LN

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE

Laureate International Universities

FACULTAD DE INGENIERIA
CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

«DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE, BASADO EN LAS

NORMAS OHSAS 18001:2007 E I1SO 14001:2004, PARA
MEJORAR EL DESEMPENO EN SEGURIDAD Y MEDIO
AMBIENTE EN LA OBRA AMPLIACION DE LA RED

PRINCIPAL DE GAS NATURAL CALIDDA _ LURIN-
LIMA>»

TESIS
PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE:
INGENIERO INDUSTRIAL

AUTOR:
Bach. CARLOS CUBAS DELGADO
Bach. LILIANA HERNANDEZ PALOMINO

ASESOR:
Ing. Ricardo Zegarra Nifio

CAJAMARCA _ PERU
2013




COPYRIGHT ©2013 by
CARLOS CUBAS DELGADO
LILIANA HERNANDEZ PALOMINO

Todos los derechos reservados



UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE

Laureate International Universities

FACULTAD DE INGENIERIA
CARRERA DE INGENIERIA INDUSTRIAL

ACEPTADA:

«DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRADO DE

GESTION DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE, BASADO
EN LAS NORMAS OHSAS 18001:2007 E 1SO 14001:2004, PARA MEJORAR EL

DESEMPENO EN SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE EN LA OBRA AMPLIACION DE
LA RED PRINCIPAL DE GAS NATURAL CALIDDA - LURIN- LIMA”

AUTOR:
Bach. CARLOS CUBAS DELGADO
Bach. LILIANA HERNANEZ PALOMINO

ASESOR:
Ing. Ricardo Zegarra Nifio

Aprobado por:

Ing. Rosa del Pilar Chavarri Sanchez C.P.C. Julio César Cardenas Ramirez
Presidente del jurado Secretario del jurado

Ing. Lucia Maribel Bautista Zufiiga Ing. Ricardo Zegarra Nifio
Vocal del jurado Asesor

Cajamarca, Julio del 2013



DEDICATORIA

A nuestro Padre Celestial por haber permitido que
Ilegaramos hasta este punto y brindarnos salud para
lograr nuestros objetivos, ademas de su infinita
bondad y amor.

A nuestros padres:
Por su apoyo en todo momento, por sus consejos, sus
valores, por la motivacién constante que nos han
permitido ser personas de bien, pero mas que nada,

por su amor.

A la Universidad Privada del Norte y en especial a
la Facultad de Ingenieria por permitirnos ser parte
de una generacion de triunfadores y gente
productiva para el pais.



EPIGRAFE

“El minimizar las pérdidas es tan provechoso como maximizar las utilidades”

(Louis Allen)



AGRADECIMIENTO

Consideramos necesario referir en el presente trabajo a
las personas que con su tiempo, apoyo y paciencia nos
ayudaron a iniciar, persistir y culminar esta tesis:

A nuestros padres, gracias por habernos dado la vida,
una correcta educacion y especialmente todo el amor
que siempre sentimos, por ensefiarnos sobre el respeto
y los valores cristianos, por su motivacién para
convertirnos en excelentes profesionales y por servir
de ejemplo de personas de bien. A toda nuestra familia,
especialmente a nuestros abuelos que siempre nos
demostraron su carifio y comprension, en las buenas y
las malas. Gracias también a nuestros comparfieros de
trabajo de la Empresa Grafia y Montero S.A, siempre
estuvieron en los momentos precisos para animarnos a
terminar la tesis, especialmente a Guillermo Torres,
Enrigue Rivas, Elizabeth Montenegro, Miguel Leon y
Giuliana Rodriguez, de cada uno pudimos aprender
algo nuevo y diferente.

Gracias a todos, especialmente a Dios por el regalo de
la vida.

Vi



LISTA DE ABREVIACIONES

AAS: Aspecto Ambiental Significativo.
ATS: Anadlisis de Trabajo Seguro.

OHSAS: Occupational Health And Safety Assessment (Sistemas De Gestion De Seguridad
y Salud en el Trabajo).

ISO: International Standarization Organization (Organizacion
Internacional de Estandarizacion).

PdRGA: Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental, definicion que se refiere a todo lo
relacionado con seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

RIINC: Reporte de investigacion de impactos / no conformidades.

SARCC: Centro Coordinador de Busqueda y Salvamento.

SSO y MA: Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

S&SO: Seguridad y Salud Ocupacional

SIG PdRGA: Sistema Integrado de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental.
IFm: indice de Frecuencia Mensual

IGm: indice de Gravedad Mensual

IC: indice de Capacitacion

GC: Grado de Cumplimiento al SIG PARGA

Vi



PRESENTACION

Senores Miembros del Jurado:

De conformidad y cumpliendo lo estipulado en el Reglamento de Grados y Titulos de la
Facultad de Ingenieria y Arquitectura de la Universidad Privada del Norte, para Optar el
Titulo Profesional de Ingeniero Industrial, pongo a vuestra consideracion la presente
Proyecto intitulado:

“DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE
SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE, BASADO EN LAS

NORMAS OHSAS 18001:2007 E 1SO 14001:2004, PARA MEJORAR EL DESEMPENO EN
SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE EN LA OBRA AMPLIACION DE LA RED

PRINCIPAL DE GAS NATURAL CALIDDA - LURIN- LIMA”

El presente proyecto ha sido desarrollado durante los meses de Octubre a Diciembre del afio

2012, y esperamos que el contenido de este estudio sirva de referencia para otros Proyectos
o0 Investigaciones.

Bach. Liliana Hernandez Palomino
Bach. Carlos Cubas Delgado

viii



RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo general el Disefiar e Implementar un Sistema
Integrado de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, basado en las
normas OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:2004, para mejorar el desempefio en Seguridad y
Medio Ambiente en la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Célidda —
Lurin- Lima.

La Seguridad Industrial a través del tiempo ha ido evolucionando aunque lentamente,
debido a que muchas empresas se han resistido al cambio. La Obra Ampliacion de la Red
Principal de Gas Natural Céalidda ha decido ser parte de la evolucién y nos ha permitido
Disefar e Implementar un Sistema de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, el mismo que
permitira identificar y evaluar los peligros y riesgos relacionados con las actividades que
ejecutan, y asi poder desarrollar las actividades de manera segura.

La obra considera que el Disefio e Implementacion de un Sistema de Gestion en Seguridad,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente ayudara a evitar pérdidas econémicas y humanas, que
la falta de seguridad y control de los aspectos ambientales podrian generar. Ademas
reconoce que esto representa una inversion, puesto que entre sus beneficios esta evitar
accidentes y todos los costos directos e indirectos que ellos conllevan.

Los resultados que se lograron son:

v El disefio e implementacion de un Sistema Integrado de Gestién en Seguridad, Salud
y Medio Ambiente en la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural
Calidda — Lurin- Lima.

v' El establecimiento de indicadores de gestion que permitieron demostrar la mejora del
desempefio.

v Reduccion de accidentes laborales y la implementacién de la metodologia para
realizar la profunda investigacion de la ocurrencia de eventos.



ABSTRACT

This study aimed General Designing and Implementing of Integrated Management of Safety,
Health and Environment, based on standards OHSAS 18001:2007 and ISO 14001:2004, to
improve performance in safety and environment the Work Ampliacion de la Red Principal

de Gas Natural Calidda — Lurin- Lima.

Industrial Safety over time has evolved, albeit slowly, because many companies have
resisted change. The work Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda has
decided to be part of the evolution and allow us to Designing and Implementing a System
Safety, Health and Environment, the same that will identify and assess risks associated with
the work performed, and so to conduct their activities safely. It should be noted that once the
system design, it can be implemented by the work.

The work believes that the design and implementation in System Safety, Health and
Environment will help prevent economic losses and human insecurity that could generate. It
recognizes that this represents an investment because their benefits is to prevent accidents
and all direct and indirect costs that they entail.

The results that were obtained are:

v The design and implementation of an Integrated Management System for Safety,
Health and Environment in the Work Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural
Calidda — Lurin- Lima, well as reducing accidents.

v' The establishment of performance indicators that permit to demonstrate the

performance improvement.

v Reducing accidents and the implementation of the methodology for conducting the

deep research on the occurrence of events.
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INTRODUCCION

La presente investigacion estuvo dirigida a realizar el Disefio e Implementacion de un
Sistema Integrado de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente,
basado en las normas OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:2004, para mejorar el
desempefio en Seguridad y Medio Ambiente en la Obra Ampliacion de la Red Principal
de Gas Natural Célidda — Lurin- Lima. El estudio esta organizado en ocho capitulos.

En el Capitulo I, se muestran las generalidades de la investigacion.

En el Capitulo Il, se describen los planteamientos tedricos relacionados con la presente

investigacion.

En el Capitulo 111, se describe la metodologia para el Disefio e Implementacion del SIG
de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

En el Capitulo 1V, se presenta el diagnostico situacional de la Obra; diagnostico de
gestion y el diagnostico de operacion.

En el Capitulo V, se presenta el disefio de la propuesta, la cual esta basada en el circulo

de la mejora continua de Deming.

En el Capitulo VI, observaremos el analisis costo — beneficio.

En el capitulo VII, observamos el anélisis del desempefio en SSO y MA de Obra.

Finalmente en el capitulo VIII se plantean las conclusiones y recomendaciones como
resultado del presente estudio aplicativo.

La presente investigacion aplicativa se desarrolld para facilitar el Disefio e
Implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente, en las obras de construccion que mantengan un desempefio considerado

como no aceptable.
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CAPITULO 1

GENERALIDADES DE LA
INVESTIGACION






1.1 Descripcion del problema de investigacion

Un Sistema de Gestion de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente fomenta
los entornos de trabajo seguro y saludable al ofrecer un marco que permite a la
organizacion identificar y controlar coherentemente sus riesgos de salud, seguridad,
reducir el potencial de accidentes, minimizar los impactos ambientales y apoyar el
cumplimiento de las leyes y mejorar el rendimiento en general.

Muchas organizaciones Implementan un Sistema de Gestion de Salud Ocupacional,
Seguridad y Medio Ambiente como parte de su estrategia de gestion de riesgos para
adaptarse a los cambios legislativos, proteger a su personal y mantener un nivel 6ptimo
de desempefio en la materia; sin embargo existen proyectos en ejecucién en la ciudad
de Lima que mantienen actividades de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente que no cumplen con los requerimientos legales asi como requisitos de las
normas OHSAS 18001/2007 e 1SO 14001/2004, no cuentan con presupuesto definido
para el area de Prevencion de Riesgos, generando dificultades al momento de
administrar su gestion en seguridad, salud y medio ambiente; tal es el caso de la Obra
Ampliacién de la Red Principal de Gas Célidda, ubicada en la ciudad de Lima, a la
cual se le hizo una visita con el propdsito de diagnosticar y observar la gestion de la
seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

Los principales hallazgos evidenciados en la obra se mencionan a continuacion:

* No cuentan con objetivos, metas y programas de gestion definidos.

» Falta de identificacion y evaluacién al cumplimiento de requisitos legales.
* Inexistencia de procedimientos de gestion en SST y MA.

* No cuentan con una Politica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

* No se realiza la investigacion de accidentes.

* No se realiza la investigacion de las No Conformidades.

* No se cuenta con la constitucion y reuniones del Comité de Seguridad.

» No se cuenta con programas de capacitacion.

» No se cuenta con programa de auditorias, otros.



La falta de atencion, inexistencia de una gestion planificada, mencionados lineas arriba
ocasionaron que en el primer trimestre del afio 2012 se tengan 45 incidentes de
seguridad y ambientales en la obra, los cuales ninguno de ellos fue investigado a
profundidad, siguiendo alguna metodologia definida, no se evidencia registros de
reporte e investigacion de estos eventos.

La falta de implementacién de controles preventivos y sobre todo la inexistencia de un
sistema de gestion en PARGA ocasiona que la empresa mantenga un nivel de
desempefio minimo llevando consigo pérdidas econdmicas, implicancias legales,
pérdida de clientes potenciales y sobre todo pérdida de la imagen empresarial.

1.2 Formulacién del Problema

¢El Disefio e Implementacion de un Sistema Integrado de Gestion de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente, basado en las normas OHSAS 18001:2007 e ISO
14001:2004, podra mejorar el desempefio en seguridad, salud y medio ambiente en la
Obra Ampliaciéon de la Red Principal de Gas Calidda en la ciudad de Lima-Lurin?

1.3 Delimitacién de la Investigacion

La presente investigacion se llevard a cabo en dos espacios: el trabajo de campo o
aplicacion (recopilacion de informacion etc.) se desarrollara en la obra “Ampliacion de
la Red Principal de Gas Calidda” y las tareas de gabinete (procesamiento y analisis de

la informacion, etc.) en las instalaciones de la empresa Calidda.

La Investigacion tiene como alcance la interrelacion de los procesos del Sistema
Integrado de Gestidn de Prevencion de Riesgos y Medio Ambiente y la implementacion

eficaz en la Obra “Ampliacion de la Red Principal de Gas Calidda”, cumpliendo con lo
estipulado en las normas OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:2004; con la finalidad de
mejorar el desempefio y reducir los accidentes laborales.

1.4 Objetivos

1.4.1 Objetivo General

Disefiar e Implementar un Sistema Integrado de PdRGA, basado en las normas
OHSAS 18001:2007 e 1SO 14001:2004, para mejorar el desempefio en Seguridad y



Medio Ambiente en la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda —
Lurin- Lima.

1.4.2. Obijetivos especificos

« Evaluar la Gestion en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, en la

Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda — Lurin- Lima.

 Disefiar un Sistema Integrado de Gestion OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:2004
para la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Céalidda — Lurin-
Lima.

* Implementar un Sistema Integrado de Gestion OHSAS 18001:2007 e 1SO
14001:200 en la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda —
Lurin- Lima.

* Determinar la rentabilidad de la implementacion del Sistema Integrado de
Gestion OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:200 en la Obra Ampliacion de la Red
Principal de Gas Natural Calidda — Lurin- Lima.

* Determinar el nivel de mejora del desempefio en seguridad, salud y medio
ambiente en la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda —
Lurin- Lima.

1.5 Justificacién.

Existe un creciente interés en todo tipo de organizaciones por alcanzar y demostrar la
realizacion de una seguridad, salud ocupacional y medio ambiente sélidas mediante el
control de sus riesgos e impactos, consistentes con sus politicas y objetivos. Hacen esto
en el contexto de una legislacion crecientemente rigurosa, el desarrollo de politicas
econdmicas y otras medidas que fomentan buenas practicas, y aumenta la preocupacién

expresada por las partes interesadas.

Los procesos industriales y, particularmente, los relacionados a actividades de
produccién y distribucion de energéticos como es el caso en la Obra Ampliacién de la
Red Principal de Gas Natural Calidda — Lurin- Lima, conducen a asumir riesgos
operativos altos, producto de muy variadas actividades de diferentes grados de
probabilidad de ocurrencia y severidad. Los Sistemas de Gestion Integrados,

fundamentados en normas Internacionales universalmente reconocidas y aceptadas


http://www.monografias.com/trabajos14/administ-procesos/administ-procesos.shtml#PROCE
http://www.monografias.com/trabajos54/produccion-sistema-economico/produccion-sistema-economico.shtml
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http://www.monografias.com/trabajos35/tipos-riesgos/tipos-riesgos.shtml
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como las normas OHSAS 18001:2007 e 1ISO 14001:2004, proporcionan una verdadera
opciodn para instrumentar un excelente control de todas esas actividades e inclusive la
posibilidad de ejecutar las correcciones necesarias, para encauzar cualquier desviacion
que pudiera ocurrir, ¢ inherentemente mejorar el desempeiio en esta materia.”. La
transformacion de una Cultura Reactiva en una eminentemente Preventiva es
totalmente posible y los Sistemas de Gestion Integrada son el factor clave del éxito. La
incorporacion de materias medioambientales y de prevencion de riesgos laborales
(seguridad y salud laboral) en la empresa, hace necesario adoptar herramientas
adicionales, que agrupamos bajo el nombre de Sistema Integrado de Gestion en
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

El SIG se denomina integrado porque integra los requisitos de ambas normas |,
adicional a ello cada mando de la empresa y, cada nivel jerarquico, tiene, como una
responsabilidad méas de su labor la de proporcionar a sus supervisados un ambiente de
trabajo, en el que se adopten las medidas necesarias para evitar emisiones accidentales
de sustancias o de energia, accidentes de trabajo, etc., minimizando con ello, el efecto
de accidentes que pueden producirse y que afecten al medio ambiente, a las
instalaciones o a las personas.

1.6 Tipo de Investigacion

Investigacion Aplicada, puesto que el objetivo general de la presente tesis es el Disefio
e Implementacion de un Sistema Integrado de Gestién de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente, en la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas

Natural Calidda — Lurin- Lima, con el propdsito de mejorar el desempefio en

Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

1.7 Hipdtesis

La Implementacion de un Sistema Integrado de Gestion de Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente, basado en las normas OHSAS 18001:2007 e ISO
14001:2004, permitira mejorar el desempefio en Seguridad y Medio Ambiente,
conllevando a la reduccién de los accidentes, en la Obra Ampliacién de la Red
Principal de Gas Natural Calidda — Lurin- Lima.


http://www.monografias.com/trabajos13/quentend/quentend.shtml#INTRO
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1.8 Variables

1.8.1. Sistema de variables

Independiente: Disefio e Implementacion de un Sistema Integrado de Gestion de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, basado en las normas OHSAS
18001:2007 e 1SO 14001:2004 en la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas
Natural Calidda — Lurin- Lima.

Dependiente: Mejora del desempefio en seguridad, salud ocupacional y medio

ambiente.

1.9 Disefio de la Investigacion
Para el disefio e implementacién de un Sistema Integrado de Gestién de Seguridad,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente y la repercusién del mismo en el desempefio, se
siguio el siguiente proceso:

* Primero: Se realizd un diagndstico inicial de la situacion actual de la empresa
referido al estado de informacién del proyecto tales como: Plan de actividades de
Produccién, Planes, procedimientos y formatos de gestién implementados en obra,

otros.

» Segundo: Se ejecutd un comparativo de Planes, procedimientos y formatos de
gestion implementados en obra con los Requisitos de las Normas OHSAS 18001-
2007 e 1SO 14001- 2004.

» Tercero: Se Disefid, implementdé un Sistema Integrado de Gestibn OHSAS
18001:2007 e 1SO 14001:2004 en la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas
Natural Calidda — Lurin- Lima. El cual consider6 los siguientes elementos:

1. Politica de Prevencidn de riesgos y medio ambiente (4.2)

2. Planificacién (4.3)

- ldentificacion de Peligros / Aspectos Ambientales, Evaluacion de
Riesgos / Impactos y Determinacion de Controles.
- Requisitos Legales y Otros Requisitos.

- Objetivos, Metas y Programas de Gestion.



Implementacion y Operacion del sistema (4.4)

- Recursos, Funciones, Responsabilidades y Autoridad.
- Competencia, Formacion y Toma de Competencia.

- Comunicacion, Participacion y Consulta.

- Documentacion

- Control de Documentos.

- Control de las operaciones.

- Planes de respuesta ante emergencias.

4. Verificacion y Accion Correctiva (4.5)

- Medicién y Seguimiento del Desempefio

- Evaluacién del Cumplimiento Legal

- Investigacion de Incidentes, No conformidades, Accion Correctiva,
- Accion Preventiva

- Control de Registros

- Auditorias

. Revision del Sistema (4.6)

Cuarto: Se determind la rentabilidad de la implementacion del Sistema
Integrado de Gestion OHSAS 18001:2007 e ISO 14001:200 en la Obra
Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda — Lurin- Lima.

Quinto: Se determind el nivel de mejora del desempefio en seguridad,
salud y medio ambiente en la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas
Natural Célidda — Lurin- Lima.



CAPITULO 2

MARCO
REFERENCIAL



2.1

2.2

Antecedentes de la Investigacion

No se han encontrado antecedentes de esta implementacién referidos a la integracion
de los Sistemas de Gestion OHSAS 18001:2007 e 1SO 14001:2004, sin embargo se
ha considerado dos tesis referentes a uno de estos dos sistemas de gestion, las cuales

se menciona a continuacion:

Carrasco, M. (2012), realizé un estudio en Lima, denominado Propuesta de
implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en el
area de inyeccién de una empresa fabricante. En el cual se plantea la propuesta de
implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para
una empresa fabricante de productos plasticos, utilizando como modelo el Sistema
de Gestion OHSAS 18001. El autor concluye aseverando que implementando
adecuadamente el SGSST permitira mejorar las condiciones de los trabajadores en
cuanto a la proteccién de su seguridad y salud, asi como por la prevencion ante la
ocurrencia de accidentes y enfermedades ocupacionales.

Posada, P. (2009), hizo un estudio en Guayaquil —Ecuador, en el cual Disefid y
desarroll6 de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS
18001:2007 para una empresa importadora, distribuidora y comercializadora de
productos agroquimicos. Para el Desarrollo de esta tesis, realiz6 una evaluacion
inicial del estado de gestion de la Seguridad, con el objeto de tener claro cuales son
los puntos a fortalecer; haciendo énfasis en los Objetivos, niveles de
responsabilidad, Puntos de intervencion y estrategias de intervencion. Luego se
establecié un cronograma de mejora para el desarrollo de puntos importantes que
darian conformidad a la norma, entre ellos planes de emergencia, procedimientos de

investigacion de accidentes, revision de requisitos legales entre otros.

Base Teodrica

2.2.1. Desempefo

El desempefio, segun el Diccionario de la Lengua Espafiola, es el cumplimiento
de las obligaciones inherentes a una profesion, cargo u oficio.



Para Robbins (2000), el desempefio del empleado es como una funcion de la
interaccion de la habilidad y la motivacion; es decir, desempefio = f(H x M). Si
alguna de las dos es inadecuada, el desempefio se vera afectado en forma
negativa. Esto ayuda a explicar la conducta del atleta o estudiante que trabaja
duro a pesar de contar con una modesta capacidad, pero que consistentemente
muestra un mejor desempefio que su rival con mayor talento, pero perezoso. Asi
que, la inteligencia y capacidades de un individuo (resumidas bajo la designacion
de habilidad) deben tomarse en cuenta ademas de la motivacion, si es que hemos
de explicar y predecir con precision el desempefio del empleado. Pero, ademas de
la habilidad y la motivacion, necesitamos agregar a nuestra ecuacion la
oportunidad de desempefio; de modo tal que: desempefio = f(H x M x 0). Pues
aun cuando un individuo esté bien dispuesto y sea capaz, puede haber obstaculos
que limiten su desempefio; por lo tanto, los altos niveles de desempefio son

parcialmente, una funcion de la ausencia de obstaculos que limitan al empleado.

Igualmente, Hellriegel, Jackson y Slocum, 2002 y Ramirez, 2008; sefialan que un
hecho obvio y que a menudo se pasa por alto, es que el éxito en un puesto se
facilita u obstaculiza por la existencia o ausencia de recursos de apoyo. Por ello,
cuando se trate de determinar la razon por la cual un empleado puede no estar
desempefiandose al nivel que se cree que es capaz, debe observarse el ambiente
de trabajo para ver si éste lo apoya.

En tanto que Alles (2008), sefiala que quienes gerencian por lo general no son
capaces de detectar, desarrollar ni fortalecer las habilidades y destrezas que trae
el trabajador. Dicha incapacidad para descubrir ese lado oculto en los empleados,
imposibilita para que éstos realicen sus actividades mostrando altas tasas de
satisfaccion y rendimiento. Mientras que Pintado (2007), sostiene que
generalmente en las organizaciones de los paises emergentes, no todos los
trabajadores realizan funciones y/o actividades acordes a su naturaleza potencial.
De otro lado, Sovero (2007), considera que las organizaciones precisan de
consistentes niveles de alto desempefio de parte de sus empleados para poder
sobrevivir en un entorno altamente competitivo, por ello la filosofia moderna de
la evaluacion se concentra en el desempefio, los objetivos, el mutuo
establecimiento de metas y la retroalimentacion. Asimismo, tal como sefialan De



Cenzo y Robbins (2005), no se debe olvidar que los propdsitos de los sistemas
administrativos de desempefio son tres: retroalimentacion, desarrollo y
documentacién, cuyo cumplimiento asegura en gran medida un alto desempefio
de los trabajadores.

Por su parte Casas (2009), considera que junto con el orden social, econémico y
juridico, el conocimiento es uno de los primeros requisitos para el desarrollo. En
tanto que Benites y otros (citado por Rueda y Diaz, 2004), sefialan que es comin
considerar a la experiencia como fundamental para el desempefio de cualquier
profesion y que el contacto frecuente con determinada realidad representa
garantia de conocimiento y de una actuacion agil y experta.

2.2.2.Seguridad Industrial

La Seguridad Industrial es una realidad compleja, que abarca desde problematica
estrictamente técnica hasta diversos tipos de efectos humanos y sociales. A la
vez, debe ser una disciplina de estudio en la que se han de formar los especialistas
apropiados, aungue su naturaleza no corresponde a las asignaturas académicas
clasicas, sino a un tipo de disciplina de corte profesional, aplicado y con
interrelaciones legales muy significativas.

La propia complejidad de la Seguridad Industrial aconseja su clasificacion o
estructuracién sistematica. En eso, no se hace sino seguir la pauta comudn del
conocimiento humano, que tiende a subdividir las areas del saber con objeto de
hacerlas mas asequibles, no s6lo a su estudio, sino también a su aplicacién
profesional. (Mufioz, 2006)

2.2.3.La Estructura de la Seguridad Industrial

Aunque la Seguridad Industrial haya dado lugar a una bibliografia internacional
suficientemente amplia, sin embargo son muy escasos los libros que tratan de este
tema con rigor o presentacion académica. Son bastante comunes los manuales de
seguridad e higiene, y los estudios realizados sobre especificaciones técnicas de
instalaciones y codigos de préactica. Sin embargo, es bastante escasa la
bibliografia que se preocupa de la seguridad industrial como materia de estudio
en si, a pesar de la trascendencia que tiene la seguridad industrial, no solo por la
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siniestralidad que comporta, y que se traduce en miles de accidentes mortales al
afio en el mundo, sino también por importantes efectos econdmicos y sociales. En
Espafia, por ejemplo, en 1996 se produjeron mas de 1.300 fallecimientos por
accidentes de trabajo, en muy gran medida relacionados con la seguridad
industrial, y el coste de la siniestralidad laboral fue del orden del billon de
pesetas. En 1997 la cifra fue de 1.465, y ascendid ligeramente a 1.478 en 1.998.
(Mufioz, 2006)

2.2.4.Salud Ocupacional

Rama de la Salud Publica que tiene como finalidad promover y mantener el
mayor grado de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores en todas las
ocupaciones; prevenir todo dafo a la salud causado por las condiciones de trabajo
y por los factores de riesgo Yy adecuar el trabajo al trabajador, atendiendo sus
aptitudes y capacidades. (DS N°005 Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo, 2012)

Segun Chinchilla (2002), se puede entender la “salud en los centros laborales, tal
como lo plantea la Organizacion Mundial de la Salud (Op. cit., Consejo de Salud
Ocupacional, 1993, p.5): La salud se desarrolla y se mantiene por una accion
reciproca entre el genotipo y el medio total. Como el medio ambiente de trabajo
constituye una parte importante del medio total en que vive el hombre, la salud

depende en gran medida de las condiciones del trabajo™.

De manera similar, segin Marin y Pico (2004) se especifica que «el Comité
Mixto de la Organizacion Internacional del Trabajo y la Organizacion Mundial de
la Salud, definen la salud ocupacional como “el proceso vital humano no soélo,
limitado a la prevencion y control de los accidentes y las enfermedades
ocupacionales dentro y fuera de su labor, sino enfatizado en el reconocimiento y
control de los agentes de riesgo en su entorno biopsicosocial”

2.2.5.Nueva ley de seguridad y salud en el trabajo / ley n° 29783

El dia 21 de agosto del 2011 entrdé en vigencia la Ley N° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, la cual tiene como objetivo promover una

cultura de prevencion de riesgos laborales en el pais. Esta Ley es aplicable a
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todos los sectores econdmicos y de servicios. A continuacion anotamos las

innovaciones mas resaltantes de ella:

- Los empleadores deben realizar auditorias periddicas a fin de comprobar
si el Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo viene siendo
aplicado y si es adecuado y eficaz para la prevencion de riesgos laborales y la
seguridad y salud de los trabajadores. La auditoria debe ser realizada por
auditores independientes, en cuya eleccion y en todas las fases de la
auditoria, incluido el analisis de sus resultados, se requiere la participacion
de los trabajadores y de sus representantes. Asimismo, sus resultados y las de
las investigaciones deben ser comunicados al Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo, a los trabajadores y a las organizaciones sindicales.

- El incumplimiento por el empleador de su deber de prevencion genera la
obligacién de pagar las indemnizaciones a las victimas o a sus
derechohabientes, de los accidentes de trabajo y de las enfermedades
profesionales. Si mediante una inspeccion del trabajo se constata
fehacientemente el dafio al trabajador, el Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo determinard el pago de la indemnizacion respectiva.

- Los empleadores, cuyas actividades sean realizadas conjuntamente con
personal de contratistas, sub contratistas, empresas especiales de servicios y
cooperativas de trabajadores, deben garantizar el cumplimiento de la
implementacién de un sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo
para todos los trabajadores, incluyendo los trabajadores de las empresas
sefialadas precedentemente. La empresa principal serd responsable solidaria
en caso de incumplimiento de las contratistas, sub contratistas, empresas
especiales de servicios y cooperativas de trabajadores en materia de
contratacion de seguros para sus trabajadores, asi como por el

incumplimiento de normas de seguridad y salud en el trabajo.

- Se han tipificado como infracciones administrativas en materia de
seguridad y salud en el trabajo, los incumplimientos de las disposiciones
legales de caracter general aplicables a todos los centros de trabajo, asi como

las aplicables al sector industria, construccion, y energia y minas.
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- La Ley incorpora el articulo 168-A al Cédigo Penal reprimiendo con pena
privativa de libertad no menor de dos afios ni mayor de cinco afios, a quien,
infringiendo las normas de seguridad y salud en el trabajo y estando
legalmente obligado, no adopte las medidas preventivas necesarias para que
los trabajadores desempefien su actividad, poniendo en riesgo su vida, salud
0 integridad fisica. Asimismo, reprime con pena privativa de la libertad no
menor de cinco ni mayor de diez afios, si como consecuencia de una
inobservancia de las normas de seguridad y salud en el trabajo ocurre un
accidente de trabajo con consecuencias de muerte o lesiones graves para los
trabajadores o para terceros (Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo. 2011).

2.2.6.El Manual de Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales

Es el documento basico que describe el sistema de gestion de la prevencion de
riesgos laborales adoptado y establece la politica y la organizacién para
desarrollarla. Deberia incluir al menos un esquema basico de la planificacion y
las actividades preventivas. Dado que este documento deberia entregarse de
forma personalizada a todos los trabajadores, es conveniente que recoja una
sintesis de todo aquello que les pueda afectar y por tanto deban conocer: como
minimo, los objetivos y los elementos béasicos de las diferentes actuaciones,
respondiendo al porqué de su realizacion y a su alcance.

En tal sentido, seria correcto que el Manual de Gestion de la Prevencidn incluyera
las normas generales de prevencion de riesgos laborales de la empresa, ya que
afectan a todos o0 a colectivos significativos de trabajadores. No seria suficiente,
por el contrario, que el Manual de Prevencién fuera tan s6lo un compendio de
normas de seguridad. EI Manual debiera también describir las interrelaciones de
los elementos y actividades del sistema y proporcionar orientacion sobre la
documentacion basica a emplear. Debe ser firmado por el maximo responsable de

la organizacion y estar prevista su actualizacion.

2.2.7.Los Procedimientos del Sistema de Gestién

Son las distintas actuaciones previstas en el sistema de gestién, con sus
correspondientes procedimientos  especificos, en los que han de indicarse

fundamentalmente sus objetivos, los responsables de realizarlos y en qué
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circunstancias son exigibles y como han de aplicarse, con los registros a
cumplimentar para evidenciar y controlar lo realizado.

Evidentemente los procedimientos completos deben entregarse a los responsables
de las unidades implicadas y estar a disposicion de quienes puedan verse
afectado. Es recomendable que los procedimientos estén ubicados en las
diferentes unidades de la organizacion, en un lugar especifico proximo a los

lugares de trabajo, para su facil consulta.

2.2.8.Las Instrucciones de Trabajo y las Normas de Prevencion de Riesgos

laborales

Desarrollan con detalle aquellos aspectos concretos de necesario cumplimiento en
la realizacion de un trabajo o tarea. Las normas podran ser generales o especificas
de un puesto de trabajo o tarea. Hay que destacar lo comentado anteriormente
respecto a la conveniencia de integracion de las normas de prevencion de riesgos
laborales en las instrucciones de trabajo, que debieran existir siempre en tareas
criticas que por desviaciones de lo previsto puedan generar dafios a evitar.

Aquellos aspectos de seguridad que hay que tener en cuenta debieran ser
destacados dentro del propio contexto del procedimiento normalizado de trabajo,
para que el operario sepa como actuar correctamente en las diferentes fases de la
tarea y ademas se aperciba claramente de las atenciones especiales que debe tener
en momentos u operaciones clave para su seguridad personal, la de sus
comparieros y la de las instalaciones. (Sanchez, Villalobos y Cirujano, 2007).

2.2.9. Sistema de Gestion en Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001:2007

Existe un creciente interés en todo tipo de organizaciones por alcanzar y
demostrar la realizacion de una seguridad y salud ocupacional sélidas (S&SO)
mediante el control de sus riesgos S&SO, consistentes con sus politicas y
objetivos S&SO. Hacen esto en el contexto de una legislacion crecientemente
rigurosa, el desarrollo de politicas econémicas y otras medidas que fomentan
buenas practicas S&SO, y aumenta la preocupacion expresada por partes
interesadas en aspectos S&SO.
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Muchas organizaciones han realizado “revisiones” o “auditorias” S&SO para
evaluar su desempeiio S&SO. Sin embargo, estas “revisiones” y “auditorias”
pueden no ser suficientes para proporcionar a una organizacion la seguridad de
que este desempefio no solo es conocido, sino que continlia estando dentro de los
requisitos legales y su politica. Para ser efectivos, necesitan ser conducidos
dentro de un sistema de gestion estructurado que esta integrado dentro de la
organizacion [...]

[...]Estas organizaciones que requieren mayor guia general en un amplio rango de
los asuntos del sistema de gestion S&SO estan referidos a OHSAS 18002.
Cualquier referencia a otras normas internacionales es por informacion
solamente.

(Se adjunta en anexo 1 “MODELO DEL SISTEMA DE GESTION S&SO PARA
ESTA NORMA OHSAS”)

2.2.9.1. Politica S&SO

La gerencia debe definir y autorizar la politica S&SO de la organizacion
y asegurar que dentro del alcance definido del Sistema de Gestion
S&SO0, ésta:

a) Es apropiada a la naturaleza y escala de los riesgos S&SO de la
organizacion;

b) Incluye un compromiso a la prevencion de lesion y enfermedad, y

mejoramiento continuo en la gestion y el desempefio S&SO;

c) Incluye un compromiso para cumplir los requisitos legales
aplicables y con otros requisitos que la organizacion suscriba

relacionados con sus peligros S&SO;

d) Proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los
objetivos S&SO;

e) Es documentada, implementada y mantenida;

f) Es comunicada a todas las personas que trabajan bajo el control de
la organizacion con la intencion de ponerlos al tanto de sus
obligaciones S&SO individuales;
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g) Esta disponible a las partes interesadas; y
h) Es revisada periddicamente para asegurar que permanece pertinente
y apropiada para la organizacion.

2.2.9.2. Identificacion de peligro, evaluacion de riesgo y determinacion

de controles

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un

procedimiento(s) para la continua identificacion de peligros, evaluacion

de riesgo, y determinacién de los controles necesarios.

El procedimiento(s) para la identificacion de peligro y evaluacién del

riesgo debe tomar en cuenta:
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a) Actividades rutinarias y no rutinarias;
b) Actividades para todas las personas que tienen acceso al sitio de
trabajo (incluyendo contratistas y visitantes);

¢) Comportamiento humano, capacidades y otros factores humanos;

d) Peligros identificados que se originan fuera del sitio de trabajo
capaces de afectar adversamente la salud y seguridad de las
personas bajo control de la organizacién dentro del sitio de trabajo;

e) Peligros creados en la vecindad del sitio de trabajo por actividades
relacionadas con el trabajo bajo el control de la organizacién;

f) Infraestructura, equipos y materiales en el sitio de trabajo, que sean
proporcionados por la organizacién u otros;

g) Cambios o cambios propuestos en la organizacion, sus actividades,
0 materiales;

h) Modificaciones al Sistema de Gestion S&SO, incluyendo cambios
temporales, y sus impactos sobre las operaciones, procesos, Yy
actividades;

i) Cualquier obligacion legal aplicable relacionada con la evaluacion
de riesgos e implementacion de los controles necesarios

j) El disefio de areas de trabajo, procesos, instalaciones,
maquinaria/equipos, procedimientos operativos y trabajo de la
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organizacion, incluyendo su adaptacion a las capacidades humanas.
La metodologia de la organizacién para identificacion de peligro y

valoracion de riesgo debe:

a) Ser definida con respecto a su alcance, naturaleza y tiempo para
asegurar que sea proactiva y no reactiva; y

b) Proporcionar la identificacion, priorizacién y documentacion de
riesgos, Yy la aplicacion de controles, como sea apropiado.

Para la gestion del cambio, la organizacion debera identificar los
peligros S&SO vy los riesgos

S&SO asociados con cambios en la organizacion, el sistema de
gestion S&SO, o sus actividades, antes de la introduccion de estos
cambios.

La organizacién debe asegurar que los resultados de estas
valoraciones estan considerados cuando se determinan los controles.
Cuando se determinan controles, o se consideran cambios a los
controles existentes, debe darse consideracion a reducir los riesgos de

acuerdo con la siguiente jerarquia: a) Eliminacion;

b) Sustitucion;

c) Controles de ingenieria;

d) Sefializacién/advertencias y/o controles administrativos;

e) Equipos de proteccion personal.

La organizacion debe documentar y mantener el resultado de
identificacion de peligros, valoracion de riesgo y controles
determinados actualizados.

La organizacién debe asegurar que los riesgos S&SO y controles
determinados se toman en cuenta cuando se establece, implementa y
mantiene un sistema de gestion S&SO.



2.2.9.3. Requisitos legales y otros requisitos

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un
procedimiento(s) para identificar y acceder los requisitos legales y otros
requisitos S&SO que son aplicables a ella.

La organizacion debe asegurar que estos requisitos legales y otros
requisitos aplicables que la organizacion suscribe son tomados en cuenta
para establecer, implementar y mantener su sistema de gestion S&SO.

La organizacion debe mantener esta informacion actualizada.

La organizacion debe comunicar informacion relevante sobre requisitos
legales y otros requisitos a personas que trabajan bajo el control de la
organizacion, y otras partes interesadas relevantes.

2.2.9.4. Objetivos y programa(s)

La organizacion debe establecer, implementar y mantener documentados
los objetivos S&SO, en las funciones y niveles relevantes dentro de la
organizacion.

Los objetivos deben ser medibles, siempre que sea practico y consistente
con la politica

S&SO, incluyendo los compromisos para la prevencion de lesion y
enfermedad, y estar conformes con los requisitos legales aplicables y
con otros requisitos que la organizacion suscribe, y al mejoramiento
continuo.

Cuando se establece y revisan los objetivos, una organizacion debe
tomar en cuenta los requisitos legales y otros requisitos que la
organizacion suscribe, y sus riesgos S&SO. Debe también considerarse
sus opciones tecnoldgicas, sus requisitos financieros, operacionales y de

negocios, y la posicion de las partes interesadas relevantes.

La organizacién debe establecer, implementar y mantener un
programa(s) para alcanzar sus objetivos. El programa(s) debe incluir
como minimo:
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a) Responsabilidad y autoridad designadas para alcanzar los objetivos
en las funciones relevantes y niveles de la organizacion; y

b) Los medios y cronograma en los cuales los objetivos seran
alcanzados.

2.2.9.5. Recursos, roles, responsabilidad, funciones y autoridad

La gerencia debe tomar finalmente la responsabilidad por S&SO vy el

sistema de gestion PARGA.

La gerencia debe demostrar su compromiso por:

a) Asegurar la disponibilidad de recursos esenciales para establecer,

implementar, mantener y mejorar el sistema de gestién S&SO;

b) Definir roles, asignar responsabilidades y funciones, y delegar
autoridades, para facilitar la gestion efectiva de S&SO; los roles,
responsabilidades, funciones, y autoridades deben ser documentadas y

comunicadas.

c) La organizacion debe asignar un miembro(s) de la gerencia con
responsabilidades especificas para S&SO, independiente de otras

responsabilidades, y con roles y autoridad definida para:

d) Asegurar que el sistema de gestion S&SO es establecido,

implementado y mantenido de acuerdo con esta norma OHSAS.

e) Asegurar que los reportes del desempefio del sistema de gestion
S&SO son presentados a la gerencia para revision y uso como base

del mejoramiento en el sistema de gestion S&SO.

f) La identidad de la persona asignada por la alta gerencia debe hacerse
disponible a todas las personas que trabajan bajo el control de la

organizacion.

Todos los que tengan responsabilidad gerencial deben demostrar su

compromiso al mejoramiento continuo del desempefio S&SO.
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La organizacion debe asegurar que las personas en el area de trabajo
tomen responsabilidad sobre aspectos S&SO que  controlan,
incluyendo cumplimiento a los requisitos S&SO aplicables de la

organizacion.

2.2.9.6. Competencia, formacion y toma de consciencia

La organizacion debe asegurar que cualquier persona(s) bajo su control
que realice tareas que pueden impactar sobre S&SO es (son) competente
con base a educacion apropiada, entrenamiento o experiencia, y debe
tener los registros asociados.

La organizacion debe identificar las necesidades de entrenamiento
asociadas con sus riesgos

S&SO y su sistema de gestion S&SO. Debe proporcionar entrenamiento
0 tomar otra accion para alcanzar estas necesidades, evaluar la
efectividad del entrenamiento o accién tomada, y mantener los registros
asociados.

La organizacién debe establecer, implementar y mantener un
procedimiento(s) para hacer que las personas que trabajan bajo su
control sean conscientes de:

a) Las consecuencias S&SO, actuales o potenciales, de sus actividades
de trabajo, su comportamiento, y los beneficios que tiene en S&SO el
mejoramiento del desempefio del personal,

b) Sus roles y responsabilidades e importancia en alcanzar conformidad
con la politica y procedimientos S&SO y de los requisitos del sistema
de gestion S&SO, incluyendo la preparacion en emergencia y los
requisitos de respuesta.

c) Las consecuencias potenciales que tiene apartarse de los
procedimientos especificados.

d) Los procedimientos de entrenamiento deben tomar en cuenta
diferentes niveles de:

e) Responsabilidad, habilidad, habilidades de lenguaje y cultura; y

Riesgo.
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2.2.9.7. Comunicacion

Con respecto a los peligros S&SO vy sistema de gestion S&SO, la
organizacion debe establecer, implementar y mantener un

procedimiento(s) para:

a) Comunicacion interna entre los varios niveles y funciones de la

organizacion;

b) Comunicacion con los contratistas y otros visitantes al sitio de

trabajo;

) Recibir, documentar y responder a comunicaciones relevantes de
partidos externos interesados.

2.2.9.8. Participacion y consulta

La organizacién debe establecer, implementar y mantener un
procedimiento(s) para:

a) La participacion de los trabajadores por su:

1. Participacion apropiada en la identificacion de peligros,

evaluacion de riesgo y determinacion de controles;
2. Participacion apropiada en la investigacion de incidentes;

3. Participacion en el desarrollo y revision de las politicas y
objetivos S&SO;

4. Consulta donde hay cambios que afecten su S&SO;
5. Representacion en asuntos S&SO.

Los trabajadores deben ser informados sobre los mecanismos de
participacion, incluyendo quien(es) es su representante(s) en asuntos
S&SO.

b) Consulta con contratistas donde hay cambios que afectan su S&SO.
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La organizacion debe asegurar que, cuando sea apropiado, las partes

interesadas externas relevantes sean consultados sobre asuntos S&SO

pertinentes.

2.2.9.9. Documentacion

La documentacion del sistema de gestion S&SO debe incluir:

a)
b)

c)

Politica y objetivos S&SO;
Descripcion del alcance del sistema de gestion S&SO;

Descripcion de los elementos principales del sistema de gestion

S&SO y su interaccion, y referencia de los documentos relacionados;

d) Documentos, incluyendo registros, requeridos por la norma

e)

OHSAS; y

Documentos, incluyendo registros, determinados por la
organizacion como necesarios para asegurar la eficaz
planificacién, operacion y control de procesos que se relacionan

con la gestién de sus riesgos S&SO.

2.2.9.10. Control de documentos

Los Documentos requeridos por el sistema de gestion S&SO y por esta

norma OHSAS deben ser controlados. Los registros son un tipo especial

de documento y deben ser controlados de acuerdo con los requisitos

dados en 4.5.4. de la Norma.

La organizacién debe establecer, implementar y mantener un

procedimiento(s) para:

a) Aprobar documentos para aceptacién previa a su emision;

b) Revisar y actualizar los documentos cuando sea necesario Yy

aprobarlos nuevamente;

c) Asegurar que los cambios y el estado de la revision actual de

documentos sean identificados;

d) Asegurar que las versiones pertinentes de documentos aplicables
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e) Asegurarse que los documentos permanecen legibles y facilmente
identificables

f) Asegurar que los documentos de origen externo determinados por
el sistema de gestion S&SO sean identificados y su distribucion
controlada; y

g) Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos y aplicar
la identificacion apropiada de ellos si son retenidos por algln
proposito.

2.2.9.11. Control operacional

La organizacion debe determinar las operaciones y actividades que estan

asociadas con el peligro(s) identificado donde la implementacion de

controles es necesaria para manejar el riesgo(s) S&SO. Esto debe incluir

la gestion del cambio (ver 4.3.1 de la Norma).

Para esas operaciones Yy actividades, la organizacion debe implementar y

mantener:

a) Controles operacionales, aplicables a la organizacion y sus
actividades; la organizacion debera integrar estos controles
operacionales en todo su sistema de gestion S&SO;

b) Controles relacionados con buenas adquisiciones, equipos Yy
Servicios;

c) Controles relacionados con contratistas y otros visitantes al sitio de
trabajo;

d) Procedimientos documentados, para cubrir situaciones donde su
ausencia podria llevar a desviaciones de la politica y objetivos S&SO;

e) Determinar Criterios de operacion donde su ausencia podria llevar
a desviaciones de la politica y objetivos S&SO.

2.2.9.12. Preparacion y respuesta ante emergencias

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un

procedimiento(s):
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a) Para identificar el potencial de situaciones de emergencia;

b) Para responder a tales situaciones de emergencia.

La organizacion debe responder a situaciones de emergencia actuales y
prevenir o mitigar consecuencias S&SO adversas asociadas.

Para planear su respuesta a emergencia, la organizacion debera tomar en
cuenta las necesidades de las partes interesadas relevantes, ej. servicios

de emergencia y vecinos.

La organizacion debera también examinar su procedimiento(s)
periddicamente para responder a situaciones de emergencia, cuando sea
préctico, involucrar partes interesadas relevantes mientras sea apropiado.
La organizacién debe revisar periédicamente y, cuando sea necesario,
revisar su procedimiento(s) de preparacion y respuesta, en particular,
después de la revision periddica y después de la ocurrencia de

situaciones de emergencia (ver 4.5.3 de la Norma)

2.2.9.13. Medicion y monitoreo del desempefio

La organizacién debe establecer, implementar y mantener un
procedimiento(s) para monitorear y medir el desempefio S&SO de forma

regular. Este procedimiento(s) debe proporcionar:

a) Mediciones cualitativas y cuantitativas, apropiadas para las

necesidades de la organizacion;

b) Monitorear el grado de cumplimiento de los objetivos S&SO de la

organizacion;

c) Monitorear la efectividad de los controles (para salud asi como
para seguridad);

d) Medidas proactivas de desempefio para monitorear la conformidad

con los criterios
e) S&SO de programa(s), controles y criterios operacionales;

f) Acciones reactivas de desempeirio para monitorear enfermedad,
incidentes (incluyendo accidentes, casi-accidentes, etc.), y otra
evidencia historica de desempefio

-24 -



g) S&SO deficiente;

h) Registrar suficiente informacion y resultados del monitoreo y
medicién para facilitar la accion correctiva subsiguiente y accion de

analisis preventivo.

Si se requieren equipos para monitorear y medir el desemperio, la
organizacion debe establecer y mantener procedimientos para la
calibracién y mantenimiento de estos equipos, cuando sea apropiado. Se
deben mantener registros de las actividades de calibracion y
mantenimiento asi como de los resultados.

2.2.9.14. Investigacion de incidentes.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un
procedimiento(s) para registrar, investigar y analizar incidentes de
manera que:

a) Se determine las deficiencias S&SO encontradas y otros factores
que puedan ser la causa o contribuyan en la ocurrencia de incidentes;
b) Identificar la necesidad de accion correctiva;

c) ldentificar la necesidad de accion preventiva;

d) Identificar oportunidades para el mejoramiento continuo;

e) Comunicar los resultados de estas investigaciones.
Las investigaciones deben ser realizadas a tiempo.
Cualquier necesidad identificada para accion correctiva u oportunidades
para accion preventiva deben ser manejadas de acuerdo con las partes
relevantes de 4.5.3.2.

Se debe documentar y mantener los resultados de las investigaciones de
incidentes.

2.2.9.15. No conformidad, accion correctiva y accion preventiva

La organizacién debe establecer, implementar y mantener un

procedimiento(s) para manejar las no conformidad(es) actuales y
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2.2.9.16.
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potenciales y para tomar accion correctiva y preventiva. El
procedimiento(s) debe definir requisitos para:

a) Identificar y corregir no conformidad(es) y tomar accién(es) para
mitigar sus consecuencias S&SO;

b) Investigar la no conformidad(es), determinar su causa(s) y tomar
acciones para evitar su recurrencia,;

c) Evaluar la necesidad de accién(es) para prevenir una no
conformidad(es) e implementar acciones apropiadas designadas a
evitar su ocurrencia,;

d) Registrar y comunicar los resultados de accion(es) correctiva y
accion(s) preventiva tomadas; y

e) Revisar la efectividad de la accion(es) correctiva y accién(es)
preventiva tomadas.

Cuando la accion correctiva y la accién preventiva identifican peligros
nuevos o diferentes, o la necesidad de controles nuevos o cambios, el
procedimiento debe requerir que las acciones propuestas sean tomadas a

través de la evaluacion del riesgo previo a la implementacion.

Cualquier accion correctiva o preventiva tomada para eliminar las causas
de no conformidad(es) actual o potencial debe ser apropiada a la
magnitud de los problemas y estar en proporcion con el riesgo(s) S&SO
encontrados.

La organizacion debe asegurar que cualquier cambio necesario que se
genere de la accion correctiva y preventiva sea hecho en la

documentacién del sistema de gestién S&SO.

Control de registros

La organizacion debe establecer y mantener registros necesarios para
demostrar la conformidad con los requisitos de su sistema de gestion
S&SO, con esta norma OHSAS, y los resultados alcanzados.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener un

procedimiento(s) para la identificacion, almacenamiento, proteccion,



recuperacion, retencion y disposicion de los registros. Los registros
deben ser legibles, identificables y trazables.

2.2.9.17. Auditoria interna

La organizacion debe asegurar que las auditorias internas del sistema de
gestion S&SO se realicen a intervalos planificados para:

a) Determinar si el sistema de gestion S&SO:

1. Es conforme con las disposiciones planificadas para la gestion
S&SO0, incluyendo los requisitos de esta norma OHSAS; y

2. Hasido implementado apropiadamente y es mantenido; y

3. Es efectivo para alcanzar la politica y objetivos de la organizacion;
b) Proporcionar informacion sobre los resultados de las auditorias a la
gerencia.

El programa(s) de auditoria debe planearse, establecerse, implementarse
y mantenerse por la organizacion, basado en los resultados de la
valoracion del riesgo de las actividades de la organizacion, y los
resultados de auditorias previas.

El procedimiento(s) de auditoria debe establecerse, implementarse y
mantenerse y que definan:

a) las Responsabilidades, competencias, y requisitos para planear y
conducir auditorias, reportar resultados y guardar los registros
asociados; y

b) La determinacién de los criterios de auditoria, alcance, frecuencia
y métodos.

La seleccion de los auditores y realizacién de auditorias debe asegurar la
objetividad e imparcialidad del proceso de auditoria.

2.2.9.18. Revision por la gerencia

La alta gerencia debe revisar el sistema de gestion S&SO de la
organizacion, a intervalos planeados, para asegurarse de su
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conveniencia, adecuacion y eficacia continuos. Las revisiones deben
incluir oportunidades de evaluacion para el mejoramiento y la necesidad
de cambios en el sistema de gestion S&SO, incluyendo la politica y
objetivos S&SO. Se deben mantener los registros de las revisiones por la
gerencia.

Los elementos de entrada a la revision de la gerencia deben incluir:

a) Resultados de auditorias internas y evaluacion de conformidad con
los requisitos legales aplicables y con otros requisitos que la
organizacion suscribe;

b) Resultados de participacion y consulta (ver 4.4.3);

c) Comunicacion(es) relevante de partes interesadas externas,
incluyendo quejas;

d) Desempefio S&SO de la organizacion;

e) Grado de cumplimiento de los objetivos;

f) Estado de las investigaciones de incidentes, acciones correctivas y
preventivas;

g) Acciones a seguir de revisiones gerenciales previas;

h) Cambios de circunstancias, incluyendo evolucion en los requisitos
legales y otros requisitos relacionados con S&SO; y i)
Recomendaciones para la mejora.

La conclusion de las revisiones por la gerencia deben ser consistentes
con el compromiso de la organizacion al mejoramiento continuo y deben
incluir cualquier decision y accion relacionada con el posible cambio de:

a) Desempefio S&SO;

b) Politica y objetivos S&SO;

¢) Recursos; y

d) Otros elementos del sistema de gestion S&SO.
Conclusiones relevantes de la revision por la gerencia deben hacerse
disponibles para comunicacion y consulta. (British Standards Institution.

2007)
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2.2.10. Sistemas de Gestion Ambiental 1SO 14001:2004

Esta Norma Internacional especifica los requisitos para un sistema de gestion
ambiental, destinados a permitir que una organizacion desarrolle e implemente
una politica y unos objetivos que tengan en cuenta los requisitos legales y otros
requisitos que la organizacién suscriba, y la informacion relativa a los aspectos
ambientales significativos. Se aplica a aquellos aspectos ambientales que la
organizacion identifica que puede controlar y aquellos sobre los que la
organizacion puede tener influencia. No establece por si misma criterios de
desempefio ambiental especificos.

Esta Norma Internacional se aplica a cualquier organizacion que desee:

a) Establecer, implementar, mantener y mejorar un sistema de gestion
ambiental;

b) Asegurarse de su conformidad con su politica ambiental establecida;

c) Demostrar la conformidad con esta Norma Internacional por:

1) La realizacion de una autoevaluacion y auto declaracion, o 2) La
busqueda de confirmacion de dicha conformidad por las partes
interesadas en la organizacion, tales como clientes; o

3) La busqueda de confirmacién de su auto declaraciéon por una parte
externa a la organizacion; o

4) La buasqgueda de la certificacion/registro de su sistema de gestion
ambiental por una parte externa a la organizacion.

Todos los requisitos de esta Norma Internacional tienen como fin su
incorporacion a cualquier sistema de gestion ambiental. Su grado de
aplicacién depende de factores tales como la politica ambiental de la
organizacion, la naturaleza de sus actividades, productos y servicios y la
localizacion donde y las condiciones en las cuales opera.

2.2.10.1. Politica ambiental

La alta direccion debe definir la politica ambiental de la organizacion y
asegurarse de que, dentro del alcance definido de su sistema de gestion
ambiental, ésta:
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a) Es apropiada a la naturaleza, magnitud e impactos ambientales de sus
actividades, productos y servicios;

b) Incluye un compromiso de mejora continua y prevencion de la
contaminacion;

c¢) Incluye un compromiso de cumplir con los requisitos legales
aplicables y con otros requisitos que la organizacién suscriba
relacionados con sus aspectos ambientales;

d) Proporciona el marco de referencia para establecer y revisar los
objetivos y las metas ambientales;

e) Se documenta, implementa y mantiene;
f) Se comunica a todas las personas que trabajan para la organizacion o
en nombre de ella; y

g) Esta a disposicién del pablico.

2.2.10.2. Aspectos ambientales

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios

procedimientos para:

a) ldentificar los aspectos ambientales de sus actividades, productos y
servicios que pueda controlar y aquellos sobre los que pueda influir
dentro del alcance definido del sistema de gestion ambiental, teniendo
en cuenta los desarrollos nuevos o planificados, o las actividades,

productos y servicios nuevos o modificados; y

b) Determinar aquellos aspectos que tienen o pueden tener impactos
significativos sobre el medio ambiente (es decir, aspectos ambientales

significativos).

La organizacion debe documentar esta informacion y mantenerla
actualizada.

La organizacion debe asegurarse de que los aspectos ambientales
significativos se tengan en cuenta en el establecimiento, implementacion
y mantenimiento de su sistema de gestion ambiental.
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2.2.10.3.

2.2.10.4.
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Requisitos legales y otros requisitos

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimientos para:

a) ldentificar y tener acceso a los requisitos legales aplicables y
otros requisitos que la organizacion suscriba relacionados con sus
aspectos ambientales; y

b) Determinar como se aplican estos requisitos a sus aspectos
ambientales.

La organizacion debe asegurarse de que estos requisitos legales
aplicables y otros requisitos que la organizacién suscriba se tengan en
cuenta en el establecimiento, implementacion y mantenimiento de su
sistema de gestién ambiental.

Objetivos, metas y programas

La organizacion debe establecer, implementar y mantener objetivos y
metas ambientales documentados, en los niveles y funciones pertinentes
dentro de la organizacién.

Los objetivos y metas deben ser medibles cuando sea factible y deben
ser coherentes con la politica ambiental, incluidos los compromisos de
prevencion de la contaminacion, el cumplimiento con los requisitos
legales aplicables y otros requisitos que la organizacion suscriba, y con

la mejora continua.

Cuando una organizacién establece y revisa sus objetivos y metas, debe
tener en cuenta los requisitos legales y otros requisitos que la
organizacion suscriba, y sus aspectos ambientales significativos.
Ademas, debe considerar sus opciones tecnoldgicas y sus requisitos
financieros, operacionales y comerciales, asi como las opiniones de las
partes interesadas.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
programas para alcanzar sus objetivos y metas. Estos programas deben
incluir:



2.2.10.5.

2.2.10.6.
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a) la asignacion de responsabilidades para lograr los objetivos y metas
en las funciones y niveles pertinentes de la organizacion; y b) los

medios y plazos para lograrlos.

Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

La direccion debe asegurarse de la disponibilidad de recursos esenciales
para establecer, implementar, mantener y mejorar el sistema de gestion
ambiental. Estos, incluyen los recursos humanos vy habilidades
especializadas, infraestructura de la organizacion, y los recursos

financieros y tecnologicos.

Las funciones, las responsabilidades y la autoridad se deben definir,
documentar y comunicar para facilitar una gestion ambiental eficaz.

La alta direccion de la organizacion debe designar uno o varios
representantes de la direccion, quien, independientemente de otras
responsabilidades, debe tener definidas sus funciones, responsabilidades

y autoridad para:

a) Asegurarse de que el sistema de gestion ambiental se establece,
implementa y mantiene de acuerdo con los requisitos de esta Norma

Internacional;
b) Informar a la alta direccion sobre el desempefio del sistema de
gestion ambiental para su revision, incluyendo las recomendaciones

para la mejora.

Competencia, formacién y toma de conciencia

La organizacién debe asegurarse de que cualquier persona que realice
tareas para ella o en su nombre, que potencialmente pueda causar uno o
varios impactos ambientales significativos identificados por la
organizacion, sea competente tomando como base una educacion,
formacion o experiencia adecuadas, y debe mantener los registros

asociados.

La organizacion debe identificar las necesidades de formacion
relacionadas con sus aspectos ambientales y su sistema de gestion
ambiental. Debe proporcionar formacion o emprender otras acciones



para satisfacer estas necesidades, y debe mantener los registros
asociados.

La organizacion debe establecer y mantener uno o varios procedimientos
para que sus empleados o las personas que trabajan en su nombre tomen
conciencia de:

a) La importancia de la conformidad con la politica ambiental, los
procedimientos y requisitos del sistema de gestion ambiental;

b) Los aspectos ambientales significativos, los impactos relacionados
reales o potenciales asociados con su trabajo y los beneficios
ambientales de un mejor desempefio personal,

c) Sus funciones y responsabilidades en el logro de la conformidad con
los requisitos del sistema de gestion ambiental; y

d) Las consecuencias potenciales de desviarse de los procedimientos
especificados.

2.2.10.7. Comunicacion

En relacion con sus aspectos ambientales y su sistema de gestidn
ambiental, la organizacion debe establecer, implementar y mantener uno
0 varios procedimientos para:

a) La comunicacion interna entre los diversos niveles y funciones de la
organizacion;
b) Recibir, documentar y responder a las comunicaciones pertinentes de

las partes interesadas externas.

La organizacién debe decidir si comunica 0 no externamente
informacién acerca de sus aspectos ambientales significativos y debe
documentar su decision. Si la decision es comunicarla, la organizacion
debe establecer e implementar uno o varios métodos para realizar esta

comunicacion externa.

2.2.10.8. Documentacion

La documentacion del sistema de gestion ambiental debe incluir:
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a) La politica, objetivos y metas ambientales;

b) La descripcion del alcance del sistema de gestion ambiental;

c) La descripcion de los elementos principales del sistema de gestion
ambiental y su interaccion, asi como la referencia a los
documentos relacionados;

d) Los documentos, incluyendo los registros requeridos en esta

Norma Internacional; y

e) Los documentos, incluyendo los registros determinados por la
organizacion como necesarios para asegurar la eficacia de la
planificacion, operacion y control de procesos relacionados con
sus aspectos ambientales significativos.

2.2.10.9. Control de documentos

Los documentos requeridos por el sistema de gestién ambiental y por
esta norma internacional se deben controlar.

Los registros son un tipo especial de documento y se deben controlar de
acuerdo con los requisitos establecidos en el apartado 4.5.4.
La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios

procedimientos para:

a) Aprobar los documentos con relacion a su adecuacion antes de su
emision;

b) Revisar y actualizar los documentos cuando Sea necesario, Yy

aprobarlos nuevamente;

c) Asegurarse de que se identifican los cambios y el estado de revision
actual de los documentos;

d) Asegurarse de que las versiones pertinentes de los documentos

aplicables estan disponibles en los puntos de uso;

e) Asegurarse de que los documentos permanecen legibles y facilmente
identificables;

f) Asegurarse de que se identifican los documentos de origen externo

que la organizacion ha determinado que son necesarios para la
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planificacion y operacion del sistema de gestion ambiental y se
controla su distribucion; y

g) Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos, y aplicarles
una identificacion adecuada en el caso de que se mantengan por
cualquier razon.

2.2.10.10. Control operacional

La organizacion debe identificar y planificar aquellas operaciones que
estan asociadas con los aspectos ambientales significativos identificados,
de acuerdo con su politica ambiental, objetivos y metas, con el objeto de
asegurarse de que se efectian bajo las condiciones especificadas,
mediante:

a) El establecimiento, implementacién y mantenimiento de uno o varios
procedimientos documentados para controlar situaciones en las que su
ausencia podria llevar a desviaciones de la politica, los objetivos y

metas ambientales; y
b) El establecimiento de criterios operacionales en los procedimientos; y

c) El establecimiento, implementacién y mantenimiento de
procedimientos relacionados con aspectos ambientales significativos
identificados de los bienes y servicios utilizados por la organizacion,
y la comunicacion de los procedimientos y requisitos aplicables a los

proveedores, incluyendo contratistas.

2.2.10.11. Preparacion y respuesta ante emergencias

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimientos para identificar situaciones potenciales de emergencia y
accidentes potenciales que pueden tener impactos en el medio ambiente

y como responder ante ellos.

La organizacion debe responder ante situaciones de emergencia y
accidentes reales y prevenir o mitigar los impactos ambientales adversos

asociados.
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La organizacion debe revisar periédicamente, y modificar cuando sea
necesario sus procedimientos de preparacion y respuesta ante
emergencias, en particular después de que ocurran accidentes o
situaciones de emergencia.

La organizacion también debe realizar pruebas periddicas de tales
procedimientos, cuando sea factible.

2.2.10.12. Seguimiento y medicion

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimientos para hacer el seguimiento y medir de forma regular las
caracteristicas fundamentales de sus operaciones que pueden tener un
impacto significativo en el medio ambiente. Los procedimientos deben
incluir la documentacion de la informacion para hacer el seguimiento del
desempefio, de los controles operacionales aplicables y de la
conformidad con los objetivos y metas ambientales de la organizacion.
La organizacion debe asegurarse de que los equipos de seguimiento y
medicién se utilicen y mantengan calibrados o verificados, y se deben
conservar los registros asociados.

2.2.10.13. Evaluacion del cumplimiento legal

En coherencia con su compromiso de cumplimiento, la organizacion
debe establecer, implementar y mantener uno o varios procedimientos
para evaluar periddicamente el cumplimiento de los requisitos legales
aplicables.

La organizacion debe mantener los registros de los resultados de las
evaluaciones periodicas.

La organizacion debe evaluar el cumplimiento con otros requisitos que
suscriba. La organizacion puede combinar esta evaluacion con la
evaluacion del cumplimiento legal mencionada en el apartado 4.5.2.1,
(de la norma) o establecer uno o varios procedimientos separados. La
organizacion debe mantener los registros de los resultados de las

evaluaciones periddicas.
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2.2.10.14. No conformidad, accién correctiva y accion preventiva

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimientos para tratar las no conformidades reales y potenciales y
tomar acciones correctivas y acciones preventivas. Los procedimientos
deben definir requisitos para:

a) La identificacion y correccion de las no conformidades y tomando las

acciones para mitigar sus impactos ambientales;

b) La investigacion de las no conformidades, determinando sus causas y

tomando las acciones con el fin de prevenir que vuelvan a ocurrir;

c) La evaluacion de la necesidad de acciones para prevenir las no
conformidades y la implementacion de las acciones apropiadas

definidas para prevenir su ocurrencia;

d) El registro de los resultados de las acciones preventivas y acciones

correctivas tomadas; y

e) La revision de la eficacia de las acciones preventivas y acciones

correctivas tomadas.

Las acciones tomadas deben ser las apropiadas en relacion a la magnitud
de los problemas e impactos ambientales encontrados.
La organizacion debe asegurarse de que cualquier cambio necesario se

incorpore a la documentacion del sistema de gestion ambiental.

2.2.10.15. Control de los registros

La organizacion debe establecer y mantener los registros que sean
necesarios, para demostrar la conformidad con los requisitos de su
sistema de gestion ambiental y de esta Norma Internacional, y para
demostrar los resultados logrados.

La organizacion debe establecer, implementar y mantener uno o varios
procedimientos para la identificacién, el almacenamiento, la proteccion,

la recuperacion, el tiempo de retencion y la disposicion de los registros.

Los registros deben ser y permanecer legibles, identificables y trazables.
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2.2.10.16. Auditoria interna

La organizacion debe asegurarse de que las auditorias internas del
sistema de gestion ambiental se realizan a intervalos planificados para:

a) Determinar si el sistema de gestion ambiental:
1) Es conforme con las disposiciones planificadas para la
gestion ambiental, incluidos los requisitos de esta Norma

Internacional; y
2) Se ha implementado adecuadamente y se mantiene; y
b) Proporcionar informacion a la direccidn sobre los resultados de las

auditorias.

La organizacion debe planificar, establecer, implementar y mantener
programas de auditoria, teniendo en cuenta la importancia ambiental de
las operaciones implicadas y los resultados de las auditorias previas.

Se deben establecer, implementar y mantener uno 0 varios

procedimientos de auditoria que traten sobre:

- Las responsabilidades y los requisitos para planificar y realizar las
auditorias, informar sobre los resultados y mantener los registros
asociados;

- La determinacién de los criterios de auditoria, su alcance, frecuencia

y métodos.

La seleccion de los auditores y la realizacion de las auditorias deben
asegurar la objetividad e imparcialidad del proceso de auditoria.

2.2.10.17. Revision por la direccion

La alta direccion debe revisar el sistema de gestion ambiental de la
organizacion, a intervalos planificados, para asegurarse de su
conveniencia, adecuacion y eficacia continuas. Estas revisiones deben
incluir la evaluacion de oportunidades de mejora y la necesidad de
efectuar cambios en el sistema de gestion ambiental, incluyendo la
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politica ambiental, los objetivos y las metas ambientales. Se deben

conservar los registros de las revisiones por la direccion.

Los elementos de entrada para las revisiones por la direccién deben

incluir:

a) Los resultados de las auditorias internas y evaluaciones de
cumplimiento con los requisitos legales y otros requisitos que la

organizacion suscriba;

b) Las comunicaciones de las partes interesadas externas, incluidas las

quejas;

c) El desempefio ambiental de la organizacion;

d) El grado de cumplimiento de los objetivos y metas;

e) El estado de las acciones correctivas y preventivas;

f) El seguimiento de las acciones resultantes de las revisiones previas

Ilevadas a cabo por la direccion;

g) Los cambios en las circunstancias, incluyendo la evolucion de los
requisitos legales y otros requisitos relacionados con sus aspectos

ambientales; y

h) Las recomendaciones para la mejora.

Los resultados de las revisiones por la direccion deben incluir todas las
decisiones y acciones tomadas relacionadas con posibles cambios en la
politica ambiental, objetivos, metas y otros elementos del sistema de
gestion ambiental, coherentes con el compromiso de mejora continua.(
British Standards Institution, 2004)

2.3 Definicion de Términos

» Accidente de trabajo: Lesion organica o perturbacion funcional que sufre el
trabajador en el centro de trabajo o con ocasion del trabajo, como consecuencia de la
accion imprevista, fortuita u ocasional de una fuerza o energia externa, repentina y

violenta que obra subitamente sobre el trabajador o debida al esfuerzo del mismo.

-39 -



Accidente: Acontecimiento no deseado que genera lesiones personales, y

ambientales e interrupcidn de procesos.

Accibn correctiva: Accién de eliminar la causa de una no conformidad detectada u

otra situacion indeseable

Accidon mitigadora: Accion que se aplica a las causas inmediatas de una no

conformidad y que la elimina en forma temporal.

Accion preventiva: Accidn tomada ante potenciales no conformidades y que esté
orientada a incorporar mecanismos de proteccion, mecanismos de control técnico
y/o mecanismos de control administrativos, en los procedimientos de trabajo, con el

proposito de evitar no conformidades.

Actividad Critica: Actividad en la que se han identificado peligros y aspectos
ambientales significativos que deben controlarse, durante su ejecucion, a través de la
aplicacion de las medidas preventivas establecidas en los estandares y/o
procedimientos correspondientes, con el fin de evitar incidentes y/o impactos

ambientales negativos.

Ajuste: Ajustar un equipo de medicidn consiste en actuar sobre sus mecanismos para

eliminar de la indicacion, en lo sucesivo, la desviacion sistematica.

Ambiente: Entorno en el cual una organizacion opera, incluye el aire, el agua, la
tierra, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus

interrelaciones.

Aspecto Ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una

organizacién que pueden interactuar con el ambiente y modificarlo.
ATS: Andlisis de Trabajo Seguro.
Auditor: Persona con la competencia para llevar a cabo una auditoria.

Auditoria: Proceso de evaluacion sistematico, independiente y documentado para
obtener “evidencia de auditoria” y evaluarla objetivamente para determinar la

extension en la cual se cumplen los “criterios de auditoria

Backup: Respaldo de la informacién en medios electrénicos.
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Calibracién: Conjunto de operaciones que establecen, bajo condiciones
especificadas, la relacion entre los valores indicados por un medio de medicién o
sistema de medicion, y los correspondientes valores conocidos de un patron de
referencia. Considerando la determinacion de la desviacién sistemética o correccion
y la dispersion o incertidumbre del medidor al compararlo con un patrén de mayor

precision previamente calibrado.

Capacitacion: Proceso mediante el cual se desarrollan las competencias necesarias
para disefiar, incorporar y mantener mecanismos de proteccién y control en los
procedimientos de trabajo con el propoésito de garantizar la integridad fisica y salud
de los trabajadores, la conservacion del ambiente y la continuidad del proceso de

construccioén.

Charla de induccion: Reunion en la cual el prevencionista o jefe de obra transfiere al
personal que ingresa, la informacién basica y lo sensibiliza para cumplirla

cabalmente durante su permanencia en la obra.

Charla de inicio de jornada: Reunion dirigida a reforzar el comportamiento proactivo
del personal ante los peligros asociados al trabajo que realizan y desarrollar sus
habilidades de observacidn preventiva; se realiza en forma diaria y obligatoria antes

del inicio de labores. Esta charla es diaria y obligatoria antes del inicio de labores.

Competencia: Educacion, formacion, aptitud y experiencia adecuada que posee una

persona para realizar una actividad o tarea.

Comité de crisis: Instancia superior de coordinacién cuyo proposito disponer las
acciones para el control de las emergencias que pudieran presentarse debidas a
accidentes o fendmenos naturales y que afecten a los trabajadores, los nuestros

activos y a la imagen de la empresa, asi como a su normal funcionamiento.

Comunicacion: Proceso por el cual se informa a los trabajadores y/o partes
interesadas de temas relacionados a la gestion de la SST, tales como: peligros,

aspectos ambientales a los que estan expuestos.

Concienciacion: Acciones diversas enfocadas a motivar el comportamiento
responsable del trabajador frente a su seguridad y la de sus comparieros, los bienes
de la empresa y el medio ambiente, con la finalidad de crear cultura preventiva en el

personal de la empresa, subcontratistas, proveedores y clientes.
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Consulta: Proceso por el cual se sugiere la opinién del trabajador en temas

relacionados a la gestion de la SST, tales como: Cambios que afecten a su SST.

Criterio de evaluacion: Estandar, norma, documento, o cualquier otro elemento del
sistema cuyo cumplimiento pueda ser verificado a través de evidencias objetivas.
Cuasi Accidente: Acontecimiento que tiene el potencial de generar lesiones

personales, y ambientales e interrupcion de procesos.

Dia de incapacidad: Cualquier dia en que el trabajador, a consecuencia de una
lesion, no pueda desempefiar eficazmente durante un turno completo, las funciones

de un trabajo regularmente establecido y que esta disponible para él.
Documento: Informacion y su medio de soporte, declarado.

Documento Controlado o Maestro: Documento para el cual existe un procedimiento
de control documentario, el cual asegura que no se utilicen versiones no vigentes y
que esté disponible a todas las personas responsables de desarrollar actividades

relacionadas con dicho documento.

Documento No Controlado: Documento que no requiere estar actualizado ni

disponible, y que se utiliza para fines de consulta, informacion o capacitacion.

Documento Externo: Documento relacionado con el SIG PdRGA que ha sido
emitido por un organismo que no pertenece al proyecto como: Normas legales,

documentos del cliente, entre otros.

Documento Obsoleto: Versiones anteriores de un documento vigente, las cuales han
sido retiradas de circulacion entre los usuarios y que se conservan para fines de

consulta por un periodo méaximo determinado.

Emergencia Médica: Aquella alteracion del estado de salud, repentina, que pone en

riesgo la vida del trabajador y que requiere de atencion inmediata.

Enfermedad: Condicion fisica o mental adversa e identificable que suceden y/o se
empeoran por alguna actividad de trabajo y/o una situacién relacionada con el

trabajo

Equipo de medicion: Todos los instrumentos de medicion, patrones de medicion,

materiales de referencia, aparatos auxiliares.
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Estandar: Documento que contiene lineamientos generales que deben tomarse en
cuenta durante el desarrollo de alguna actividad especifica y que sirven de referencia

para la elaboracion de procedimientos e instructivos.

Evaluacién de Riesgos: Proceso general de estimacion del nivel del riesgo y la

decision de si el riesgo es 0 no aceptable.

Evidencia objetiva: Registros, declaraciones de hechos o cualquier otra informacion

que son pertinentes para los criterios de auditoria y que son verificables.

Hallazgo: Resultado de la comparacion del criterio de evaluacion con la evidencia
objetiva.

Identificacion de peligros y aspectos ambientales: Proceso de reconocimiento de que
un Peligro o Aspecto Ambiental existe en una actividad determinada y la definicion

de sus caracteristicas.

Impacto Ambiental: Cualquier cambio en el ambiente, sea adverso o beneficioso,
resultante de manera total o parcial de las actividades, productos o servicios de una

organizacion.

Incapacidad laboral: Se determina incapacidad laboral, cuando el trabajador, a
consecuencia de una lesién o enfermedad ocupacional, no puede realizar las tareas

que le son asignadas.

Incidente: Suceso relacionado con el trabajo en el cual ocurre o podria haber
ocurrido un dafio, o deterioro de la salud (sin tener en cuenta la gravedad), o una
fatalidad.

Un accidente es un incidente que ha dado lugar a un dafio, deterioro de la salud o a

una fatalidad.

Se puede hacer referencia a un incidente donde no se ha producido un dafio,

deterioro de la salud o una fatalidad como cuasi accidente.

Instructivo: Es la manera especifica de realizar un trabajo, el cual es realizado por un

puesto de trabajo.

Jefe de obra: Persona con la méas alta jerarquia en un proyecto u obra, lldmese

Gerente de Proyecto o Ingeniero Residente.
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* Mantenimiento: Tener operativo el instrumento de medicion, maquinarias y equipos
en uso de un determinado proyectos Mantener: Usar y mejorar continuamente. Esta

definicion es aplicable a procedimientos, procesos, documentos, sistemas, etc.

* Manual: Documento que enuncia las Politicas y describe el Sistema de Gestion de

una organizacion.

* Medidas Preventivas: Mecanismos de proteccion y control incorporados a los
procedimientos de trabajo con el propoésito de garantizar la integridad fisica y salud
de los trabajadores, la conservacion del ambiente y la continuidad del proceso de

construccion.
* Mejora Continua. El proceso recurrente para mejorar el sistema de gestion

Seguridad, salud y Medio Ambiente de manera que se alcancen progresos en todo el

desempefio consistente con la politica Seguridad, Salud y Medio Ambiente de al proyecto.

* Meta: Requisito detallado del desempefio, cuantificado cuando sea posible, aplicable
al proyecto. o a parte de la misma gue tiene su origen en los objetivos ambientales y

de seguridad y debe ser establecido y cumplirse a fin de alcanzar dichos objetivos.

* No Conformidad: Incumplimiento, desviacion o ausencia de los requisitos

especificados para el desarrollo de las actividades al proyecto.

* No Conformidad Potencial: Situacion que puede constituirse en una no conformidad

real.

* Objetivo: Un fin, en términos de desempefio de la seguridad, salud ocupacional y

medio ambiente, que una organizacion ha establecido para lograrlo.

* Otros Requisitos “no legales” de partes interesadas: Requerimientos que el proyecto
se ha comprometido a cumplir, provenientes de clientes, entidades financieras,
vecinos, clientes, comunidades o cualquier otra persona o entidad interesada en el
desempefio, social y de seguridad de la empresa y que no forman parte del grupo de

regulaciones legales.

» Parte interesada: Individuo o grupo interesado o afectado por el desempefio

ambiental o de seguridad del proyecto
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Participacion: Proceso por el cual el trabajador interviene en las diferentes
actividades relacionadas a la gestion de la SST, tales como: Investigacion de

accidentes, IPER, revision de politicas y objetivos

Patron: Medida materializada, instrumento de medicion, material de referencia o
sistema destinado a definir, realizar, conservar o reproducir una unidad o uno o méas

valores de una magnitud para que sirvan de referencia.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial para causar dafio en términos de dafio
humano o enfermedad (Condicion fisica o mental identificable y adversa que surge
y/o empeora por la actividad laboral y/o por situaciones relacionadas con el trabajo.)

0 una combinacion de estos.)
Peligro significativo: Peligro cuyo valor de riesgo es alto o medio.

PJdRGA: Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental, definicion que se refiere a

todo lo relacionado con seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.

Plan de Prevencién de Riesgos y Gestion Ambiental: Documento que describe la

forma de implementar el SIG PARGA en las obras.

Permiso de Desviacion: Autorizacién temporal para dejar de cumplir alguno de los
requisitos del SIG PARGA.

Politica: Intenciones y direccion generales del proyecto. con relacién a su
desempefio de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio Ambiente; como las ha

expresado formalmente la alta direccion.

La politica proporciona una estructura para la accion y para el establecimiento de los
objetivos del SIG PARGA.

Prevencién de la contaminacion: Utilizacion de procesos practicos, técnicos,
materiales, productos, servicios 0 energia para evitar, reducir o controlar (en forma
separada 0 en combinacion) la generacion, emision o descarga de cualquier tipo de
contaminante o residuo, con el fin de reducir impactos adversos. La prevencion
puede incluir reduccién o eliminacién en la fuente, cambios en el proceso o servicio,
uso eficiente de recursos, sustitucion de materiales de energia, las reutilizacion,

recuperacion, reciclaje, aprovechamiento y tratamiento.
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Prevencién de Riesgos: Se refiere a todo lo relacionado con gestion de la seguridad y

salud Ocupacional

Procedimiento: Documento que describe la forma de realizar una actividad

especifica, asignando responsabilidades a cada una de las personas involucradas.

Puesto Clave: Persona responsable de la implementacion y ejecucion de las medidas

preventivas en las actividades criticas.

Registro.- Documento que presenta resultados obtenidos o que proporciona

evidencia de las actividades desempefiadas.

Requisitos legales: Leyes y regulaciones promulgadas por el Estado, Gobiernos
Regionales o Locales, aplicables a los aspectos ambientales del proyecto., de

cumplimiento obligatorio para el proyecto

Requisitos “no legales” de partes interesadas: Requerimientos que el proyecto. se ha
comprometido a cumplir, provenientes de clientes, entidades financieras, vecinos, o
cualquier otra persona o entidad interesada en el desempefio, social y de seguridad

de la empresa y que no forman parte del grupo de regulaciones legales.
Riesgo del Entorno: Todos los riesgos que no son derivados del proceso.

Riesgo Aceptable: Riesgo que ha sido reducido a un nivel que puede ser afrontado
por una organizacion, teniendo en cuenta sus obligaciones legales y sus propias

politicas ambientales, de seguridad y salud ocupacional.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso 0 exposicion
peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la salud que puede causar el suceso o

exposicion.

Riesgo del Entorno: Todos los riesgos que no son derivados del proceso.
RIINC: Reporte de investigacion de impactos / no conformidades.
SARCC: Centro Coordinador de Busqueda y Salvamento.

SST y MA: Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

Seguridad: Estado en el que los peligros estan controlados mediante la aplicacion de

medidas preventivas.

S&SO: Seguridad y Salud Ocupacional.
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» SIG PdRGA: Sistema Integrado de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental.

« Tiempo perdido: Ausencia de la persona en su puesto de trabajo, debido a la
incapacidad laboral generada por lesiones sufridas a consecuencia de un accidente
de trabajo. El tiempo perdido (en dias) se contabiliza desde el dia siguiente de
ocurrido el accidente, hasta el dia anterior al alta médica, es decir, el dia del

accidente y el dia del alta médica, no se cuentan como tiempo perdido.

» Verificacion: Confirmacion mediante examen y presentacion de evidencias que los

requisitos especificados se han cumplido.
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CAPITULO 3

METODOLOGIA



3.1. Disefio de Constratacion

3.1.1.Pablacion

La poblacion esta constituida por el personal directo e indirecto de las diferentes
areas de la Obra Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Célidda — Lurin-
Lima.

3.1.2. Muestra

En cuanto a la muestra se considera al area de Produccion.

3.1.3.Unidad de Analisis

La unidad de analisis de esta propuesta de modelo del sistema de gestion de
Seguridad, Salud y Medio Ambiente en la obra.

3.2. Métodos

3.2.1. Diseino General

El Sistema Integrado de Gestion de Prevencion de Riesgos y Medio Ambiente se ha
disefiado de acuerdo a las especificaciones de las Normas OHSAS 18001:2007 e ISO
14001:2004, que a continuacion se muestra:
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FIGURA 1: Disefio del SIG PAdRGA

Sistema Integrado de Gestion
PREVENCION DE RIESGOS Y MEDIO AMBIENTE

’ . 4. 3 Planificacion
4.6 RGVISIOH pOF |a » 4.3.1 Identificacion de Peligros /

Aspectos Ambientales, Evaluacion de

. .t
Alta D|reca0n Riesgos / Impactos Y Determinacion
de Controles.

» 4.3.2 Requisitos Legales y Otros Requisitos.
» 4.3.3 Objetivos, Metas y Programas

4.5 Verificacion y POLITICA 4.4 Imple'mentacién

o : y operacion

daccion COl’rectlva » 4.4.1 Recursos , Funciones,
» 4.5.1 Medicion y Seguimiento del Responsabilidades y Autoridad.

desempeiio > 4.4.2 Competencia, Formacion y
» 4.5.2 Evaluacion de Cumplimiento Toma de Conciencia.

Legal > 4.4.3 Comunicacion, Participacion y
» 4.5.3 Investigacion de Incidentes, Consulta.

No Conformidades, Accion »'4.4.4 Documentacion.

Correctiva y Accion Preventiva

: » 4.4.5 Control de Documentos.
> 4.5.4 Control de Registros.

— » 4.4.6 Control Operacional.
> 4.5.5 Auditorias Internas

S
s
T
=
@
S
S
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=
=
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» 4.4.7 Preparacion y Respuesta ante
Emergencias

Fuente: Elaboracion Propia

El éxito del SIG PdRGA depende de la correcta administracion de los siete pilares
fundamentales en los que se soporta el sistema:

* Estructura organizacional

* Planificacion de actividades

* Establecimiento de responsabilidades
* Précticas

* Procedimientos

* Procesos

* Recursos

Los elementos centrales del Sistema, estan descritos de acuerdo a la siguiente estructura:

* Politicas de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental
* Planificacion

* Implementacion y Operacién

« Verificacion y accién correctiva

* Revision para la mejora continda
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3.2.2. Disefio Especifico

TABLA N°1: Disefio especifico de la Implementacion del SIG PARGA

Fase de Estudio | Periodo Fuente de Procesamiento Resultados
Recoleccion de de Datos Esperados
Datos
- Inspecciones
Diagnostico 1.5 Visuales Se procesan los Estatus actual de la
Inicial de la Obra | semanas | - Entrevistas obra en materia de

en Materias de
Seguridad, Salud
y Medio

Ambiente

- Plan de
actividades de
Produccion vs
Anélisis de riesgos
de la Obra.

- Formatos de
Gestion y
Documentacion

implementada.

datos mediante
PC,

organizando la

una

informacién
encontrada e
incluyéndola a
las carpetas del
SIG.

Seguridad, Salud y
Medio
Ambiente
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Evaluacion -l 1semana |- Revision de la| Andlisisy Identificacion vy
(I;cl)mparatlvo de documentacion 'y procesamiento generacion de lista
anes, registros usados por de hallazgos,
procedimientos y la obra, tales como: | de la documentacién
formatos de *Identificacion  de | informacién  a .
gestion Peligros, Aspectos | ravés de una pe pendiente y que es
implementados en Ambientales y " |requisito de las
obra con los evaluacion de normas, para el
Requisitos de las riesgos de las levantamiento
Normas OHSAS actividades i
18001-2007 e ejecutadas. correspondiente.
ISO 14001- 2004 *1dentificacion
de Requisitos

Legales. *Controles

Operacionales.

*Estadisticas de

seguridad y Medio

Ambiente.

*Control  de

documentos.

*Formatos usados

por el proyecto.

- Revision de las

Normas Ohsas

18001: 2007 e ISO

14001: 2004
Disefio e 9 - Requisitos Analisis y | Generacion de
Implementacion | semanas exigidos por las - documentos,
gzlsadSoIG eidRcT\aAs\ normas: Ohsas zrocesTmlento formatos exigidos

e a

normas  OHSAS 18001: 2007 e ISO i formacion . por las normas en

18001:2007 e

ISO 14001:2004

14001: 2004

- Formatos
de

Gestion  y

Documentacion

implementada
en obra.

través de una pc.

implementacion.
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Determinacién de

Costos de los accidentes de

Analisis y procesamiento

Costo de

la rentabilidad de 1 trabajo, costos por de la informacién a . L
implementacion mucho
la implementacion [semana incumplimientos legales y través de una pc .
menor al costo que tendria
del Sistema costos de la implementacion .
la obra por la ocurrencia
Integrado de de accidentes e
Gestion OHSAS
18001:2007 e 1SO Incumplimientos legales.
14001:200
en la Obra
Determinar el Resultados Finales arroje la | Analisis y procesamiento Lograr un porcentaje
nivel de mejora 1 que internay de | de la informacion a través | mayor o igual al 75% en la
del desempefio en{semana Auditoria de de una pc auditoria interna de gestion
seguridad, salud y operativa y operacion,
medio ambiente . T
gestion. Lograr disminuir la
en la Obra ) .
. ocurrencia de accidentes.
Numero
Ampliacion de la
Red Principal de Accidentes
en el mes.
Gas Natural
Calidda — Lurin-
Lima.
Conclusiones Anélisis y Establecimiento de
y 1

Recomendacionesisemana

procesamiento
De la informacion a

través de una pc

recomendaciones y

conclusiones.

Fuente: Elaboracion Propia.
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CAPITULO 4

DIAGNOSTICO
SITUACIONAL DE LA
OBRA



4.1 DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

4.1.1 Descripcion del Proyecto

El sistema de Ampliacién de la Red Principal debera ser disefiado para una vida Util
de 30 afios, considerando buenas condiciones de operacion y mantenimiento. La
Ampliacion de la Red Principal deberd ser disefiada y construida para operar 24
horas/dia, todo el afio y proporcionar una disponibilidad de 99%, segin los
requerimientos que fija el Contrato de concesion.

El Gasoducto comienza a proyectarse desde el nuevo City Gate, en la Awv.
Prolongacion Uno hasta la intercepcion de la Av. Uno (Pk 0+260); esta via presenta
pavimento asfaltico, luego se avanza por la Av. Uno cercana a su berma central una
distancia 520 m, (Pk 0+780) hasta llegar a la Av. Industrial, pasa por una via
carrozable (trocha) pasando por terrenos de terceros, hasta llegar al area del proyecto
de la inmobiliaria ALMONTE, se ingresa al predio de ALMONTE por la via principal
de la habilitacion hasta llegar a la Av. Los Eucaliptos hasta la progresiva aproximada
Pk 2+400. A partir de aqui, la traza pasard por terrenos privados que muestran
diferentes tipos de usos, desde el Pk 2+400 al Pk 4+300, el &rea del estudio presenta
mayormente terrenos eriazos, en este punto cruza la Av. Martir Olaya, se continua por
terrenos privados cercanos a las redes de alta tension, yendo en paralelo hasta la Pk
6+400, cabe recordar que se colocara la primera valvula de blogqueo XV 20001, antes
de recorrer dicha trocha recta en el Pk 4+254. Luego la traza recorre 3500 m hasta
llegar a la progresiva Pk 9+900, esta distancia corresponde a la via Av. Fundo El
Arenal. En este punto se encuentra una garita de vigilancia, la traza recorrera la calle
Laurel, haciendo un desvio a la altura de la calle Los Manzanos, hasta encontrarse con
la Av. Fernando Reusche girando a la derecha, este desvio se realizd debido a la
cercania de la zona arqueoldgica de la Mina Perdida en ese tramo de la calle Laurel,
ubicando la traza al lado derecho de la via 630 m. A la altura de la progresiva 11+300
aproximadamente, la traza va a la derecha hacia la calle los Eucaliptos donde recorre
una distancia de 300 m y entrando por la Av. Jatosisa donde recorre una distancia de
1070 m — Pk 12+670, la segunda valvula de blogueo XV 20002 se ubicara en la
progresiva Pk 10+363.
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La traza del gasoducto continda por la calle conocida como Camino a Cardal, dicha
via tiene una extensién de 2350 metros y presenta una topografia variada, no
uniforme; a ambos lados del acceso se encuentran tierras de cultivo. El punto final
de la via termina en la Pk 15+500 aproximadamente, luego la traza girara a la
izquierda 45° y luego avanzara en forma perpendicular al cauce del rio Lurin, una
distancia de 140m, para iniciar el cruce especial sobre dicho rio Pk 16+000. Se
considera para el cruce del rio, no solo la extension del ancho del cauce sino un
tramo adicional hasta llegar a las vias auxiliares paralelas a ambos méargenes, hasta
la Pk 16+050, a continuacion la traza recorrera aproximadamente 805 m hasta llegar
a la intercepcion con la Av. Victor Maldsquez - Pk 16+900, continua por la Av.
Victor Malasquez hasta la Pk 17+300 donde el trazo desvia a la izquierda para
ingresar a terrenos de terceros, esto hasta la Pk 17+700, a esta altura se realiza un
corte en el cerro para poder evitar las interferencias de agua y desagle, en la Pk
17+750 se ubicara la tercera Valvula de bloqueo XV-20003.

La traza va por la Av. Victor Malasquez — Carretera a Manchay en ingresa por
terrenos de terceros, esto debido a 2 factores: limites con éarea arqueoldgica
declarada por el INC vy la via se encuentra saturada por una linea de agua y otra de
desague de 400mm, al llegar al tramo recto de la misma se ubicara al lado derecho
de la misma. En la progresiva Pk 22+932 se ubicara la valvula de bloqueo X\VV20004
y en la Pk 27+673 se ubicara la valvula de bloqueo XV-20005, el final de la Av.
Victor Malasquez se encuentra en la progresiva Pk 27+400 donde se iniciara el paso
por la quebrada del serpentin de Manchay (distrito de La Molina), una distancia
horizontal de 80 m inclinado, con un talud de 23° hasta llegar a la calle, esta zona se
denomina Bajada MUSA, a continuacion donde se recorrerd 260 m (Av. Los
Girasoles) hasta la intercepcion con la avenida La Molina — Pk 27+650. A
continuacion la traza recorrera la Av. La Molina por la via auxiliar hasta su
intercepcion con la Ca. Las Violetas Pk 27+400, continuando desde este punto por la
via principal hacia el lado derecho hasta la unién con la avenida Universidad, la
traza cambia de lado y recorre los 1230 metros al lado derecho de la via, es en este
sector donde se ubicara la instalacion de la Estacion Terminal, en la progresiva PK
34+183, en terreno de propiedad de la UNALM (Universidad Nacional Agraria La

Molina) y donde se producira el cambio de didmetro de la tuberia de @30 a una de
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020”.

De la Estacion Terminal el gasoducto cambia a 20”, en este punto el trazo regresa
por la Av. Universidad hacia la Av. Flora Tristan una longitud de 145m, luego
continua la Av. Flora Tristan hasta el cruce con la Av. Los Constructores en la Pk
14820, el trazo se desvia a la izquierda por la Av. Los Constructores hasta el cruce
con la Av. La Molina en la Pk 3+360, la traza girara a la derecha entrando a la Av.
La Molina hasta la Pk 4+000 en la interseccion con la Av. Separadora Industrial, el
trazo gira a la derecha 90° continuando por el lado derecho de la via hasta la Pk
5+000 en la Ca. Los Castillos y en la Ca. Michael Faraday en la Pk 5+100 gira a la
izquierda por el lado derecho de la via hasta llegar con la intercepcion de la Via de
Evitamiento, a partir de alli, se deberad cruzar media via, a fin de poder empalmar

con la linea existente de @20" ubicada en la berma central Pk 5+354.

4.1.1 Localizacion del Proyecto

El proyecto Ampliacion de Red Principal se desarrollara integramente en la Provincia
de Lima, Departamento de Lima. La traza del gasoducto recorre los distritos de Lurin,
Pachacamac, La Molina y Ate (estos dos Gltimos distritos mencionados en menor

magnitud).
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4.1.2 Organigrama

FIGURA 2: Organigrama de la Obra
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4.1.3 Mision y Vision
Misién: Somos una empresa que lleva los beneficios del gas natural a la
comunidad de Lima y Callao, a través del desarrollo y manejo seguro de
nuestro sistema de distribucion, proporcionando valor agregado a todos los
grupos de interés, trabajando con responsabilidad global y altos estandares de

Calidad Internacional, con un equipo humano comprometido, innovador y

eficiente.

Vision: Ser en el afio 2024 la mejor empresa de distribucion de gas natural a
nivel nacional, reconocida por haber logrado la masificacion del gas natural
en el departamento de Lima y Callao y por brindar un servicio de calidad con
estandares de clase mundial.

4.2. DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA GESTION DE SEGURIDAD,
SALUD Y MEDIO AMBIENTE EN LA OBRA AMPLIACION DE LA
RED PRINCIPAL DE GAS NATURAL CALIDDA - LURIN- LIMA.

Para realizar el Diagnostico Situacional de la empresa nos basaremos en un
check list de Auditoria, basado en los requisitos de las normas OHSAS
18001:2007 E ISO 14001:2004. Como resultado se Obtuvo dos tipos de
diagndstico; diagnostico referido a la gestion y el diagndstico referido netamente
a operacion que a continuacién detallaremos. Para el detalle del check list, ver
anexo 2” AUDITORIA DE GESTION” y anexo 3 “AUDITORIA DE
OPERACION”

4.2.1 Diagndstico de Gestion:

Durante la primera semana del mes de octubre se visit la Obra ARP Calidda
con el propdsito de realizar una auditoria a la gestion en Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente que desarrollan.

Nos entrevistamos con el Jefe de PARGA y el Jefe de Proyecto los cuales

amablemente nos mostraron informacion segun se desarrollaba la auditoria.

La auditoria fue desarrollada bajo lineamientos de las Normas OHSAS
18001:2007 E ISO 14001:2004, en primera instancia el objetivo fue auditar
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netamente temas de gestion, los ITEM auditados y el porcentaje obtenido se

muestran en el siguiente cuadro:
TABLA 2: Check List de Auditoria de Gestion

Informe de Audi. Nro.

1 Gestion

OBRA /UBICACION:

ARP Célidda

Fecha / Hora:

Octubre 2012 - 8 am

Cantidad de Personal:

Auditores:

Carlos Cubas / Liliana Hernandez

Jefe de Obra:

Alfredo Trabucco

Revisada por:

Jefe de PARGA:

Dora Sanchez

CALIFICACION
PARCIAL
REQUISITOS DEL SISTEMA Pun. Pun. % NO CONFORMIDADES
méaximo | obtenid | cumpl.
0
4.2| POLITICAS 8 0 0% No se cuenta con Politica
4.3| PLANIFICACION
Identificacion y evaluacion de
431 . 24 2 8%
peligros y aspectos ambientales
Identificacion de requisitos Falta identificacion y evaluacion del
432 o 4 0 0% L. .
legales y otros requisitos cumplimiento de los Requisitos Legales
o » No se cuenta con Objetivos claramente
4.3.3| Objetivos y programas de gestion | 16 0 0% .
definidos
s IMPLEMENTACION Y
" | OPERACION
4.4.1| Estructura y responsabilidades 12 3 25%
Capacitacion, sensibilizacion y Falta Programas de Capacitacion y Matrices de
442 ) 48 1 2%
competencia Control
No se cuenta establecidos los canales para
4.4.3| Comunicacion y consulta 4 0 0% mantener la Comunicacidn, Participacion y
Consulta
4.4.4| Documentacion del sistema 4 1 25%
) Se evidencia Documentacion sin Codificacion
4.4.5| Control de la documentacion 4 0 0% . .
y versiones vigentes.
4.4.6| Control de las operaciones 0 0 NA
Planes de respuesta ante
4.4.7 ) 20 4 20%
emergencias
r VERIFICACION Y ACCION
| CORRECTIVA
Monitoreo y medicion del
451 B 12 6 50%
desempefio
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Evaluacion del cumplimiento
452 12 0

legal

No conformidades, incidentes,
453 . ] 72 10 14%

accidentes y acciones correctivas

Registros y administracion de No hay un control de los Registros generados
454 8 0 0%

registros en la Obra

o No cuentan con un programa de auditorias
4.5.5| Auditorias 12 0 0% )
implementado
REVISION DEL SISTEMA DE
4.6 12 6 50%
GESTION

CALIFICACION TOTAL

| 272 | 33 | 12% |

Fuente: Elaboracion Propia

Como resultado se obtuvo 12% de cumplimiento a lo exigido por las normas
OHSAS 18001:2007 E ISO 14001:2004, referido a temas de gestion. Los

principales hallazgos son los siguientes:

TABLA N°3: Diagnostico de Gestion OHSAS 18001:2007 E ISO 14001:2004

DIAGNOSTICO DE GESTION Y ACCIONES CORRECTIVAS PROPUESTAS

ITE DESCRIPCION % DE
M CUMPLIM ACCIONES CORRECTIVAS
IENTO
1 |Politica 0% Elaboracion de la Politica de SSTYyMA
Solicitar al &rea de Planeamiento el Programa
Identificacion y Anual de Produccion de Obra y sustraer las
Evaluacion de Peligros y actividades a ejecutar para la realizacion del IPER
2 | Aspectos Ambientales 8% y MAAS.
3 |ldentificacion de 0% Generar procedimiento y matriz de identificacion
Requisitos  Legales vy de Requisitos Legales.
Otros Requisitos
4 | Objetivos y Programas de 0% Generar los Objetivos y Metas de Gestion y
Gestion difundir a todos los niveles en el proyecto.
5 | Capacitacion, 2% Creacion de Programa Anual de Capacitacion e
Sensibilizacion y Toma de Implementacion de Matrices de Control de
Conciencia Capacitacion.
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6 | Comunicacion y Consulta 0% Generar procedimiento de gestion el cual detalle los
medios a usar para la comunicacién y Consulta;
interna y externamente.

7 | Control de Documentos 0% Generar procedimiento de gestion el cual detalle el
control de los documentos a seguir.

8 |No Conformidades, 14% Generar procedimiento de gestion el cual detalle el
Incidentes, Accidentes y control a seguir ante una posible No conformidad,
Acciones Correctivas asi como los formatos a usar.

9 |Auditorias 0% Generar procedimiento de gestion, elaborar

programa de auditorias.

Fuente: Elaboracion propia.

4.2.2 Diagndstico de operacion:

En una segunda visita el objetivo fue desarrollar la auditoria netamente en

campo, verificando el desarrollo de las actividades y las medidas de control

implementadas. Como resultado se obtuvo 25% de cumplimiento a lo exigido
por las normas OHSAS 18001:2007 E ISO 14001:2004, referido a temas

operacionales. Los principales hallazgos son los siguientes:

TABLA N°4: Diagndstico de Operacion OHSAS 18001:2007 E 1SO 14001:2004

DIAGNOSTICO DE OPERACION Y ACCIONES CORRECTIVAS PROPUESTAS

ITE DESCRIPCION CUMPLIM ACCIONES CORRECTIVAS

M IENTO
Conocimiento de la 0de8 Difusion y publicacién de la politica en campo,

1 |Politica en campo Puntos entrega en fisico a los trabajadores.
Actividades ejecutadas en Generar las MCO segun programa anual de
campo cuentan con Produccion.
Matriz de Control 1de12

2 | Operacional Puntos

3 |Usodel ATS 9de 12 |Generar Programa Anual de Capacitacion,

Puntos considerar el Uso del AST.

4 | Las Actividades en 1del2 Programa Anual de Capacitacion, Difusion de los

Ejecucion cumplen Puntos Procedimientos de Trabajo Seguros.

cabalmente las Medidas
Preventivas

Fuente: Elaboracién propia.
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En la siguiente tabla se detallan los ITEM auditados y el porcentaje de la auditoria de

Operacion:

TABLA 5: Check List de Auditoria de Operacion

Informe de Audi. Nro.

1 Gestién

OBRA /UBICACION: | ARP Calidda

Fecha / Hora:

22 Octubre 2012 - 9 am

Cantidad de Personal: | -

Auditores:

Carlos Cubas / Liliana Hernandez

Jefe de Obra: Alfredo Trabucco

Revisada por:

Jefe de PARGA: Dora Sanchez

CALIFICACION

REQUISITOS DEL SISTEMA FAREAL NO CONFORMIDADES
Pun. Pun. %
méaximo | obtenido cumpl.
8 0 No se evidencia la publicacion de la politica de
4.2| POLITICAS 0% .
seguridad en campo
4.3| PLANIFICACION
Identificacion y evaluacion 0 0 NA
4.3.1| de peligros y aspectos 0
ambientales
Identificacion de requisitos 0 0 NA
4.3.2 o 0
legales y otros requisitos
Objetivos y programas de 0 0 NA
4.3.3 J_, ypreg 0
gestion
s IMPLEMENTACION Y
" | OPERACION
Estructura 0 0 NA
4.4.1 y 0
responsabilidades
Capacitacion, sensibilizacion 0 0 NA
442 . 0
y competencia
4.4.3| Comunicacion y consulta 0 0 0 NA
4.4.4] Documentacion del sistema 0 0 0 NA
4.4.5| Control de la documentacion 0 0 0 NA
) 11 31% Se evidencia actividades ejecutadas en campo
4.4.6| Control de las operaciones 36 . ) )
sin Evaluacion de Riesgos.
Planes de respuesta ante 0 0 NA
4.4.7 ) 0
emergencias
a5 VERIFICACION Y
| ACCION CORRECTIVA
4.5.1| Monitoreo y medicion del 0 0 0 NA
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desempefio
Evaluacion del cumplimiento 0 0 NA
452 0
legal
No conformidades, 0 0 NA
4.5.3| incidentes, accidentes y 0
acciones correctivas
Registros y administracion 0 0 NA
454 0 _ Y 0
de registros
4.5.5| Auditorias 0 0 0 NA
46 REVISION DEL SISTEMA 0 0 0 NA
| DE GESTION
CALIFICACION TOTAL | 44 11 | 25% |

Fuente: Elaboracion Propia
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CAPITULO 5

DISENO DE LA
PROPUESTA



5.1 EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD
OCUPACIONAL Y MEDIO AMBIENTE BASADO EN LAS NORMAS
OHSAS 18001:2007 E 1SO 14001:2004

Para efectos de mejor entendimiento, en este capitulo se describira los ITEMs exigidos
por las normas, OHSAS 18001:2007 E 1SO 14001:2004, seguido de la descripcion del
“como” la Obra AMPLIACION DE LA RED PRINCIPAL DE GAS NATURAL
CALIDDA — LURIN- LIMA cumplié con estas exigencias.

También se mencionara una serie de procedimientos de gestion, elaborados atendiendo
a los requisitos de las normas, los cuales se anexaran junto al registro implementado.
(Ver anexo 4 “PROCEDIMIENTOS DE GESTION Y REGISTROS
IMPLEMENTADOS”)

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional se disefié e implementd en
los meses de Octubre del 2012 hasta diciembre del 2012, se ha considerado como
tiempo de implementacién tres meses. (Se adjunta en anexo 5 “CRONOGRAMA DE
IMPLEMENTACION SIG”)

5.1.1 POLITICA DE PREVENCION DE RIESGOS Y MEDIO AMBIENTE

La gerencia debe definir y autorizar la politica SSO y MA de la organizacion y

asegurar que:
a) Es apropiada a la naturaleza y escala de los riesgos SSO y MA de la organizacion;

b) Incluye un compromiso a la prevencion de lesion y enfermedad, y mejoramiento

continuo en la gestion y el desempefio SSO y MA,;

¢) Incluye un compromiso para cumplir los requisitos legales aplicables y con otros
requisitos que la organizacion suscriba relacionados con sus peligros SSO y MA,;

d) Proporciona un marco de referencia para establecer y revisar los objetivos;
e) Es documentada, implementada y mantenida;

f) Es comunicada a todas las personas que trabajan bajo el control de la
organizacion con la intencién de ponerlos al tanto de sus obligaciones SSO

y MA individuales; g) Esta disponible a las partes interesadas; y
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h) Es revisada periddicamente para asegurar que permanece pertinente y apropiada
para la organizacion.

POLITICA DE SST y MA ARP CALIDDA

En la ARP Caélidda consideramos al recurso humano como nuestro mas
importante recurso y al Sistema de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio

Ambiente como herramienta integral de nuestros negocios y actividades.

En tal sentido mantenemos el compromiso de:

Cumplir con los requisitos, legales pertinentes en materia de Seguridad, Salud
Ocupacional 'y Medio Ambiente, asi como nuestros estandares y disposiciones

contractuales.

La protecciéon de la Seguridad y Salud de todos los miembros del Consorcio
mediante la prevencion de lesiones, enfermedades e incidentes relacionados con
el trabajo; asimismo identificamos, controlamos y minimizamos nuestros

aspectos ambientales generados en la ejecucion de nuestras actividades.

Alcanzar un alto nivel de desempefio, implementando y manteniendo nuestro
Sistema de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente para que en el
desarrollo de nuestras actividades los equipos asignados, las instalaciones y
recursos utilizados, no constituyan un peligro para los trabajadores del

Consorcio y el medio ambiente, propiciando la mejora continua.

Esta politica esta disponible y es difundida a todos los niveles de la organizacion y es

revisada periddicamente.
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GERENTE GENERAL

ARP PdRGA PO 01 V0O

Lima, Octubre del 2012

5.1.2 PLANIFICACION

5.1.2.1 Identificacion de Peligros / Aspectos Ambientales, Evaluacion de Riesgos /

Impactos y Determinacion de Controles

Se elabord el Procedimiento de “Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y
Determinacion de Controles” y el Procedimiento de “Identificaciéon de Aspectos
Ambientales Significativos” (Se adjunta en anexo 4). Los peligros y aspectos
ambientales que tienen o pueden tener impactos negativos importantes sobre la
seguridad, salud de sus trabajadores y el ambiente son considerados Peligros

Significativos (No Aceptables) y Aspectos Ambientales Significativos.

Una vez identificado un Riesgo no aceptable o aspecto ambiental significativo se
procede a identificar el mecanismo de control que se aplicara para minimizar o
eliminar el riesgo. Los Peligros y Aspectos Ambientales Significativos son
considerados para establecer los objetivos de seguridad, salud ocupacional vy

ambiental de la obra.

ANEXO 4: Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos (IPER)

ANEXO 4. Matriz de Identificacion de Aspectos Ambientales Significativos (AAS)
ANEXO 4: Matriz de Evaluacion de Significancia

5.1.2.2 Requisitos Legales y Otros Requisitos

Se elabor6 el procedimiento “Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales
y Otros Requisitos” (ARP PARGA PG 04) para la identificacion y acceso a los
requisitos legales y otros requisitos relacionados al desempefio ambiental, salud
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ocupacional y de seguridad de la empresa. (Se adjunta en anexo 4) A través de
este procedimiento se describe el mecanismo para mantener actualizada la base
de datos de requisitos legales.

Los “otros requisitos” son aquellos que la empresa se ha comprometido a
cumplir  voluntariamente y que provienen de las partes interesadas en el
desempefio ambiental, salud ocupacional y de seguridad de ARP Calidda, como
por ejemplo: clientes, comunidades, municipalidades, entidades financieras,
organizaciones civiles y aseguradoras de riesgo entre otras.

La modificacion de la matriz de requisitos legales, conlleva a una nueva
evaluacion de la significancia de los peligros / aspectos ambientales relacionados

al nuevo requisito.

ANEXO 4: Matriz de ldentificacion y Evaluacién de Requisitos Legales y otros
requisitos Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

5.1.2.3 Objetivos, Metas y Programas de Gestion

A continuacion se describe el mecanismo para establecer, implementar y mantener
los Objetivos, Metas y Programas de Gestion del SIG PARGA:

El Jefe de PARGA de la obra establece los Objetivos del SIG PARGA, estos
objetivos quedan registrados en el formulario “Objetivos, Metas y Programa de
Gestion de PARGA” (ARP PARGA MA 01 F1).

Los objetivos se establecen considerando lo siguiente:

+ La conformidad con la politica de prevencion de riesgos y medio ambiente.
» Los peligros y aspectos ambientales significativos.
» Los requisitos legales y los otros requisitos que aplican.

» La disponibilidad de recursos econémicos, tecnologicos, humanos Yy
financieros.

* Laoportunidad de minimizar riesgos.
» Las opiniones de las partes interesadas.

» Los requerimientos operacionales y comerciales.
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Los “Objetivos, Metas y Programas de Gestion de PARGA” son revisados por
el Jefe de Obra y aprobados por el Gerente de la Division correspondiente e
incluidos en el Plan de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental. Dicho
programa incluye, sin llegar a limitarse, la siguiente informacion:

* Objetivos

* Metas

* Indicador de gestion
* Desempefio actual
 Lineas de accion

* Recursos asignados

* Plazos implementacion / ejecucion

» Responsables de implementacion / ejecucién O Documento de referencia

ANEXO 4: Matriz de Objetivos, Metas y Programas de Gestion

5.1.3 IMPLEMENTACION Y OPERACION DEL SISTEMA

5.1.3.1 Recursos, Funciones, Responsabilidades y Autoridad

La estructura organizacional de ARP Calidda, esta definida en el organigrama de la
empresa, cuya version vigente es mantenida por la Alta Direccion.

Las funciones, responsabilidades y autoridades de los diferentes cargos estan
descritas en el estandar 32. (Se adjunta en anexo 4)

La Alta Direccion es responsable de proveer los recursos necesarios para la
implementacién y mantenimiento del SIG PdRGA. Estos recursos incluyen
recursos econoémicos, recursos humanos, tiempo necesario para la
implementacidn y mantenimiento del sistema, capacitacion, etc.

El Jefe de obra es responsable de la implementacion del SIG PARGA a través
del Plan de Prevencion de Riegos y Gestion Ambiental de la obra, el que ha
sido elaborado siguiendo los lineamientos para el desarrollo del Plan de
Prevencion de

Riesgos y Gestion Ambiental de obra

La Alta direccion de ARP Calidda estd conformada por:
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> Gerente General
» Gerente Técnico

» Gerente Division Electromecanica

ANEXO 4: Estandar 32 “Responsabilidades de la Linea de Mando y area

Administrativa de Obra”

5.1.3.2 Competencia, Formacion y Toma de Competencia

ARP Célidda identifica y registra las necesidades de capacitacion del personal,
cuyo trabajo pueda generar un impacto negativo significativo en la seguridad,
salud de los trabajadores y/o el ambiente o cuyo trabajo es critico en la
implementacién y mantenimiento del SIG PARGA. Con ese fin, se ha elaborado

el procedimiento de:

“Competencia, Formacion y Toma de Conciencia” (Se adjunta en anexo 4).

A través de este procedimiento, se describe el mecanismo para identificar las
caracteristicas de competencia del personal, identificar las necesidades de
capacitacion y evaluar su competencia periodicamente. Asimismo se describen los

mecanismos para mantener al personal consciente de:

» Las consecuencias para la SST reales o potenciales, de sus actividades
laborales, de su comportamiento y los beneficios para la SST de un mejor
desempefio personal.

» Los aspectos ambientales significativos, los impactos relacionados reales o
potenciales asociados con su trabajo y los beneficios ambientales de un
mejor desemperfio personal.

* Los riesgos y aspectos ambientales significativos existentes o potenciales de
sus actividades y los beneficios de un desempefio responsable durante el
desarrollo de sus labores.

» Sus funciones y responsabilidades en lograr la conformidad con las politicas
y los procedimientos y otros requisitos del SIG PdRGA, incluyendo los

planes de respuesta ante emergencias.
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» Las consecuencias potenciales del incumplimiento de los procedimientos
operativos.

ANEXO 4: Programa Anual de Capacitacion
ANEXO 4: Matriz de control de Capacitacion

5.1.3.3 Comunicacién, Participacion y Consulta

Se ha elaborado el procedimiento: “Comunicacion, Participacion y Consulta”
en el cual se establecen los mecanismos para una eficaz comunicacion interna /
externa y asegurar la participacion y consulta de los trabajadores en las
diferentes actividades del SIG PARGA. (Se adjunta en anexo 4)

Las comunicaciones internas relacionadas a la Prevencidn de Riesgos y Gestion
Ambiental de la empresa se realizan por intermedio del Departamento de
PdRGA vy del Ingeniero Residente, a traves de los diferentes canales de
comunicacion implementados en la empresa.

Las comunicaciones externas, es decir con las partes interesadas en el
desempefio ambiental, de seguridad y salud ocupacional de la obra, se realizan
a través de diferentes funciones, dependiendo de cada parte interesada.

La Alta Direccion de ARP Calidda ha decidido la NO comunicacion externa, de la
informacion acerca de sus aspectos ambientales significativos.

ANEXO 4: Acta de Constitucidn del Comité de Seguridad

ANEXO 4: Instalacion de Buzones de Sugerencias.

5.1.3.4 Documentacion

La documentacidn esta organizada en Politica, Objetivos, Procedimientos de Gestion,
Matrices, formularios y registros.

Los procedimientos, instructivos son elaborados y mantenidos segun lo indicado en la
seccién 5.1.3.5 del presente capitulo.
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5.1.3.5 Control de Documentos

Se ha elaborado el procedimiento “Control de Documentos”.(Se adjunta en
anexo 4) Este procedimiento describe como se controla la elaboracion, revision,
modificacion, aprobacion, distribucion y uso de los documentos internos y
externos del sistema. EI procedimiento asegura que las versiones vigentes estén
disponibles en todos los lugares donde se realicen actividades para el
funcionamiento eficaz del SIG PdRGA y que los documentos obsoletos sean

retirados de los puntos de emision y para evitar un uso no intencionado.

A través de este procedimiento, se asegura que los documentos internos y
externos del SIG PdRGA sean legibles, fechados (con fechas de revision) e
identificados con facilidad, asi como conservados y archivados de manera

ordenada.

El Jefe de PARGA de la obra mantiene actualizada la lista maestra de

documentos de la obra.

ANEXO 4: Responsabilidades para el Control de Documentos
ANEXO 4: Listado Maestro de Documentos

ANEXO 4: Solicitud de permiso de desviacion

5.1.3.6 Control de las operaciones

Se ha elaborado el procedimiento “Control Operacional”, a través del cual se
describen los criterios para establecer elementos del control operacional, segin
la criticidad de los riesgos no aceptables y los aspectos ambientales

significativos. (Se adjunta en anexo 4)
Los controles operativos requeridos son seleccionados por el Jefe de Obra, de las

“Matrices de Control Operacional”, luego de identificar los Peligros vy

Aspectos Ambientales Significativos asociados al proyecto a través de la
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“Matriz de identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos” y la “Matriz de

Identificacion de

Aspectos Ambientales Significativos”. Con esa informacion, el Prevencionista
de Obra elabora los documentos de control operacional, que son necesarios
para implementar las actividades de la matriz de control operacional de la obra
y los incluye en el Plan de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental.
Posteriormente estos controles son difundidos a todas la partes involucradas.

ANEXO 4: Matriz de Control Operacional de Seguridad

ANEXO 4: Matriz de Control Operacional de Medio Ambiente
ANEXO 4: Anélisis de Trabajo Seguro (ATS)

5.1.3.7 Planes de respuesta ante emergencias

Se ha elaborado el procedimiento “Identificacion de Situaciones Potenciales de

Emergencias y Actuacion en caso de Accidentes” , a través del cual se
identifican las posibles situaciones de emergencia a los cuales pueden estar
expuestos las personas y el medio ambiente; y se establecen los lineamientos
para el desarrollo del Plan de Respuesta a Emergencias especifico para cada
obra. (Se adjunta en anexo 4) La Obra ha desarrollado y mantiene planes de
respuesta a emergencias, con el fin de responder, mitigar y remediar los
potenciales impactos negativos sobre el ambiente y la salud y la seguridad de
los trabajadores, derivados de las fallas de control operacional, desastres
naturales y otros. Estos planes son elaborados por el prevencionista de obra y

revisados por el jefe de Obra para su aprobacion.

Los planes de emergencia son puestos a prueba peridédicamente en las obras,
siguiendo el programa anual de simulacros establecido. Como resultado de cada
simulacro, el prevencionista de obra, elabora un informe indicando las observaciones

y recomendaciones de mejora identificadas a través del simulacro.

ANEXO 4: Registro de la Obra en el SARCC
ANEXO 4: Listado de Emergencias
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ANEXO 4: Informe de Simulacros

5.1.4 VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA

5.1.4.1 Medicion y Seguimiento del Desempefio

Se ha elaborado un procedimiento en el cual se describe la metodologia para
monitorear y medir la implementacion y desempefio del SIG PARGA de forma regular.
Este mecanismo incluye la medicion y seguimiento de las caracteristicas mas
importantes de las operaciones y actividades de la empresa, que puedan tener un
impacto negativo significativo sobre el ambiente y la seguridad y salud de los

trabajadores.

Para la medicion y seguimiento se toma en cuenta lo siguiente:

indice de Frecuencia: Accidentes con tiempo perdido en el mes X 200 000

NUmero de Horas Trabajadas en el mes
indice de Gravedad: Dias perdidos en el mes X 200 000
Numero de Horas Trabajadas en el mes

indice de Capacitacion: HH Capacitadas * 100
HH Trabajadas

Grado de Cumplimiento al SIG PARGA = Auditoria de Gestion y Operacion.

Fuente: Norma Técnica de Edificacién G-050

El seguimiento del grado de cumplimiento del programa de gestion de objetivos y
metas se realiza periodicamente por el RAD, al preparar la informacion de entrada

para la revision por la alta direccion.

La calibracion, verificacion y mantenimiento de los equipos de monitoreo es
gestionada por el Jefe de PHRGA de la obra segin lo establecido en el
procedimiento de Control de Equipos de Medicion (Se adjunta en anexo 4)

ANEXO 4: Listado de Equipos de Medicion a Controlar

ANEXO 4: Programa de mantenimiento preventivo de equipos de medicion,

calibracion y verificacion
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ANEXO 4: Evaluacion del Desempefio en Seguridad
ANEXO 4: Evaluacion del Desempefio Ambiental

5.1.4.2 Evaluacion del Cumplimiento Legal

Se ha elaborado el procedimiento “Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales
y Otros Requisitos”, el cual describe las actividades necesarias para evaluar
periddicamente el cumplimiento de los requisitos legales y los otros requisitos. Estas
evaluaciones se realizan por lo menos una vez al afio o cuando el requisito legal lo
establezca. (Se adjunta en anexo 4)

Asimismo el jefe de PARGA de la obra verifica el cumplimiento legal y las acciones

€n curso.

En el caso de que el cumplimiento legal sea una responsabilidad del cliente al haber
realizado los monitores correspondientes de acuerdo con lo establecido en los
contratos firmados, este debera realizar las comunicaciones del caso segun

corresponda, informando a la gerencia de la obra las acciones tomadas.

ANEXO 4: Matriz de identificacion de requisitos legales y otros requisitos
Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

5.1.4.3 Investigacion de Incidentes, No conformidades, Accion Correctiva, Accion

Preventiva

a) Investigacion de Incidentes

Se ha elaborado el Procedimiento “Reporte, Investigacion y Registro de
Incidentes”, con la finalidad de determinar las deficiencias del SIG PdRGA y
otros factores que podrian causar o contribuir las aparicion de incidentes;
identificar la necesidad de una accion correctiva y la oportunidad para una
accion preventiva para la mejora continua y la comunicacion correspondiente los
resultados de las investigaciones.

El resultado de esta investigacion se registrar en el formulario “Reporte de

Investigacion de Incidentes” (Se adjunta en anexo 4)
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ANEXO 4: Reporte de investigacion de accidentes e incidentes
ANEXO 4: Resumen mensual de accidentes

b) No Conformidades, Accion Preventiva y Accion Correctiva

Se ha elaborado el Procedimiento “Gestiéon de No Conformidades™ en el que se
definen las responsabilidades y autoridades para el manejo e investigacion de
las no conformidades y potenciales no conformidades, indicando las acciones
encaminadas a mitigar cualquier impacto producido en temas de Seguridad,
Medio Ambiente y Salud Ocupacional. Asimismo, indica el mecanismo de
toma de acciones correctivas y preventivas para eliminar la causa raiz de la NC
0 NCP y evitar que se repita la NC o se presente la NCP. (Se adjunta en anexo
4)

El Jefe de PARGA de la Obra mantiene el registro “Relaciéon de RIINC's”
donde se identifica el estado de cada RIINC.

Los responsables de proponer las acciones correctivas o preventivas deben tener
en cuenta que éstas sean adecuadas a la magnitud del problema y acorde con los
riesgos para la SST encontrados e impacto ambiental registrado debiendo
verificar su eficacia.

ANEXO 4: Reporte de Evidencia Objetiva
ANEXO 4: Reporte de Investigacion de Impactos/No Conformidades

ANEXO 4: Relaciéon de RIINC's

5.1.4.4 Control de Registros

Se ha elaborado el procedimiento “Control de Registros” para la identificacion,
almacenamiento, proteccion y disposicion de los registros del SIG PdRGA. El
procedimiento también asegura que los registros sean legibles, identificables y
trazables a la actividad. (Se adjunta en anexo 4)

Los registros del SIG PARGA son conservados por los responsables indicados en la
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“Lista Maestra de Registros”, de tal forma que puedan ser recuperados facilmente y

estén protegidos contra dafios, deterioro o pérdida. (Se adjunta en anexo 4)

El Jefe de PARGA de la obra mantiene actualizada la lista maestra de registros de la
obra.

ANEXO 4: Listado Maestro de registros

5.1.4.5 Auditorias

Se ha elaborado el Procedimiento ‘“Auditorias Internas” para la realizacion de
auditorias periddicas con el fin de determinar si el sistema ha sido adecuadamente
implementado, mantenido, para proporcionar informacion a la direccion sobre los
resultados, y para verificar que los distintos elementos del sistema sean efectivos
para su funcionamiento. (Se adjunta en anexo 4)

En dicho procedimiento se establece el alcance de las auditorias, la frecuencia y las
responsabilidades.

El Jefe de PHRGA es el responsable de gestionar el Programa de Auditorias.
De ser necesario se solicitard el apoyo de auditores externos para la realizacion de
auditorias internas.

ANEXO 4: Programa Anual de Auditorias Internas en obra
ANEXO 4: Check list de auditorias Internas Parciales

5.1.5 REVISION DEL SISTEMA

La Alta Direccion revisa el SIG PARGA una vez al afio. EI RAD expone los
resultados del SIG PdRGA y propone acciones de mejora para asegurar la
conveniencia, adecuacion y eficacia continua del SIG PdRGA. La Alta Direccién

revisa, propone mejoras y aprueba las propuestas formuladas.

La revision del SIG de Prevencion de Riesgos y Medio Ambiente esta programada
para el mes de Diciembre 2013.
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CAPITULOG

ANALISIS COSTO-
BENEFICIO



6.1. ANALISIS COSTO -BENEFICIO

A continuacion se analiza el costo de la implementacion del Sistema integrado de

gestion, Seguridad y Salud Ocupacional y Medio Ambiente, para esto se realizara el

analisis costo/ beneficio.

Los costos en que se debe incurrir son los siguientes:

6.1.1 Inversion en la Implementacion del Sistema Integrado de PARGA

Para el analisis del costo de la implementacion y certificacion del sistema integrado de

gestion de PARGA, los items que se valoraron se establecieron de acuerdo a la mejora

en las condiciones de ambiente de trabajo para los empleados, la motivacion en ellos

y por ende el aumento del desempefio en materia de seguridad y medio ambiente en la

obra asi como el mejoramiento de la imagen de la empresa frente a terceros.

TABLA 6: Detalle de Inversion de Activos Tangibles

INVERSION DE ACTIVOS TANGIBLES

CANTIDAD TOTAL
ITEM MEDIDA | INICIAL PRECI | INVERSION
O UNITARIO
UTILES DE ESCRITORIO
Papel A4 Millar 1 25.00 25.00
Lapiceros Caja 1 25.00 25.00
Plumones Caja 1 36.00 36.00
Cartuchos Unidad 1 150.00 150.00
Archivadores Unidad 12 7.00 84.00
Perforador Unidad 1 15.00 15.00
Engrapador Unidad 1 15.00 15.00
EQUIPOS DE OFICINA
Computadora Unidad 1 1,000.00 1,000.00
Proyector Unidad 1 1,500.00 1,500.00
Impresora Unidad 1 300.00 300.00
EQUIPOS DE COMUNICACION
Celulares Unidad 2 120.00 240.00
EQUIPOS DE INGENIERIA
Detector Multigas Unidad 2 2,000.00 4,000.00
Detector de tormentas Unidad 1 1,200.00 1,200.00
Luxdmetro Digital Unidad 2 400.00 800.00
Termo Anemdmetro Digital Portatil Unidad 1 600.00 600.00
Alcohol detector Unidad 2 200.00 400.00
TOTAL INVERSION 10,390.00

Fuente: Elaboracion Propia
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TABLA 7: Detalle de Otros Costos

OTROS COSTOS

TOTAL TOTAL
ITEM Medida Cﬁ\l'\:yliﬁ') UPNF:TE'ZF'Q?O INVERSION | INVERSION
(1 persona) | (2 persona)
Alimentacién Mes 3 105.00 315.00 630.00
Movilidad Mes 3 315.00 945.00 1,890.00
Viaticos Mes 3 2,730.00 8,190.00 16,380.00
TOTAL OTROS COSTOS 18,900.00
Fuente: Elaboracién Propia
TABLA 8: Detalle de Personal
COSTOS DE PERSONAL
] CANTIDAD PRECIO TOTAL
ITEM Medida | \1ciaL UNITARIO INVERSION
Asistente Mes 3 630.00 1,890.00
Capacitador Mes 2 1,833.40 3,666.80
TOTAL COSTOS DE PERSONAL 5,556.80

Fuente: Elaboracion Propia

El costo de la implementacidn total, sumando los resultados de las tablas anteriores, es
de S/.34, 846.79.

Es importante detallar de mismo modo el costo que implica certificar el SIG PARGA

gue a continuacion se muestra.

TABLA 9: Detalle del Costo de Certificacion del SIG PARGA

COSTOS DE CERTIFICACION
ITEM Total
Auditoria de certificacion 59,000.00
Total 59,000.00

6.1.2 Flujo de caja
A continuacion se presenta el flujo de caja del proyecto con los costos proyectados a 3

afos, asi mismo se detalla los costos para el mantenimiento del SIG PdRGA.

Los costos del proyecto son los siguientes:
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TABLA 10: Costos proyectados a 03 afios.

ITEMS ANO: 0 | ANO: 1 | ANO: 2 | ANO: 3
INVERSION DE ACTI VOS TANGIBLES
UTILES DE ESCRITO RIO
Papel A4 25.00 25.00 25.00 25.00
Lapiceros 25.00 25.00 25.00 25.00
Plumones 36.00 36.00 36.00 36.00
Cartuchos 150.00 150.00 150.00 150.00
Archivadores 84.00 84.00 84.00 84.00
Perforador 15.00 15.00 15.00 15.00
Engrapador 15.00 15.00 15.00 15.00
EQUIPOS DE OFICIN A
Computadora 1,000.00
Proyector 1,500.00
Impresora 300.00
Depreciacion 280.00 280.00 280.00
EQUIPOS DE COMUN ICACION
Celulares 240.00 240.00
EQUIPOS DE INGENI ERIA
Detector Multigas 4,000.00
Detector de tormentas 1,200.00
Luxdémetro Digital 800.00
Termo Anemometro
Digital Portatil 600.00
Alcohol detector 400.00
Depreciacion 700.00 700.00 700.00
GASTOS DE PERSON AL
Asistente 1,890.00 | 1,890.00 | 1,890.00 | 1,890.00
Capacitador 3,666.80 | 3,666.80 3,666.80 | 3,666.80
OTROS GASTOS
Alimentacién 630.00
Movilidad 1,890.00
Viaticos 16,380.00
GASTOS DE CERTIFI CACION
Auditoria de
certificacion 33,000.00 13,000.00 |13,000.00
COSTO TOTAL
PARA EL ARO - 34,846.80 | 6,886.80 |7,126.80 6.886.80

Fuente: Elaboracién Propia
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6.1.3 Anadlisis de la Situacién Actual

Para el analisis de la situacion actual se establecieron los costos en los que se

incurririan en el momento de presentarse una auditoria del Ministerio del Trabajo y

verificara la inexistencia de controles preventivos en materia de Seguridad, salud y

medio ambiente, fueron considerados para este estudio los costos por infracciones

legales muy graves:

TABLA 11: Costos si no se mitigan los riesgos

RIESGOS ANOO: ARO: 1 ANO: 2 ANO: 3
Costos por Infracciones Legales Muy
Graves - 1,332,000.00 | 1,332,000.00| 1,332,000.00
Costo de personal accidentado (Horas
perdidas, salario no contemplado, otros) 5,164.00 5,164.00 5,164.00
Costo por dafios materiales (Instalaciones,
maquinaria, herramientas, pérdidas de
produccion, otros) 85,400.00 85,400.00 85,400.00
Costos ambientales (impactos ambientales,
recuperacion de suelo, agua, otros) 10,000.00 10,000.00 10,000.00
Costo de prevencion (Gastos
administrativos, imagen de la empresa,
otros) 38,000.00 |38,000.00 38,000.00
TOTAL - 1,470,564.00 | 1,470,564.00|1,470,564.00
Fuente: Elaboracién Propia
Como conclusion se obtuvo el siguiente flujo de caja para este proyecto:
TABI:A 12: Flujo de caj~a del proyecto. _
INVERSION ANO: 1 ANO: 2 ANO: 3
-34,846.80 1,463,677.20 1,463,677.20 1,463,677.20

Fuente: Elaboracion Propia

Generando el analisis de la viabilidad del proyecto, mostrado en la siguiente tabla,

obtenemos resultados los cual reafirman la conveniencia de la implementacion del SIG

PdRGA.
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TABLA 13: Indicadores de Evaluacién

Tasa costo de oportunidad | 7.64%

VA 3,796,468.43

VAN 3,761,621.63 | VAN >0 acepta el proyecto

TIR 4 200% TIR > COK se acepta el proyecto

IR 108.95 Iindice de rentabilidad > 1 Acepta el
proyecto

Fuente: Elaboracion Propia

Para el detalle de los costos, consultar el anexo 06 del presente proyecto: Flujo de caja,
Costo de oportunidad de capital (COK), Costo de Implementacion, Costos de Accidentes e
Incidentes de Trabajo en SST y MA, Costos por Infracciones Legales en Materia de SST y
MA, Costo por la Certificacion del SIG PARGA.
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CAPITULO 7

ANALISIS DEL
DESEMPENO EN SST y
MA



7.1. ANALISIS DEL DESEMPENO EN SST y MA

Con el propésito de medir el nivel del desempefio mensual en materia de SST y MA de
la Obra “Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda — Lurin - Lima” se
definieron los siguientes indicadores y pardmetros de medicion:

v" Grado de cumplimiento (GC) al SIG PdRGA:

Resultado de la Auditoria Interna Mensual.
Excepcional: GC > 95%
Satisfactorio: 75% < GC < 95%
Insuficiente: GC < 75%

v Indice de capacitacion (1C) mensual al personal:

HH Capacitadas en temas de Sequridad, Salud y Medio Ambiente * 100
HH Trabajadas

Excepcional: IC > 2%
Satisfactorio: 1.2 % < IC < 2%

Insuficiente: Gl < 1.2%

v' Indice de Gravedad Mensual (IGm):

Dias perdidos en el mes por accidentes en SST y MA X 200 000
Numero de Horas Trabajadas en el mes

Excepcional: IGm <0
Satisfactorio: 0 < IGm < 50

Insuficiente: IGm > 50

v Indice de Frecuencia Mensual (IFm):

Accidentes en SST y MA con tiempo perdido en el mes X 200 000
Numero de Horas Trabajadas en el mes

Excepcional: IFm <0
Satisfactorio: 0 < IFm< 1

Insuficiente: IFm > 1
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7.1.1. Grado de Cumplimiento al SIG PARGA

Cumpliendo a lo establecido en el procedimiento de gestion “Auditorias Internas” y

con el propdsito de verificar que los distintos componentes del SIG PdRGA se

encuentran implementados en la obra “Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural

Célidda — Lurin - Lima”, se procedi6 a realizar la auditoria final de gestion y

operativa, usando la herramienta “Check list de auditoria”, para verificar el detalle de

la auditoria ver el anexo 7 “Auditoria Final del SIG”. A continuacién se muestran el

resumen

de los resultados:

TABLA 14: Check List de Auditoria Final de Gestion y Operacion

Informe de Audi. Nro.

3 Gestidn y Operacion

OBRA /UBICACION:

ARP Calidda

Fecha / Hora:

Enero 2013

Cantidad de Personal:

Auditores:

Carlos Cubas / Liliana Hernandez

Jefe de Obra:

Alfredo Trabucco

Revisada por:

Jefe de PARGA:

Dora Sanchez

CALIFICACION
PARCIAL
REQUISITOS DEL SISTEMA Pun. Pun. T NO CONFORMIDADES
maximo | obtenido | cumpl.
4.2| POLITICAS 8 8 100%
4.3| PLANIFICACION
Identificacion y evaluacion de
[0)
431 peligros y aspectos ambientales 24 24 100%
Identificacidn de requisitos 0
43.2 legales y otros requisitos 4 4 100%
4.3.3| Objetivos y programas de gestion | 16 4 25%
ad IMPLEMENTACION Y
"'| OPERACION
4.4.1| Estructura y responsabilidades 12 12 100%
442 Capacitacion, sensibilizacion y 48 48 1009
""" competencia 0
4.4.3| Comunicacion y consulta 4 4 100%
4.4.4| Documentacion del sistema 4 4 100%
4.4.5| Control de la documentacion 4 4 100%
4.4.6| Control de las operaciones 36 36 100%
Pl
4.4.7| Planes de.respuesta ante 20 20 100%
emergencias
45 VERIFICACION Y ACCION
| CORRECTIVA
451 Monitore~o y medicion del 12 12 100%
desempefio
Evaluacion del limient
4.5 o| Evaluacion del cumplimiento 12 12 100%
legal
No conformidades, incidentes, 0
4.5.3| accidentes y acciones correctivas 2 52 72%
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454 Reglstros y administracion de 3 8 100%
registros
4.5.5| Auditorias 12 10 83%
REVISION DEL SISTEMA DE
[0)
4.6 GESTION 8 8 100%

CALIFICACION TOTAL

| 304 | 270 | 89% |

Fuente: Elaboracion Propia

Los principales hallazgos que ain estan en proceso de cierre son los siguientes:

TABLA N°15: Diagndstico de Gestion/Operacion OHSAS 18001:2007 E ISO

14001:2004.
DIAGNOSTICO DE GESTION/OPERACION Y ACCIONES CORRECTIVAS
PROPUESTAS
ITE DESCRIPCION % DE
M CUMPLIM ACCIONES CORRECTIVAS
IENTO
Los objetivos no son conocidos por todo el
Objetivos y programas personal, pendiente la difusion y generar las
1 |degestion 25% firmas de aprobacion.
Se evidencia la generacién de No
Conformidades (NC), pendiente el
No conformidades, cumplimiento de las acciones correctivas
incidentes, accidentes y propuestas asi como tener impreso y firmado el
2 |acciones correctivas 72% documento de NC.
3 | Auditorias 83% Pendiente tener impreso y firmado el documento
de las auditorias.

Fuente: Elaboracion propia.

Como resultado se obtuvo 89% de cumplimiento a lo exigido por las normas OHSAS
18001:2007 E ISO 14001:2004, referido a temas de gestion y operacion. El resultado es
considerado como satisfactorio por encontrarse entre los pardmetros 75% < GC <

95%.

7.1.2. Indice de Capacitacion

Para el mes de Diciembre del 2012 la Obra “Ampliacion de la Red Principal de Gas

Natural Calidda — Lurin - Lima” mantiene registro de la cantidad de trabajadores que
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cuentan, asi mismo y a raiz de la elaboracion e implementacion del programa Anual
de Capacitaciones mantiene registro de la cantidad de horas hombre de capacitacion, a
continuacion se detalla:

TABLA N°16: Consolidado de Capacitacion Diciembre 2012

Cantidad Horas Dias Nombre del Curso  Duracion  Total Horas de
de trabajadas  Trabajados capacitacion
Personal en el mes en el mes en el mes
Capacitado
180 50400 28 Observacion 2 horas 360
Preventiva
Charla de Inicio de 05 min 420
Jornada
TOTAL 780

Fuente: Elaboracion propia.

Con los datos mostrados en la tabla anterior se calcula el indice mensual de
capacitacion de la obra “Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda —
Lurin - Lima”;

IC = HH Capacitadas / HH Trabajadas * 100
IC =780/50400 * 100
IC=155%

El desempefio referido a capacitacion para el mes de Octubre a Diciembre del 2012
es considerado como satisfactorio por encontrarse entre los parametros 1.2 % < IC <
2%.

7.1.3. Indice de Gravedad Mensual (IGm)

Para el mes de Diciembre del 2012 la Obra “Ampliacion de la Red Principal de Gas
Natural Calidda — Lurin - Lima” mantiene el registro de la ocurrencia de accidentes

laborales; a la fecha cuentan con 02 eventos registrados y no registran tiempo perdido.

A continuacion se muestra el resumen de los accidentes:
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TABLA N°17: Resumen de Accidentes de Octubre a Diciembre 2012

Nro.

FECHA

APELLIDOS

NOMBRES LESION

DIAS
PERDIDOS

DESCRIPCION DEL
ACCIDENTE

13-nov-12

Contusion
leve en pie
izquierdo

Arturo Arrieta

0

A las 09:50 am
aproximadamente, Arturo Arrieta|
y Genaro Diaz levantaban el
vertice de una estructura de acero
tipo tijeral para que Percy
Espinoza retire el Gltimo taco de
madera que la soportaba. Al
tener la estructura suspendida a|
una altura aproximada de 40 cm,
Arturo 'y Genaro pierden el
control del peso de la estructural
cayendo ésta hacia el suelo
atrapando el pie izquierdo de
Arturo Arrieta. Cabe indicar que
la estructura cuenta con un nivel
sobresaliente en su vértice lo que
impidié que ésta caiga de lleno
sobre el pie del trabajador
indicado.

23-dic-12

Contusion
leve en
parte frontal

de la
cabeza.

Marco Tirado

A las 10:40 am el Operador de
un camién grda descargaba una
plataforma que contenia cajones
metalicos de  herramientas,
cuando descargaba uno de los
cajones y cuando éste ya se
encontraba en el piso, el Rigger
procede a retirar la eslinga de la
maniobra, en ese momento
ocurre una falla en el brazo
hidraulico (lo cual se encuentra
en investigacién) cayendo éste
desde aproximadamente 1,5 m
golpeando con su parte lateral la
cabeza del Rigger quedando el
brazo apoyado en el cajon de
herramientas. ElI casco del
Rigger soport6 todo el impacto.

Fuente: Elaboracién propia
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7.1.4.

Con los datos mostrados en la tabla anterior se calcula el indice de gravedad mensual
(IGm) de la obra “Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda — Lurin -

Lima™:
IGm = (Dias perdidos en el mes X 200 000) / (Nimero de Horas Trabajadas
en el mes)

IGm = (0 X 200 000) / (50400)
IGm=0

El desempefio referido a SST y MA para el mes de Octubre a Diciembre del 2012 es
considerado como excepcional por encontrarse entre los parametros IGm < 0.

indice de Frecuencia Mensual (IFm)

Con los datos mostrados en la tabla anterior se calcula el indice de frecuencia mensual
(IFm) de la obra “Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda — Lurin -
Lima”:

IFm = (Accidentes con tiempo perdido en el mes X 200 000) / (Ndmero de

Horas Trabajadas en el mes)

IFm = (0 X 200 000) / (50400)

IFm=0

El desempefio referido a SST y MA para el mes de Octubre a Diciembre del 2012 es

considerado como excepcional por encontrarse entre los parametros IFm < 0.

Posterior a la implementacion del SIG PdARGA en la obra “Ampliacion de la Red
Principal de Gas Natural Calidda — Lurin - Lima”, verificamos que ahora administran
indicadores de gestion que permiten corroborar su desempefio y actuar sobre las
posibles desviaciones que puedan identificarse. Comprobamos, posterior a la auditoria
final y al analizar los indicadores de gestion, que actualmente la obra mantiene un

nivel de desempefio considerado como excepcional.
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CAPITULO 8

CONCLUSIONES y
RECOMENDACIONES



8.1. CONCLUSIONES

+ Se desarroll6 la evaluacion inicial de la gestion en seguridad, salud ocupacional y
medio ambiente de la obra ARP Calidda, aplicando un check list de auditoria,
como resultado se obtuvo dos tipos de diagnéstico; diagnostico referido a la
gestion y diagnostico referido a operacion, logrando un 12% en la primera y un 25

% en la segunda.

» Se logré disefiar un sistema de gestion integrada, basada en las normas OHSAS
18001:2007 E 1SO 14001:2004, como  se observa en el capitulo 5 del presente
estudio. Con esta serie de herramientas la jefatura de PARGA de Obra administra
de manera dptima los riesgos a la seguridad y salud de los trabajadores, aspectos
ambientales y tiene control sobre sus peligros existentes en el area de trabajo; por
ende su desempefio es medible puesto que llevan el control estadistico de las No
Conformidades, investigacion de accidentes, horas de capacitacién, manejo de
indicadores de gestion entre otros. Los indicadores definidos son los siguientes:
indice de Capacitacion, Indice de Gravedad, indice de Frecuencia y Grado de
Cumplimiento a lo exigido por las normas OHSAS 18001 e ISO 14001, los cuales
sirven para actuar e implementar controles operacionales ante la aparicion de
hallazgos y/o desviaciones a la gestion en SST y MA.

» Se logré implementar el SIG PARGA de acuerdo al cronograma y calendarizacion
planteado en el anexo 5. Para verificar el grado de implementacién se desarrolld
una auditoria de gestion y operacion, obteniendo un resultado final de 89% de
cumplimiento a lo exigido por las normas OHSAS 18001 e ISO 14001.

« Como conclusion se obtiene un VAN = 3,761,621.63 > 0, TIR = 4200%> COK, IR
=108.95 > 1, lo cual refleja la conveniencia del disefio e implementacion del SIG
PdRGA, sin embargo es importante aclarar que mas alla de los beneficios
econdmicos, lo mas importante es el bienestar de los trabajadores, minimizar los
factores de riesgo a los que se exponen dia a dia y de esta manera se obtendra un

mejoramiento en la productividad.
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* En la etapa de diagndstico se pudo evidenciar que la Obra “Ampliacion de la Red
Principal de Gas Natural Calidda — Lurin- Lima” carecia de herramientas para el
control de la gestiobn en PARGA, inexistencia de indicadores de gestion que
permitan medir su desempefio en esta materia. Posterior a la implementacion del
SIG PdRGA en la obra “Ampliacion de la Red Principal de Gas Natural Calidda —

Lurin - Lima” se lograron las siguientes mejoras:

» Se realizd una auditoria final de gestion y operacién, obteniendo un resultado de
89% de cumplimiento respecto a lo exigido por las normas internacionales OHSAS
18001 e ISO 14001, con este resultado la obra demuestra su incremento en su
desempefio en materia de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, considerando este

resultado como satisfactorio.

» Verificamos al analizar los indicadores de gestién en PARGA, que actualmente la
obra mantiene un nivel de desempefio considerado como excepcional, mantiene un
indice de Frecuencia e indice de Gravedad = 0 y un indice de capacitacion de
1.55%.

* Segun lo descrito en la descripcidn del problema de investigacion, en el primer
trimestre del afio 2012 se generaron 45 accidentes en la obra “Ampliacion de la
Red Principal de Gas Natural Calidda — Lurin - Lima”. Estos eventos no fueron
registrados e investigados, en tal sentido no se evidencia el registro de los mismos.
Posterior a la implementacién del SIG PdRGA la obra mantiene estadisticas de
accidentabilidad, cuenta con la metodologia para generar la investigacion y
encontrar la causa raiz de la ocurrencia para luego implementar los controles
operacionales y asi evitar la recurrencia. Al mes de Enero la obra registra 02
eventos sin tiempo perdido, considerado una reduccion importante respecto al
primer trimestre del 2012.
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8.2. RECOMENDACIONES

 Se recomienda implementar “PLANES DE ESTILO DE VIDA SALUDABLES”,
tal es el caso de:

» Seguimiento a las restricciones médicas del personal, identificadas en el examen
médico pre ocupacional y examen periodico: Hipertensos, diabéticos, personal con
sobrepeso y/o obesidad, otros; puesto que estos estados de salud influyen
directamente en el correcto desarrollo de sus actividades diarias.

* Incluir en las auditorias mensuales la inspeccion a las condiciones de salubridad en

la obra: Bafios, comedores, dormitorios, vestuarios, otros.

+ Se recomienda la implementacion de “PROGRAMAS DE SENSIBILIZACION”
orientados a influir en la conducta preventiva en SSTYMA de los trabajadores, tal
es el caso de:

* La seguridad basada en el comportamiento “SBC”

* Promover campafas del autocuidado de manos, vista, oido, manejo de stress, no
automedicacion, campafias de revegetacion, otros.

» Se recomienda a la gerencia del proyecto gestionar una auditoria externa de
certificacion. Contar con un SIG certificado tiene como beneficio lo siguiente:

« Es una demostracién puablica de responsabilidad y Compromiso por la
Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

« Mejora la imagen de la empresa.
» Asegura el compromiso de la gerencia

« Genera una respuesta positiva de potenciales clientes y nuevos proyectos

» Mejora el desempefio de seguridad y salud

« Disminucion de accidentes, costos, personal, ausentismo y/o reclamos

 Disminucion de las Primas de Seguros.
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ANEXQOS

[1]
[2]
[3]
[4]
[5]

[6]

[7]
[8]

Modelo del Sistema de Gestion S&SO para esta norma OHSAS 18001:2007

Auditoria de Gestion

Auditoria de Operacion

Procedimientos de Gestion y Registros Implementados

Cronograma y Costo de Implementacion SIG

Detalle de Costos:

Flujo de caja.

Costo de oportunidad de capital (COK)

Costo de Implementacion

Costos de Accidentes e Incidentes de Trabajo en SST y MA.
Costos por Infracciones Legales en Materia de SST y MA.
Costo por Certificacion del SIG PdRGA.

Auditoria Final del SIG Implementado

Evidencias de la Implementacion del SIG PARGA (ver en el CD adjunto)

Registro fotografico y de asistencia a la difusion de la Politica de PARGA
Publicacion y difusion en campo de la matriz de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos y Matriz de Aspectos Ambientales.

Registro de difusion del Estandar 32 “Responsabilidades de la Linea de
Mando” y Estandar 34 “Responsabilidades de las Empresas Subcontratistas”

Registro fotografico de la capacitacion del mes de Noviembre “SIG —
PdRGA Fundamentos Legales PdR”

Registro fotografico de la instalacion y primera reunion del Comité de SST.
Registro fotografico de la realizacion de charlas de 5 min y difusion de
Matrices de Control Operacional “MCO”

Registro fotografico de camparias de orden y limpieza.

Registro fotografico de la sefializacion preventiva en las areas de trabajo,

atendiendo las medidas contempladas en las MCO.

Registro fotografico de la deteccion en campo de posibles No Conformidades
Programa de capacitacion del Curso de Manejo Defensivo.

Informe del Programa de capacitacién del Curso de Manejo Defensivo -
Otros.
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ANEXO 1: “MODELO DEL SISTEMA DE GESTION S&SO PARA ESTA NORMA
OHSAS”

MEJORAMIENTO CONTINUO

POLITICA OH&S

REVISION POR PARTE
DE GERENCIA

PLANIFICACION

IMPLEMENTACION
=

VERIFICACION Y !
OPERACION

ACCION
CORRECTIVA
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ANEXO 2

Informe
de
Auditoria
Nro.

1 Gestidn

Fecha/
Hora:

Octubre 2012 - 8 am

Auditores

Carlos Cubas / Liliana Hernandez

Revisada
por:

OBRA/
UBICACION:

ARP Céalidda

Cantidad de
Personal:

Jefe de Obra:

Alfredo Trabucco

Jefe de PdR
GA:

Dora Sanchez

CALIFICACION PARCIAL

REQUISITOS DEL SISTEMA | PUNTAJE | pUNTAJE % NO CONFORMIDADES
MAXIMO | OBTENIDO | CUMPLIMIENTO
4.9 POLITICAS o 0 0% No se cuenta con Politica
4.3 PLANIFICACION
Identificacion y evaluaciéon de
4.3.1 peligros y aspectos 24 2 8%
ambientales
Identificacion de requisitos Falta identificacion y evaluacion del
4.3.2 quis 4 0 0% cumplimiento de los Requisitos Legales
legales y otros requisitos
433 Objetivos y programas de 16 o 0% No se cuenta con Objetivos claramente definidos
o gestion
4.4 IMPLEMENTACION Y

OPERACION
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Estructura y

o 12 25%
44.1 responsabilidades
o o Falta Programas de Capacitacion y Matrices de
4.4.2 Capacitacion, senS|t_)|I|zaC|on 48 %%
y competencia Control
No se cuenta establecidos los canales para
443 Comunicacion y consulta . o mantener la Comunicacion, Participacion y
Consulta
4.4.4 Documentacion del sistema 4 25%
445 Control de la documentacion A 0% Se evidencia Documentacion sin Codificacion y
" versiones vigentes.
4.4.6 Control de las operaciones 0 NA
4.4.7 Planes de respuesta ante 20 0%
emergencias
45 VERIFICACION Y ACCION
' CORRECTIVA
451 Monitoreo y meciicion del 1 0%
desempeiio
459 Evaluacion del cumplimiento 1

legal
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No conformidades,
45.3 incidentes, accidentes y 72 10 14%
acciones correctivas
Reaist dministracié No hay un control de los Registros generados en
454 egis rzse¥ea i;?:glss racion o 0 0% la
g Obra
455 Auditorias 1 0 0% No cuentan con un programa de auditorias
T implementado
REVISION DEL SISTEMA .
4.6 DE GESTION 2 ° 5%
CALIFICACION TOTAL 272 33 12%
EXCEPCIONAL CA > 95%
ESCALAS DE CUMPLIMIENTO SATISFACTORIO AR bcan
INSUFICIENTE CA < 75%
REQUISITOS DEL SISTEMA IMPLEVENTACH HALLAZGOS
4.2 POLITICAS: 810
Las Politicas de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental de GyM
se encuentran publicadas en lugares visibles de la obra y estan 0 No se encuentran publicadas en campo.

disponibles para todos los interesados.

Las Politicas de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental de GyM

son conocidas y comprendidas por todos los trabajadores de la obra,

al punto de identificar, que aspectos de su trabajo estan

relacionados con el cumplimiento de las mismas y el nivel de

responsabilidad que tienen sobre ellas (efectuar entrevistas al

El personal directo e indirecto,
desconocen la politica.
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personal de la obra).

PLANIFICACION:

4.3
Identificacion de Peligros y Aspectos Ambientales y Evaluacion de
4.3.1 .
Riegos e Impactos
Se han identificado y evaluado los peligros y aspectos ambientales . _ y '
_ o _ Se evidencia la evaluacion de peligros y
asociados a cada una de las actividades de obra, determinando su aspectos ambientales de algunas
nivel de riesgo. (Determinacion de ACTIVIDADES CRITICAS). actividades.
Se han propuesto medidas preventivas y de control, con sus
respectivos criterios de aplicacion, a fin de eliminar y/o controlar los ) _ ) .
. . . o N Se evidencia la implementacion de
peligros y aspectos ambientales asociados a cada actividad critica. medidas preventivas y de control de
Las medidas propuestas se encuentran documentadas y aprobadas algunas actividades.
por el jefe de obra (evaluar matrices de control operacional).
432 Requisitos Legales y de otros requisitos.
Se han identificado los requisitos legales y otros requisitos referidos
a seguridad y medio ambiente, relacionados con las actividades de No se ha identificado los requisitos
la obra. La identificacion de estos requisitos se encuentra legales
documentada y aprobada por el jefe de obra.
433 Objetivos y programas de gestion

Se han trazado metas para el control efectivo de los aspectos
ambientales y peligros asociados al proyecto. Estas metas se

encuentran documentadas y aprobadas por el jefe de obra.

No cuentan con metas establecidas para
el proyecto.
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Existe un programa documentado y aprobado por el jefe de obra,
para el cumplimiento de las metas ambientales y de seguridad, que
indique: Objetivos, Metas, Indicador de gestion, Desempefio actual, . No cuentan con metas establecidas para
Lineas de accion, Recursos asignados, Plazos implementacion / el proyecto.
ejecucion, Responsables de implementacion / ejecucion,
Responsables de cumplimiento, Indicadores de cumplimiento.
Los responsables de ejecucion y seguimiento de las actividades
especificas comprenden el alcance de las mismas y cuentan con los 0 No cuentan Coglrgfgszc?[gtab|90idas para
recursos necesarios para llevarlas a cabo.
Las actividades del programa se ejecutan de acuerdo a lo previsto y . No cuentan con metas establecidas para
cumpliendo los objetivos. el proyecto.
4.4 IMPLEMENTACION Y OPERACION:
4.41 Recursos, Funciones, Responsabilidades y Autoridad 3
Las responsabilidades de la linea de mando estan claramente No se cuenta con documento que detalle
definidas, documentadas y aprobadas por el jefe de obra. 0 las responsabill\i/(lj;\rc]jgs de la Linea de
REQUISITOS DEL SISTEMA IMPLEMENTACION HALLAZGOS
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Cada integrante de la linea de mando comprende y acepta las
responsabilidades operativas que le han sido asignadas y las
ejecuta cabalmente, consciente de los perjuicios que ocasionarian

el incumplimiento de las mismas.

No se cuenta con documento que detalle
las responsabilidades de la Linea de
Mando.

El jefe de obra ha designado a un representante de PdARGA que
se haga cargo de la implementacion de los planes de prevencién
de riesgos y gestion ambiental desarrollados en concordancia con

los lineamientos del sistema de gestion integrada de prevencion

de riesgos y medio ambiente, y que lo mantenga informado del

desempeiio de la obra en ambos aspectos.

El encargado es el Jefe de PARGA.

4.4.2

Competencia, Formacion y Toma de Conciencia

Se han identificado las necesidades de capacitacién del personal
de la obra, sobre todo, aquellos cuyo trabajo contiene riesgos
potenciales contra el ambiente y la salud de los trabajadores,

(evaluar matrices de control operacional: "Puesto Clave").

No se cuenta con Programas de
Capacitacion Aprobados por el Jefe del
Proyecto.

Se cuenta con programas de capacitacion especificos
(documentados y aprobados por el jefe de obra), para cada nivel
de la organizacién de obra: Ingenieros y personal administrativo,

supervisores de campo y capataces, personal obrero (evaluar

programas de capacitacion).

No se cuenta con Programas de
Capacitacion Aprobados por el Jefe del
Proyecto.
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El contenido de los temas programados esté orientado a: Informar
y sensibilizar acerca de la importancia de cumplir con las politicas
de PdRGA. Informar acerca de los peligros y aspectos
ambientales asociados a cada actividad y las medidas preventivas
y de control necesarias. Informar acerca de los beneficios de un
desempeiio responsable durante el desarrollo de los trabajos de
obra y las consecuencias potenciales del incumplimiento de los
procedimientos operativos (evaluar registros de charlas de

capacitacion).

No se cuenta con Programas de
0 Capacitacion Aprobados por el Jefe del
Proyecto.

El personal de campo demuestra competencia durante el
desarrollo de su trabajo; conoce, ademas de los aspectos técnicos
propios de la actividad que realiza, los peligros y aspectos
ambientales relacionados a ella y las medidas preventivas y de

control necesarias para el control de los mismos.

Conocen plenamente la ejecucion de sus
actividades, sin embargo solo conocen
temas generales referidos a seguridad y
medio ambiente.

4.4.3

Comunicacion, Participacion y Consulta

Se han implementado de manera efectiva, los mecanismos de
comunicacion y Consulta (externa e interna) establecidos en el
sistema, para mantenernos informados acerca de nuestro
desempeiio ambienta | y de seguridad (evaluar ARCHIVO de

comunicaciones y consultas).
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4.4.4 Documentacion 1
Los Planes de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental y todos
los mecanismos administrativos y operativos que se derivan de 1 Se evidencia documt()entﬂcién sin firmas de
, aprobacion.
ellos, se encuentran documentados y aprobados por la jefatura de
obra.
4.45 Control de documentos 0
Las versiones vigentes de los Planes de Prevencién de Riesgos y
Gestion Ambiental y los documentos que se derivan de ellos, han Se evidencia documentacion sin version y
sido distribuidos a quienes corresponde y se encuentran s codificacion.
disponibles para los interesados. Las versiones obsoletas estan
fuera de circulacion.
4.4.6 Control Operacional 0
REQU'SITOS DEL SlSTEMA IMPLEMENTACION HALLAZGOS
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Cada ACTIVIDAD CRITICA considerada en el programa de
ejecucion de obra vigente, cuenta con su matriz de control
operacional y un procedimiento de trabajo (documentado y
aprobado por la jefatura de obra) en el cual se han incorporado las
medidas preventivas y de control necesarias para minimizar los
riesgos ocupacionales e impactos ambientales, derivados de su

ejecucion.

Se evidencia que algunas actividades no
cuentan con Matrices de Control
Operacional

Se cuentan con ATS o Chek List, para cada una de las actividades
en ejecucion. El Capataz mantiene en campo dichos registros

debidamente rubricados por el jefe de guardia.

El ATS si es utilizado en campo.

Las actividades en ejecucion, cumplen cabalmente, las medidas
preventivas y de control incorporadas en los procedimientos de

trabajo correspondientes (documentados y no documentados).

Desconocimiento, por parte de los
trabajadores, el procedimiento de Trabajo
seguro.

4.4.7

Preparacion y Respuesta ante Emergencias

Se cuenta con planes de respuesta, documentados y aprobados

por la jefatura de obra, que definen claramente las emergencias

ocupacionales y ambientales que podrian presentarse durante el
desarrollo de las actividades de obra y establecen de manera

objetiva las acciones para mitigar y remediar las lesiones e

No se cuenta con Plan de Respuesta Ante
Emergencias.
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impactos potenciales que puedan generarse al personal y al

ambiente.

Los planes de respuesta ante emergencias ocupacionales y
ambientales se han difundido a todo el personal de obra, incluidos
subcontratistas y personal del cliente (evaluar registros de

difusion).

No se evidencia difusion.

Se cuenta con una BRIGADA DE EMERGENCIAS conformado
por personal de la obra con entrenamiento CERTIFICADO en

primeros auxilios, lucha contra incendios y técnicas de rescate.

Se cuenta con brigada, sin embargo no
tienen la certificacion.

Los materiales y equipos requeridos en los planes de respuesta
ante emergencias ocupacionales y ambientales, se encuentran
disponibles en cantidad suficiente, ubicados en lugares de facil

acceso, SENALIZADOS y en perfecto estado de conservacion.

En implementacion, se verifica OC.

Se cuenta con un programa de simulacros, documentado y
aprobado por el jefe de obra, que ponga a prueba los planes de
respuesta a fin de realizar los ajustes necesarios y garantizar una
actuacion rapida y efectiva del escuadréon de emergencias. El
programa debe considerar por lo menos un SIMULACRO
INADVERTIDO en el plazo de ejecucion de obra.

No se cuenta con Programa de
Simulacros.

4.5

VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA:

45.1

Medicion y Seguimiento del Desempefio
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Se cuenta con indicadores de desempefio operacional (IDO)
(indice de Seguridad y Ambiental) para el monitoreo de cada

peligro y aspecto ambiental significativo asociado a las actividades

de obra. Para cada indicador, se han definido criterios de & En proceso de Implementacion.
desempefio y frecuencia de medicién, (evaluar matrices de
monitoreo).
Se cuenta con un programa calendarizado de monitoreo en el que
se indica el IDO a evaluar y el responsable de efectuar la
0 No se evidencia Programa.

medicion. Los monitoreos se ejecutan de acuerdo a lo programado

y los valores obtenidos estan dentro de los limites establecidos.

REQUISITOS DEL SISTEMA

IMPLEMENTACION

HALLAZGOS

La obra mantiene al dia, sus indicadores basicos de desempefio:
indice de frecuencia (IF), indice de severidad (IS), indice de

capacitacién (IC), calificacion de auditoria (CA). El resultado

Cuentan con Indicadores, segun sus

numerico de cada indicador se mantiene dentro de los limites S reportes mensuales.
establecidos y es evaluado en las reuniones del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo (revisar actas del Comite).
452 Evaluacion del Cumplimiento Legal 0
Se cuenta con un procedimiento para evaluar periodicamente el
cumplimiento de los requisitos legales aplicables y los otros 0 No cuentan con Procedimiento.

requisitos.
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Se cuenta con registros de las evaluaciones periédicas del
cumplimiento de los requisitos legales.

Se cuenta con registros de las evaluaciones periodicas del

cumplimiento de los "otros requisitos".

No evaluaron el cumplimiento de los
requisitos legales.

45.3

Investigacion de Incidentes, No Conformidades, Accidon
Correctivay Accion

Preventiva

Se cuenta con un programa mensual de inspecciones,
documentado y aprobado por el jefe de obra, que involucra a la
linea de mando (ingenieros, jefes de guardia, maestros de obra y
capataces) en la practica de identificacion de no conformidades y

ejecucion de acciones mitigadoras.

Se cuenta con un programa, sin embargo
no cuenta con la aprobacion del gerente.

Se mantienen registros de las NO CONFORMIDADES
identificadas a través de las inspecciones y de las acciones

ejecutadas para mitigar sus consecuencias.

No

Se clasifican y analizan las NO CONFORMIDADES para
encontrar las causas de origen y proponer las acciones correctivas
correspondientes. Para cada accion correctiva se nombra un
responsable de ejecucién/implementacion y un responsable de
seguimiento y verificacion de efectividad. Esta informacioén queda
registrada en el formato RIINC (Reporte de investigacion de

impactos y no conformidades).
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Se mantienen registros de los informes de investigacion de
accidentes que han generado lesiones personales, dafios
materiales y dafios ambientales. Dichos eventos han sido tratados

de acuerdo a lo que corresponde para una NO

CONFORMIDAD.

Cuentan con informes de accidentes

Se cuenta con una relacion de RIINC's para efectos de
seguimiento de aquellos que aln se encuentran pendientes o en
ejecucion y mantener evidencia de aquellos que se encuentran

cerrados.

No menos del 95% de los RIINC levantados en el mes vigente, se

encuentran CERRADOS vy el resto en ejecucion.

45.4

Control de registros

Se cuenta con una lista maestra de registros del sistema de
gestién de prevencion de riesgos y medio ambiente, aplicables a
la obra, donde se detalla el nombre del registro, el area de

almacenamiento, periodo de vigencia, disposicion final.

REQUISITOS DEL SISTEMA

IMPLEMENTACION

HALLAZGOS

ARP PdRGA PG 12 F2 Pagina 114




Los registros derivados de la implementacién de los planes de
prevencion de riesgos y gestion ambiental, estan disponibles y se
encuentran clasificados y ordenados cronologicamente, se
encuentran protegidos contra dafios, deterioro o pérdida, son

legibles, identificables y cumplen con el principio de trazabilidad.

No hay un orden cronoldgico y no se
encuentran disponibles.

455

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias internas aprobado por la
jefatura de obra en el cual se define la oportunidad en la que se
auditara cada elemento del sistema de gestion de prevencion de

riesgos y medio ambiente. La calendarizacion del programa
guardard relacion con el plazo de ejecucion de la obra, cada
elemento del sistema sera auditado por lo menos una vez en dicho
plazo, a excepcién del (4.4.6) y el (4.5.3) que seran auditados
mensualmente y el (4.4.7) que se auditara por lo menos dos

veces.

No cuentan con programa de auditorias.

Los elementos del sistema de gestion estan siendo auditados de
acuerdo a lo previsto en el programa. Se cuenta con informes
mensuales de auditoria firmados por el jefe de obra, en los cuales
han quedado registradas las NO CONFORMIDADES.

Se ha levantado un RIINC por cada NO CONFORMIDAD
encontrada. No menos del 95% de los RIINC levantados durante

la dltima auditoria interna, se encuentran CERRADOS vy el resto
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en ejecucion.

4.6

REVISION DEL SISTEMA DE GESTION:

Se ha instalado el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo de
la obra, conformado por igual nimero de representantes de la
empresa y representantes de los trabajadores, (evaluar acta de

instalacién del comité).

Se evidencia la conformacion del comité,
sin embargo existe incumplimiento a
ciertos requisitos exigidos por la ley

29783.

El Comité se reune periédicamente, para evaluar los resultados
de la implementacion de los Planes de Prevencion de Riesgos y
Gestidbn Ambiental y proponer las acciones necesarias para
garantizar el cumplimiento de las metas y compromisos

establecidos en los mismos, (evaluar actas de comité).

La Alta Direccion revisa el SIG PARGA en forma parcial mediante

los “Informes Mensuales” y en forma completa una vez al ano.
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ANEXO 3

CHECK LIST DE AUDITORIAS INTERNAS PARCIALES

Informe de 2 Operativa OBRA/ ARP Calidda
Auditoria Nro. UBICACION:
Fecha / Hora:|Octubre 2012 - 9am Cantidad de
Personal:
Auditores:|Carlos Cubas - Liliana Hernandez Jefe de Obra:|Alfredo Trabucco
Revisada por: Jefe de PdR GA:|Dora Sanchez

CALIFICACION PARCIAL

REQUISITOS DEL SISTEMA oaeTronrae 7 NO CONFORMIDADES

MAXIMO [OBTENIDO [ CUMPLIMIENTO

No se evidencia la publicacion de la politica de seguridad en

campo
4.2|POLITICAS 8| o0 0% P

4.3|PLANIFICACION

4.3.1|ldentificacion y evaluacion de peligros y aspectos 0 0 NA
ambientales

4.3.2(ldentificacién de requisitos legales y otros requisitos | 0 0 NA

4.3.3|Objetivos y programas de gestion 0 0 NA

4.4IMPLEMENTACION Y OPERACION

4.4.1|Estructura y responsabilidades 0 0 NA
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4.4.2|Capacitacion, sensibilizacion y competencia 0 0 NA
4.4.3|Comunicacion y consulta 0 0 NA
4.4.4|Documentacion del sistema 0 0 NA
4.4.5|Control de la documentacion 0 0 NA
4.4.6|Control de las operaciones 36 11 31% Se evidencia actividades ejecutadas en campo sin
Evaluacion de Riesgos.

4.4.7|Planes de respuesta ante emergencias 0 0 NA

4.5|\VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA
4.5.1|Monitoreo y medicion del desempefio 0 0 NA
4.5.2|Evaluacién del cumplimiento legal 0 0
4.5.3|No conformidades, incidentes, accidentes y acciones | 0 0 NA

correctivas

4.5.4|Registros y administracion de registros 0 0 NA
4.5.5|Auditorias 0 0 NA

4.6|REVISION DEL SISTEMA DE GESTION 0 0 NA

El Jefe de obra, al tercer dia de recibido el presente informe, comunicara a la Gerencia de Division correspondiente y al Dpto. de Prevencién de Riesgos y

Gestion Ambiental, las acciones correctivas correspondientes a cada NO CONFORMIDAD. El Dpto. de PARGA verificard la implementacion y

efectividad de cada accion correctiva, e informara a la Gerencia de Division correspondiente.
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CALIFICACION TOTAL

44

11

ESCALAS DE CUMPLIMIENTO

25%
EXCEPCIONAL CA > 95%
SATISFACTORIO 75% < CA <
95%
INSUFICIENTE CA < 75%

Cadigo: Auditoria de Operacion

Version: v02

IMPLEMENTACION o
8 & Q|2
o e 2 = |z
al z <_( L
2208 |y |B |25
REQUISITOS DEL SISTEMA 2 g |3 % 'Q é ﬁ HALLAZGOS
ol o = & % z | E
z| z E gj) é E §
w
4.2|POLITICAS: 810
Las Politicas de Prevencion de Riesgos y
Gestién Ambiental de GyM se encuentran | _ 0 No se encuentran publicadas en campo
publicadas en lugares visibles de la obra 'y '
estan disponibles para todos los
interesados.
Las Politicas de Prevencion de Riesgos y 0 El personal directo e indirecto, desconocen la politica.

de la obra, al punto de identificar, que

Gestién Ambiental de GyM son conaocidas
y comprendidas por todos los trabajadores
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aspectos de su trabajo estan relacionados
con el cumplimiento de las mismas y el
nivel de responsabilidad que tienen sobre
ellas (efectuar entrevistas al personal de la
obra).

4.3

PLANIFICACION:

43.1

Identificacion de Peligros y Aspectos
Ambientales y Evaluacion de Riegos e

Impactos

Se han identificado y evaluado los peligros
y aspectos ambientales asociados a cada
una de las actividades de obra,
determinando su nivel de riesgo.
(Determinacion de ACTIVIDADES
CRITICAS).

Se evidencia la evaluacién de peligros y aspectos
ambientales de algunas actividades.

Se han propuesto medidas preventivas y
de control, con sus respectivos criterios de
aplicacion, a fin de eliminar y/o controlar
los peligros y aspectos ambientales
asociados a cada actividad critica. Las
medidas propuestas se encuentran
documentadas y aprobadas por el jefe de
obra (evaluar matrices de control
operacional).

Se evidencia la implementacion de medidas
preventivas y de control de algunas actividades.

4.3.2

Requisitos Legales y de otros
requisitos.

Se han identificado los requisitos legales y
otros requisitos referidos a seguridad y

medio ambiente, relacionados con las

No se ha identificado los requisitos legales
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actividades de la obra. La identificacion de
estos requisitos se encuentra
documentada y aprobada por el jefe de
obra.

4.3.3

Objetivos y programas de gestién

Se han trazado metas para el control
efectivo de los aspectos ambientales y
peligros asociados al proyecto. Estas
metas se encuentran documentadas y
aprobadas por el jefe de obra.

No cuentan con metas establecidas para el proyecto.

Existe un programa documentado y
aprobado por el jefe de obra, para el
cumplimiento de las metas ambientales y
de seguridad, que indique: Objetivos,
Metas, Indicador de gestion, Desempefio
actual, Lineas de accién, Recursos
asignados, Plazos implementacion /
ejecucion, Responsables de
implementacion / ejecuciéon, Responsables
de cumplimiento, Indicadores de
cumplimiento.

No cuentan con metas establecidas para el proyecto.

Los responsables de ejecucion y
seguimiento de las actividades especificas
comprenden el alcance de las mismas y
cuentan con los recursos necesarios para
llevarlas a cabo.

No cuentan con metas establecidas para el proyecto.

Las actividades del programa se ejecutan
de acuerdo a lo previsto y cumpliendo los
objetivos.

No cuentan con metas establecidas para el proyecto.
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4.4

IMPLEMENTACION Y OPERACION:

44.1

Recursos, Funciones,
Responsabilidades y Autoridad

Las responsabilidades de la linea de
mando estan claramente definidas,
documentadas y aprobadas por el jefe de
obra.

No se cuenta con documento que detalle las
responsabilidades de la Linea de Mando.

REQUISITOS DEL SISTEMA

NO AUDITADO

NO IMPLEMENTADO

IMPLEMENTACION

EN IMPLEMENTACION
ACEPTABLE
SATISFACTORIA

PUNTAJE MAXIMO

PUNTAJE OBTENIDO

HALLAZGOS

Cada integrante de la linea de mando
comprende y acepta las responsabilidades
operativas que le han sido asignadas y las
ejecuta cabalmente, consciente de los
perjuicios que ocasionarian el
incumplimiento de las mismas.

No se cuenta con documento que detalle las
responsabilidades de la Linea de Mando.

El jefe de obra ha designado a un
representante de PARGA que se haga
cargo de la implementacion de los planes
de prevencion de riesgos y gestion
ambiental desarrollados en concordancia
con los lineamientos del sistema de
gestion integrada de prevencion de riesgos
y medio ambiente, y que lo mantenga

informado del desempefio de la obra en

El encargado es el Jefe de PARGA.
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ambos aspectos.

4.4.2

Competencia, Formacion y Toma de
Conciencia

Se han identificado las necesidades de
capacitacion del personal de la obra, sobre
todo, aquellos cuyo trabajo contiene
riesgos potenciales contra el ambiente y la
salud de los trabajadores, (evaluar
matrices de control operacional: "Puesto
Clave").

No se cuenta con Programas de Capacitacion
Aprobados por el Jefe del Proyecto.

Se cuenta con programas de capacitacion
especificos (documentados y aprobados
por el jefe de obra), para cada nivel de la
organizacion de obra: Ingenieros y
personal administrativo, supervisores de
campo y capataces, personal obrero (
evaluar programas de capacitacion ).

No se cuenta con Programas de Capacitacion
Aprobados por el Jefe del Proyecto.

El contenido de los temas programados
esta orientado a: Informar y sensibilizar
acerca de la importancia de cumplir con
las politicas de PARGA. Informar acerca
de los peligros y aspectos ambientales
asociados a cada actividad y las medidas
preventivas y de control necesarias.
Informar acerca de los beneficios de un
desempefio responsable durante el
desarrollo de los trabajos de obra y las
consecuencias potenciales del

No se cuenta con Programas de Capacitacion
Aprobados por el Jefe del Proyecto.
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incumplimiento de los procedimientos
operativos ( evaluar registros de charlas
de capacitacion ).

El personal de campo demuestra
competencia durante el desarrollo de su
trabajo; conoce, ademas de los aspectos
técnicos propios de la actividad que
realiza, los peligros y aspectos
ambientales relacionados a ella y las
medidas preventivas y de control
necesarias para el control de los mismos.

Conocen plenamente la ejecucion de sus actividades,
sin embargo solo conocen temas generales referidos
a seguridad y medio ambiente.

4.4.3

Comunicacion, Participacién y Consulta

Se han implementado de manera efectiva,
los mecanismaos de comunicacion y

Consulta (externa e interna) establecidos
en el sistema, para mantenernos
informados acerca de nuestro desempefio
ambiental y de seguridad (evaluar
ARCHIVO de comunicaciones y
consultas).

4.4.4

Documentacion

Los Planes de Prevencion de Riesgos y
Gestion Ambiental y todos los mecanismos
administrativos y operativos que se
derivan de ellos, se encuentran
documentados y aprobados por la jefatura
de obra.

Se evidencia documentacion sin firmas de aprobacion.
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4.4.5

Control de documentos

Las versiones vigentes de los Planes de
Prevencion de Riesgos y Gestion
Ambiental y los documentos que se
derivan de ellos, han sido distribuidos a
quienes corresponde y se encuentran
disponibles para los interesados. Las
versiones obsoletas estan fuera de
circulacion.

Se evidencia documentacion sin version y
codificacion.

4.4.6

Control Operacional

[EEN
=

REQUISITOS DEL SISTEMA

NO AUDITADO

NO IMPLEMENTADO

IMPLEMENTACION

EN IMPLEMENTACION
ACEPTABLE
SATISFACTORIA

PUNTAJE MAXIMO

PUNTAJE OBTENIDO

HALLAZGOS

Cada ACTIVIDAD CRITICA considerada
en el programa de ejecucion de obra
vigente, cuenta con su matriz de control
operacional y un procedimiento de trabajo
(documentado y aprobado por la jefatura
de obra) en el cual se han incorporado las
medidas preventivas y de control
necesarias para minimizar los riesgos
ocupacionales e impactos ambientales,
derivados de su ejecucion.

Se evidencia que algunas actividaes no cuentan con
Matrices de Control Operacional

Se cuentan con ATS o Chek List, para
cada una de las actividades en ejecucion.

El ATS si es utilizado en campo.
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El Capataz mantiene en campo dichos
registros debidamente rubricados por el
jefe de guardia.

Las actividades en ejecucién, cumplen
cabalmente, las medidas preventivas y de
control incorporadas en los procedimientos
de trabajo correspondientes
(documentados y no documentados).

Desconocimiento, por parte de los trabajadores, el
procedimiento de Trabajo seguro.

4.4.7

Preparacion y Respuesta ante
Emergencias

Se cuenta con planes de respuesta,
documentados y aprobados por la jefatura
de obra, que definen claramente las
emergencias ocupacionales y ambientales
gue podrian presentarse durante el
desarrollo de las actividades de obra 'y
establecen de manera objetiva las
acciones para mitigar y remediar las
lesiones e impactos potenciales que
puedan generarse al personal y al
ambiente.

No se cuenta con Plan de Respuesta Ante
Emergencias.

Los planes de respuesta ante emergencias
ocupacionales y ambientales se han
difundido a todo el personal de obra,
incluido subcontratistas y personal del
cliente (evaluar registros de difusion ).

No se evidencia difusion.

Se cuenta con una BRIGADA DE
EMERGENCIAS conformado por personal
de la obra con entrenamiento

Se cuenta con brigada, sin embargo no tienen la
certificacion.
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CERTIFICADO en primeros auxilios, lucha
contra incendios y técnicas de rescate.

Los materiales y equipos requeridos en los
planes de respuesta ante emergencias
ocupacionales y ambientales, se
encuentran disponibles en cantidad
suficiente, ubicados en lugares de facil
acceso, SENALIZADOS y en perfecto
estado de conservacion.

En implementacion, se verifica OC.

Se cuenta con un programa de simulacros,
documentado y aprobado por el jefe de
obra, que ponga a prueba los planes de
respuesta a fin de realizar los ajustes
necesarios y garantizar una actuacion
rapida y efectiva del escuadrén de
emergencias. El programa debe
considerar por lo menos un SIMULACRO
INADVERTIDO en el plazo de ejecucion
de obra.

No se cuenta con Programa de Simulacros.

4.5

VERIFICACION Y ACCION

CORRECTIVA:

45.1

Medicién y Seguimiento del Desempefio

Se cuenta con indicadores de desempefio
operacional (IDO) (indice de Seguridad y
Ambiental) para el monitoreo de cada
peligro y aspecto ambiental significativo
asociado a las actividades de obra. Para
cada indicador, se han definido criterios de
desempefio y frecuencia de medicién,

En proceso de Implementacion.
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(evaluar matrices de monitoreo).

Se cuenta con un programa calendarizado
de monitoreo en el que se indica el IDO a
evaluar y el responsable de efectuar la
medicion. Los monitoreos se ejecutan de
acuerdo a lo programado y los valores
obtenidos estan dentro de los limites
establecidos.

No se evidencia Programa.

REQUISITOS DEL SISTEMA

NO AUDITADO

NO IMPLEMENTADO

IMPLEMENTACION

EN IMPLEMENTACION
ACEPTABLE
SATISFACTORIA

PUNTAJE MAXIMO

PUNTAJE OBTENIDO

HALLAZGOS

La obra mantiene al dia, sus indicadores
basicos de desempefio: indice de
frecuencia (IF), indice de severidad (IS),
indice de capacitacion (IC), calificacién de
auditoria (CA). El resultado numérico de
cada indicador se mantiene dentro de los
limites establecidos y es evaluado en las
reuniones del Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo (revisar actas del
Comité).

Cuentan con Indicadores, segun sus reportes
mensuales.

45.2

Evaluacién del Cumplimiento Legal

Se cuenta con un procedimiento para
evaluar periddicamente el cumplimiento de

No cuentan con Procedimiento.
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los requisitos legales aplicables y los otros
requisitos.

Se cuenta con registros de las
evaluaciones periodicas del cumplimiento
de los requisitos legales.

Se cuenta con registros de las
evaluaciones periédicas del cumplimiento
de los "otros requisitos".

No evaluaron el cumplimiento de los requisitos
legales.

45.3

Investigacién de Incidentes, No
Conformidades, Accién Correctivay
Accion

Preventiva

Se cuenta con un programa mensual de
inspecciones, documentado y aprobado
por el jefe de obra, que involucra a la linea
de mando (ingenieros, jefes de guardia,
maestros de obra y capataces) en la
practica de identificacion de no
conformidades y ejecucién de acciones
mitigadoras.

Se cuenta con un programa, sin embargo no cuenta
con la aprobacion del gerente.

Se mantienen registros de las NO
CONFORMIDADES identificadas a través
de las inspecciones y de las acciones
ejecutadas para mitigar sus
consecuencias.

No

Se clasifican y analizan las NO
CONFORMIDADES para encontrar las
causas de origen y proponer las acciones
correctivas correspondientes. Para cada
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accion Correctiva se nombra un
responsable de ejecucion/implementacion
y un responsable de seguimiento y
verificacion de efectividad. Esta
informacion queda registrada en el formato
RIINC (Reporte de investigacion de
impactos y no conformidades).

Se mantienen registros de los informes de
investigacion de accidentes que han
generado lesiones personales, dafos
materiales y dafios ambientales. Dichos
eventos han sido tratados de acuerdo a lo
gue corresponde para una NO

CONFORMIDAD.

Cuentan con informes de accidentes

Se cuenta con una relacion de RIINC's
para efectos de seguimiento de aquellos
que

alin se encuentran pendientes o en
ejecucion y mantener evidencia de
aqguellos que se encuentran cerrados.

No menos del 95% de los RIINC
levantados en el mes vigente, se
encuentran CERRADOS y el resto en
ejecucion.

4.5.4

Control de registros

Se cuenta con una lista maestra de

registros del sistema de gestion de
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prevencion de riesgos y medio ambiente,
aplicables a la obra, donde se detalla el
nombre del registro, el area de
almacenamiento, periodo de vigencia,
disposicién final.

REQUISITOS DEL SISTEMA

NO AUDITADO
NO IMPLEMENTADO

IMPLEMENTACION

EN IMPLEMENTACION
ACEPTABLE
SATISFACTORIA

PUNTAJE MAXIMO

PUNTAJE OBTENIDO

HALLAZGOS

Los registros derivados de la
implementacion de los planes de
prevencion de riesgos y gestion ambiental,
estan disponibles y se encuentran
clasificados y ordenados
cronolégicamente, se encuentran
protegidos contra dafios, deterioro o
pérdida, son legibles, identificables y
cumplen con el principio de trazabilidad.

No hay un orden cronoldgico y no se encuentran
disponibles.

455

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias
internas aprobado por la jefatura de obra
en el cual se define la oportunidad en la
gue se auditara cada elemento del sistema
de gestion de prevencién de riesgos y

No cuentan con programa de auditorias.
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medio ambiente. La calendarizacion del
programa guardara relacion con el plazo
de ejecucion de la obra, cada elemento del
sistema sera auditado por lo menos una
vez en dicho plazo, a excepcion del (4.4.6)
y el (4.5.3) que seran auditados
mensualmente y el (4.4.7) que se auditara
por lo menos dos veces.

Los elementos del sistema de gestién
estan siendo auditados de acuerdo a lo
previsto en el programa. Se cuenta con
informes mensuales de auditoria firmados
por el jefe de obra, en los cuales han
guedado registradas las NO

CONFORMIDADES.

Se ha levantado un RIINC por cada NO
CONFORMIDAD encontrada. No menos|
del 95% de los RIINC levantados durante
la dltima auditoria interna, se encuentran
CERRADOS y el resto en ejecucion.

4.6

REVISION DEL SISTEMA DE GESTION:

Se ha instalado el Comité de Seguridad y
Salud en el Trabajo de la obra,
conformado por igual nimero de
representantes de la empresa y

representantes de los trabajadores,

Se evidencia la conformacion del comité, sin embargo
existe incumplimiento a ciertos requisitos exigidos por
la ley 29783.
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(evaluar acta de instalacion del comité).

El Comité se relne periédicamente, para
evaluar los resultados de la

Implementacion de los Planes de
Prevencion de Riesgos y Gestion
Ambiental y proponer las acciones
necesaria para garantizar el cumplimiento
de las metas y compromisos establecidos
en los mismos, (evaluar actas de comité).

La Alta Direccion revisa el SIG PARGA en
forma parcial mediante los “Informes
Mensuales” y en forma completa una vez
al afio.
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ANEXO 4

RESPONSABILIDADES DE LA | Cédigo:
PREVENCION DE -
ARP PdRGA ES 32
RIESGOS Y GESTION | LINEA DE MANDO Y AREA

ADMINISTRATIVA DE OBRA | Version: v00
AMBIENTAL Pagina: 1de 7

JEFE DE OBRA

* Presidir el Comité de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental de la obra y
convocarlo a reunién de acuerdo al cronograma establecido y cada vez que las

circunstancias lo requieran, manteniendo las actas como evidencia de cumplimiento.

» Respaldar y hacer suyas las directivas y recomendaciones que el Departamento de
Prevencién de Riesgos y Gestion Ambiental propone a través de sus prevencionistas, en
pro de garantizar la seguridad operativa de la obra y el cumplimiento de las politicas

respectivas.

» Establecer los mecanismos adecuados para evidenciar que la linea de mando operativa
de la obra, cumpla con las responsabilidades que le corresponden respecto a la

Prevencién de Riesgos y la Gestion Ambiental.

» Difundir oportunamente y disponer la aplicacion de la ultima version de los
procedimientos de trabajo y directivas de prevencidn de riesgos y gestion ambiental, con
el fin de garantizar su estricto cumplimiento en la obra. Mantener registros que

evidencien cumplimiento.

» Participar en el programa de capacitacion y el programa de inspecciones, en calidad de
instructor e inspector respectivamente. Dicha participacién quedara registrada en los
formatos correspondientes y se evaluard en funcién a las tablas de performance de la

Linea de Mando.

* Auditar periodicamente la obra (como minimo una vez al mes) con la asistencia del
prevencionista y verificar que se implementen las acciones correctivas necesarias para
mantener el estandar de la obra al nivel minimo establecido por la Gerencia General de

ARP Calidda. Mantener registros que evidencien cumplimiento.

ARP PdRGA PG 12 F2 Pagina 134



Reportar al Gerente General, Gerente de Division, Gerente de Recursos Humanos y al
Departamento de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental, los accidentes con

tiempo perdido (con lesién incapacitante), ocurridos en obra.

INGENIERO DE CAMPO

Desarrollar, con la asistencia del prevencionista, el analisis de riesgos de todos los
trabajos que le sean encomendados y presentarlo a la jefatura de obra para su
aprobacion, antes del inicio de los trabajos.

Planificar oportunamente el desarrollo de los trabajos, en coordinacion con el
prevencionista, a fin de garantizar que se implementen las medidas preventivas y de
control establecido en los procedimientos de trabajo y directivo de prevencion de

riesgos y gestion ambiental, antes del inicio de las actividades.

Coordinar con el administrador de obra, el ingreso de trabajadores nuevos tanto de
contratacion directa como de subcontrata, a fin de garantizar el proceso formal de
contratacion en cumplimiento de las disposiciones legales vigentes y disposiciones del

cliente, segun corresponda.

Coordinar con el jefe de equipos, el ingreso de vehiculos, maquinarias y herramientas, a
fin de garantizar que cumplan con los estandares de prevencion de riesgos y gestion
ambiental de ARP Cilida.

Solicitar oportunamente al administrador de obra, la compra de los equipos de
proteccién individual y sistemas de proteccion colectiva, requeridos para el desarrollo

de los trabajos bajo su direccion.

Verificar la disponibilidad de los equipos de proteccion individual (EPI) y sistemas de

proteccidén colectiva (SPC) necesarios, antes del inicio de los trabajos.
Verificar que los Supervisores y Capataces hayan recibido y conozcan el contenido de la

ultima version aprobada de las directivas de prevencion de riesgos y gestion ambiental y

los procedimientos de trabajo relacionados a las labores que supervisan.

ARP PdRGA PG 12 F2 Pagina 135



Participar en el programa de capacitacion y el programa de inspecciones, en calidad de
instructor e inspector respectivamente. Dicha participacion quedara registrada en los
formatos correspondientes y se evaluard en funcién a las tablas de performance de la

Linea de Mando.

SUPERVISORES Y CAPATACES

Verificar que los trabajadores a su cargo hayan recibido la "Charla de Induccién” y
firmado el "Compromiso de Cumplimiento”, requisitos indispensables para iniciar sus
labores en obra.

Desarrollar el ATS antes del inicio de cada actividad nueva y cuando existan
variaciones en las condiciones iniciales de la misma. Registrar evidencias de

cumplimiento.

Informar a los trabajadores a su cargo, a cerca de los peligros y aspectos ambientales
asociados al trabajo que realizan y asegurarse que conozcan las medidas preventivas y
de control adecuadas para evitar accidentes que generen lesiones personales, dafios

materiales y ambientales e interrupcion del proceso constructivo.

Instruir a su personal respecto de la Gltima version aprobada de los procedimientos de
trabajo y directivas de prevencion de riesgos y gestion ambiental y verificar el
cumplimiento de los mismos durante el desarrollo de los trabajos. Registrar evidencias

de cumplimiento.

Solicitar oportunamente al almacén de obra, los equipos de proteccion individual (EPI)
y sistemas de proteccion colectiva (SPC) requeridos para el desarrollo de los trabajos

que le han sido asignados. Registrar evidencias de cumplimiento.

Instruir a su personal sobre el correcto uso y conservacion de los equipos de proteccion
individual (EPI) y sistemas de proteccion colectiva (SPC) requeridos para el desarrollo
de los trabajos asignados y solicitar oportunamente la reposicién de los que se

encuentren deteriorados. Registrar evidencias de cumplimiento.
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7.

10.

11.

12.

13.

Utilizar permanentemente los equipos de proteccion individual (EPI) requeridos para el
desarrollo de los trabajos y exigir a su personal el uso correcto y obligatorio de los

mMismos.

Impartir todos los dias y antes del inicio de la jornada, la “"charla de cinco minutos”, a
todo su personal, tomando como referencia el ATS. Registrar evidencias de

cumplimiento.
Velar por el orden, la limpieza y la preservacion del ambiente en su frente de trabajo.

Mantenerse en estado de observacion permanente en su frente de trabajo, supervisando
con mentalidad preventiva el desarrollo de las tareas asignadas a su personal y
corrigiendo de inmediato los actos y condiciones subestandar que pudieran presentarse.
En casos de alto riesgo debera detener la operaciéon hasta eliminar la situacion de

peligro. Registrar evidencias de cumplimiento.

Disponer la colocacion, en caso las condiciones de entorno lo requieran, de la

sefializacion y protecciones colectivas necesarias, antes de retirarse del frente de trabajo.

Reportar de inmediato al Jefe de Obra y al Prevencionista cualquier incidente o
accidente que ocurra en su frente de trabajo y brindar informacién veraz de lo ocurrido

durante el proceso de investigacion correspondiente.

Participar en el programa de capacitacion y el programa de inspecciones, en calidad de
instructor e inspector respectivamente. Dicha participacion quedara registrada en los
formatos correspondientes y se evaluard en funcién a las tablas de performance de la

Linea de Mando.

JEFE DE EQUIPO MECANICO

Verificar que los trabajadores a su cargo (incluido subcontratistas) hayan recibido la
"Charla de Induccion" y firmado el "Compromiso de Cumplimiento”, requisitos

indispensables para iniciar sus labores en obra.

Verificar que los trabajadores a su cargo y las empresas subcontratistas que se

encuentren bajo su direccion, reciban y conozcan el contenido de la ultima version
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aprobada de las directivas de prevencion de riesgos y gestion ambiental y los
procedimientos que correspondan a los trabajos que realizan. Registrar evidencias de

cumplimiento.

Informar a los trabajadores a su cargo (incluido subcontratistas), a cerca de los peligros
y aspectos ambientales asociados al trabajo que realizan y asegurarse que conozcan las
medidas preventivas y de control adecuadas para evitar accidentes que generen lesiones
personales, dafios materiales y ambientales e interrupcién de los trabajos. Registrar

evidencias de cumplimiento.

Realizar el analisis de riesgos de los trabajos de reparacién y mantenimiento mecanico y
complementarlo con el desarrollo del ATS antes del inicio de cada actividad nueva y

cuando existan variaciones en las condiciones iniciales de la misma.

Establecer los mecanismos adecuados para garantizar que se cumplan las medidas
preventivas y de control propuestas en los procedimientos técnicos y directivas de
prevencion de riesgos y gestion ambiental, antes del inicio de los trabajos de

mantenimiento y reparacion de equipos y maquinarias.

Solicitar oportunamente al administrador de obra, la compra de los equipos de
proteccion individual y sistemas de proteccion colectiva, requeridos para el desarrollo

de los trabajos bajo su direccion.

Verificar la disponibilidad de los equipos de proteccion individual (EPI) y sistemas de
proteccion colectiva (SPC) necesarios antes del inicio de los trabajos de reparacion y

mantenimiento de maquinarias, equipos y actividades relacionadas.

Verificar que todos los equipos, vehiculos y maquinarias (propias y subcontratadas)
cumplan con los estandares de prevencion de riesgos y gestion ambiental de ARP Calida
S.A., antes de autorizar su ingreso a obra. Mantener registros que evidencien

cumplimiento.

Comprobar la certificacion y adecuado nivel de desempefio de choferes y operadores
(personal propio y subcontratado) de vehiculos y maquinarias antes de asignarles la

responsabilidad de operacion de los mismos.
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Implementar un sistema de mantenimiento que garantice la operacion segura de los
equipos, vehiculos y maquinarias de ARP Calida que desarrollan trabajos en obra y
exigir a los subcontratistas el mantenimiento oportuno de los propios. Mantener

registros que evidencien cumplimiento.

Participar en el programa de capacitacion y el programa de inspecciones, en calidad de
instructor e inspector respectivamente. Dicha participacion quedara registrada en los
formatos correspondientes y se evaluara en funcion a las tablas de performance de la
Linea de Mando.

ADMINISTRADOR DE OBRA

Garantizar el proceso formal de contratacion del personal de obra (incluido
subcontratistas y proveedores) en estricto cumplimiento de las disposiciones legales
vigentes, en especial en lo referente al Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.

Verificar mensualmente que los subcontratistas realicen el pago oportuno del SCTR de

todo el personal que tenga destacado a la obra.

Comunicar oportunamente al Prevencionista el ingreso de personal nuevo, propio o
subcontratado, para efectos de que reciba la Charla de Induccién y firme su
Compromiso de Cumplimiento, por lo menos un dia antes del inicio de sus labores en

obra.

Garantizar el abastecimiento oportuno y stock minimo de los equipos de proteccion
individual (EPI) y sistemas de proteccion colectiva (SPC) requeridos para el desarrollo

de los trabajos de obra.

Cumplir lo establecido en el procedimiento ARP Calidda PARGA PG 14 "Calificacion

de la Conducta Preventiva del Trabajador".

JEFE DE ALMACEN

Verificar que las herramientas, equipos portatiles y equipos de proteccion individual,
estén en buen estado y cumplan con los estdndares de prevencion de riesgos y gestion
ambiental, antes de entregarlos al trabajador que lo solicite.
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Tramitar oportunamente los requerimientos de compra de equipos de proteccion
individual (EPI) y sistemas de proteccion colectiva (SPC) y mantener un stock minimo
que asegure el abastecimiento permanente y reemplazo inmediato en caso de deterioro,

durante el transcurso de la obra.

Mantener un registro de los equipos de proteccion individual (EPI) entregados al
personal de obra donde se indique: Datos del trabajador (Nombres, Apellidos, DNI),

EPI entregado y firma en sefial de conformidad.

Mantener un registro del consumo de equipos de proteccion individual (EPI) que
permita estimar el tiempo de vida promedio de cada EPI, e informar al Prevencionista

en caso se evidencie deterioro prematuro de alguno de ellos.

Solicitar informacion al Prevencionista, acerca de los equipos de proteccion individual
(EPI) con certificacion internacional, homologados por el Departamento de Prevencion
de Riesgos y Gestion Ambiental, antes de concretar la compra de los mismos.

Conocer el correcto almacenamiento de los equipos de proteccién individual y sistemas

de proteccion colectiva, a fin de garantizar su perfecto estado al momento de

entregarlos al trabajador.
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Cédigo :
PREVENCION DE FUNCIONES DEL JEFE DE ARP PdRGA ES 33

RIESGOS Y GESTION | PREVENCIONDERIESGOSY =7 ras 55

AMBIENTAL GESTION AMBIENTAL DE LA
OBRA Pagina: 1de 4

El Jefe de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambientad de la obra, reporta simultdneamente
al Gerente de Proyecto y al Jefe del Departamento de Prevencion de Riesgos y Gestidn
Ambiental de ARP Calidda, debido a que mantiene una dependencia operativa con el
primero y una dependencia técnico — funcional con el segundo.

El Jefe de PARGA de la obra debe, sin llegar a limitarse, asumir con responsabilidad el
cumplimiento de las siguientes funciones:

1. Conocer los alcances y caracteristicas de la obra a la que ha sido asignada. Asi como
las obligaciones contractuales y legales que ARP Calida adquiere ante el cliente y

las autoridades locales, respectivamente.

2. Establecer solidos canales de comunicacion con los representantes del Cliente, con
el propdsito de transmitirles el compromiso de nuestra empresa con sus politicas y
reglamentos de seguridad y medio ambiente, asi como los objetivos de nuestras

politicas de PARGA y los mecanismos del SIG que garantizaran su cumplimiento.

3. Desarrollar el Plan de Prevencidn de Riesgos y Gestion Ambiental de la obra de
acuerdo a los lineamientos del SIG PARGA de ARP Calida, implementarlo y

administrarlo.

4. Enviar al Jefe del Departamento de PdRGA, antes del inicio de actividades, el

Programa de auditorias internas aprobado por el Jefe de Obra.

5. Asistir a la linea de mando (incluido subcontratistas) en el cumplimiento de las
funciones que les compete en la implementacion y ejecucion del Plan de Prevencion

de Riesgos y Gestion Ambiental de la obra.
6. Informar al Jefe de Obra y al Jefe del Departamento de PARGA, los avances y

resultados en la implementacion del Plan de Prevencion de Riesgos y Gestion

Ambiental de la obra.
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7.

10.

11.

12.

Generar estrategias de capacitacion que contribuyan a que la linea de mando
desarrolle las competencias necesarias para disefiar, incorporar y mantener
mecanismos de proteccion y control en los procedimientos de trabajo con el
propdsito de garantizar la integridad fisica y salud de los trabajadores, la

conservacion del ambiente y la continuidad del proceso de construccion.

Generar estrategias de capacitacion para instruir y sensibilizar al personal obrero en
cuanto a la implementacién y mantenimiento de los mecanismos de proteccion y
control en los trabajos que realicen y el cumplimiento de las normas ambientales y

de seguridad, relacionadas con la obra.

Elaborar el Programa Anual de Capacitacion para la linea de mando (LM) y enviar
al Jefe del Departamento de PARGA, el décimo dia de cada mes, la matriz de control
de capacitacion (MCC) de la LM (empleados) y la matriz de control de capacitacion
(MCC) de la LM (obreros) en la que se registre la fecha en la que cada integrante de
la linea de mando ha llevado cada curso, asi como la calificacion obtenida en la
prueba objetiva que elaborara el jefe de PARGA de cada obra para evaluar el nivel
de aprendizaje de los participantes del curso.

Participar en las reuniones de planificacion de obra a efectos de proponer
mecanismos preventivos en los procedimientos de trabajo y coordinar su

implementacion con las instancias respectivas.

Verificar en forma permanente la implementacion efectiva y el cumplimiento de los
mecanismos preventivos establecidos para cada una de las actividades de obra, con
el fin de garantizar la seguridad y salud de los trabajadores y la proteccion del
ambiente. Asi mismo, asegurarse que dichos mecanismos se hayan establecido
formalmente, con el conocimiento y aprobacion del Gerente de Proyecto, a traves de
su incorporacién en los siguientes documentos: listas de verificacién, matrices de

control operacional y procedimientos de trabajo.

Verificar que los sistemas de proteccion colectiva (SPC) y equipos de proteccion
individual (EPI) utilizados en la obra cuenten con certificacion emitida por entidades
acreditadas, respondan a las condiciones existentes en el lugar de trabajo vy

proporcionen al trabajador una proteccion eficaz frente a los riesgos que motivan su
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

uso, sin ocasionar 0 suponer por si mismos riesgos adicionales ni molestias

innecesarias.

Gestionar las NO Conformidades, identificadas a traves de inspecciones o auditorias
y desarrollar conjuntamente con el Gerente de Proyecto, el programa de
implementacion de acciones correctivas, verificando el cumplimiento y la

efectividad de cada accion propuesta.

Presentar al Jefe de Obra y al Jefe del Departamento de PdRGA, el informe
semestral de generacion y disposicién de residuos sélidos.

Elaborar el DOCUMENTO DE RELEVO, el mismo que debe ser entregado a mas
tardar el dltimo dia del turno de trabajo, en fisico y electrénico, al Prevencionista de
relevo y enviado por correo electrénico al jefe de obra y al jefe de PARGA de la OP,
dicho documento debe contener la informacidn suficiente para que el prevencionista
de relevo, mantenga la gestion preventiva durante la ausencia del Jefe de PARGA de

la obra:

Cumplir con todas las Directivas PARGA emitidas oficialmente por el Jefe del
Departamento, con especial atencién a las que se refieran a informes mensuales de

PdRGA vy reportes de accidentes / incidentes.

Entregar al Departamento de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental, el
informe de cierre de obra, el mismo que debe contener como minimo el analisis de
riesgos y los procedimientos de trabajo de cada una de las actividades desarrolladas.
Dicho informe debe ser entregado (en formato electrénico) en un plazo no mayor a
15 dias, luego de concluida la obra. El Jefe de PdRGA de obra, que por
requerimientos de empresa sea trasladado a otra obra dias antes (90% de plazo
cumplido) de concluir la actual, debe garantizar que el informe de cierre de obra sea

entregado en los plazos establecidos.

Mantenerse informado a través de las Directivas PARGA y del espacio virtual:
“Sistema de Informacion — SIG PARGA” accesible desde la pagina Web de ARP

Célidda, a cerca de los cambios en los documentos normativos del SIG PdRGA,
difundirlos oportunamente a quienes corresponda Yy asegurar Su correcta

implementacion y cumplimiento en la obra.
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19. Cumplir y verificar el cumplimiento estricto de las versiones vigentes de todos los
documentos normativos del SIG PHORGA de ARP Calidda, con especial atencién a

los que se indican a continuacion:

* (ARP Célidda PARGA PG 03) Solicitud de permiso de desviacion.
* (ARP Célidda PARGA ES 34)

Responsabilidades de empresas subcontratistas y prestadoras de servicios.

* (Comunicado GG SCTR)

Obligacion de contratar el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo.

. (ARP Calidda PdRGA PG 13)

Reporte de investigacion de accidentes e incidentes.

. (ARP Calidda PdRGA PG 05)

Actuacion en caso de accidentes 0 emergencias médicas.

. (ARP Calidda PdRGA PG 14)

Calificacion de la conducta preventiva del trabajador.

* (ARP Célidda PARGA PE 04)

Politica de reconocimiento por buen desempefio en prevencién de riesgos y

gestion ambiental.

20. Asistir a las Reuniones de Alineamiento PARGA semestrales y cumplir con la

implementacién de los acuerdos y reporte de resultados.

21. Cumplir con implementar el Programa de implementacion de lineas de accion

(PILA) y reportar resultados al término de cada semestre.

22. Cada Jefe de PARGA de Obra, definira las funciones de sus colaboradores, quienes

las aceptaran y cumpliran con responsabilidad.
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RESPONSABILIDADES DE Codigo:
PREVENCION DE EMPRESAS ARP PdRGA ES 34
RIESGOS Y GESTION SUBCONTRATISTAS O Version: v00
AMBIENTAL PRESTADORAS DE SERVICIOS [Pagina: 1 de 4

COMPROMISO INELUDIBLE

ARP Célidda S.A. asume el compromiso de ejecutar sus operaciones, minimizando los
impactos negativos en el ambiente y en la sociedad, y preservando la integridad fisica y
salud de sus trabajadores, sin que ello signifique dejar de cumplir con las expectativas de
calidad, costo y plazo de sus clientes; compromiso que comparte en todos sus alcances,

con proveedores y Subcontratistas.

DISPOSICIONES GENERALES

Todo Subcontratista debe desarrollar un “Plan de Prevencion de Riesgos y Gestion
Ambiental” que garantice el cumplimiento del compromiso asumido como empresa
Subcontratista de ARP Calidda, durante el desarrollo de las actividades previstas en el

contrato.

El “Plan” debe integrarse al proceso de ejecucion de los trabajos contratados, incluso
desde la concepcion y elaboracién del presupuesto, entendiéndose que no existiran
adicionales por ese concepto, vale decir; el costo de todas y cada una de las actividades
contratadas deberd considerar en si mismo, las medidas preventivas necesarias para
garantizar la proteccion ambiental y la integridad fisica y salud de los trabajadores que

intervengan en su ejecucion.

Antes del ingreso a obra, el Subcontratista debe entregar a ARP Calidda S.A., para su
aprobacion, el “Plan de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental” aplicable a los

trabajos contratados. Dicho plan debera contener como minimo los siguientes items:

* Anadlisis de riesgos en el que se identifiquen los peligros y aspectos ambientales
asociados a los trabajos contratados y se propongan medidas preventivas para cada
caso.

* Procedimientos especificos de trabajo en los que se consideren las medidas
preventivas para evitar lesiones personales, dafios materiales e impactos ambientales
negativos, durante el desarrollo de los trabajos contratados.
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* Programa de capacitacion y sensibilizacion para todo el personal directivo,
administrativo y operativo.

* Mecanismos de monitoreo y medicion de desempefio.

* Responsabilidades de la linea de mando y personal operativo, claramente
establecidas.

» Planes de respuesta ante emergencias.

* Medidas disciplinarias que aplicara el Subcontratista en caso de incumplimiento de

las normas de prevencion de riesgos y gestion ambiental por parte de su personal.

El representante del Subcontratista en la obra (persona de mayor jerarquia y con poder de
decision), es el responsable de establecer los mecanismos adecuados para implementar el
“Plan” antes del inicio de los trabajos contratados y garantizar su cumplimiento en todas
las actividades que desarrolle dentro de la obra, incluso movilizacion y desmovilizacion
de personal, materiales y equipos. Asimismo, debera asistir a las reuniones del Comité de

Prevencién de Riesgos y Gestion Ambiental de la obra, dirigidas por ARP Calida S.A.

En adicién a lo contenido en el “Plan”, el Subcontratista cumplira lo establecido en las
normas de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental de ARP Calida S.A. que sean de
aplicacion en los trabajos contratados, asi como lo exigido por las leyes y reglamentos
nacionales vigentes sobre seguridad en el trabajo, enfermedades profesionales y

proteccion ambiental.
El Subcontratista debe contar con la asistencia permanente de un “Prevencionista de

Obra”, quién tendra a su cargo la administracion del “Plan”, caso contrario, ARP Célida
contratara uno por cuenta del contratista descontando el costo que ello implique, de las
valorizaciones correspondientes. El Prevencionista del Subcontratista debera coordinar
con el Jefe de PARGA de ARP Caélida S.A., el desarrollo de sus funciones. La decision
de exceptuar al Subcontratista de la obligacion de contar con un prevencionista en obra,
quedara sujeta al criterio del Gerente de Obra y del Jefe de Prevencion de Riesgos y
Gestion Ambiental de ARP Célidda S.A. quienes sustentardn su decision en la

evaluacion del nivel de riesgo de los trabajos contratados al Subcontratista.

El Subcontratista debe proporcionar a sus trabajadores todos los equipos de proteccion

individual y colectiva necesarios para realizar el trabajo. La provision, almacenamiento y
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reposicion (en caso de deterioro o pérdida) de uniformes y equipos de proteccion
individual y colectiva requeridos en los procedimientos de trabajo del Subcontratista y
estdndares de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental de ARP Calidda S.A.,

correran por cuenta del Subcontratista.

El Subcontratista deberé exigir a sus trabajadores el uso correcto y permanente de los
equipos de proteccion individual requeridos para cada labor. EI uniforme, casco, zapatos
y lentes de seguridad, constituyen el EPI basico que usaran los trabajadores como

condicion minima para ingresar a obra.

Es deber del Subcontratista planificar y ejecutar los trabajos aplicando todas las medidas
preventivas necesarias para garantizar la seguridad del personal de obra y el cuidado del
ambiente. Es obligacién de los supervisores, maestros de obra y capataces del
Subcontratista, exigir a sus trabajadores el cumplimiento estricto de las medidas

preventivas.

En caso que ARP Calida S.A. observe condiciones de riesgo en el trabajo del
Subcontratista o el incumplimiento de procedimientos, estandares o normas legales
referidas a prevencién de riesgos y gestion ambiental, comunicara al representante del
Subcontratista, quien dispondra la aplicacion inmediata de acciones correctivas. En caso
de falta grave ARP Calida S.A. podra exigir el retiro inmediato de cualquier miembro del

personal Subcontratista.

En caso de RIESGO INMINENTE, ARP Calida S.A. paralizara, sin previo aviso, los
trabajos del Subcontratista (sélo la actividad implicada), hasta que se eliminen las
condiciones de riesgo. Los perjuicios técnicos y econémicos que se deriven de la
paralizacion de los trabajos seran de cargo y responsabilidad de la empresa

Subcontratista.

Es deber del Subcontratista mantener el orden y limpieza en su area de trabajo, para lo
cual controlara cuidadosamente la disposicion temporal y final de los residuos generados
durante el desarrollo de los trabajos contratados. Para la disposicion de residuos se debe

utilizar sélo los recipientes y lugares autorizados por ARP Calida S.A.

EL Subcontratista debe capacitar y sensibilizar a su personal en cuanto al cumplimiento
de las medidas preventivas aplicables durante el desarrollo de los trabajos, de acuerdo a
lo establecido en el Programa de Capacitacion y Sensibilizacion contenido en le Plan de
Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental del Subcontratista; para ello podra utilizar

como referencia los estandares de ARP Calida S.A. La capacitacion y sensibilizacion se
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realizard en coordinacion con el Jefe de PARGA de ARP Calida. Asimismo, el
Subcontratista hard firmar a cada uno de sus trabajadores, el “Compromiso de
Cumplimiento” incluido en el “Estdndar Basico de Prevencion de Riesgos”, entregando
luego a ARP Calida S.A. dicho documento, sin lo cual el trabajador NO PRODRA
INICIAR SUS LABORES EN OBRA.

El Subcontratista tiene la obligacion de asegurar bajo la poliza del Seguro
Complementario de Trabajo de Riesgo a todo su personal, incluido obreros, empleados,
funcionarios y agentes que ingresen a obra en forma temporal o permanente. Los
documentos que acrediten dicha inscripcion deben presentarse a ARP Calidda S.A. antes
del inicio de los trabajos. Asimismo, el pago de la poliza debe realizarse puntualmente a

fin de que brinde cobertura inmediata en caso de accidente.

El Subcontratista sera el responsable directo si alguno de sus trabajadores o representante
sufriera un accidente durante su permanencia en la obra, debiendo tomar accién

inmediata para que se le brinde la atencion médica necesaria.

El Subcontratista debera presentar antes del inicio de los trabajos, las pélizas de seguros
(SOAT, Seguro contra dafios materiales, etc.) de todos los vehiculos y maquinarias

propios o de terceros que requiera para el desarrollo de los trabajos contratados.

El Subcontratista comunicard de inmediato a ARP Calida S.A. los accidentes o
incidentes ocurridos durante el desarrollo de trabajos contratados y aplicara las acciones
correctivas para evitar su repeticion, antes del reinicio de actividades. La investigacién

del accidente la realizara en coordinacion con el Jefe de PARGA ARP Calida S.A.

OBLIGATORIEDAD DE CUMPLIMIENTO

Estas “Normas Generales” forman parte de todo contrato que suscriben ARP Calida S.A.

y la empresa Subcontratista.
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OBJETIVOS, METAS Y PROGRAMAS DE GESTION DE PdRGA

NOMBRE DEL PROYECTO: AMPLIACION RED PRINCIPAL CALIDDA
FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE 2012

REV: 00
Objetivo Indicadores de Gestion DESII 3 Recursos Plazo de Ejecucion / Implementacion ReggerEzli ol EJ?(,:UCIOH / Documento de referencia
Actual Implementacion
Ubicar
estratégicament
e puntos de
acopios y Puntos de
cilindros de | Acopio/Materi Supervisores PARGA Jefe de PARGA
Promover e colores para la | al de Difusion
incentivar las (NUmero de disposicion
buenas certificados temporal de
préacticas Obtener de _fo_rma mensual emitidos por la residuos.
- los certificados de —
1| ambientales disposicion fi e EPC-RS NA Capacitacion al
isposicion final emitido ,
y de lucha or |a EPS-RS /NUmero de personal de la
contra la P meses a la obra respecto a
contaminacié fecha) X 100 la Correcta
n ambiental. disposicion  de Plan de Manejo Ambiental del
residuos Oct-12 en Adelante Proyecto.
generados por la
EPC
correspondiente
. Programa de Materiales de
(!\/Iej;rarsl Capacitacion Difusién/ Jefe de PARGA GPerr:négtge Plan de PARGA
esempeno Anual Soporte 4
del personal
a través del Nro. de Horas
2 mcgzn;into Obtener un indice de Cactjpadc;tla_t'c:)arZSNr NA
N o . i
conocimiento capacitacion del 2% Trabajadas( Matriz de
en temas de X100) Cor_ltro_l ,de Informatico Jefe de PARGA
seguridad y capacitacion de
salud Ingenieros
ocupacional Matriz de
Control de Gerente de
capacitacion de Jefe de PARGA Plan de PARGA
. Proyecto
Supervisores y
capataces
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Minimizar Reducir a 0.45 indice de N de Realizar el Gerente
) los frecuencia y mantenerlo a lo acc@entes con NA analisis de riesgo ATS, Permiso de Trabajo, MCO, Matriz de requisitos Oct-12 en Adelante de Plan de PARGA
accidentes en largo del provecto tiempo de todas las legales. Provecto
el proyecto. Y proyecto. perdido/200000 actividades. 4
Cumplir con los Oct-12 en | Jefe de PARGA/Gerente de
procedimientos, estandares Adelante -
y controles operacionales. Construccion

Realizar una
programacio
n adecuada

de las

e Jefe de
actividades, Gerente Plan

3 | paracontar Loo(l;hea Oct-12 en Cogérol de de
c con los Adelante Proyect PdRG
reCUISOS semanal pro;;ecto o A

necesarios

para
desarrollarla

S.
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1730- AMPLIACION RED PRINCIPAL DE CALIDDA

RESPONSABILIDAD ES PARA EL CONTROL

DE DOC UMENTOS

FECHA: OCTUBRE 2012

VERSION: 00
Tipo de Documento Elabpracu_)p / Revision Aprobacion
Modificacion
Politica RAD Alta Direccion Alta Direccion
Manual José Carlos Bartra| Gerente Técnico Gerente General
Gerente Técnico o
Estandares José Carlos Bartra Gerentes de Gerente General

Reglamento Interno de
Seguridad y Salud en el
Trabajo

Procedimientos de
Gestion

Division*

José Carlos Bartra

José Carlos Bartra

Comité SST

Gerente Técnico

Gerente General

Gerente General

Procedimientos de
Trabajo

Instructivos de Trabajo

Programas

Ingeniero de
Campo / Personal
Obrero**

Ingeniero de
Campo / Personal
Obrero*

Dora Sanchez
Barba

Dora Sanchez
Barba

Martin Castillo La
Torre

Dora Sanchez
Barba

Martin Castillo La
Torre

Martin Castillo La
Torre

Martin Castillo La
Torre

Planes

Dora Sanchez
Barba

Martin Castillo La
Torre

Martin Castillo La
Torre

Documentos del Comité

Dora Sanchez
Barba

Comité SST de la
obra

Martin Castillo La
Torre

* Segun la division que corresponda

** Se requerira la participacion del personal obrero cuando sea necesario
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SOLICITUD DE PERMISO DE DESVIACION AL SIG PdRGA

DE:

Jefe del Departamento de PARGA
ASUNTO:  Solicito Permiso de Desviacion
FECHA Pt
Por medio de la presente me es grato dirigirme a usted para informarle que por

requerimiento del cliente....................ccooiiviininen. Es necesario cambiar los siguientes
documentos del SIG por los del cliente:

Documento del SIG Codio Documento del afue:jcgle dceopolrcr)rsua
PARGA g Cliente P
y fondo
Si/no
* Se adjunta documentos del cliente
Atentamente
Jefe de Obra Jefe de

PJdRGA de la obra

A ser llenado por el Jefe del Departamento de PARGA:

Se implementard el requisito del cliente

NO se implementard el requisito del cliente

Se implementaran simultdneamente ambos
requisitos

Jefe del Dpto. PARGA

Cédigo: ARP PdARGA PG 03 F1
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Cadigo:

PREVENCION DE ARP PdRGA PG 03
RIESGOS Y GESTION SOLICITUD DE PERMISO Version:v0o0
AMBIENTAL DE DESVIACION

Pagina: 1 de 3

Objetivo

Formalizar la incorporacion temporal de elementos ajenos al SIG PdRGA, que deban ser
implementados en obra en virtud a exigencias contractuales.

Alcance

El presente procedimiento se aplica, cuando por exigencia contractual, deba implementarse

en obra, algun elemento técnico o administrativo del sistema de seguridad, salud y medio
ambiente del cliente, que sea equivalente o similar a alguno de los elementos del SIG
PdRGA de ARP Calidda. EI cumplimiento de este procedimiento abarca a todas las
actividades incluidas en el alcance de Sistema de Prevencion de Riesgos y Gestion
Ambiental de ARP Calidda.

Responsables
El presente procedimiento sera aplicado por:
= Gerente de Proyecto o Ingeniero Residente.
= Jefe de PARGA de la obra.

= Jefe del Departamento de PARGA

Definiciones y Abreviaturas

SIG PdRGA: Sistema Integrado de Prevencién de Riesgos y Gestion Ambiental.

Permiso de Desviacidén: Autorizacion temporal para dejar de cumplir alguno de los
requisitos del SIG PARGA.

Desarrollo

Similitud de requisitos SIG PARGA vs. Sistema de Gestidn del Cliente.

En caso se advierta similitud entre alguno de los elementos del SIG PARGA vy el sistema
de seguridad, salud y medio ambiente del Cliente y se exija via contrato la implementacion

de dicho elemento, el Jefe de PARGA de la obra junto con el Gerente de proyecto /
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ingeniero Residente deberan contrastar el sistema del Cliente con el SIG PARGA de ARP
Calidda fin de evaluar la conveniencia de mantener uno u otro requisito, 0 ambos (en caso
el requisito del cliente impuesto por obligacion contractual, no cumpla al 100% con los
aspectos de FONDO del requisito del SIG PdARGA de ARP Calidda)

Para esto se procedera en el siguiente orden:

Una vez identificado el requisito duplicado, se verifican los aspectos de forma y de fondo

de ambos requisitos y se determina por comparacion, cual es el mas completo y exigente.

a. Si el requisito del cliente cumple con esas caracteristicas y es exigencia contractual
implementarlo:

Se solicitara al Departamento de PARGA de ARP Calidda un permiso de desviacion
sustentando las razones por las que se dejara de cumplir con el requisito interno, del SIG
PdRGA. Luego de emitida la respuesta favorable, se implementara el requisito del
cliente, incorporandolo al SIG PARGA de ARP Célidda.

b. Si el requisito del cliente cumple con esas caracteristicas y NO es exigencia
contractual implementarlo:

Se consultard con el Departamento de PARGA de ARP Calidda la conveniencia de
incorporarlo al SIG PARGA. Mientras no se tenga respuesta favorable se mantendra el

requisito interno.

c. Si el requisito del cliente NO cumple con esas caracteristicas y es exigencia
contractual implementarlo:

Se propondra al cliente mantener nuestro requisito, sustentandole las razones y
demostrandole la conveniencia de implementarlo en pro de la seguridad y salud de
nuestro personal y la conservacién del ambiente, objetivos comunes de ambas

empresas.

Si a pesar de ello, el cliente insiste en mantener su requisito, se hara una nueva
evaluacion comparativa dejando de lado los aspectos de forma de ambos requisitos y
centrando la atencion en los aspectos de fondo a fin de identificar las falencias en el
requisito del cliente, que puedan poner en riesgo la seguridad y salud de nuestro
personal asi como la conservacion del ambiente. Luego de ello, se buscard la
reconsideracion del cliente respecto de la implementacion del requisito del SIG

PJdRGA de ARP CALIDDA.
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Si aun asi, el cliente sigue insistiendo en que se cumpla su requisito, se implementaran
simultaneamente ambos requisitos.

d. Si el requisito del cliente NO cumple con esas caracteristicas y NO es exigencia
contractual implementarlo o simplemente no existiera requisito:

Se mantiene el requisito del SIG PARGA de ARP Calida.

Solicitud del Permiso de Desviacion.

En caso la obra requiera reemplazar o dejar de cumplir alguno de los requisitos del
SIG PdRGA de ARP Calida, debera solicitar al Departamento de PARGA un
PERMISO DE DESVIACION sustentando con evidencias objetivas las razones
del incumplimiento. Dicha solicitud (ARP CalidaPdRGA PG 03) sera sometida a
consideracion del Directorio de PdRGA, dando respuesta FAVORABLE o
DESFAVORABLE, en un plazo de treinta dias calendario.

Formatos / Registros

Forma parte del presente procedimiento el siguiente formulario:

0 Solicitud de Permiso de Desviacion (ARP PARGA PG 03 F1).

Control de Cambios

Version Modificacion

V00 No Aplica
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5.1

IDENTIFICACION Y Codigo :
PREVENCION DE EVALUACIC)N DE ARP PdRGA PG 04

RIESGOS Y GESTION Version- voo
AMBIENTAL REQUISITOS LEGALES

Y OTROS REQUISITOS Pagina: 1 de 4

Objetivo

El presente procedimiento tiene como objetivo identificar las normas legales y
requisitos de partes interesadas (requisitos no legales) relacionados con los aspectos

ambientales, de seguridad y salud ocupacional de ARP Caélida.

Alcance

El procedimiento descrito se aplica a los procesos desarrollados por ARP Célida
incluidos en el alcance de su sistema de gestion integrado, asi como a los que se

incluyan durante el desarrollo de nuevos proyectos.

Responsables
El presente procedimiento sera aplicado por:

» Jefe de ARP Calida de la obra
» Jefe de Obra
+ Jefe del Dpto. de PARGA

Definiciones y Abreviaturas

* Requisitos legales: Leyes y regulaciones promulgadas por el Estado, Gobiernos
Regionales o Locales, aplicables a los aspectos ambientales, temas de seguridad y
salud ocupacional de ARP Calida S.A., de cumplimiento obligatorio para ARP
Célida S.A.

* Requisitos “no legales” de partes interesadas: Requerimientos que ARP Célida
S.A. se ha comprometido a cumplir, provenientes de clientes, entidades financieras,
vecinos, o cualquier otra persona o entidad interesada en el desempefio, social y de

seguridad de la empresa y que no forman parte del grupo de regulaciones legales.
Descripcion

Identificacion y actualizacién de requisitos legales

Para la identificacion de requisitos legales del SIG ARP Calida, los Jefes de ARP
Calida de obra entregan a los superintendentes de ARP Calida de su Division el
listado de los Peligros y Aspectos Ambientales, quien consolida la informacion y la

ARP PdRGA PG 12 F2 Pagina 156



envia al Asesor Legal (que tomara solo como referencia), o a un consultor externo para
la identificacion e interpretacidn de los requisitos legales por parte de éste, quien los
registra en el formulario “Matriz de ldentificacion, Seguimiento y Evaluacion de
Requisitos Legales y Otros Requisitos” (ARP Calida PARGA PG 04 F1).

El registro “Matriz de Identificacion, Seguimiento y Evaluacion de Requisitos Legales
y Otros Requisitos” es actualizado permanentemente, por el asesor legal en caso sea
necesario, o por algin consultor externo contratado para este fin, quien comunica via
correo electronico, a los Superintendentes de ARP Calida de Division cada vez que la
Base de Datos es actualizada, y éste a su vez comunica a los Jefes de ARP Calida de

Obra para su posterior difusion interna a cargo de los jefes de Areas.

En caso de identificarse un nuevo Peligro o Aspecto Ambiental, el Jefe de ARP Calida
de la obra lo comunica al asesor legal, o al consultor externo para que éste identifique si

tiene requisitos legales asociados.

Es responsabilidad Jefe del Dpto. de ARP Calida asegurar la contratacion y ejecucion

de este servicio.

5.2 ldentificacion de otros requisitos

El Jefe de ARP Célida de la obra identifica los otros requisitos asociados a los
peligros y aspectos ambientales, para lo cual toma en cuenta: requisitos del cliente
contenidos en las bases del proyecto, contratos, requisitos de la comunidad y otros
requisitos de partes interesadas que tengan relacion con el proyecto en temas
asociados a la seguridad y salud asi como al medio ambiente.

Una vez identificados estos requisitos se registran en el formulario “Matriz de
Identificacion y Evaluacion de Requisitos Legales y Otros Requisitos” (ARP Célida
PdRGA PG 04 F1) y se comunica a los Jefes de Area para su posterior difusion
interna.

5.3 Seguimiento del Cumplimiento de Requisitos Legales y Otros Requisitos

La evaluacion del cumplimiento de los requisitos legales y otros requisitos, se realiza
por lo menos una vez al afio o cuando el requisito legal lo establezca y es
responsabilidad del Jefe de ARP Calida de Obra, quien solicita asesoria externa si
fuera necesario. El Jefe ARP Calida de Obra informa sobre los resultados a los a los
Jefes de Area para su posterior difusion interna. Adicionalmente, el RAD comunica
los resultados de la evaluacion a la Alta Direccion.
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Los resultados de la evaluacion se registran en el formulario “Matriz de
Identificacidn, Seguimiento y Evaluacion de Requisitos Legales y Otros

Requisitos” (ARP Calida PARGA PG 04 F1); si de la evaluacion se tiene como
resultado el incumplimiento de algdn requisito legal u otro requisito, se precedera
segin lo establecido en el procedimiento “Gestion de No Conformidades” (ARP
Célida PdRGA PG 12). Los resultados de la evaluacion se comunican a los
responsables del cumplimiento.

Esquema de Seguimiento de los Requisitos Legales y Otros Requisitos Legales™

Determinacion de fecha

de evaluacion

}

Evaluacion de Reguerimiento de Asesoria externa

A4
Coordinaciones previas / preparacion de la

evaluacién

Evaluacion de requisitos

I

Resultados de la evaluacion

Registro y aplicacion

del procedimiento de

No Conformidades Confirmad

Comunicacion de

resultados

>

Forma parte del presente procedimiento el siguiente formulario:

Formatos / Registros

O “Matriz de Identificacion, Seguimiento y Evaluacion de Requisitos Legales y Otros
Requisitos” (ARP PARGA PG 04 F1)

6. Control de Cambios

Version Modificacion

V00 N/A
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REGISTRO "SARCC"

NOMBRE DE LA OBRA

ARP Calidad

DESCRIPCION

alineamiento y soldadura de tuberias.

Proyecto electromecénico, ejecutando tendido de tuberia de gas de 30pulg. Y de 12 metros de largo. Trabajos de Izaje,

UBICACION

Localidad Lima

Distrito Lurin, Pachacamac, La Molina y Ate
Provincia Lurin

Departamento Lima

Latitud Sur NA

Longitud Oeste NA

Elevacion NA

Puntos de referencia

KM. 40 de la Antigua Panamericana Sur

RUTA (ltinerario de viaje)

Tomar la Panamericana Sur hasta llegar al KM 40 Lurin, tomar camino que dirige hacia City Gate

COMUNICACIONES

Gerente de Obra/ Ing. Residente

Alfredo Trabucco Quea

Teléfono fijo / Obra NA
Teléfono celular 997952502
Teléfono satelital NA
Frecuencia de radio NA

Prevencionista de Obra

Dora Sanchez Barba

Teléfono fijo / Obra NA

Teléfono celular 997952502

Teléfono satelital NA

Frecuencia de radio NA
INFORMACION COMPLEMENTARIA

¢ Cuentan con HELIPUERTO? Sl

¢ Cuentan con atencién médica propia? NA
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¢Movilidad para traslado en la zona? Si, Disponibilidad de Camionetas

LISTADO DE EMERGENCIAS
NOMBRE DEL PROYECTO: AMPLIACION RED PRINCIPAL CALIDDA

FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE 2012

VERSION: 00
Ne Situacion Qe Peligros / AAS Relacionados Areas y/o Partes comprometidas
Emergencia
Proximidad del Mar, Rocas, Estructuras Todos. Ampliacién Red Principal
1 Tsunami(Maremoto) [ Metdlicas, Maquinaria Pesada, Material ' pliact P
. : . Calidda
inflamable, Material explosivo.
5 . Desplazamiento masivo de la cortes a Todos, Ampliacion Red Principal
Sismo N
terrestre Calidda
. Material inflamable, Material explosivo, Personal de Campo/Personal de
3 Incendio . o : -
Instalaciones eléctricas inadecuadas oficina
4 Caida a Desnivel Zanja Abierta Personal de Campo/Personal de
ARP PdRGA PG 05 F2 Pagina 1
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A: DORA SANCHEZ B. — ING — PdR-GA-GyM — PROYECTO: Ampliacién
Red Principal de Gas Célidda

DE

FECHA

: RAFAEL INGA - SUP. PdRGA — Almacén Lurin

: 14-12-2012 Zona de trabajo de Calidda, Av. Industrial s/n, PK 1 + 420

TIPO DE EMERGENCIA: Emergencia Médica

PARTICIPANTE DEL SIMULACRO:

NOMBRES | CATEGORIA FUNCIONES
Proporcionar los cuidados inmediatos y temporales a las
Giovanna victimas de un alto riesgo, emergencia, siniestro o
Julcamoro Socorrista . . . ~
Cerna desastre a fin de mantenerlas con vida y evitarles un dafio
mayor, en tanto se recibe la ayuda médica especializada
Realizar, una vez controlada la emergencia, el inventario
Cienfuegos iqadi de los equipos que requeriran mantenimiento y de los
Arana Richard Brigadista ) quipes g N 1 4 _
medicamentos utilizados Asi como reponer estos Gltimos
Conducir a las personas durante un alto riego,
Eduardo Liderde | emergencia, siniestro o desastre hasta un lugar seguro a
Bellido Pinedo Bngada ) _
través de rutas libres de peligro.
N Dar la sefial de evacuacion de las instalaciones, conforme
Alfredo Brigadista de
Chinguel E .y las inst . del dinad |
Chinguel vacuacion | las instrucciones del coordinador general.
] ] L Verificar de manera constante y permanente que las rutas
Felipe Rojas Brigadista de
Veimtemilla Evacuacion | de evacuacion estén libres de obstaculos
Jefe d Reunir a la brigada en un punto predeterminado en caso
) _ efe de S )
(sts;f:eﬁ)ma Brigada de | de emergencia, e instalar el puesto de socorro necesario
Intervencion | nara atender el alto riego, emergencia, siniestro o desastre
Coordinar el regreso del personal a las instalaciones en
iuan Rojas Brigadista | caso de simulacro o en caso de una situacion diferente a
Sencio

la normal, cuando ya no exista peligro.

Santisteban
Inofan
Edilberto

Accidentado

Traumatismo en diferentes partes del cuerpo y fractura en

la pierna derecha
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DESCRIPCION DE LA EMERGENCIA

El operario Santisteban Inofian realizaba la actividad de alineamiento de tuberia

ubicado préximo a la zanja, momentos de colocar la grapa el operario pierde el

equilibrio y cae al interior de la zanja, lo que origina diversos traumatismos en el

cuerpo y una fractura en la pierna derecha.

ACCIONES DE RESPUESTA A LA EMERGENCIA

HORA ACCIONES REALIZADAS

13:11PM Inicio del Simulacro, el trabajador Santisteban Inofian se encontraba
realizando alineamiento de tuberia a la altura de la PK 1 +420, por un
mal movimiento resbala y cae dentro de la zanja.

15:11:42seq. | EI capataz mecénico se percata del evento y procede a llamar a la
brigada e informar a PARGA

15:14:35seq. | Llega la brigada con la camilla y el botiquin.

13:15pm Bajaron la camilla y procedieron a inmovilizar al accidentado y
retirarlo de la zanja.

3:20:30seg. | Comenzaron a subir al accidentado del interior de la zanja.

13:21:22seg. | Retiran al accidentado de la zanja.

13:22:52seg. | Suben al accidentado a la camioneta.

13:23:00seg | Evacuacion del accidentado.

15:26:57seg. | Llegada al centro de salud mas cercano.

DEBILIDADES
OBJETIVOS EVALUACION

un verdadero estado de emergencia.

Evaluar la capacidad de respuesta de la| La respuesta inmediata de la brigada fue Optima,
brigada para actuar ante emergencias;| mantuvieron comunicacion y coordinacion en todo
asi como su preparacion para afrontar | momento, demostraron conocimientos y destrezas.
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Deteccion de deficiencias tanto del
plan de emergencia y evacuacién, asi
como en la implantacion del mismo en
de

introducir las mejoras oportunas.

el lugar trabajo, permitiendo

Con la ejecucion del simulacro se pudo identificar que el
personal desconoce puntos importantes del plan de
respuesta ante emergencia, tal como la relacion de los
centros médicos mas cercanos y el flujo grama de

comunicaciones.

de

intervencion,

Estimacion de tiempos reales
evacuacion e
comparacion con los tiempos tedricos

previstos.

El tiempo de respuesta de la brigada fue de 00:3:30seg en
llegar al lugar del evento y de 00:15:57seg. el tiempo de
llegada al centro de salud mas cercano el cual estd
ubicado a 2km del punto del evento.

FORTALEZAS

Este tipo de simulacro ha resultado util para comprobar el funcionamiento de los planes de

contingencia para accidentes, a la vez de visualizar las fallas y tomar las acciones

correctivas para actuar de manera eficiente durante la verdadera ocurrencia del siniestro.

SUGERENCIAS

OBSERVACIONES

RECOMENDACIONES

Las camillas rigidas que cuenta el frente
no son las adecuadas para las emergencias
que pudieran presentarse en el Frente
Lurin.

Implementar camillas tipo canastilla.

La brigada no esta preparada para rescates
en zanjas abiertas, realizaron movimientos
innecesarios generando maltratos fisicos al
herido.

Capacitar a la brigada teniendo en cuentas
las actividades criticas que se desarrollan

en el Frente Lurin.

El conductor del vehiculo que transporta al

accidentado desconoce la velocidad
promedio a la que debe transitar en una

emergencia.

Realizar investigacion y estandarizar la
velocidad promedio que deben respetar los

conductores de vehiculos.

La camioneta no estd acondicionada para
evacuar heridos en caso de emergencias.

Acondicionar una camioneta para rescate,
colocar colchoneta en la parte posterior,
camilla tipo canastilla, botiquin G 050,
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ferulas y collarin cervical regulable.

No se cuenta con una bocina, sirena,
megafono o cualquier otro instrumento que
permita alertar en caso de emergencia

Implementar sirenas en camiones HIAB, y
capacitar al operador para dar inicio de la
alarma en caso de emergencias.

En el momento de la emergencia, no se
encontraba la llave del botiquin, esta se
encontraba en poder del capataz.

Asegurar la llave junto al botiquin.

Personal de la Brigada entra a la zanja a
rescatar al herido sin evaluar el riesgo de
desprendimiento de terreno y sin usar

arnés.

Implementar medidas para rescates en
zanja, destinar 2 arneses y ubicar en la caja
de emergencia.

El personal desconoce la lista de centros
médicos proximos a la obra.

Pegar stickers impresos con la lista de
centros médicos en todos los vehiculos de
la obra.

Los conductores de vehiculos desconocen
la ruta mas cercana para llegar al centro de
salud.

Hacer recorrido de reconocimiento de ruta
con los conductores de camionetas.
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Archivo

Al promediar 15:11 horas el trabajador Santisteban Inofian se

Alineamijento de tu erla ala altv ra de la |PK 1 +420, por un
encontraba realizan P, e .

15:11:42seq.El capataz mecanico se
percata del evento y procede a
Ilamar a la brigada e informar a

PdRGA
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IDENTIFICACION DE | Cédigo:
PREVENCION DE EMERGENCIAS Y ARP.EdRGA PG 05
R'ESAG,\;’BSI\E”ﬁTEASE'ON ACTUACION EN CASO DE | Version: voo
ACCIDENTES Pagina 1 de 8

1. Objetivo
El objetivo del presente documento es establecer los lineamientos para el desarrollo del
Plan de Respuesta a Emergencias de cada obra

2. Alcance

El presente Procedimiento es de cumplimiento obligatorio para todas las obras que
ejecute ARP Calidda S.A. comprendidas en el alcance del SIG PARGA.

El presente procedimiento es concordante con el procedimiento de reporte, investigacion
y registro de incidentes ARP Célidda PARGA PG 13.

3. Responsabilidades

El presente procedimiento debe ser aplicado por:

* El Jefe de obra.
* El Jefe de PARGA de la obra.
* El Administrador

4. Definiciones y abreviaturas

Accidente: Acontecimiento no deseado que genera lesiones personales, dafios materiales

y ambientales e interrupcion de procesos.

Emergencia Médica: Aquella alteracion del estado de salud, repentina, que pone en

riesgo la vida del trabajador y que requiere de atencion inmediata.

Comité de crisis: Instancia superior de coordinacion cuyo proposito disponer las
acciones para el control de las emergencias que pudieran presentarse debidas a
accidentes o fendmenos naturales y que afecten a los trabajadores, los nuestros activos y

a la imagen de la empresa, asi como a su normal funcionamiento.

SARCC: Centro Coordinador de Busqueda y Salvamento.
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5. Descripcion
5.1 Identificacién, Evaluacion y Priorizacion de la Emergencia

La identificacion de emergencias es realizada por el Jefe de PARGA de la obra, para
lo cual tiene en cuenta: la Matriz IPER, La Data Historica de eventos acontecidos,
experiencias en empresas similares, revisiones de emergencias y practicas de

simulacros.

Las posibles emergencias identificadas se registran y agrupan en el formulario “Lista
de Emergencias” (ARP Célidda PARGA PG 05 F1), y se procedera a elaborar el

“Planes de Respuesta ante Emergencias y Comité de Crisis” de la obra.

5.2 Elaboracion de Planes de Respuesta ante a Emergencias

Los Planes de Respuesta ante Emergencias son elaborados tomando en cuenta las
acciones a seguir Antes, Durante y Después de la emergencia, con la finalidad de
proporcionar una respuesta efectiva en casos de emergencia, minimizar los dafios a las

personas, equipos, instalaciones y procesos que resulten de la emergencia.

Asi mismo estos son revisados y modificados cuando es necesario por el Jefe de

PdRGA, y en particular después de que ocurra una emergencia y/o simulacro.

El Jefe de PARGA, elaborara el Programa de capacitacion, en donde debe incluir
temas relacionados a situaciones de Emergencias y las Respuestas a éstas; con la
finalidad de que el personal esté preparado para responder a las mismas.

Asi mismo, elaborara un “Programa de Simulacros”, en funciéon a la “Lista de
Emergencias™ para entrenar y poner en practica los conocimientos adquiridos por el
personal una vez recibido la capacitacion y tomar las medidas preventivas segln sea
el caso. Luego de ejecutado el simulacro se elabora el “Informe de Simulacro” y
archivado en las sesiones extraordinarias del Comité SST, Esta informe servira como
base para la retroalimentacion y/o actualizacion de los Planes de Respuesta ante a

Emergencias.

ARP PdRGA PG 12 F2 Pagina 171



5.3 Actuacion en caso de Accidentes

5.3.1 Ocurrido el accidente:

a. El Jefe de obra dispondra el traslado del trabajador al Centro de Atencion Médica
mas cercano, que cuente con la infraestructura y servicios médicos necesarios
para atender al herido, comunicando de inmediato al Departamento de RRHH, los

datos personales y laborales del trabajador y lugar al que ha sido derivado.

Independientemente de la gravedad de la lesion, es OBLIGATORIO
comunicar la ocurrencia al Departamento de RRHH.

En caso el trabajador requiera ser evacuado a Lima (obras en provincias), se
tomara contacto inmediato con el Departamento de RRHH para coordinar la
recepcion del trabajador en el aeropuerto de Lima y su traslado al Centro de
Atencion Medica.

Si el accidente se produce en un lugar alejado de las rutas normales o existe
dificultad para evacuar al trabajador, se tomard contacto inmediato con el
Departamento de PdJRGA para solicitar el apoyo del SARCC (Centro
Coordinador de Busqueda y Salvamento).

Si el trabajador es atendido a través de ESSALUD, Ministerio de Salud o Clinica
NO AFILIADA, el Administrador de la obra pagara los gastos correspondientes
solicitando factura a nombre de Rimac Internacional EPS, RUC 20414955020. La
factura y la solicitud de atencion médica por accidente de trabajo, debidamente
llenada, firmada y sellada, debe ser enviada al Departamento de RRHH para el
tramite del reembolso correspondiente, dentro los siete dias siguientes de ocurrido
el accidente.

b. El Jefe de obra DEBE COMUNICAR LA OCURRENCIA EN FORMA
INMEDIATA al Gerente General, al Gerente de Division, al Departamento de
RRHH y al Departamento de PARGA.

En adicién a lo anterior, si el accidentado perteneciera a una empresa
Subcontratista, establecera contacto inmediato con el representante de dicha

empresa para coordinar la atencion médica necesaria.

c. En caso fuera necesario, el Jefe de obra debe permanecer en el lugar del accidente

para asumir la representacion de la empresa ante las autoridades competentes y
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brindar la debida atencion a sus requerimientos. En caso tuviera que retirarse de la
zona del accidente, delegara dicha representacion en un empleado de la empresa
debidamente instruido, el cual se limitara a derivar cualquier consulta 6 ampliacion

vinculada al accidente, hacia las oficinas de la obra.

d. No se permitira el ingreso de la prensa al lugar del accidente, sélo tendran acceso
las autoridades destinadas a labores de auxilio e investigacion. Todo el personal de
la obra (obreros y empleados) debe abstenerse de dar declaraciones sobre lo

ocurrido.

e. El Jefe de obra debe tomar las acciones necesarias para evitar distorsiones en las
noticias que se propalen. Cualquier pronunciamiento a los medios de comunicacién
debe contar con el visto bueno de la Gerencia de Division o Gerencia General,
limitdndose a sefialar que luego de la investigacion que realice el Departamento de

PdRGA, se brindara informacion complementaria de lo ocurrido.

f. La investigacion del accidente se llevara a cabo de acuerdo a lo establecido en el
procedimiento de investigacion incidentes (ARP Calidda PARGA PG 13). El Jefe de
obra debe enviar el informe de investigacion (en el formulario oficial y en un plazo
no mayor a 24 horas), a su Gerente de Division, al Gerente General, a la Gerencia de
RRHH y al Departamento de PARGA.

5.3.2 Procedimiento en Caso de Emergencias Médicas

Si se tratara de una emergencia médica comdn, sea en Lima o en provincias, el Jefe
de obra dispondra el traslado del trabajador al Policlinico u hospital de ESSALUD
mas cercano, comunicando de inmediato al Departamento de RRHH, los datos

personales del trabajador y el lugar al que ha sido derivado.

Independientemente de la gravedad de la dolencia, es OBLIGATORIO
comunicar lo ocurrido al Departamento de RRHH.

El Administrador de obra reportard la emergencia médica en el formulario de
investigacion de incidentes, llenando sélo los espacios que correspondan (datos de
la obra, datos del trabajador, descripcion de la ocurrencia, firma y sello),
enviandola al Departamento de RRHH en un plazo no mayor a 24 horas.
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Para el caso de empleados, la atencion médica se hara en cualquiera de las clinicas
afiliadas a Rimac EPS, presentando su carnet de afiliado. En caso de requerir
hospitalizacion o exdmenes médicos especiales, se solicitard al Departamento de

RRHH la carta de garantia correspondiente.

5.3.3 Procedimiento para Levantamiento de Cadaveres

a. Muerte Natural

En caso de producirse muerte natural, se solicitara de inmediato la presencia de la
policia; una vez que se haya levantado el parte de servicio de ocurrencia, se
procedera a la evaluacién médica correspondiente a cargo de un médico colegiado,
quién emitira un informe en el que certificara el hecho de la muerte y su presunta
causa. Luego se solicitara a la policia, la autorizacion para el traslado del occiso a
la morgue, donde se practicara la necropsia de ley.

b. Muerte Accidental o Violenta

En estos casos la muerte puede constituirse como efecto de un acto doloso o
culposo, en tal caso, el trdmite de levantamiento de cadaveres, se desarrolla de la

siguiente manera:

Producida la muerte inmediatamente la policia del sector debe constituirse a fin de
constatar el hecho, levantando un parte de servicio de ocurrencia el cual debera ser
presentado a la comisaria del sector. Al mismo tiempo, la policia es quien
formalmente comunica dicho evento a la Fiscalia de turno para el levantamiento
respectivo, se debe tener en cuenta dos supuestos segun las circunstancias que

rodearon el suceso:

* Que el Fiscal de Turno titular o adjunto concurra personalmente al lugar de los
hechos con apoyo de un médico legista (generalmente en hechos violentos y

homicidios en la que se presuma la existencia de dolo).

* Que el Fiscal de Turno, disponga telefonicamente el levantamiento del cadaver
autorizando a la policia el tramite respectivo, en tanto considere que por las
circunstancias, no es necesario concurrir personalmente al lugar donde se encuentra

el occiso. Luego de la autorizacion, el cadaver debe ser trasladado a la morgue para
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la respectiva necropsia, disponiendo el Fiscal, que personal policial asignado realice

las investigaciones del caso para determinar la causa de la muerte.

El Fiscal al término de la diligencia levantara un acta en la que debe disponer la

realizacion de la necropsia de ley y la investigacion respectiva.

De acuerdo a la Normas Legales sobre la materia, en los casos de desastre natural
que tengan como consecuencia pérdidas de vida no sera necesaria la realizacion de

la necropsia.

En casos de accidente automovilisticos es obligatoria la necropsia al conductor del
vehiculo y a solicitud de los interesados, la necropsia de los ocupantes. Cuando el
Fiscal decida que las circunstancias del accidente ameritan la realizacion de la

necropsia de los demas ocupantes lo debera expresar asi en su informe.

En adicion a la denuncia policial y dentro de las 24 horas inmediatas al deceso, se
inscribird la defuncion en la Municipalidad de la jurisdiccion donde fallecié la

persona.

Estos casos deberan ser reportados de inmediato al Gerente de Division, al Gerente
General, al Departamento de RRHH, al Departamento de PHRGA, al Departamento
Legal de ARP Célidda y a Grafia y Asociados (Asesores de Seguros).

5.3.4 Documentos Requeridos para el cobro de Pensiones

Para el pago de Pensién de Sobrevivencia se requeriran los siguientes documentos
adicionales:

* Las 48 ultimas boletas semanales

* Certificado médico

* Certificado de defuncién (en caso de fallecimiento)

* Denuncia policial

* Protocolo de autopsia (en caso de fallecimiento)

» Atestado policial completo

La familia ademas debe proporcionar los documentos siguientes:
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* Declaratoria de Herederos

* Partida de nacimiento de los hijos

* Certificado de matrimonio

» Certificado de Sobrevivencia de los padres
* Partida de nacimiento del occiso

* Libreta Electoral de los padres y de la esposa
» Edad del conyuge, numero y edad de los hijos y edad de los padres (Informacion

urgente para el Seguro)

5.3.5 Procedimiento para uso del Sarcc

a. Diga: "ESTA ES UNA LLAMADA DE EMERGENCIA" e identifiquese. Esto

haré que el receptor ponga atencion de manera inmediata.
b. Indique el tipo de emergencia y describala brevemente.

c. Dé su ubicacion utilizando puntos de referencia tales como: Distancia desde
caminos, el pueblo mas cercano, etc. y pidale al receptor que repita los datos de
ubicacién que Ud. le ha proporcionado para verificar que haya entendido.

d. Describa brevemente el estado de las personas y todas las lesiones.

e. Proporcione informacion adicional relevante que ayude al equipo de rescate:
Clima, altitud, tipo de terreno, etc.

f. Preste atencion a las instrucciones que se le den y responda claramente a las
preguntas.

g. Si es posible, proporcione medios de comunicacion alternativos para mantener

comunicacion permanente.

5.4 Registro del Sarcc

El jefe de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental al inicio de cada obra debe
llenar el formulario “Registro del SARCC” (ARP Ciélidda PARGA PG 05 F1) y
enviarlo via electrénico a la siguiente direccion: sarcc-radio@snmpe.org.pe
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Registro del SARCC:

DIRECTORIO TELEFONICO

SARCC (Centro Coordinador de Busqueda y Salvamento)

Central Telefénica : (01) 215-9250 anexo 265
Central de Emergencias : (01) 460-2080

Celulares de Emergencia : 99755-4444 (RPC)

Otros Teléfonos de Contacto : 99755-1111 Gerente del SARCC

99755-2222 Sub Gerente del SARCC
99755-3333 Coordinadora informacion
SARCC
Frecuencia de Radio (indicativo LINCE) : 7,825 USB (dia)
: 7,660 USB (noche)

6. Formularios de Registro

Forman parte el presente procedimiento los siguientes Formularios:

* Registro de Obra en el SARCC (ARP PdRGA PG 05 F1)
» Listado de Emergencias (ARP PdRGA PG 05 F2)

* Informa de simulacros (ARP PdARGA PG 05 F3)

7. Control de Cambios

Version Modificacion

V00 N/A
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Programa Anual de Auditorias Internas

NOMBRE DEL PROYECTO: AMPLIACION RED PRINCIPAL CALIDDA
FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE 2012

REV: 00

ELEMENTOS DEL SISTEMA

OCT

NOV

DIC

ENE

FEB

MAR

ABR

MAY

JUN JUL | AGO | SET

Politicas de PdR y GA

Planificacién

4.3.1

Identificacion y evaluacién de peligros y aspectos
ambientales.

4.3.2

Requisitos Legales y otros requisitos.

4.3.3

Objetivos y metas.

Implementacion y Operacion

44.1

Estructura y Responsabilidades.

4.4.2

Capacitacion, Sensibilizacién y Competencia.

4.4.3

Comunicacién y Consulta.

4.4.4

Documentacién del sistema.

4.45

Control de la documentacion.

x

4.4.6

Control de las operaciones.

4.4.7

Planes de respuesta ante emergencias.

Verificacion y Accién Correctiva

451

452

453

>
>
X
X

454

4.5.5

Revision por la Alta Direccidn

Codigo: ARP PdRGA PG 06 F1
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Cddigo :

PREVENCION DE ARP PdRGA PG 06
RIESGOS Y GESTION AUDITORIAS INTERNAS Versién: v00

DEL SIG PdRGA
AMBIENTAL Pégina: 1 de 4

Objetivo
Verificar que los distintos elementos del SIG PHRGA son efectivos para implementar

los compromisos de la Politica de Prevencion de Riegos y Medio Ambiente apropiados
para alcanzar los objetivos y metas propuestos.

Alcance
El presente procedimiento se aplica a las auditorias realizadas en las obras que estén

desarrollandose, referidas a las actividades normadas por el SIG PARGA.

Responsables:

El presente procedimiento sera aplicado por:

Jefe del Departamento de PARGA

Jefe PARGA de la Obra

Auditores internos

Jefes de Area

Definiciones y Abreviaturas:

Auditoria: Proceso de verificacion sistematico, independiente y documentado que
determina si los resultados y actividades relacionadas, cumplen con lo planificado, si se
encuentran implementados efectivamente y si son adecuados para lograr el cumplimiento

de las politicas y objetivos de una organizacion.
Auditor: Persona con la competencia para llevar a cabo una auditoria.

Criterio de evaluacion: Estandar, norma, documento, o cualquier otro elemento del

sistema cuyo cumplimiento pueda ser verificado a través de evidencias objetivas.

Evidencia de evaluacion: Registros, declaraciones de hechos o cualquier otra

informacidn que son pertinentes para los criterios de auditoria y que son verificables.

No Conformidad: Incumplimiento, desviacion o ausencia de los requisitos
especificados para el desarrollo de las actividades ARP Calida S.A.
Hallazgo: Resultado de la comparacion del criterio de evaluacion con la evidencia

objetiva
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5. Desarrollo

5.1 Planificacién de la Auditoria

El SIG PdRGA de ARP Calida SA es auditado de forma total (todos sus elementos) por
lo menos una vez al afio escogiendo una o mas de las obras en ejecucion. A estas

auditorias se les llama Auditorias Integrales y son realizadas por auditores externos.

Adicionalmente se llevan a cabo de forma mensual auditorias internas parciales en

obra a modo de revision del SIG y por lo menos una vez al afio una auditoria integral.

El Jefe de PHARGA de la obra es el responsable de elaborar el programa anual de
auditorias internas en obra tomando en cuenta los siguientes criterios:

v" Control Operacional y No Conformidades: todos los meses

v' Politicas; Preparacion y Respuesta a Emergencias: por o menos 2 veces al afio

Este programa se registra en e | formulario Programa Anual de Auditorias internas en
Obra (ARP CaliddaPdRGA PG 05 F1)

Las auditorias parciales seregistran en el formulario Check List de Auditorias Internas
Parciales. (ARP CéliddaPdRGA PG 06 F2).

El responsable de aprobar este programa es el Jefe de Obra.

El Jefe del Departamento de PARGA / Jefe de Obra pueden solicitar una auditoria no

incluida en el programa anual cuando se presenten situaciones como:

* Introduccién de cambios substanciales en el SIG PdRGA.

» Sospecha que se incumple o que no se aplica eficazmente algin elemento del

sistema durante el desarrollo de las actividades.

El responsable del area a auditar debera facilitar el acceso a los documentos relevantes

para la auditoria y de la participacion de los auditados.

Los auditores internos deben ser independientes del area auditada y estaran a

disposicion del Jefe del Departamento de PdRGA / Jefe de Obra, cuando sean
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convocados. Los auditores internos deben cumplir como minimo los siguientes

requisitos:

 Capacitacion en la interpretacion de la norma OHSAS 18001:2008 e 1SO14001:
2004

» Aprobacién de un curso Formacién como auditor interno, basado en la norma

OHSAS 18001:2008 e 1SO14001: 2004

» Haber participado en auditorias de Sistemas de Gestion basado en la norma
OHSAS 18001 e ISO 14001 (minimo como observador, en caso de auditores

externos deben acreditar que han participado en 2 auditorias minimas al afio)

» Tener experiencia en rubro de construccién, como consultor o Auditor.

Los expedientes que demuestren las competencias de los auditores internos son

conservados por el dpto. de PARGA de cada obra.

5.3 Ejecucion

Dos semanas antes de la ejecucion de una auditoria, el Jefe del Departamento de
PdRGAO0 Jefe de PARGA de la Obra segin corresponda, designa a los miembros del
equipo auditor. Una vez confirmada la disponibilidad de los auditores elegidos en las
fechas planificadas para la ejecucion de la auditoria, el equipo auditor solicita al Jefe del
Departamento de PARGA, la documentacion vigente. En este plan se indica los auditores,
el dia y la hora, el responsable a auditar, el elemento del sistema a auditar y el criterio de
auditoria. Este Plan de auditoria es entregado por lo menos con siete dias de anticipacion

a los auditados para la confirmacion de las horas y fechas programadas.

Para la ejecucion de las entrevistas programadas, los auditores pueden tomar como

referencia el Check list de auditorias internas parciales

La verificacién de esta informacion se realiza a través de la revision de registros, la
observacion del desarrollo de las actividades “In situ”, la entrevista con los auditados y el
cruce de esta informacion con los demas auditores del equipo. Cuando las evidencias
demuestren que la realidad auditada no es conforme con los criterios de auditoria se
reportaran los hallazgos de acuerdo a lo establecido en el procedimiento “Control de No
Conformidades” (ARP Calida PARGA PG12).
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Al finalizar la auditoria interna se realizara una reunion de cierre entre el equipo auditor
y representantes de las areas auditadas, en donde el equipo auditor expone las no

conformidades detectadas.

5.4 Elaboracion del Informe de Auditoria Interna Integral

Al finalizar la ejecucion de la auditoria, y en un plazo no mayor a una semana, el equipo
auditor elabora el Informe de Auditoria Interna Integral, y lo remite al Jefe del
Departamento de PARGA o Jefe de obra, segln corresponda.

El informe de auditoria debe incluir, sin llegar a limitarse, la siguiente informacion:

* Objetivo y alcance de la auditoria

* Plan de auditoria

» Numero total de hallazgos clasificados en No Conformidades y Observaciones
» Relacion de No Conformidades

* Relacion de Observaciones

* Firma del auditor responsable

6. Formatos /Registros

Forman parte del presente procedimiento los siguientes formularios:

O Programa Anual de Auditorias Internas en obra (ARP CéliddaPdRGA PG 06 F1)

0 Check list de auditorias Internas Parciales (ARP CéaliddaPdRGA PG 06 F2

7. Control de Cambios

Version Modificacion

V00 N/A
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1. Objetivos

Este procedimiento tiene como objetivos establecer los mecanismos para:

» Una efectiva comunicacion interna entre los diferentes niveles de la organizacion

» Una efectiva comunicacion externa entre las diferentes partes interesadas y la
organizacion

» Asegurar la participacion de los trabajadores en las diferentes actividades
relacionadas a SST.

2. Alcance:

El procedimiento descrito se aplica a los procesos desarrollados por ARP Célidda S.A.
incluidos en el alcance de su sistema de gestion integrado, asi como a los que se
incluyan durante el desarrollo de nuevos proyectos.

3. Responsables:

» Jefe de Obra
» Jefe de PARGA de la obra
*  Administrador

4. Definiciones y abreviaturas:

Comunicacion: Proceso por el cual se informa a los trabajadores y/o partes interesadas
de temas relacionados a la gestiobn de la SST, tales como: peligros, aspectos
ambientales a los que estan expuestos.

Participacion: Proceso por el cual el trabajador interviene en las diferentes actividades
relacionadas a la gestion de la SST, tales como: Investigacion de accidentes, IPER,
revision de politicas y objetivos.

Consulta: Proceso por el cual se sugiere la opinion del trabajador en temas
relacionados a la gestion de la SST, tales como: Cambios que afecten a su SST.

SST: Seguridad y Salud en el Trabajo.

Parte interesada: Individuo o grupo interesado o afectado por el desempefio ambiental
0 de seguridad de ARP Calida.
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5. Desarrollo

5.1

5.2

Comunicacion Interna:

Las comunicaciones internas relacionadas a la Prevencion de Riesgos y Gestion
Ambiental de la empresa se realicen por intermedio del Jefe de PARGA de la obra
y/lo el Jefe de Obra a través de los diferentes canales de comunicacion
implementados en la empresa:

* E-mail

* Teléfono

* Memorando

* Reporte de evidencia objetiva
* Cartas

* Periddico mural

* Reuniones, comités.

* Buzdn de sugerencias

* Boletines informativos

Es responsabilidad del Jefe de PARGA y/o Jefe de Obra capacitar al personal
sobres los diferentes mecanismos de comunicacién interna.

Estas comunicaciones son una fuente de identificacion de oportunidades de mejora.

Comunicacion Externa:

Las comunicaciones externas, es decir con las partes interesadas en el desempefio
ambiental y de seguridad de la obra, se realizan a través de diferentes funciones,
dependiendo de cada parte interesada, de acuerdo a la siguiente relacion:

La Alta Direccion de ARP Calida ha decidid ola NO comunicacién externa, de la

informacidn acerca de sus aspectos ambientales significativos.

* Clientes potenciales: Gerente Técnico

* Clientes: Gerente de Division / Jefes de obra

 Ministerios u otras entidades de gobierno: Administrador de la obra / Jefes de
Obra
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* Municipalidades correspondientes a los lugares de ejecucion de obras:
» Administrador de la obra / Jefes de Obra / Jefe del &rea legal

» Otras partes interesadas: Jefes de Obra / Jefe dpto. PARGA

Cada responsable de la empresa identificado en la lista anterior, mantiene los
registros de las comunicaciones cursadas y de las decisiones y acciones tomadas.

Un tipo de comunicacion externa muy importante es aquella que se lleva a cabo
con las comunidades de las localidades donde se ejecutan obras. En estos casos se
debe poner especial atencion a los requisitos legales y no legales relacionados a
aspectos sociales. La Alta Direccién, a través de sus sesiones de revision,
determina la conveniencia o no, de informar a las partes interesadas acerca de su
desempefio ambiental y de seguridad, en los casos en que no exista un requisito
legal o no legal que obligue a ello. Esta decision queda registrada en las actas por

parte de la Alta Direccion.

A través de los medios de Comunicacion anteriormente definidos se asegurara:

» La comunicacion interna entre los diversos niveles y funciones de ARP Calidda
» La Comunicacion con las Empresas Contratistas y visitantes al lugar de trabajo.

* Recibir, documentar y responder a las comunicaciones de las partes interesadas

internas y externas.

5.3 Participacion y Consulta:

La obra establece mecanismos para que los trabajadores participen en los temas
que afecten la Seguridad y Salud del Trabajo, tales como:

* La consulta y participacion de los trabajadores en la identificacion de peligros,
evaluacion y determinacion de controles es un proceso continuo para lo cual se
procede segun el ARP CaliddaPdRGA PG 10.

* La consulta y participacién de los trabajadores en la investigacion de incidentes
se realiza a través del respectivo Representante de los Trabajadores en las sesiones

extraordinarias del comité SST.

* La consulta y participacion de los trabajadores en el desarrollo de la Politica y
Objetivos de Seguridad y Salud Ocupacional es a través del respectivo
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Representante de los Trabajadores en el Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

* La consulta y participacion de los trabajadores cuando exista algun cambio que

afecte su Seguridad y Salud.

* La representacion de los trabajadores en temas de Seguridad y Salud en el trabajo
es a través del respectivo Representante de los Trabajadores cuyas funciones estan

definidas en el Reglamento de Formacion y Constitucion del Comité SST.

* Los Representantes de los Trabajadores participan en el Comité de Seguridad y
Salud en el trabajo donde presentan los temas que a su consideracion deben ser
tratados a este nivel o que no estan siendo correctamente tratados a nivel del area
especifica.

* Los acuerdos del comité son comunicados al personal en las charlas diarias.

* Los contratistas seran consultados cuando hayan cambios que afecten la SST por

el jefe del area responsable y sera registrado en un documento interno.

6. Formatos / Registros

Forman parte el presente procedimiento los siguientes formularios:

Actas del comité SST

Boleta de sugerencias

7. Control de Cambios

Version

Modificacion

V00

N/A
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CAPACITACION EN SST y MA

Nro.] APELLIDOS Y NOMBRES [ CODIGO| CATEGORIA | ESPECIALIDAD | SUBCONTRATISTA |

FIRMA

— o | - —
olndgleeNloabjewn =

Y
F Y

-
(3}

-
[=2]

—
-~

-
[=-]

-
o0

N
o

N
=

N
N

N
w

N
F Y

N
(4]

N
-,]

N
~J

N
(=]

N
©

w
o

Resumen del contenido de la charla:

Registro de Asistencia

OBRA: FECHA :

DICTADA POR : Hora. Inicio :

DURACION

TEMA : Hora. Termino :
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PROGRAMA ANUAL DE CAPACITACION

NOMBRE DEL PROYECTO: ARP Calidda
FECHA DE ELABORACION: Octubre 2012

REV: 0
. 2012 2013
CURSOS / TALLERES RESPONSASLEDE I puracion | FUBLISD
NOV | DIC | ENE | FEB | MAR | ABR | MAY [JUN | JUL |AGO |SET |OCT |NOV | DIC
SIG - PARGA
Capacitador PARGA 6 Todo el X
Fundamentos Legales PdR personal
Observacién Preventiva Capacitador PARGA 2 Todo el X
personal
Técnicas para . Todo el
Capacitacion Eficaz Capacitador PARGA s personal X
X
Capacitador PARGA 2 Todo el
personal
Respuesta} ante Capacitador PARGA 3 Todo el X
Emergencias personal
Andlisis de Riesgos Capacitador PARGA 3 Todo el X X
personal
Trabajos en altura Capacitador PARGA 1 Todo el X X
personal
Trabajos en caliente Capacitador PARGA 1 Todo el X X
personal
Ordeny limpieza Capacitador PARGA 1 Todo el X X
personal
Proteccion ambiental Capacitador PARGA 1 Todo el X
personal
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ARP PdRGA PG 08 F2

DOMINGO LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
1 2 3
DIALOGO DE 5': LAS LINEAS Y GEOGLIFOS , .
DE NASCA DIALOGO DE 5': LA DISTRACCION
4 5 6 7 8 9 10
.
DIALOGO DE 30': INSPECCIONES DE DIALOGO DE 5': SEAMOS ECOEFICIENTES DIALOGO DE 5': APRENDER DIALOGO DE 5': BLOQUEO Y ETIQUETADO
SEGURIDAD
11 12 13 14 15 16 17
DIALOGO DE 5': ¢ CUAL ES EL
. . PROCEDIMIENTO A SEGUIR EN EL CASO DE
DIALOGO DE 3‘:\'6'::':)'\;‘ET'EE'MER° YEVITE DIALOGO DE 5': USO DEL AGUA :(')’:ALSSS::CEI ;N APARECER UN HALLAZGO ARQUEOLOGICO DIALOGO DE 5': VIGILE SUS PASOS
EN EL AREA DE ACTIVIDAD QUE ESTAMOS
TRABAJANDO?
18 19 20 21 22 23 24
DIALOGO DE 30': PRIMERA NORMA DE DIALOGO DE 5': LAS TRES R DE LA DIALOGO DE 5': DATOS
PREVENCION DE ACCIDENTE "TRABAJE ECOLOGIA: REDUCIR, REUTILIZAR Y DIALOGO DE 5': EMPATIA IMPORTANTES SOBRE EXTINTORES
CORRECTAMENTE" RECICLAR PORTATILES
25 29 30 31

DIALOGO DE 30': LA SEGURIDAD ES COSA
PERSONAL

DIALOGO DE 5':CALIDAD DE AIRE

PREVENCION DE RIESGOS Y AMBIENTAL CHARLAS 5 'Y 30 MINUTOS — Noviembre 2012 PROYECTO ARP - CALIDDA
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1.

Objetivos

Este procedimiento tiene como objetivos:

Identificar las necesidades de capitacién en Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio

Ambiente del personal en obra.

Mantener consciente al personal de ARP Calidda de la importancia de la Politica de
Prevencion de Riesgos, la Politica Ambiental y de sus responsabilidades respecto al
cumplimiento de los procedimientos del Sistema de Prevencion de Riesgos y Gestion

Ambiental.

Mantener capacitado y entrenado al personal de ARP Calidda respecto a los requisitos

del SIG PdRGA que tienen relacion con el desempefio de sus labores.

Alcance:
La capacitacion, entrenamiento y competencia a la que se hace referencia en el presente

procedimiento, se aplica al personal de obra de ARP Calidda y subcontratistas cuyo

trabajo pueda generar accidentes o impactos ambientales negativos.

La concientizacion se aplica a todo el personal comprendido en el alcance del Sistema
de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental, asi como a los subcontratistas,

proveedores y clientes relacionados con las operaciones de la empresa.

Responsables:

Jefe de obra
Jefe de PARGA de la obra

Jefe del Departamento de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental

Definiciones y abreviaturas:

Actividad Critica: Actividad en la que se han identificado peligros y aspectos

ambientales significativos que deben controlarse, durante su ejecucion, a través de la
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aplicacion de las medidas preventivas establecidas en los estandares y/o procedimientos
correspondientes, con el fin de evitar accidentes y/o impactos ambientales negativos.

Capacitacion: Proceso mediante el cual se desarrollan las competencias necesarias
para disefar, incorporar y mantener mecanismos de proteccion y control en los
procedimientos de trabajo con el propdsito de garantizar la integridad fisica y salud de
los trabajadores, la conservacion del ambiente y la continuidad del proceso de

construccion.

Competencia: Educacién, formacién, aptitud y experiencia adecuada que posee una

persona para realizar una actividad o tarea.

Charla de induccion: Reunién en la cual el prevencionista o Ing. Residente / Gerente
de Proyecto transfiere al personal que ingresa, la informacion bésica y lo concientiza

para cumplirla cabalmente durante su permanencia en la obra.

Todo el personal que ingresa a trabajar en la obra, debe recibir esta “Charla de

Induccion” y firmar su compromiso de cumplimiento, sin excepcion, antes del inicio de

los trabajos asignados.

Charla de inicio de jornada: Reunion dirigida a reforzar el comportamiento proactivo
del personal ante los peligros asociados al trabajo que realizan y desarrollar sus
habilidades de observacion preventiva; se realiza en forma diaria y obligatoria antes del

inicio de labores. Esta charla es diaria y obligatoria antes del inicio de labores.

Puesto Clave: Persona responsable de la implementacion y ejecucion de las medidas

preventivas en las actividades criticas.

Concientizacion: Acciones diversas enfocadas a motivar el comportamiento
responsable del trabajador frente a su seguridad y la de sus comparieros, los bienes de la
empresa y el medio ambiente, con la finalidad de crear cultura preventiva en el personal

de la empresa, subcontratistas, proveedores y clientes.

Desarrollo

5.1. Induccion del personal nuevo

Luego de la Seleccion y Contratacion del personal, El area de RRHH y el area de

Reclutamiento de personal, envian el listado del personal ingresante, al
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Departamento de PdRGA de la obra para iniciar la induccion correspondiente, la
cual consta de lo siguiente:

* Charla de induccion

» Reconocimiento in-situ del &rea de trabajo

* Procedimientos de Trabajo Seguro

+ Concientizacion en el SIG

 Politica y Objetivos del SIG

* Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y medidas de control

* Plan de Emergencia

Se entregan los siguientes documentos al personal nuevo:

- El Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el trabajo.

- Estandares de Trabajo

5.2 Identificacién de Necesidades de Capacitacion

5.3

El prevencionista identifica las necesidades de capacitacion y entrenamiento en
seguridad y salud en el trabajo, Medio Ambiente en base a:
 Los perfiles de puesto

* Matriz de Identificacién de Peligros / Aspectos y Evaluacion de Riesgos /

Impactos (Actividades Criticas)
» Estadisticas de no conformidades, accidentes

» Analisis de los documentos de obra (estandares, procedimientos, instructivos)

Programa de Capacitacion

Una vez identificadas las necesidades de capacitacion el Prevencionista elabora el
Programa de Capacitacion anual y mensual para la obra, en el que establece la
fecha para la ejecucion de cada curso, en concordancia con el cronograma de

ejecucion de obra.

El Programa de Capacitacion, debe ser revisado y aprobado por el Jefe de obra para

garantizar la disponibilidad de recursos y la no interferencia con otras actividades.
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5.4.

5.5.

5.6.

Asimismo, si durante el periodo de ejecucion de obra, se aprobara un nuevo
documento del SIG PdRGA, que tuviera relacion con alguna de las actividades de
la obra, el Prevencionista identificara los “Puestos Clave” y programara la
capacitacion, incluyéndola en el Programa de Capacitacién de la Obra.

Desarrollo

Los cursos de capacitacion, dependiendo el nivel de especializacion que se
requiera, estaran a cargo del personal de la obra (prevencionista, ingenieros,
supervisores, capataces) de o instructores externos; en este ultimo caso, el
requerimiento se hard a través del Departamento de PARGA de la Oficina Principal
de Lima o coordinaciones que el area de PARGA de la obra pueda realizar.

Los registros que evidencian el desarrollo de los eventos de capacitacion, estan
constituidos por las listas de asistencia correspondientes (ARP PARGA PG 08 F1).
Estos registros junto con otros que se pudieran tener (material utilizado, fotos, etc.)

son conservados por el Prevencionista de la obra.

Evaluacion de la eficacia de la capacitacion

La efectividad de las capacitaciones de la linea de mando se evaluaran a traves de
examenes escritos, cuya nota minima aprobatoria es de 11, si el 75 % de asistentes
resultaran desaprobados se procedera a programar nuevamente dicha capacitacion.

Los resultados de estas evaluaciones se registran en el formulario Matriz de
Control de Capacitacion para la Linea de Mando tanto para ingenieros como para

capataces.

Otro mecanismo para evaluar la efectividad de las capacitaciones al personal
obrero es a través de las Observaciones de trabajo, cuando un supervisor detecta
que el trabajador comete alguna desviacion al procedimiento, se procede a la
capacitacion in situ de la falla detectada.

Concientizacion

El Prevencionista programard y organizard eventos que permitan mantener al

personal de obra, consciente de:

* La importancia del cumplimiento de la Politica de Prevencion de Riesgos y
Ambiente de ARP Calidda asi como de los procedimientos y requisitos del

Sistema de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental.
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* Las funciones y responsabilidades que les corresponden para lograr la
conformidad con las politicas, los procedimientos y otros requisitos del Sistema
de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental, incluyendo los planes de
contingencia y respuesta ante emergencias.

* Los peligros y aspectos ambientales significativos asociados a las tareas que

realizan, asi como los beneficios de un buen desempefio ambiental.

* Las consecuencias potenciales: accidentes, impactos ambientales negativos, no
conformidades, etc., del incumplimiento de los procedimientos operativos
establecidos en el Plan de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental y los otros
requisitos del SIG PARGA

Los responsables de ejecutar la “concientizaciéon” coordinan con el
Prevencionista los temas y material de referencia para difundirlos durante las

charlas de induccidén y charlas de inicio de jornada.

6. Formatos /Registros

Forman parte el presente procedimiento los siguientes formularios:

Registro de Capacitacion PARGA (ARP PdRGA PG 08 F1)
Programa de Capacitacion anual (ARP PARGA PG 08 F2)
Matriz de Control de Capacitacion (ARP PdRGA PG 08 F3)

7. Control de Cambios

Version Modificacion
V00 No Aplica
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NOMBRE DEL PROYECTO: AMPLIACION RED PRINCIPAL CALIDDA

FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE 2012

LISTADO DE EQUIPOS DE MEDICION A CONTROLAR

REV: 00
IDENTIFICACION DEL EQUIPO FRECUENCIA DE USO FRECUENCIA FECHA DE Q
e CARACTERISTICA QUE RESPONSABLE DE ULTIMA
Nombre del Modelo Serie DETERMINA CALIBRACION CALIBRACION
X Diario | Semanal | Mensual e . Calibracion /VERIFICAION OBSERVACIONES
equipo del Equipo del equipo Verificacion
1.-ACIDO SULFHIDRICO (H2S)
,?nitl‘:fé:: ALTAIR 4X | 150346D12E0 | X Diaria Anual 20PPM. MEDICION: 20PPM MSA SERVICE 17/07/2012 Ci'i?;ggfg),\? 6D§3
2.-METANO (CH4) 1.5%. :
1.-ACIDO SULFHIDRICO (H2S)
I\D/Iel.;i::(;:: ALTAIR4X | 150350D12E0 | X Diaria Anual 20PPM. MEDICION: 20PPM MSA SERVICE 17/07/2012 Ci?;igﬁ;\? ngz
2.-METANO (CH4) 1.5%. '
MEDICION: 58% TEST DE
2?;‘:::‘:;:: U1 TBI10B1680 | X Diaria Anual | SENAL SONORO: 82,2 Db TEST | INMETRO SAC 03/04/2012 EL E/EAFSBIEKS%?\J DE
DE SENAL LUMINOSO:
TEST DE SENSIBILIDAD "ALTA Y
INSTRUMENTO:
INDICADORES LED,
. LUXOMETRO, REGLA
LLIJJ):ZT::IO LM-120 12020527 X Diaria Anual METALICA, TEST &si(zNTROL 07/07/2012 cii{:gg:ggﬁ E
TERMOHIGROMETRO
DIGITAL,CLASE DE EXACTITUD
/ PRECISION +- 4.5% A
ESCALA COMPLETA II
=+ 2%
INSTRUMENTO:REGLA
Luxémetro . METALICA,
DIGITAL LM-120 12020527 X Diaria TERMOHIGROMETRO, CLASE
DE EXACTITUD / PRECISION +-
4.5% A ESCALAPLETA
Termo
Anemoémetro -0.02
Digital 808272 X Diaria Anual TERMOFIX S.R.L 05/07/2012
Portatil (+- 2C°y 3% EXACTITUD)
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DROAL INC. SAC

06/07/2012

Alcohol PRECISION | AP 0010763 Diaria Anual
Detector
Alcohol .

PRECISION | AP 0010764 Diaria Anual DROAL INC. SAC |  06/07/2012
Detector
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Cadigo:
PREVENCION DE RIESGOS Y CONTROL DE EQUIPOS CS:;Z:?% ==
GESTION AMBIENTAL DE MEDICION
Pagina:1de 3
1. Objetivo:

Describir las actividades que ARP Calidda ha establecido para asegurar que los equipos de
medicion y seguimiento que miden caracteristicas establecidas que pueden afectar la
seguridad y salud de los trabajadores y el medio ambiente den la confianza y seguridad

necesaria.

Alcance:

Este procedimiento se aplica para el control de los equipos de medicidn y seguimiento que
miden caracteristicas establecidas que pueden afectar la seguridad y salud de los
trabajadores y el medio ambiente, los cuales estan identificados en Lista de equipos de

medicién a controlar.

Responsables:

El presente procedimiento sera aplicado por:
+ Jefes de PARGA de la obra

+ Jefes de Area

Definiciones y Abreviaturas:

Calibracion: Conjunto de operaciones que establecen, bajo condiciones especificadas, la
relacion entre los valores indicados por un medio de medicion o sistema de medicion, y los
correspondientes valores conocidos de un patron de referencia. Considerando la
determinacion de la desviacion sistematica o correccion y la dispersion o incertidumbre del
medidor al compararlo con un patrén de mayor precision previamente calibrado.

Verificacion: Confirmacion mediante examen y presentacion de evidencias que los

requisitos especificados se han cumplido.

Equipo de medicion: Todos los instrumentos de medicion, patrones de medicion,

materiales de referencia, aparatos auxiliares.

Ajuste: Ajustar un equipo de medicion consiste en actuar sobre sus mecanismos para

eliminar de la indicacion, en lo sucesivo, la desviacion sistematica.
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Mantenimiento: Tener operativo el instrumento de medicion.

Patron:

Medida materializada, instrumento de medicién, material de referencia o

sistema destinado a definir, realizar, conservar o reproducir una unidad o uno 0 mas

valores de una magnitud para que sirvan de referencia.

5.

Desarrollo

5.1

5.2

Identificacion del equipo de medicion.

El Jefe de PARGA de la obra y los jefes de area determinan los equipos y/o
instrumentos a utilizar para medir caracteristicas establecidas que pueden afectar la
seguridad y salud de los trabajadores y el medio ambiente. Estos equipos se
encuentran identificados, se determina la frecuencia de verificacion y calibracion
para lo cual toman en cuenta la informacion de los fabricantes del equipo, la
frecuencia de mantenimiento se realizara cuando el equipo lo requiera, frecuencia de
uso, registrandose en el formulario “Lista de equipos de medicion a controlar” (ARP
PdRGA PG 09 F1); este listado es actualizado por el Jefe de PARGA de la obra cada
vez que se adquiere un equipo nuevo o cada vez que se calibre /verifique un equipo.

Programa de Calibracion, Mantenimiento y verificacion de equipos de
medicion

El Jefe de PARGA de la obra elabora el Programa de Mantenimiento preventivo de
medicion/ Calibracion / Verificacion de equipos (lo registra en el formulario ARP
PdRGA PG 09 F2) para asegurar la operatividad de los equipos de medicién. El
programa de calibracion identifica las fechas programadas para la ejecucion del

mismo Yy la persona y/o empresa que lo realizara.

Los responsables determinan que los equipos calibrados cuenten con una etiqueta
donde se especifica la fecha de calibracion y alguna caracteristica relevante, en caso
que la calibracion sea realizada por un proveedor los responsables solicitan el
informe con los resultados de la calibracion.

Si el equipo presenta alguna falla se comunicara a un proveedor externo quien

realiza su reparacion.

En caso que el mantenimiento sea realizado por un proveedor los responsables
realizan la verificacion del equipo y registra el certificado de mantenimiento o

verificacion.
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7.

Esto se llevara a cabo en el caso que los equipos sean de propiedad de ARP Calidda,

caso contrario el Jefe de PHRGA de la obra serd el responsable de solicitar los

Certificados de calibracion a los responsables de realizar las mediciones, y estos

seran los responsables de realizar el mantenimiento y verificacion de los equipos de

medicion.

5.3 Ejecucion del servicio de calibracion.

La calibracion es realizada por terceros.

Los responsables coordinan con el

proveedor del servicio de calibracion para la ejecucion del servicio segun el

Programa de Mantenimiento preventivo de medicién / Calibracion / Verificacion de

equipos de medicion.

Cada responsable debera conservar el certificado de calibracion emitido por

el proveedor.

Formatos /Registros:

Forman parte del presente procedimiento los siguientes formularios:

» Listado de equipos de medicion a controlar (ARP PARGA PG 09 F1).

* Programa de mantenimiento preventivo de equipos de medicion,

calibracion y verificacion (ARP PARGA PG 09 F2).

Control de Cambios

Version

Modificacion

V00

No Aplica
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MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE 2012

ELIGROS/RESG0S

NO RUTINARIAS

ACTIVIDADES

Instaiacidn de oficings y almacén

[ Alta presion

| Atrapamientos

Atropello

[Caida de estructuras existentes

Caida de objetas

[Caidas a desnivel

[Caidas a nivel

Caidas de altura

Contacto con energia clectrica
(Contacto con sustancias nocivas

Contacto con temperaturas

lextremas.

[Cortes

Choques

Delincuencia

[Derrumbes

Inalacion de sustancias nocivas

Moederura de amimales
Proyeccion de particulas

Incrustaciones
Picadura de insectos

[Estrés térmico
Ezxplosion
irzonomia
iatiga
Golpes
incendio
inundaciones
Quemaduras
Radiacion
[tesbalones
uido

iratorias

sabrecstuerzos
rension psicologica
Iropezones

Vibraciones

[Volcaduras

[Mumodad/rostrio enfermedades
interrupcion del embarazo

ador discapacitado

Interrupcion del bienestar del

e

Traslado de contaners a obra

P

I7aje de containers con grua movil

de oficinas y almacén

Descarga de nmebles v equipos de oficina

Conexiones electricas desenergizadas

Colocacidn de muebles v equipes de oficings

4]

-

| |Prucha de Ulirasonido

Prucha de Gammagratia
™ Tak de tuberias.

B-B-
e .

| {Trasladp de material

Tapada de zanja

Concrelo v Asfaliado
lprimacida

R [Ty P ) PR

Abastecimienito de materiales

Carga o Descarga de materiales

-]

Traslado pot las instalaciones v linea

s 1 frems | e fiems | | fem |t feo | | e | [ fes | fem [t fen

o 1o fies

-:I‘- = i

e 1= fram

City Gate

Construccitn de cerco perimétrico

e

|| Movimiento de Tierras

Encofiados

e

Habilitacion de pancles

| |Pucstas a Tiara

(S 9

e

e

.
e

Cableado

E; i | ¥ con miquina

Calicatas

1 Montaje de Valvlas Spools Tuberias.

[zaie de Vilvulas v Spools

Pinfura de esinucturas metalicas v spools

[Nrs

= HTHE

o [ = fam

CRUCES TUNEL LINNER

Cercado de drea de trabajo

Transporte de tberias desde abmacénal frenic

Monie tuberia PVC y frducto

Excavacion de rampa de mgreso

Entibado de rampa de ingreso

Excavacion de tinel y colocacion de caisones

Relleno v Compactacitn
Relleno de paredes y piso con concreto

‘Ru]mnn fhuido en iterior de anillo

Soldadura v Pruchas

d i y mantas

Montaje, soldadura, pruebas de ul

Prucha ludrostatica 0 a 100 bar

Desmovilizacion y refiro de cerc

o [ s [ s fo [ e [ e [ f s | e | e | e 1 fres

INSTALACIONES Y OFICINAS

| |Transporte de Trabajadores v visitas (Desde Ia ciudad a obra y viceversa }

Labores deatro de oficmas v traslado infermo.

X | Desii idn de offcinas y alnacén

I

X [zaje de contamers con griia movil

Traslado de contamers a obra

Retiro de oficinas y almacén

Carga de nuebles y equipos de oficina

Desconexiones electnicas desenermradas

:/,‘/,z‘/,]z

Retiro de muebles y equipos de oficinas

Matriz de Evaluacion de Rissgos
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IDENTIFICACION DE Cadigo :
PREVENCION DE PELIGROS, EVALUACION [ ARPPARGAPG 10

Version: v00
RIESGOS Y GESTION DE RIESGOS Y
AMBIENTAL DETERMINACION DE | psgina: 1de5
CONTROLES

Objetivo
Establecer un método para la Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos de las
actividades desarrollados por ARP Célidda S.A.

Alcance:

El procedimiento descrito se aplica a los procesos desarrollados por ARP Célidda
establecidos en el alcance de SIG PdRGA asi como a los que se incluyan durante el
desarrollo de nuevos proyectos.

Responsables:

El presente procedimiento es aplicado por:

* Ingeniero Residente
* Ingenieros de Campo
+ Jefe de PARGA

« Jefes de Area

Definiciones y Abreviaturas:

Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial para causar dafio en términos de dafio humano
o enfermedad (Condicidn fisica o0 mental identificable y adversa que surge y/o empeora por la

actividad laboral y/o por situaciones relacionadas con el trabajo.) o una combinacion de estos.

Evaluacion de Riesgos: Proceso de evaluar el riesgo que se presenta durante algun peligro
tomando en cuenta la adecuacion de cualquier control existente, y decidiendo si el riesgo es o
no aceptable

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso o exposicion peligrosa y la
severidad del dafio o enfermedad que puede causar el suceso o exposicion.

Riesgo del Entorno: Todos los riesgos que no son derivados del proceso.
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Descripcion

Las actividades para la identificacion de Peligros asi como la evaluacién de los Riesgos, y las
pérdidas asociadas se realizan de acuerdo a los siguientes pasos:

Identificacidn de peligros

a. La aplicacion del presente procedimiento se realiza al inicio de la implementacion del SIG
PdRGA y cada vez que se inicie un proyecto y/o modifique el proceso / actividad
identificados originalmente, La identificacion de peligros se realizan en las actividades
rutinarias y no rutinarias, de todas las personas que tengan acceso al lugar de trabajo (como
por ejemplo: contratistas, subcontratistas, visitantes empleados, etc. ); tomando en cuenta
el comportamiento, aptitud y factor humano, infraestructura, equipos y materiales; peligros
generado fuera del lugar de trabajo que estén bajo el control de la organizacién y peligros
generados en el entorno del lugar del trabajo que pueden ser controlados por la
organizacion. Asimismo se toma en cuenta el disefio de las areas de trabajo, los proceso,
las instalaciones, la maquinaria / equipamiento, los procedimientos operativos y la

organizacion de trabajo, incluyendo su adaptacién a las capacidades humanas.

b. EIl personal de la obra y la linea de mando con asistencia del prevencionista, realizan un
analisis de los procesos, identificando las actividades que los componen, los peligros /
riesgos, los mismos que seran registrados la matriz de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos (ARP PARGA PG 10 F1).

c. Para esta identificacion, si es necesario, se elaboran diagramas de flujo, diagramas causa
efecto, entrevista a los encargados de ejecutar las tareas, consulta de manuales técnicos u

otros que se consideren pertinentes.

Evaluacion de Riesgos

a. La evaluacion de los riesgos la realiza el personal de la obra y la linea de mando con
asistencia del prevencionista y es aprobado por el Gerente de Proyecto / Ingeniero
Residente de la obra, se registra en el formulario de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos (ARP PdRGA PG 10 F1).

b. Para la evaluacion de la PROBABILIDAD se consideran tres escalas:

> Baja (1)
» Media (2)
> Alta (3)
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Para determinar la escala de PROBABILIDAD, se pueden tomar en cuenta los siguientes
criterios:

Datos Historicos
Frecuencia de exposicion
Tiempo de exposicion
« NuUmero de personas expuestas (%)
«  Vulnerabilidad de los componentes del sistema
 Factor humano y
Otros que se considere necesario de acuerdo a cada proyecto

d. Para la evaluacién de la CONSECUENCIA se consideran tres escalas:

> Leve (1)
» Moderada (2)
» Severa (3)

Para determinar la escala de CONSECUENCIA, se pueden tomar en cuenta los siguientes
criterios:

- Lesiones potenciales (tipo — parte afectada)
« NUmero de victimas (%)

- Dafio ambiental

- Tiempo de paralizacion del trabajo

- Pérdida econdmica directa

- Impacto social

- Imagen de la empresa y
- Otros que se considere necesario de acuerdo a cada proyecto.

e. Una vez identificada la probabilidad y la consecuencia, se determina:

Riesgo = Consecuencia x Probabilidad

Matriz de Evaluacion de Riesgos

PROBABILIDAD

Moderada

VIONINO3ISNOD

Severa
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El valor numérico que resulte de la evaluacion matricial, determinara el nivel del
RIESGO, considerandose tres escalas:

» Bajo (1-2)
» Medio (3-4)
> Alto (6-9)

f. A efectos de la gestion, la organizacion exige medidas de control sobre los peligros

significativos, lo cuales tienen un nivel de riesgo Alto y Medio (Riesgo No Aceptable).
Las Medidas de Control a Implementar se definen en el Procedimiento de Control

Operacional. (ARP PdRGA PG 15)

Las medidas de control a implementar seguiran la jerarquia de controles que establece la
norma OHSAS 18001:

» Eliminacion

» Sustitucion

» Controles de Ingenieria

» Sefializacion / advertencia y/o controles administrativos
» Equipos de proteccién personal

Actualizacién

La identificacion de peligros y evaluacién de riesgos deben ser actualizados por los Jefes
de Area cuando ocurran cambios significativos en las condiciones del proceso/actividad;
cambio de equipos o tecnologia; desarrollo de nuevos productos o proyectos; cambio en la
metodologia de la operacion, contratacion de nuevos servicios, personal; accidentes,
modificaciones al SIG PdRGA, cambios en la legislacién aplicable, ya sea por la
expedicion de nuevas normas; u otros casos en gque sea necesario.

Formatos / Registros

Forma parte del presente procedimiento el siguiente formulario:

0 Matriz de identificacidn de Peligros y Evaluacion de Riesgos (ARP PARGA PG 10 F1)

Control de Cambios

Versién

Modificacion

V00

N/A
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EVALUACION DE SIGNIFICANCIA

SUELOAGUAARE
DESECHOS MEDICOS

ORDEN SOCTAL

CRITERIOS:

EVALIUACION DE SIGNTFCANCIA LSTADE ASPECTOS AVBIENTALES DEL PROYECTO TOROMOCHO
CALTICACEN POTENCIAL [POTENCIAL  POTENCIAL  [DISPOSICION ~ |DSPOSICION TRABAIODE
) 1 0 MATERIALES  |Y ACEITES CONSTRUCCIO DE CLMA
FSL0 1 ! ! 0 0 0 l ] ] 1 1 0 1 /i /i 1 0 J
ABENTAL (301060 Xl ) 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0
HIMANO 4 2 0 4 4 0 1 1 ! 4 4 ! 0 0 1 4 1
LEGiL X § 3 0 § ¢ 3 3 3 3 3 3 } 0 } 3 } 0
(OSTOAVBENTAL % f 3 0 0 0 6 3 3 0 0 0 } 0 } 3 } 0
ve > B v [o [ o T ol o NN ¢ [«

Secociera SIGNTFICATIVO o aspecto el g ey alanzad el sl mayorque 10 (pera un udimo i 20 puntos)

0 que si.cumplir con L condiconss anteiors, 52 consierada porLos miembos acticrpantes en [a votacion como portante asa el conscrco.

ASFECTO
SIGNFICATIVO

NOSIGNFICATIVO

ELABORACION: Octubre 2012

REV:0
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Matriz de identificacion de Aspectos Ambientales Significativos y No Significativos

NOMBRE DEL PROYECTO: AMPLIACION RED PRINCIPAL CALIDDA
FECHA DE ELABORACION: OCTUBRE 2012

REV: 01

RUTINARIAS

NO RUTINARIAS

ASPECTOS AMBIENTALES
SIGNIFICATIVOS y NO SIGNIFICATIVOS

ACTIVIDADES

ITnstalacidn de oficinas y almacén

Potencial explosion ¢ incendi

niracion de

yjadores y desplazamientos de

Potencial envenenamiento por mal
uso de materiales peligrosos

gracion y concel

Potencial derrame de combustibles

Potencial fuga radiactiva

Disposicion de aceite quemado

Disposicion de resicuos de

construccion, industriales quimicos,

Generacion de polvo

Emision de gases de combustion y

ases 10XIc0s

Generacion de ruido

de papeles en desuso

sposicion

D

Hallazgos arqueologicos

Inemupeion ehiula

i0 Economico (generacion de

empleo)

Incremento del tréfico e

interrupeion de vias de rinsito

Rotura de pavimentos

Relaciones comunitarias

I'raslado de containers a obra

Izaje de containers con grua movil

£

Ed

Acondicionamiento de oficinas y almacen

Descarga de mucbles v equipos de oficina

"

Conexiones electricas desenergizadas

cquipos de oficinas

Colocacion de much

Piping

Levantamiento topografico

Trazo topogratico.

Transporte de Tuberia

Iraje de Lube

Soldadura ¥ Prucbas

o 4 |

Prucba de Ultrasonido

Prucba de Gammagraflia

Alincamicnto de tub

Esmerilado v limpiesa mecanica

Excavacion manual v con miaqguina

A

4

Calicatas

#

Relleno v Compactacion

i | |4

4 |4 |4

Traslado de material

Tapada de zanja

Concreto v Asfaltado

I

I

[# % |#

R (R e E3 22 02 P A P R o 2 £ P £

Imprimacion

E N E N ER

[

Abastecimiento de materiales

CRES

I | # |14 [#

i

4

Clity Gate

Construccion de cerco perimeétrico

Movimiento de Tierras

It ¢

i

Encofrados

Habilitacion de paneles

Puestas a Tierra

Cableado

“xcavacion manual v con maqguina

Montaje de Valvulas Spools/Tuberias.

zaje de Valvulas v Spools

td E B E E e e £

Pintado de estructuras metalicos v spools

CRUCES TUNEL LINNER

Cereado de arca de trabajo

A ransporte de tuberias desde almacén al frente

i

i

Montaje tuberia PVC v triducto

Ixcavacion de rampa de ingreso

L3 R

o[l

L3

#

Sado de rampa de

1ETeSO

Excavacion de tinel y colocacion de caisones

"

Relleno v Compactacion

“

Relleno de paredes y piso con concreto

L E R i

Relleno fluido en interior de anillo

#lafele

Soldadura Prucbas

Montaje. soldadura_prucbas de ultrasonido, ganmagrafia y mantas

“

LG R ER A

Prucba hidrostatica 50 a 100 bar

#

RS B B P EA EA EA B FA

Desmovilizacion v retiro de cerco

INSTALACIONES Y OFICINAS

Transporte de personal (Desde la ciudad a obra viceversa)

1 |14

Labores dentro de oficinas

Desinstalacidn de oficinas y almacdn

I

Iznje de containers con grua movil

I'raslado de containers a obra

t

b

\.

H
S
T

e

D

Retiro de oficinas y almacén

Carpga de mucbles v cquipos de oficina

Desconexiones electricas de izadas

e

(4[] AL 4] A

Retiro de muebles v equipos de olicinas
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TABLA DE ASPECTOS AMBIENTALES

NOMBRE DEL PROYECTO: ARP Célidda

FECHA DE ELABORACION: Octubre 2012

REV: 00

Codigos | Cadigo . .
.g . g Aspecto Ambiental Impacto(s) Ambiental(es) Proceso Etapas del Proceso
Anteriores | Vigente
6, 27, 45, 03- Potencial explosién e Contaminacion del aire, dafio a Carpinteria metélica - Montaje de estructuras,
47 AAS Incendio estructuras equipos y tuberias - Instalaciones eléctricas.
Estructuras de madera - Albafileria - Instalacién de
. . pisos - Carpinteria de madera - Carpinteria metalica -
Potencial envenenamiento . L . L L o
12 17 35 05- or mal uso de materiales Potencial contaminacion del aire / Eiecucion Tabiqueria - Instalacion de aparatos sanitarios -
R AAS P t6xicos Potencial dafio a la salud ] Pintura - Instalaciones sanitarias - Montaje de
estructuras, equipos y tuberias - Instalacién de vidrios
- Encofrado de elementos de concreto.
. Contaminacion del suelo / Almacenaje, .
06- Potencial derrame de L .- - J Almacenamiento, despacho y transporte de
13 . . Contaminacion de aguas superficiales/ | movilizacion y . .
AAS combustibles y aceites . . L combustibles y aceites.
Contaminacion del aire desmovilizacién
N Trabajos preliminares - Obras provisionales -
. Contaminacion del suelo / . . . .
06- Potencial derrame de S .- Movimiento de tierras - Construccion de pavimentos
13, 26 . . Contaminacion de aguas superficiales/ ) . . .,
AAS combustibles y aceites L . - Montaje de equipos y tuberias - Reparacion de
Contaminacion del aire . . .
equipos propios y alquilados.
. . . Almacenaje, - - . .
09- Dispaosicién de aceite . L L J Mantenimiento y Reparacién de Equipos Propios y
18 Potencial Contaminacion del suelo movilizacion y .
AAS guemado e Alquilados
desmovilizacion
19 09- Dispaosicién de aceite Potencial Afectacion del Suelo y el Mantenimiento y Reparacién de Equipos Propios y
AAS quemado Agua Alquilados
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Disposicién de residuos de

Contaminacién del suelo -

53 55 10- construccién, industriales, Contaminacion del agua -
' AAS | quimicos, materiales toxicos Disminucién del tiempo de vida de
y materiales radiactivos. botaderos - Riesgos a la salud.
20 21 39 Disposicién de residuos de Contaminacion del suelo -
R 10- construccion, industriales, | Contaminacién del agua - Disminucién
50, 54, 59, o . o . .
60 AAS | quimicos, materiales toxicos del tiempo de vida de botaderos -
y materiales radiactivos. Riesgos a la salud.
Disposicion de residuos de L
o . Contaminacion del suelo -
construccion, industriales, L S
1 10- uimicos. materiales toxicos Contaminacion del agua - Disminucion
AAs |9 i - del tiempo de vida de botaderos -
y materiales radiactivos, .
Riesgos a la salud.
otros
12 Afectacion de la salud / Contaminacion
32,28 AAS Generacidn de polvo del aire / molestias al vecindario /
deterioro de construcciones vecinas
13- Emision de gases de L .
33,34 L g s Contaminacion del aire
AAS | combustion y gases toxicos
15- ., . Molestias al personal y entorno - Dafio
56 Generacion de ruido P y
AAS a la salud
15- . . Molestias al personal y entorno - Dafio
56, 57, 58 Generacion de ruido P y
AAS a la salud
Transporte de materiales | Potencial contaminacion del ambiente -
31 | 17-AA P

peligrosos / contaminados

Riesgo a la salud

Almacenaje,
movilizacion y
desmovilizacion

Ejecucion

Almacenaje,
movilizacién y
desmovilizacion

Almacenaje,
movilizacién y
desmovilizacién

Desmontaje de obras provisionales - Eliminacion de
desmonte y basura

Trabajos preliminares - Demoliciones - Obras
provisionales - Pavimentos - Estructuras de madera -
Colocacion de pisos - Carpinteria de madera -
Carpinteria metalica - Instalaciones eléctricas
Albafiileria - Tabiqueria - Colocacidn de vidrios -
Instalacion de aparatos sanitarios - instalaciones
sanitarias - Montaje de estructuras,

Trabajo de campo

Demoliciones - Desbroce - Movimiento de tierras -
Excavaciones - Estructuras de madera.

Demoliciones - Movimiento de tierras -
Pavimentacion - Instalaciones eléctricas -
Instalaciones sanitarias - Montaje de estructuras,
equipos Yy tuberias - Carpinteria metalica.

Instalacion y desmontaje de obras provisionales -
Eliminacion de desmonte y basura

Movimiento de tierras - Demoliciones - Excavaciones
- Montaje de estructuras, equipos y tuberias -
Operacidn de grupos electrégenos.

Transporte

ARP PdRGA PG 12 F2
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Almacenaje,
movilizacion y
desmovilizacion

65 18-AA | Consumo de hidrocarburos Agotamiento del recurso natural
65 18-AA | Consumo de hidrocarburos Agotamiento del recurso natural
49 25-AA Limpieza y ma_ntenlmlento Potencial contaminacion del suelo.
de equipos
Potencial generacion de . ~
46 26-AA . Potencial dafio a la salud
proyectiles
Trabajo de personas en
24 28-AA Condiciones de clima Dafio a la salud
adverso
Reduccidn del Tiempo de vida del
31AA Disposicion de papeles en relleno Sanitario.

desuso

Contaminacion del Suelo.
Contaminacion del Agua Subterrénea.

Cédigo: ARP PARGA PG 11 T1

Transporte de materiales, equipos y maquinarias.

Movimiento de tierras

Mantenimiento y Reparacién de Equipos Propios y
Alquilados

Demolicion manual - Colocacién de mayoélica -
Carpinteria de Madera, Carpinteria metélica

Estructura de concreto armado - Estructuras metalicas
- albafileria carpinteria de madera - Carpinteria
metélica - Pintura de muros.

Movimiento de tierras, Construccion en general

ARP PdRGA PG 12 F2

Pagina 209



Cadigo :
PREVENCION DE ARP PdRGA PG11
RIESGOS Y GESTION ASPECTOS Version:voo

AMBIENTAL AMBIENTALES Pagina:1 de 4

IDENTIFICACION DE

Objetivo
El presente procedimiento tiene como objetivos:

« lIdentificar los aspectos ambientales de las actividades, productos y servicios desarrollados

por ARP Célidda

» Determinar el nivel de significancia de los aspectos ambientales dentro del alcance del

SIG PdRGA.

Alcance

El procedimiento descrito se aplica a los procesos desarrollados por ARP Caélidda
establecidos en el alcance de su SIG PdRGA asi como a los que se incluyan durante el

desarrollo de nuevos proyectos.

Responsables
El presente procedimiento es aplicado por:

» Comité de PARGA

* Ingeniero Residente
* Ingenieros de Campo
» Jefe de PARGA

« Jefes de Area

Definiciones y Abreviaturas

Aspecto Ambiental (CAUSA): Elemento de las actividades, productos o servicios de una

organizacion que pueden interactuar con el ambiente.
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Impacto Ambiental (EFECTO): Cualquier cambio en el ambiente, sea adverso o beneficioso,
resultante de manera total o parcial de las actividades, productos o servicios de una

organizacion.

AAS: Aspecto Ambiental Significativo.

Desarrollo

Identificacion de Aspectos Ambientales Significativos Generales

Al inicio de la implementacion del SIG PARGA y cada vez que se identifiqguen nuevos
procesos dentro del alcance del SIG PARGA, el Jefe del Departamento de PdRGA de ARP
Caélidda realiza la identificacion de los aspectos e impactos ambientales de dicho proceso.
Para tal fin, se guiard de lo indicado en la Instruccibn ARP PdRGA IN 01 Mapeo de

Procesos.

El responsable de cada proceso remite los resultados del mapeo de procesos al Jefe del
Departamento de PARGA, asimismo, registra los resultados del mapeo en la “Matriz de
Evaluacion de Significancia” (ARP PARGA IN 02 F1) para que el Comité de PARGA lleve a
cabo dicha evaluacién siguiendo los pasos descritos en la Instruccion ARPPARGAIN 02

“Evaluacién de Significancia”.

Los aspectos ambientales calificados por el Comité de PARGA como SIGNIFICATIVOS,

son registrados por el Jefe del Departamento de PARGA en la Tabla de Aspectos Ambientales
Significativos (ARP PdRGA PG 11 T1) e incluidos en el Carpeta de Aspectos Ambientales,

junto con los otros registros generados a partir de este procedimiento.

Este “Listado de Aspectos Ambientales Significativos AAS” es utilizado para determinar los

AAS de cualquier proyecto de ARP Calidda.

Identificacién de Aspectos Ambientales Significativos por Proyecto

Para el caso de un proyecto especifico, se identifican los AAS asociados al proyecto, tomando

como referencia:

* Los AAS identificados en el proceso general
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» Las bases del proyecto vy,

» Los documentos anexos entregados por el cliente (Estudios de Impacto

Ambiental “EIA”, Planes de Manejo Ambiental “PMA”, documentos que enumeran

requisitos especificos de mitigacion, etc.).

Para este fin, se cuenta con el formulario “Matriz de Identificacion de Aspectos Ambientales
Significativos y No Significativos” (ARP PARGA PG 11 F1), en el cual se registran los AAS
asociados al proyecto y los No Significativos.

En el caso de proyectos de “Alto Riesgo Ambiental” y en los que exista el requisito expreso
del cliente de presentar un “Plan Especifico de Gestion Ambiental” para el proyecto, como
parte de la propuesta; esta identificacion la realiza el Jefe del Departamento de PdRGA,

durante la etapa de elaboracion del presupuesto. En este caso.

En el caso de proyectos de menor riesgo ambiental y en los que no exista la necesidad de
incluir el “Plan Especifico de Gestion Ambiental”, como parte la propuesta, la identificacion

de AAS la realiza el prevencionista de obra, una vez adjudicado el proyecto.

En ambos casos, ya sea que se realice la identificacion de Aspectos Ambientales
Significativos en la etapa de elaboracién de presupuestos o después de adjudicado el
proyecto, pueden identificarse aspectos que no estén incluidos en la lista de AAS generales

en los siguientes casos:

« Como consecuencia de un requerimiento del cliente.
« Como consecuencia de un requerimiento legal.

» Como consecuencia de la aparicion de nuevas actividades, productos o servicios no

considerados en el mapeo de procesos inicial.

Actualizacion y acceso de la carpeta de aspectos ambientales

El Jefe del Departamento de Prevencion de Riesgos y Gestion Ambiental mantiene un
file denominado File de Aspectos Ambientales donde se encuentra:

* Registros del Mapeo de Procesos
» Matriz de Evaluacion de Significancia,
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* Resumen de los AAS aprobados por el Comité PARGA

» Tabla de Aspectos Ambientales Significativos

Formatos / Registros

- Matriz de identificacion de Aspectos Ambientales Significativos y No

Significativos” (ARP PdRGA PG 11 F1)

Forman parte del presente procedimiento los siguientes formularios:

- Tabla de Aspectos Ambientales Significativos (ARP PdRGA PG 11 T1) O

Matriz de Evaluacion de Significancia (ARP PARGA IN 02 F1)

Control de Cambios

Version

Modificacion

V00

N/A
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Prevencidén de Riesgos y Gestion Ambiental

REPORTE DE EVIDENCIA OBJETIVA

DESCRIPCION DE LA OBSERVACION

Actos y condiciones inseguras, incumplimiento de procedimientos de trabajo

ACCION MITIGADORA

¢Coémo solucionaste el problema?

ARP PdRGA PG 12 F1

Cadigo:

- 214-



OBRA

RIINC
Nro.

AREA

07-nov-12

RESPONSABLE DE IDENTIFICAR EL HALLAZGO: Dora Sanchez

07-nov-12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

ARP Calidda presenta Carta de Compromiso por
suministro de Equipos y Personal a la empresa Cosapi
donde asume la responsabilidad en Materia de Seguridad
y Salud en el Trabajo al momento de ejecutar labores
puntuales. Sin embargo dicho personal no pasa induccion
con el consorcio, no firman Compromiso de
Cumplimiento y reglamento interno de SST vy
verificacion de SCTR.

Criterio Legal:

Articulo 35. Responsabilidades del empleador
dentro del Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo

NO CONFORMIDAD

Para mejorar el conocimiento sobre la seguridad y salud
en el trabajo, el empleador debe:

PROCEDENCIA DE LA NO CONFORMIDAD O POTENCIAL NO CONFORMIDAD

o ) Revision  del
Auditorias: Interna; SIG:
Externa: Evaluacion de
Actividades diarias: Cumplimiento
Legal:

Cumplimiento
Objetivos y Metas:

de

Otros:

X
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SE DEBEN IDENTIFICAR
DEFICIENCIAS EN CADA UNO DE
LOS SIETE ELEMENTOS

PROCEDIMIENTOS

No se cuenta con un procedimiento formal de
ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL | INCOTPOracion de trabajadoresyeqqlpos j'prestados"_, de
N/A otras empresas, donde podamos evidenciar las medidas
de seguridad y salud a implementar para el control de
los trabajos ejecutados con los recursos antes
mencionados.

PLANIFICACION N/A PROCESOS N/A
RECURSOS
RESPONSABILIDADES N/A El requerimiento de personal y equipos especificos se

encuentra en proceso de ingreso y el avance del
proyecto obliga a solicitar el apoyo a otras empresas.

ACCIONES MITIGADORAS

Se informo lo sucedido a la superintendencia de PARGA para el asesoramiento.

La superintendencia solicito el apoyo al area legal, los cuales indicaron que "este
2 tipo de préacticas claramente contraviene las normas laborales y genera
serios riesgos en materia de salud y seguridad ocupacional”

El &rea legal sugiere: "Lo que procederia seria un subcontrato, es decir una
3 tercerizacion laboral, pero observando los requisitos y formalidades previstos por
la Ley de Tercerizacion Laboral, a fin de evitar las contingencias antes indicadas".

; ACCIONES (CORRECTIVAS / PREVENTIVAS) PROPUESTAS

Se comunico al Ing. Alfredo Trabuco de las implicancias legales, a | ocurrir un
evento, que trae consigo esta practica erronea.

Alfredo Trabuco conversé con Martin Lazo del area legal , solicitando el

asesoramiento respectivo. Se encuentran analizando la implementacion de una
subcontratacion abierta.

RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DE Fecha limite de Fecha de verificacion de
LA ACCION C/P PROPUESTA implementacion efectividad
1 Dora Sanchez/Alfredo Trabuco 28/11/2012 29/11/2012
2
3
4
5
SE 1 | GUIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION
2
3
4
5

TUAg:I(,)\I’\CI:DEL Pendiente Ejecucién Cerrado X

Nombres y Apellidos del Nombres y Apellidos del Jefe

Prevencionista FIRMA de Obra FIRMA

Dora Sanchez Barba Alfredo Trabuco Quea
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SE DEBEN IDENTIFICAR DEFICIENCIAS
EN CADA UNO DE LOS SIETE
ELEMENTOS

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL N/A

PROCEDIMIENTOS N/A

PLANIFICACION

No se planificé la asistencia del personal a la|rrocesos N/A
charla de induccion.
RESPONSABILIDADES N/A RECURSOS N/A

ACCIONES MITIGADORAS

Se identificd las personas que les falta pasar el curso de induccion.

AC CIONES (CORRECTIVAS / PREVENTIVAS) PROPUESTAS

12

Programacién para el dictado del curso y firma del ST 01

Memorandum sobre el Ingreso de personal. Todo personal nuevo, antes de
entregarle su EPP, deberan pasar su curso de induccién de caracter obligatorio.

Fecha limite de I_:e_zcha_gle
RE SPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DE LA ACCION C/P PROPUESTA implementacién verlflcgc!on de
efectividad
1 Dora Sanchez 04/12/2012 04/12/2012
2 Alfredo Trabuco 04/12/2012 04/12/2012
3
4
5
SE 1 GUIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION
2
3
4
5
SITUACION DEL RIINC Pendiente Ejecucion | | Cerrado X
Nombres y Apellidos del Prevencionista Nombres y Apellidos del Jefe de Obra
FIRMA FIRMA
Dora Sanchez Barba Alfredo Trabuco Quea
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OBRA

RIINC Nro.

3

AREA

12-dic-12

SE DEBEN
IDENTIFICAR
DEFICIENCIAS
EN CADA UNO
DE LOS SIETE
ELEMENTOS

Sobre Carga de Trabajo, Urgencia por iniciar las
operaciones en el proyecto

ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL N/A

PROCEDIMIENTOS N/A

PLANIFICACION N/A

PROCESOS N/A

RESPONSABILIDADES

Falta de
compromiso  por
parte del encargado
de realizar la

inspeccion.

RECURSOS N/A

ACCIONES MITIGADORAS

Se comunico al jefe de Pdrga y Gerente del Proyecto respecto a los
porcentajes de avance en el cumplimiento de las inspecciones, se
comunicé via mail a la Linea de Mando respecto al incumplimiento.

AC | CIONES (CORRECTIVAS / PREVENTIVAS) PROPUESTAS

Se implementd Directiva PARGA: Metodologia de inspecciones, la
cual fue difundida en la reunién de Linea de Mando.

2

Semanalmente PdRGA alertard via Mail, sobre el avance en el
cumplimiento de Inspecciones de la Linea de Mando

3

RE SPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION DE LA ACCION

C/P PROPUESTA

1 | D. Sanchez/David Salas

> | D. Sanchez/David Salas

3

1 | GUIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION Alfredo Trabuco

12-dic-12
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3

4

5

SITUACION DEL RIINC

Ejecucion

Cerrado

Nombres y Apellidos
del Prevencionista

Dora Sanchez Barba

Nombres y Apellidos del Jefe de Obra

Alfredo Trabuco Quea

RESPONSABLE DE IDENTIFICAR E HALLAZGO: Dora Sanchez

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

NO
CONFORMIDAD

POTENCIAL NO
CONFORMID AD

Se evidencia incumplimiento al programa de Inspecciones de la Linea de
Mando. A la fecha se tiene programado 23 inspecciones por parte de la
Linea de Mando, sin embargo solo se cuenta con 06 registros de
inspeccion. Obteniendo un 20% de cumplimiento respecto al programa

mensual de inspecciones de la Linea de Mando.

PROCEDENCIA DE LA NO CONFORMIDAD O POTENCIAL NO CONFORMIDAD

Auditorias: Interna;

Actividades Externa:
diarias:

Revision del
SIG:

Evaluacion de
Cumplimiento
Legal:
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SE DEBEN IDENTIFICAR DEFICIENCIAS EN CADA UNO DE
LOS SIETE ELEMENTOS

|

Fecha de
verificacion
de efectividad

Fecha limite de
implementacion

|

Pendiente Ejecucion Cerrado

Cadigo: ARP PARGA PG 12 F2
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NOMBRE DEL PROYECTO: ARP Célidda
FECHA DE ELABORACION: Noviembre 2012

RELACION DE RIINC's

REV: 0
RIINC | FECHA DE DESCRIPCION DE LA NO CONFORMIDAD O POTENCIAL NO FECHA DE RESPONSABLE DE RESPONSABLE ESTADO
Nro. | REGISTRO CONFORMIDA ACCIONES CORRECTIVAS / PREVENTIVAS

IMPLEMENTACION

EJECUCION

DE SEGUIMIENTO

COMENTARIOS
ADICIIONALES

ARP Célidda presenta Carta de Compromiso
por suministro de Equipos y Personal a la
empresa Cosapi donde asume la
responsabilidad en Materia de Seguridad y
Salud en el Trabajo al momento de ejecutar
labores puntuales. Sin embargo dicho
personal no pasa induccién con el consorcio,
no firman Compromiso de Cumplimiento y
reglamento interno de SST y verificacién de
SCTR.

Se comunicé al Ing. Alfredo Trabuco de
las implicancias legales, al ocurrir un
evento, que trae consigo esta practica
erronea. Alfredo Trabuco conversé con
Martin Lazo del area legal, solicitando el
asesoramiento respectivo. Se encuentran
analizando la implementacién de una
subcontratacion abierta.

28/11/2012

Se identificd que personal Staff no paso curso
de induccion, pendiente firma de ES01
"Compromiso de Cumplimiento" tal es el caso
de los Sefiores: Renzo Miranda, Oscar Olguin,
Patricia Cruz, entre otros)

Programacion para el dictado del curso y
firma del ST 01 Memorandum sobre el
Ingreso de personal. Todo personal
nuevo, antes de entregarle su EPP,
deberan pasar su curso de induccién de
caracter obligatorio.

04/12/2012

Dora
Sanchez/Alfredo
Trabuco

Alfredo
Trabuco

Se evidencia incumplimiento al programa de
Inspecciones de la Linea de Mando. A la fecha
se tiene programado 23 inspecciones por
parte de la Linea de Mando, sin embargo solo
se cuenta con 06 registros de inspeccion.
Obteniendo un 20% de cumplimiento respecto
al programa mensual de inspecciones de la
Linea de Mando.

Se implement6 Directiva PARGA:
Metodologia de inspecciones, la cual fue
difundida en la reunion de Linea de
Mando. Semanalmente PdRGA alertara
via Mail, sobre el avance en el
cumplimiento de Inspecciones de la Linea

de Mando

14/12/2012
Permanente

D.
Sanchez/David
Salas

Codigo: ARP PdRGA PG 12 F3

-221-




Objetivo

El presente procedimiento tiene como objetivo describir la forma en que ARP Calidda
identifica e investiga las no conformidades reales y potenciales, asi como la implementacion y

seguimiento de las acciones correctivas y preventivas.

Alcance

El presente procedimiento se aplica para el tratamiento de las no conformidades reales o
potenciales que puedan producirse durante el desarrollo de las actividades incluidas en el
alcance del SIG PdRGA de ARP Calidda

Responsables
El presente procedimiento sera aplicado por:

= Jefe del PARGA de la obra
= Jefe de obra

= Jefes de Area

Definiciones y abreviaturas:

No Conformidad Potencial (NCP): Situacion que puede constituirse en una no conformidad.

No Conformidad: Incumplimiento, desviacién o ausencia de los requisitos especificados para
el desarrollo de las actividades de ARP Célidda

Accidn Preventiva: Accion tomada ante No Conformidades Potenciales y que esta orientada a
incorporar mecanismos de proteccion, mecanismos de control técnico y/o mecanismos de
control administrativo, en los procedimientos de trabajo, con el propdsito de evitar No

Conformidades.

Accién Mitigadora: Accién que se aplica a las causas inmediatas de una No Conformidad y

que la eliminan en forma temporal.

Accién Correctiva: Accion que se aplica a las causa raiz de una No Conformidad y que la
eliminan en forma definitiva.
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Criterio de Evaluacion: Requisito o conjunto de requisitos establecidos en los documentos
normativos internos (politicas, procedimientos, estdndares y deméas documentos del SIG) y
externos (normas legales nacionales, contratos, etc.), relacionados a las actividades de ARP
Calidda

Evidencia Objetiva: Informacion certera, clara y manifiesta sobre el desempefio ambiental y
de seguridad en las operaciones de ARP Calidda, que se hace evidente a través de

declaraciones, registros, fotografias o cualquier medio valido de comunicacion.
Hallazgo: Resultado de la comparacion del criterio de evaluacién con una evidencia objetiva.

RIINC: Reporte de investigacion de impactos / no conformidades.

Desarrollo

Para la gestion de No Conformidades se consideran las siguientes etapas:

5.1. Identificacién de No Conformidades

Cualquier persona interna o externa que esté relacionada con las operaciones de ARP
Célidda puede detectar una evidencia objetiva como resultado de inspecciones,
auditorias o revision de los documentos del SIG PARGA y comunicarlo al jefe de
PdRGA de la obra, éste a su vez contrastara la evidencia objetiva con un criterio de

evaluacion, lo que constituird un hallazgo.
Los hallazgos negativos son considerados No Conformidades

De ser personal externo a la obra quien identifigue la evidencia objetiva, la

comunicacion se hara en forma verbal al prevencionista de la obra.

De ser personal interno a la obra quien identifiqgue la evidencia objetiva, la
comunicacion se hara en forma escrita, a través del formulario “Reporte de Evidencia

Objetiva”. (ARP Calidda PARGA PG 12 F1)

5.2. Clasificaciéon de las No Conformidades
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El Prevencionista de la obra, a través de un andlisis detallado separa aquellas no
conformidades que tienen clasificacion de riesgo alto para un tratamiento inmediato
registrandolas en el formulario RIINC “Reporte de Investigacion de Impactos / No
Conformidades (ARP Célidda PdRGA PG 12 F2)”, y aquellos que tienen un riesgo
medio o0 bajo seran agrupadas por similitud para su posterior tratamiento.

5.3. Andlisis de causas y determinacion de la causa de raiz

El Jefe de PARGA de obra determina, a través del andlisis de la informacion obtenida
durante el proceso de investigacion, las causas de la No Conformidad o No
Conformidad Potencial relacionadas con fallas en algunos de los requisitos del sistema,
e identifica la causa raiz, es decir, aquella que esté directamente relacionada con

algunas de las siete columnas de soporte del SIG PARGA:

1. Estructura Organizacional
2. Planificacion

3. Responsabilidades

4. Practicas

5. Procedimientos

6. Procesos

7. Recursos

Debe evaluarse cada una de las siete columnas para verificar si mas de una contiene

fallas que constituyan causa de origen de la No Conformidad.

5.4. Determinacion de acciones correctivas / preventivas

Luego identificar las causas raiz de la No Conformidad / Potencial No Conformidad, el
Jefe de PARGA de Obra, propone conjuntamente con los responsables de las areas

implicadas, las acciones correctivas AC (en caso de No Conformidad) acciones
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preventivas AP (en caso de Potencial No Conformidad) para eliminar las causa raiz y
las registra en el formulario RIINC indicando las fechas de implementacion.

En los casos en los que una accién correctiva y una accion preventiva identifiquen
peligros nuevos o modificados o la necesidad de controles nuevos o modificados, estas
acciones propuestas se implementan luego de realizar una evaluacion de riesgos de
acuerdo a lo establecido en el procedimiento “Identificacion de peligros / Aspectos y

Evaluacion de Riesgos / Impactos (ARP Calidda PARGA PG 10).

5.5. Designacion de responsables de la implementacion de AC/AP

Luego de establecer las acciones correctivas/preventivas el Jefe de obra designa al
responsable de la implementacion. La persona que tenga a su cargo la implementacion
de la accidon correctiva/preventiva, debe estar relacionada con los aspectos

administrativos u operativos asociados al elemento objeto de la correccion.

5.6. Implementacion de AC/AP

Corresponde a la ejecucion de la accion correctiva/preventiva, con la participacion de
todas las personas que estén involucradas en el proceso de implementacion, bajo la

direccion del responsable de la implementacion.

5.7. Verificacion de la implementacion de AC/AP

El Jefe de PARGA de obra, verificara si la AC/AP ha sido implementada en su totalidad

en la fecha prevista, e informara al jefe de la obra.

5.8. Verificacion de efectividad de AC/AP y cierre del RIINC

En la fecha establecida para la verificacion de efectividad, el Jefe de PARGA de obra,
verifica que la AC/AP implementada ha sido efectiva comprobando que la causa de
origen ha sido eliminada. Una vez que el responsable de seguimiento comprueba que la
No Conformidad o No Conformidad Potencial no ha vuelto a presentarse, registra su

conformidad en el RIINC y procede a cerrarlo.
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El Jefe de PARGA mantiene el registro electronico “Relacion de RIINC’s” (ARP
Calidda PARGA PG 12 F3) donde se identifica el estado de cada RIINC

FLUJOGRAMA PARA LA IDENTIFICACION DE NO CONFORMIDADES

Criterio de Evidencia
Evaluacion Objetiva

HALLAZGO

NC Mayor (NCM)

NO CONFORMDAD < e e v

NC Potencial (NCP)

T

INVESTIGACION

IDENTIFICACION DE
CAUSA RAIZ
-

DETERMINACION DE
ACCION CORRECTIVA

6. Formatos / Registros

Forman parte del presente procedimiento los siguientes formularios:
* Reporte de Evidencia Objetiva (ARP PARGA PG 12 F1)

* Reporte de Investigacion de Impactos / No Conformidades (ARP PARGA PG 12 F2)

* Relacion de RIINC’s (ARP PdRGA PG 12 F3)

Control de Cambios

Version Modificacion

V00 No Aplica
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PREVENCION DE RIESGOS Y GESTION AMBIENTAL
REPORTE DE INVESTIGACION DE INCIDENTES
OBRA ARP Calidda Empresa Célidda Fecha de ocurrencia 13-nov-12
Ubicacion Lurin Fecha del informe 13-nov-12
. ) - Lo Cuasi-
Accidente: Contusion leve en pie izquierdo Accidente:
Apellidos, Nombres Categoria Operario ofe Directo Pio Escobar Mamani
Arrieta Garcia, y Al
Arturo Jesus Ocupacion Tubero ubcontratista ARP Calidda
DNI | 42039138 EDAD 29 | Afios de experiencia 3
ng. Responsable

DIAS
' j L . continuos
ﬁTgibajlg SI [NO Supervision al momento del accidente trabajados
abrtuals hasta 1a | HORAS  continuas  trabajadas
.| hasta la ocurrencia del accidente
ocurrencia
del
Detallar Habilitacion de ¢ Por accidente
estructuras de acero. quién?
¢Quién ordeno el trabajo?
) . X | ¢Por qué? | Supervisor se encontraba en otra area. 8 2.75
Pio Escobar Mamani

LESIONES N
PERSONALES DANOS MATERIALES
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Parte de cuerpo I.D'e - PC|13 Magquinarias / Vehiculos Ninguno
izquierdo
Tipo de lesion Contusion TL |7 Equipos menores Ninguno
Fuente de lesién (IjEstructura FL |14 Herramientas Ninguno
e acero
DIAS PERDIDOS - . S/. - Otros: - Costo estimado | S/. -
osto estimado
EVALUACION DE LA
OCURRENCIA
Probabilidad ¢Por qué?
Consecuencia B IMla La consecuencia Real es leve debido a que el trabajador después de recibir los primeros
auxilios continu6 realizando sus labores.
LM S L La probabilidad Potencial es media ya que este tipo de actividades (trabajos con
estructuras) se desarrollard continuamente en el proyecto, y en otro tipo de estructuras,
X M X todo el peso lo hubiera soportado el pie del trabajador con consecuencias Moderadas.
S

DESCRIPCION DE LA OCURRENCIA TIPO DE ACCIDENTE | TA | 2]

A las 09:50 am aproximadamente, Arturo Arrieta y Genaro Diaz levantaban el vértice de una estructura de acero tipo tijeral para que Percy Espinoza retire el Gltimo taco de
madera que la soportaba. Al tener la estructura suspendida a una altura aproximada de 40 cm, Arturo y Genaro pierden el control del peso de la estructura cayendo ésta hacia el
suelo atrapando el pie izquierdo de Arturo Arrieta.

Cabe indicar que la estructura cuenta con un nivel sobresaliente en su vértice lo que impidid que ésta caiga de Ileno sobre el pie del trabajador indicado.

Lugar especifico: |Linea de Gas PK-1+200 Hora: 09:50
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DESCRIPCION DE LA OCURRENCIA

CAUSAS INMEDIATAS
ACTOS SUBESTANDAR Al 13

CONDICIONES SUBESTANDAR cl

- No evaluar los riesgos, realizar el trabajo sin utilizar los recursos

suficiente s.

- Posicionarse incorrectamente, parte del cuerpo bajo la carga
suspendida. - No utilizar puntos de apoyo adicionales considerando el
peso de la carga.

C AUSA S BASICAS

FACTORES PERSONALES FP 8

- No hubo condicién subestandar.

FACTORES DE TRABAJO FT

- Mala coordinacion al bajar la estructura.
- Mal discernimiento del método de levantar la carga para el
retiro del taco de madera.

CAUSA RAIZ

1 | Elaboracién del AST conjuntamente con el equipo de trabajo.

- Planeamiento inadecuado.

- Supervision inadecuada.

- Procedimiento de trabajo inadecuado.

Mal habito de "ahorrar tiempo", no emplear los recursos suficientes (herramientas) para desarrollar las tareas. Esta

actividad deberia ejecutarse utilizando equipos de izaje y elementos de apoyo.

- | Charla de cinco minutos previa al inicio de las actividades.

1 .
necesarios.

Difusion del evento a fin de mejorar los héabitos y no realizar las actividades si no se cuenta con los recursos

Dora Sanchez

15-dic-12
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evaluacion de riesgos y apl de controles oportunos.

Reinduccion a los involucrados en el evento para realizar una adecuada identificacion de peligros y

P. Escobar / F.

Garcia

15-dic-12

Mejorar el procedimiento de manipulacion de estructuras, implementar en la ejecucion de la tarea el uso

elementos de izaje (te caballete y eslingas) para realizar un descenso gradual de la carga.

cP. Escobar / N.

Olazabal

15-dic-12

TESTIGOS

ENTREVISTAS

Percy Cabrera Espinoza

Arturo Arrieta Garcia

Genaro Diaz Gonzales

Percy Cabrera Espinoza

Dora Sanchez Barba

Genaro Diaz Gonzales

Alfredo Trabucco Quea

PREVENCION DE RIESGOS Y GESTION AMBIENTAL

REPORTE DE INVESTIGACION DE INCIDENTES

OBRA ARP Célidda Empresa | Célidda Fecha de ocurrencia 23-dic-12
Ubicacion La Molina Fecha del informe 23-dic-12
Accidente: Contusion leve en parte frontal de la cabeza. Cuasi-Accidente:

¢ Trabajo habitual? Sl

NO

Supervision al momento del accidente

Detallar

Descarga de plataforma.

DIRECTA

¢Por quién?

DIAS
continuos

trabajados
hasta la
ocurrencia

Apellidos, Nombres Categoria Operario Jefe Directo Juan Sanchez Culé
Martinez Munayco, José Martin Ocupacion Rigger Subcontratista ARP Célidda
Afios de Ing. . . .
DNI 21876166 EDAD 37 experiencia 5 Responsable Christian Effio Galvez

HORAS continuas trabajadas hasta la ocurrencia del
accidente
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Juan Sanchez Culé

LESIONES PERSONALES

INDIRECTA acc?;’éme
;Quién ordeno el trabajo? SIN Supervi
. . pervisor se encontraba en
?
SUPERVISION ¢Porqueés otra rea. 12 375

DANOS MATERIALES

Consecuencia

Probabilidad

Parte de cuerpo Créneo 2 Magquinarias / Vehiculos Ninguno

Tipo de lesion Contusién 7 Equipos menores Ninguno

Fuente de lesion Brazo hidraulico 7 Herramientas Ninguno
DIAS PERDIDOS - - Otros: - Costo estimado Sl -

¢ Por qué?

La Consecuencia Real es Leve debido a que el trabajador después de recibir los
primeros auxilios continu6 realizando sus labores.
La Probabilidad Potencial es Baja, sin embargo la consecuencia Potencial es
Severa ya que se trata de un peso considerable que hubiera podido caer sobre el

trabajador produciendo lesiones mayores.

TIPO DE ACCIDENTE | TA | 3 |

El casco del Rigger soport6 todo el impacto.

A las 10:40 am el Operador de un camion gria descargaba una plataforma que contenia cajones metélicos de herramientas, cuando descargaba uno de los cajones y cuando éste
ya se encontraba en el piso, el Rigger procede a retirar la eslinga de la maniobra, en ese momento ocurre una falla en el brazo hidraulico (lo cual se encuentra en investigacion)

cayendo éste desde aproximadamente 1,5 m golpeando con su parte lateral la cabeza del Rigger quedando el brazo apoyado en el cajén de herramientas.

Lugar especifico:

Almacén la MOLINA

Hora: 10:40

CAUSAS INMEDIATAS
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ACTOS SUBESTANDAR Al 1 CONDICIONES SUBESTANDAR Cl

- No hubo acto subestandar. - falla mecénica del brazo hidraulico.

C AUSA S BASICAS
FACTORES PERSONALES FP 1 FACTORES DE TRABAJO FT
- No existen factores personales. - falta de mantenimiento. Se espera el informe del taller especializado.
CAUSA RAIZ
1 Elaboracion del AST conjuntamente con el equipo de trabajo y Charla de cinco minutos previa al inicio de las actividades.
2 Sefializacién y delimitacion del area de trabajo.

) . . Christian Effio
1 Retiro Inmediato del equipo del proyecto. i 23-dic-12
Gélvez
2 Auditoria a los planes de mantenimiento del area de equipos. Dora Séanchez 23-dic-12
3
4
5

TESTIGOS ENTREVISTAS
José Martinez Munayco
Erick Salvador Hilachoque Puertas

Dora Sanchez Barba Alfredo Trabucco Quea
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RESUMEN MENSUAL DE INCIDENTES

NOMBRE DEL PROYECTO: ARP Célidda

FECHA DE ELABORACION: Noviembre 2012

REV: 0

Nro

DIVISION

HORA

CATEGORIA

ESPECIALIDAD

JEFE
DIRECTO

PERDIDO

AIWIN|

RP PdRGA PG 13 F2
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PREVENCION DE
RIESGOS Y GESTION

AMBIENTAL

REPORTE, INVESTIGACION,
REGISTRO DE INCIDENTES

Cadigo :
ARP PdRGA PG 13

Version: v00

Péagina: 1 de 9

1. Objetivos

Establecer una metodologia para el reporte, investigacion, registro de incidentes y

enfermedades ocupacionales, que permita identificar las causas raiz y establecer las acciones

correctivas necesarias para evitar su repeticion.

2. Alcance

El presente Procedimiento es de cumplimiento obligatorio para todas las obras que ejecute

ARP Calidda

El presente procedimiento es concordante con el procedimiento de actuacion en caso de
accidentes y emergencias médicas ARP Céalidda PARGA PG 05.

3. Responsabilidades

El presente procedimiento debe ser aplicado por:

* El Jefe de obra.

» El Jefe de PARGA de obra.
* Administrador de Obra.

» Meédico Ocupacional.

4. Definiciones y Abreviaturas

Accidente:

Acontecimiento no deseado que genera lesiones personales, dafios materiales y ambientales

e interrupcién de procesos.
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a. Accidente de Trabajo:

Lesion organica o perturbacion funcional que sufre el trabajador en el centro de trabajo o
con ocasion del trabajo, como consecuencia de la accidon imprevista, fortuita u ocasional
de una fuerza o energia externa, repentina y violenta que obra subitamente sobre el

trabajador o debida al esfuerzo del mismo.

Cuasi Accidente: Acontecimiento que tiene el potencial de generar lesiones personales,
dafios materiales y ambientales e interrupcion de procesos.

Incapacidad laboral:

Se determina incapacidad laboral, cuando el trabajador, a consecuencia de una lesion o
enfermedad ocupacional, no puede realizar las tareas que le son asignadas.

Incidente: Suceso relacionado con el trabajo en el cual ocurre o podria haber ocurrido un
dafo, o deterioro de la salud (sin tener en cuenta la gravedad), o una fatalidad.

Un accidente es un incidente que ha dado lugar a un dafio, deterioro de la salud 0 a una
fatalidad.

Se puede hacer referencia a un incidente donde no se ha producido un dafio, deterioro de la

salud o una fatalidad como cuasi accidente.

Dia de incapacidad:
Cualquier dia en que el trabajador, a consecuencia de una lesion, no pueda desempefar

eficientemente durante un turno completo, las funciones de un trabajo regularmente

establecido y que esta disponible para él.

Deterioro de la salud:
Condicion fisica o mental identificable y adversa que surge y/o empeora por la actividad

laboral y/o por situaciones relacionadas con el trabajo.

Seguridad y salud en el trabajo (SST)
Condiciones y factores que afectan, o podrian afectar a la salud y la seguridad de los

empleados o de otros trabajadores (incluyendo a los trabajadores temporales y personal
contratado), visitantes o cualquier otra persona en el lugar de trabajo.
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Tiempo perdido (en dias):
Ausencia de la persona en su puesto de trabajo, debido a la incapacidad laboral generada por

lesiones sufridas a consecuencia de un accidente de trabajo.

El tiempo perdido (en dias) se contabiliza desde el dia siguiente de ocurrido el accidente,

hasta el dia anterior a la alta médica, es decir, el dia del accidente y el dia de la alta médica,

no se cuentan como tiempo perdido.

STP: Sin tiempo perdido.

CTP: Con tiempo perdido.

PdRGA: Departamento de Prevencién de Riesgos y Gestion Ambiental.

GG: Gerencia General.

GD: Gerencia de Division.

RR.HH.: Recursos Humanos

5. Descripcion

Actuacion en caso de incidentes

5.1.

Notificacion del accidente/ incidente.

Todo incidente debe reportarse dentro de las 24 horas de ocurrido, de no hacerlo,
podria NO SER CONSIDERADO accidente de trabajo para efectos administrativos

y legales, perjudicando al trabajador implicado.

Producido el incidente, el supervisor o capataz debe avisar de inmediato al superior
mas cercano (Ingeniero de Campo, Prevencionista o al Jefe de Obra) a fin de que
disponga las acciones necesarias para atender al trabajador implicado. En ausencia
de una persona de mayor rango, el supervisor o capataz debe buscar la manera mas
conveniente para trasladar al herido al centro de atencion médica mas cercano; si la
gravedad del trabajador accidentado impidiera moverlo del lugar, buscara asistencia
médica dentro de las posibilidades existentes, o en su defecto, dara los primeros
auxilios siempre y cuando se encuentre en la capacidad de hacerlo sin agravar la

situacién del herido.
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Consultar como referencia adicional el procedimiento de actuacion en caso de
accidentes o emergencias médicas: ARP Célidda PARGA PG 05.

Todos los casos de accidentes de trabajo, independientemente de la gravedad del
evento, DEBEN COMUNICARSE DE INMEDIATO al Departamento de
Recursos Humanos y al Departamento de Prevencién de Riesgos y Gestidn

Ambiental.

Las prioridades de aviso, investigacion y reporte de incidentes, se establecen en la
tabla siguiente:

TABLA DE PRIORIDADES

AVISO INVESTIGACION REPORTE EN
EVENTO INMEDIATO 24hrs
¢A quién? ¢Por quién? ¢A quién?
CUASI ACCIDENTE PdRGA Prevencionista de Obra, PdRGA
Capataz
STP RR.HH. Prevencionista de Obra, RR. HH.
PdRGA Capataz PdRGA
Prevencionista de
cTP Obra, GD
ACCIDENTE RR.HH. Capataz, Ingeniero de RR. HH.
DE PdRGA Campo PdRGA
TRABA_“,]O GG Representante PARGA GG
(con lesion) GD Oficina Principal, GD
FATAL RR.HH. Prevencionista de RR. HH.
Obra,
PARGA Capataz, Ingeniero de PARGA
Campo, Jefe de Obra
Menor a Prevencionista de Obra,
US$ PdRGA Capataz PdRGA
ACCIDENTE = GD Prevencionista de GD
MATERIAL [Mayor a
Obra, PARGA
US$ .
=00 PdRGA Capataz, Ingeniero de
Campo
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ACCIDENTE Prevencionista de Obra,

AMBIENTAL PARGA Capataz PARGA

5.2. Investigacion y reporte de incidentes.

Todos los incidentes deben ser investigados para identificar la causa raiz y establecer acciones
correctivas, puesto que constituyen oportunidades de aprendizaje que deben capitalizarse y
difundirse en las reuniones y charlas diarias de obra.

Para la identificacion de la causa raiz se realizard un analisis detallado con el fin de encontrar
fallas que estén directamente relacionadas con algunas de las siete columnas de soporte del
SIG PdRGA:

. Estructura Organizacional

. Planificacion

. Responsabilidades

A W N

. Précticas
5. Procedimientos
6. Procesos
7. Recursos

Tan pronto como el jefe inmediato del trabajador implicado informe lo sucedido al Jefe de
Obra y/o al prevencionista, se dispondra el inicio de la investigacion, la misma que debe

realizarse en el lugar del suceso y en el plazo méas breve posible.

Dependiendo la gravedad del accidente, el Jefe de Obra nombrard una Comision para la
investigacion de lo ocurrido, dicha Comision recopilard INSITU los datos necesarios para
determinar las causas que originaron el evento. La Comisién debe estar integrada por el
ingeniero de campo del area involucrada, el jefe inmediato del trabajador accidentado
(capataz o supervisor de campo), un trabajador que haya estado presente durante los hechos,
un representante de los trabajadores (el represéntate participa en la investigacion de los
accidentes CTP y FATAL) y el prevencionista de obra. Quién conduce la investigacion esta

facultado para interrogar a quien considere conveniente, verificar la informacion obtenida y
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esclarecer lo ocurrido. Por su parte el personal interrogado tiene el deber de colaborar con la

Comision y proporcionar informacién veraz.

En caso de fatalidad o pérdida mayor debe procederse de acuerdo a lo indicado en el
Procedimiento de actuacion en caso de accidentes o emergencias médicas: ARP PARGA PG
05.

El prevencionista es el responsable de preparar el informe final en el formulario establecido
(ARP PdRGA PG 13 F1) adjuntando todos los documentos adicionales que sean necesarios
para el sustento de la investigacion. Cualquier comentario o informacion ampliatoria se hara
en hojas independientes al formulario y se incluirdn como parte del expediente de
investigacion. El jefe de obra debe revisar y firmar el Informe de Investigacion y remitirlo a

las instancias correspondientes (ver tabla de referencia para reporte de incidentes).

Para el informe oficial al Cliente y/o autoridades competentes, se emplearan los formularios
establecidos por la entidad respectiva.

5.3. Difusion del incidente.

Luego de la investigacion del incidente, el supervisor inmediato del accidentado comunicara a
su personal las causas que contribuyeron a éste y la manera de evitar su repeticion. El
prevencionista de la obra, divulgara la “Leccion Aprendida” durante sus charlas de seguridad
con el resto del personal, centrando su atencién en las causas y acciones correctivas,
manteniendo en reserva la informacidn que pudiera tener caracter confidencial.

5.4. Registro de accidentes

Para el registro de accidentes, se consideraran los eventos que hayan generado muerte o lesion
con o sin dias perdidos.

5.5. Caélculo de indices de seguridad

Para el calculo de los indices de seguridad, se tomaran en cuenta los accidentes que hayan

generado tiempo perdido.
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Se manejan los siguientes indices:

indice de
Frecuencia IFm Accidentes con tiempo perdido en el mes x 200,000
Mensual Numero horas trabajadas en el mes
indice de G Dias perdidos en el mes x 200,000
m
Gravedad Mensual NUmero de horas trabajadas en el mes
indice de
) Accidentes con tiempo perdido en lo que va del afio x 200,000

Frecuencia IFa .

Horas trabajadas en lo que va del afio
Acumulado
indice de

Dias perdidos en lo que va del afio x 200,000

Gravedad 1Ga ] .

Horas trabajadas en lo que va del afio
Acumulado
. indice de Frecuencia acumulado. x Indice de Gravedad
Indice de

1A Acumulado
Accidentabilidad
200

5.6.- Actuacion en caso de Enfermedad Ocupacional

5.6.1.-Registro de Enfermedades Ocupacionales

Todo empleado nuevo que se incorpore a la empresa 0 a un nuevo proyecto, pasara por
una evaluacion médica ocupacional de ingreso, periodico y al finalizar el vinculo
laboral, tal examen se realizard en una Clinica acreditada por el MINSA, dando
cumplimiento a lo establecido por la ley de Seguridad y Salud en el trabajo 29783 y al

RM-312-2011 Protocolo de evaluaciones médico ocupacional.

El &rea de Administracion y RR.HH. son los responsables de gestionar la ejecucion de
los examenes ocupacionales asi como mantener bajo confidencialidad los resultados de
los mismos, manteniendo REGISTRO, donde permita evidenciar las conclusiones del

examen y las recomendaciones del médico correspondiente.
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5.6.2.-Investigacion y Reporte de Enfermedades Ocupacionales

Por el Médico Ocupacional:

El médico ocupacional atiende, registra y notifica al area de Administracion y RR.HH.
las evaluaciones y resultados de los examenes médicos practicados al personal, de
acuerdo a las disposiciones de la normatividad actual de la Seguridad y Salud en el
Trabajo (RM-312-2011) determinando en conjunto la metodologia y la técnica que
se requiera para casos especificos considerando el tipo de actividad y tiempo de
exposicion al cual estd expuesto el trabajador. EI médico emite la conclusion del

examen en cada una de las 3 etapas siguientes:

a. Evaluacion Médico Pre-empleo o Pre-ocupacional: El administrador
mantiene registro del examen pre ocupacional de los trabajadores, envia una
copia del examen al responsable del area de PARGA para luego con este sustento
programar la Charla de Induccién del Trabajador. Ningun trabajador empezara
con sus actividades sin antes haber sido declarado APTO por el médico

ocupacional.

b. Evaluacion Médico Ocupacional Periddico: La periodicidad de la
evaluacion médico ocupacional sera determinada por el administrador,
responsable de PdRGA y en coordinacion con el médico ocupacional.
Considerando para la ejecucion del examen el tipo, magnitud y frecuencia de
exposicion del trabajador a cada factor de riesgo, asi como el estado de salud del
trabajador, por lo menos una vez al afio; la frecuencia sera determinada para
cada obra, al inicio de la misma de acuerdo a lo establecido en el formato ARP
PdRGA PG 13 F6. Los antecedentes que se registren en la evaluacion médica
periddica, se actualizaran a la fecha de la evaluacion correspondiente y se
revisardn comparativamente, cada vez que se realicen este tipo de
evaluaciones. Los factores de riesgo de naturaleza fisico, quimico, y bioldgicos
gue se consideran para la evaluacion médico ocupacional se detallan a

continuacion:
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« Sustancias quimicas (humo, polvo, vapores gases y nieblas);

 Factores fisicos (como los ruidos, las radiaciones, las vibraciones, termo

higrometriacas);
« Factores biolégicos (como VHB, VIH, TB, malaria, leshmania);

« Factores ergondémicos (como ejercer una fuerza excesiva, trabajar en
posturas incomodas, realizar tareas repetitivas, levantar elementos muy

pesados);

« Factores mecanicos (como los riesgos asociados con las maquinas: puntos
de entrada a sistemas de rodillos o cilindros, grdas o vehiculos elevadores de

horquilla);

« Factores asociados con la energia (como los riesgos de los sistemas

eléctricos o las caidas de lugares elevados),

« Factores asociados con la conduccion de vehiculos (como conducir en
tormentas de nieve o de lluvia o conducir vehiculos mal mantenidos o con

los que el conductor no esta familiarizado),

« Factores de riesgo psicosociales del trabajo.

Adicional a este punto, el area de PdRGA en la etapa de planificacion aplicard
controles operacionales para cada uno de estos Factores, minimizando de esta manera

la posibilidad de adoptar una enfermedad ocupacional.

c. Evaluacion Médico Ocupacionales de Retiro o de Egreso: Dias previos al
cese laboral el administrador programarda en coordinacion con el médico
ocupacional la ejecucion del examen con el proposito de buscar y detectar
enfermedades relacionadas al trabajo, secuelas de accidentes de trabajo y en
general lo agravado por el trabajo.

ARP Calidda en coordinacion con el médico ocupacional realizaran la investigacion
de las Enfermedades ocupacionales ocurridas en obra, determinando las causas
basicas e implementando controles para evitar que vuelvan a ocurrir. Para el
reporte, los responsables de la investigacion llevaran registro de las enfermedades
ocupacionales en el formulario ARP PARGA PG 13 F4 y ARP PdRGA PG 13 F5.
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TABLA DE PRIORIDADES

AVISO INVESTIGACION REPORTE
EVENTO INMEDIATO
¢A quién? ¢Por quien? ¢A quién?
ENFERMEDAD Administracion / o ) Meédico
OCUPACIONAL RR.HH. Médico Ocupacional / Ocupacional
RD Administracion / Administracion /
RR.HH / PARGA.

PdRGA RR.HH.

6. Formatos / Registros

Forman parte del presente procedimiento los siguientes formularios:

. Reporte de investigacion de accidentes/ incidentes (ARP PDRGA PG 13 F1).
. Resumen mensual de accidentes (ARP PdRGA PG 13 F2)

7. Control de Cambios:
Version Modificacion
V00 N/A
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PAPELETA DE NOTIFICACION DE RIESGO

OBRA:

Datos del Notificado:

Nombres y Apellidos:

Especialidad:
Categoria: Operario

Oficial
Peén

Jefe Directo:

Empresa Subcontratista:

Infraccion:

No cumplié Estandar de PdR
Cometiod acto inseguro

Cre6 condicion insegura

No implementé medida preventiva
No asisti6 a charla de

REINDUCCION

Descripcion de lo ocurrido:

Fecha: / / Hora:

Prevencionista Jefe inmediato del Notificado Ing. Residente

Cédigo: ARP PdRGA PG 14 F1
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PREVENCION DE
RIESGOS Y GESTION

AMBIENTAL

CALIFICACION DE LA
CONDUCTA

PREVENTIVA DEL
TRABAJADOR

Cédigo:
ARP PdRGA PG 14

Versién: v00

Pagina: 1de 5

1. Objetivos:

Calificar la conducta preventiva del personal de obra durante el desarrollo de su trabajo

y evaluar su compromiso frente a las politicas de la empresa.

- Contar con una referencia valida para la seleccion y contratacion de personal en todas

nuestras obras.

Motivar al personal de obra a integrar en sus procedimientos de trabajo habituales, las
medidas basicas de seguridad contenidas en los Estandares de PARGA de la ARP

Calidda.

2. Alcance

El presente Procedimiento es de cumplimiento obligatorio para todas las obras que ejecute
ARP Célidda comprendidas en el alcance del SIG PARGA.

3. Responsabilidades

El Gerente de Proyecto o Ingeniero Residente seran responsables del cumplimiento del

presente procedimiento de gestion, en la obra que tenga a su cargo.

El Prevencionista de obra o encargado de PdRGA (en caso no haya un prevencionista

designado para la obra) sera responsable de la aplicacién justa y racional del presente

procedimiento de gestidn tal y como se encuentra descrito sin omision y/o modificacion

alguna.

4. Definiciones y abreviaturas

No hay definiciones

5. Descripcion

5.1 Criterio de calificacién
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El procedimiento de calificacion se hara efectivo una vez que el trabajador haya recibido su
CHARLA DE INDUCCION y firmado su COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO. Para la
calificacion se tomara en cuenta la cantidad de NOTIFICACIONES DE RIESGO que el
trabajador haya recibido durante su ultimo afio de trabajo.

La CALIFICACION quedard registrada en el banco de datos de la empresa para
informacion y referencia de todas las obras.

Calificacion “A” (Satisfactorio)
Se calificard con “A” al trabajador que no haya acumulado NOTIFICACIONES DE

RIESGO durante su ultimo afio de trabajo (no necesariamente en una misma obra).

Calificacion “B” (Aceptable)

Se calificara con “B” al trabajador que haya acumulado UNA NOTIFICACION DE

RIESGO durante su ultimo afio de trabajo (no necesariamente en una misma obra).

Calificacion “C” (Insuficiente)

Se calificara con “C” al trabajador que haya acumulado DOS NOTIFICACIONES DE

RIESGO durante su ultimo afio de trabajo (no necesariamente en una misma obra).

El trabajador que haya acumulado dos Notificaciones de Riesgo, sera citado por el Comité
de PdRGA de la obra en la que se encuentre trabajando, ante el cual se comprometera por
escrito a NO incumplir nuevamente las normas de PARGA establecidas, bajo pena de ser

liquidado de la obra con Calificacion “D”.

Calificacion “D” (Deficiente)

Se calificara al trabajador con “D”, en cualquiera de los tres casos siguientes:

* Por haber acumulado TRES NOTIFICACIONES DE RIESGO durante su ultimo afio
de trabajo (no necesariamente en una misma obra).
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* Por haber incumplido normas de seguridad que impliquen la posibilidad de ocasionar
dafio grave o fatal a él y/o sus compafieros, el medio ambiente y/o los bienes de la
Empresa o Cliente.

» Por haber generado situaciones de riesgo potencialmente graves o fatales, contra él y/o
sus comparieros, el medio ambiente y/o los bienes de la Empresa o Cliente.

El Trabajador que obtenga Calificacién “D” serd retirado de la obra al término de la semana
laboral y NO podré reingresar, ni a través de subcontratas.

5.2 EMISION Y REGISTRO DE NOTIFICACIONES DE RIESGO

La NOTIFICACION DE RIESGO es un documento que se extiende al trabajador cuando
éste incumple las normas establecidas en el Programa de Prevencion de Riesgos, o cuando su
conducta, origina situaciones de riesgo para €l y/o sus compafieros, el medio ambiente y/o los
bienes de la Empresa o Cliente, lo cual constituye de acuerdo a las normas laborales vigentes,

incumplimiento injustificado de las indicaciones del empleador.

La NOTIFICACION DE RIESGO podra ser emitida por el Prevencionista de obra o
Ingeniero de campo, y seré firmada por el trabajador notificado (al cual se le entregara una
copia), su jefe directo y el Gerente de Proyecto o Ingeniero Residente, en sefial de

conformidad.

La NOTIFICACION DE RIESGO serd emitida al momento en que se sorprenda al
trabajador incumpliendo una norma de seguridad, registrando fecha y hora (ARP PARGA PG

14 F1), debiéndosele entregar en ese instante la copia correspondiente.

Toda NOTIFICACION DE RIESGO debera estar debidamente sustentada con un informe
complementario elaborado por el emisor de la notificacion (ARP PdRGA PG 14 F2) y
firmado por el Gerente de Proyecto o Ingeniero Residente, caso contrario carecera de valor.

Todos los trabajadores que hayan sido notificados en la semana, deberan asistir a una
CHARLA DE REINDUCCION que sera dada por el Prevencionista de obra o Ingeniero de
campo, al termino de la semana. Aquellos trabajadores que no asistan, se haran acreedores de
una nueva NOTIFICACION DE RIESGO.
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El Prevencionista de obra debera enviar mensualmente al Departamento de PdRGA, el
Reporte Mensual de Notificaciones de Riesgo del mes correspondiente, adjuntando los
respectivos documentos de respaldo (Papeletas de Notificacion de Riesgo, Informe
complementario y Relacién de asistentes a CHARLAS DE REINDUCCION firmada por cada

trabajador).

5.3 CONSIDERACIONES PARA CONTRATACION DE PERSONAL

La calificacion obtenida por el trabajador sera tomada en cuenta como pauta de seleccién

para contratos posteriores, sea en forma directa o a traves de subcontratas.

En tal sentido, el Administrador de la obra consultard “El Registro de Infracciones de
Seguridad y Otros” antes de admitir a cualquier trabajador, comunicando al Gerente de
Proyecto o Ingeniero Residente la necesidad de avalar al trabajador en caso tuviera una

calificacion “C”.

CALIFICACION
CONDICIONES DE CONTRATACION

El trabajador podra ser admitido en obra, dando preferencia a los que

AoB . e .,
0 obtuvieron calificacion “A”.

El trabajador podra ser admitido en obra, siempre y cuando el Gerente
de Proyecto o Ingeniero Residente garanticen la conducta preventiva del
trabajador durante su permanencia en obra, debiendo formalizar dichal
C garantia a través de una carta dirigida al Departamento de PARGA

El trabajador no sera admitido en ninguna obra por el plazo de un afio
(contado a partir de la fecha de la ultima NOTIFICACION DE
D RIESGO), ya sea por contratacion directa o a través de subcontratas.

6. Formatos / Registros

Forman parte del presente procedimiento los siguientes formularios:

0 Papeleta de Notificacion de Riesgo. (ARP PdRGA PG 14 F1)

7. Control de Cambios

Version Modificacion

V00 N/A
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ATS

) Nro.
TRABAJO: ATS
INGENIERO: Fecha:

CAPATAZ: Hora:

PELIGROS

MEDIDAS PREVENTIVAS

PROCEDIMIENTOS Y/O PERMISOS ESPECIALES

Marcar

Manejo de productos quimicos peligrosos

Bloqueo & sefalizacion

Ingreso a espacios confinados

Trabajos en caliente

Izaje de cargas criticas

Otros (especificar):

EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL (EPI) Y SISTE MAS/EQUIPOS DE PROTECCION COLECTIVA ( SPC)

EPI Basico (casco, lentes, botines con puntera de acero ) obligatorio en todo trabajo

EPI

SPC

Lentes de oxigenista / soldador

Sistema de lineas de vida Horizontal

Escudo facial

Barandas / Acordonamiento / Malla s

Tapones de oido

Entibados

Respirador doble via

Malla anticaidas

Guantes: CUERO [/ JEBE
NITRILO

/

Sefalizacion

Mangas de cuero-cromo

Otros (especificar):

Escarpines de cuero-cromo

Mandil de cuero-cromo

Arnés (certificacion ANSI)

Linea de enganche simple

EQUIPOS DE EMERGENCIA

Linea de enganche con .

amortiguador Extintor

Freno de soga Botiquin

Bloque retractil Camilla: RIGI DA/ FE XIBLE

Otros (especificar): Otros (especificar):

CONSIDERACIONES ADICIONALES

¢Se requiere entrenamiento especial? \ S| ]NO
ESPECIFIQUE: |

¢Las condiciones del clima pueden afectar el trabajo? \ Sl \NO
ESPECIFIQUE: |

Codigo: ARP PARGA PG 15 F3 (ATS) Version: vO1
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Cédigo:
PREVENCION DE ARP PdRGA PG 15
RIESGOS Y GESTION CONTROL OPERACIONAL Version-voo
AMBIENTAL Pagina: 1de 5

Objetivos

El presente procedimiento tiene por objetivo establecer una metodologia para gestionar los
riesgos para el medio ambiente, la Seguridad y Salud de los trabajadores, en sus

operaciones.

Alcance

El presente Procedimiento es de cumplimiento obligatorio para todas las obras que ejecute
ARP Calidda, comprendidas en el alcance del SIG PARGA.

Responsabilidades

El presente procedimiento debe ser aplicado por:

» Jefe de obra.
+ Jefe de PARGA de la Obra.
» Jefes de area

Definiciones y abreviaturas

Aspecto Ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una

organizacién que pueden interactuar con el ambiente y modificarlo.

ATS: Analisis de Trabajo Seguro.

Medidas Preventivas: Mecanismos de proteccion y control incorporados a los
procedimientos de trabajo con el proposito de garantizar la integridad fisica y salud de los

trabajadores, la conservacion del ambiente y la continuidad del proceso de construccion.

Puesto Clave: Persona responsable de la implementacion y ejecucién de las medidas

preventivas en las actividades criticas.

Peligro: Fuente, situacién o acto con potencial para causar dafio en términos de dafio

humano o enfermedad (Condicién fisica o mental identificable y adversa que surge y/o
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empeora por la actividad laboral y/o por situaciones relacionadas con el trabajo.) o una
combinacion de estos.

Peligro significativo: Peligro cuyo valor de riesgo es alto o medio.

Desarrollo

Elementos de control operacional

Criterios de Control Operacional

Actividades de Riesgo Alto: Matrices de control operacional, procedimientos de trabajo,
listas de verificacion de la actividad, ATS, Supervision presencial, SCTR, permisos de
trabajo de alto riesgo, sistema de proteccion colectiva, equipo de proteccion personal,

requisitos previos al inicio de actividades.

Actividades de Riesgo Medio: Matrices de control operacional, instructivo de trabajo,
listas de verificacion de la actividad, ATS, SCTR, permisos de trabajo de alto riesgo,
sistema de proteccidn colectiva, equipo de proteccion personal, requisitos previos al
inicio de actividades.

Actividades de Riesgo Bajo: Instructivo de trabajo, ATS, SCTR, sistema de proteccion

colectiva, equipo de proteccion personal, requisitos previos al inicio de actividades.

Elementos de Control Operacional

» Requisitos previos al inicio de actividades.

Antes del inicio de alguna actividad de obra, debe verificarse el cumplimiento de ciertos
requisitos que varian segun el nivel de riesgo de la actividad. Estos requisitos buscan

garantizar que las actividades de obra se desarrollen de manera segura.

Para dar inicio a la actividad, el formulario correspondiente debe estar firmado por el
responsable de cada requisito, por el ingeniero que tenga a cargo la direccion de los

trabajos y por el prevencionista de la obra.
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» Matrices de control operacional.

Seleccionadas las actividades criticas de la obra, de la Matriz de Identificacion de
Peligros y Evaluacién de Riesgos (ARP PARGA PG 10 F1) y Matriz de Identificacion
de Aspectos Ambientales Significativos (ARP PARGA PG 11 F1), se deben disefiar y
establecer medidas preventivas para los peligros significativos y aspectos ambientales
significativos de cada actividad critica, definiendo, los criterios de aplicacion de cada
medida preventiva y el puesto clave. Adicionalmente, se debe indicar el documento
normativo que se ha tomado como referencia para el establecimiento de cada medida

preventiva y los registros que se generan.

Los controles a implementar seguirdn la jerarquia de controles que establece la norma
OHSAS 18001:

» Eliminacion

 Sustitucion

» Controles de Ingenieria

» Sefializacion / advertencia y/o controles administrativos
» Equipos de proteccién personal

» Analisis de trabajo seguro ATS.

El ATS debe desarrollarse antes de iniciar una nueva actividad o cada vez que varian
las condiciones iniciales de la misma.

El ATS debe ser desarrollado por los integrantes de la cuadrilla, bajo la direccion de su
capataz y la participacion del prevencionista, en caso de considere necesario.

El ATS, debe desarrollarse en el formulario correspondiente y debe estar firmado por
los integrantes de la cuadrilla, el capataz y el ingeniero de campo que supervisa la
actividad.

» Procedimiento de Trabajo
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Complemento importante de la instruccion técnica que requiere el trabajador es el
desarrollo de procedimientos de trabajo para cada una de las actividades criticas de la
obra.

Cada obra es responsable de la elaboracion de los procedimientos de trabajo
correspondiente de acuerdo a lo identificado en la Matriz de Identificacion de Peligros y
Evaluacion de Riesgos y en la Matriz de Identificacion de Aspectos Ambientales
Significativos.

La elaboracion de procedimientos de trabajo se realiza segun lo establecido en e |
procedimiento Control de Documentos (ARP PARGA PG 01).

> Listas de Verificacion de la Actividad

Las listas de verificacion deben desarrollarse de forma diaria antes de iniciar la
actividad en todos los turnos.

El Checkist debe ser desarrollado por el capataz y toda su cuadrilla, para luego ser
revisado por el ingeniero de campo, y debe desarrollarse en el formulario
correspondiente.

» Permiso de Trabajo de Alto Riesgo

Ningun trabajo de ALTO RIESGO podra iniciarse sin previa evaluacion de las
condiciones de trabajo y elaboracion del permiso de trabajo correspondiente.

El permiso de trabajo de alto riesgo es elaborado por el capataz y/o ingeniero de campo.
El personal que realice trabajos de alto riesgo tendra que recibir una capacitacion
complementaria en lo que respecta al trabajo a realizar, el permiso de trabajo tiene
validez por 7 dias luego del cual debera tramitarse otro permiso.

Es responsabilidad del capataz y/o ingeniero de campo verificar que el personal sea el

indicado y también verificara las condiciones apropiadas para iniciar el trabajo.

Para realizar las actividades de ALTO riesgo se cumplira con lo siguiente:

- 253-



» Definir fecha tentativa de inicio y termino, maquinarias/equipos requeridos y

cantidad de personal involucrado en la operacion.
Eleccidn de EPP y sistemas de proteccion colectiva- SPC.
Instruccion y entrenamiento del personal involucrado.
Verificacion del procedimiento IN-SITU.

Ajustes del procedimiento de ser necesario.

vV V V V V

Monitoreo permanente de la operacion.

Los controles operacionales, tendran un seguimiento de cumplimiento mediante la

evaluacion de los documentos antes mencionados e inspecciones inopinadas en campo, la

deteccién de una desviacion de los controles, serd tratado mediante el Procedimiento de

Gestion de No Conformidades ARP PARGA PG 08.

Formatos / Registros

Forman parte del presente procedimiento los siguientes formularios:

» Matriz de Control Operacional - Seguridad (ARP PdARGA PG15 F1)
» Matriz de Control Operacional ~Ambiental (ARP PARGA PG15 F2)
» Analisis de Trabajo Seguro (ATS) (ARP PARGA PG15 F3)

Control de Cambios

Version Modificacion

V00 No Aplica
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EVALUACION DEL DESEMPENO AMBIENTAL

OBRA: ARP Célidda

FRENTE:

FECHA: 30-12-2012

ASPECTOS AMBIENTALES

PESO

CALIFICACION

OBSERVACIONES

AAS 01 - GESTION DE RESIDUOS

40%

1 Puntos de Acopio en campo

Capacitar al personal en tema de
disposicion de RRSS

Contar con EPS - RS autorizada por
DIGESA para disposi

65%

Se realizan difusiones
sobre la correcta
disposicion de RRSS, sin
embargo aln se
encuentran
responsabilidades por
parte del responsable del
area

A AS 02 - POTENCIAL DERRAME DE
HIDROCARBUROS

Cada equipo debera contar con un kit
de emergencia en c

20%

Cumplir con revisiones técnicas de
equipos

Contar con kit anti derrames en campo
(todas las areas)

100%

A AS 03 MANIPULACION DE
MATERIALES PELIGROSOS

Contar con MSDS de los materiales
peligrosos en campo

Uso de sistemas de contencion para
casos de derrames

Programa de inspeccién para todos los
almacenes

20%

65%

Todavia se encuentran
fallas en el uso de
sistemas de contencién

para materiales peligrosos.

A AS 04 EMISION DE GASES DE
COMBUSTON Y GASES T

Contar con Certificados de Revisién
Técnica al ingresar

2 | Inspeccion de pre-uso de equipos

Cumplimiento de  Programa de
Mantenimiento Preventivo

20%

100%

CALIFICACION TOTAL (IDA)

79%
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Criterio de Calificacién

Todos los requisitos 100 %
Dos requisitos de tres 65 %
Un requisitos de tres 35%

Ninguno de los requisitos 0% INSPECTOR

Cddigo: ARP PARGA PG 16 F1 Version: v.01
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EVALUACION DEL DESEMPENO EN SEGURIDAD

OBRA: ARP Calidda
FRENTE:
FECHA: 30-12-2012
PELIGROS CRITICOS PESO | CALIFICACION OBSERVACIONES
PC 01 TRABAJOS EN ALTURA Falta de sefializacion de la
1 | Herramientas aseguradas con driza y cinta elastica | 5. 100% [:.>arte inferior Instalacion
2 Sefializacion y cercado de la parte inferior incorrecta de lineas de
3 Personal 100% anclado en la parte superior vida.
PC 02 IZAJE DE CARGAS 30%
1 Identificacidn de Izajes criticos y no criticos m
) Inspeccion previa de los accesorios de izaje antes 65% Mejorar la supervision en
de las los izajes
3 Medicion del viento y verificacion de condiciones
climética
PC 03 TRABAJOS EN CALIENTE 20% 100%
1 Retiro de todo material inflamable a una distancia de
10 m
) Observador de fuego permanente a la hora del
trabajo
3 Medicion de gases previo a los trabajos
PC 04 DESPLAZAMIENTO DE EQUIPOS
1 Asignacion de vigias para el desplazamientos de No se realiza una correcta
€quipos 20% 65% verificacion de las areas de
2 Verificacion previa del area de transito del equipo transito
3 Calificacion del operador a su ingreso al proyecto
CALIFICACION TOTAL (IDS) 83%

Criterio de Calificacién

Todos los requisitos 100 %

Dos requisitos de tres 65 %

Un requisitos de tres 35%
Ninguno de los requisitos 0%

- 257-



EVALUACION DEL Cadigo :
RIESGOS Y GESTION DESEMPERNOEN | ARPPURGAPG 16
AMBIENTAL SEGURIDAD Y MEDIO | Version: vO0
AMBIENTE Pégina: 1 de 3
Objetivo

El presente documento tiene como objetivo establecer un procedimiento para la evaluacion del

desempefio de la obra en seguridad y medio ambiente.

Alcance

El procedimiento aplica a todas las obras desarrolladas por ARP Calidda.

Responsables

Este procedimiento es aplicado por:

» Gerentes y/o Residentes de Obras
* Prevencionistas de Obras

Definiciones y abreviaturas

Aspecto Ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una
organizacion que pueden interactuar con el ambiente y modificarlo.

AAS: Aspecto Ambiental Significativo.

Calificacion parcial: Resultado obtenido al evaluar el cumplimiento de los requisitos.

Calificacion Total: Resultado obtenido al evaluar el peso y la calificacion parcial de
cada requisito PC o AAS identificado.

Peso: Ponderacion aplicada de acuerdo al nivel de significancia del peligro o aspecto

ambiental.
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Peligro: Fuente o situacion que implica dafio potencial en términos de lesién o dafios a la

salud, dafio a la propiedad, dafios ambientales 0 una combinacién de estos.

Peligro Critico: Peligro cuyo nivel de riesgo es moderado o intolerable.

Requisitos: Mecanismo de control o proteccion aplicado a cada peligro y aspecto ambiental.

Descripcion
Evaluacion del desempefio de seguridad

El Jefe de obra con la asistencia del prevencionista debe elegir 4 peligros criticos de la
obra, los mismos que se obtendran de la matriz de identificacion de peligros de la obra.
Para cada peligro critico elegido se deben establecer 3 medidas preventivas. El
cumplimiento de la implementacion y ejecucion de cada medida preventiva da un
porcentaje que sera la calificacion parcial para cada peligro critico.

El peso de cada peligro critico debe establecerse de acuerdo a la criticidad de cada peligro
critico; los pesos asignados podran ser variables pero siempre deben sumar 100%.

Los criterios de calificacion para los requisitos establecidos se definen en el formulario
“Evaluacion de Desempetio de Seguridad”.

La calificacion total se obtiene del promedio ponderado entre el peso y la calificacion
parcial de cada peligro critico evaluado, este resultado es el indice de Desempefio de
Seguridad de la Obra.

Evaluacion del desempefio ambiental

El Jefe de obra con la asistencia del prevencionista debe elegir 4 AAS de la obra, los
mismos que se obtendran de la matriz de identificacion de Aspectos Ambientales.

Para cada AAS elegido se deben establecer 3 medidas preventivas. EI cumplimiento de la
implementacion y ejecucion de cada medida preventiva da un porcentaje que sera la
calificacion parcial para cada AAS.

El peso de cada AAS debe establecerse de acuerdo al grado de significancia de dicho
aspecto ambiental; los pesos asignados podran ser variables pero siempre deben sumar
100%.
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6.

7.

Los criterios de calificacion para los requisitos establecidos se definen en el formulario

“Evaluacion de Desempeino Ambiental”.

La calificacion total se obtiene del promedio ponderado entre el peso y la calificacion

parcial de cada AAS evaluado, este resultado es el indice de Desempefio Ambiental de la

Obra.

Formatos / Registros

Forman parte del presente procedimiento los siguientes formularios:

» Ficha de Evaluacién Ambiental (ARP PdRGA PG 16 F1)

* Ficha de Evaluacion de Seguridad (ARP PdRGA PG 16 F2)

Control de Cambios

Version

Modificacion

V00

N/A

- 260-



Registro de Monitoreos
Empresao
Proyecto RIMAC ARP Calidda Persona
Responsable
Agente de SEMESTRAL Posturas Inadecuadas, Riesgo Frecuencia de
Riesgo Disergonémico Monitoreo
UEtiniuzlg(;)o nov-12 N/A Observaciones
Luggr_qe Condiciones Acciones de Control Observaciones N|v_el_es
Medicion Permisibles
OWAS: Postura con Charlas y capacitaciones _ ) Fechade | Horade | _Ndmerode | . | e
posibilidad de causar contintias acerca de la Se recomienda que el trabajador se Medicién | Medicion | Trabajadores | oo
dafio al sistema adecuada postura en mantenga moviendo, evitar mantener la Expuestos | De act{erd? a
musculo-esquelético. manipulacién de cargas misma postura durante toda la jornada Oeifa%rlae?iz égs
Se requiere accion en (insistir en mantener la | laboral. Los cambios de postura siempre van
un futuro cercano. espalda recta). a resultar beneficiosos. Si no tienes
Lurin PK posibilidad de cambios de postura, realizar
14120 REBA: (Medi micropausas de descanso. Aprovechar los
INTERVE(NCEIOIKI) Y Pausas Activas del descansos que tenga en el trabajo para *ANALISIS
POSTERIOR Personal en Campo cambiar de postura (sentarte, estirar OWAS
musculos, etc.). Los periodos de descanso %ﬁ'}CE%LgR?E
ANALISIS: Necesario son p_referlbles que sean cortos 'y frecuentes OWAS
(por ejemplo, descansar 5 minutos cada hora
JSI: (8) Tarea de trabajo). *ANALISIS
Probablemente REBA
Peligrosa
OWAS: (3) Postura con Programa de 07:00y
efect_Of danlnqs solbre el entrer){:lmientp en 07/11/2012 | las 18:00 | Oficial Tubero %Zlgzarﬁfsn .
S::Se[?;ér:i‘gjcgg' _prevencion de riesgos | Recomendamos, tener en cuenta el disefio de horas Aggtl)‘lsst';iﬂg
a g’ Disergonomico que incluya las herramientas que usa el trabajador. Index)
requieren acciones los temas de manipulacién
M h correctivas lo antes manual de cargas,
anchay posible. posturas forzadas,
REBA: (Alto) movimientos repetitivos; “ANALISIS
INTERVENCION Y dicho programa debera Y si se va a realizar el esfuerzo con los ER?;;QIRSEAS
POSTERIOR incluir médulos de brazos se recomienda que el antebrazo, la (empuje o
ANALISIS: Necesario c'ap_acitacic')n te()rica_l, mufieca y la mano formen una linea recta. arrastre DE
Pronto. practica y un respectivo materiales)
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JSI: (5) Tarea
Medianamente Segura

seguimiento y control; para
que el personal este
informado.

*ANALISIS
OWAS
OWAS: Postura con Charlas y capacitaciones CALCULO DE
efectos dafiinos sobre el contintias acerca de la CATEGORIA
sistema musculo- adecuada postura en OWAS
esquelético. Se requieren manipulacién de cargas
acciones correctivas lo (insistir en mantener la
antes posible. espalda recta). La limpieza en esta parte baja del Shell no 07:00y
REBA: (Alto) Pausas Activas del Personal puede ser eliminada de |a labor, perose | 715015 | |55 18:00 | Oficial | Colocacion |z 1515
INTERVENCION Y en Campo puede disminuir la frecuencia y duracion de la horas montajista | de pernos. REBA
POSTERIOR ANALISIS: tension en el cuerpo.
La Molina *ANALISIS JSI
Necesario Pronto. (Job Strain
Index)
*ANALISIS
ERGOCARGAS
JSI: (3) Tarea (Tareas DE
Probablemente Segura empuje o
arrastre DE
materiales)
OWAS: Postura normal y Pd“;'lngﬁgltlo *ANALISIS
natural sin efectos dafiinos con el OWAS
en el sistema musculo- solvente CALCULO DE
esquelético. No requiere |  programa de entrenamiento quimico CA(T)I\E/\?AOSRIA
aceion Di:enrgporﬁg?nnigg)g::i;:slsu gycz:\SIos Lo que recomendamos para este t’rabajador_es VARSOL
temas de manipulacion recibir la ayuda de un compariero mas, es decir que
REBA: (Medio) manual de cargas, posturas sean dos los que Jalgn la caden’a con los tecles y .
INTERVENCION Y forzadas. movimientos eslingas al mismo tiempo y asi el esfuerzo sea 07:00 y Operario ANALISIS
Manchay POSTERIOR repetitivos-ldicho programa menor ademas deben posicionarse con las rodillas | 07/11/2012 | las 18:00 mecanico REBA
debera iné:luir médulos de ligeramente flgxmnadas manteniendo la e§palda horas
capacitacion teérica, practica y _rgcta y los musculos del :_;\bdomen contraidos y *ANALISIS JSI
ANALISIS: Necesario un respectivo sequimiento y utilizar ambos brazos para jalar aprovechando todo (Job Strain
control; para que el personal el peso de sus cuerpos. Index)
este informado. *ANALISIS
ERGOCARGAS
JSI: (3) Tarea (Tareas DE
Probablemente Segura empuje o
arrastre DE
materiales)
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Lurin PK
1+120

OWAS: (3) Postura con
efectos dafiinos sobre el
sistema musculo-
esquelético. Se requieren
acciones correctivas lo
antes posible.

REBA: (Alto)
INTERVENCION Y
POSTERIOR ANALISIS:
Necesario Pronto.

JSI: (1) Tarea
Probablemente Segura

Programa de entrenamiento
en prevencion de riesgos
Disergonémico que incluya los
temas de manipulacién
manual de cargas, posturas
forzadas, movimientos
repetitivos; dicho programa
debera incluir médulos de
capacitacion tedrica, practica y
un respectivo seguimiento y
control; para que el personal
este informado.

Recomendamos lo siguiente: posicionarse con las
rodillas ligeramente flexionadas manteniendo la
espalda recta y los musculos del abdomen
contraidos y utilizar ambos brazos para jalar
aprovechando todo el peso de sus cuerpos y
aplicarlos en jalar el tablén.

07/11/2012

07:00y
las 18:00
horas

Oficial
mecanico
montajista

Montaje de
orejas del
SHELL.

*ANALISIS
OWAS
CALCULO DE
CATEGORIA
OWAS

*ANALISIS
REBA

*ANALISIS JSI
(Job Strain
Index)

*ANALISIS
ERGOCARGAS
(Tareas DE
empuje o
arrastre DE
materiales)

07/11/2012

07:00y
las 18:00
horas

Operario
andamiero

Acarreo de
material
para armar
una
plataforma.

*ANALISIS
OWAS
CALCULO DE
CATEGORIA
OWAS

*ANALISIS
REBA

*ANALISIS JSI
(Job Strain
Index)

*ANALISIS
ERGOCARGAS
(Tareas DE
empuje o
arrastre DE
materiales)
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Registro de Monitoreo

Proyecto | ARP Caélidda
Agente
de Ruido
Riesgo
Dosimetro
Equipo de Ruido -
Utilizado Quest
Technologies
Empresa o Persona Rimac
Responsable
Frecuencia de Monitoreo SEMESTRAL
Observaciones dic-12
, : Niveles Permisibles
Lugarde| Fechade Hora de Numero de Nivel de Acciones
gar ¢ 7 o~ | Trabajadores | Medicion De acuerdo a los Condiciones Observaciones
Medicion | Medicion | Medicidn parametros de Control
Expuestos (Leq) X
establecidos
Lurin 05/12/2012 08:36 3 personas 80.8 dB 84 dB Normal
Lurin 05/12/2012 08:40 3 personas 79.1dB 84 dB Normal

ARP PdRGA PG 17 F2

- 264-



] Cadigo :
PREVENCION DE Monitoreo de agentes ARP PdRGA PG 17
RIESGOS Y GESTION | fisicos, quimicos, biol0gicos | versisn: voo
AMBIENTAL y ergondmicos. Pagina: 1de5

Objetivo
El presente procedimiento tiene como objetivos:

* Registrar los monitoreos de agentes fisicos, quimicos, biolégicos y ergondmicos (agentes

de riesgo) de las actividades desarrolladas por ARP Célidda.

» Permitir a ARP Calidda conocer el tipo y cantidad de agentes contaminantes presentes en

el ambiente de trabajo

Alcance

El procedimiento descrito se aplica a los procesos desarrollados por ARP Calidda.
Establecidos en el alcance de su SIG PdRGA asi como a los que se incluyan durante el

desarrollo de nuevos proyectos.

Responsables

El presente procedimiento es aplicado por:

. Jefe de PARGA
. Ingeniero en Higiene Industrial

. Supervisores de PARGA

Definiciones y Abreviaturas

Agentes de Riesgo / Factores de Riesgo : Agentes de naturaleza fisica, quimica, biolégica
o0 aquellas resultantes de la interaccion entre el trabajador y su ambiente laboral, tales como
psicologicos y ergondmicos que pueden causar dafio a la salud, también se les conoce como

factores de riesgo ocupacionales, agentes o factores ambientales.
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Enfermedad Profesional: Enfermedad contraida como consecuencia directa del ejercicio
de una determinada ocupacion por la actuacion lenta y persistente de un agente de riesgo

inherente al trabajo realizado.

Ergonomia: Es la ciencia que busca optimizar la interaccion entre el trabajador, maquina y
ambiente de trabajo con el fin de adecuar los puestos, ambientes y la organizacion del
trabajo a las capacidades y caracteristicas de los trabajadores, a fin de minimizar efectos
negativos y con ello mejorar el rendimiento y la seguridad del trabajador.

Monitoreo: Actividad sistematica, continla y repetitiva, relacionada con la salud o

desarrollada para implantar acciones correctivas siempre que sea necesario

Riesgo Ocupacional: Probabilidad de que la exposicién a un factor ambiental peligrosos en

el trabajo cause enfermedad o lesion.

Descripcion

Programa de Monitoreo de Agentes de Riesgo

Al inicio de cada proyecto el Jefe de PARGA de Obra/ Ingeniero en Higiene Industrial,
identificara los agentes de riesgos que apliquen en su proyecto. Para tal fin, podra solicitar
al Jefe del dpto. De PARGA la contratacion de un consultor externo especialista para la
identificacion de agentes de riesgo que seran monitoreados

Una vez identificados los agentes de riesgo aplicables, el jefe de PARGA de

Obra procederd a registrar el cronograma de monitoreo en el “Programa Anual de

Monitoreo de Agentes de Riesgo” (ARP PARGA PG 17 F1)

ARP Calidda, cumplird con la legislacion vigente, aplicando los monitoreos sobre los
siguientes factores de riesgos en caso sean aplicables a los proyectos.

a) Riesgos Fisicos: Ruidos, Vibraciones, lluminacion, Temperatura, Radiacion, etc.

b) Riesgos Quimicos: Polvos Humos, Gases, Vapores, etc.

c) Riesgos Bioldgicos: Virus, Bacterias, Hongos, Microbios, etc.

d) Riesgos Ergonomicos: Manipulacion de Carga, Posturas Inadecuadas, Pantallas de
visualizacion.

Los Monitoreos de agentes de riesgos de obra, estaran registrados en el formato “Registros
de Monitoreos” (ARP PARGA PG 17 F2)
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Evaluacion de Agentes de Riesgo

El proceso de evaluacion de agentes de riesgo servira para los siguientes propositos:

» Determinar la capacidad de ocasionar dafio a la salud o malestar de los trabajadores por

parte de los agentes ambientales
+ Determinar la cantidad permisible que un contaminante pueda tolerar el trabajador

+ El control de los agentes ambientales mediante la aplicacion de procedimientos o0 métodos

adecuados o reducirlos a niveles de exposicion no perjudiciales para el trabajador.

La capacidad del contaminate de ocasionar dafio, se puede averiguar por la comparacion con

su valor limite permisible correspondiente, con el resultado que se obtiene del monitoreo.

Para la evaluacion de Agentes quimicos se debera de tener encuentra los siguientes factores:

* La Naturaleza y propiedades del factor de riesgo
» Concentracién ambiental del factor de riesgo
* El Tiempo de Exposicion del trabajador

* La susceptibilidad individual.

Para la evaluacién de Agentes Fisicos se debera de tener encuentra los siguientes factores:

»  Equipos e Instrumentos de Medicion

*  Certificado de calidad: 1SO, IEC, ANSI, etc.

Para la evaluacion de Agentes Ergondmicos se debera de tener encuentra los siguientes

métodos:

* Método OWAS: para analizar posturas de trabajo
» Método RULA: para pruebas de evaluacion rapida del cuerpo

* Método Ecuacion revisada NIOSH: para el levantamiento y movimiento manual de
cargas
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* Lista de Comprobacion Ergonémica de la OIT:

« Meétodo de la Fuerza de Compresion en discos UTAH, estimar la fuerza de compresion
sobre discos intervertebrales.

« Las Tablas Snook, disefio y evaluacion del manejo de cargas.

Para la evaluacion de Agentes Bioldgicos se deberd de tener encuentra los siguientes
factores:

» La naturaleza del agente causal (Organismo Vivo o derivado Animal)

* Indicador Bioldgico

» Valores Limite Bioldgicos (VLB)

Control de Agentes de Riesgos
Para el control de los distintos factores de riesgo en los ambientes laborales se debera tomar

en consideracion la siguiente jerarquia de controles.

1. Control Primario: Es la fuente donde se produce (Disefio, sustitucion,
mantenimiento, etc.)

2. Control Secundario: En el Ambiente, (segregacion, humectacion, ventilacion,

orden y limpieza, Equipos de proteccion personal, etc.)

3. Control de Estrés (cambio de horario, planes de carrera, tacticas estructura
organizacional, empatia, entrenamiento, dinamicas, tratamiento psicolégico.

Formatos / Registros

Forman parte del presente procedimiento los siguientes formularios:

+ Programa Anual de Monitoreos de Agentes de Riesgos (ARP PARGA PG 17 F1)
+ Registros de Monitoreos (ARP PARGA PG 17 F2)

Control de Cambios

Version Modificacion
V00 No Aplica
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Programa Anual de Monitoreo de Agentes de Riesgos

NOMBRE DEL PROYECTO: ARP Calidda
FECHA DE ELABORACION: NOVIEMBRE 2012
REV: 0
Numero de NOV DIC ENE FEB | MAR | ABR MAY | JUN JUL AGO | SET | OCT NOV DiC
Agente de Riesgo Aplicable al Res_ponsgple de AR
R T, ng:tjf‘:o'es TFE’IT/III’\EASI'EI%E SEGUNDO TRIMESTRE TERCER TRIMESTRE | CUARTO TRIM ESTRE
Ruidos HSE Lurin 15 X X
Vibraciones HSE Lurin 15 X X
lluminacién HSE Molina 15 X X
Temperatura HSE Manchay 15 X X X
Polvos HSE Manchay 15 X X
Humos Metalicos HSE Lurin 15 X X
Gases de Combustién HSE Lurin 15 X
Bacterias HSE Molina N /A
Posturas Inadecuadas HSE Manchay 15 X X X
Manipulacion de Carga HSE Manchay 15 X X

ARP PdRGA PG 17 F1
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Anexo 5

implementadar: Carios Cubas Deigadn f Lilana Hemantez

Proyectn ARP Caliada

1 Workre de tarea Comnzs
1 IMPLEMENTACION DEL SIG o 42010012
PaRGA
z  cRGAMZAREL e 210017
TRABA
3 ENTHEVISTa COn GERTHTE e 1210002
4 RECORLACOH BE e 18112
IECAMACIA LGOKAKEAD
s i e 181012
& EJECUTAR PRIMERAS i 1810012
ACGIGNES.
7 DIFUNDIR A LINES DF e 191012
e u o G112
s i 051112
0 un 0501412
i um 0811112
2 fom 18611012
i3 mar 21114112
] mar 271112
15 e 28011712
6 e 051212
7 mis 0512112
0 me 0snzinz
18 44 IMPLEMENTAGION ¥ mis 02112
OPERACION
£l 4.1 RECURSOS, e UTI2I1Z
2 wegTNZAZ
E 442 comrere it 1212112
FORMAGION Y TOMA BE
= mé 121212
seoieTRO DE
E jue 13712012
PROGRAMAANUAL DE
CARAZITAZION
£ IMPLEMENTAZION me 121212
WMATRIZ DE
e IMPLEMENTACION
MATRIZ DE
7 IMPLEMENTACIEN
FAFELETA DE
£ 443 cOmUIEAEIGH, mar 18112112
= consTmUCIoN mar 18121z
FUNGIONARIENTO
DELCoMTE DR
£ 444 DOCUMENTAZIEN e W12I1Z
@ ELAsoRAEEH BE we 141212
= aase jue 2012112
£ ELARORAR CIUNDI jue 20712012
RESFONSABLIDAGES
) we 211212
USTADG WAESTRD
£ oenERam lon 241212
FROCEDIMENTO DE
£ a4 conTROL mie B5121Z
SRERACIONAL
a mesnznz
RECUISTOS PREVIE
8 meosnnz
BB MENT A
MEG 5Tya ¥ AT
) 7 PREPARACIGN ¥ e 07112012
TAANTE.
0 REGIETRO DE DBRA . O712Z
ENE. ZaRcC
@ Li5TADG DE o 10112012
EvERGENCAS
@ PLan 0B e G7112i12
43 A5VERIFICACION Y i 05112112
ACCION CORRECTIVA
a 1 maccion v ie 0512112
SEQUINIENTO DEL.
s LISTADG DE EGUIRGS e 051212
BE MEG N A
a8 PROBAANADE jow 06112012
MANTENMIENTO
FREVENTRG OF
e 0712012

han 1012012

3.2 INVESTIGACION DE
NGIOENTES, NG

@ lun 1013012
£ me 12112
5 un 171212
52 un 17122
LSTADS WAESTRO
52 3 AUDTORAS s 07112012
WTERNAS
£ ELABORAR
FROGRAA ANUAL DE
S CHECK LET OE
AlbiTos,
IWTERMAS SARCIALES.
56 nronue ce mar 1101272
WTEGRAL
s PROGRANA ANUAL GE on 1012012
it
a8 on 101202
58 48REVISION POR LA i 2612112
ALTA DIRECCION

via 0401113

mar 301012
e 1minan2
mié 201012
mar 30010112
wie 0211112
e 281012
vie 02111112

io 071212
mar 2711112

s 14711012
mar 271012
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ek 2811012

e G122

o 0812112

vio arinznz
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mar /12112
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mar 1812012

e 1212
o 1012172
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i 1912012
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e 81212
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vie 21212

lun 2412012
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wie 0rzi12
e 0812012
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vie 0401113
un 1612112

e 1
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i 28012117
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ANEXO 6

GASTOS DE PERSONAL

TEM | medida | “I0CM | RITARIO| INVERSION
Asistente Mes 3 630.00 1,890.00
Capacitador Mes 2 1,833.40 3,666.80
TOTAL GASTOS DE PERSONAL 5 556.80

COSTOS PROYECTADOS -IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE PdRAG

ITEMS ANO: 0 ANO: 1 ANO: 2 ANO: 3
INVERSION DE ACTIVOS
TANGIBLES
UTILES DE ESCRITORIO
Papel A4 25.00 25.00 25.00 25.00
Lapiceros 25.00 25.00 25.00 25.00
Plumones 36.00 36.00 36.00 36.00
Cartuchos 150.00 150.00 150.00 150.00
Archivadores 84.00 84.00 84.00 84.00
Perforador 15.00 15.00 15.00 15.00
Engrampador 15.00 15.00 15.00 15.00
EQUIPOS DE OFICINA
Computadora 1,000.00
Proyector 1,500.00
Impresora 300.00
Depreciacion 280.00 280.00 280.00
EQUIPOS DE COMUNICACION
Celulares 240.00 240.00

EQUIPOS DE INGENIERIA
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Detector Multigas

4,000.00

Detector de tormentas 1,200.00
Luxémetro Digital 800.00
Termo Anemdmetro Digital Portatil 600.00
Alcohol detector 400.00
Depreciacién 700.00 700.00 700.00
GASTOS DE PERSONAL
Asistente 1,890.00 1,890.00 1,890.00 1,890.00
Capacitador 3,666.80 3,666.80 3,666.80 3,666.80
OTROS GASTOS
Alimentacién 630.00
Movilidad 1,890.00
Viaticos 16,380.00
GASTOS DE CERTIFICACION
Auditoria de certificacion 33,000.00 13,000.00 13,000.00
COSTO TOTAL PARA EL ANO : 34,846.80 6,886.80 7,126.80 6,886.80
GASTOS DE CERTIFICACION
ITEM Total
Auditoria de
certificacion 59,000.00
Total
59,000.00
RIESGOS ANO: 0| ANO: 1 ANO: 2 ANO: 3
Costos por Infracciones Legales Muy
Graves - 1,332,000.00 | 1,332,000.00 | 1,332,000.00
Costo de personal accidentado
5,164.00 5,164.00 5,164.00
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Costo por dafios materiales
85,400.00 | 85,400.00 | 85,400.00
Costos ambientales
10,000.00 | 10,000.00 | 10,000.00
Costo de prevencién
38,000.00 | 38,000.00 | 38,000.00
TOTAL
1,470,564.00 | 1,470,564.00 | 1,470,564.00
FLUJO DE CAJA DEL PROYECTO
INVERSION| ANO: 1 ANO: 2 ANO: 3
34,846.80 1,463,677.20)1,463,437.20|1,463,677.20
Indicadores de evaluacién
Tasa costo de oportunidad 7.64 %
VA 3,796,468.43
VAN 3,761,621.63 VAN >0 acepta el proyecto
TIR 4200% TIR > COK se acepta el proyecto
- 108.95 indice de rentabilidad > 1

Acepta el proyecto

Por cada sol de inversion retorna S/107.95 de rentabilidad
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Se ha tomado como tasa referencial para el COK (Costo de Oportunidad de Capital) como mejor alternativa de inversion fondos mutuos conservador mediano plazo en soles de 7.64%,

(' wwrw.viabep.com/inversiones/co ( Bancode Crédilo ))Bcp)} wa (]
Mercado de Capitales Ultima actuslizacion: May 30 2012 1:30F
codindostiss JBCPY - cudiua o0 9BCP)

SPX 4~ 0.65 | IGRA -~ 0.69 | ISEL <~ 0.76 | IGPA <~ 0.16 | FCHI <~ 0.56 | IBEX W -0.1 | IRTS <~ 0.56 | K511 W -0.05] [5P15 = 0| INCAP ~ 0.36 |
s Quss Indices hAccinnes LlADRs LAccExtB‘u'L h Metales |‘ Bonos L Dividendos LTasas '
Nombre Patrimonio Administrado Valor Cuota Cuota Minima Plazo Minimo (Dias) Comision por rescate ant. Rendimiento YTD %

BCP Extra Conservador Soles 1,279,077 411.10 2188035 2,000.0 1 0.25% + GV 35700
BCP Extra Conservador Dolares 452 336,633.14 155.4160 1,000.0 1 0.25% +1GV 1.0000
BCP Conservador Mediano Plazo Soles 1,204 310,060.80 130.9767 20000 7 0.25% + IGV 7.6400
BCP Conservador Mediano PLazo Dolares 857,005,926.72 219.1614 1,000.0 7 0.25% +1GV 6.2700
BCP Equilibrado o6,776,671.27 1445225 1,000.0 7 0.50% + GV 10.0200
BCP Acciones 75,637,642 86 1821740 1,000.0 30 1% + GV 15.8900
BCP Moderado Soles 151,793,515.55 120.1085 2000.0 7 0.50% + igv 6.6800
BCP Equilibrado Soles 108,910,080.64 117.8559 2,000.0 7 0.50% + igv 8.2600
BCP Crecimiento Soles 94 305,778.24 1205738 2000.0 7 0.50% + igv 5.0300
BCP Acciones Soles 1,505,939.01 100.3353 1,000.0 30 1.00% +igv 0.2700
BCP Conservador Mediano Plazo Latam 11,184,135.03 101.2587 1,000.0 i 0.25%+igv 48000
BCP Acciones Latam 211733362 1016631 1,000.0 3 1.00% +igv 1.5600
BCP Moderado 113,429 865.04 56,5244 1,000.0 7 0.50% + GV 7.1200
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COSTO DE IMPLEMENTACION DEL SIG PdRGA

ACTIVIDAD MONTO S/.
ORGANIZAR EL TRABAJO 8,860.00
EJECUTAR PRIMERAS ACCIONES 4,254.50
PLANIFICACION 4,509.29
IMPLEMENTACION Y OPERACION 11,103.00
VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA 6,120.00
TOTAL 34,846.79

Costos de Accidentes e Incidentes de Trabajo Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente

PROYECTO: ARP Célidda

COSTO DEL PERSONAL

1.- Horas perdidas por el accidentado (el dia del

. Horas Coste/hora
accidente )

Total (S/.)

2.- Horas perdidas por otros trabajadores (el dia del

accidente) Horas Coste/hora Total (S/.) 8 $/.15.00

S/. 120.00
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Cargo 1: Operario 8 S/.15.00 S/. 120.00
Cargo 2: oficial 8 S/.10.00 S/.80.00
Cargo 3: ayudante 8 S/.7.00 S/.56.00
Cargo 4. - Cargo 5:
3.- Horas perdidas por la linea de mando, capataz
(el dia del accidente) Horas Coste/hora Total (S/.) Horas Costefhora Total (S/)
Cargo 1: Gerente de Proyecto 3 S/. 65.00 S/. 195.00
Cargo 2: Superintendente 3 S/. 45.00 S/. 135.00
Cargo 3: Supervisor de Campo 6 S/.35.00 S/. 210.00
Cargo : Capataz de Campo 6 S/. 25.00 S/. 150.00
Cargo 5: Prevencionista 6 S/. 35.00 S/. 210.00
4.- Horas extras de trabajo no contemplados: linea de
mando, Jefe de Grupo, PdARGA, etc. (el dia del Horas Horas Coste/hora Total (S/.)
Coste/hora Total (S/.) accidente)
Cargo 1: Gerente de Proyecto 3 S/. 65.00 S/. 195.00
Cargo 2: Superintendente 3 S/. 45.00 S/. 135.00
Cargo 3: Supervisor de Campo 6 S/. 35.00 S/.210.00
Cargo : Capataz de Campo 6 S/. 25.00 S/. 150.00
Cargo 5: Prevencionista 6 S/. 35.00 S/. 210.00
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5.- Horas perdidas por la linea de mando, Jefe de

Grupo, PdRGA, trabajadores para la investigacion.

Horas Coste/hora Total (S/.)(Dias posteriores al Horas Coste/hora Total (S/.)
accidente)
Cargo 1: Gerente de Proyecto 3 S/. 65.00 S/. 195.00
Cargo 2: Superintendente 3 S/. 45.00 S/. 135.00
Cargo 3: Supervisor de Campo 6 S/. 35.00 S/. 210.00
Cargo : Capataz de Campo 6 S/. 25.00 S/. 150.00
Cargo 5: Prevencionista 6 S/. 35.00 S/. 210.00
6.- Mejoras voluntarias a la prestacion por Incapacidad
Temporal Horas Coste/hora Total (S/.)
Apoyo, acompafiamiento, asesoramiento y otros por el
personal administrativo, asistencia social, médica 16 S/. 16.00 S/. 24.00
ocupacional, PARGA, otros.
7.- Salario no contemplado por el Seguro (por parte de
la empresa) Dias Coste/dia Total (S/.)
Salario de los 21 primeros dias o proporcion, segun ley

21 S/. 88.00 S/. 1,848.00

(ATP, Descansos médicos)
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COSTO DANOS DE MATERIALES

8.- Instalaciones

Reparacion por nuestro servicio:

- Materiales

- Reparacion por el Servicio Externo

9.- Maquinaria, Herramientas y equipos de trabajo

Reparacion por nuestro Servicio

Materiales y repuestos
Alquiler o compra de equipos

Reparacion por el Servicio Externo

10.- Materias primas, productos terminados o semitransformados
- Coste x N° unidades dafiadas

11.- Pérdidas de produccion (Construccidn)

- Produccion prevista y/o Produccion real

12.- Incremento de costes para mantener la produccion (Construccién)

Horas extras

Horas Coste/hora Total (S/.)
8 S/. 40.00 S/. 320.00
8 S/. 40.00 S/. 320.00
8 S/. 40.00 S/. 320.00
Horas Coste/hora Total (S/.)
8 S/. 40.00 S/. 320.00
8 S/. 40.00 S/. 320.00
8 S/. 40.00 S/. 320.00
8 S/. 40.00 S/. 320.00
Total (S/.)

S/. 45,000.00
Total (S/.)

S/. 30,000.00
Total (S/.)

S/. 2,500.00
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Contratacion, adaptacion y formacion del reemplazante

Contratacion y subcontratacion de obras y servicios

S/. 2,500.00

COSTOS AMABIENTALES

S/. 3,000.00

13.- Coste de los impactos ambientales el dia del accidente e incidente (uso de brigadas, otros)

14.- Coste de los impactos ambientales el dia del accidente e incidente (kit antiderrames, otros)

15.- Costo de recuperacion de suelo , agua, etc.

S/. 5,000.00

S/. 3,000.00

COSTOS DE PREVENCION

S/. 2,000.00

16.- Coste de las medidas adoptadas para evitar la repeticion del accidente - Acciones Correctivas
17.- Coste de las medidas adoptadas para evitar la repeticion del accidente - Acciones Preventivas
18.- Coste por las Entrevistas y visitas al/los accidentados

19.- Gastos administrativos: Investigacion, informes, transporte, Imagen empresa, etc.

S/. 8,000.00

S/. 8,000.00

S/.2,000.00

COSTOS TOTALES

S/. 20,000.00

S/. 138,564.00
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Costos por Infracciones Legales en Materia de Seguridad, Salud y Medio Ambiente en el Trabajo

INFRACCIONES LEVES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Base de

caleulo (I Total (S/.)

La falta de orden y limpieza del centro de trabajo que no implique riesgo para la integridad fisica y salud

1.- ) 50 S/.3,700 | S/. 185,000
de los trabajadores.
No dar cuenta a la autoridad competente, conforme a lo establecido en las normas de seguridad y salud en

o . el trabajo, de los accidentes de trabajo ocurridos, las enfermedades ocupacionales declaradas e incidentes, 50 S/.3,700 | S/. 185,000
cuando tengan la calificacion de leves.
No comunicar a la autoridad competente la apertura del centro de trabajo o la reanudacién o continuacion
de los trabajos después de efectuar alteraciones o ampliaciones de importancia, o consignar con inexactitud

3.- ) ] ) . 50 S/.3,700 | S/. 185,000
los datos que debe declarar o complementar, siempre que no se trate de una industria calificada de alto
riesgo por ser insalubre o0 nociva, y por los elementos, procesos o0 materiales peligrosos que manipula.
Los incumplimientos de las disposiciones relacionadas con la prevencidn de riesgos, siempre que carezcan

4. ) ] ) . ) 50 S/.3,700 | S/. 185,000
de trascendencia grave para la integridad fisica o salud de los trabajadores.
Cualquier otro incumplimiento que afecte a obligaciones de caracter formal o documental, exigidas en la

5.- ) . ) o 50 S/.3,700 | S/. 185,000
normativa de prevencion de riesgos y no estén tipificados como graves.

INFRACCIONES GRAVES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

La falta de orden y limpieza del centro de trabajo que implique riesgos para la integridad fisica y salud de

1.- 100 | S/.3,700 | S/. 370,000

los trabajadores.
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No dar cuenta a la autoridad competente, conforme a lo establecido en las normas de seguridad y salud en
el trabajo, de los accidentes de trabajo ocurridos y de las enfermedades ocupacionales cuando tengan la
calificacion de graves, muy graves o mortales o no llevar a cabo la investigacion en caso de producirse
dafos a la salud de los trabajadores o de tener indicio que las medidas preventivas son insuficientes.

No llevar a cabo las evaluaciones de riesgos y los controles periddicos de las condiciones de trabajo y de
las actividades de los trabajadores o no realizar aquellas actividades de prevencion que sean necesarias
segun los resultados de las evaluaciones.

No realizar los reconocimientos médicos y pruebas de vigilancia periédica del estado de salud de los
trabajadores 0 no comunicar a los trabajadores afectados el resultado de las mismas.

No comunicar a la autoridad competente la apertura del centro de trabajo o la reanudacién o continuacion
de los trabajos después de efectuar alteraciones o ampliaciones de importancia o consignar con inexactitud
los datos que debe declarar o complementar, siempre que se trate de industria calificada de alto riesgo, por
ser insalubre o nociva, y por los elementos, procesos o sustancias que manipulan.

El incumplimiento de las obligaciones de implementar y mantener actualizados los registros o disponer de
la documentacién que exigen las disposiciones relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo.

El incumplimiento de la obligacion de planificar la accion preventiva de riesgos para la seguridad y salud
en el trabajo, asi como el incumplimiento de la obligacion de elaborar un plan o programa de seguridad y
salud en el trabajo.

No cumplir con las obligaciones en materia de formacion e informacién suficiente y adecuada a los
trabajadores y las trabajadoras acerca de los riesgos del puesto de trabajo y sobre las medidas preventivas

aplicables.

100 | S/.3,700 | S/. 370,000
100 | S/.3,700 | S/. 370,000
100 | S/.3,700 | S/. 370,000
100 | S/.3,700 | S/. 370,000
100 | S/.3,700 | S/. 370,000
100 | S/.3,700 | S/. 370,000
100 | S/.3,700 | S/. 370,000
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Los incumplimientos de las disposiciones relacionadas con la seguridad y salud en el trabajo, en particular
en materia de lugares de trabajo, herramientas, maquinas y equipos, agentes fisicos, quimicos y bioldgicos,

riesgos ergonémicos y psicosociales, medidas de proteccion colectiva, equipos de proteccion personal,

9.- o i ) ) ) ) o 100 | S/.3,700 | S/. 370,000
sefializacion de seguridad, etiquetado y envasado de sustancias peligrosas, almacenamiento, servicios o
medidas de higiene personal, de los que se derive un riesgo grave para la seguridad o salud de los
trabajadores.
No adoptar las medidas necesarias en materia de primeros auxilios, lucha contra incendios y evacuacion de

10.- ] 100 | S/.3,700 | S/. 370,000
los trabajadores.
El incumplimiento de las obligaciones establecidas en las disposiciones relacionadas con la seguridad y

11.- salud en el trabajo, en materia de coordinacion entre empresas que desarrollen actividades en un mismo 100 | S/.3,700 | S/. 370,000
centro de trabajo.
No constituir o no designar a uno o varios trabajadores para participar como supervisor o miembro del

12.- . ) i ) - o 100 | S/.3,700 | S/. 370,000
Comité de Seguridad y Salud, asi como no proporcionarles formacién y capacitacion adecuada.
La vulneracién de los derechos de informacion, consulta y participacion de los trabajadores reconocidos en

13.- ] » ) 100 | S/.3,700 | S/. 370,000
la normativa sobre prevencion de riesgos laborales.
El incumplimiento de las obligaciones relativas a la realizacion de auditorias del Sistema de Gestion de

14.- ) i 100 | S/.3,700 | S/. 370,000
Seguridad y Salud en el Trabajo.
No cumplir las obligaciones relativas al seguro complementario de trabajo de riesgo a favor de sus

15.- ] ) . ] _, ) 100 | S/.3,700 | S/. 370,000
trabajadores, incurriéndose en una infraccién por cada trabajador afectado.

INFRACCIONES MUY GRAVES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

No observar las normas especificas en materia de proteccion de la seguridad y salud de las trabajadoras

1.- 200 | S/.3,700 | S/.740,000

durante los periodos de embarazo y lactancia y de los trabajadores con discapacidad.
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No observar las normas especificas en materia de proteccion de la seguridad y salud de los menores

2. . 200 | S/.3,700 [ S/. 74,000
trabajadores.
Designar a trabajadores en puestos cuyas condiciones sean incompatibles con sus caracteristicas personales

3. conocidas o sin tomar en consideracion sus capacidades profesionales en materia de seguridad y salud enel| 200 | S/. 3,700 S/. 74,000
trabajo, cuando de ellas se derive un riesgo grave e inminente para la seguridad y salud de los trabajadores.
Incumplir el deber de confidencialidad en el uso de los datos relativos a la vigilancia de la salud de los

4.- ] 200 | S/.3,700 [ S/. 74,000
trabajadores.
Superar los limites de exposicion a los agentes contaminantes que originen riesgos graves e inminentes

5.- ] ) 200 | S/.3,700 [ S/. 74,000
para la seguridad y salud de los trabajadores.
Las acciones y omisiones que impidan el ejercicio del derecho de los trabajadores para paralizar sus

6. o ) oo 200 | S/.3,700 [ S/. 74,000
actividades en los casos de riesgo grave e inminente.
No adoptar las medidas preventivas aplicables a las condiciones de trabajo de los que se derive un riesgo

7. o ) ) 200 | S/.3,700 [ S/. 74,000
grave e inminente para la seguridad de los trabajadores
El incumplimiento de las obligaciones establecidas en las disposiciones relacionadas con la seguridad y

g. salud en el trabajo, en materia de coordinacion entre empresas que desarrollen actividades en un mismo 200 [ S/.3,700 S/. 74,000
centro de trabajo, cuando se trate de actividades calificadas de alto riesgo.
No implementar un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo o no tener un reglamento de

9.- . . 200 | S/.3,700 | S/.74,000
seguridad y salud en el trabajo.

INFRACCIONES DE MEDIO AMBIENTE

No mantener actualizado o no poner a disposicién del OEFA el programa de monitoreo de emisiones y/o

1.- 30 S/.3,700 | S/.111,000
efluentes.

o . Incumplir los planes, programas e inversiones sociales y demas actividades establecidas en los 10000 | S/.3,700 | S/. 37,000,000
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10.-

instrumentos de gestion ambiental en ejecucion del compromiso previo.

No adoptar medidas o acciones para evitar e impedir que, las emisiones, vertimientos, disposicion de
desechos, residuos y descargas al ambiente que se produzcan como resultado de los procesos efectuados,
puedan tener efectos adversos en el medio ambiente.

Incumplir las medidas para no afectar los estandares de calidad ambiental para aire, agua, ruido, suelo,
calidad ambiental para radiaciones no ionizantes, segun lo establecido en el instrumento de gestién
ambiental.

Exceder los niveles maximos permisibles establecidos en disposiciones legales vigentes sobre calidad de
aire, respecto de parametros no regulados en la R.M. N° 315-96-EM/VMM

No mantener la emision de material particulado o gases, dentro del limite maximo permisible establecido.
No presentar ni cumplir con el Plan de Implementacion para el cumplimiento de los LMP, cuando
corresponda.

No cumplir con las obligaciones en el manejo de residuos s6lidos comprendidos en el &mbito de la gestion
no municipal.

Realizar la quema artesanal o improvisada de residuos sélidos.

No realizar el tratamiento o disposicion final de los residuos, mediante una EPS-RS que utilice
infraestructura de residuos sélidos debidamente autorizada, cuando se realice fuera de las instalaciones del

generador.

10000 | S/. 3,700 |S/. 37,000,000
10000 | S/. 3,700 |S/. 37,000,000
10000 | S/. 3,700 |S/. 37,000,000
10000 | S/. 3,700 |S/. 37,000,000
10000 | S/. 3,700 |S/. 37,000,000
10000 | S/. 3,700 |S/. 37,000,000
10000 | S/. 3,700 |S/. 37,000,000
3000 | S/.3,700 |S/. 11,100,000

COSTOS TOTALES

S/.
206,182,500
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RO T esoy - OHBAR Yeo0Y

BUREAL VERITAS
-

Costos por la Certificacion del SIG OHSAS 18001 E I1SO 14001 por Bureau Veritas , —

PROYECTO: ARP Célidda Total (S/.)

1. Auditoria de Certificacion 1SO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007

1.- Evaluacion de la documentacion

2.- Planificacion de la auditoria

3.- Dos (02) dias/auditor para la auditoria inicial

4.- Veintid6s (22) dias/auditor para la auditoria principal

5.- Un (01) dia/auditor para los trabajos de gabinete

6.- Tiempo necesario de especialista técnico

7.- Elaboracion del informe de auditoria

8.- Emision del certificado internacional

9.- Una (01) acreditacién para el certificado iso 14001 (anab o ukas)

10.- Gastos de acreditacion y de mantenimiento del dossier por 03 (tres) afios

11.- Servicio de soporte continto.

12.- Tiempo necesario de viaje 33000

2. Auditorias de Seguimiento

1.- Evaluacion de la documentacion
2.- Planificacion de la auditoria
3.- Dos (02) dias/auditor para la auditoria inicial

4.- Veintidos (22) dias/auditor para la auditoria principal
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5.- Un (01) dia/auditor para los trabajos de gabinete

6.- Tiempo necesario de especialista técnico

7.- Elaboracion del informe de auditoria

8.- Emisidn del certificado internacional

9.- Una (01) acreditacion para el certificado iso 14001 (anab o ukas)

10.- Gastos de acreditacion y de mantenimiento del dossier por 03 (tres) afios
11.- Servicio de soporte continto.

12.- Tiempo necesario de viaje

26 000

COSTOS TOTALES

S/. 59,000
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Anexo 7

CHECK LIST DE AUDITORIAS INTERNAS PARCIALES

Informe de Auditoria 3 OBRA / UBICACION: |ARP Calidda
Nro.
Fecha/Hora:|ene-13 Cantidad de Personal: 400
Auditores: [Carlos Cubas/Liliana Hernandez Jefe de Obra:|Alfredo Trabuco Quea
Revisada por: Jefe de PdR GA:|Dora Sanchez Barba

CALIFICACION PARCIAL

REQUISITOS DEL SISTEMA [sontaErronTaE % NO CONFORMIDADES

MAXIMO [OBTENIDO| CUMPLIMIENTO

4.2|POLITICAS 8 8 100 %

4.3|PLANIFICACION

4.3.1|Identificacion y evaluacién de peligros y aspectos 24 24 100 %
ambientales

4.3.2(Identificacién de requisitos legales y otros requisitos 4 4 100 %

4.3.3|Objetivos y programas de gestién 16 4 25 %

4.4(IMPLEMENTACION Y OPERACION

4.4.1|Estructura y responsabilidades 12 12 100 %

4.4.2|Capacitacion, sensibilizacién y competencia 48 48 100 %
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4.4.3|Comunicacion y consulta 4 4 100 %

4.4.4|Documentacion del sistema 4 4 100 %

4.4.5|Control de la documentacion 4 4 100 %

4.4.6|Control de las operaciones 36 36 100 %

4.4.7|Planes de respuesta ante emergencias 20 20 100 %
4.5|VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA

4.5.1(Monitoreo y medicion del desempeiio 12 12 100 %

4.5.2|Evaluacion del cumplimiento legal 12 12

4.5.3|No conformidades, incidentes, accidentes y 72 52 72 %

acciones correctivas

4.5.4|Registros y administracion de registros 8 8 100 %

4.5.5(Auditorias 12 10 83 %
4.6|REVISION DEL SISTEMA DE GESTION 8 8 100 %

El Jefe de obra, al tercer dia de recibido el presente informe, comunicara a la Gerencia de Division correspondiente y al Dpto. de Prevencion de
Riesgos y Gestion Ambiental, las acciones correctivas correspondientes a cada NO CONFORMIDAD. El Dpto. de PARGA verificara la

implementacién y efectividad de cada accidn correctiva, e informaré a la Gerencia de Division correspondiente.
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CALIFICACION TOTAL

304 270

89%

ESCALAS DE CUMPLIMIENTO

EXCEPCIONAL

CA > 95%

SATISFACTORIO

75% < CA <95%

INSUFICIENTE

CA<75%

REQUISITOS DEL SISTEMA

IMPLEMENTACION

HALLAZGOS

4.2

POLITICAS:

8

Las Politicas de Prevencién de Riesgos y
Gestion Ambiental de GyM se encuentran
publicadas en lugares visibles de la obra y estan

disponibles para todos los interesados.

Se encuentran publicados en todas la

areas de trabajo

Las Politicas de Prevencién de Riesgos y
Gestidon Ambiental de GyM son conocidas y
comprendidas por todos los trabajadores de la
obra, al punto de identificar, que aspectos de su
trabajo estan relacionados con el cumplimiento
de las mismas y el nivel de responsabilidad que

tienen sobre ellas (efectuar entrevistas al

personal de la obra).

Se reprogram0 la difusion de la Politica
en la charla de inicio de jornada, para el
dia jueves 17 de enero 2013. Se genero

la OC de politicas tipo fotocheck

4.3

PLANIFICACION:
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43.1

Identificacidon de Peligros y Aspectos

Ambientales y Evaluacién de Riegos e

Impactos

Se han identificado y evaluado los peligros y
aspectos ambientales asociados a cada una de
las actividades de obra, determinando su nivel

de riesgo.

(Determinacion de ACTIVIDADES CRITICAS).

Se cuenta con el IPER rev 01, Octubre
2012. Este IPER se elabor6 con los
superintendentes para un periodo Anual.
Para las actividades que no se
encuentran en el IPER se genera su
procedimiento y se elabora su andlisis de

riesgo en el mismo documento.

Se han propuesto medidas preventivas y de
control, con sus respectivos criterios de
aplicacion, a fin de eliminar y/o controlar los
peligros y aspectos ambientales asociados a
cada actividad critica. Las medidas propuestas
se encuentran documentadas y aprobadas por el
jefe de obra (evaluar matrices de control

operacional).

Se cuenta con MCO de SST y MA
Revision 1, Octubre 2012. Firmadas y

4.3.2

Requisitos Legales y de otros requisitos.
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Se han identificado los requisitos legales y otros
requisitos referidos a seguridad y medio
ambiente, relacionados con las actividades de la
obra. La identificacion de estos requisitos se
encuentra documentada y aprobada por el jefe

de obra.

433

Objetivos y programas de gestion

16

Se han trazado metas para el control efectivo de
los aspectos ambientales y peligros asociados al
proyecto. Estas metas se encuentran

documentadas y aprobadas por el jefe de obra.

Se cuenta con cuadro de Objetivos y
Metas, se encuentra documentado y
aprobado por Carlos Inope. Falta la firma
de Raul Gamarra!!! Se le envié mail.

Existe un programa documentado y aprobado
por el jefe de obra, para el cumplimiento de las
metas ambientales y de seguridad, que indique:

Objetivos, Metas, Indicador de gestion,
Desempefio actual, Lineas de accion, Recursos
asignados, Plazos implementacion / ejecucion,

Responsables de implementacion / ejecucion,
Responsables de cumplimiento, Indicadores de

cumplimiento.
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Los responsables de ejecucion y seguimiento de
las actividades especificas comprenden el
alcance de las mismas y cuentan con los

recursos necesarios para llevarlas a cabo.

Las actividades del programa se ejecutan de

acuerdo a lo previsto y cumpliendo los objetivos.

Se ejecutan segun el programa

4.4

IMPLEMENTACION Y OPERACION:

4.4.1

Recursos, Funciones, Responsabilidades y
Autoridad

REQUISITOS DEL SISTEMA

IMPLEME

NTACION

HALLAZGOS

Las responsabilidades de la linea de mando
estan claramente definidas, documentadas y

aprobadas por el jefe de obra.

Se evidencia ES 32, aprobadas por el jefe
de Proyecto

Cada integrante de la linea de mando

comprende y acepta las responsabilidades

operativas que le han sido asignadas y las
ejecuta cabalmente, consciente de los perjuicios
que ocasionarian el incumplimiento de las

mismas.
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El jefe de obra ha designado a un representante
de PdRGA que se haga cargo de la
implementacion de los planes de prevencion de
riesgos y gestion ambiental desarrollados en
concordancia con los lineamientos del sistema
de gestién integrada de prevencién de riesgos y
medio ambiente, y que lo mantenga informado

del desempefio de la obra en ambos aspectos.

El Responsable del SIG designado es
Luis Soplapuco

4.4.2

Competencia, Formaciéon y Toma de Conciencia

48

Se han identificado las necesidades de
capacitacion del personal de la obra, sobre todo,
aquellos cuyo trabajo contiene riesgos
potenciales contra el ambiente y la salud de los
trabajadores, (evaluar matrices de control

operacional: "Puesto Clave").

12

12

Los cursos de capacitacion estan
basados por puesto de trabajo y segun
requerimiento Contractuales.

Se cuenta con programas de capacitacion
especificos (documentados y aprobados por el
jefe de obra), para cada nivel de la organizacion
de obra: Ingenieros y personal administrativo,
supervisores de campo y capataces, personal

obrero (evaluar programas de capacitacion).

12

12

Se cuenta con programa anual de
capacitacion Firmado, aprobado
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El contenido de los temas programados esta
orientado a: Informar y sensibilizar acerca de la
importancia de cumplir con las politicas de
PdRGA. Informar acerca de los peligros y
aspectos ambientales asociados a cada
actividad y las medidas preventivas y de control
necesarias. Informar acerca de los beneficios de
un desemperio responsable durante el desarrollo
de los trabajos de obra y las consecuencias
potenciales del incumplimiento de los
procedimientos operativos (evaluar registros de
charlas de capacitacion).

12

12 | #

El personal de campo demuestra competencia
durante el desarrollo de su trabajo; conoce,
ademas de los aspectos técnicos propios de la
actividad que realiza, los peligros y aspectos
ambientales relacionados a ella y las medidas
preventivas y de control necesarias para el

control de los mismos.

12

12 | #

443

Comunicacion, Participacion y Consulta
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Se han implementado de manera efectiva, los
mecanismos de comunicacion y consulta
(externa e interna) establecidos en el sistema,
para mantenernos informados acerca de nuestro
desempeiio ambiental y de seguridad (evaluar

ARCHIVO de comunicaciones y consultas).

Buzdn de Sugerencias y Periddico Mural
en las areas Lurin, Manchay y la Molina

4.4.4

Documentacion

Los Planes de Prevencion de Riesgos y Gestion
Ambiental y todos los mecanismos
administrativos y operativos que se derivan de
ellos, se encuentran documentados y aprobados

por la jefatura de obra.

4.4.5

Control de documentos

4 14

Se cuenta con el Plan de Seguridad y
Plan de Medio Ambiente Documentados:

REQUISITOS DEL SISTEMA

IMPLEMENTACION

HALLAZGOS

Las versiones vigentes de los Planes de
Prevencion de Riesgos y Gestibn Ambiental y los
documentos que se derivan de ellos, han sido
distribuidos a quienes corresponde y se
encuentran disponibles para los interesados. Las

versiones obsoletas estan fuera de circulacion.

Se encuentran disponibles en oficina
PdRGA. Pendiente distribuir a los
empleados mediante mail Y/O fisico y
generar cargo.
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446 Control Operacional 36
Cada ACTIVIDAD CRITICA considerada en el
programa de ejecucion de obra vigente, cuenta )

) ) Se cuenta con las MCO segun el IPER
con su matriz de control operacional y un anual, fue realizado en conjunto con los
procedimiento de trabajo (documentado y responsables de cada especialidad. Se

_ evidencia actividades que no se
aprobado por la jefatura de obra) en el cual se 12 |12 contemplan en el IPER, Luis actualizara
han incorporado las medidas preventivas y de el IPER en el formato del cliente,

) o ) considerando las actividades criticas
control necesarias para minimizar los riesgos enviadas por correo por los

ocupacionales e impactos ambientales, superintendentes
derivados de su ejecucion.
Se cuentan con ATS o Chek List, para cada una
de las actividades en ejecucion. El Capataz
. . . 12 | 12
mantiene en campo dichos registros
debidamente rubricados por el jefe de guardia.
Las actividades en ejecucion, cumplen
cabalmente, las medidas preventivas y de
control incorporadas en los procedimientos de 12 | 12
trabajo correspondientes (documentados y no
documentados).
4.47 Preparacion y Respuesta ante Emergencias 20
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Se cuenta con planes de respuesta,
documentados y aprobados por la jefatura de
obra, que definen claramente las emergencias

ocupacionales y ambientales que podrian
presentarse durante el desarrollo de las
actividades de obra y establecen de manera
objetiva las acciones para mitigar y remediar las
lesiones e impactos potenciales que puedan

generarse al personal y al ambiente.

Se cuenta con Plan de Emergencias Rev

1, se describe la manera de como actuar

ante la ocurrencia de eventos detallado
en su listado de emergencias.

Los planes de respuesta ante emergencias
ocupacionales y ambientales se han difundido a
todo el personal de obra, incluido subcontratista

y personal del cliente (evaluar registros de

difusion).

Se difunde en la induccién y redifunde las
charlas diarias. El 160113 se redifundio
en campo.

Se cuenta con una BRIGADA DE
EMERGENCIAS conformado por personal de la
obra con entrenamiento CERTIFICADO en
primeros auxilios, lucha contra incendios y

técnicas de rescate.

Se cuenta con una brigada conformada
por personal de obra.
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Los materiales y equipos requeridos en los
planes de respuesta ante emergencias
ocupacionales y ambientales, se encuentran
disponibles en cantidad suficiente, ubicados en
lugares de facil acceso, SENALIZADOS y en
perfecto estado de conservacion.

Se evidencia puntos de emergencia en
cada una de las &reas del proyecto

Se cuenta con un programa de simulacros,
documentado y aprobado por el jefe de obra,
gue ponga a prueba los planes de respuesta a
fin de realizar los ajustes necesarios y garantizar
una actuacioén rapida y efectiva del escuadron de
emergencias. El programa debe considerar por
lo menos un SIMULACRO INADVERTIDO en el

Se evidencia programa de simulacros
incluido en el Plan de Emergencias.
Todos los simulacros son inadvertido, no
son comunicados a los trabajadores y
brigadistas. Se evidencia incumplimiento
a la ejecucion del simulacro del mes de
enero: Explosion e Incendio. (Pendiente
simulacro de Amago Incendio para el mes

de Enero)
plazo de ejecucion de obra.
45 VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA:
451 Medicion y Seguimiento del Desempefio 12
REQUISITOS DEL SISTEMA IMPLEMENTACION HALLAZGOS
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Se cuenta con indicadores de desempefio
operacional (IDO) (indice de Seguridad y
Ambiental) para el monitoreo de cada peligro y
aspecto ambiental significativo asociado a las
actividades de obra. Para cada indicador, se han
definido criterios de desempefio y frecuencia de

medicion, (evaluar matrices de monitoreo).

Indicadores de desemperio,
mensualmente se envian a OP

Se cuenta con un programa calendarizado de
monitoreo en el que se indica el IDO a evaluar y
el responsable de efectuar la medicién. Los
Monitoreos se ejecutan de acuerdo a lo
programado y los valores obtenidos estan dentro

de los limites establecidos.

La obra mantiene al dia, sus indicadores bésicos
de desempefio: indice de frecuencia (IF), indice
de severidad (1S), indice de capacitacion (IC),
calificacion de auditoria (CA). El resultado
numeérico de cada indicador se mantiene dentro
de los limites establecidos y es evaluado en las
reuniones del Comité de Seguridad y Salud en el

Trabajo (revisar actas del Comité).

Los indicadores de seguridad, se
discutieron en la reunion del comité de
SST: IF, IS, IC, CA.
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4.5.2

Evaluacion del Cumplimiento Legal

12

Se cuenta con un procedimiento para evaluar
periédicamente el cumplimiento de los requisitos

legales aplicables y los otros requisitos.

Se cuenta con procedimiento de Gestion,
del Manual SIG.

Se cuenta con registros de las evaluaciones
periddicas del cumplimiento de los requisitos

legales.

Se cuenta con registros de las evaluaciones
periodicas del cumplimiento de los "otros

requisitos”.

453

Investigacion de Incidentes, No Conformidades,

Accion Correctiva y Accion

Preventiva

72

Se cuenta con un programa mensual de
inspecciones, documentado y aprobado por el
jefe de obra, que involucra a la linea de mando
(ingenieros, jefes de guardia, maestros de obra y
capataces) en la practica de identificacion de no
conformidades y ejecucion de acciones

mitigadoras.

12

12
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Se mantienen registros de las NO

CONFORMIDADES identificadas a través de las

inspecciones y de las acciones ejecutadas para

mitigar sus consecuencias.

12

12

Se observa RIICs en digital. Pendiente
tener impreso y firmado el documento.

Se clasifican y analizan las NO
CONFORMIDADES para encontrar las causas
de origen y proponer las acciones correctivas
correspondientes. Para cada accion correctiva

se nombra un responsable de
ejecucién/implementacion y un responsable de
seguimiento y verificacion de efectividad. Esta

informacion queda registrada en el formato

RIINC (Reporte de investigacion de impactos y

no

12

12

La observacién mas repetitiva para el
mes de diciembre son uso de EPP e
IZAJE de Cargas, sin embargo no se han
generado NC.

Se mantienen registros de los informes de
investigacién de accidentes que han generado
lesiones personales, dafios materiales y dafios
ambientales. Dichos eventos han sido tratados

de acuerdo a lo que corresponde para una NO

CONFORMIDAD.

12

12
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Se cuenta con una relacion de RIINC's para
efectos de seguimiento de aquellos que adn se
encuentran pendientes o en ejecucion y
mantener evidencia de aquellos que se

encuentran cerrados.

12

REQUISITOS DEL SISTEMA

IMPLEMENTACION

HALLAZGOS

No menos del 95% de los RIINC levantados en
el mes vigente, se encuentran CERRADOS y el

resto en ejecucion.

12

454

Control de registros

Se cuenta con una lista maestra de registros del
sistema de gestion de prevencidn de riesgos y
medio ambiente, aplicables a la obra, donde se
detalla el nombre del registro, el area de
almacenamiento, periodo de vigencia,
disposicion final.

Los registros derivados de la implementacion de
los planes de prevencion de riesgos y gestion
ambiental, estan disponibles y se encuentran

clasificados y ordenados cronolégicamente, se
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encuentran protegidos contra dafos, deterioro o
pérdida, son legibles, identificables y cumplen
con el principio de trazabilidad.

4.5.5

Auditorias

12

Se cuenta con un programa de auditorias
internas aprobado por la jefatura de obra en el
cual se define la oportunidad en la que se
auditara cada elemento del sistema de gestion
de prevencién de riesgos y medio ambiente. La
calendarizacién del programa guardara relacion
con el plazo de ejecucioén de la obra, cada
elemento del sistema sera auditado por lo menos
una vez en dicho plazo, a excepcion del (4.4.6) y
el (4.5.3) que seran auditados mensualmente y
el (4.4.7) que se auditara por lo menos dos

veces.

Los elementos del sistema de gestion estan
siendo auditados de acuerdo a lo previsto en el
programa. Se cuenta con informes mensuales de
auditoria firmados por el jefe de obra, en los

cuales han quedado registradas las NO

Pendiente los registros impresos y
firmados de las auditorias mensuales
ejecutadas por el Gerente del Proyecto
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CONFORMIDADES.

Se ha levantado un RIINC por cada NO
CONFORMIDAD encontrada. No menos del 95%
de los RIINC levantados durante la ultima
auditoria interna, se encuentran CERRADOS y
el resto en ejecucion.

RIINC del mes de diciembre por cerrar

4.6

REVISION DEL SISTEMA DE GESTION:

Se ha instalado el Comité de Seguridad y Salud
en el Trabajo de la obra, conformado por igual
namero de representantes de la empresay
representantes de los trabajadores, (evaluar acta
de instalacion del comité).

El Comité se reune periédicamente, para
evaluar los resultados de la implementacién de
los Planes de Prevenciéon de Riesgos y Gestion
Ambiental y proponer las acciones necesarias
para garantizar el cumplimiento de las metas y

compromisos establecidos en los mismos,
(evaluar actas de comité).

La Alta Direccion revisa el SIG PARGA en forma
parcial mediante los “Informes Mensuales” y en
forma completa una vez al afio.

NA

La revision por la Alta direccion esta
programada para el mes de diciembre
2013
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ANEXO 8

Evidencias de la Implementacidn del SIG PARGA

Registro fotografico y de asistencia a la difusion de la politica.

- m_....:-.
A - — .
pro— . ey
> e ) s
: ===
w—

7745-A
— v 3

.

R — — — - —— -
- —

Publicacion y difusidn en campo de las matrices de identificacion de peligros y

evaluacion de riesgos y la matriz de aspectos ambientales.
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Registro de difusion de las responsabilidades de la linea de mando Estandar 32y 34

Registro fotografico de la capacitacion del mes de noviembre: Capacitacion en el SIG
— PdRGA - fundamentos legales PARGA.
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Registro fotografico de la capacitacion del mes de diciembre: Capacitacidn en observacion
preventiva.
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Registro fotografico del taller de trabajos en altura .
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Registro fotografico de la instalacion y Primera reunidn de comité de Seguridad y salud

enel

Registro fotografico de charlas de 5 min. Antes del inicio de la jornada y difusién de matrices
de control operacional:

Programacion de charlas de 5 min del mes de noviembre.

)

B
D
*

ssssssss
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Registro fotografico de campania de orden y limpieza.
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Registro fotografico de la sefializacion preventiva en las areas de trabajo, atendiendo a las
medidas contempladas en las MCO.

g
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Registro fotografico del riego de zonas de polucién.
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Registro fotografico de la entrega de chalecos después de capacitar a la brigada de emer;

Registro fotografico de la deteccion en campo de posibles No Conformidades.
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Registro fotografico del primer simulacro realizado en el proyecto.
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Registro fotografico de prueba de
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Programa del Curso

Teodrico — Practico de
Manejo Defensivo

Seguridad y Produccion

Noviembre del 2012
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PARA — REFLEXIONA - ACTUA

“Mejora tu Seguridad Vial”
1 OBJETIVOS DEL CURSO

Aumentar el conocimiento de la técnica de manejo defensivo por referencias,
inculcando hébitos de manejo que permitan planificar todas las fases del proceso de
transporte, mitigando los peligros y riesgos innecesarios, preparacion al personal en
técnicas de conduccion y operacion, equipos y rutas, para eliminar fatalidades y dafios
personales a empleados, al mismo tiempo disminuyendo el dafio a los vehiculos y

equipos.

Homologar aquellos conductores que muestren competencias en la conduccién y

operacion de vehiculos y equipos.

2 ALCANCE

El curso tedrico-practico de manejo defensivo esta dirigido a conductores y operadores
de vehiculos de transporte de personal, camionetas, camiones y flota amarilla; tanto para

trabajadores de ARP Calidda asi como de Subcontrata.

3 RESPONSABILIDADES
Responsable de Equipos

Proporcionar el vehiculo y/o equipo para la prueba préctica, segun la especialidad del
conductor a evaluar. Esta unidad debera encontrarse en buen estado y contar con los

requerimientos de seguridad.

Asegurar gque los conductores/operadores asistan al curso tedrico — practico de manejo
defensivo, asi como planificar el personal de reemplazo en campo, evitando desatender
las actividades de produccion.

Mantener registro de los conductores y operadores que obtengan nota aprobatoria e

implementar las acciones pertinentes con el personal que desapruebe el curso.

Responsable de Administracion

Facilitar los equipos y materiales para el buen desarrollo del curso, tales como: Proyector
multimedia, parlantes, aula de capacitacion, pasajes comerciales y viaticos del expositor

(alojamiento/alimentacion), pizarra acrilica, plumones, coffee break (voluntario).
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Evaluar y proporcionar el &rea de trabajo en el proyecto, el cual sera usado como circuito

para la evaluacion préctica.

Asegurar que los conductores/operadores asistan al curso tedrico — practico de manejo
defensivo, asi como planificar el personal de reemplazo en campo, evitando desatender

las actividades de produccion.

Mantener registro de los conductores y operadores que obtengan nota aprobatoria e

implementar las acciones pertinentes con el personal que desapruebe el curso.

Responsable de PARGA de Obra

Coordinar y apoyar de manera oportuna con las areas del proyecto, involucradas en la

ejecucion del curso asi como en la participacion de los conductores y operadores.

Participar constantemente en calidad de observador y evaluador durante el desarrollo del

curso.
Planificar, considerando horarios y ritmos de trabajo en obra, el programa del curso.

Entrenador / Homologador de Conductores y Operadores

Desarrollar los conceptos tedricos y practicos en una presentacion de Power Point y

videos, muy explicativos y de facil entendimiento.

Preparar las evaluaciones teoricas — practicas, para este ultimo un check list de
evaluacion considerando el tipo de especialidad del evaluado.

Evaluar de forma imparcial al personal, al inicio y al finalizar el curso, en base a los

conceptos impartidos durante la capacitacion.
Mantener registro del personal que asiste al curso.

Proporcionar los certificados, “Homologacion”, al personal que obtenga nota aprobatoria

y constancia de asistencia al personal que no alcance la misma.
Entregar, al personal que apruebe el curso, una licencia interna de conduccion.

METODOLOGIA

El curso se desarrollard en forma tedrica y contara con el desarrollo de un taller préctico.
El expositor desarrollara los conceptos tedricos y practicos en una presentacion de Power

Point y videos el cual serd& muy explicativo y de facil entendimiento y desarrollara
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preguntas sobre los conceptos impartidos y buscara continuamente la participacion de los
asistentes.

El curso tedrico reunird a los conductores y operadores, considerando la siguiente

clasificacion:

v" Conductores de Camionetas.
v Conductores de Volquetes.

v Conductores de vehiculos de transporte de pasajeros. v Operadores de flota

amarilla.

El curso practico sera desarrollado considerando la clasificacion antes detallada, de forma

separada y especifica.

4.1 Requisitos para participar en el curso

Cumplir con los requisitos establecidos por la normativa nacional, vigente, en materia de

transporte y transito terrestre. Mayor de 18 afios.

Encontrarse en buena aptitud fisica y psicoldgica, aprobar el protocolo médico de salud

establecido por la obra.
Aceptar y firmar los términos y condiciones del curso.

Contar con licencia de conducir vigente, cuya categoria esté de acuerdo al tipo de unidad

que conduce, segun el “MTC”.

El entrenador verificard la informacion antes mencionada para luego brindar el OK y

proceder con el curso.

4.2 Numero de participantes por jornada

Tipo de Clase Numero de
Participantes
Teorica No debe exceder 30
personas. las
Practica No debe exceder 10
personas. las

4.3 Tiempo de duracion y horario establecido
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La duracion del curso obedecera a la cantidad de conductores y operadores de Obra,
teniendo como referencia lo siguiente: (30 participantes)

v Dia 1: Desarrollo de la clase teorica, participaran los conductores y operadores
de: (10) camionetas, (10) vehiculos de transporte de pasajeros, (5) camiones y (5)

operadores de flota amarilla.
v Dia 2: Desarrollo de la clase préactica, sera de manera personalizada, considerando
la clasificacion vehicular antes descrita y teniendo en cuenta un promedio de 24

minutos por participante.

Dia | Tipo de Duracion Horario Publico Objetivo
Clase

Conductores y operadores
Mafiana de: (10) camionetas, (10)
vehiculos de transporte de
pasajeros, (5) camiones y (5)
12:00 horas flota amarilla.

1 Tebrica 4 Horas
De 08:00 horas
a

Refrigerio o Almuerzo: Desde las 12:00 horas hasta las 13:30 horas

Tarde (10) Conductores de
1 Practica 4 Horas Camionetas PickUp.
De 14:00 horas
a
18:00 horas
Dia | Tipo de Duracion Horario Publico Objetivo
Clase
Mafiana (10) Conductores de
2 Practica 4 Horas vehiculos de transporte de
De 08:00 horas pasajeros.
a
12:00 horas

Refrigerio o Almuerzo: Desde las 12:00 horas hasta las 13:30 horas

Tarde (5) Conductores de
2 Practica 4 Horas volquetes y (5) operadores
De 14:00 horas | ge flota amarilla.
a
18:00 horas

“Al participante, luego de culminar el curso teorico y obtener nota aprobatoria, se le
entregara un informativo con la hora establecida para su examen practico, permitiendo
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de esta manera incorporarse a sus actividades diarias y regresar, para su examen

’

prdctico, a la hora indicada.’

4.4 Modalidad de Evaluacién

Se evaluaré al personal al inicio y al finalizar el curso tedrico, mediante un examen
escrito preparado en base a los conceptos impartidos durante la capacitacion, ésta

tendrd una duracion de 20 minutos.

La evaluacion practica sera mediante la aplicacion de un check list especifico,
desarrollado por el entrenador, considerando la clasificacion vehicular detallada en
el item 4.3 del presente documento. (04 check list en total)

La nota minima aprobatoria es la siguiente:

v" Nota Mayor igual a 14
4.5 Certificacion — Homologacion y vigencia:

La obra homologa a la persona que participa en el curso, emitiendo el documento
respectivo — licencia interna, solo si se ha concluido el programa completo de

capacitacion tedrico — practico y considerando el siguiente criterio:

v" Nota Mayor igual a 14

Certificado de Aprobacion - Homologacion

v Nota Menor a 14

Constancia de Asistencia

La homologacion recibida tiene una validez de 01 afios y renovable a su

vencimiento.

5 CONTENIDO DEL CURSO
N° Tema
0 | Prueba de Evaluacion Tedrica de Entrada
1 | Introduccion al Curso de Manejo Defensivo
2 | Estadisticas y Accidentes Vehiculares en las Obras de Gas
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Causas mas comunes de los accidentes vehiculares (Comportamientos y

conductas inseguras)

4 | ldentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos al conducir

5 | Factores a considerar en el Manejo Defensivo

6 | Técnicas de Manejo Defensivo:

Inspeccion de pre-uso de los vehiculos, conduccion en condiciones de vias con
barro, nieve, agua estancada o correntia, neblina, granizada, lluvia extrema,
tormentas eléctricas, presencia de animales, transito nocturno, transito por
trochas, afirmado y autopistas, conduccion en areas pobladas y/o en frentes de
trabajo con equipos pesados o presencia de transelntes, conduccion cerca de
vehiculos con cargas sobredimensionadas o de transporte de materiales
peligrosos, prioridad vehicular, respeto a las sefiales de transito, respeto al
peatdn, zonas ciegas de los vehiculos y equipos, etc., técnicas para maniobras
en retroceso, distancia segura al conducir, conduccion por referencia, uso de
los espejos, distancia de frenado, uso de cinturdn de Seguridad.

7 | Situaciones de Emergencia al conducir un vehiculo y técnicas para su control:
Protocolo para comunicacion de emergencia, falla de frenos, patinazos,
reventon de neumadticos, acelerador trabado, falla de luces delanteras,
desperfecto mecanico del vehiculo, amago de incendio, rotura de parabrisas,
levantamiento de capot, caida de agua, caida de la carga, falla de direccién,
derrame de combustible, tormenta eléctrica.

8 | Técnicas para el monitoreo del vehiculo y comportamientos del conductor
(GPS, IVMS, etc.)

9 | Reglamento Nacional de Transito 016-2009-MTC

10 | Reglamento de Seguridad Vial

11 | Alcohol, Drogas, Fatigas y uso de celulares en la conduccion

12 | Requerimientos minimos de seguridad de los vehiculos.

13 | Videos impactantes de accidentes de transito

14 | Revision de casos reales de accidentes de transito

15 | Prueba de Evaluacion Teorica de Salida

16 | Test Practico
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6 ANEXOS

Diagrama del proceso del curso teorico - practico de manejo defensivo.

Programa del Curso Teorico — Practico de Manejo Defensivo.

DIAGRAMA DEL PROCESO DEL CURSO TEORICO - PRACTICO DE MANEJO DEFENSIVO

RECEPCION DELISTA DE
PARTICIPANTES AL CURSO

PROGRAMACION Y ASISTENCIA AL
CURSO TEORICO

iAprueba?

FIN <

PROGRAMACION Y ASISTENCIA AL
CURSO PRACTICO

o

iAprusba?

CERTIFICACION/HOMOLOGACION
DEL CONDUCTOR Y/O OPERADOR
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Programa Curso Teorico - Practico de Manejo Defensivo

L JIA - § J
[ CURSO TEORICO \ ( CURSO PRACTICO \
(Transporte de Pasajeros)
08:00-12:00: 30 Participantes
08:00 -08:24 - - - 1er Conductor
“ Conductores de Camionetas 08:24 -08:48 - - - 2do Conductor
08:48 -09:12 - - - 3er Conductor
@) Conductores de Vehiculos 09:12 -09:36 - - - 4to Conductor
SSSSS===)de Transporte de Pasajeros 09:36 -10:00 - - - 5to Conductor
A \ P 10:00 -10:24 - - - 6to Conductor
%, Operadores de Flota W 10:24 -10:48 --- 7mo Conductor
\ Amarilla y Volquetes A 10:48 -11:12 --- 8vo Conductor /
/ CURSO PRACTICO CURSO PRACTICO \
(Camionetas PickUp) (Flota Amarilla - Volquetes )
14:00 -14:24 - - - 1er Conductor 14:00-14:24 - - - 1er Operador
14:24 -14:48 - - - 2do Conductor 14:24 -14:48 - - - 2do Operador
14:48 -15:12 - - - 3er Conductor 14:48 -15:12 - - - 3er Operador
15:12 -15:36 - - - 4to Conductor 15:12-15:36 - - - 4to Operador
15:36 -16:00 - - - 5to Conductor 15:36 -16:00 - - - 5to Operador
16:00 -16:24 - - - 6to Conductor 16:00-16:24 - - - 6to Conductor
16:24 -16:48 - - - 7mo Conductor 16:24 -16:48 - -- 7mo Conductor
16:48 -17:12 ---8vo Conductor 16:48 -17:12 ---8vo Conductor
17:12-17:36 ---9no Conductor 17:12-17:36 ---9no Conductor
17:36 -18:00 - - - 10mo Conductor 17:36 -18:00 --- 10mo Conductor

A A _4
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Informe:
Curso de

Manejo
Defensivo

ARP - Cdlidda

Diciembre del 2012
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La Ampliacion de la Red Principal debera ser disefiada y construida para operar 24
horas/dia, todo el afio y proporcionar una disponibilidad de 99%, segln los
requerimientos que fija el Contrato de concesion. La obra se desarrolla en los

distritos de Lurin, Pachacamac, Manchay, la Molina y Ate.

El Proyecto cuenta actualmente con 30 conductores/operadores, 35
vehiculos/equipos moviles y con una extension de 93.92 Km de via tipo trocha, en
proceso de rehabilitacion y mejoramiento, que es usada como acceso de circulacion

vial por la obra.

OBJETIVOS DEL CURSO

v" Aumentar el conocimiento de la técnica de manejo defensivo por referencias,
inculcando hébitos de manejo que permitan planificar todas las fases del

proceso de transporte, mitigando los peligros y riesgos durante la conduccion.

v Homologar aquellos conductores que muestren competencias en la conduccion

y operacion de vehiculos y equipos.

ALCANCE

El curso tedrico-practico de manejo defensivo, en este primer grupo, estuvo dirigido a
conductores de vehiculos livianos, tal es el caso:

(15) Conductores de Camioneta pickup
(10) Conductores de Coaster

(5) Conductores de Camioneta Rural “Combi”

Logrando un total de 30 conductores capacitados y evaluados.
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CONTENIDO DEL CURSO

N° Tema

0 | Prueba de Evaluacion Teorica de Entrada

1 | Introduccion al Curso de Manejo Defensivo

2 | Estadisticas y Accidentes Vehiculares en las Obras de Gas

3 | Causas mas comunes de los accidentes vehiculares (Comportamientos y conductas
inseguras)

4 | ldentificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos al conducir

5 | Factores a considerar en el Manejo Defensivo

6 | Técnicas de Manejo Defensivo:

Inspeccidn de pre-uso de los vehiculos, conduccion en condiciones de vias con barro, nieve,
agua estancada o correntia, neblina, granizada, lluvia extrema, tormentas eléctricas,
presencia de animales, transito nocturno, transito por trochas, afirmado y autopistas,
conduccidn en areas pobladas y/o en frentes de trabajo con equipos pesados o presencia de
transedntes, conduccion cerca de vehiculos con cargas sobredimensionadas o de transporte
de materiales peligrosos, prioridad vehicular, respeto a las sefiales de transito, respeto al
peatdn, zonas ciegas de los vehiculos y equipos, etc., técnicas para maniobras en retroceso,
distancia segura al conducir, conduccién por referencia, uso de los espejos, distancia de
frenado, uso de cinturdn de Seguridad.

7 | Situaciones de Emergencia al conducir un vehiculo y técnicas para su control:
Protocolo para comunicacion de emergencia, falla de frenos, patinazos, reventéon de
neumaticos, acelerador trabado, falla de luces delanteras, desperfecto mecéanico del
vehiculo, amago de incendio, rotura de parabrisas, levantamiento de capot, caida de agua,
caida de la carga, falla de direccion, derrame de combustible, tormenta eléctrica.

8 | Técnicas para el monitoreo del vehiculo y comportamientos del conductor (GPS, IVMS,
etc.)

9 | Reglamento Nacional de Transito 016-2009-MTC

10 | Reglamento de Seguridad Vial

11 | Alcohol, Drogas, Fatigas y uso de celulares en la conduccion

12 | Requerimientos minimos de seguridad de los vehiculos.

13 | Videos impactantes de accidentes de transito

14 | Revision de casos reales de accidentes de transito

15 | Prueba de Evaluacion Teorica de Salida
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16 | Test Practico

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Con el proposito de obtener un buen nimero de asistencia y evitar la prolongada NO

presencia de los conductores en campo, el curso se desarrollé en los tres frentes que

conforman la obra y segun el programa descrito a continuacion:

Frente 01:

v
v
v

v
v

Lugar: Lurin
Parte Teorica: 11 de Diciembre
Test Practico: 12 de Diciembre Frente 02:

Lugar: Manchay

Parte Teorica: 13 de Diciembre v* Test Practico: 14 de Diciembre

DESARROLLO DEL CURSO

En el frente de trabajo numero 1, Lurin, se logro reunir y capacitar a 15
conductores de las siguientes especialidades:

Conductores de Coaster 5
Conductores de Camioneta 10
pickup
Conductores de Camioneta 1
Rural “Combi”

TOTAL 16

En el frente de trabajo nimero2, Machente, se logré reunir y
capacitar a 30 conductores de las siguientes especialidades:

Conductores de Coaster 5
Conductores de Camioneta 5
pickup
Conductores de Camioneta 4
Rural “Combi”

TOTAL 14
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RESULTADOS DEL CURSO

A continuacion los nombres del personal conductor que

demostro satisfactoriamente las habilidades, destrezas y sobre
todo el aprendizaje del USO DE REFERENCIAS al momento
de la conduccion y es merecedor a la homologacion por un

periodo de un afio y renovable a su término:

ITEM NOMBRE HOMOLOGADO EN LA
CONDUCCION DE:

1 Tinoco Espinoza CAMIONETA PICKUP 4X4

2 Véasquez Rojas CAMIONETA PICKUP 4X4

3 Palomino Roca Gaudencio CAMIONETA PICKUP 4X4

4 Sotelo Aranda Mauro CAMIONETA PICKUP 4X4

5 Diaz Falcon Eliseo CAMIONETA PICKUP 4X4

6 Flores Paredes Eleazar CAMIONETA PICKUP 4X4

7 Chacchi Ruiz Ramiro CAMIONETA PICKUP 4X4

8 Llamocca Meneses Wilfredo | CAMIONETA PICKUP 4X4

9 Ochante Coronado Franklin CAMIONETA PICKUP 4X4

10 Quispe Cucho Edson CAMIONETA PICKUP 4X4

11 Salcedo Ticlla Nelson CAMIONETA PICKUP 4X4

12 Medina Yaranga Rogerd CAMIONETA PICKUP 4X4

13 Martinez Lapa Roberto CAMIONETA PICKUP 4X4

14 Garcia Curi Jhon CAMIONETA PICKUP 4X4

15 Rimachi Loayza Jesus CAMIONETA PICKUP 4X4

16 De la Cruz Pisco COASTER

17 De la Cruz Bellido COASTER

18 Rivas Ramos COASTER

19 Mitma Diaz COASTER

20 Gonzales Chancos COASTER

21 Cardenas Martinez Eusebio COASTER

22 Ayme Chacchi Mauro COASTER

23 Mejia Carpio Marco COASTER

24 Quispe Ordava Marcial COASTER

25 Quispe Meneses Edwin COASTER

26 Naupas Bonilla Maximiliano | CAMIONETA RURAL “COMBI”
27 Montes Cérdenas Andy CAMIONETA RURAL “COMBI”
28 Espinoza Garcia Ronald CAMIONETA RURAL “COMBI”
29 Quispe Argumedo Yader CAMIONETA RURAL “COMBI”
30 Gonzales Berrocal Norman CAMIONETA RURAL “COMBI”
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REGISTRO FOTOGRAFICO

EVALUACION TEORICA
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EVALUACION PRACTICA
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