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RESUMEN
El presente proyecto de investigacion tiene por objetivo determinar de qué manera la
Auditoria Tributaria influye en las obligaciones Tributarias en las empresas comerciales
formales del mercado Unicachi, Comas durante el afio 2017, la cual se desarroll6 de acuerdo
al siguiente contenido: i) Capitulos I, se desarrolla la realidad problematica, justificacion,
objetivo e hipotesis ii) Capitulo 11, desarrollamos el tipo de investigacion, poblacion, muestra
y técnicas y procedimientos iii) Capitulo 111, exponemos los resultados de nuestra muestra

iiii) Capitulo VI, discusion, conclusiones y recomendaciones finales del trabajo.

Dentro del primer capitulo se detalla la informacion que nos servira de sustento para
el desarrollo del trabajo donde se verifica cual es la realidad problematica de las empresas
comerciales formales del mercado Unicachi, Comas. Con respecto al Capitulo 11, se detallan
los procedimientos a ejecutar mediante la recoleccidn y analisis de datos realizada mediante
la encuesta a los contribuyentes del mercado Unicachi. La SUNAT estima que mediante la
auditoria tributaria los contribuyentes van a cumplir con sus obligaciones, y asi la

administracion recaudaria mas impuestos para la mejora de la poblacion.

Para Finalizar podemos decir que una Auditoria Tributaria es importante ya que
conlleva a las empresas a tener mas conocimiento, estar actualizadas y tener una mejor
aplicacion de las normas tributarias para un correcto cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

PALABRAS CLAVES: Obligacion Tributaria, Auditoria Tributaria, Normas Tributarias.
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CAPITULO | INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica
En la actualidad en el Peru la falta de asesoramiento tributario hace que muchos
contribuyentes incurran en sus obligaciones, esto se debe que la mayoria de empresas
formales dedicadas a la comercializacion no estan tributando en su totalidad, lo cual se ve
reflejado en los informes que la Administracién Tributaria reporta cada afio, pues las

contribuciones deberian ser mayores para solventar las necesidades de la poblacién.

En el mercado Unicachi se puede observar que gran parte de los comerciantes se
dedican a la venta de alimentos, ropas de vestir, abarrotes entre otros, los cuales no tienen
conocimiento de la importancia de sus obligaciones tributarias y por lo tanto evaden
parcialmente impuestos al estado y no cumplen como deberian sus obligaciones tributarias,
en este mercado hay mucha informalidad porque estos contribuyentes no estan inscritos en
Registro Unico de Contribuyentes (RUC), no emiten comprobante de pago pues se refleja al
momento de realizar una compra la inexistencia del comprobante o se da el caso que te dan
comprobantes falsos, estos hechos son los que ocasionan una menor recaudacion de tributos

para el estado el cual no dispondra de dinero para el cumplimiento de sus obligaciones.

Segun Choquecagua, A.S. (2016) Se ha demostrado a través de la evidencia
estadistica que la Cultura tributaria incide significativamente en el cumplimiento de
Obligaciones tributarias de los empresarios de Mypes en el Emporio Comercial dc Gamarra,
periodo 2015. Constatandose que tanto el nivel de la Cultura tributaria y las Obligaciones
tributarias son deficientes, donde el 20% de los empresarios nunca tiene la suficiente
certeza, la seguridad y la informacion clara para cumplir con sus obligaciones tributarias lo

que se refleja en un 22% muy poco y algunos de cultura referente a tributos, el 22 % muy

Péag.
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pocas veces tienen certeza y seguros, debido a la falta de informacion no entregan

comprobantes de pago en Gamarra y no cumplen con sus obligaciones formales.

Asimismo Troya, J. J. V. (2014). Indica que La obligacion tributaria de pagar la
prestacion nace por el beneficio que efectivamente obtiene el contribuyente derivado de la
obra o servicio publico. En la secuencia el destino es ulterior al beneficio, no lo condiciona,
y por lo tanto no es trascendente en el orden juridico. La vinculacion de la contribucion a la

actividad administrativa, no el destino de los fondos a obtenerse, es lo que importa.

En el texto Troya nos indica que en las obligaciones tributarias intervienen dos partes
en la cual una de ellas esta facultada a exigir el cumplimiento del pago mientras que la otra

esta obligada a cumplir.

Ademas, encontramos a contribuyentes que se encuentran en el NRUS, RER, REG,
y MYPE TRIBUTARIO por ejemplo tenemos los que estan en el NRUS, se divide en 2
categorias de acuerdo a sus ventas estan obligados a pagar segun el monto de su categoria,
pero se observa que en muchos casos hay meses en los que el comerciante vende mas que el
monto estipulado a su categoria o0 sobrepasa el régimen tributario, y no realiza el pago
correspondiente de acuerdo al nivel de venta obtenido en ese mes y por consiguiente pagan

menos de lo establecido.

Al realizar una auditoria tributaria ayudara a fortalecer los procedimientos y registros
que deben estar basados en las normas y leyes vigentes con la finalidad de presentar una
informacion correcta y veraz verificando las transacciones y su respectiva documentacion la
cual sirve de respaldo y evita los riesgos tributarios al presentar de manera oportuna sus

obligaciones tributarias frente a la Administracion Tributaria.

Péag.
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Segun Reyes, M. (2015) define: Auditoria Tributaria. “Es el proceso sistematico de
obtener y evaluar objetivamente la evidencia a cerca de las afirmaciones y hechos
relacionados con actos y acontecimientos de cardcter tributario, a fin de evaluar tales
declaraciones a la luz de los criterios establecidos y comunicar los resultados a las partes
interesadas; ello implica verificar la razonabilidad con que la entidad ha registrado la
contabilizacion de las operaciones resultantes de sus relaciones con el Estado — su grado de
adecuacion con los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, debiendo para ello

investigar si las declaraciones juradas se han realizado razonablemente con arreglo a las

normas tributarias vigentes y de aplicacion”

1.2. Formulacion del problema

Problema General:

¢En qué medida la Auditoria Tributaria influye en las obligaciones tributarias en las

empresas comerciales formales del mercado Unicachi, Comas periodo 20177

Problemas Especificos:

¢COmo la actualizacion de las normas tributarias incide en el cumplimiento de las
Obligaciones Tributarias en las empresas comerciales formales del mercado
Unicachi, Comas, ¢periodo 2017?

¢Coémo influye la Auditoria Tributaria en la presentacion de la declaracion jurada de
los deudores, en las empresas comerciales formales del mercado Unicachi, Comas

20177

1.3 Objetivos
Objetivo General:
Determinar en qué medida la Auditoria Tributaria influye en las obligaciones Tributarias en

las empresas comerciales formales del mercado Unicachi, Comas durante el afio 2017.

Péag.
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Objetivos Especificos

» Analizar como la actualizacion de la Normas Tributarias incide en el
cumplimiento de las Obligaciones Tributarias en las empresas comerciales
formales del mercado Unicachi, Comas, periodo 2017.

> Determinar de qué manera influye la Auditoria Tributaria en la presentacion
de las Declaraciones Juradas de los deudores, en las empresas comerciales

formales del mercado Unicachi, Comas - periodo 2017.

Hipotesis
Hipotesis General
» La Auditoria tributaria influye en el cumplimiento correcto de las
obligaciones tributarias en las empresas comerciales formales del mercado
Unicachi en el distrito de Comas durante el afio 2017.

Hipotesis Especificas

» La actualizacion de las normas tributarias incide en el cumplimiento de las
obligaciones tributarias de las empresas comerciales formales del mercado
Unicachi para el periodo 2017.

» La auditoria tributaria influye favorablemente en la presentacion de las
declaraciones juradas en las empresas comerciales formales del mercado

Unicachi para el periodo 2017.

Péag.
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CAPITULO Il METODOLOGIA

2.1.Tipo de investigacion

Para la investigacion se utilizd el disefio de investigacion no experimental,
transversal y correlacional. Segun Sampieri. R. (2010), en su libro “Metodologia de la
investigacion” nos dice: “La investigacion no experimental es observar fenémenos tal como
se dan en su contexto natural, para después analizarlos y el disefio transversal recolectan
datos en un solo momento, en un momento tnico”

2.2. Poblacion y muestra (Materiales, instrumentos y metodos)

2.2.1 Poblacion

Segun Ferreyra, A. (2014). La poblacion se refiere al conjunto total de datos de
interés. Puede ser todos los documentos de una institucion, todas las clases, todos los
docentes de una escuela, todas las publicidades de un tipo de producto. Depende del tamafio

de la poblacion si se trabaja con ella o se determina una muestra.

Para el presente trabajo la poblacién motivo de investigacion estara conformado por

20 comerciantes de las empresas formales del mercado Unicachi del distrito de Comas.

2.2.2 Muestra

Segun Hernandez R. la muestra es un subgrupo de la poblacion de interés sobre el
cual se recolectaran datos, y que tiene gue definirse o delimitarse de antemano con precision,
éste debera ser representativo de dicha poblacidn. El investigador pretende que los resultados
encontrados en la muestra logren generalizarse o extrapolarse a la poblacién (en el sentido
de la validez externa que se coment6 al hablar de experimentos). El interés es que la muestra

sea estadisticamente representativa.

Péag.
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Para esta investigacion se trabajo con la muestra censal ya que tomaremos el total

de la poblacion.
2.3 Técnicas e instrumentos de Recoleccion y Analisis de Datos

Segun Carlos S. (1992) Un instrumento de recoleccion de datos es, en principio
cualquier recurso de que se vale el investigador para acercarse a los fenémenos y extraer de

ellos informacién.

El recojo de informacion se realizara mediante encuestas a los miembros de la
organizacion del mercado Unicachi, también se efectuara un cuestionario el cual estard
compuestos por preguntas sencillas y se llevara a cabo la observancia de manera directa con

el fin de obtener la informacion real de este trabajo de investigacion.

Las técnicas que se utilizo son los siguientes:

Encuesta: El instrumento para esta investigacion serd el cuestionario lo cual estara
planteado por las Variables.
Analisis Documentario: Se realizé a través de ficha de analisis documentario para
desarrollar de las Variables.

El instrumento esta en proceso de validacion por el juicio de un experto.

2.4 Procedimiento

Segun Bernal C. (2010) Esta parte del proceso de investigacion consiste en
procesar los datos (dispersos, desordenados, individuales) obtenidos de la poblacion
objeto de estudio durante el trabajo de campo, y tiene como finalidad generar resultados
(datos agrupados y ordenados), a partir de los cuales se realizara el analisis segun los

objetivos y las hipotesis o preguntas de la investigacion realizada, o de ambos.

Péag.
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Para analizar la informacion se utilizard un cuestionario de preguntas que
permitird establecer la situacion actual de la empresa, asimismo se utilizaran graficos
que seran la representacion del porcentaje que arroje la informacion los cuales ayudaran

a cumplir con los objetivos de la investigacion.
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N

VARIABLE: Auditoria Tributaria

Dimension 1: Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados

Tabla 1

Conocimiento de las Sanciones Tributarias

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SI 11 55,0 55,0 55,0
Vélidos NO 9 45,0 45,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

ol

Ono

Figura 1 Conocimiento de las sanciones tributarias

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Los resultados que se muestran en el cuadro 01, podemos concluir que los
Comerciantes del Mercado Unicachi del Distrito de Comas a nivel de la poblacién en estudio
y segun nuestra muestra planteada: la mayoria de los comerciantes conocen una sancion
tributaria representada en porcentaje de 55%, ya que eso depende cuando tenga Auditorias
Tributarias ante la Administracién Tributarias tengan presente en que les puede afectar a su
empresa, ademas un 45% no conoce las sanciones tributarias eso quiere decir que en

cualquier momento pueden ser sancionadas por la existencia de cualquier infraccion.
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Tabla 2

Cumplimiento de Emision de Comprobantes de Pago

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 19 95,0 95,0 95,0
Vélidos NO 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

i

CIno

Figura 2 Cumplimiento de Emision de Comprobantes de Pago

Interpretacion: La norma establece que el contribuyente estd obligado a entregar
comprobante de pago segun sea el caso (factura o boleta de venta) por toda venta que
realice, pero existe incumplimiento al respecto, es por ello que el cierre del
establecimiento comercial es inevitable y frecuente, tal como lo sefiala el 5% de
contribuyentes. Sin embargo, el 95% sefialaron todo lo contrario; es decir que, Si
cumplen con la entregan de comprobante de pago por las ventas que tienen, asi puede

sustentar los costos y gastos generados por la misma.
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Tabla 3

Asesoria Tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
SI 15 75,0 75,0 75,0
Vélidos NO 5 25,0 25,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Os=
Cno

Figura 3 Asesoria Tributaria
Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: En conclusidn, la figura 3 indica que el 25% de los contribuyentes no
consideran necesaria una asesoria tributaria debido a que cumplen con las normas que
exige la Administracion Tributaria, mientras el 75% considera necesaria una Asesoria
Tributaria para el mejor manejo de las obligaciones tributarias ante cualquier
fiscalizacion que se les presente, ya que eso ayudaria a la mayoria de contribuyentes
analizar ,establecer y disefiar los controles que les permita el estricto cumplimiento de

las normas tributarias, asi minimizar la carga fiscal.
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Tabla 4

Importancia de Auditoria Tributaria

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 10 50,0 50,0 50,0
Vélidos NO 10 50,0 50,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

ol

Cno

50,00%}

Figura 4 Importancia de Auditoria Tributaria
Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: El procedimiento de Auditoria Tributaria comprende una serie de acciones
0 tareas, destinadas a fiscalizar el correcto cumplimiento de la obligacion tributaria de los
contribuyentes. Una auditoria tributaria razonable emite una opinion favorable de la
situacion tributaria de las empresas comerciales del mercado Unicachi, asi como permite la
deteccidn de errores fiscales segun ley, para luego permitir la regularizacion de los mismos
y motivar al cumplimiento voluntario y responsable de las obligaciones tributarias, tal como
lo sefialaron los encuestados el 50% de los contribuyentes. Sin embargo, el 50% sefialaron

todo lo contrario, es decir, no consideran tan importante una Auditoria Tributaria.
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Tabla 5

N

Evaluaciones por parte de Sunat

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 18 90,0 90,0 90,0
Vélidos NO 2 10,0 10,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

ol

Cno

Figura 5 Evaluaciones por parte de Sunat

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Segun la encuesta realizada a los contribuyentes del Mercado Unicachi, en
su mayoria que representa el 90% de los 20 encuestados manifiestan que requieren
capacitacion para enfrentar cualquier fiscalizacion por parte de Sunat y el 10% indica que

tienen la informacion necesaria para cualquier fiscalizacion.
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Dimensién 2: Declaraciones Juradas

Tabla 6

Presentacién de Declaraciones Juradas

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 19 95,0 95,0 95,0
Vélidos NO 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

sl
(15 [¥le]

Figura 6 Presentacion de Declaraciones Juradas

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Debido a la falta de conocimiento hay algunas empresas comerciales que
no cumplen de manera oportuna con la presentacién de las declaraciones el cual representa
el 5% de los encuestados, podemos notar que la mayoria de contribuyentes si cumple con
sus declaraciones juradas ante Sunat ya que esta representa por el 95% de los encuestados,
debido a que si conoces cuales son las infracciones que estarian cometiendo si no lo

presentan ante la Administracion Tributaria
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Tabla 7

Utilizacion del Cronograma de Vencimiento de pagos

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 19 95,0 95,0 95,0
Vélidos NO 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

[

Eno

Figura 7 Utilizacion del Cronograma de Vencimiento de pagos

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: En conclusién, la Figura 7 nos indica que el pago de impuestos es una
obligacién fundamental que tienen los contribuyentes para el beneficio del pais; asimismo
es necesario que exista un medio de control de esta obligacién, como es el caso del
cronograma establecido por la Sunat para evitar problemas fiscales y de indole
administrativo, tal como lo sefialan el 95% de contribuyentes. Sin embargo, otro 5%
sefialaron todo lo contrario; es decir, que los impuestos deben tener otra modalidad de
vencimiento, considerando que los empresarios no pagan sus impuestos segin Sunat por

falta de liquidez.
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Tabla 8

Obligaciones Tributarias Pago del Impuesto a la Renta

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 14 70,0 70,0 70,0
Vélidos NO 6 30,0 30,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 8 Obligaciones Tributarias Pago del Impuesto a la Renta

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Mediante esta encuesta podemos notar que hay un 70% de los comerciantes
que saben de los pagos que se tiene que realizar respecto al impuesto a la renta, pero hay un

30% que no conoce acerca de dicha obligacion, debido a que piensan que les va recortar sus

ganancias.
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Tabla 9

Auditoria tributaria y su correcta liquidacion y pago de Impuestos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 19 95,0 95,0 95,0
Vélidos NO 1 5,0 5,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Os=i
Eno

Figura 9 Auditoria tributaria y su correcta liquidacion y pago de Impuestos

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Segun la Figura 9. Podemos indicar que del 100% de los encuestados el 5%
respondié que no es necesario una auditoria para poder realizar bien la liquidacion y el pago
oportuno de los impuestos mientras el 95% de los encuestados indican que a raiz de una

auditoria tributaria liquidan y pagan sus impuestos de manera oportuna.
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Tabla 10

Deuda Tributaria

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 2 10,0 10,0 10,0
Vélidos NO 18 90,0 90,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

M=
Ono

Figura 10 Deuda Tributaria

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Segun los encuestados indica que el 5% tiene deuda con Sunat que no han
cumplido con el pago de sus obligaciones y el 95% estan al dia en sus pagos tributarios sino
pagan estos ocasionarian multas e intereses moratorios y perjudicaria a sus empresas para

fines de préstamos bancarios, ademas entrarian propensos a entrar en cobranza coactiva.
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Dimensién 3: Normas Tributarias

Tabla 11

Regimenes Tributarios

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
NUEVO RUS 1 5,0 5,0 50
REGIMEN ESPECIAL 4 20,0 20,0 25,0
Validos MYPE TRIBUTARIO 2 10,0 10,0 35,0
REGIMEN GENERAL 13 65,0 65,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia
12,5
10,0
[
5,0
257 E
T
0o - T T T
Muevo Rus Régimen Especial Mype Tributario  Régimen General

Figura 11 Regimenes Tributarios

Fuente: Elaboracion propia
Interpretacion: Segun el grafico 11, nos muestra que de los 20 encuestados, 1 pertenece
al Nuevo Rus, 4 al RER, 2 pertenecen al Mype Tributario y 13 estan inscritos en el

Régimen General, asi cumplen con la formalidad ante la Administracion Tributaria.
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Tabla 12

Aplicacion de las Normas Tributarias

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 6 30,0 30,0 30,0
Vélidos NO 14 70,0 70,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12 Aplicacion de las Normas Tributarias

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Segun la encuesta realizada a los comerciantes del mercado Unicachi
del distrito de Comas: el 70% de los comerciantes afirman desconocer sobre los temas
relacionados con la interpretacién y aplicacion de manera correcta las Normas
Tributarias, el 30% de los encuestados sefialan lo contrario que ellos si conocen la

correcta aplicacion de las misma.
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Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 3 15,0 15,0 15,0
Vélidos NO 17 85,0 85,0 100,0
Total 20 100,0 100,0
Fuente: Elaboracion propia
M si
COno

Figura 13 Sanciones en Procesos de Fiscalizacion

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Segun los resultados obtenidos en la figura 13 podemos notar que

mediante la encuesta hay una minoria de empresas que fueron sancionadas anteriormente

en un proceso de fiscalizacidn que esta representado por el 15%, ya que ellos no cumplieron

con las normas tributarias estipuladas en el Cédigo Tributario y LIR, mientras que el 85%

no fueron sancionadas por parte de la Administracion Tributaria.

Escobar Quintana D.; Linares Bolafios L.
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VARIABLE: Obligacion Tributaria
Dimensién 1: Acreedor

Tabla 14

Fiscalizacion por parte de Sunat.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 4 20,0 20,0 20,0
Vélidos NO 16 80,0 80,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 14 Fiscalizacion por parte de Sunat.

Fuente: Elaboracién propia
Interpretacion: Observamos en la tabla y figura 14 que el 20% de los encuestados, que si
sus empresas comerciales han sido sujetas a un proceso de fiscalizacién por parte de la
administracion Tributaria, pero el 80% indican que nunca han pasado por un proceso de

fiscalizacion, debido a que son empresas formales y si cumplen con todas sus obligaciones.
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Dimensién 2: Deudor

Tabla 15

Sanciones por infracciones a Sunat

Frecuencia  Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 8 40,0 40,0 40,0
Vélidos NO 12 60,0 60,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Osi
Ono

Figura 15 Sanciones por infracciones a Sunat

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Con estos datos obtenidos se puede indicar que el 40% de los encuestados
si han sido sancionados en los tres Gltimos afios por infracciones generadas por Sunat, pero
el 85% indican que no han sido sancionados ya que ellos si cumplen oportunamente con

los pagos, declaraciones y estan al dia con los cronogramas de la Administracion Tributaria.
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Tabla 16

Obligacién de llevar libros contables

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Sl 17 85,0 85,0 85,0
Vélidos NO 3 15,0 15,0 100,0
Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Osi
Eno

Figura 16 Obligacion de llevar libros contables

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: El registro de operaciones diarias en los libros y registros contables es
importante para un adecuado control de las operaciones y el cumplimiento de las normas
pertinentes, que permita evitar ser sancionados por la Sunat, al respecto la realidad nos
muestra que aun existe incumplimiento por motivos propios de la empresa, como lo
sefialan el 15% de contribuyentes. Sin embargo, el 85% sefialaron todo lo contrario; es

decir, que si cumplen con la indicada obligacion segun ley.
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Tabla 17

Cumplimiento de las Obligaciones tributarias

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos SlI 20 100,0 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Os=l

|1 00,00%

Figura 17 Cumplimiento de las Obligaciones tributarias

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Segun el grafico 17; nos indica que cumplir con las obligaciones
formales es fundamental para evitar problemas de indole fiscal, mas adn si se alcanza un
nivel maximo de cumplimiento, pero la realidad nos muestra que si existen un
cumplimiento de las mencionadas obligaciones. En ese sentido, el 100% de
contribuyentes manifestaron que si cumplen con sus obligaciones tributarias ante la

Administracién Tributaria.
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Dimensién 3: Prestacion Tributaria

Tabla 18

Tipo de Impuesto a Pagar

Frecuencia Porcentaje Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado

IMPUESTO A LA
20 100 100 100,0
validos RENTAE IGV

Total 20 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia

Impuesto a la renta
De G

Figura 18 Tipo de Impuesto a Pagar

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion: Al finalizar la tabla y figura 18 nos indican que de los 100% encuestados
todos cumplen con su obligacion tributaria de pagar sus impuestos como es: Impuesto a la
Renta e IGV de acuerdo a la Norma Tributarias. Asi aportando al tesoro publico que

beneficie a la poblacion.
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CAPITULO IV DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 DISCUSION

La presente tesis, tiene como objetivo determinar de qué manera la Auditoria
Tributaria influye en las obligaciones Tributarias en las empresas comerciales formales del
mercado Unicachi, Comas durante el afio 2017. A través del andlisis de los resultados de
encuestas realizadas a los contribuyentes, se trata de demostrar que la ejecucién de una

Auditoria Tributaria permitira prevenir problemas de caracter fiscal y administrativo.

Una auditoria tributaria es importante para el correcto cumplimiento de las
obligaciones, ya que esta ayuda a los contribuyentes a estar actualizados respecto a las
normas legales y administrativas, lo que significa tener los libros, registros de contabilidad
y otros documentos vinculados a materia tributaria en estricto orden, pues de esta manera

evitara multas generando un mejor desarrollo como empresario.

De acuerdo con los resultado se evidencia que las fiscalizaciones a empresas, ayuda
a evitar sanciones por infracciones, y a que los contribuyentes tomen conciencia de que
necesitan capacitacion en temas tributarios, ya que las empresas que fueron fiscalizadas
segun los resultados son las que comprenden mas el tema del cumplimiento de las
obligaciones tributarias y por ende son las que aplican las normativas vigentes en cuanto a

la tributacion de su negocio.

Del presente trabajo de investigacion se desprenden las siguientes consideraciones

finales como respuesta a las encuestas realizadas a los comerciantes del mercado Unicachi.
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» Muchos de los contribuyentes cumplen con la emisidn de los comprobantes de pago,

con la utilizacién de los cronogramas y con la presentacion de sus impuestos, pero
ello no quiere decir que conozcan las normas tributarias ya que segun la encuesta en
su mayoria estas empresas cometieron infracciones lo cual les llevo hacer
sancionadas y a tomar conciencia que una auditoria por parte de la Administracion
Tributaria conlleva a tener mas conocimiento en cuanto a las normas y a las

obligaciones que deben cumplir.

El 95% cumple con declarar sus impuestos, lo cual no quiere decir que lo hagan
correctamente ya que el 70% de los encuetados acepta que necesita capacitacion
respecto a las normas vigentes y un 70% indica que no tiene conocimiento de las

obligaciones respecto al impuesto a la renta de 3ra categoria.

Lo resaltante es que el 20% de los comerciantes que fueron fiscalizados, son los que
indican que a partir de esa auditoria obtuvieron un mejor concepto de la importancia
que tiene las normas vigentes y el cumplimiento oportuno de las obligaciones ante
Sunat, lo cual indica que de cierta forma la auditoria tributaria si influye en las

obligaciones tributarias.
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4.2  CONCLUSIONES

Segun los resultados obtenidos en el presente trabajo de investigacion, los cuales se

desarrollan a través del estudio, analisis e interpretacién, podemos concluir con lo siguiente:

» Mediante la encuesta se ha detectado que las empresas que aplican las normas

vigentes son las que cumplen oportunamente y de manera correcta con sus deberes
tributarios y por ende no han sido sancionadas por parte de Sunat, podemos decir que
estas empresas constituyen la minoria de los encuestados ya que el resultado muestra,
que de 20 encuestados 12 cometieron infracciones tributarias al no aplicar
correctamente las normas vigentes, por ello en este trabajo notamos que la mayoria

necesita capacitacion en aspectos tributarios.

La falta de una Auditoria tributaria hace que muchos contribuyentes del mercado
Unicachi no tengan claro como se debe presentar las declaraciones juradas, segun los
resultados indican que gran parte de los comerciantes desconocen que problemas
trae, 0 a que sanciones estan afectas la incorrecta presentacion de las Declaraciones
Juradas.

Las empresas del mercado Unicachi que fueron fiscalizadas adquirieron
conocimiento que la auditoria por parte de la Administracion Tributaria, consiste en
verificar que las declaraciones de sus impuestos sean de expresion fidedigna de las
operaciones realizadas en sus libros de contabilidad y que refleje todas las
transacciones efectuadas, por esta razén estas empresas cumplen de manera oportuna

y correcta con sus declaraciones juradas.
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES
Reyes, M. (2015) define: Auditoria Tributaria. “Es el | La Auditoria Tributaria consiste Marco Normativo
proceso sistematico de obtener y evaluar | en la verificacion de la correcta Principios de _
objetivamente la evidencia a cerca de las | utilizacion de las leyes vigentes Contabilidad _C(?ntabllldad
afirmaciones y hechos relacionados con actos y | para el cumplimiento de las Generalmente Criterios Y Normas
acontecimientos de caracter tributario, a fin de | obligaciones tributarias, en el cual Aceptados Imagen Fiel Del
VARIABLE evaluar tales declaraciones a la luz de los criterios | se debe tener en cuenta los Patrimonio

INDEPENDIENTE:

establecidos y comunicar los resultados a las partes

Principios de Contabilidad

Presentacion
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interesadas; ello implica verificar la razonabilidad | Generalmente Aceptados, las | Declaraciones Juradas Declaracion
con que la entidad ha registrado la contabilizacion de | cuales ayudaran en la elaboracién Vencimiento
AUDITORIA las operaciones resultantes de sus relaciones con el | y presentacion de las
TRIBUTARIA - S . Pago
Estado — su grado de adecuacion con los Principios | Declaraciones Juradas que _ i
de Contabilidad Generalmente Aceptados, debiendo | seran presentadas ante la Sunat, Derecho Tributario
para ello investigar si las declaraciones juradas se | la misma que hace cumplir las Constitucion
han realizado razonablemente con arreglo a las | Normas Tributarias. Ley
normas tributarias vigentes y de aplicacion” Normas Tributarias Reglamentos
Prestacion Tributaria
(Hidalgo, 2010, p.27). Define a la obligacion | En la  obligacion tributaria Acreedor Gobierno Central
. . - . - i Gobierno Regional
tributaria, que es de derecho publico, es el vinculo | INtervienen el acreedor que es el i 9
e el q | deudor tributari rablecid ente publico y el deudor que es el Gobierno Local
VARIABLE entre el acreedor y el deudor tributario, establecido contribuyente, ambos se Obiigado
DEPENDIENTE: por ley, que tiene por objeto el cumplimiento de la | relacionan y nace un vinculo beud Cumplimiento
o L . . ; eudor
prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente. | mediante el cual el acreedor Prestacion
OBLIGACIONES puede exigir el cumplimiento y
TRIBUTARIAS ‘4 ; ; Responsable
pago de la prestacion tributaria, _
ya que tiene el derecho legal de Tributo
hacerlo, mientras que el deudor Prestacién Recurso
estg fapultado a cumplir dichas Tributaria Financiar
obligaciones. Gastos
Pag.
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periodo 2017?

Comas durante el afio 2017.

Derecho Tributario
Constitucion
Ley

Reglamentos

ANEXO 2 MATRIZ DE CONSISTENCIA
PROBLEMA OBIJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES METODOLOGIA
GENERAL GENERAL GENERAL INDEPENDIENTE . Marco Normativo TIPO DE ESTUDIO
¢En qué medida la | Determinar en qué medida la . Contabilidad Basico
Al;ldltorla Trlbutalrla |AUdI§|)'na TrlbUti—rI'i,”lﬂu'ye €N | Ha: La Auditoria tributaria influye en el e  Criterios Y Normas
influye en as | las obligaciones Tributarias en B -
obligaciones las empresas comerciales | cumplimiento correcto de las obligaciones *  Presentacion DISENO DE ESTUDIO
tributarias  en las | formales del mercado ) ) . e  Declaracién No Experimental
. o tributarias en las empresas comerciales Transversal
empresas comerciales | Unicachi, Comas durante el La Auditori . Vencimiento ansversa
formales del mercado | afio 2017. formales del mercado Unicachi en el distrito de a ] ua O_ 1a Correlacional
Unicachi, Comas Tributaria e Pago

POBLACION

20 comerciantes

MUESTRA

ESPECIFICOS ESPECIFICOS ESPECIFICOS DEPENDIENTE 20 comerciantes
éCémo la | Analizar como la actualizacién . Prestacion
actualizacién de las | de la Normas Tributarias | Ha: La actualizacion de las normas tributarias Tributaria ;
normas  tributarias | incide en el cumplimiento de e  Gobierno Central METODO DE
incide en el | las Obligaciones Tributarias | incide positivamente en el cumplimiento de e Gobierno Regional INVESTIGACION
cumplimiento de las | en las empresas comerciales L. . . i Cuantitativa - No
s P las obligaciones tributarias empresas *  Gobierno Local ;
Obligaciones formales del mercado e  Obligado Experimental
Tributarias  en las | Unicachi, Comas, periodo | comerciales formales del mercado Unicachi e Cumplimiento
empresas comerciales | 2017. e  Prestacién .
formales del mercado para el periodo 2017. TECNICAS E
Unicachi C . *  Responsable INSTRUMENTOS DE
nicachl, OM3% | Determinar de qué manera Obligaciones e Tributo 5
éperiodo 20177 a . . RECOLECCION DE
influye la Auditoria Tributaria | Ha: La auditoria tributaria influye Tributarias. . Recurso DATOS
en la presentacién de las . Financiar
iCémo influye la | Declaracién Jurada de los | favorablemente en la presentacién de las e  Gastos Encuesta
Auditoria  Tributaria | deudores, en las empresas . . Censal
) . declaraciones juradas en las empresas , ;
en la presentacién de | comerciales formales del METODO DE ANALISIS
la declaracion jurada | mercado Unicachi, Comas - | comerciales formales del mercado Unicachi DE DATOS
de los deudores, en | periodo 2017. SPSS
las empresas para el periodo 2017.
comerciales formales
del mercado Unicachi,
Comas 20177
Pag.
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ANEXOS 3

ENCUESTA

“LA AUDITORIA TRIBUTARIA'Y SU INFLUENCIA EN LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS EMPRESAS COMERCIALES
FORMALES DEL MERCADO UNICACHI, COMAS 2017~

Estimados:

La presente encuesta tiene por objetivo Determinar de qué manera la Auditoria Tributaria influye en las
obligaciones Tributarias en las empresas comerciales formales del mercado Unicachi, Comas durante el
afio 2017.

Instrucciones : Segun lo que se le indique conteste objetivamente cada una de las siguentes preguntas

.Marca con una (x) la letra que corresponda acada pregunta.

VARIABLE: AUDITORIA TRIBUTARIA
1. ¢Conoce usted cuales son las sanciones tributarias que le podria afectar a su empresa?
S [_J N [_]
2. ¢Suempresa cumple con la emision de los comprobantes de pago?

s N [

3. ¢Considera usted necesaria la contraprestacion de una asesoria tributaria especializada para su
empresa?

S e B R

4. ¢Conoce usted la importancia de una Auditoria Tributaria?

S i i

5. ¢Considera que necesita capacitacion para enfrentar las evaluaciones por parte de la SUNAT?

O i

6. ¢Cumple de manera oportuna con la presentacion de sus declaraciones juradas?

S e R R —
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7. ¢Utiliza el cronograma de pagos de los tributos para el cumplimiento en sus obligaciones
tributarias?

N i I i

8. ¢Conoce acerca de las obligaciones tributarias con respecto al pago de impuestos a la Renta 3ra
Categoria?

S I U -

9. Ensu opinién, ¢la auditoria tributaria permite evaluar razonablemente la correcta liquidacion de los
impuestos y el pago oportuno de éstos?

I N —

10. ¢En la actualidad la empresa tiene deuda Tributaria con SUNAT?

s N [

11. ¢En qué régimen tributario se encuentra inscrito?
a) Nuevo Rus
b) Régimen Especial
c) Mype Tributario
d) Régimen General

12. ;Las empresas formales del mercado Unicachi conocen, interpretan y aplica de manera correcta las
normas tributarias?

s ] N [

13. ¢La empresa ha sido sancionada anteriormente en un proceso de Fiscalizacion?

S R —
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VARIABLE: OBLIGACION TRIBUTARIA

1. ;Ha sido su empresa sujeta a algin proceso de fiscalizacién por parte de la Administracién
Tributaria?

= U

2. ¢(Enlos ultimos tres afios, la empresa ha sido sancionada por la SUNAT por infracciones tributarias
cometidas?

= R

3. ¢Conoce usted que libros contables esta obligado a llevar?

= R U

4. ¢Como contribuyente cumple con sus obligaciones tributarias?

S B R -

5. ¢Qué tipo de impuesto paga?

a) Impuesto alarentae IGV

b) Impuesto a las transacciones financieras
¢) Impuesto temporal a los activos netos
d) Impuesto selectivo al consumo
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