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RESUMEN 

Para la Tesis “Gestión Logística para mejorar los stocks de abastecimiento en la Empresa 

Inversiones & Contratistas Zayd SAC”. La metodología de la investigación tipo aplicada, con un 

diseño Cuasi-experimental, de enfoque cuantitativo, se realizaron pre prueba y post prueba con un 

solo grupo, pues se tomaron datos antes de la propuesta de mejora y después de implementar la 

propuesta para poder comparar los resultados obtenidos. Los instrumentos a utilizar fueron: hojas 

de registro de seguimiento de proveedores, supervisión de productos entradas y salidas de 

producto, así mismo el plan de mejora de la empresa tras el diagnóstico de la problemática se 

planteó a tres líneas básicas dentro de la investigación Almacén físico, reingeniería de proceso y 

sistema de información lo cual garantizaran que la Gestión Logística dentro de la empresa mejore a 

gran escala. Los datos tomados fueron para la aplicación de las fórmulas y medición de los 

indicadores trabajados en la presente investigación, también serán procesados y analizados 

empleando el software SPSS versión 22. Los resultados obtenidos permitirán determinar las fallas 

presentes en la gestión logística, todo ello conduce a la conclusión por el cual se deberá aplicar las 

mejoras. A través de la prueba estadística de t de student se probará con un nivel de significancia 

5% que la mejora de la gestión logística incrementa la productividad del centro de distribución. 

 

 

PALABRAS CLAVES: Gestión logística, stock, abastecimiento.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

NOTA DE ACCESO 
 
 
 
 
 

No se puede acceder al texto completo pues contiene datos 
confidenciales. 
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