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RESUMEN

El estudio de mercado para determinar la pre-factibilidad de una panaderia café en
Trujillo, este proyecto proporcionamos una variedad de productos junto a un servicio a través
de una presentaciéon novedosa orientada para todas las edades. Se demuestra que el proyecto
el 73% realiza una investigacion cientifica solo asumiendo toda la responsabilidad de su
investigacion, solo 4 revisiones de 33 han sido publicadas en una revista cientifica, en estos
ultimos afos se estd disminuyendo los estudios de mercado sin tener en cuenta que es un

instrumento entre los agentes econémicos

PALABRAS CLAVES: Estudio de mercado, Proyecto de inversion, Pre factibilidad
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CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1. Realidad problemética

Uno de los productos con mayor consumo por toda la poblacion es el pan, esta
presente en el desayuno y en el lonche, algunas veces también en el almuerzo; a través

del tiempo se a convertido en producto basico presente en la mesa de muchos hogares.

El 16 de octubre se celebra el Dia Mundial del Pan uno de los alimentos basicos

en el hogar, y que, en los Gltimos afos, esta siendo revalorado en las mesas peruanas.1

Segun la aclamada experta en panaderia y horneado Hensperger (2002), éste
producto ha sido el pilar nutricional de la alimentacién a nivel mundial y es
igualmente significativo entre los pueblos, asi como el arroz representa la base 9
alimenticia de los paises asiaticos y el maiz lo es en grandes zonas del continente

Americano.,

Para Goody (1995), el consumo de pan ha ido creciendo durante los siglos,
acompariado con el ritmo de crecimiento de la poblacion mundial, sus gustos y

tendencias. 3

En los dltimos 30 afos, la panaderia ha dejado de ser un negocio artesanal
transmitido de padres a hijos para convertirse en una actividad sometida a las leyes de

la competencia y modificada por la incorporacion de las nuevas tecnologias.

En Espafia el Sector de Panaderia y Pasteleria ocupa una posicion muy
destacada en la industria alimentaria del pais. Esta configurado por un total de 179.301

empresas, de las cuales 15.080 (8,41%) se dedican a la fabricacion, y 164.221

Pag.
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(91,59%) a la comercializacion; estas empresas son en su totalidad PYMEs, siendo
mas del 90% microempresas de menos de 10 trabajadores; genera una cifra de valor
agregado bruto de 2.027 millones de EUROS; resalta por ser el subsector de la
industria de alimentacion y bebidas que més valor agregado genera, los productos de

panaderia representan el 6,5% de la cesta de la compra alimentaria.

Hay diversos estudios sobre prefactibilidad aplicado a diferentes ideas de
negocio dentro de ellas tenemos a Delgado con su estudio de pre factibilidad de
Exportacion de Productos a base de Stevia a Estados Unidos y a la Union Europea,
aqui se realiz6 un estudio estratégico, un andlisis del mercado, un estudio técnico en
el cual se determing la proveniencia de la materia prima adecuada, un analisis politico
- legal y finalmente el estudio de inversiones para determinar la factibilidad del
proyecto en donde se concluy6 que es factible desarrollar el proyecto debido a que los
indicadores de rentabilidad del proyecto arroja un VAN-E positivo de S/. 798,108 y

una TIR-E de 29.16%.15

Arce con su estudio de pre factibilidad muestra la viabilidad técnica, econémica
y financiera de implementar una empresa productora de sopas y cremas pre cocidas a
base de quinua, orientadas a los niveles socio econdémicos A y B de Lima
Metropolitana. En este proyecto se determind la viabilidad econdémica y financiera en
un escenario conservador mediante indicadores como el Valor Actual Neto
Economico, S/.241,110.6; el Valor Actual Neto Financiero, S/.485,803.6; la Tasa

Interna de Retorno Economica, 18% y Financiera, 21%.19

Solis con su estudio de pre-factibilidad muestra la viabilidad técnica, economica

y financiera de implementar una Cadena de Restaurantes de Pollos a la Brasa en Lima

Pag.
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Metropolitana y Callao enfocada en los Niveles Socioecondmicos C y D, aqui se
analizaron los principales indicadores econdémicos y financieros, obteniendo un
VANE de S/. 2,581,454 y un VANF de S/. 4,570,594. Asimismo se determind que la
inversion se recuperard en el noveno afio de operacion; también se realiz6 un analisis
de sensibilidad evaluando los cambios en variables de egresos e ingresos, donde los

indicadores cumplieron las condiciones para demostrar la viabilidad del proyecto.zo

Horna con su estudio de pre-factibilidad muestra la viabilidad técnica,
econdmica y financiera de implementar una cadena de comida réapida a base de
tamales en Lima Metropolitana enfocada en los Niveles Socioeconémicos Cy D se
analizaron los principales indicadores econdémicos y financieros, obteniendo un
VANE de S/. 117,230 y un VANF de S/. 120,411. Asimismo se determin6 que la
inversion se recuperard en el segundo afio de operacién; se realizé un anélisis de
sensibilidad evaluando los cambios en variables de egresos e ingresos, donde los

indicadores cumplieron las condiciones para demostrar la viabilidad del proyecto.»:

Vasquez con su estudio de pre-factibilidad de un fast food de comida peruana
en Lima Metropolitana, este proyecto logra fusionar nuestra comida culinaria con el
concepto de comida rapida a través de una presentacién novedosa orientada al adulto
joven. Se demuestra que el proyecto es viable técnica, econémica y financieramente
al resultar valores positivos de VPNF igual a S/.242,767 y de TIRF igual 41.9%,

mayor al COK.22

Chavez busca evaluar la viabilidad técnica, econdmica y financiera de un
estudio de pre-factibilidad de una planta de procesamiento de hojuelas de quinua y

tarwi en Lima Metropolitana, se calculo el cok para demostrar la viabilidad economica
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y financiera, concluyendo que el proyecto es rentable con un VANF de S/.5,202,853

N

y un TIRF de 35%.23

Valverde investiga una nueva alternativa en el servicio de catering en la ciudad
de Trujillo. La idea consiste en introducir un nuevo concepto de catering basado en
un servicio profesional, integral y personalizado, enfocado en brindar comida para
cualquier evento social. Se determind que el proyecto es viable técnica, econdémica y
financieramente, puesto que los indicadores econdmicos y financieros nos lo indican

VANE =S/.111,793.56, TIRE =51.01%, VANF = S/. 119,909.84, TIRF = 67.16 %.24

En los ultimos afios, a partir de la llegada del centro comercial Real
Plaza en el afio 2007, todo lo que era chacra o terrenos dedicados al cultivo de
vegetales, se fue urbanizando, en la actualidad hay construcciones de dos a 5 pisos, el
lugar se ha vuelto bastante comercial por la cercania al centro comercial Real Plaza,
a la Universidad Privada Antenor Orrego, al Colegio Bruning ademas de las

Urbanizaciones como Ingenieria, Arboleda, Los jardines del Golf etc.

El INEI reporta que en el cuarto trimestre del afio 2017, el Producto
Bruto Interno (PBI), registré un crecimiento de 2,2%, explicado por la evolucion
favorable de la demanda interna (5,0%), en un contexto de crecimiento de las
principales economias desarrolladas, esto confirma que el ritmo de vida de las
personas a cambiado tanto del hombre como de la mujer y ahora el tiempo para
dedicarse a la preparacion de comidas es cada vez menor, la demanda de alimentos
preparados ha crecido sustancialmente para satisfacer al nuevo consumidor que es
compulsivo por razones de tiempo, racional, comodo, flexible, con perfiles maltiples;

estos estudios me ayudan a fortalecer mi propuesta de crear una panaderia café.
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En esta situacion se concibe el proyecto de implementacion un estudio de

N

mercado para determinar la pre-factibilidad de una panaderia café en la avenida
prolongacion Vallejo - Trujillo. La particularidad de esta empresa consiste
basicamente en aprovechar la ubicacion y satisfacer la necesidad y expectativas de las
personas que viven en la zona, con la seguridad que se esta llevando un producto
inocuo elaborado en las mejores condiciones sanitarias de acuerdo a los reglamentos
establecidos por DIGESA, también podemos agregar la baja competencia que hay en
la zona, los precios competitivos acorde al mercado, se apuesta por la preferencia y

gustos del publico objetivo, demostrando asi su viabilidad.

Este estudio de pre-factibilidad del proyecto se presenta para evaluarlo y

determinar si se recomienda su puesta en marcha.

1.2. Formulacion del problema

¢De qué manera la implementacion de un estudio de mercado sirve para determinar
la prefactibilidad de una panaderia - café ubicado en la prolongacién Vallejo de la
ciudad de Trujillo?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Realizar un estudio de mercado para determinar la viabilidad técnica y financiera
de la implementacion de una panaderia- café, ubicado en la prolongacion Vallejo

de la ciudad de Trujillo.

Pag.
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1.3.2. Objetivos especificos

= Demostrar que pocas Revisiones Sistematicas de Estudio de Mercado para la
Pre factibilidad de una idea de negocio con un solo autor

= Verificar que no existen revisiones sisteméticas de Estudio de mercado para la
pre factibilidad de un idea de negocio logran estar alojadas en la revista
cientifica

= Analizar las causas del incremento de revisiones sisteméticas en Estudio de
mercado para la pre factibilidad de una idea de negocio

1.4. Hipdtesis
1.4.1 Hipdtesis general

La implementacion de un estudio de mercado determinara la pre factibilidad de una

panaderia café, ubicado en la prolongacién Vallejo de la ciudad de Trujillo.

Pag.

Leiva Varas D.
15



Implementar Estudio de mercado para determinar la pre factibilidad

N

2.1. Tipo de investigacion

UNIVERSIDAD de una panaderia-Café en la Prolongacién Cesar Vallejo-Truiillo
PRIVADA DEL NORTE

CAPITULO Il. METODOLOGIA

La investigacion es descriptiva

2.2. Poblacion y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)

La poblacion de estudio es de 35 reportes y por criterio de exclusion por duplicados se

obtiene una muestra de 33 reportes.

2.3 Matriz de Variables

Variable Estrategia de Busqueda
X: Estudio de Mercado
- X;Y; XandY
Y: Pre factibilidad de una panaderia
2.4 Matriz de Técnica / Instrumentos
Variable Técnica Instrumento Fuente
_ Base de datos
X: Estudio de . Google académico
Mercado Registro de Hoja de célculo -
datos Biblioteca PUCP
Y: Pre factibilidad de (Excel)
una panaderia Analisis de
datos

Pag.
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CAPITULO I1I. RESULTADOS

Tabla N° 1: Base de Datos

BUSQUEDA | BUSQUEDA MOTIVO DE 5 %
EXCLUSION
ESTRATEGICA | ACADEMICA EXCLUSION AUTOR TITULO PUBLICACION |VOINU|PAQANCREVISTA

Sapag Chain, Nassir; Sapag Chain,

Estudio de Mercado | Google académico Reinaldo; Preparacion y evaluacion de proyectos 2000 |McGraw Hill,
Publicado en elsitio de
Internet: http://www.
Estudio de Mercado | Google académico Carrasquero, Domingo; El estudio del mercado guia para estudios de factibilidad gestiopolis. 2004
comvrecursos3/docs/mar/|
estmktpref
Estudio de Mercado_| Google académico Orozco, Jhonny de Jestis Meza; _|Evaluacién financiera de proyectos 2010 |Ecoe Ediciones
ANALISIS DE FACTIBILIDAD MEDIO AMBIENTAL PARA LA UNIVERSIDAD DE
Pre factibilidad Google académico MACIAS ARANA, HOLGER DARI{IMPLANTACION DE UN COMPLEJO TURISTICO EN LA RUTA | Tesis 2017 GUAYAQUIL
DEL RIO DEL CANTON QUEVEDO
. - Martinez Sierra, Gloria Elisa; Torres |Estudio de factibilidad para la creacion de un jardin infantil en la N Universidad de la
Pre factibilidad Google académico - " ) . - . Tesis 2012
9 Figueredo, Liliana; localidad de Barrios Unidos en Bogota Sabana
. - " Pontificia Universidad
- . . - . |Estudio de Factibilidad previa la apertura de un nuevo punto de . [
Pre factibilidad Google académico Ortega Gavilanes, Valeria Virginia; . " P faap P Tesis 2011 |Catdlica del Ecuador
venta" Amor de Papel” en la ciudad de Ambato
Sede Ambato
P Uso de indicadores sociales en estudios de factibilidad de XX Simposio peruano de
o . Ottavianelli, Emilce; Marcelo, N y s Ny L P’
Pre factibilidad Google académico . . instalacion de sistemas solares para generacion de electricidad en  |Energia solar, 2013
Ibarra; Carlos, Cadena; .
localidades rurales Tacna—Per(
. Estrada Villasmil, Katherine; Estudio de factibilidad para la creacion de un centro de actividades . Universidad de La
Pre factibilidad Google académico Martinez Fonseca, Diana Catalina; para nifios y nifias entre 3-12 afios en el Barrio Olaya Tesis 214 Sabana
Pre factibilidad Google académico Molina Velasco, Ana Gabriela; Estudio qe prefactibilidad financiera para.eslablecer un centro Tesis 2013 Quito: l,Jr}NEVSIdad de
|automotriz en el sector del Congreso, Quito-Ecuador las Américas, 2013
Propuesta a nivel de estudio de factibilidad del proyecto de manejo
Pre factibilidad Google académico Mejia Aguilar, Wilmer Ademir; integral de los residuos sélidos de la ciudad de La Entrada, Copan 2017 |Tegucigalpa, Honduras
do a la evaluacion financiera y omi
. de factibilidad para la i ion de una planta
M P h Isaac; "
Pre factibilidad Google académico onEems erugac I Juan saac', . |procesadora de lacteos para la Asociacion de Productores de 2013 |Quito: UCE
Rodriguez Flores, Elizabeth Rocio;
Leche Atacquepa en la parroquia Olmedo cantén Cayambe
Pre factibilidad | Google académico Torres Rivadeneira, Byron Javier, | wudio de factibilidad para la creacion de una empresa de montajes | ;o 2016 |Quito/UIDE/2016
9 i *_[industriales en Itulcachi" INDUSTRIAL SYNERGY"
Estudio de factibilidad para it un centro de
Pre factibilidad Google académico Pozo, Romero; Jannthe, Amanda; |atencion para el adulto mayor de la ciudad de Ibarra provinciade  |Tesis 2013 [SANGOLQUI/ESPE/2013

Imbabura Mundo Dorado

VIDAL, ROSA AGUILERA; LA EVALUACION DE PROYECTOS DE INVERSION PARA LA [Revista Economiay

Pre factibilidad Google académico PALACIOS, FERNANDO PR 64 91-14 2005
SEPULVEDA: 'TOMA DE DECISIONES. Administracion
Estudio de prefactibilidad para la instalacion de una planta de
Pre factibilidad Google acadérmico Chimbo, Rochina; Manuel, proce.sar.niemo de panela granulad.a y su comercializacion para la Tesis 2013 [Quito: UCE
Segundo; Asociacion de Paneleros perteneciente a la parroquia Facundo Vela
cantén Guaranda provincia de Bolivar
Estudio de factibilidad para la creacion del patio de comidas" El Pontificia Universidad
Pre factibilidad Google académico Jacome Gavildnez, Ana Elizabeth;  festin de la abuela” ubicado en la ciudad de Salcedo, provincia de 2015 |Catélica del Ecuador
Cotopaxi Sede Ambato

Analisis de la Factibilidad Econémica Financiera del Proyecto Universidad Central

Pre factibilidad Google académico Eras Alfonso, Viviana; Turistico “Rehabilitacién Hostal América” 2010 \V\:Ie?:sa Abreu” de la
Pre factibilidad Google académico Morles, Victor; Qula }infa I?elabuvaclon y evaluacion de proyectos de Revista de pedagogia (32 |91 2011 Universidad Central de
investigacion Venezuela
Estudio de factibilidad para la creacion de una empresa La Libertad: Universidad
Pre factibilidad Google académico Herrera Rodriguez, Ingrid Johanna; |comercializadora de mariscos, en Data de Posorja, provincia del 2015 (Estatal Peninsula de
(Guayas, afio 2015. Santa Elena, 2015.
. Estudio de para la iony lizacion de Universidad de
Castafieda Mero, Michael N . "
Pre factibilidad Google académico Eduardo: ! guantes térmicos para el tratamiento de personas con artrosis en la 2018 [Guayaquil. Facultad de
! ciudad de Guayaquil, provincia del Guayas Ciencias Econémicas
Universidad de
Bravo Alvarado, Fernanda Estudio de factibilidad de la empresa Ecovivienda SA, para la Guayaquil. Facultad de
Pre factibilidad Google académico Aaucenz; rjllorar} = - 'de casas . en 2015 Clenc.la.s .
Bertha Soffa; Trivifio Ponce, zonas rurales que utilizaran energia solar para suplir sus Administrativas.
Andrea Noem; requerimientos eléctricos Ingenieria en Gestion
Empresarial
Pre factibilidad Google académico |si Duplicado Orozco, Jhonny de Jests Meza; Evaluacion financiera de proyectos 2010 |Ecoe Ediciones
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Tabla N°2: Reporte de Titulos segun su autor

N

Autor Titulo
Arce P 1
Carrasquero, Domingo;
Castaneda Mero, Michael Eduardo;
Chavéz B,
Chimbo, Rochina; Manuel, Segundo;
Delgado D..
Eras Alfonso, Viviana;

Herrera Rodriguez, Ingrid Johanna;

Horna G, Romero R

Jacome Gavildnez, Ana Elizabeth;
MACIAS ARANA, HOLGER DARIO;
Mejia Aguilar, Wilmer Ademir;

Miranda, Juan José Miranda;

Molina Velasco, Ana Gabriela;

Morles, Victor;

Ordodiez Noriega, Ricardo;

Orozco, Jhonny de Jesus Meza;

Ortega Gavilanes, Valeria Virginia;

Pozo, Romero; Jannthe, Amanda;

Sapag Chain, Nassir; Sapag Chain, Reinaldo;
Solis G, Almonacid O.
Torres Rivadeneira, Byron Javier;

Valverde A, Ramirez S

RlRr R R RR R RRRRRRRRRRRRRRIRIR

Vasquez C, Nuiiez J

N
s

Total general

Autor: Fuente Propia

Los resultados procesados validos nos reportan que solo 24 de un total de 33 datos validos tiene autoria Unica

para una publicacién.
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Tabla N°3: Revisiones sisteméticas publicadas en Revistas Cientificas

N

de una panaderia-Café en la Prolongacién Cesar Vallejo-Truijillo

Revistas cientificas Titulo
Revista chilena de nutricion 1
Revista de pedagogia 1
Revista Economia y Administracién 1
Revista Mexicana de Agronegocios 1
Total general 4

Autor: Fuente Propia

Los resultados procesados validos nos reportan que solo 4 de un total de 33 datos validos estan publicadas en
revistas cientificas.

Grafico N°1: Ao de Publicacion de las Revisiones sistémicas

Ano de Publicacion de las Revisiones
Sistematicas

N Wb U1 OO N

[N

allallaHulll

2000 2004 2005 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Autor: Fuente Propia

Los resultados procesados validos nos reportan que solo hay una revisién sistematica en lo que lleva del afio
2018.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES
Discusion
Existe poco acceso a las bases de datos cientificas gratuitas ademas de tener pocas

publicaciones sobre estudio de mercado en ellas, con los cual la validez de la

informacidn reportada es poco confiable.

Un estudio de mercado busca recopilar, crear y analizar en forma sistematica un
conjunto de antecedentes econdmicos que permitan juzgar cualitativa y
cuantitativamente las ventajas y desventajas de asignar recursos a una determinada idea

de negocio.

Conclusiones

Se concluye que aproximadamente el 73% realiza una investigacion cientifica solo
asumiendo toda la responsabilidad de su investigacion, claro que también podemos

observar que la mayoria estas referencias son tesis para optar un titulo profesional.

De acuerdo a la tabla N° 2 podemos observar que solo 4 revisiones de 33 han sido
publicadas en una revista cientifica siendo una de las causas el costo elevado de

publicar en una revista cientifica.

De acuerdo al Grafico N° 3 se concluye que en estos ultimos afios se esta
disminuyendo los estudios de mercado sin tener en cuenta que es un instrumento entre
los agentes econdmicos debido a que se trata de un informe completo para implementar
iniciativas de inversion con el objetivo de conocer su rentabilidad economica

financiera y social de manera que resuelva una necesidad en forma eficiente, segura y
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rentable asignando los recursos econdmicos correctamente, ademas de igualar el valor

adquisitivo de la moneda presente en la moneda futura.
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