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RESUMEN

En la presente revision sistematica se analiza el método PMP (plan maestro de

produccidn) aplicado a gestion de inventarios.

La necesidad de realizar un plan maestro de produccion a partir de la realizacion del
prondstico de demanda nace de los bajos porcentajes de cumplimiento de demanda de una
empresa, significando incumplimiento de contratos y en el peor de los casos pérdida de

clientes

El objetivo de este trabajo es describir dicho método a fin de Programar la cantidad de
articulos a producir a través del disefio del plan maestro de produccién tomando como pauta
los pronosticos de demanda obtenidos y sometidos al ajuste de unidades producidas con la
finalidad de satisfacer la demanda de los clientes, cumplir con los plazos y reducir el costo

de produccion y almacenamiento.

Se ha realizado una revision sistematica de la literatura, con base en datos redalyc.org y

scholar.google.com.

El criterio aplicado para la elegibilidad de documentos es el de seleccion de articulos
aplicados a gestion de inventarios en el periodo comprendido entre el afio 2008 y el afio

2019.

Los resultados muestran una mejora en el manejo de inventario y mayor satisfaccion del

cliente.

PALABRAS CLAVES: Inventario, Gestién, Produccion, Plan Maestro
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CAPITULO I. INTRODUCCION

La eficiencia de una empresa depende de la efectividad de sus procesos, Un mal
manejo de inventario significan problemas que afectan directamente la rentabilidad de la
empresa, esto se refleja en pérdida de clientes, inercia organizacional y escasa capacidad

competitiva. (Maracaya, 2014)

La planificacion puede ser definida como la determinacion de la metodologia o camino que
se va a seguir para el cumplimiento de un objetivo especifico, una buena planificacion
asegura que cada tarea tenga la oportunidad de ser ejecutada correctamente en el lugar y

momento apropiado. (Maracaya, 2014)

Un programa maestro de produccion, es un plan detallado que establece la cantidad
especifica y las fechas exactas de fabricacion de los productos. (HEIZER & RENDER,
1997). Al respecto, (Vollmann, 1997) agrega que un efectivo MPS debe proporcionar las
bases para establecer los compromisos de envio al cliente, utilizar eficazmente la capacidad
de la planta, lograr los objetivos estratégicos de la empresay resolver las negociaciones entre

fabricacion y marketing.
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Por otro lado, (RIESCO, 2016) lo define como una hipotesis de trabajo. EI programa maestro
establece el volumen final de cada producto a corto plazo, este plan debe revisarse
semanalmente para revisar los pronosticos del mercado, los pedidos de clientes, los niveles
de inventarios, la carga de las instalaciones y la informacion de capacidad, de manera que

puedan desarrollarse los programas maestros. (GAITHER & FRAZIER, 2000)

El programa maestro indica (J.A., GARCIA, RUIZ, & M.J., 1995)que se debe satisfacer la
demanda y cumplir con el plan de produccion, establece que y cuanto desagregar el plan de
produccién. Por ello en una parte el nivel de desagregacion es mayor, esto no quiere decir

gue existan desajustes semanales,

para lo cual se debe de analizar el aproximado de capacidad, de ahi se derivaran las otras
necesidades de otras actividades. Posible problema podria rehacer el plan agregado, por ello
el PMP debe tener estabilidad, para tener respuestas competitivas ante cambios de la

demanda. (J.A., GARCIA, RUIZ, & M.J., 1995)

El plan maestro de produccién que por sus siglas en inglés (master produccion Schedule) se
denomina también M.P.S, se puede definir como un método para responder las interrogantes
por las que seguramente en algin momento atraviesa toda empresa: ¢(Qué resultados se
obtiene después de la aplicacion del plan maestro de produccién en una empresa de rubro

electrénico?
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Tras este escenario es que se considera como punto principal programar la cantidad de
articulos a producir a través del disefio del plan maestro de produccién tomando como pauta
los pronosticos de demanda obtenidos y sometidos al ajuste de unidades producidas con la

finalidad de satisfacer la demanda de los clientes y cumplir con los plazos. (Maracaya, 2014)

Para esto se hace una evaluacion previa de la capacidad productiva de la planta, localizando
los puntos criticos de los procesos que indican una inadecuada aplicacion del sistema actual,
iniciado con la obtencién de mayor informacién de todo lo referente a la obtencion de
prondsticos y los sistemas, metodologias y técnicas que se le relacionen. Por ese motivo se
realizé el siguiente articulo que permitira analizar los estudios tedricos y empiricos sobre el

método del plan maestro de produccion entre los afios 2010 y 2018.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

Tipo de estudio:

Se realizd una revision sistematica de la literatura cientifica con base en la adaptacion de la

metodologia PRISMA.

Una revision sistematica es una revision de una pregunta claramente formulada que utiliza
métodos sistematicos y explicitos para identificar, seleccionar y evaluar criticamente la
investigacion relevante, y para recopilar y analizar datos de los estudios que se incluyen en
la revision. Los métodos estadisticos (metanalisis) pueden o no usarse para analizar y
resumir los resultados de los estudios incluidos. EI metanalisis se refiere al uso de técnicas
estadisticas en una revision sistematica para integrar los resultados de los estudios incluidos.

(Urratia & Bonfill, 2010).

La pregunta de investigacion establecida para conducir el proceso metodolégico fue la
siguiente: ;/Qué resultados se obtiene después de la aplicacién del plan maestro de

produccién en una empresa de rubro electronico?
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Proceso de seleccién:

Todos los articulos se seleccionaron de la base de datos scholar.google.com y redalyc.org
utilizando las siguientes palabras clave: plan maestro de produccion, pmp y gestion de

inventario (en portugués, espafiol e inglés).

En este estudio, se tuvieron en cuenta los siguientes criterios de inclusién: articulos

publicados en las bases de scholar.google.com y redalyc.org entre los afios 2010 y 2018.

La estrategia de busqueda utilizada toma como fuente principal los buscadores web antes

mencionados, con un proceso de busqueda detallado a profundidad en la tabla 1

El proceso de seleccion de articulos estd conformado por 30 publicaciones o unidades de
analisis, cuya inclusion se dio a partir de las 3 etapas (pre seleccion, filtro y seleccion

definitiva) que se describen en la Tabla 2.

Para finalizar en latabla 3 se evidenciay detalla los articulos encontrados, tomando en cuenta
los criterios de seleccion y exclusion de documentos tales como: periodo, idioma, estatus de

publicacidn, tipos de publicacién y las razones para emplear estos criterios.
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Tabla 1

ESTRATEGIA DE BUSQUEDA

RECURSOS PALABRAS CLAVES

CRITERIO DE INCLUSION

CRITERIO DE EXCLUSION

Hallazgo de publicaciones pmp

digitales

Péaginas Web: Gestion de inventario

Redalyc.org

Scholar.google.com

Plan maestro de

production

Fecha: 2010 — 2018

Tipo de publicacion

Articulos, libros,

capitulos de libro

Idioma: Espafiol, ingles,

portugués

Contenidos: referidos a
la teoria de plan

maestro de produccioén

Idioma: distinto al inglés,

portugués y espafiol

No responde a la pregunta de

investigacion

Indexacion: articulos de
revistas no indexadas en

scholar.google y redalyc.org

Nota: estrategia de blsqueda en base de datos redalyc.org y schola.google.com basada en las palabras clave
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Tabla 2

Proceso de seleccion de articulos

Pre seleccion Filtro Seleccién definitiva

Lectura de resumen, indices y componentes Documentos publicados
Lectura ampliada o completa.

del método. entre los afios 2010 y 2018

Aplicacién mas exhaustiva de

Aplicacién de criterios basicos de inclusion.
criterios de inclusién y exclusion

30 documentos 18 unidades descartadas

Nota: procesos de seleccion de 30 documentos finales.
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Tabla 3

ARTICULOS ENCONTRADOS

Autores Titulo Afo Resumen Palabras Clave Motivo
inclusién/exclusién
Garrido Bayas, la gestion de inventario 2017 Como metodologia se Palabras clave: se adapta al tema a
l., & Cejas como factor estratégico desarroll6 las bases Inventario; Pequefiasy investigar
Martinez, M. en la administracion de documentales y la aplicacié6 Medianas Empresas;
empresas de modelos matematicos  Gestion
sustentados en herramiente
estadisticas que permitieror
planear y proyectar la
administracion de los
productos
Reyes Zotelo, Plan maestro de 2017 El modelo para la Palabras clave: se adapta al tema a
Y., & Mula, J., produccién basado en planificacion maestra de Planificacion de la investigar
& Diaz- programacion lineal produccién (PMP) esta produccién, plan
Madrofiero, M., entera para una disefiado considerando maestro de produccion
& Gutiérrez empresa de productos los costes de (PMP, programacién
Gonzélez, E. quimicos produccién'e inventario, lineal entera, industria
as’1 como las quimica.
restricciones definidas por
el mismo proceso
productivo en cuanto a
instalaciones y tiempos
de produccion.
Moreno Gestion de inventarios 2011 el objetivo de esta Palabras clave: gestion No se adapta a la
Quintero, R., & en laindustria avicola investigacion es analizar de inventarios, pregunta
Melean zuliana. Caso de la gestion de inventarios inventarios materias
Romero, R., & avicola La Rosita en la empresa Avicola La  primas, inventarios de
Bonomie Rosita S.A. (AVIROSA). productos en proceso,
Sanchez, M Con este fin se inventario de productos
identifican, en primer terminados, Avirosa,
lugar, los tipos de Zulia, Venezuela
inventarios utilizados,
para luego estudiar las
politicas implementadas
para la planificaciéon y el
control de estos activos.
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UN ENFOQUE 2009
MULTICRITERIO

PARA LA TOMA DE
DECISIONES EN LA
GESTION DE

INVENTARIOS

PLAN DE
PRODUCCION PARA
LA COMPANIA DE
HELADOS "NATA"

2009

Elaboracién de un plan 2011
de control de la
produccién para
incrementar la
eficiencia 'y
productividad en una
empresa dedicada a la
manufactura de
colchas y cubrecamas.
Plan agregado de
produccion en
barrancas madereras.
Estudio de caso para
una pequefia industria

2008

modelo de gestion de 2003
operaciones para

pymes innovadoras

El estudio revela la
pertinencia tedrica y la
factibilidad préactica de los
métodos empleados para
la toma de decisiones en
la gestién de los
inventarios.

Este estudio presenta el
plan de produccién
disefiado para la
compafiia de helados
"Nata" basado en la
informacién suministrada
por la empresa donde se
revelan las caracteristicas
principales del modelo,
las cuales se traducen en
restricciones del mismo.

En él, se describe una
propuesta para el control
de la produccién.

La planificacion de la
produccién en pequefias
empresas es un problema
habitual, ya que muchas
veces el o los ingenieros
no cuentan con el tiempo
o las herramientas
apropiadas para hacer
una buena gestion de la
produccién.

Este articulo describe los
fundamentos tedricos
para el mejoramiento de
la gestion de produccién y
logistica de las PyMES.

Palabras clave:
Clasificacion del
inventario, método
ABC, gestion de
inventarios.

Plan de Produccion,
Planeacion Agregada,
Series de Tiempo,
Prondsticos, Software
WinQSB, Demanda.

Palabras clave:
eficiencia, control de
produccién, pmp

Palabras clave: Plan
agregado, barraca
maderera, tasa de
produccion.

Palabras claves:
gestién de
operaciones, logistica,
pymes

se adapta al tema a
investigar

se adapta al tema a
investigar

se adapta al tema a
investigar

se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar
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Propuesta para 2006
implementar un

sistema de

programacion de la
produccion, bajo teoria

de restricciones, en

una empresa de artes

gréficas.

Propuesta para el 2009
mejoramiento de la

produccion en

Alimentos SAS SA a

través de la

estructuracion de un

modelo de planeacién,
programacion y control

de la produccién

Modelo de planeacion 2006
de la produccion para

colchones Eldorado

Planificacion y control 2006

de la produccion

este trabajo es realizado,
aplicando una
herramienta basica
denominada Teoria de
Restricciones,
implementandola
directamente a la
Logistica de Produccion,
la cual es muy importante
para el correcto
funcionamiento de una
compafiia manufacturera
y apoyos del principal
factor limitante.

La herramienta para
determinar la cantidad
Optima de produccioén es
un modelo tedrico con el
cual la empresa podra
determinar el lote 6ptimo
de produccion.

implementar un sistema
de produccién en la
empresa tiene la ventaja
de asegurar un mayor
cumplimiento de pedidos
a tiempo, sin embargo,
aumenta los inventarios
de materias prima,
producto en proceso y
producto terminado.

En este trabajo de
investigacion se pone en
evidencia los beneficios
de un plan maestro de
produccién para evitar
mermas y falta de
inventario.

Palabras clave:

Produccidn, logistica,
empresa

Optimo, modelo
tedrico, lote

Sistema de
produccién,

pmp

Produccioén, inventario,
pmp

No se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar

se adapta al tema a
investigar
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. . 2010 . . lanificacion de la se adapta al tema a

Criollo Tacuri, Propuesta para Este trabajo proporciona P - . .p
. produccioén control de investigar

Hendry implementar un algunos conceptos sobre L,

L, g la produccién

Medardo modelo de planeacion control y planificacién de - L

. . administracion de la
y control de la la produccién, asi como roduccion
produccién en la conceptos y ejercicios P L . .
i productividad industrial

empresa de muebles practicos que le pueden
El Carrusel Cia. Ltda. ser Utiles para la

produccién de Muebles

Carrusel Cia. Ltda., con

los cuales puede reducir

sus costos de produccion

y aumentar sus ingresos,

pretende dar una vision

de conjunto, exponiendo

muy sencillamente la

importancia del control y

planeacion dentro de una

empresa.

Toro, O. H. Planificacion y 2009 El desarrollo de este Programacion, se adapta al tema a
programacion de la proyecto se ajusta a la produccion, pmp investigar
produccién en una investigacion de una
planta prototipo de planta prototipo con un
produccion flexible e sistema flexible e
inteligente. inteligente de

manufactura, aplicado
sobre la productividad,
control de la produccion,
manejo de inventarios y
finanzas.

Ponce, L., & Implementacion de 2014 .

El proyecto es un estudio se adapta al tema a

Fernando, E. plan maestro de . . . .

-, . analizado mediante la investigar
produccién y sistema o
. . concepcién cientifica de
de inventario ABC para . L .
la ingenieria industrial,
la empresa basada su investigacion
PLASTICOS SORIA enlaim Iementagén de
CIA. LTDA implementacion
estadisticas, ingenieria de
métodos, ingenieria
econdmica, proyectos
industriales, calidad y
marketing.
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Plan maestro para
optimizar los recursos
econdémicos,
tecnolégicos y
humanos para
aumentar la
productividad en las
empresas de
produccion

Elaboracién de un plan
maestro de produccion
y gestion tecnolégica
en la Empresa
CRIDESA.

Elaboracién de un plan
maestro para la
produccién y
comercializacion de
banano en la empresa
Exprobananas durante
cinco afios

2015

2014

2016

En la actualidad existen
muchas definiciones para
describir un sistema Just
In Time, eh preferido
mencionar la dicha por
dos investigadores, que
en esencia, tienen la
misma opinion. “Producir
los elementos que se
necesitan, en las
cantidades que se
necesitan, en el momento
en que se necesitan”

. La metodologia utilizada
en esta investigacion
fueron los métodos
investigativo, Descriptivo
y Deductivo- Inductivo;
estos permitieron resaltar
los problemas de manejo
de inventarios.

Este presupuesto
maestro de produccion y
comercializacion de
banano se desarrolla en
un area de 5 hectéareas,
donde 4,8 hectareas
corresponden al sembrio
de banano y el remanente
serd asignado a bodegas,
oficinas y empacadora. El
volumen de produccion
que se alcanzard, una
vez que el cultivo este en
su mayor produccion,
sera de 2.600 cajas por
hectéreas por afio lo que
corresponde a 54.6
toneladas por hectarea
por afo. Esta
productividad se lograra
gracias al exitoso manejo
agrondmico que reciba la
cosecha por medio de un
adecuado sistema de
riego, fertilizacion y
labores eficaces en el
cultivo, cosechay
empaque.

No se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar No se adapta
al tema a investigar

< Cejas,M.; Chacon,C,; Chapman,S.; Criollo,T.; Cruz, E.; Del solar,S.; Diaz,M.; Fernando, E.; Garrido,B. >

Pag.
19



UNIVERSIDAD

4
-
N PRIVADA DEL NORTE
WORKING ADULT

Choquehuanca
Pefa, D.,
Choquehuanca
Pena,
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Bonilla
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Plan maestro de 2016
produccién, para

aumentar la

productividad en la

empresa de productos

de limpieza Girasoles

Propuesta del plan 2004
maestro de produccion

en la fdbrica Morcam

en la ciudad de Valle

de Upar

planeacion y control de 2017
la produccién

aplicando el plan

maestro, plan

agregado y mrp para
incrementar la

productividad en la

empresa renisal sac.

. Implementacién del 2017
plan maestro de

produccion para la

reduccion de costos de

la planta de derivados

lacteos D’puyusk en

Ayacucho

El presente trabajo tuvo
como objetivo la
investigacion de una
propuesta de un Plan
Maestro de Produccion,
para incrementar la
Productividad Empresa
“Productos de Limpieza
Girasoles”, con la
finalidad de recomendar
un plan agregado a su
planificacion que le
permita orientar a sus
actividades a un mejor
uso de recursos

Este proyecto esta
enfocado en el estudio
minucioso de la parte
productiva de la fabrica
de hielo MORCAM
situada en la ciudad de
Valle de Upar.

La presente investigacion
se pudo determinar que la
empresa no cuenta con
un sistema de planeacion
y control de la produccion
lo cual ocasiona que no
cumplan con los
requerimientos
necesarios ocasionando
retrasos, por ello se
propone desarrollar un
sistema de planificaciéon y
control como mejora, para
poder cumplir con la
demanda que presenta la
empresa.

El presente proyecto de
investigacion tuvo como
objetivo demostrar como
se reduce los costos de la
planta de derivados
Lacteos D"Puyusk
implementando el plan
maestro de produccioén
como herramienta de
gestién

No se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar
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Implementacion del
plan maestro de
produccioén para
mejorar la
productividad en la
empresa G&S
Maquinarias Plasticas,
San Martin de Porres

Disefio de un modelo
de plan maestro de
produccion que
encause en la
eficiencia operativa en
la Empresa Arenera
los Pinos Ltda.

Analisis de un plan de
produccion de una
empresa
manufacturera basado
en una estrategia de
fuerza trabajo nivelada.

Plan de mejoramiento
de la planificacion de la
produccion y
automatizacion de los
requerimientos de
materiales para
Embonor Talca

2017

2013

2015

2009

La presente tesis tuvo
como objetivo determinar
de qué manera la
implementacion del plan
maestro de produccién
mejora la productividad
en la empresa G&S
Magquinarias Plasticas
E.I.LR.L.

Con este trabajo, se
realiz6 la identificacion de
los recursos existentes de
mano de obra, equipos,
materia prima y material,
partiendo de un estudio
de métodos y tiempos
hasta plantear la
adaptacion de un disefio
de programacion de
produccién en la
ARENERA LOS PINOS
LTDA. El proyecto se
centra en la filosofia del
ciclo PHVA,

en la presente
investigacion se
desarroll6 un plan
maestro de produccion
que permitird cumplir con
la demanda pronosticada

Este estudio se enfocara
en dos probleméticas
claras de la empresa que
son el mejoramiento de
las actividades
involucradas en el
proceso de Planificacion
de la Produccion y la
creacion de un programa
que permita la
automatizacion de la
programacion semanal de
la produccién

Palabras clave : Coca
Cola, Embonor

No se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar

No se adapta al tema a
investigar
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Soria Granizo,
J. V.

Palomares
Garcia, J. C.
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Elaboracién del Plan
Maestro de Produccion
(PMP) en el proceso
de faenamiento y su
incidencia en los
costos de produccion
en el Camal Frigorifico
del Gobierno
Autébnomo
Descentralizado la
ciudad de

Riobamba (Master's
thesis, Escuela
Superior Politécnica de
Chimborazo).

Programacion y control
de la produccion.

2017

2017

El objetivo fue disefiar el
plan maestro de la
produccién en el proceso
de faenamiento y su
incidencia en los costos
de produccion del Camal

Frigorifico del Gobierno
Autbnomo
Descentralizado
Municipal del cantén
Riobamba

El presente documento
muestra una breve
explicacion de como la
empresa Tenis Court, en
la cual desempefie mis
practicas profesionales,
lleve a cabo su proceso
denominado PPCP
(Programacion,
Planeacion y Control de
la Produccién.

No se adapta al tema a
investigar

Nota: descripcién de los 30 articulos encontrados y los motivos por los que fueron excluidos
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CAPITULO I1I. RESULTADOS

La busqueda de articulos en las bases de datos y motores de bdsqueda arrojo un total de 30
articulos originales en el periodo de tiempo de 2008 a 2018, distribuidos asi:
scholar.google.com 20 articulos y Redalyc, 10 articulos. A partir de este numero total se
aplicaron criterios de inclusion y de exclusién hasta la obtencion de un namero final de 10

articulos para la presentacion de resultados.

En la Gltima mitad de la década elegida. Entre el afio 2013 y 2018 solo se publicaron 3
articulos. En los cinco primeros afios de la década estudiada (2008-2013), se encontraron 7

trabajos., superando el nimero total de publicaciones de los cinco ultimos afios.

En los primeros tres afios (2008 a 2010) se publicaron 5 articulos, cerca del 50% de todos

los recogidos e incluidos en esta investigacion.

lustracion 1

FRECUENCIA DE PUBLICACIONES POR ANO

- AN

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

=— = Frecuencia

Nota: solo se tomaron en cuenta los articulos incluidos en esta investigacion.
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Las investigaciones incluidas se describen a continuacion en la tabla 3

Tabla 4

Investigaciones Incluidas

AUTOR TITULO ANO PAGINA WEB

Chapman, Stephen N. Planificacion y control 2008 scholar.google.com
de la produccion

del Solar S., R., & Chacon C., I, & Plan agregado de
Ponce D., M. produccién en
barrancas madereras.

Estudio de caso para
una pequefia industria

2008 redalyc.org

Un enfoque
multicriterio para la
toma de decisiones en
la gestion de
inventarios

Parada Gutiérrez, O
2009 redalyc.org

Medina Varela, P., & Restrepo Plan de pl’OdU(i(EIOh
Correa, J., & Cruz Trejos, E para la compafiia de
helados "nata"

Planificacion y
programacion de la
produccién en una
planta prototipo de
produccién flexible e
inteligente.

2009 redalyc.org

Toro, O. H. 2009

scholar.google.com

Propuesta para
implementar un modelo
Criollo Tacuri, Hendry Medardo de planeacion y control 2010 scholar.google.com
de la produccién en la
empresa de muebles
El Carrusel Cia. Ltda.

Elaboracién de un plan
de control de la
produccién para
incrementar la
eficienciay
productividad en una
empresa dedicada a la
manufactura de
colchas y cubrecamas.

2011

Rabanales, K. L. G. scholar.google.com
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Implementacion de
Ponce, L., & Fernando, E. plan maestro de 2014
produccién y sistema scholar.google.com
de inventario ABC para
la empresa plasticos
soria cia. ltda

La gestion de redalyc.org
inventario como factor

estratégico en la 2017

administracién de

empresas

Garrido Bayas, 1., & Cejas
Martinez, M.

Plan maestro de
produccién basado en
programacion lineal
entera para una
empresa de productos
quimicos

Reyes Zotelo, Y., & Mula, J., &
Diaz-Madrofiero, M., & Gutiérrez
Gonzalez, E.

2017
redalyc.org

Nota: Se encontraron 10 articulos que respetaban los criterios de inclusion indicados.
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Los resultados obtenidos de la revision sistematica se describen a continuacion, segun las
preguntas previamente mencionadas. Algunos trabajos responden a mas de una pregunta,

por lo que la decision de incluirla en uno u otro grupo fue decision personal del investigador.

Con la finalidad de hacer esta descripcion mas clara se discuten los trabajos organizados en

cada pregunta.
SOBRE LA GESTION DE INVENTARIOS:

Se encontraron tres articulos centrados en el tema de gestion de inventarios, aportando
investigaciones conceptuales y metodologicas sobre los diferentes sistemas de control y
analisis de inventario en correspondencia con la importancia econdémica relativa de cada
producto. Diferenciando la gestion de inventario con dependencia de las caracteristicas de
los articulos que lo componen, recomendando el método de clasificacion ABC, a partir de
una variable o parametro base cuantitativo. Estos articulos presentan y aplican dos enfoques
alternativos (multicriterio de aplicacién del método ABC y la matriz de adquisicién/indice
de rotacion), para clasificar los productos en existencia y servir de soporte a una gestion de
aprovisionamiento eficiente y orientada al cliente. Los estudios revelan la pertinencia tedrica
y la factibilidad practica de los métodos empleados para la toma de decisiones en la gestién

de los inventarios.

El articulo de (Parada Gutiérrez, 2009) refiere que la gestion de inventarios se deriva de la
importancia que tienen las existencias para la empresa y por lo tanto, la necesidad de
administrarlas y controlarlas. Su objetivo consiste fundamentalmente en mantener un nivel

de inventario que permita, a un minimo de costo, un maximo de servicio a los clientes.
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Los motivos basicos para crear inventarios son: protegerse contra incertidumbres, permitir
la produccién y compra bajo condiciones econémicamente ventajosas, cubrir cambios
anticipados en la demanda y la oferta y mantener el transito entre los puntos de produccién

o almacenamiento.

El trabajo de (Moreno Quintero, Melean Romero, & Bonomie Sanchez, 2011) tiene como
finalidad identificar los tipos de inventarios utilizados, para luego estudiar las politicas
implementadas para la planificacion y el control de estos activos. La metodologia es de tipo
descriptiva, bajo un enfoque no experimental. Esta basada en fuentes secundarias y primarias
de informacion; estas ultimas corresponden a la aplicacion de un cuestionario en forma de

encuestas, profundizadas con entrevistas a personas clave que laboran en una organizacion.

En los estudios de (Ponce & Fernando, 2014) se hace un andlisis foda de la empresa
estudiada, para identificar sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas a fin de
desarrollar una estrategia de negocio que sea solida a futuro. Ademas, ayuda a tener un
enfoque mejorado, siendo competitivo ante los nichos de los mercados al cual se esta

dirigiendo la empresa.

El objetivo de los estudios de (Garrido Bayas & Cejas Martinez, 2017) fue analizar la
efectividad de la gestion de inventarios a través de la aplicacion de modelos matematicos
/estadisticos con el fin de destacar los costos inherentes al producto que se comercializa en

las Pymes.
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SOBRE PLAN MAESTRO DE PRODUCCION:

De los 10 trabajos encontrados, siete de ellos estan relacionados directamente al plan maestro

de produccion.

El estudio de (Medina Varela, Restrepo Correa, & Cruz Trejos, 2009) presenta el plan de
produccién, basado en la informacion suministrada por la empresa donde se revelan las
caracteristicas principales del modelo, las cuales se traducen en restricciones del mismo.
Basados en los datos historicos se aplican y evallUan siete métodos cuantitativos entre los
cuales estan: Promedio Simple, Promedio Movil, Doble Promedio Movil, Suavizacion
Exponencial Simple, Doble Suavizacion Exponencial, Modelo de Winter, y el Modelo de
Hold para determinar la demanda futura que la compafiia tendria para los siguientes doce

meses, que posteriormente serd usado para la elaboracion de los planes de produccién.
La investigacion de (Toro, 2009) busca suavizar las variaciones en el nivel de produccion y

mano de obra durante el horizonte de planificacion, asi como prever la compra de materias
primas, componentes 0 partes con cierta anticipacion, contemplando que la satisfaccion de
una orden de pedido, su fabricacion no es inmediata. La principal virtud de un sistema de
manufactura flexible es poder trabajar en pequefios lotes de pedidos sin tener que elevar los

costos de fabricacion.

Estudios realizados por (Tacuri & Medardo, 2010) menciona las diferentes alternativas de
sistemas de gestion de la produccion acorde a las propias caracteristicas del sistema
productivo, analizando la sistematica MRP / MRP-II (Planeacion de Requerimientos,

Materiales y de Recursos Productivos), JIT (Just In Time) y la Teoria de restricciones (TOC).
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(Chapman, 2006) Analiza la produccion efectiva y sin mermas en tres grandes temas:
Planificacion Estratégica, Planificacion de la Produccién y Produccion, pasando por
Principios basicos de pronostico, programa maestro, Administracion de inventarios,
Planificacion de Requerimientos Materiales (MRP), Control de la actividad de produccion y

Sistemas de produccion esbelta y justo a tiempo (JIT).

(RABANALES, 2011) describe una propuesta para el control de la produccién, la cual esta
basada en el circulo de pronostico, planificacion y control, cuyo objetivo es ganar eficiencia
y productividad, disminuyendo tiempos muertos, atrasos, asi como mejorar la imagen y

credibilidad de la empresa.

(del Solar S., 2008) aplica la produccion agregada utilizando datos del ultimo afio de
produccién y evalUa estrategias productivas relacionadas con la fuerza productiva, el nivel

de inventario produccion y demanda.

(Reyes Zotelo, Mula, Diaz-Madrofiero, & Gutiérrez Gonzalez, 2017) propone en su
investigacion un modelo de programacion lineal entera para panificar la produccién de un
conjunto de articulos finales con demanda independiente para lograr la minimizacion de los

costes.
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Discusion

Este trabajo analizd la literatura cientifica disponible en la base de datos redalyc.org y
scholar.google.com. sobre el Método de Plan maestro de produccion para gestion de

inventarios publicada entre 2008 y 2018.

El objetivo fue realizar un analisis sobre los beneficios de la aplicacién de un plan maestro

de produccion para la gestion de inventarios de una empresa de rubro electrénico.
Fueron identificaron 30 estudios que respetaban los criterios establecidos para la revision.
Se observo un crecimiento de las publicaciones en este tema entre los afios 2008 y 2010.

Los primeros trabajos centrados en la aplicacion de plan maestro de produccion datan de
finales de los 90 por lo que la mayoria de los articulos encontrados fueron descartados por

encontrarse dentro de la Gltima década y no calificar en el criterio de inclusion.

Varios indicadores permiten concluir que este método se encuentra todavia en un estado
inicial de aplicacidn a este rubro. Debido al estado inicial de desarrollo de este método puede

ayudar a explicar que los estudios realizados hasta la fecha son escasos.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES

Con el presente trabajo se concluye que los problemas de inventario de las empresas pueden
dividirse en dos areas generales, una de ellas comprende los relacionados con el disefio del
sistema de produccion y la otra implica los relacionados con la planeacién, el analisis, la

organizacion y el control de las operaciones de produccion (Tacuri & Medardo, 2010)

Uno de los métodos mas eficientes para evitar este tipo de problemas y el estudiado en la

presente investigacion es el método de plan maestro de produccion.
Esta investigacion ha presentado un modelo cuantitativo para la planificacion de

produccion como herramienta para la toma de decisiones en una empresa. Este modelo se ha
construido a través del seguimiento de una metodologia desarrollada de acuerdo a diferentes
conceptos y métodos tedricos que, apoyados de otros modelos (que incluyen conceptos como
PMP, MRP vy planificacién téctica), tienen como objetivo definir las cantidades a producir,
los niveles de inventario, la demanda diferida y los costes derivados. El fundamento teérico
del modelo ha sido generar una mayor confianza en la toma de decisiones por parte de la
gerencia de produccion y constituira una herramienta para la mejora continua
principalmente, en cuanto al nivel de servicio se refiere. (Reyes Zotelo, Mula, Diaz-

Madrofiero, & Gutiérrez Gonzalez, 2017).
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