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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo determinar la relacion entre la
contaminacion sonora y el estrés de los comerciantes estacionarios alrededor del anillo
vial de la avenida Espafa. El tipo de investigacion es no experimental, correlacional y el
tipo de muestreo es no probabilistico por conveniencia debido a que se identificd
mediante un conteo a 20 comerciantes estacionarios conductores de un puesto de venta
ubicado en el anillo vial de la avenida Espafia del Distrito de Trujillo. Se aplico una
encuesta a 20 comerciantes estacionarios para medir el estrés y se realizd el monitoreo de
ruido mediante un sondémetro tipo 1, en horario diurno en 5 periodos de medicion con tres
repeticiones cada uno. De los resultados obtenidos tenemos que del 100% de los puntos
monitoreados del anillo vial de la Avenida Espafia sobrepasan el Estandar Nacional de
Calidad Ambiental para el Ruido de 60 dB(A) para una zonificacion mixta (residencial-
comercial) en horario diurno. Asi mismo, se determiné que de los comerciantes
estacionarios encuestados el 20.00% presento un nivel de estrés bajo, el 50.00 % presento
un nivel moderado y el 30.00% un nivel de estrés alto. Se concluye de esta investigacion
que, existe relacion entre el Nivel de Contaminacidn Sonora y Estrés de los comerciantes
estacionarios alrededor del anillo vial de la Avenida Espafa de la Ciudad de Trujillo, a

un nivel de significancia estadistica del 5%, con un p=0.000.

Palabras clave: Contaminacion sonora, comerciantes estacionarios, estrés, monitoreo.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

La contaminacion sonora es considerada como uno de los problemas
medioambientales méas relevantes del mundo, que incide en la calidad de vida de
las personas. La exposicion a elevados niveles de ruido puede generar riesgos en la
salud y bienestar general. De acuerdo a la literatura revisada, el concepto de
contaminacion sonora se refiere al ruido que sobrepasa los estandares de calidad
ambiental (ECA) y por lo tanto es considerado como un contaminante. En otras
palabras, cuando el sonido al emitirse produce dafios fisiolégicos y psicoldgicos
que perjudican a una o mas personas. Cabe sefialar que, una de las principales
causas de este problema ambiental, es la actividad humana. Asimismo, es
importante precisar que para la medida del ruido se utilizan equipos de medida
como los sonémetros y la unidad de medida son los decibelios (dB) (Michinel,

2012, pég. 227).

Los niveles sonoros en algunas ciudades son muy elevados y son
consecuencia no deseada de las actividades antropogénicas que se desarrollan en
cada pais. La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) establecid un ranking, en
el cual se detectd que el pais que ocupa el primer lugar de contaminacion sonora es
Japdn, con una poblacion que abarca los 130 millones de personas expuestas a
niveles sonoros superiores al limite maximo permisible fijado por la OMS que son
65 dB. Asimismo, Espafia se encuentra en el segundo lugar del ranking, ya que el
50% de los ciudadanos europeos estan expuestos a sonidos molestos, viviendo con
niveles de ruido que superan los 65 dB en dicho pais. En América, México se

encuentra entre los lugares con mayor contaminacion auditiva, siendo el promedio
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de 85 decibeles a los que se ven expuestos diariamente. En este sentido, un estudio
de la Agencia de Proteccion Ambiental del gobierno de Buenos Aires reveld que la
ciudad méas ruidosa de toda América Latina es Buenos Aires, Argentina
(Schweimler, 2010), que a su vez se encuentra entre las 10 ciudades con peor
contaminacion acustica del mundo ocupando el décimo lugar segtn el indice
Mundial de Audicién, elaborado por Mimi Hearing Technologies (una empresa
alemana especializada en tecnologias de audicién) en donde indica que producto de
la contaminacion sonora alrededor de 2, 890,151 habitantes, escuchan como una
personal6.54 afios mayor a su edad (Rebolledo, 2017).. Asi mismo, en Colombia
la fuente de contaminacion mas comun es la vehicular, pues el 80 % del ruido es
generado por el parque automotor en su desplazamiento, los carros, camiones, buses
y motos, aportan el 79 % del ruido. Los bogotanos soportan entre los 70 y 80 dB en
el centro urbano en el que viven, estando por encima de los niveles establecidos

(Cruz, 2019).

En Pert, en uno de los informes elaborados por el Organismo de Evaluacién
y Fiscalizacion Ambiental denominado “la contaminacion sonora en Lima y
Callao” se evidencia que una de las ciudades con mayor contaminacién sonora es
Lima, debido a que los niveles de presion sonora son elevados en distintas zonas de
la cuidad, siendo estas consideradas como puntos criticos. Cabe sefialar que, se les
denominan como criticos porque sobrepasan un nivel de presion sonora continuo
equivalente de 80 dB y se encuentran sobre los niveles méximos establecidos por
la OMS. Esto puede atribuirse, al incremento de unidades vehiculares en el parque
automotor (OEFA, 2016, pag. 26). Asimismo, lquitos es considerada como la

segunda ciudad mas ruidosa el pais, a causa del incremento de vehiculos tipo

Castillo Flores, Violeta

Saldafia Hoyos, Elena Pag. 11



A

wp “Contaminaciéon sonora y el estrés de los

N UNIVERSIDAD comerciantes estacionarios alrededor del anillo
| S . . ~ . . ..

PRIVADA DEL NORTE \2”(?;36‘ la avenida Esparia del distrito de Trujillo,

"motocar" y del parque automotor de "motos lineales"”; los cuales sobrepasan las
50,000 unidades en esta ciudad, causando malestar en la poblacion, especialmente
en las zonas "criticas" y en las principales calles con altos indices de contaminacién
sonora oscilan entre 72.5 hasta 120 dB inclusive (Vasquez y Barnett, 2011, pag. 2).
Es por ello que en nuestro pais contamos con normas Yy leyes, aprobadas como el
Decreto Supremo N° 085-2003- PCM, Reglamento de Estandares Nacionales de
Calidad Ambiental para Ruido y la Resolucion Ministerial N° 227- 2013 MINAM,
que aprueba el Protocolo Nacional de Monitoreo de Ruido Ambiental, instrumento
que tiene por la finalidad establecer las metodologias, técnicas y procedimientos

que se deben considerar para aplicar el monitoreo de ruido.

En Trujillo, el Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo (SEGAT) mediante
el monitoreo anual de ruido ambiental en el Centro Histérico y vias saturadas del
distrito Trujillo, pone en evidencia la grave problemética de contaminacion sonora,
pues de los 50 puntos de monitoreo, el 100% sobrepasan el Estandar de Calidad
Ambiental para Ruido, el cual detalla que para una zonificacion de proteccion
especial en horario diurno el limite a no superar es 50 dB(A) y los valores de las
mediciones de los niveles de ruido se encuentran entre 62.4 y 76.1 dB(A).
Asimismo, de la caracterizacion de flujo y congestién vehicular en las vias
saturadas del distrito, 7 de los 10 tramos sobrepasan el ECA para el ruido de 70 dB
para una zonificacion comercial con valores bastante criticos, lo cual muestra que
la problematica de contaminacion sonora en dichas vias se debe a la presencia de
una gran cantidad de vehiculos que transitan en una hora punta (SIAL Trujillo,
2018, pag. 26). Del mismo modo, el comité de Movilidad Urbana Sostenible-

Trujillo en el informe “Transporte Publico urbano de la ciudad de Trujillo”, muestra
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que el anillo vial de la Av. Espafia, es la tercera avenida mas transitada en el distrito
de Trujillo, después de la Av. Nicolas de Piérola'y Av. Larco, con un volumen total
de trafico de 112 679 vehiculos en horas de méxima demanda. Con referencia a la
distribucion de los ejes viales a lo largo de la avenida se muestra que la movilidad
de servicio transporte privado (autos y motos) ocupa el 25% de la via, el transporte
especial (taxis) el 51 %, el transporte publico (micros y colectivos) 22 %, el
transporte pesado (camiones ligero y camiones pesado) 1 % y el transporte no

motorizado (bicicleta) 1 % (MUS-Trujillo, 2018).

Por todo lo expresado en péarrafos anteriores, la Organizacion Mundial de la
Salud atribuye a los altos niveles de ruido las secuelas en la salud como el estrés,
dolor de cabeza, sordera temporal y permanente, insomnio, irritabilidad,
agresividad y neuropatia (Godoy, 2017). Esto debido a que la contaminacion sonora
perturba las actividades comunitarias, generando efectos como la pérdida de la
audicion, la irritabilidad exagerada y estrés. En este sentido, segun la literatura
revisada, se afirma que el estrés es una respuesta fisioldgica, psicologia y
conductual de un individuo a cualquier cambio en el ambiente (estresor) para
adaptarse a €l mediante esta respuesta nuestro organismo se prepara para hacer
frente a la nueva situacion. Por tanto, el estrés es el resultado de la adaptacion de
nuestro cuerpo y nuestra mente al cambio. Dicho de otro modo, el ruido que genera
la contaminacion sonora, puede ser considerado como un agente estresor fisico,
externo, comun, no especifico (puede afectar del mismo modo que otros estresores),
que perturba las condiciones de salud habituales. Por ende, la incapacidad de poder
enfrentarse a dicha sobre estimulacion, es la que puede provocar reacciones de

estrés adversas (Robles y Peralta, 2010, s.p.).
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Es por ello que, la presente tesis se realizo con la finalidad de determinar si
existe relacion entre la contaminacién sonora y el estrés de los comerciantes
estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafia. Esto, mediante el
monitoreo del ruido, utilizando un sondémetro e identificando los puntos de
monitoreo. Asimismo, se busca determinar si existe relacion entre la contaminacion
sonora y las reacciones tanto fisicas, psicolégicas y conductuales del estrés en los
comerciantes estacionarios que trabajan durante largos periodos de tiempo al dia

alrededor del anillo vial de la avenida Espafia.

Para el impulsar la informacion de nuestra investigacion se extrajeron los

siguientes antecedentes:

En 2014, Ramirez y Dominguez mencionan en su investigacion Indicadores
objetivos y subjetivos de la contaminacion acustica de origen vehicular en la
localidad de Chapinero (Bogota, Colombia) evaluaron la percepcion que tiene la
poblacién de la localidad de Chapinero sobre el ruido vehicular y la molestia que
les genera. Se emple6 la encuesta usando una escala de 5 niveles linguisticos y una
muestra de 300 transelntes y vendedores ambulantes. Los resultados obtenidos
muestran que todas las mediciones de ruido realizadas en las vias sobrepasan la
normativa para zonas residenciales (65 dBA) y comerciales (70 dBA), con un valor
promedio que oscila entre los 71,8 a 75,5 dBA y la percepcion promedio del ruido
de transelntes y vendedores ambulantes fue 3,4/5,0 y las molestias de media a alta.
Se concluye que existe relacion entre la percepcion del ruido y la molestia con la
presion sonora, ademas, la contaminacion acustica afecta a las personas generando

dafos tanto psicolégicos como fisiologicos.
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Quiroz (2016), en su investigacion denominado Sintomas de Estrés asociados
a la percepcion de ruido ambiental en la poblacion de cinco zonas de la localidad
de Kennedy, Bogota 2012 tuvo como objetivo determinar la prevalencia de
sintomas de estrés asociados a la percepcion de ruido ambiental en la poblacién de
cinco zonas de la localidad de Kennedy. Para el estudio se empled el disefio de corte
transversal con una muestra de 1056 personas en donde se aplico una encuesta a 3
personas mayores de 18 afios por un periodo mayor a 6 meses, ademas los datos
obtenidos se registraron en un software Excel y exportado a un software SPSS 2005
academico. Se concluye que el 77.6% de los encuestados presentaron sintomas

como cefalea, irritabilidad, insomnio, etc. relacionados al ruido.

Fajardo, Abdi, Gbmez y Mateus (2016), en su estudio, Evaluacion del ruido
producido por el transporte automotor en la plaza de Marte del Centro Historico de
Santiago de Cuba, tuvo como objetivo de cuantificar y evaluar el nivel de ruido
generado por el parque automotor de las principales intercepciones con la Plaza de
Marte. Se utilizaron dos metodologias como el método de mediciones y de
pronostico por el mismo estado de Cuba. De acuerdo a los resultados en el método
de las mediciones pasa el nivel en un 9.03 dB(A) y el método por prondstico
sobrepasa un 16.62 dB(A); donde se concluye los dos métodos aplicados exceden
los valores maximos permisibles de la NC 26:2012 y el 93 % de poblacién

mencionan que son afectados por el ruido del parque automotor.

Orozco y Gonzélez (2015) en su estudio sobre la importancia del control de
la contaminacion por ruido en las ciudades su objetivo fue deliberar y discutir las
tipologias que tiene la calidad sonora en las ciudades de México. Se empled el

analisis de datos, recojo de informacion sobre la relacion del ruido, salud y efectos
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en las personas, la metodologia para el monitoreo y diagndstico. El resultado de las
investigaciones realizadas relaciona que el estrés se produce al estar expuesto a
ruidos mayores a 85 dB, este nivel de exposicion puede provocar problemas
cardiovasculares y digestivos, pero se refleja mas con un 37% los problemas
neuroldgicos en las personas. Asimismo, se concluye que la molestia del ruido en
las personas requiere de un estudio mas profundo enfatizando en los efectos mas

frecuentes o comunes.

Olague, Wenglas y Duarte (2016) el estudio realizado Contaminacién por
ruido en carreteras de acceso a la ciudad de Chihuahua tuvo el proposito de evaluar
el nivel de ruido proveniente de los vehiculos automotores, en tres importantes
vialidades de acceso a la ciudad de Chihuahua. Se realizé un diagndstico de la zona
de estudio, se midio el ruido por dos semanas y se propuso medidas de mitigacion.
De las mediciones resulto que el nivel maximo de ruido fue de 75 dB(A) y el 100%
de los puntos evaluados sobrepasaron los niveles permisibles. Se concluy6 que el
nivel de ruido que genera el trafico vehicular en las tres zonas excede los limites
establecidos por la OMS, generando incomodidad en la salud de las personas y se

recomendd establecer medidas de mitigacion para los tres accesos a la ciudad.

Zamorano, Pefia, Parra, Velazquez y Vargas (2015), en su investigacion
Contaminacion por ruido en el centro historico de Matamoros su objetivo fue
determinar el nivel de ruido ambiental diurno al que esta expuesta la poblacion en
el centro historico de la ciudad de Matamoros. En esta investigacion se empleo el
disefio descriptivo de corte transversal, la encuesta y se realizo la evaluacion de los
niveles de ruido. De los datos obtenidos resulta que la contaminacion presenta un

nivel de ruido de 75dB durante todo el dia, ademas que el 47.5 % de personas
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encuestadas piensan que es bastante molesto el ruido. Se concluye que el centro
historico esta expuesto a la contaminacion por ruido ya que supera los limites

permisibles y esto genera una gran molestia para las personas de dicha zona.

Morales y Fernandez (2012) en su articulo “Analisis discriminante de algunas
variables que influyen en la contaminacion acustica debida al trafico urbano en una
gran ciudad” tuvo la intencion de medir todas las variables que influirian en la
contaminacion acustica, tanto cualitativa como cuantitativa considerando el n° de
carriles de la geometria de la via, el material y altura de las edificaciones o el tipo
de intersecciones. Para ello, se uso6 el test Chi Cuadrado y ubic6 519 puntos de
medicién de ruido aleatoriamente en la ciudad de Madrid. Se trabajé en dos fases,
la primera se baso en la planificacidn y estimacion de niveles de ruido; y la segunda
se analizd los datos para ver que variables afectan el ruido y en qué medida cuyo
resultado es que hubo tres puntos de medida usados como el punto 15, 10 y 16 que

si influyeron en la contaminacion acustica.

Vasquez y Barnett (2011), en su tesis “Contaminacion sonora y su influencia
en el estado de Estrés de las personas en la ciudad de lquitos" tuvo como objetivo
determinar la relacion existente entre contaminacion acustica o sonora y el estado
de estrés de las personas de la ciudad de lquitos. La metodologia presenta un
enfoque cuantitativo y cualitativo y el tipo de investigacion es descriptivo no
experimental con un disefio de corte transversal correlacional. Se precisé de una
muestra de 1024 personas, donde resulté que la ciudad posee una fuerte
contaminacion sonora que varia de 72.5 hasta 120 dB, intensificAndose entre las 5

y 7 p.m. Se llego a la conclusion que existe relacion entre la contaminacion sonora
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y el estado de estrés que afecta directamente la salud de los habitantes de la ciudad

de Iquitos.

Ledn (2012), en la presente investigacion Caracterizacion de la
Contaminacion Sonora y su influencia en la calidad de vida en los pobladores del
centro de la Ciudad de Huacho tuvo la finalidad de saber si la contaminacién sonora
guarda relacion con los impactos (niveles de estrés) en la salud. La metodologia
empleada es de disefio: descriptiva - correlacional, la muestra fue de 384 personas,
monitoreo de 5 estaciones en diferentes tiempos, asimismo se aplicé un Test
Valorativo del Estrés. Esta investigacion arrojo que los niveles de ruido estan entre
65 a 85 dB(A), ademas en la encuesta aplicada resulta que si hay un impacto de
estrés demostrando que el 14.58% de la poblacion presenta un nivel de estrés leve,
el 73.7 % un nivel de estrés moderado, y el 11.72 % un nivel de estrés alto. Se
concluye que el impacto que provoca en la salud la contaminacion sonora es

moderado en la poblacién encuestada.

Herrera (2019) en su investigacion “Evaluacion y modelamiento del ruido
producido por el trafico vehicular en las av. Goyeneche e Independencia de la
ciudad de Arequipa” tuvo el objetivo de evaluar el ruido generado por el trafico
vehicular en las avenidas mencionadas ubicadas en el centro de la ciudad. El tipo
de investigacion es Aplicada, descriptiva y de nivel correlacional. La obtencion de
datos se realizé las mediciones de ruido en 6 puntos de monitoreo por aveniday se
aplicd un cuestionario para identificar el nivel de estrés a una muestra de 200
pobladores. Los resultados de los niveles de contaminacion sonora fueron de 71.5
a 76.8 dB en las Av. Goyeneche y en la Av. Independencia de 73.2 a 78.5 dB,

ademas en el cuestionario aplicado se obtuvo que el 56 % de la poblacion presenta
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un nivel de estrés leve, el 31% un nivel de estrés moderado y el 13.3% un nivel de
estrés severo. Concluyéndose que todos los valores obtenidos superan los
Estandares de Calidad Ambiental para Ruido en el horario diurno, originado por el

desplazamiento de vehiculos.

Vasquez (2017), en su investigacion “Influencia de la contaminacion sonora
en la salud de la poblacién de Cajamarca” con el objetivo de analizar e identificar
la contaminacién sonora y su influencia en la salud de la ciudad de Cajamarca cuya
investigacion fue de tipo descriptivo. En esta investigacion se realiz6 una revision
enfocada en el marco tedrico que permitio dar recomendaciones de acuerdo con los
resultados obtenidos en diversos monitoreos realizados en la ciudad mencionada.
Los resultados que se obtuvieron fueron que en la mayor parte de los monitoreos
los valores exceden los niveles de ruido establecidos por los ECA para ruido y que
la exposicion de las personas a estos elevados niveles, puede producir efectos en la
salud como es el estrés y otros dafios fisicos y en la conducta. Se concluye que el
ruido del transito vehicular si influye en el nivel de estrés de la poblacion

Cajamarquina.

Solis (2013) en su investigacion “Influencia de la contaminacion sonora en la
salud publica del poblador del cercado de Lima” tuvo el objetivo de analizar la
relacion causalidad entre contaminacion sonora y salud puablica. Se utilizé una
muestra de 329 personas, también se aplicaron técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos como encuestas a las personas del cercado de Lima, entrevistas
a las autoridades y monitoreos de ruido. Los resultados fueron que el 67,80% de los
encuestados opinan que la principal fuente del ruido es el trafico vehicular, y el

21,60%, el claxon vehicular. Ademas, el monitoreo arrojo valores entre 75y 90 dB
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concluyéndose que existe la contaminacion sonora porque las mediciones superaron
los ECA del ruido y si influye directamente en la salud publica, generando

enfermedades como estrés, insomnio y dolor de cabeza.

Rosales (2017) en su investigacion “Efectos de la contaminacion sonora de
los vehiculos motorizados terrestres en los niveles de audicion de los pobladores de
la localidad de Santa Clara — Ate 2017” para determinar los efectos de la
contaminacion sonora de los vehiculos motorizados terrestres en la audicién en la
localidad. Se us6 un estudio no experimental descriptivo aplicando un sonémetro
enfocado en las avenidas principales y se aplicd una encuesta a 69 personas. Los
resultados de los niveles de contaminacién sonora fueron de 79.19 dBA en la
Carretera Central, 76.59 dBA en San Martin de Porres y 75.94 dBA en Alfonso
Ugarte, por ende estos superan los estandares nacionales de calidad ambiental para
ruido. Ademaés el 71.01% de los encuestados afirmaron que la principal fuente de
ruido es el trafico vehicular y el 20.29% presentd un efecto de estrés, concluyendo
que los efectos que causa la contaminacion sonora de los vehiculos motorizados,

son la disminucion del nivel auditivo y el estrés.

D’ Azevedo, G.y D’ Azevedo, A. (2013) en su tesis “Nivel de contaminacion
sonora y su repercusion en la salud auditiva de las personas en el jirdn préspero de
la ciudad de Iquitos” tuvieron el objetivo de determinar el nivel de contaminacion
sonora en el Jiron Prospero y verificar si el nivel de contaminacion sonora influye
en la salud auditiva de las personas que se hallan en el jiron. El tipo de investigacion
es no experimental descriptiva transversal y correlacional, la muestra se divide en
dos, la primera para malestar auditivo con 197 personas y la segunda para nivel de

sordera con 30 personas Y se uso observacion directa y ficha de cotejo. Resulto que
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el nivel de ruido varia entre 68.56 a 92.51 decibeles. Se concluye que las variables
se encuentran relacionadas con un nivel de confianza del 95% y que si existe

contaminacion acustica en el Jiron Prospero.

Lechuga (2017) en su tesis “Contaminacion sonora en los distritos de
Santiago y Wanchaq de la provincia del Cusco” tuvo como finalidad determinar el
nivel de contaminacién sonora en los distritos mencionado. Se emple6 el muestreo
de aleatorio simple-lineal estratificado, la medicion de la presion sonora se realizd
en tres turnos mafiana, medio dia y tarde en un tiempo de 15 minutos durante el mes
de noviembre y se aplico encuestas para medir la percepcion de los pobladores. Los
resultados indican que los reportes para el distrito de Wanchag en lo que respecta a
la Avenida de la Cultura'y Plaza Tupac AmarQ sobrepasan 70 dB concluyendo que
tales puntos exceden los ECA para ruido, ademas hay 3 zonas criticas con elevada
intensidad de ruido demostrado mediante el mapa de ruido y que si hay

contaminacidn sonora en el distrito.

Delgadillo (2017) en su tesis “Evaluacion de Contaminacion Sonora
Vehicular en el centro de la ciudad de Tarapoto, provincia de San Martin 2015”
posee el objetivo de evaluar el nivel de presion sonora vehicular en el centro de la
ciudad. La metodologia posee un disefio no experimental descriptivo tipo
transeccional. Se identificaron siete jirones como puntos de monitoreos de ruido
durante tres tiempos durante 10 minutos cada uno y se realizé el conteo de
vehiculos. Los resultados obtenidos superan los Estandares de Calidad Ambiental
para Ruido, en los siete puntos de monitoreos en el horario diurno resaltando mas

los puntos 1y 5, concluyendo que estos niveles significativos son por el incremento
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del parque automotor siendo el motocarro el principal vehiculo de mayor frecuencia

de circulacion y al espacio angosto entre jirones que hay en la ciudad.

Para explicar o sustentar el por qué y para qué se realiza nuestra investigacion

se presenta la siguiente justificacion:

La contaminacion sonora es considerada como uno de los problemas
medioambientales mas relevantes en nuestra ciudad que puede generar riesgos en
la salud fisica y mental e incluso incidir en la calidad de vida de las personas
expuestas a altos niveles sonoros, pese a esto hasta la fecha es un problema que no
ha sido abordado como problema social en los planeamientos municipales.

En este sentido, esta investigacion es conveniente porque hasta el momento,
en la ciudad de Trujillo no se cuenta con un Plan de accion especifico para la zona
ante la contaminacion sonora y para ello es necesario que se cuenten con estudios
previos actualizados de diagndstico que demuestren, comprueben y corroboren que
los niveles altos de ruido generan dafios directos en las personas debido a la
constante exposicion a esta contaminacion a lo largo del dia. Asi mismo, los
resultados que se obtengan en el monitoreo podran ser comparados con los
Estandares de Calidad Ambiental para Ruido para verificar su cumplimiento. Asi,
mediante esta investigacion dicha informacion estara uniformizada y permitira que
la autoridad oriente la adopcion de medidas correctivas o preventivas que permitan
asegurar el cumplimiento de los objetivos de la politica y normativa en materia de

Contaminacioén Sonora.

Por otro lado, si bien es cierto que en Trujillo existen una variedad de estudios
relacionados en el dafio que causa la contaminacion sonora a la salud, la gran

mayoria de estos estan enfocados en el dafio auditivo. No obtente, el estrés es otro
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2020”

de los serios efectos de la contaminacion sonora a la que se le debe prestar la misma
atencion, ya que también genera dafios en las personas y se manifiesta mediante
reacciones fisicas, psicoldgicas y conductuales. Es por ello que esta investigacion
tiene una implicancia préctica, pues se enfoca en la relacion que pueda presentar la
contaminacion sonora y estrés en los comerciantes estacionarios conductores de un
puesto de venta alrededor del anillo vial de la avenida Espafa, para con ello
demostrar la existencia de esta relacion y que en consecuencia sirva de base como
diagndstico para proponer alternativas enfocadas en el estrés generado por la
contaminacion sonora y en las personas que trabajan en las calles, en especial a los
comerciantes que se ubican alrededor del anillo vial durante la mayor parte del

tiempo, ya que esta es la tercera avenida con mayor trafico vehicular en el distrito.

En concordancia con lo mencionado anteriormente, esta investigacion tiene
una relevancia social, debido a que recoge la opinion de los comerciantes
estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafia del Distrito de Trujillo,
que cuentan con la autorizacién de la Municipalidad Provincial de Trujillo, sobre
aspectos concretos de su entorno y vida cotidiana con la finalidad de localizar
problemas de salud que puedan atribuirse al estrés, es decir confirmar la presencia
0 ausencia de los sintomas del estrés y sus reacciones en el organismo tanto fisicas,

psicolégicas como conductuales, que orienten a estudios futuros hacia la accion.

Para una mejor fundamentacion de nuestra investigacion, se tomo en cuenta

las siguientes definiciones conceptuales:
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A. Contaminacion sonora
La contaminacion sonora es la existencia de niveles de ruido en espacios
internos o externos que generan problemas a la salud y perturba el bienestar de las
personas expuestas al ruido (Decreto Supremo N° 085-2003-PCM). Asimismo,
cabe resaltar que la gran parte de estas molestias provocadas por el ruido no se
perciben a la brevedad, es decir, la persona no distingue el dafio hasta después de

un tiempo al estar expuesto al ruido (Campos, 2003, pag. 152).

La contaminacion sonora es uno de los diferentes tipos de contaminacion que
ocurre en el ambiente, en especial en los centros urbanos (Mufioz, Contreras y

Molero, 2018, pag.698).

Fuentes de contaminacion sonora
Las fuentes de ruido se clasifican de la siguiente manera: las puntuales, fijas,

moviles detenidas y moviles lineales.

Las puntuales son aquellas en donde toda la potencia de emision sonora esta
concentrada en un punto. Las fijas zonales son aquellas actividades generadoras de
ruido que se ubican en una zona relativamente restringida. Las moviles detenidas
son cuando el vehiculo sea del tipo que fuere, se encuentra detenido temporalmente
en un &rea y continta generando ruidos en el ambiente. Finalmente, las fuentes
moviles lineales se refieren a una fuente lineal que se encuentra en una via (avenida,

calle, autopista) en donde transitan vehiculos (R.M. N° 227- 2013 MINAM).

Asimismo, de acuerdo a la literatura revisada las fuentes de ruido son las

siguientes:
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- Laindustria: el ruido es generado por la maniobra de maquinas, como aparatos
de ventilacion, martillos dieléctricos, etc. Se produce mayormente en espacios
cerrados aturdiendo directamente a los trabajadores (Alfonso, 2016, pag. 77).

- Trénsito aéreo: Es producido por el despegue y aterrizaje de las aeronaves y
perjudica las zonas cercanas a los aeropuertos, este ruido no es el mas deseado
y puede sobrepasar los niveles mayores a 120 decibeles (Alfonso, 2016, pag.
77).

- Trafico Vehicular: el ruido generado por el trafico automovilistico se muestra
en dos puntos diferentes: automavil apartado y el conjunto de automoviles de
diferentes tipos que forman el trafico. Asimismo, el trafico vehicular se produce
por objetos armoniosos como la bocina, el timbre de los carros, la sirena de las
camionetas de policias, bomberos y ambulancias o de las sefiales acusticas de
seguridad (Garcia, 1988, s. p.).

- Trénsito de vehiculos: el ruido es provocado por el parque automotor debido
al roce de las llantas con el pavimento, se incrementa cuando aumenta la
velocidad (Alfonso, 2016, pag. 77). Asimismo, otro ruido que generada el
incremento de este mismo es el motor del vehiculo debido que produce sonido
el motor, el proceso de enfriamiento y por la transferencia de cambios (Alvaro,
2007, pag. 198).

- Construccion de edificios y obras publicas: el ruido es ocasionado por la
maquinaria como gruas, taladros, mezcladoras, entre otros. La consecuencia que
ocasiona es mediana (Alfonso, 2016, pag. 78).

- Comercio: el ruido se produce por el uso de bocinas, el dialogo de las personas,

uso de parlantes de musica, entre otros (Alfonso, 2016, pag. 78).
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Medicién de la contaminacion sonora

Henao (2014), afirma que para medir el ruido se tiene que considerar los
siguientes pardmetros: Nivel promedio de presion sonora Lp (A), Nivel de presion
sonora equivalente continuo (Leq), nivel de exposicién al ruido (SEL) y nivel de
contaminacion del ruido (LPN). Para la correcta medicion se requiere de aparatos
de medicion calibrados. Los equipos de medicién son el sonémetro (con medidor

de impacto), analizador de frecuencia y el dosimetro (pp. 68-72).

Efectos de la contaminacion sonora
A pesar de que el ruido del ambiente no causa sordera, puede generar un
incomodo “embotamiento” auditivo con presencia de zumbidos en algunos casos

gue se resume en agotamiento (Henao, 2014, pag. 54).

Otro efecto viene a ser cuando el ruido se presenta en las noches ocasionando
perturbaciones en el descanso de quienes estan expuestos a ese ruido condicionando

un bajo rendimiento durante el dia (Henao, 2014, pag. 55).

Asimismo, se pierde la atencién e incluso puede presentarse amnesia de

evolucion esporadica impidiendo recordar datos concretos (Henao, 2014, pag. 55).

También puede afectar la zona afectiva como el humor y estados de animo
produciendo interferencias negativas como irritabilidad que se expresa a través de
agresiones, muchas veces, verbales, pero en casos extremos puede acabar en

agresiones fisicas (Henao, 2014, pag. 55).

Medidas de prevencion y control de la contaminacion sonora.
De acuerdo con (Innovacion y Cualificacion S. L. y Target Asesores S. L.,

2016) algunas medidas de prevencion y control de la contaminacion sonora son:
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- Reduccién del ruido en la fuente: Es decir, eliminar o reducir el origen del
ruido a partir de su fuente como, por ejemplo, reemplazar a una maquina
ruidosa, recubrir las superficies metalicas con pinturas especiales o aumentar el
amortiguamiento.

- Aislamiento acustico: Para ello se emplean fibras textiles para aislar fachadas,
asimismo, se usa doble acristalamiento y pantallas acusticas.

- Planificacion urbana y de la gestién de los usos del suelo: Campafias
educativas, dirigidas a fomentar habitos silenciosos y el uso de productos

silenciosos (pp. 274-278).

Legislacion que regula la contaminacion sonora

Existen normas que tratan sobre la contaminacion sonora y como regularla.
Por ejemplo:

El primer documento oficial enfocado en ese tipo de contaminacion es el
Decreto Supremo N° 085-2003-PCM., titulado Aprueban el Reglamento de
Estandares Nacionales de Calidad Ambiental para Ruido. En esa norma se habla de
las bases tedricas del ruido, los indicadores para medir la calidad ambiental y las

competencias administrativas.

Resolucién Ministerial N° 227- 2013 MINAM, que aprueba el Protocolo
Nacional de Monitoreo de Ruido Ambiental, instrumento que tiene por la finalidad
establecer las metodologias, técnicas y procedimientos que se deben considerar para

aplicar el monitoreo de ruido.
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B. EIl Estrés
El estrés es una respuesta fisioldgica, psicologia y conductual de un individuo
a cualquier cambio en el ambiente (estresor) para adaptarse a él mediante esta
respuesta nuestro organismo se prepara para hacer frente a la nueva situacion. Por
tanto, el estrés es el resultado de la adaptacion de nuestro cuerpo y nuestra mente al

cambio (Robles & Peralta, 2010).

Asimismo, el estrés es un intento de respuesta del organismo para adaptarse
a una determinada situacion de peligro donde el cuerpo atraviesa distintos cambios
en el &mbito fisiologico y psicoldgico en la que se involucran el sistema nervioso,

endocrino y el inmunitario (Redolar, 2015, pag. 107).

Factores generadores de estrés
Con relacion a los factores causantes de estrés, estos se agrupan en las

siguientes categorias:

- El ambiente exterior. Durante el transcurso de la vida a menudo afrontamos
diversas situaciones y acontecimientos atribuidos al ambiente exterior, que
requieren un esfuerzo constante de adaptacion. Si estos, se repiten
regularmente y se presentan con frecuencia, tienden a debilitar la capacidad
de resistencia. Por consiguiente, cualquier evento que obligue a realizar algin
tipo de cambio, ya sea positivo 0 negativo, dard paso a que se origine estrés
(Rossi, 2012, s.p).

- El'mundo del trabajo y la vida profesional. EI ambito laboral juega un papel
primordial en la vida de las personas. Es por ello que, debido a las tensiones
que se producen en el trabajo se ha convertido en una de las principales fuentes

generadoras de estrés (Rossi, 2012, s.p).
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- El carécter. Laactitud que se tiene ante la vida, también es fundamental en la
generacion del estrés. La auto percepcion, opiniones, valores y metas que cada
persona se ha trazado, suelen llevarla més alla de su nivel de tension 6ptimo y
por ende disminuye la capacidad de afrontar los retos habituales a lo largo de

la vida de las personas (Rossi, 2012, s.p).

Efectos o sintomas del estrés.

Respecto a los efectos del estrés por ruido, en la literatura revisada se
menciona que vivir cerca del trafico vehicular incrementa los niveles de
norepinefrina y cortisol que vienen a ser indicadores de respuesta del estrés.
Ademas, se presenta cambios en el sistema vascular en casos de personas que

padecen arteriosclerosis (Galan y Camacho, 2012, pag. 51).

Asimismo, es importante sefialar que el estrés genera diversas reacciones en
el organismo, estas pueden ser fisicas, psicolégicas y de comportamiento.

- Reacciones fisicas: son malestares que el cuerpo refleja frente a un estimulo
(Rossi, 2012, s.p). Asimismo, los tipos de reacciones que produce son la rigidez
de los musculos, incremento de la frecuencia cardiaca e incrementa la epinefrina
(Connie, 2011, pag. 9).

- Reacciones psicoldgicas: Se presentan mediante sintomas fisicos y emociones
negativas que resultan de la exposicion al ruido (Rossi, 2012, s.p). Tales como,
la distraccion, baja concentracion en las actividades diarias, indiferencia hacia
otras personas, dolor de cabeza, etc. (Connie, 2011, pag. 9).

- Reacciones de comportamiento: Son respuestas fisicas y emotivas que se

expresan mediante actitudes caracteristicas (Rossi, 2012, s.p). Es decir, el estrées
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provoca cambios en el comportamiento, varia los &nimos, alteracion en el

sistema nervioso, entre otros (Connie, 2011, pag. 9).

Métodos o técnicas para medir el estrés

El estrés y sus reacciones pueden ser medidos mediante los siguientes test y

escalas:

Test Holmes y Rahe. Es una version adaptada presentada por Holmes y Rahe.
Este test, usa una escala del 1 al 100, en la cual se mide la cantidad o intensidad
de estrés generado por acontecimientos en la vida cotidiana, provenientes del
ambiente exterior (Rossi, 2012, s.p.).
La escala de Likert: Se usa para comprender las presiones a las cuales las
personas estan sometidas en el trabajo. Esta escala estd compuesta por 15 items
planteados a modo de interrogacién, con una puntuacion del 1 al 5 (Rossi, 2012,
s.p.).
La escala de Rossi: Esta escala mide el estrés mediante las reacciones tanto
fisicas, psicologicas y conductuales de las personas ante las tensiones. Se
desarrolla mediante items sobre las reacciones que produce el estrés, se asigna
una puntuacion del 1 al 10 y finalmente se calcula la puntuacion total obtenida
para cada reaccién (Rossi, 2012, s.p.).

La interpretacién los resultados obtenidos, se realiza en base a la
puntuacion total de los items de cada reaccion del estrés se realiza de la siguiente

manera:

v" Si se obtiene una puntuacion alta especificamente en las reacciones fisicas

es posible que se deba a dos explicaciones:
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“O su nivel de estrés es més bien elevado, 0 quiza posee una estructura fisica

especialmente sensible y dispuesta a reaccionar ante cualquier estimulo”

(Rossi 2012, s.p.).

v" Si las reacciones psicolégicas son las que arrojan la puntuacion mas alta, es
probable que le haga falta desarrollar de una mejor manera y con
consciencia su vida emotiva (Rossi, 2012, s.p.).

v" Si se obtiene una puntuacién mas alta en las reacciones de comportamiento,
posiblemente sea debido a que se ha estado expuesto a tensiones, que traen
consigo el desarrollo de actitudes y conductas que pueden conducir a
complicar y dafiar su vida, asi como sus relaciones interpersonales (Rossi,

2012, s.p.).

Medidas de prevencion y control del estrés

Para la prevencion y de mitigacion del desgaste generado por el estrés, es
necesario enriquecer y mejorar el soporte social a través de una buena relacion con
los demas, ya que las buenas relaciones inter personales reducen el nivel de estrés

y mejora la calidad de vida. (Mingote, pag. 98)

Otra de las medidas, que puede serle muy util es dedicar una mayor atencién
a las necesidades de su organismo; prestar atencion a uno mismo y al propio cuerpo
es una costumbre que hay que adquirir y mantener. Asimismo, es importante
introducir mas equilibrio en la propia vida y adquirir algunas habilidades

especificas que hagan ser capaz de afrontar los retos cotidianos (Rossi, 2012, s.p.).

Asimismo, las técnicas de relajacion son otra de las medidas de control ante

el estrés mas conocidas y efectivas que controlan la activacion fisiologica en
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situaciones de tension y alcanzar la relajacién muscular a través de ejercicios de
tension y relajacion. En este sentido, es muy importante realizar actividades en el
tiempo libre como por ejemplo hacer ejercicio regularmente (Vander y Gomez,

2013, pég. 370, 366).

1.2.Marco legal

- Constitucion Politica del Pert de 1993

- Ley N° 28611, Ley General del Ambiente

- Decreto Supremo N° 085-2003-PCM.
Este presente Decreto aprueba el Reglamento de Estandares Nacionales de
Calidad Ambiental para ruido, donde en el Anexo N° 1, representa las zonas
de aplicacion y los valores estandares de los decibeles en horario diurno y
nocturno: Zona de Proteccion Especial en 50 dB y 40 dB, Zona Residencial
en 60 dB y 50 dB, Zona Comercial en 70 dB y 60 dB, Zona Industrial en 80
dBy 70 dB y Zona Mixta ( se aplicara ECA Zona Residencial: Residencial —
Comercial; ECA Zona Comercial: Comercial — Industrial; ECA Zona
Residencial: Industrial — Residencial y ECA Zona Residencial: Residencial —
Comercial — Industrial).

- Ley N227972, Ley Orgéanica de Municipalidades

- Ordenanza Municipal N° 008-2007-MPT sobre Proteccion de la Calidad
Ambiental Acustica

- Ordenanza Municipal N° 003-2008-MPT Ordenanza que regula ElI Régimen
de Infracciones y Sanciones Administrativas, Medidas de Caréacter Provisional
y El Procedimiento Administrativo Sancionador Aplicable por La

Municipalidad Provincial de Trujillo.
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- ORDENANZA MUNICIPAL N° 010-2014-MPT. Ordenanza Municipal que
reconoce al Centro Histérico de Trujillo y sus Areas de Proteccion y
Tratamiento especial como Area de Uso Urbano. Mediante esta Ordenanza se
reconoce al area ubicada dentro de la delimitacion del Centro Historico de
Trujillo y sus &reas de proteccion y tratamiento especial declarado como Zona

Monumental, como area de uso urbano.

1.3. Formulacion del problema
1.3.1. Problema general
¢Existe relaciéon entre la contaminacion sonora y el estrés de los
comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafia del
distrito de Trujillo, 2020?
1.3.2. Problemas especificos
Problema especifico 1
¢Existe relacion entre la contaminacion sonora y la dimension de
reacciones fisicas, psicolégicas y conductuales del estrés de los
comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafa

del distrito de Trujillo, 2020?

1.4. Objetivos
1.4.1.Objetivo general
Determinar la relacion entre la contaminacion sonoray el estrés de los
comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espaiia del

distrito de Trujillo, 2020.
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1.4.2.Objetivos especificos

- Realizar las mediciones de los Niveles de Presion Sonoros Continuo
Equivalente (LAeqT), en el anillo vial de la avenida Espafia del distrito de
Trujillo, 2020.

- Determinar el Nivel de estrés de los comerciantes estacionarios
conductores de un puesto de venta en el anillo vial de la avenida Espafa
del distrito de Trujillo, 2020.

- Determinar la relacion entre la contaminacion sonora y la dimension de
reacciones fisicas, psicologicas y conductuales del estrés de los
comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafia

del distrito de Trujillo, 2020.

1.5. Hipotesis
1.5.1. Hipotesis general
HO: No existe relacion entre la contaminacion sonora y el estrés de los
comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espaiia del

distrito de Trujillo, 2020.

H1: Existe relacion entre la contaminacion sonora y el estrés de los
comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafia del

distrito de Trujillo, 2020.
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1.5.2. Hipotesis especificas
Hipotesis especifica 1
HO: No existe relacion entre la contaminacion sonora y la dimension de
reacciones fisicas, psicoldgicas y conductuales del estrés de los comerciantes
estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafia del distrito de

Trujillo, 2020.

H1: Existe relacion entre la contaminacion sonora y la dimensién de
reacciones fisicas, psicoldgicas y conductuales del estrés de los comerciantes
estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafia del distrito de

Trujillo, 2020.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion

El presente estudio emplea un enfoque cuantitativo, debido a que se realiza la
recoleccion de datos con la finalidad de comprobar la aceptacion o rechazo de la
hipotesis. Esto, mediante la medicion numérica y el analisis estadistico, para
establecer patrones de comportamiento y probar teorias planteadas. Asi mismo,
estudia la asociacion o relacion entre variables cuantificadas, puesto que la

investigacion cuantitativa se basa de numeros y métodos estadisticos.

De acuerdo al tipo de investigacion, corresponde a una investigacion no
experimental, debido a que se observa condiciones que ya existen y que no son

inducidas intencionalmente por el investigador.

El disefio es correlacional, porque describe relaciones entre dos o mas

categorias, conceptos o variables en un momento determinado, cuyo disefio es el

siguiente:
/ >
" \ |
Oy
Figura 1: Disefio de investigacion correlacional.
Fuente: Manual de estadistica
Donde:

M: es la muestra a ser evaluada.

Ox: es la observacién o medicidn de la variable X (Contaminacion sonora).

Oy: es la observacion o medicidn de la variable Y (estrés de los comerciantes).

r: coeficiente de correlacion entre las variables de estudio (coeficiente de Pearson).
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2.2. Poblacion y muestra
A. Poblacién

La poblacion de esta investigacion estd conformada por todos los
comerciantes estacionarios conductores de un puesto de venta ubicado en el anillo
vial de la avenida Esparia del Distrito de Trujillo, 2020.

B. Muestra

La muestra estd conformada por 20 comerciantes estacionarios
conductores de un puesto de venta ubicado en el anillo vial de la avenida Espafa
del Distrito de Trujillo, 2020.

Cabe sefialar, que el muestreo es de tipo no probabilistico por
conveniencia, ya que la muestra es elegida de acuerdo a la facilidad de acceso y
disponibilidad de las personas de formar parte de la investigacion en un intervalo
de tiempo o de alguna especificacion.

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

A. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para la recoleccion de datos iniciales y diagnostico de la zona de estudio se
utilizo la técnica de observacion directa. Se llama “observacion directa cuando el
investigador se pone en contacto personalmente con el hecho o fendmeno que trata
de investigar” (Diaz, 2011, pag. 8). Esta técnica, se realizo al ir a recorrer todo el
lugar de estudio, con la principal finalidad de realizar la identificacion de todos
los comerciantes estacionarios, conductores de un puesto de venta ubicado en el
anillo vial de la avenida Esparia. Asimismo, fue necesario para averiguar, de todos
ellos, quienes tienen la predisposicion de participar en el estudio. Es por ello que,

los puntos de monitoreo de ruido fueron establecidos segun la ubicacién de la
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muestra de estudio, es decir cada punto de monitoreo estara ubicado cerca del
puesto de un comerciante que acepto ser participe del estudio.
% Técnicas

Para la variable contaminacion sonora:

La recoleccion de datos para esta variable se realiz6 a través de la técnica
de observacion estructurada. Seglin la literatura revisada, “la observacion
estructurada es la que se realiza con la ayuda de elementos técnicos apropiados,
tales como: fichas, cuadros, tablas, etc., por lo cual se le denomina observacién
sistemética” (Diaz, 2011, pag. 9). En este caso, para el registro de los datos
recolectados durante el monitoreo de ruido alrededor del anillo vial de la Av.

Espafia, se us6 mapas impresos y fichas de registro de datos (ver Anexo 3,4y 5).

Para la variable de estrés en los comerciantes:

Se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos a la encuesta.

La encuesta es un método que se realiza a través de técnicas de interrogacion,
procurando conocer aspectos relativos a los grupos. Tanto para entender o
justificar la conveniencia y utilidad de la encuesta es necesario aclarar que, en
un proceso de investigacion, en principio el recurso basico que nos auxilia para
conocer nuestro objeto de estudio es la observacion, la cual permite la
apreciacion empirica de las caracteristicas y el comportamiento de lo que se
investiga (Garcia, F. 2002, pag. 19-20 citado por Garcia s.f., pag. 16-17).

Una encuesta sirve para recopilar datos, conocimientos, ideas y opiniones
de grupos de interes; los cuales estan relacionados con la finalidad de la

investigacion.
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% Instrumentos

En la variable 1 contaminacion sonora:

Como parte esencial de este trabajo de investigacion se utilizaron los
siguientes instrumentos:

Para el registro de datos de la observacion estructurada en el monitoreo se
realizé6 mediante un cuadro de campo en el cual se registran las coordenadas de
los puntos de monitoreo, la cantidad de puntos a monitorear y la ubicacion de estos
(ver Anexo 4). Es decir, el sistema de registro y almacenamiento de datos de esta
técnica se realizd mediante el uso de instrumentos como los registros mecanicos
de los cuales se usaron cuadros mediante hoja de campo (ver Anexo 5), fotografias
del &rea de estudio (cAmara fotografica) y mapas impresos para la ubicacién de
los puntos en Google Maps (ver Anexo 3), en donde se toma nota sobre la
distribucion de la poblacion de estudio, la localizacion y limites. Un ejemplo claro
de esta forma de registro de datos es un croquis o un plano. (Diaz, 2011, péag.,
20,21).

Para la medicién de ruido, se emple6 un sonémetro tipo 1, que cuenta con
una pantalla anti viento que sirve para amortiguar los posibles errores de medicion
producidos por el viento y un tripode sobre el cual se instalé el sondmetro. Otro
instrumento utilizado para identificar las coordenadas satelitales fue el GPS marca
Magellan Triton 200, que fue utilizada para identificar las coordenadas satelitales.

En la variable 2, el estrés en los comerciantes se utilizara como instrumento
la escala. Para Sdnchez y Reyes (2009), una escala de medicion es la forma en que
una variable va a ser medida o cuantificada. Ademas, es preciso tener en cuenta

que la escala a utilizar depende de la naturaleza de los hechos o del fendmeno que
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se estd estudiando. En otras palabras, es la naturaleza de la variable la que
determina la escala a utilizar. Para esta investigacion se usé como instrumento de
recoleccion de datos a la escala Likert. De acuerdo a la literatura revisada, se
define a las escalas Likert como “instrumentos psicométricos donde el encuestado
debe indicar su acuerdo o desacuerdo sobre una afirmacion, item o reactivo, lo
que se realiza a través de una escala ordenada y unidimensional” (Bertram, D.

2008, s.p. citado por Matas, 2018, pag. 39).

La escala a utilizar es adaptada del libro elaborado y publicado por Rossi
(2012) en su libro “Concejos de psicélogo para superar el estrés”. En donde se
toma en cuenta las reacciones (fisicas, psicoldgicas y de comportamiento). No
obstante, este instrumento utiliza una escala del 1 al 10, y en esta investigacion se
utiliza una escala Likert con una calificacion del 0 al 4, que consta de 30 items
tomados de la fuente mencionada (10 por cada reaccién fisica, psicolégica y de

comportamiento) (ver Anexo 6).

% Validez y Confiabilidad del Instrumento

La validacion del instrumento de medicion del estrés en los comerciantes
estacionarios fue realizada por la ingeniera Natalia del Pilar Diaz Diaz, ingeniera
ambiental y de recursos naturales, con el grado de Maestro y ejerciendo como
coordinadora de la carrera de ingenieria Ambiental en la Universidad Privada del
Norte (ver Anexo 7).
La confiabilidad de instrumento fue realizada mediante el anlisis de datos de una
muestra piloto conformada por 15 comerciantes estacionarios en el programa

estadistico SPSS versién 25, mediante el calculo del Alfa de Crénbach, en el cual
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se obtuvo una fiabilidad de 0.879 (ver Anexos 8 y 9), lo cual indica que el

instrumento (escala de Likert) es confiable.

B. Técnicas e instrumentos de analisis de datos
Para el analisis de datos se realiz6 todo un proceso, el cual esta divido en dos fases:

La primera fase, se realizo el analisis de la estadistica descriptiva de cada
variable, se describen los datos valores, puntuaciones, distribucién de frecuencias,
se representan graficamente y se calculan las férmulas estadisticas necesarias. ES
decir, consistio primero en el registro manual de la informacion recopilada de los
comerciantes estacionarios, luego se ordend y clasifico dicha informacién en el
programa de Excel para determinar diversos calculos matematicos y estadisticos,
posteriormente se utilizo el proceso con el SPSS para digitar, procesar, analizar y
contrastar la normalidad de un conjunto de datos mediante la prueba Shapiro—
Wilk (ver anexo 20). Finalmente, los resultados se representaron por medio de
graficos y tablas, los cuales seran interpretados.

La segunda fase, consistio en el analisis de la hipotesis mediante pruebas
estadisticas, para este estudio se aplica el analisis de correlacién. Para ello, se
tomara en cuenta el tipo de correlacion que presenten los datos de la investigacion,
ya sea simple, lineal o rectilinea y no lineal. Es por ello que el estadigrafo que se
uso para mediar el grado de asociacion o similitud entre las variables cuantitativas
del estudio es el coeficiente de correlacion de Pearson, este se denota por “r” la

cual se define como:

r= XY -2 X2 e (1)
Jn>xz -3 x)2 Y v -3 v)2)

Ecuacién 1: Coeficiente de Correlacion de Pearson
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Interpretacion:

-1 0.7 0.4 0 0.4 0.7 +1

| 4 " 4 4 .
| I
Perfecta  Alta ! Regular ! Baja Baja ! Regular ! Alta Per!enl:

NEGATIVA POSITIVA

Fuente: Manual de estadistica (2016)

Asimismo, la contrastacion de las hipétesis se realizd mediante una prueba de
hipotesis utilizando como estadistico de prueba, T de student para el coeficiente

de Pearson y un nivel de significancia estadistica de 5% (o = 0.05)

n-2

Ecuacién 2: Formula de T de Student

Finalmente, para probar las hipotesis y medir la magnitud de relacién
existente entre la variable dependiente y la independiente (si es una relacion lineal)
se uso:

- El coeficiente de Determinacion (r,zcy). La interpretacion del coeficiente de
correlacion en términos de la proporcion de variabilidad compartida o explicada,
ofrece una idea mas clara de la magnitud de la relacion (Martinez s.f).

- Coeficiente de no Determinacién (1 —r%)). Mide la proporcién de
variabilidad no explicada que es la que proporciona mayor compresion, es decir

indican el porcentaje que queda sin explicar (Martinez s.f).

2.4. Procedimiento

Procedimiento para la Variable 1: Contaminacion sonora.
El procedimiento para la medicion y analisis de la variable contaminacion
sonora, se realizo en dos etapas: La etapa de campo y gabinete. Cabe sefalar, que

antes que se realizaran estas etapas se realizé la busqueda de informacion pertinente
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y la planificacion del monitoreo para la medicion del ruido ambiental alrededor del
anillo vial de la avenida Espafia. Para ello, es necesario realizar el monitoreo de

ruido y constatar si estas cumplen con lo establecido por la legislacion vigente.

+ Etapa de campo
- Reconocimiento del lugar.
- Ubicacion de puntos de muestreo y niveles de ruido ambiental.
- Monitoreo, utilizando un instrumento portatil (Sonémetro).
« Etapa de gabinete
- Procesamiento de la informacion recopilada.
- Desarrollo de calculos técnicos
- Anaélisis e interpretacion de los resultados obtenidos.

- Elaboracién del informe final

Por un lado, para efectos del trabajo de campo se ha tomado en
consideracién las recomendaciones contenidas en los protocolos y procedimientos
de monitoreo de calidad ambiental de ruido establecido en las normativas vigentes
y la Norma Técnica Peruana ISO 1996-2-2008: Descripcion, Medicion y
Evaluacién del ruido ambiental, parte 2: Determinacién de los niveles de ruido
ambiental.

Esta norma es aplicable a sonidos generados por distintos tipos de fuentes, en
forma individual o combinada, las cuales contribuyen al ruido total en un determinado
lugar. Esta norma establece también que el mejor parametro para describir el ruido

ambiental es el nivel de presion sonora continuo equivalente con ponderacion “A”.
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El estudio se llevo a cabo en el anillo vial de la avenida Espafia que encierra
al Centro Historico del Distrito de Trujillo. El patron de circulacion en el Centro
Historico opera como un sistema de par vial, con 14 vias de acceso e igual cantidad

de vias de salida, sin ninguna restriccion de giros en sus intersecciones.
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Figura 2: Plano del Centro Historico del distrito de Trujillo-Perd.
Fuente. Atlas Ambiental de la Ciudad de Trujillo (Municipalidad Provincial de Trujillo 2002).
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En cada punto de medida se identificaron las direcciones exactas y se
determinaron las coordenadas UTM en base a un GPS (ver anexo 13). Cabe sefialar
que los puntos de monitoreo fueron 20 debido a que la muestra de estudio es de 20
comerciantes estacionarios, por lo tanto las mediciones se realizaron cerca del puesto

de venta de los mismos (ver anexo 3).

Monitoreo de ruido
Equipo Utilizado
Para el monitoreo del ruido ambiental, se empled un sondémetro tipo 1 que
cumple con los requisitos relativos a la instrumentacion de clase 1 especificados en la
norma IEC 6167-1:2002, que cuenta con una pantalla anti viento con la finalidad de
amortiguar los posibles errores de medicion producidos por el viento. ElI sonémetro
se instald sobre un tripode a una altura de 1.5 m sobre la superficie y se inclin6 a 45

grados segun las especificaciones técnicas de las hormas mencionadas.

EQUIFO MARCA MODELO SERIE FOTOGRAFIA
Sonoémetro Larson Davis L=T1 4586
Pre-Amplificador | Larson Daviz | PREML=xT1 - .%
Micrafono Larson Davis TO52E 60431

Calibrador Larson Davis | CAL200 | 13079 ‘
acustico

Figura 3: Datos del equipo

En el monitoreo, el tiempo en el que se tomaron las mediciones de ruido fueron
de 10 minutos por cada punto, en 5 intervalos horarios correspondientes al periodo
diurno (07:00 a 22:00 horas) establecido por el Reglamento de Estandares Nacionales
de Calidad Ambiental para Ruido (DECRETO SUPREMO N° 085-2003-PCM). Estos

fueron: de 07:00 a 10:00 am, de 10:00 a 13:00 pm, 13:00 a 16:00 pm, 16:00 a 19:00
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pmy de 19:00 a 22:00 pm. Ademas para trasladarse e instalar el sonémetro de un
punto a otro, tomo un tiempo de 15 minutos aproximadamente. De este modo, el
monitoreo de ruido se realiz6 durante 3 dias (jueves, viernes y sabado) segun el
cronograma establecido (ver Anexo 11), en el primer dia se midi6 los primeros 7
puntos, en el segundo dia 7 puntos y finalmente en el tercer dia se tom0o las mediciones
de los Gltimos 6 puntos de monitoreo.
Pasos para el monitoreo:
% Calibracion: Como ya se ha mencionado, para la medicién del ruido se utiliz6
un sonémetro. Es por ello que, se realiz6 la calibracién de campo, antes y después
de una serie de mediciones de ruido ambiental con un calibrador acustico Tipo 1.
+ ldentificacion de fuentesy tipos de ruido. Se procedi6 a identificar las fuentes
de ruido, las cuales fueron fuentes maéviles detenidas y fuentes maviles lineales.
Asimismo, los tipos de ruido que se identificaron en funcién a las actividades
generadoras, fue el ruido generado por el trafico automotor y por el comercio.
% Ubicacion del punto de monitoreo e instalacion del sonémetro. Con respecto
a la ubicacion del punto de monitoreo, una vez identificada la principal fuente
de generacidn (ruido vehicular), se procedi6 a seleccionar las areas afectadas,
las cuales se denominaron como areas representativas, ya que éstas fueron
aquellas donde la fuente generd mayor incidencia en el ambiente exterior (areas
cercanas a los comerciantes que conforman la muestra de estudio). Es por ello
que los 20 puntos de monitoreo fueron ubicados en dichas areas (un punto de
monitoreo por cada comerciante) (ver anexo 3).
En este caso, la fuente principal fue la vehicular y el punto se ubicé en

el limite de la pista. El siguiente cuadro muestra la ubicacion del sonometro:
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Figura 4: Ubicacion del sonémetro para fuentes vehiculares.
Fuente: Protocolo Nacional de Monitoreo de Ruido Ambiental (2012).

Asimismo, el punto de monitoreo se ubicé a maximo 3 metros del puesto
de venta de los comerciantes estacionarios directamente afectados, la siguiente

figura muestra la ubicacion del sonémetro:

| Discoteca |

—y T =

1
£ 3

Figura 5: Medicion con agente afectado
Fuente: Protocolo Nacional de Monitoreo de Ruido Ambiental (2012).

Con respecto a la instalacion del equipo, se tuvo en cuenta la posiciéon y

direccién del sonémetro, asi como también las siguientes especificaciones:

- Se colocé el sonémetro en el tripode de sujecion a 1,5 m sobre el piso y como
técnico operador tuvimos que alejamos lo maximo posible del equipo,
considerando las caracteristicas del mismo, para evitar apantallarlo.

- La calibracion in situ se realizé antes y después de una serie de mediciones
de ruido ambiental con un calibrador acustico Tipo 1.

- Se dirigi6 el micréfono hacia la fuente emisora, y se registro las mediciones

durante el tiempo determinado segun lo especificado. Al término de la
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medicion se procedio al desplazamiento con direccion al siguiente punto de
monitoreo elegido, repitiéndose la operacion anterior.
- El uso de pantallas antiviento fue necesario, ya que el sondmetro lo requiere,
de acuerdo a las recomendaciones del fabricante.
- Antes de iniciar la medicidn, se verifico que el sondmetro esté en ponderacion
Ay modo Slow.
% Ildentificacion de las unidades de ruido
Segun se menciona en el Protocolo Nacional de Monitoreo de Ruido
Ambiental AMC N° 031-2011-MINAM/OGA, las unidades de ruido son aquellas
que describen el ruido en cantidades fisicas, entre las cuales tenemos: El Nivel de

presion sonora continto equivalente (Leq) y el Leq ponderado A (LAeqT).

Las utilidades del Leq es poder comparar el riesgo de dafio auditivo ante la
exposicion a diferentes tipos de ruido y el nivel de un ruido continuo que contiene
la misma energia que el ruido medido. Mientras que el LAeqT, permite estimar, a
partir de un calculo realizado sobre un numero limitado de muestras tomadas al
azar, en el transcurso de un intervalo de tiempo T, el valor probable del nivel de
presion sonora continuo equivalente ponderado A de un ambiente sonoro para ese
intervalo de tiempo, asi como el intervalo de confianza alrededor de ese valor.
Ademas, cabe resaltar que el Leq ponderado A es el parametro que debe ser
aplicado para comparacion con la norma ambiental (ECA Ruido). En esta
investigacion los niveles de ruido seran comparados con los ECA Ruido, por lo

tanto, se trabajo con el LAeqT.

El nivel de presion sonora continuo equivalente ponderado A del

intervalo de tiempo T (LAeqT), es posible determinarlo directamente con
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aquellos sonémetros clase 1 6 2 que sean del tipo integradores. Sin embargo,
como en este caso no lo es, se aplicara la siguiente ecuacion en los 5 periodos

medidos:

L,,r =10log lzl{}ﬂ.lir‘
ns

Figura 6: Formula de LAeqT
*Nota: L= Nivel de presién sonora ponderado A instantdneo o en un tiempo T de la
muestra i, medido en funcion “Slow” y n= Cantidad de mediciones en la muestra i.

Por otro lado, el Nivel de presion sonora maxima (Lmax), es el maximo
Nivel de Presion Sonora (NPS) registrado durante un periodo de medicion dado.
Mientras que el Nivel de presion sonora minima (Lmin), es el minimo Nivel de

Presion Sonora (NPS).

Medicién del ruido. Antes de realizar la medicion se colocé al micréfono la
pantalla anti viento. Para la medicion se dirigié el sonometro hacia la fuente
emisora, (1. 5 m sobre el piso y 1.5 m de distancia del operador), luego del
tiempo exigido de medicion, se detuvo para realizarse el registro de NPS maéx.,
NPS min. y el equivalente (LAeqT) asociado a cada tiempo de medicion y a

cada punto de medicion.

Por otro lado, se procedid de la siguiente manera en la etapa de gabinete:

Se realiz el registro de datos en Excel, mediante una base de datos ordenada y
detallada de las mediciones de ruido de los 5 periodos de tiempo diurnos de los
20 puntos monitoreados (ver anexo 15).

A efectos de comparacion con el ECA Ruido, se calculo los Niveles Sonoros
Continuo Equivalente (LAeqT) de los cinco periodos de tiempo del horario

diurno, usando la férmula establecida (ver figura 6).
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- Luego, se procedio a realizar el analisis de los datos obtenidos, mediante la
elaboracion de un gréfico de barras en el cual se comparard con los limites

establecidos por el ECA Ruido a no superar en una zona mixta.

Procedimiento para la Variable 2: Estrés en los comerciantes

En primer lugar, se realizé la recoleccion de datos mediante la aplicacion de
una encuesta que consta de 30 items, dirigida a 20 comerciantes estacionarios
ubicados en cada punto de monitoreo (por cada comerciante encuestado / un punto
de monitoreo). Esto, con una previa aplicacion a una muestra piloto de 15
comerciantes, para comprobar la validez del instrumento utilizado (encuesta),
mediante el programa estadistico SPSS version 25.

Luego, se realizd el registro de datos en Excel, mediante una base de datos
ordenada y detallada.

Ademas, se realizd el analisis de datos mediante la aplicacion y desarrollo
de férmulas y programas estadisticos. Es decir, se describieron las puntuaciones,
distribucion de frecuencias absolutas, para luego representarlas mediante tablas y
figuras. Para ello se procedio de la siguiente manera:

- Se realizd la sumatoria total de las puntuaciones obtenidas en cada una de las
reacciones del estrés tanto fisicas, psicoldgicas y conductuales, para determinar
la puntuacion mas alta y por ende las reacciones del estrés mas predominante
en los encuestados (ver figuras 33).

- Serealiz6 la sumatoria total de las puntuaciones obtenidas en las reacciones del
estrés y se calcul6 las frecuencias absolutas y relativas de la variable estrés.

- Se calculd los intervalos de los niveles del estrés bajo, medio y alto, utilizando

la formula de estaninos, en donde se tomd en cuenta el promedio, varianza, la
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desviacion estandar, para aplicarlos en la formula respectiva, para ello se uso6
los datos de la sumatoria total de las puntuaciones obtenidas en las reacciones
del estrés (ver figuras 34 y 35).

- Luego, se procedio a realizar las respectivas tablas, graficos e interpretaciones

a cada uno de estos.

Finalmente, el procedimiento para determinar la relacion de las variables de
estudio fue realizado de la siguiente manera:

- El registro de datos de ambas variables se realiz6 de forma ordenada en Excel.
Para la contaminacion sonora se trabajé con los Niveles Sonoros Continuo
Equivalente (LAeqT) obtenidos mediante la respectiva formula (ver figura 6), en
el caso de la variable estrés y sus dimensiones se trabajo con las frecuencias
absolutas.

- Serealiz6 la prueba de normalidad Shapiro Wilk en el programa estadistico SPSS
version 25, para determinar si los datos siguen una distribucién normal. Esta
prueba fue elegida porque es la indicada para muestras menores a 50 (ver anexo
20).

- Se procedio a elaborar los diagramas de dispersion, en el cual se observara que
tipo de relacion presentan los datos de las variables.

- Seprocedi6 adeterminar la relacion de las variables con el coeficiente de correlacién

lineal de Pearson mediante Excel y SPSS version 25.

- Se procedié a realizar la contrastacion de la hipdtesis mediante la prueba T de
Student para el coeficiente de correlacion de Pearson (ver ecuacion 2).

- Se procedio a determinar la magnitud de la relacion de las variables mediante el

coeficiente de determinacion y no determinacion.
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Figura 7: Procedimiento General de trabajo.
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2.5. Aspectos éticos

Esta investigacion est4 asentada bajo los principios éticos, teniendo en cuenta
los conocimientos previos sobre la investigacion que se estad desarrollando. Los datos
de la recoleccion de informacidn en esta investigacion seran veraces, ya que se tendra
en cuenta la autenticidad de los resultados de las técnicas de recoleccion de datos,
cuyas respuestas no seran inducidas y se respetara el criterio propio de cada
participante del presente estudio. De igual manera, se respetara las convicciones de
los individuos participantes y la confiabilidad de los datos suministrados. Asi mismo,
en el desarrollo de la investigacion se tendra en cuenta la veracidad de resultados;

respeto por el medio ambiente y el respeto por la propiedad intelectual.
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3. 1. Resultados de la medicion de los Niveles Sonoros Continuo Equivalente (LAeqT) en el anillo vial de la avenida Espafia.

CAPITULO IIl. RESULTADOS

80,00 77,83
7606 053 7682 76,72

74,84 7549 75,65 303 7533 7480 75,34
75,00 : 73,08 % 73,08 73,39
72,52 ;
71,67 7117 72,62
70,00
65,00
60,00
55,00
50,00
45,00
40,00
P01 P02

P03 P04 P-05 P-06 P-07 P-08 P09 P-10 P-11 P-12 P-13 P-14 P-15 P-16 P-17 P-18 P-19 P-20
Figura 8: Comparacion de los Niveles Sonoros Continuo Equivalente (LAeqT) generados en cada punto de monitoreo del Anillo vial de la Av. Espafia en horario diurno
con el ECA para ruido en una zonificacion mixta residencial-comercial.

LAeqT (dB)

Puntos de monitoreo
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3. 2. Resultados del Nivel de estrés de los comerciantes estacionarios conductores

de un puesto de venta en el anillo vial de la avenida Espafa.

X/

+»» Resultados de las mediciones de estrés de los comerciantes estacionarios.
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Figura 9: Representacion gréafica de los resultados de las puntuaciones totales en cada dimension de la
variable estrés de los comerciantes estacionarios alrededor de la avenida Espafia del distrito de Trujillo.

Nota: De la sumatoria de las puntuaciones totales en las dimensiones fisicas, psicoldgicas y conductuales
del estrés de los comerciantes estacionarios encuestados, los comerciantes n° 1, 3, 6, 12, 14, 15, 16, 19y
20 presentan una mayor puntuacion en las reacciones fisicas, por el contrario los comerciantes n° 5, 7, 8,
9, 10, 11 y 17 presentan una mayor puntuacion en las reacciones psicoldgicas y el comerciante n° 13
presenta una mayor puntuacion en las reacciones conductuales. Asi mismo, la mayor puntuacion de los
comerciantes n° 2y 4 son en las reacciones psicoldgicas y conductuales y del mismo modo el n° 18
presenta una mayor puntuacion tanto en las reacciones fisicas como conductuales.
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Figura 10: Representacion grafica del porcentaje de comerciantes estacionarios y las reacciones del estrés
con mayor puntuacion total alrededor de la avenida Espafia del distrito de Trujillo.

Nota: EI 45% de los comerciantes estacionarios presentaron mayor puntuacion en las reacciones fisicas,
el 35 % presentaron mayor puntuacion en las reacciones psicoldgicas y con respecto a las reacciones
conductuales o de comportamiento solo el 5 % de la muestra de estudio present6 una mayor puntuacion en
esta reaccion, ademas el 5 % de los comerciantes presenté como puntuacion mas alta tanto a las reacciones
fisicas como conductuales y del mismo modo, la mayor puntuacién del 10% de los comerciantes son en
las reacciones psicolégicas y conductuales .
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Figura 11: Distribucion del porcentaje de los comerciantes estacionarios segun el nivel de Estrés.

Castillo Flores, Violeta .
Saldafia Hoyos, Elena Pag. 56



A

wp “Contaminaciéon sonora y el estrés de los

N UNIVERSIDAD comerciantes estacionarios alrededor del anillo
| s . . ~ . . ..

PRIVADA DEL NORTE vial de la avenida Espafia del distrito de Trujillo,

2020”

Nota: El 30% de los comerciantes encuestados presentan un nivel de estrés alto durante las horas de

trabajo diario, el 50% presenta un nivel medio y el 20% un nivel bajo, esto evidencia que existe estrés

en los comerciantes del anillo vial de la avenida Espafia del Distrito de Trujillo.

3. 3. Resultados de la correlacion entre la variable Contaminacion Sonora y la
Dimension Reacciones Fisicas, psicoldgicas y conductuales del Estrés.

Se presentan las siguientes tablas estadisticas y graficos que responden al

tercer objetivo especifico:

% Resultados de la correlacion entre la variable contaminacion sonora y la

dimensidn reacciones fisicas del estrés.

35

30 -

25

20 <

Estrés
(Dimension Reacciones fisicas)

15 <

10

0 T T T T T T T T
70,00 71.00 72,00 73,00 74,00 75.00 76.00 77.00 78,00 79,00

Contaminacion Sonora (dB)

Figura 12: Diagrama de Dispersion de la variable Contaminacion Sonora y Estrés (Dimension
Reacciones Fisicas) de los comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia - del
Distrito de Trujillo, 2020.
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Correlacion de Pearson y prueba de hipotesis.

Tabla 1

Correlacion entre la Contaminacion Sonora y la Dimension Reacciones Fisicas del

Estrés

Correlacion Gl R Ttabla Tcalculado

Contaminacion Reacciones

. 18 0.9832 2.101 22.85
Sonora fisicas

Nota: Se observa que r > 0.7 < 1, por lo tanto, se rechaza la HO y se afirma que hay una alta correlacién

(H1). Asimismo, el valor t > 2.101 y se encuentra en la region de rechazo, por lo tanto, se rechaza la HO y

se acepta H1 con una significancia estadistica del 5%, con un p=0.000.

RA

o 2=0.025 1-o =095

Tr=-2101 Ir=12101

Figura 13: Representacién grafica de la prueba de hipotesis de la variable Contaminacion Sonora y Estrés
(Dimension Reacciones Fisicas) de los comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia del
Distrito de Trujillo, 2020.

Nota: Ho se Rechaza, por lo tanto, Existe entre contaminacion sonora y la dimensién de reacciones fisicas
del estrés de los comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafia de la Ciudad de
Trujillo, a un nivel de significancia estadistica del 5%.

¢ Resultados de la correlacion entre la variable contaminacion sonora y la dimension

reacciones fisicas psicoldgicas del estrés.
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Figura 14: Diagrama de Dispersion de las variables Contaminacién Sonora y Estrés (Dimension
Reacciones Psicoldgicas) de los comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia del Distrito
de Trujillo, 2020.

Correlacion de Pearson y prueba de hipotesis

Tabla 2

Correlacion entre la Contaminacion Sonora y la Dimension Reacciones Psicologicas del

Estrés

Correlacion gl R Trabla T calculado

Contaminacion Reacciones

N 18 0.9775 2.101 19.66
Sonora psicoldgicas

Nota: Se observa que r > 0.7 < 1, por lo tanto, se rechaza la HO y se afirma que hay una alta correlacién

(H1). Asimismo, el valor t > 2,101 y se encuentra en la region de rechazo, por lo tanto, se rechaza la HO y

se acepta H1 con una significancia estadistica del 5%, con un p=0.000.

o /2=0.025

Tr=-2.101 Tr=2.101

Figura 15: Representacion gréfica de la prueba de hip6tesis de la variable Contaminacién Sonora y Estrés
(Dimensidn Reacciones Psicoldgicas) de los comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia
del Distrito de Trujillo.
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Nota Ho se Rechaza, por lo tanto, Existe relacién entre la contaminacién sonora y la dimension de
reacciones psicoldgicas del estrés de los comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida
Espafa de la Ciudad de Trujillo, a un nivel de significancia estadistica del 5%.

¢ Resultados de la correlacion entre la variable contaminacion sonora y la dimension

reacciones fisicas conductuales del estrés.
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Figura 16: Diagrama de Dispersion de la variable Contaminacion Sonora y Estrés (Dimension
Reacciones Conductuales) de los comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia del
Distrito de Truijillo, 2020.

Correlacion de Pearson y prueba de hipotesis.

Tabla 3

Correlacion entre la Contaminacion Sonora y la Dimension Reacciones Conductuales

del Estrés

Correlacién gl Valor Ttabla T calculado

Contaminacion Reacciones

18 0.9728 2.101 17.82
Sonora conductuales

Nota: Se observa que r > 0.7 < 1, por lo tanto, se rechaza la HO y se afirma que hay una alta correlacion

(H1). Asimismo, el valor t > 2.101 y se encuentra en la region de rechazo, por lo tanto, se rechaza la HO y

se acepta H1 con una significancia estadistica del 5%, con un p=0.000.
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o /2=0.023

Tr=-2101 Tr=21101

Figura 17: Representacion grafica de la prueba de hipétesis de la variable Contaminacion Sonora y Estrés
(Dimensién Reacciones Conductuales) de los comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia
del Distrito de Truijillo.

Nota Ho se Rechaza, por lo tanto, Existe relacion entre el Nivel de Contaminaciéon Sonora y Estrés
(Dimension Reacciones Conductuales) de los comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia
de la Ciudad de Trujillo, a un nivel de significancia estadistica del 5%.

3. 4. Resultados de la correlacion entre la variable contaminacion Sonora y el
Estres.
Para efectos de responder con el objetivo general, se presenta las siguientes

figuras y tabla.
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Figura 18: Diagrama de Dispersion de la Contaminacién Sonora y el Estrés de los comerciantes alrededor
del anillo vial de la Avenida Espafia del Distrito de Trujillo.

Nota: Las variables de estudio se encuentran representadas de la siguiente manera: La variable
Contaminacion Sonora (independiente) esta representada en el eje horizontal X y el Estrés (dependiente)
en el eje vertical Y.
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Correlacion de Pearson y prueba de hipotesis

Tabla 4

Correlacion entre la Contaminacion Sonora y Estrés

Correlacion gl R Trabla T calculado

Contaminacion

Estrés 18 0.9792 2.101 20.47
Sonora

Nota: Se observa que r > 0.7 < 1, por lo tanto, se rechaza la HO y se afirma que hay una alta correlacién

(H1). Asimismo, el valor t > 2.101 y se encuentra en la region de rechazo, por lo tanto, se rechaza la HO y

se acepta H1 con una significancia estadistica del 5%, con un p=0.000.

o /2=0.025

Tr=-2.101 Tr=2101

Figura 19: Representacion gréafica de la prueba de hipotesis de la variable Contaminacion Sonoray el Estrés
de los comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia de la Ciudad de Trujillo.

Nota: Ho se Rechaza, por lo tanto, existe relacion entre la Contaminacién Sonora y el Estrés de los
comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia de la Ciudad de Trujillo, a un nivel de
significancia estadistica del 5%.

Tabla 5
Correlacion entre la Contaminacién Sonora y Estrés (reacciones fisicas, psicoldgicas y

conductuales)

Correlacion r T tabla T calculado Decision
Contaminacion Estrés 0.9792 2101 2047 Rechazar
sonora Ho
Contaminacién Estrés
sonora (Reacciones fisicas) 0.9832 2.101 22.85
Contaminacién Estrés Rechazar
sonora (Reacciones psicologicas) 0.9775 2.101 19.66 Ho
Contaminacién Estrés
sonora (Reacciones conductuales) 0.9728 2.101 17.82
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Nota: En la tabla se muestra la variable contaminacion sonora y estrés (reacciones fisicas, psicoldgicas y
conductuales), coeficiente de Pearson r, Tabia, Tcalculado (T de Student) y la decisidn de rechazar o acepar la
hipdtesis. Ademas, se observa que las r > 0.7 < 1, por lo tanto, se rechaza las HO y se afirma que hay una
alta correlacion (H1). Asimismo, los valores de t > 2.101 y se encuentran en la regién de rechazo, por lo
tanto, se rechazan todas las HO y se aceptan las H1 con una significancia estadistica del 5%.

Tabla 6

“Contaminaciéon sonora y el estrés de los
comerciantes estacionarios alrededor del anillo
vial de la avenida Espafia del distrito de Truijillo,

2020”

Coeficiente de determinacion de la contaminacion sonoray el estrés (Reacciones fisicas,

psicolégicas y conductuales)

Coeficiente de

Coeficiente de no

Variables determinacion (r3,) determinacion (1 — %))

Contaminacion ) 0
Sonora Estrés 0.9589 95.89% 0411 411%
Contaminacion E,syres (Reacciones 0.9667 96.67%
Sonora fisicas) 0.333 3.33%
Contaminacion Es.tres, _ (Reacciones 0.9556 95.56%
Sonora psicoldgicas) 0.444 4.44%
Contaminacion Estrés  (Reacciones

0.9463 94.63%

Sonora

conductuales)

0.537 5.37%

Nota. En esta tabla se muestran los valores y porcentajes del coeficiente de determinaciéon y no
determinacion de las variables. Los valores 0.9589, 0.9667, 0.9556 y 0.9463 son las proporciones de
variabilidad compartida o explicada. Esto puede interpretarse como que un 95.89, 96.67, 95.56 y 94.63%
del estrés es debido a la contaminacidn sonora, o bien, que la contaminacion sonora y el estrés comparten
dichos % de elementos. Por otro lado, los valores del coeficiente de no determinacion indican que el 4.11,
3.33, 4.44 y 5.37% del estrés (Reacciones fisicas, psicolégicas y conductuales) es el % que queda sin
explicar o también la proporcion de variabilidad no explicada que es la que proporciona mayor compresion.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1.Discusion

De los resultados obtenidos, en la figura 8 se puede apreciar que los 20 puntos de
monitoreo alrededor del Anillo vial de la Av. Espaiia, presentaron Niveles Sonoros
Continuos Equivalentes (Laeqr) entre 71.17 y 77.83 dB(A) en el Jr. Junin y Bolivar
respectivamente, lo que indica que todos los puntos de medicicion (100%) sobrepasan los
Estandares de Calidad Ambiental para una zonificacion residencial-comercial (zonas
mixtas) el cual es de 60 dB en horario (D.S. N°085-2003-PCM). Resultados similares
fueron reportados por investigaciones, segn Olague et al (2016), quienes mencionan que
de las tres zonas medidas en la ciudad de Chihuahua, resulté que el nivel maximo de ruido
fue de 75 dB(A) y el 100% de los puntos evaluados sobrepasaron los limites permisibles
establecidos por la OMS. Cabe sefialar que el ruido del estudio mencionado fue medido
en las vialidades de acceso a dicha ciudad, mientras que en esta investigacion las
mediciones se realizaron en el centro de la ciudad y es por ello de pronto la diferencia en
cuanto al nivel maximo de ruido, no obstante en ambos casos el ruido es generado por
fuentes vehiculares. Respecto a ello, segln la base tedrica se afirma que el ruido generado
por el trafico automovilistico se muestra en dos puntos diferentes: automovil apartado y
el conjunto de automovil de diferentes tipos que forman el trafico (Garcia, 1988, s.p.).
Asimismo, Delgadillo (2017), menciona que en los siete puntos de medicion en el sector
centro de Tarapoto se obtuvo valores de NPS que superan el ECA para Ruido en la
zonificacion comercial y de proteccion especial en el horario diurno, obteniendo 87.8 dB
como uno de los nivel mas altos; cabe destacar que en este estudio se realizé registros de
los valores de los niveles de presion sonora en los cuales se evidencia que practicamente

todo el ruido medido es originado debido al desplazamiento de vehiculos y procesos de
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aceleracion-desaceleracion, esto debido a los semaforos presentes en el area de estudio.
Sin embargo, debe tenerse en cuenta que en esta investigacion no se ha tomado en cuenta
el registro del transito vehicular durante el monitoreo, no obstante, el anillo vial de la
avenida Espafa del Distrito de Trujillo es una zona con gran congestionamiento vehicular
lo cual explica que todos los resultados obtenidos sobrepasen los ECA. Segun la base
tedrica, en el transito vehicular el ruido es provocado por el parque automotor debido al
roce de las llantas con el pavimento, se incrementa cuando aumenta la velocidad (Alfonso,
2016, pag. 77). Es por ello que es recomendable tomar en cuenta el estudio del transito
vehicular y el conteo de las unidades moviles y lineales en el momento en el que se realiza
el monitoreo de ruido. Asimismo, Lechuga (2017) menciona que los niveles de presion
sonora alrededor en las calles y avenidas de los distritos de Santiago y Wanchaq de la
provincia del Cusco, se encuentran entre 50 dB y en algunas calles sobrepasan los 70 dB,
por lo tanto, exceden los ECA Ruido de 60 dB para zona residencial y 50 dB zona de
proteccion especial y 70 dB para zona comercial. Esta comparacion aporta en la
confirmacion de la grave problematica ambiental con respecto a la contaminacién sonora
que se evidencia en distintas ciudades del pais. Ante ello, es recomendable que las
autoridades competentes opten por medidas de prevencion y control de la contaminacion
sonora como la planificacion urbana y de la gestion de los usos del suelo mediante
camparfias educativas, dirigidas a fomentar habitos silenciosos y el uso de productos

silenciosos (pp. 274-278).

Por un lado, en las figuras 9 y 10 se tienen los resultados de las puntuaciones totales
mas predominantes en cada una de las reacciones del estrés, tanto fisicas, psicologicas y
conductuales que se obtuvo mediante la encuesta que se aplico a los comerciantes

estacionarios del anillo vial de la Avenida Espafia. De lo mencionado anteriormente, se
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tiene que el 45% de los comerciantes estacionarios presentan una mayor puntuacion en
las reacciones fisicas, el 35 % en las reacciones psicologicas y solo el 5 % en las
reacciones conductuales, ademas el 5 % de los comerciantes presentd como puntuacion
mas alta tanto a las reacciones fisicas y conductuales, y del mismo modo, la mayor
puntuacion del 10% de los comerciantes son en las reacciones psicologicas y
conductuales. En este sentido, que los comerciantes presenten mayores puntuaciones en
las reacciones fisicas y psicoldgicas indica que el dafio que perciben se manifiesta
mayormente en dafios tanto fisioldgicos como psicoldgicos. Con respecto a la puntuacion
alta en las reacciones fisicas es posible que se deba a que el nivel de estrés del comerciante
es muy elevado, o puede ser que posea una estructura fisica especialmente sensible y
dispuesta a reaccionar ante cualquier estimulo (Rossi 2012, s.p.). Con relacion a la
puntuacion mas alta en las reacciones psicoldgicas, es probable que indique que le haga
falta desarrollar de una mejor manera y con consciencia su vida emotiva (Rossi, 2012,
s.p.). Asi mismo, es importante sefialar que aunque se presente un bajo porcentaje en las
reacciones conductuales, esto no significa que el encuestado no presente reacciones de
estrés de este tipo, debido a que se debe de prestar atencidn a los sintomas que si presenta,
por lo tanto los comerciantes que lo presentan, indica que han estado expuestos a
tensiones que desarrollan actitudes y conductas que pueden conducir a complicar y dafiar
su vida, asi como sus relaciones interpersonales (Rossi, 2012, s.p.). Resultados similares
fueron reportados por investigaciones, segun Vasquez (2017), quien menciona que el
estrés en las personas es provocado por la contaminacion sonora y que los sintomas mas
frecuentes son psicologicos y fisiologicos como la depresion, irritabilidad, agresividad e
intolerancia, dolor de cabeza, entre otros y también menciona que estos sintomas, se
presentan como respuesta del organismo ante un agente estresor. Segun la base tedrica

sobre el estrés, se afirma que es una respuesta fisiologica, psicologia y conductual de un
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individuo a cualquier cambio en el ambiente (estresor) para adaptarse a él mediante esta
respuesta nuestro organismo se prepara para hacer frente a la nueva situacion. Por tanto,
el estrés es el resultado de la adaptacion de nuestro cuerpo y nuestra mente al cambio.
(Robles y Peralta, 2010, s.p.). Es decir, el organismo reacciona ante cualquier situacion
estresante al poner en marcha un conjunto de respuestas de adaptacion ante ello, con el
fin de volver al equilibrio que se tenia antes de la presencia del estresor. Para ello, utiliza
diferentes reacciones tanto fisioldgicas como psicoldgicas y conductuales que se
evidencian mediante diferentes sintomas (ver anexo n° 6). Del mismo modo, Quiroz
(2016) menciona que el 77.6% de los encuestados en su estudio presentaron sintomas de
estrés (fisicos y psicoldgicos) como cefalea, irritabilidad, insomnio, dificultades en la
concentracion, agotamiento fisico, ansiedad relacionados al ruido. Esto se respalda con la
base tedrica del estres, en donde se afirma que es un intento de respuesta del organismo
para adaptarse a una determinada situacion de peligro donde el cuerpo atraviesa distintos
cambios en el ambito fisiolégico y psicoldgico (Redolar 2015, pag.107). Por otro lado, en
cuanto al nivel de estrés de los comerciantes estacionarios, en la figura 11 se muestra que
el 20% presenta un nivel Bajo, el 50% presenta un nivel Medio y el 30% un nivel Alto,
esto evidencia que existe estrés en los comerciantes del anillo vial de la avenida Espafia
del Distrito de Trujillo. Los resultados obtenidos los podemos discutir con la
investigacion realizada por Leon (2012), quien menciona que el 14.58% de la poblacion
expuesta a elevados niveles de contaminacion sonora durante por lo menos 10 horas
diarias presenta un nivel de estres leve, el 73.7 % un nivel de estrés moderado, y el 11.72
% un nivel de estrés severo. Sin embargo, debe tenerse en cuenta que dicho estudio se
realizd con los pobladores del centro de la Ciudad de Huacho, mientras que en esta
investigacion se trabajé con comerciantes estacionarios conductores de un puesto de

venta, que trabajan durante mas de 8 horas seguidas alrededor del anillo vial de la avenida
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Espafa de Trujillo. Es decir, aquellos que trabajan la mayor parte del dia en las calles (ver
anexo n° 18, tabla 10), por ende estan directamente expuestos a altos niveles sonoros y es
por ello que los porcentajes de niveles de estrés difieren. Segun la base tedrica sobre los
factores causantes de estrés se afirma que a lo largo del dia las personas a menudo afrontan
situaciones y acontecimientos atribuidos al ambiente exterior, si estos se repiten
regularmente tienden a debilitar la capacidad de resistencia'y por ende se requiere de un
esfuerzo constante de adaptacion, lo cual dara paso a que se origine estrés (Rossi, 2012,
s.p). En tanto Herrera (2019) en su estudio realizado en la ciudad de Arequipa, sefiala que
de los pobladores que viven o trabajan en las avenidas Goyeneche e Independencia del
centro histérico de la ciudad, el 56% presenta un nivel de estrés leve, el 31% un nivel de
estrés moderado y el 13.3% un nivel de estrés severo. Cabe resaltar que en dicho estudio
el 52 % de las personas que conformas la muestra, estan expuestas a elevados niveles
sonoros durante mas de 8 horas diarias y el 20% tiene de 51 afios a mas. En cambio, en
la presente investigacion el 85% de los comerciantes estan expuestos por mas de 8 horas
seguidas y el 35% de los comerciantes encuestados son mayores de 54 afios (ver anexo
n° 18, tabla 10 y 12). Es por ello, que los valores de los niveles de estrés varian en gran
medida, pues la mayor parte de los comerciantes estacionarios estan expuestos al ruido
durante tiempos prolongados Yy el porcentaje de adultos mayores es méas elevado que el
estudio con el que se ha comparado los niveles de estrés. Ante ello, es fundamental tener
en cuenta la base tedrica sobre las medidas que debe de adoptarse para la prevencion y
control del desgaste generado por el estrés, es necesario enriquecer y mejorar el soporte
social a través de una buena relacion con los demas, ya que las buenas relaciones inter
personales reducen el nivel de estrés y mejora la calidad de vida. (Mingote, pag. 98). Asi
mismo, es necesario dedicar una mayor atencion a las necesidades del organismo; prestar

atencion a uno mismo y al propio cuerpo es una costumbre que hay que adquirir y
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mantener (Rossi, 2012, s.p.). En este sentido, es recomendable considerar como uno de
los objetivos especificos la propuesta de un plan de prevencion y mitigacion de la
contaminacion sonora (estresor), en el cual se brinden alternativas de solucién enfocadas
en el estrés generado por esta problematica ambiental y con ello poder proteger e informar
a los comerciantes estacionarios y ambulantes (jovenes y adultos mayores) que trabajan

alrededor del anillo vial de la avenida Espafia durante la mayor parte del tiempo.

En las tablas 1, 2, 3 y 5 se reportan los resultados de la prueba estadistica de
correlacion lineal de Pearson, estos mostraron que existe una alta correlacion entre la
variable contaminacion sonora y el estrés tanto en las reacciones fisicas, psicoldgicas
como en las conductuales. Del mismo modo, se reportan los resultados de la prueba de
hipotesis la cual utilizé como estadistico de prueba la T de Student para el coeficiente de
Pearson y un nivel de significancia estadistica de 5%, en los cuales se mostraron que todas
las T calculadas se ubican en la regién de rechazo, por lo tanto, se rechaza la hipGtesis
nula y se acepta la hipotesis alternativa. Esto quiere decir que existe relacién entre la
contaminacion sonora y la dimension de reacciones fisicas, psicolégicas y conductuales
del estrés de los comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafia
del distrito de Trujillo. Resultados similares fueron encontrados en la investigacion de
Vasquez y Barnett (2011), quienes mencionan que existe una relacion directa entre la
contaminacion sonora y el estado de estrés de las personas afectadas de manera
psicoldgica y psicopatologica (anomalias en la conducta) de la ciudad de Iquitos, sin
embargo los efectos fisicos de las personas afectadas fueron presentados en dafios
auditivos, por ende no se sefala la relacion de los efectos fisiologicos con respecto a dafios
no auditivos. Cabe sefialar que en el estudio mencionado se utilizé una muestra de 1024

personas y en esta investigacion se trabaja con una muestra de 20, debido al costo de
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monitoreo y al numero de comerciantes estacionarios que accedieron a participar en el
estudio. De esta comparacion, se corrobora que el estrés genera diversas reacciones o
efectos a las personas expuestas a elevados niveles de ruido, que a la larga pueden causar
severos dafios en la salud y bienestar general. Segin la base teérica respecto a las
reacciones psicologicas del estrés, estas se presentan mediante sintomas fisicos y
emociones negativas que resultan de la exposicion al ruido (Rossi, 2012, s.p). Con
respecto a las reacciones de comportamiento, estas son respuestas fisicas y emotivas que
se expresan mediante actitudes caracteristicas (Rossi, 2012, s.p). Dicho de otro modo, el
estrés provoca cambios en la conducta que varia los &nimos, hasta generar enfermedades
fisicas como alteracion en el sistema nervioso, entre otros (Connie, 2011, pag. 9). En tanto
Ramirez y Dominguez (2014) en su investigacion mencionan que la contaminacion
acustica de la localidad de Chapinero (Bogota, Colombia) afecta a los transelntes y
vendedores ambulantes generando dafios fisioldgicos y psicoldgicos. Esto evidencia que
el estrés generado por la contaminacion sonora afecta en gran medida al organismo y
ocasiona que este reaccione presentando sintomas o enfermedades que se manifiestan de
forma fisica. En este sentido, la base tedrica respecto a las reacciones fisicas del estrés
indica que son malestares que el cuerpo refleja frente a un estimulo (Rossi, 2012, s.p).
Finalmente, es importante afadir que la interpretacion del coeficiente de correlacion de
las reacciones del estrés tiene mayor interés en términos de la proporcién de variabilidad
explicada (coeficiente de determinacion). Es por ello que en la tabla 6, se tienen los
resultados del coeficiente de determinacion de los cuales se obtiene que el 96.67 %, 95.56
% y 94.63 % de las reacciones fisicas, psicoldgicas y conductuales del estres
respectivamente, se dan debido a la contaminacion sonora, es decir las variables
comparten dichos porcentajes de elementos. Estos resultados ofrecen una idea més clara

de la magnitud de la relacion entre las variables de estudio (Martinez s.f). No obstante,
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los resultados que proporcionan una mayor compresion, son los del coeficiente de no
determinacion presentados en la tabla 6, de los cual se obtuvo que el 3.33%, 4.44 % y
5.37%, de las reacciones fisicas, psicoldgicas y conductuales del estrés queda sin explicar,
es decir es el porcentaje que es la proporcion de la variabilidad no explicada. Esto indica
que la magnitud de la relacion que existe entre las variables que presentan una relacién
lineal (ver figuras 12, 14 y 16) es alta, debido a que los valores de los porcentajes de las
reacciones del estrés que quedan sin explicar son bajos, y por ende la relacion que se
obtuvo con el coeficiente de correlacién lineal de Pearson no es producto del azar, ni la

casualidad (Martinez s.f).

En la tabla 4, se reporta los resultados de la relacidn entre la contaminacion sonora
y el estrés de los comerciantes estacionarios, mediante la prueba estadistica de correlacion
lineal de Pearson, en donde se muestra que se ha obtenido un valor de 0.9792, este valor
es cercano a 1y por ende existe una alta correlacion entre las variables. De igual manera,
se muestra los resultados de la prueba de contrastacion de la hip6tesis general, en donde
se usd como estadistico de prueba la T de Student para el coeficiente de Pearson y un
nivel de significancia estadistica de 5%, en donde se muestra que todas las T calculadas
se ubican en la regién de rechazo, por lo tanto, se rechaza la hipétesis nula y se acepta la
hipotesis alternativa. Esto quiere decir que existe relacion entre la contaminacion sonora
y el estrés de los comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida Espafia.
Resultados similares fueron reportados en la investigacion de Vasquez y Barnett (2011)
quienes afirman que existe relacion entre la contaminacion sonora y el estado de estrés
de los habitantes de la ciudad de Iquitos. Del mismo modo Vésquez (2017), en su
investigacion sefiala que el ruido del transito vehicular si influye en el nivel de estres de

la poblacion de Cajamarca, ademas indica que la exposicion de las personas a estos
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elevados niveles de ruido, produce efectos en la salud como es el estrés. Respecto a ello,
es importante sefialar que la evidente relacion entre la contaminacion sonora y el estrés,
se debe a que el ruido es un agente externo y constante en el &rea de estudio, por ende, es
uno de las principales causantes de estrés. Esto se fundamenta, segln la base tedrica en
la cual Rossi (2012) afirma que durante el transcurso de la vida a menudo afrontamos
diversas situaciones y acontecimientos atribuidos al ambiente exterior, que requieren un
esfuerzo constante de adaptacion. Si estos, se repiten regularmente y se presentan con
frecuencia, tienden a debilitar la capacidad de resistencia. Por consiguiente, cualquier
evento que obligue a realizar algun tipo de cambio, ya sea positivo 0 negativo, dara paso
a que se origine estrés (s.p). Asimismo, resultados similares fueron encontrados en otras
investigaciones, Solis (2013) sefiala que la contaminacién sonora en el cercado de Lima,
si influye directamente en la salud publica de las personas, generando enfermedades como
estrés, insomnio y dolor de cabeza, cabe sefialar que en este estudio el principal problema
de salud que genera el ruido es el estrés con un 44.1 %, en comparacion al estudio
presentado por Rosales (2017) realizada en la Ciudad de Santa Clara, Lima, donde indica
que de los pobladores que conforman la muestra de estudio, el 20.29% presentd un efecto
de estrés. Ante lo mencionado, se evidencia que el estrés es uno de los efectos nocivos
que causa la contaminacion sonora de distintas fuentes, tanto vehiculares como de
actividades comerciales formales e informales (estacionarios y ambulatorios) que se
desarrollan con normalidad en el centro de las ciudades. Esto se corrobora, segun la base
tedrica Galan y Camacho (2012) mencionan que vivir cerca del trafico vehicular
incrementa los niveles de norepinefrina y cortisol que vienen a ser indicadores de
respuesta del estrés (pag.51). Con respecto al ruido generado por las actividades
comerciales, base teorica afirma que el ruido se produce por el uso de bocinas, el dialogo

de las personas, uso de parlantes de musica, entre otros (Alfonso, 2016, pag. 78). Ante lo
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mencionado anteriormente, se recomienda estudiar a detalle las fuentes de ruido en los
puntos de monitoreo, para asi obtener mejores resultados de diagndstico con respecto a
las fuentes emisoras y de esta manera tener mayor certeza a cerca de las medidas que
deben tomarse para prevenir, controlar y mitigar los dafios causados en los comerciantes
expuestos a la contaminacion sonora. Finalmente, en la tabla 6 se obtuvo los valores del
coeficiente de determinacion y no determinacion, en la proporcion de la variabilidad
explicada se obtuvo que el 95.89% del estrés es debido a la contaminacién sonora y que
la proporcidn de variabilidad no explicada es de 4.11%, lo cual indica que la relacion lineal
(ver figura 18) que se obtuvo entre la contaminacion sonora y estrés, con el coeficiente

de correlacion lineal de Pearson no es producto del azar, ni la casualidad.

4.2.Conclusiones

En el presente trabajo se lleg6 a las siguientes conclusiones:

- Se determind que existe relacion entre la Contaminacion Sonora y el estrés de los

comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia del Distrito de
Trujillo, debido a que existe una alta correlacion entre las variables con un valor de 0.9792,
con un nivel de significancia estadistica del 5% y con un p= 0.000, en la cual las T
calculada se ubica en la zona de rechazo en la cual se rechazan las hip6tesis nulas y se

acepta la hipotesis alternativa.

Se realizo las mediciones en los diferentes puntos de medicion en anillo vial de la avenida
Espafia del distrito de Trujillo, y se presentaron los niveles sonoros continuo equivalente
(LAeqT), en un rango de 71.17 y 77.83 dB(A) en dos jirones Junin y Bolivar. Ademas, se

demuestran que en todos los puntos de medicion sobrepasan Estandares de calidad
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ambiental (Zonas Mixtas: Zona Residencial - Comercial) de ruido en los alrededores del

anillo vial de la Avenida Espafia del Distrito de Trujillo.

- Se determind que el nivel de estrés de los comerciantes estacionarios alrededor del anillo
vial de la Avenida Espafia del Distrito de Trujillo, el 50.00% su nivel de estrés es Medio,
el 30.00% su nivel de estrés es Alto y el 20.00% su nivel de estrés es Bajo, estas diferencias
se deben a que no todos los comerciantes estan expuestos al ruido durante las 8 horas y
hay algunos que estan a mayor exposicion debido a que se quedan mas horas trabajando,
asimismo se refleja que si existe estrés en los comerciantes.

- Se determino que existe relacién entre la contaminacion sonora y la dimension reacciones
fisicas, psicoldgicas y conductuales del estrées, con valores del coeficiente de correlacion
de lineal de Pearson de 0.9832, 0.9775 y 0.9728, respectivamente. Los valores obtenidos
fueron cercanos al valor absoluto de 1, es por ello que existe una alta correlacién entre la
contaminacion sonora y el estrés tanto en las reacciones fisicas, psicoldgicas como en las
conductuales de los comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia del

Distrito de Trujillo, con una significancia estadistica del 5% y un p=0.000. asi mismo,
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ANEXO n.° 1: Matriz de Consistencia

Tabla 7

Matriz de consistencia

ANEXOS

“Contaminacion sonora y el estrés de los comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida
Espafia del distrito de Trujillo, 2020”

CONTAMINACION SONORA Y EL ESTRES DE LOS COMERCIANTES ESTACIONARIOS ALREDEDOR DEL ANILLO VIAL DE LA AVENIDA ESPANA

PROBLEMA HIPOTESIS OBJETIVO GENERAL VARIABLE 1 METODOLOGIA

¢Existe relacion entre la | Existe relacién entre la | Determinar la relaciéon entre la contaminacion | Contaminacion Disefio

contaminacion sonora y el | contaminacion sonora y el | sonora y el estrés de los comerciantes | sonora

estrés de los comerciantes | estrés de los comerciantes | estacionarios alrededor del anillo vial de la Ox

estacionarios alrededor del | estacionarios alrededor del | avenida Espafia del distrito de Trujillo, 2020. /

anillo vial de la avenida | anillo vial de la avenida M r

Espafia del distrito de | Espafia del distrito de \

Trujillo, 2020? Trujillo, 2020. o
Donde:

M: Es la muestra a ser evaluada
Ox: es la observacion o medicion de la
variable X (Contaminacién sonora).

Oy: es la observacion o medicion de la
variable Y (estrés).

r: Coeficiente de correlacion entre las
variables de estudio (coeficiente de
Pearson).

Poblacién

Todos los comerciantes estacionarios
conductores de un puesto de venta
ubicado en el anillo vial de la avenida
Espafa del Distrito de Trujillo, 2020.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

VARIABLE 2

Muestra

- Realizar las mediciones de los Niveles de
Presion Sonoros Continuo  Equivalente
(LAeqT), enelanillo vial de la avenida Esparia
del distrito de Trujillo, 2020.

- Determinar el Nivel de estrés de los
comerciantes estacionarios conductores de un
puesto de venta en el anillo vial de la avenida
Esparia del distrito de Trujillo, 2020.

- Determinar la relacién entre la contaminacion
sonora y la dimension de reacciones fisicas,
psicoldgicas y conductuales del estrés de los
comerciantes estacionarios alrededor del
anillo vial de la avenida Espafia del distrito de
Trujillo, 2020.

El estrés de
comerciantes

los

N: 20 comerciantes estacionarios
conductores de un puesto de venta
ubicado en el anillo vial de la avenida
Espafa del Distrito de Trujillo, 2020.

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO n.° 2: Matriz de Operacionalizacion de Variables

Matriz de operacionalizacion de variables

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“Contaminacion sonora y el estrés de los comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial de la avenida

Espafia del distrito de Trujillo, 2020”

sonora

contaminacion acustica la
presencia en el ambiente de
ruidos o  vibraciones,
cualquiera que sea el emisor
acustico que los origine,
que impliguen molestia,
riesgo 0 dafio para las
personas, para el desarrollo
de sus actividades o para los
bienes de cualquier

medio de una ficha de
registro de datos de los
niveles de ruido en el
anillo vial de la avenida
Espafia en horario diurno,
al término de cada
medicién realizada por un
periodo de 10 minutos en
cada punto de muestreo y
en cada intervalo de

equivalente, LAeqT.

Ambiental para ruido

(Horario Diurno)
zonas mixtas (zona
residencial y
comercial), los

indicadores fueron:

No sobrepasa:
LAeqT <60 dB(A)

DEFINICION DEFINICION ] ESCALA DE
VARIABLE 1 CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES SUB DIMENSION INDICADORES MEDICION
Contaminacion Se entiende por | Se levanté informacion por Nivel de ruido Nivel de presion | Considerando el dB
sonora continuo | Estandar de Calidad

naturaleza, o que causen | tiempo establecido, los Sobrepasa:
efectos significativos sobre | cudles  finalmente  se LAeqT >60 dB(A)
el medio ambiente (BOE, | compararon con el
2003). Estdndar de  Calidad

Ambiental (D.S.085-2003-

PCM) para determinar si

existe contaminacion

sonora.

Fuente: Elaboracion propia.
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DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE 2 CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Reacciones fisicas | Dolor de cabeza

Cansancio difuso
Rechina los dientes durante el suefio E_scala de
Dolor de espalda Likert
Problemas de digestion
Trastorno del suefio (insomnio o pesadilla).
Somnolencia 0 mayor necesidad de dormir
Excesiva sudoracién
Aumento o pérdida de peso
Temblores o tics nerviosos

Robles y Peralta, (2010) Re_acc[or)es Inqme'gud (incapacidad de relajarse o estar

mencionan que el estrés es una | Se aplicd una encuesta para psicologicas tranqullp)_ - e

A . . . . Susceptibilidad (se ofende con facilidad)

respuesta fisioldgica, psicologia | determinar el de estrés Tristera

y conductual de un individuo a | provocado por la — -

cualquier cambio en el ambiente | contaminacion sonora en el Irrltab|I|dad_exceS|va -

El estrés de los (estresor) para adaptarse a él | anillo vial de la avenida Escasa confianza en uno mismo
comerciantes mediante esta respuesta nuestro | Espafia a los comerciantes Dificultad para afrontar situaciones que en otros

organismo se prepara para hacer | estacionarios  conductores momentos se manejaban con tranquilidad

frente a la nueva situacion. Por | de un puesto de venta, Alejamiento afectivo

tanto, el estrés es el resultado de | monitoreado con un tiempo Sensacion de melancolia durante la mayor parte

la adaptacion de nuestro cuerpo | de trabajo no menor del del dia _ _

y nuestra mente al cambio. afio. Preocupacion excesiva
Tono de humor depresivo

Reacciones Fumar excesivamente

conductuales o de
comportamiento

Olvidos frecuentes

Conflictos frecuentes

Tendencia a polemizar

Desgano al realizar sus labores

Absentismo (abandono) laboral

Dificultad de concentracion

Dificultad para aceptar responsabilidades

Aumento o reduccién en el consumo de alimentos

Indiferencia hacia los demas
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ANEXO n.° 3: Instrumentos de recoleccion de datos de los comerciantes y de la

identificacion de puntos de monitoreo.
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Figura 20: Mapa utilizado para el reconocimiento y conteo de los comerciantes de la muestra piloto y de la
muestra de estudio ubicados alrededor del area de estudio.

Fuente: Plano de Google Maps.
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Figura 21: Mapa utilizado para la ubicacion de los puntos de monitoreo alrededor del area de estudio.

Fuente. Atlas Ambiental de la Ciudad de Trujillo (Municipalidad Provincial de Trujillo 2002).
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ZOMAS RESIDENCIALES (ZR)

RDB RESIDENCIAL DENSIDAD BAJA
RDM RESIDENCIAL DENSIDAD MEDIA
RDA RESIDENCIAL DEMNSIDAD ALTA
n-R WIVIENDA TALLER

N

OMAS COMERCIALES (2C)

Cv COMERCIO VECINAL

CZ COMERCIO ZONAL

CcmM COMERCIO METROPOLITANO
CE COMERCIO ESPECIALIZADO

(00

ZONAS DE

I

REGLAMENTACION ESPECIAL (AREA DE AMORTIGUAMIENTO DEL

COMPLEJO ARQUEOLOGICO DE CHAN CHAN)

ZRE-EHM{a) ZOMAS DE REGLAMENTACION ESPECIAL DE ENTORNO HISTORICO
zona inmediata al area intangible, uso edificatorio restrigido, solo mobiliario urbano

ZRE-EHM(b) ZONAS DE REGLAMENTACION ESPECIAL DE ENTORNO HISTORICCO
zona predomina el area verde en lotes solo se construira el 20%.

ZRE-EHM(c) ZONAS DE REGLAMENTACION ESPECIAL DE ENTORNO HISTORICO
zona de vivienda de campo, lotes se construira solo el 30%

ZHR-M

Lt
LIMITE DEL AREA INTANGIBLE DEL
COMPLEJO ARQUEOLOGICO CHAN CHAN

Figura 22: Plano de zonificacion del anillo vial de la av. Espafia.
Fuente. Plano de Zonificacidon General de Usos de Suelo del Continuo Urbano de Trujillo (actualizacion al 26-12-2016)

de la avenida Espafia del distrito de Truijillo, 2020”
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ANEXO n.° 4: Instrumentos de recoleccion de datos del muestreo

“Contaminaciéon sonora vy el

estrés de los
comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial
de la avenida Espafia del distrito de Truijillo, 2020”

**Coordenadas UTM
PUNTO Lugar de Muestreo Este Norte r:;lil:;::iu:)

Figura 23: Formato de ubicacién de puntos de monitoreo

Fuente: Mejia Danny, 2015.

Modificado por: Morales, 2017
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ANEXO n.° 5: Instrumentos de recoleccion de datos para la variable Contaminacion
Sonora.

| Hoja N*°

DATDS GEMERALE # DEL MONITORED DE RUNDD EN HORARID DIURNG

SITIO DONDE 3E REALIZA EL MUEETREQ: Anillo vial de la Ay, Espafia FECHA:
|3L1-'r||||'-'.m:||

PUNTO COORDEMADAS UTM UBICACION DEL PUNTO DE MONITORED
X Y

ESTANDAR DE CALIDAD AMBIENTAL

Mivel de ruido

ZONIFICACION DE US0 DE SUELD HORARIC permitido - La.gqr
dBEjA)
Diurmo
PERIODO INTE_II_!I::;IE%S DE dB{A)
Lagqr Lmax Limiin

0700 - 10000 hrs.

10000 - 13:00 hrs.
T:E{ID—I%EE‘EI}MS. 13200 - 18:00 hrs.
18000 - 1800 hrs.
18000 - 22-00 hrs.

PROMEDIO

CUMPLIMIENTO CON EL ECA SOBREPASA [ | NO SOBREPASA [ |
FOTOGRAFIA

OB SERVACIONES:

Indlicar 8l aea &l cas0 Akguna Incldencla ocurrida durants &l moniborso, anotar aspecificacionss
U obaervaciones qus conalderns relsvants &n ka Influencla de los resultados.

Fuente: Fuente: Mejia Danny, 2015.
Modificado por: Morales, 2017

Castillo Flores, Violeta P&q. 92
Saldafa Hoyos, Elena 9



ANEXO n.° 6: Instrumentos de recoleccion de datos para la variable Estrés.

ENCUESTA DE ESTRES DE LOS COMERCIANTES ESTACIONARIOS

ALREDEDOR DEL ANILLO VIAL DE LA AVENIDA ESPANA

La presante encuesta que =e le aplica a usted fiene como fmalidad conocer el nival de

esfrés en su dia, mediante las reacciones fizicas, psicologicas v de comportamiento. Sus

respuestas seran completamente anonimas ¥ toda la informacion que usted suministre sera

estrictamente confidencial v empleada zolo con fines de investigacion, por fal motive es

importante gue responda con sinecendad y seriedad del case. Muchas gracias por =u

tiempo v =1 valiosa colaboracion.

Sexo:  Masculmo |:|

Eezponda v escriba el mimero de acuerdo a la siguiente escala:

Femeanino I:l Edad: ...
Tiewmpo que lzbora en la zonz (horas diarias): ... ..

Muonca Casi punca Alzunas veces

Casi zsiempre

Siempra

0 1 2

3

4

ESTRES DE LOS COMERCIANTES

ITEMS

Caxi

Nunca Nanca

Veles

Casi
siEmpre

Siempre

REACCIONES FISICAS

Diolor de cabeza

bal =

Canzancio difoso durante el dia

Fechina los disntes durante el susfo

Diolor de espalda

Problamas de digestion

Traztorno en el sueto (Insomnio o pesadilla)

Al | | |

Somnalencia o mayor necesidad de dormir

Excesiva sudoracion

9. Auments o perdida pezo

10, Temblores o tics nerviosgs

REACCIONES PSICOLOGICAS

11.Inguietnd (mcapacidad de relajarse o estar tranguila)

12 Susceptibilidad (ze ofende con facilidad)

13. Tristaza

14 Trritahilidad excesiva

15 Ezcasa confisnza en nno mismo

lg.Dificultad para afrontar sitnaciones gque ofros
momentos se manejaban con ranguilidad

17. Alejamiento afectivo

18 Senzacion de melancolia durante la mayor parte del
diz

19 Preccupacion excasiva

20.Tono da lmmor depresivo
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REACCIONES DE COMPORTAMIENTO
21. Fumar sxcesrvaments

212, Olndoes frecusntss

23, Conflictos frecuentas

24, Tendsnciz a polemizar

23. Desgana al realizar sus achividades diarias
26. Absentizmo (zbandono) laboral

27. Duficultad de concentracicn

28, Dificultad para aceptar responsabilidades

29 Auments o raduccion dal conzume de
almmentos durante todo 2] dia.

30. Imdiferencia hacia los demas

Figura 24: Formato de ubicacién de puntos de monitoreo

Fuente: Adaptada de Roberto Rossi, 2012.
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ANEXO n.° 7: Constancia de Validacién del instrumento de recoleccién de datos de

la variable Estrés en los comerciantes estacionarios.
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ANEXO n.° 8: Constancia de Confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos de

la variable Estrés en los comerciantes estacionarios.

CONSTANCIA DE EVALUACION DEL INS TRUMENTOQ

El Lic. Alfredo Edgar Alcalde Guerra, identificado con DNI N° 18144146 de
profesion Estadistico egresado de la Universidad Nacional de Trujillo, doy fe que el
Instrumento tiene una confiabilidad de 0.897 mediante el calculo del Alfa de Crombach
mediante el andlisis en el SPSS version 22, es decir que el instrumento es Confiable y
Se puede aplicar en el siguiente proyecto de Investigacion titulado: “CONTAMINACION
SONORA Y EL ESTRES DE LOS COMERCIANTES ALREDEDOR DEL ANILLO VIAL DE LA
AVENIDA ESPANA”

Resumen del alfa de Crombach no deja de ser una media ponderada de las
correlaciones entre las variables (o items) que forman parte de la escala. Puede
calcularse de dos formas: a partir de las varianzas (alpha de Crombach) o de las
correlaciones de los items (Alpha de Crombach estandarizado). Hay que advertir que
ambas formulas son versiones de la misma y que pueden deducirse la una de la otra. El
alpha de Crombach y el alpha de Crombach estandarizados, coinciden cuando se

estandarizan las variables originales (items).

A partir de las varianzas, el alfa de Crombach se calcula asi:

Donde
2
. i es la varianza del item i,
2
. 21 es la varianza de la suma de todos los items y
. k es el numero de preguntas o items.

Atentamente.

ALFREDO EDGAR ALCALDE GUERRA

Licenciado en Estadistico

Castillo Flores, Violeta
Saldafia Hoyos, Elena

Pag. 96



N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“Contaminaciéon sonora vy el

estrés de los

comerciantes estacionarios alrededor del anillo vial
de la avenida Espafia del distrito de Truijillo, 2020”

ANEXO n.° 9: Captura de pantalla del programa SPSS version 22 de la Confiabilidad

del instrumento de recoleccion de datos de la variable Estrés.
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ANEXO n.° 10: Certificado de Calibracion del sonémetro.

S

INACAL
ptv iy

Matrologia

Certificado de Calibracion

LAC -110 - 2018

Laboratorio de Aclstica

Pagina 1de 9

Expedients
Solicitante
Direccian
Instrumento de Medicion
Marca

Modelo
Procedencia
Resclucian

Clase

Mimero de Serie
Microfono

Serie del Micrafono

Fecha de Calibracion

Este certificado de calibracion sdlo puede ser difundido completamente y 2in modificaciones. Los extractos o

100672

5GS DEL PERU S5.A.C.
Av. Elmer Faucett 3348 - Callao
Sondmetro

LARSON DAVIS

LxT1

ESTADOS UNIDOS

0,1 dB

1

0004583

TO52E

69431

2018-06-21

Este cerificado de  calibracion
documenta la trazabilidad a los
patrones nacionales, que realizan las
unidades de medida de acuerdo con el
Sistemna Intermacional de Unidades (S1)

La Direccion de Metrologia custodia,
conserva y mantiene los patrones
nacionales de lag unidades de medida,
calibra patrones secundarios, realiza
mediciones certificaciones
metrologicas  a  solicitud  de  los
interesados, promueve el desarrollo de
la metrologia en el pais y contribuye a
la difusion del Sistema Legal de
Unidades de Medida del Per
{SLUMP).

La Direccion de Metrologia ez miembro
del Sistema Interamericanc de
Metrologia (SIM) y participa
activamente en las Intercomparaciones
que éste realiza en la region.

Con el fin de asegurar la calidad de sus
mediciones el usuario esta obligado a
recalibrar sus instrumentos a intervalos
apropiados.

modificacionas requieren la autorizacion de la Direccion de Metrologia del IMACAL.
Ceriificados sin firma y sello carecen de validez

Fecha Area de Electricidad y Termometria
A,
//:"r.ul.J.r:L;;uswwn
2018-06-21

Direcason de Metrologia

Laboratono de Actstica

St

r ~

LILUS PALMA PERALTA

Direccion de Metrologia

MsTiogla
Calle Las Camekas WF 517, 5an Isdm, Lime - Perd
Teit: (01) 840-620 Anexo 1501
Emalt ¥ e

Wb W Inacal goope

Pusde verifcar & NAMEND de ceicad &n fa pagina:

de la avenida Espafia del distrito de Truijillo, 2020”
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= Certificado de Calibracion
INACAL LAC -110-2018

0w |
Matralogia
Laboratorio de Acustica
Pagina 2de 9

Método de Calibracion

Segun la Moma Metrologica Peruana MMP-D11-2007 "EL ECTROACUSTICA. Sondmetms. Parte 3: Ensayos
periddicos” (Equivalente a la |EC §1672-3:2006)

Lugar de Calibracidn

Laboratorio de Aclstica
Calle de La Prosa M® 150 - San Borja, Lima

Condiciones Ambientales

Temperatura 234 °C = 01 °*=C
Presion 9944 hPa = 0,1 hPa
Humedad Relativa 615 % + 13 %
Patrones de referencia
Trazabilidad Patron utilizado Certificado de Calibracion

Patron de Referencia de CENAM Certificados
CHM-CC-510-177/2015; CNM-CC-510-184/2015; Calibrador acdstico multifuncion
CNN-CC-510-181/2015; CNM-CC-510-18212015 BAK 4228 INACAL DM LAC-028-2018

y Cerificado INDECOP| SMM LE-C-271-2014

Patron de Referencia de la Direccion de Metrologia
Oscilador de Frecuencia de Cesio Symmeatricom
B071A &l cual pertenece a la red SIM Time Scale Generador de funciones Agilent -

Comparisons via GPS Common-View 332204 Indecopi SNM LTF-C-141-2015
http:/fgps.nist. gow/scriptsi/sinm_r_grid.exe
y Certificado LE-C-271-2014

Patrones de Referencia de la Direccion de
Metrologia Certificado FLUKE N® F7T220026 y Multimetro Agilent 344114 INACAL DM LE-208-2017

Cernificado INACAL DM LE-761-2017
Patrones de Referencia de la Direccion de
Metrologia Certificado INACAL DM LTF-C-141-2015|"enuador d= 70 dB PASTERNACK)  \uaca) oM LaC-180-2017

y Certificado INACAL DM LE-G08-2017 PETOAIOZ3
Patrones de Referencia de la Direccion de I .. .
Metrologia Certificade Indecopi SMM LE-C-172-2014 A’"P"ﬁc"‘d"rfé"ﬁgei‘:'u” Keysight | \acal DM LAC-105-2017
y Certificade Indecopi SNM LTF-C-141-2015

Observaciones

Con fines de identificacion se ha colocado una etiqueta autoadhesiva de color verde INACAL-DM.
El sonémetro ensayado de acuerdo a la moma NMP-011-2007 cumple con las tolerandas para la clase 1
establecidas en la norma IEC 81672-1:2002, excepto el ensayo de ruido intrinseco.

InsuLm Nacional de Cabgad - INACAL

Dareccian da

Calle Las Camelias ﬁf.‘-’. San Isids, Lime — Per
Tedr - (0) 8455820 Anexn 1501

Sl METHDQESE INSCA O e

WEBwwLingcal gob. pe
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@ Certificado de Calibracion
INACAL LAC -110-2018

Matrologia
Laboratorio de Actstica
Pagina 3de 9
Resultados de Medicion
RUIDD INTRINSECO [dB)
Microfono | Limitemax. | Microfono | Limite max.
instalado enly, retirado e Lg,'
{dB} (dB) (dB) {dB}
3.1 E] 0.8 e
Motz la miedicion se realizo en & rango 32.0 ¢B a 140 dB; con un tiempo de
integracion de 30 seg.
La medicion con micrdiono instalado se realizo con pantalla antivento.
La medicidn con micr¥iono retimdo se realizd con el adaptador capacitivo de 13 pF ADPDE0.
" Dato proporcionade por el fabricante.
ENSAYDS CON SERAL ACUSTICA
Ponderacion frecuencial C eon ponderacion temporal F Ler)
Senal de entrada: 1 kHz a 24 dB en & rango de referencia 20,0 dB a 140 dB;
sefial snusoidal
Antes de iniciar los ensayos & sondmetro fue ajustado al nivel de referencia dado
en sumamsal: 114,0 4B y 1 kHz, con el calibmdor acustico multfncion BAK 4226,
= = Domiat : o —
Hr {dB) (dB {dE}
125 0.0 02 115
1000 0,0 02 1.1
B0 23 0,3 2.1 -31
InsILID Nackonal o Calead - INACAL
mmmw
Cale Las Camalss 17, San Isidrs, Lima — P
TRIT - (0) 545-5520 Anexo 1501
emal
WEB W Inacal gob.pe
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ANEXO n.° 11: Cronograma de Monitoreo de Ruido en el anillo vial de la Avenida

Espafia.
RAWNGOS INTEREWVALCOS
1 0701 al0:00 horas
2 10:01 a 13:00 horas
3 13:01 a 16:00 horas
4 16:01 a 19:00 horas
5 19:01 a 22:00 horas
Figura 25: Rango horario e intervalos de tiempo en Horario Diurno.
FECHA SEGUN RANGO
PUNTOS UBICACION HORARIO
1 2 3 4 s
P-01 Jirtn Fizarro-Avenida Espafia
P-02 Jiran Independencia
B-03 Jirtn San Martin
(=) (=) (= (=) (=)
P-04 Jiron Bolognest E E E E E
= = = = -
B-05 Jiron Orbegoso - - - - -
B-04 Jirdn Junin
P-07 Jirdon Coldn
P-08 Jiron Independencia
F-03 Jirdn Foo. Fizarro
P-10 Jirdn Bolivar o= - - - -
F-11 Jirdn Ayacucho ;i ;i E E E
P-12 Jirdn Sinchi Roca (Plaza de Torog) X i X A X
F-13 Jiron Colan
P-14 Jiran Junin
F-15 Jirdn Gamarra
P-16 Jirdn Orhegoso
F-17 Jirdn. Diego de Almagro = = = = =
. . = = = = S
P-138 Jiron Bolognest = = = = =
F-18 Jirdn Ayacucho
B-20 Jiran Bolivar

Figura 26: Cronograma de Monitoreo de Ruido en el anillo vial de la Avenida Espafia.
Fuente: Modelo de cronograma tomado del Servicio de Gestién Ambiental de Trujillo.
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ANEXO n.° 12: Calibracion en Campo.

o
La.

Figura 27: Calibracion de campo antes del monitoreo.
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ANEXO n.° 13. Ubicacién de los puntos de monitoreo.

**Cpordenadas UTM
PUNTO Lugar de Muestreo Este Norte altitud
(5.0 )
P01 Jiron Pizarro-Avenida Espafia 0716941 0102304 I2m
P02 Jiron Independencia 0716851 0102513 I1m
P03 Jirdn San Martin 0716789 9102503 Ilm
P04 Jirdn Bolognesi 0716744 0102890 Iim
P03 Jr. Orbegoso 0717163 0103423 40m
P0a Jirdn Junin 0717332 0103404 I9m
P07 Jiron Colon 0717696 0103486 46m
P08 Jiron Independencia 0717828 0103303 45m
P09 Jirdn Feo. Pizamro 0717914 0103313 45m
P-10 Jirén Bolivar 0717967 9103200 45m
P-11 Jirén Ayacucho 0718026 0103130 44m
P12 Jiron Sinchi Roca (Plaza de Toros) 0718051 0103037 2m
P-13 Jirdn Colon 0717910 0102931 I9m
P-14 Jirdn Junin 0717829 0102838 I9m
P15 Jiron Gamarra 0717704 0102580 IPm
P-1a Jiron Orbegoso 0717385 0102536 IBm
P17 Jr. Diego de Almagro 0717488 9102437 IBm
P-18 Jr. Bolognesi 0717390 0102333 Bm
P-19 Jr. Ayacucho 0717234 0102313 I6m
P20 Jirdn Bolivar 0717068 0102327 Im

Figura 28: Ubicacion de los puntos de monitoreo.
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ANEXO n.° 14: Algunos puntos de medicion en Campo.

Hoja M® 02
DATOS GEHNERALES DEL MOHITOREO DE RUIDO EH HORARIO DIURHO
SITIO DOHDE SE REALIZA EL MUESTREO: 2nillo vial de la fw. Espafia FECHA: 130619
(dddimmfaa)
PUNTO COORDENADAS UTM UBICACION DEL PUNTO DE MONITOREO
X Y g :
P02 0716851 5100513 Jirdn Independencia {cuadra 01)
ESTANDAR DE CALIDAD AMBIENTAL
Nivel de ruido
ZONIFICACION DE USO DE SUELO HORARIO permitido - LaeqT

dB(A)

Zona Comercial Diurno 70

INTERVALOS DE dB{A)
PERIODO

TIEMPO Laeqr Lmax Lmin
07:00 - 10:00 hrs. /6.9 955 61.3

T— 10:00 - 13:00 hrs. 76.8 99.9 62.3
7:00 = 22:00 hrs. | 13:00 - 16:00 hrs. 7B 975 623
16:00 - 19:00 hrs. 76.8 97.8 61.3

19:00 - 22:00 hrs. 759 996 62

PROMEDIO 76,83
CUMPLIMIENTO CON EL ECA SOBREEASA NOISOBRERSSA: | |
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DATOS GEHERALES DEL MOHITOREQ DE RUIDO EH HORARIO DIURHO

Hoja M* 05

SITIO DOWDE SE REALIZA EL MUESTREQ: 2nillo vial de la Ay, Espafia

FECHA: 130619
(e mm /s

PUNTO COORDENADAS UTM UBICACION DEL PUNTO DE MONITOREOQ
P05 X L Jirdn Orbegoso
0717163 9103425
ESTANDAR DE CALIDAD AMBIENTAL
Nivel de ruido
ZONIFICACION DE USO DE SUELO HORARIO permitido - Laeqr
dB(A)
Zona Comercial Diurno 70
INTERVALOS DE dB(A)
RERIODO TIEMPO Laeqr Lmax Lmin
07:00 - 10:00 hrs. 71.3 93 53.1
i 10:00 - 13:00 hrs. 723 94.8 58.1
7:00 - 22:00 hrs. [ 13:00 - 16:00 hrs. . o) I
16:00 - 19:00 hrs. 71.2 89.2 59.6
19:00 - 22:00 hrs. 728 947 542
PROMEDIO 71,67
CUMPLIMIENTO CON EL ECA SOBREPASA [\ NO SOBREPASA [ |
FOTOGRAFIA
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ANEXO n.° 15: Resultados de la evaluacion de niveles de presidn sonora.

De 07:00 a 10:00 am De 10:00 2 01: 00 pm De 01:00 pm 2 04:00 pm
punto |LAeaT | Lmax | Lmin| N OF | LAeqT | Lmax |Lmin| ov OF | LAeqT |Lmax | Lmin
1 754 96 60.4 1 T5.8 1003 | 604 1 5.4 46 | a03
2 Te9 | 9335 | 613 2 76.8 999 | 623 2 1.6 875 | 629
3 76.7 | 967 | 608 3 76.9 98.7 60 3 76.1 857 | 591
4 742 | 917 | 638 4 753 953 | 648 4 5.5 837 | 641
3 71.3 23 351 5 713 948 | 331 5 1.4 333 | 372
f 76 | 914 | 358 6 73.1 96 369 [ 0.8 898 [ 568
7 75.1 o8 57.3 7 76.2 102.1 | 553 7 T4 1014 | 582
g 785 | 10015 | 63 g 7.9 936 | 358 & 7Ll 938 | 559
g 76 1018 | a0l 9 T4.8 958 | 6l3 9 1.9 918 [ al%
10 759 | 100.8 | 401 10 77.8 101.% | 625 10 8.9 106.2 | 6.6
11 i 973 | 61% 11 76.2 956 | 624 11 T4 931 [ 634
12 759 | 936 | 619 12 76.5 1035 | 634 12 3.9 8le | 633
13 742 | 931 | 639 13 74.1 a2 61.7 13 731 961 | 604
14 7.9 | 919 | 514 14 T2 916 | 364 14 71.4 922 | 571
15 T3 | 983 | 633 15 1.6 966 | 623 1% 731 953 | 623
16 73.1 973 | 628 16 712 943 62 16 TL6 24 62
17 715 | 914 | 629 17 T 897 6 17 1.9 936 | 641
18 72 83.7 32 18 7.1 958 | 311 18 -5 938 [ 398
19 73.1 946 | 358 19 T34 936 | 338 19 3.9 849 [ 389
0 75.1 973 | 619 20 TE.6 974 | 618 20 751 993 | 611

Figura 29: Resultados de la medicion del ruido en los horarios de 7:00 a 10:00 am, de 10:01 a 1:00 pm y de
1:01 a 4:00 pm.
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De 04:00 pm a 07:00 pm De 07:00 pm a 10:00 pm
LAeqT Lmax Lmin I;;TJ:NI')I'ED LAeqT Lmax Lmin
1 774 047 1.9 1 76.9 102.3 61.3
2 76.8 978 61.3 2 759 506 62
3 773 937 61.3 3 ™ 101.8 £1.3
4 749 917 62 4 74.1 97.8 3.9
5 71.2 822 596 5 729 847 542
& ™ 808 587 & 736 043 60.2
7 752 97 593 7 748 98 583
E 751 936 61.2 E 74.2 50.9 63.1
9 73 CER| £2.8 9 716 52 1.6
10 776 8.6 64.3 10 75.4 96.3 64.3
11 778 557 64.3 11 7.6 583 64.5
12 752 ad.] 63.7 12 747 596 63.7
13 76 1018 64.3 13 759 546 63.9
14 0.5 919 581 14 €9.6 834 37.8
15 741 803 1.9 15 731 913 2.6
16 b a7 £2.3 16 758 98 £3.1
17 747 924 64.1 17 72.1 268 £2.4
18 70.2 80,7 583 18 748 104 566
19 717 887 £1.3 19 744 843 569
20 76.4 8.1 £2.8 20 74.1 963 59

Figura 30: Resultados de la medicion del ruido en los horarios de 4:01 a 7:00 pm y de 7:01 a 10:00 pm.
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ANEXO n.° 16: Promedio energético de los niveles de ruido.

Promedio
LAeqT en cada periodo horario energético
N*® de puntos diurno
07:00-10:00 | 10:00-01:00 | 01:00-04:00 | O04:00-07:00 | 07:00-10:00 | (LAeqT. Dia)

Ir. Pizarro 754 75.8 754 174 76.9 1626
Jr. Independencia 76.9 TE.8 17.6 76.8 3.9 76.83
Jr. San Martin 76.7 T6.9 76.1 113 I 76.82
Ir. Bolognesi 742 75.3 73.5 749 74.1 7484
Ir. Orbegeoszo 713 713 714 112 719 7167
Jr. Junin 7246 731 708 72 73, 7252
Jr. Colen 751 T6.2 il 152 748 7548
Jr. Independencia 79.5 729 721 5.1 742 1365
Jr. Feo. Pizamo 76 748 719 73 72, 7393
Jr. Bolivar 759 T18 78.9 17.6 T84 77.83
Jr. Ayacucho 77 762 74 118 1.6 16.72
Jr. Sinchi Foca 759 785 73.9 152 4.7 1333
Jr. Colén 742 74.1 731 76 739 7430
Jr. Junin 719 12 714 70.5 69.6 7117
Jr. Gamarra 723 716 731 4.1 731 T3.08
Jr. Orbegoso 731 722 716 77 75.8 1457
E’:ﬂgj de 725 727 729 74.7 72. 73.08
Jr. Bolognesi 7 711 727 0.2 4.8 1262
Jr. Ayacucho 731 73 73.9 117 4.4 1339
Jr. Bolfvar 751 736 75.1 6.4 74.1 7334

Figura 31: Promedio energético de los niveles de ruido.
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ANEXO n.° 17. Matriz de fotografias de la recoleccion de datos de la variable estrés.

Fecha: 08 —07-19
Responsable: Castillo Flores, Violeta

Descripcion: Recoleccion de datos del estrés de
los com erciantes estacionatios alrededor del anillo
vial dela avenida Espafia parala evaluacidndela
confiabilidad del instrumento (escala de Likert),
mediante una muestra piloto.

Fecha: 11 —07-19
Responsable: Saldafia Hoyos, Elena
Descripcion: Recoleccidn de datos del estrés del

comerciante estacionario ubicado en el jirdn

Otbegoso, alrededor del anillo vial de la avenida
Espafia.

Fecha: 11 —07-19
Responsable: Castillo Flores, Violeta
Descripcion: Recoleccion de datos del estrés del

com erciante estacionatio ubicado en el jirdn San

Martin, alrededor del anillo wvial de la avenida
Espafia.

i

ARG

Figura 32: Matriz de fotografias de la recoleccion de datos del estrés de los comerciantes estacionarios.
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ANEXO n.° 18. Resultados en tablas de la encuesta sobre estrés.

Tabla 9

Distribucién del Nivel de Contaminacién Sonora alrededor del anillo vial de la Avenida

Espaiia de la Ciudad de Trujillo.

Nivel de Contaminacion Sonora fi hi%
No sobrepasa 0 0.00
Sobrepasa 20 100.00
Total 20 100.00

Nota: La tabla muestra el porcentaje del Nivel Sonoro Continuo Equivalente de los puntos de monitoreo
alrededor del anillo vial de la Avenida Espafia que sobrepasan los estandares establecidos por el ECA Ruido.
De los valores obtenidos, el 100% que sobrepasa estos estandares para una zonificacion residencial-comercial
(zonas mixtas) el cual es de 60 dB en horario.

Tabla 10

Distribucién del porcentaje de los comerciantes estacionarios segun horas de trabajo

HORAS N° PERSONAS %
Menor o igual que 8 horas 3 15,00
Mayor que 8 horas 17 85,00

Nota: La tabla muestra la Distribucion del porcentaje de los comerciantes estacionarios segin horas de trabajo.
De los datos obtenidos el 85% de los encuestados trabajan mayor a 8 horas diarias mientras que el 15% trabajan
menor o igual que 8 horas diarias en sus puestos o kioscos. Se observa que la gran mayoria trabaja mas de 8
horas diarias.
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Tabla 11

Distribucién del porcentaje de los comerciantes segun género

GENERO N° PERSONAS %
Masculino 5 25,00
Femenino 15 75,00

Nota: La tabla muestra a los comerciantes estacionarios de acuerdo a su género. Se encuesto a los comerciantes
del anillo vial de la Avenida Espafia y se encontr6 que del total de personas el 75% son mujeres y el 25%
restante son hombres.

Tabla 12

Distribucién del porcentaje de los comerciantes segun edad

EDAD N° PERSONAS %
De 18 a 36 afios 5 25,00
De 36 a 54 afios 8 40,00
De 54 a 70 afios 7 35,00

Nota: Se muestra en la tabla los comerciantes estacionarios de acuerdo a su edad y tiene un rango de 18 a 70
afios. De los 20 comerciantes encuestados entre hombres y mujeres se encontr6 que 35% tenia entre 54 a 70
afos, el 40% de los encuestados se presenta en un rango de 36 a 54 afios y el 25% restante de comerciantes
esta en un rango de 18 a 36 afios. Cabe resaltar que los comerciantes que trabajan mas horas durante el dia son
personas de edad avanzada.
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ANEXO n.° 19. Resultados de la encuesta sobre los niveles de estrés.

Esfrés y sus reacciones
fisicas pricoldgicas | conducfuales a25frés

23 i7 2 42
7 i3 iz i3
i) ) & 24
0 F0 25 Fi)
I7 27 I7 al
24 id Ia 48
I i3 a9 i3
Ia i& & Fa
20 27 I2 a4
22 25 i) a2
a9 i5 7 Fi
Fi 20 Ia a7
iz a9 g Fa
21 ig i a4
) E a 4
21 id I2 &7

il 7 23
) I ) I
27 ig a9 )
22 i7 I2 a3l

Figura 33: Sumatoria de las puntuaciones de las reacciones fisicas, psicolégicas y conductuales.

*Nota: La sumatoria de las puntuaciones de las reacciones fisicas, psicolégicas y conductuales, se realiza con
la finalidad de obtener una puntuacion total del estrés que presentan los comerciantes estacionarios
encuestados.
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Reacciones del estrés
Estrés
Fisicas FPaicolagicas | Conductuales
3 1 1] o 1
] 4 11 1
7 f 3 23 1
Q o ] 29 1
a 11 ¥ 31 2
10 13 2 33 2
11 13 2 33 2
13 14 Q 36 2
15 14 Q 36 2
17 15 10 41 2
20 17 12 47 2
21 17 12 4% 2
21 18 12 51 2
21 19 13 55 2
21 19 14 59 3
23 20 15 59 3
24 25 lé 61 3
27 27 17 62 3
30 27 19 67 3
31 30 5 g5 3
RBATD 4
MODERADC g
ALTO &
Tofal 20

Figura 34: Determinacion del Nivel de estrés mediante la escala estanino, en una base de datos ordenada.
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Escala Estaninos Miwvel de estés
Estres
Promedio — 0.75. % 5 | Promedio + 0.75. x & MNivel Rango
Protmedio 43 85 Bajo 0--29
Varianza 367,024 70 464 58,936 IWoderado 30--58
Desviacidn
Bt () 19,1813 Alto 50_88

Figura 35: Determinacion y célculo del Nivel de estrés (reacciones fisicas, psicoldgicas y conductuales)
mediante la escala estanino.

Tabla 13

Distribucion del Nivel de Estrés de los comerciantes alrededor del anillo vial de la Avenida

Espafa de la Ciudad de Trujillo

Nivel de Estrés fi hi%
Bajo 04 20.00
Medio 10 50.00
Alto 06 30.00
Total 20 100.00

Fuente: Encuesta Aplicada

*Nota: El 30% de los comerciantes encuestados presentan un nivel de estrés alto durante las horas de
trabajo diario, el 50% presenta un nivel medio y el 20% un nivel bajo, esto evidencia que existe estrés en
los comerciantes del anillo vial de la avenida Espafia del Distrito de Trujillo.
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ANEXO n.° 20: Prueba de normalidad de las variables contaminacion sonora y estreés.

Pruebas de normalidad de las variables contaminacion sonoray estrés
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico ql Sig.
Contaminacion 103 20 ,EUIZZI’= 871 20 g4
Estres 109 20 200" 978 20 913

Figura 36: Prueba de normalidad de las variables contaminacion sonora y estrés

*Nota: Como el nivel de significancia estadistica de la prueba Shapiro-Wilk es mayor que 0.05, significa que
los datos son normales.

Pruebas de normalidad de las variables contaminacién sonora y esrés
(reacciones fisicas)

Kalmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Contaminacion 103 20 ,EIIZIIZZI’= 871 20 g7
Estres 138 20 200" 945 20 300

Figura 37: Prueba de normalidad de las variables contaminacidn sonora y estrés (reacciones fisicas).

*Nota: Como el nivel de significancia estadistica de la prueba Shapiro-Wilk es mayor que 0.05, significa que
los datos son normales.

Pruebas de normalidad de las variables contaminacién sonora y estrés
(reacciones psicolégicas)

Kolmogorov-Smirnoy® Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico al Sig.
Contaminacion 103 20 ,EUDX a7 20 g4
Estrés 01 20 2000 976 20 B76

Figura 38: Prueba de normalidad de las variables contaminacion sonora y estrés (reacciones psicoldgicas).

*Nota: Como el nivel de significancia estadistica de la prueba Shapiro-Wilk es mayor que 0.05, significa que
los datos son normales.

Pruebas de normalidad de las variables contaminacién sonora y estrés
(reacciones conductuales)

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico ql Sig.
Contaminacion 03 20 ,EIIZIIZII’= a7 20 gT4
Estrés a7a 20 ,EIIZIIZZI’= 85 20 a7a

Figura 39: Prueba de normalidad de las variables contaminacion sonora y estrés (reacciones conductuales).

*Nota: Como el nivel de significancia estadistica de la prueba Shapiro-Wilk es mayor que 0.05, significa que
los datos son normales.
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ANEXO n.° 18: Valores de las variables Contaminacion Sonora (X) y Estrés (Y).

Di . Dimension Dimenzion
Contaminacion | Estrés | Contaminacion m’ig?j;:: Contaminacion | reaccionez | Contaminacion reacciones
zonora () (Y) zonora (X) . sonora (X) psicologicas zonora (X) conductuales
fizicas (Y} -
(Y) (Y)
1,17 g 11,17 = 71,17 1 11,17 0
71,67 I 71,67 71,67 71,67
5 4 2
72,52 23 72,52 72,52 72,52
72,5 2 5 7 5 5 5 3
72,62 29 72,62 9 72,62 5 72,62 s
73,08 i 73,08 9 73,08 11 73,08 7
73 33 73 73 73
73,08 33 3,08 10 73,08 13 73,08 s
3 rYy e =33 3
73,30 33 3,39 11 73,39 13 73,30 8
73,93 kL] 73,93 73,93 73,93
i3 14 )
4,57 36 74,5 15 74,57 14 74,57 9
74,80 42 74,80 74,80 ~ 74,80
iz 15 10
7 {7 7 4 T4 84 T4 84
4,34 4 4,84 20 74.84 17 74,84 12
75,33 4 75,33 75,33 75,33
75,33 & 33 21 3.3 17 33 12
5,34 31 5,34 21 75.34 15 75,34 12
7549 53 7549 75,409 7549
22 19 13
73,63 59 75,63 75,63 73,63
22 19 14
762 49 762 76,2 762
6,26 59 6,26 23 76,26 20 6,26 15
76,72 [ 76,72 76,72 76,72
6,72 1 N 24 . 25 N 16
76,82 &2 76,82 76,82 76,82
27 27 17
76,83 67 76,83 76,83 76,83
76,83 6.8 20 6.8 27 6.8 19
77,83 &3 3 21 77,83 20 3 25

Figura 40: Valores de la variable contaminacion sonora (X) y estrés (reacciones fisicas, psicologicas y
conductuales) (Y).
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N

ANEXO n.° 21. Tabla de la distribucion T de Student.

0,25 0.2 0,15 0.1 0,05 0,025 0,01 0,005 | 0,0005

r
1 1,000 1,376 1,063 3,078 6,314 12,706 | 31,821 | 63,656 | 636578
2 0.816 1,081 1,386 1,886 2,820 4,303 6,965 | 9925 | 31,600
3 0765 | 0978 1250 | 1638 | 2353 | 3182 | 4.5 5841 | 12924
4 0,741 0,941 1,190 1,523 2,132 2776 3,747 4,604 8,610
5 0727 0,920 1,156 1476 2015 25M 3,365 | 4,032 6860

& 0718 0,208 1,134 1,440 1943 2447 3,143 3707 5959
7 071 0,806 1,119 1415 1.885 | 2365 | 2,008 | 3409 5408
g 0,706 0,889 1,108 1,397 1.860 2,306 2,806 3,355 5,041
8 0,703 0,283 1,100 1,383 1.833 | 2262 | 2,81 3,250 4.781
10 0,700 0,878 1,093 1,372 1.812 | 2228 | 2764 | 3.169 4.587

1 0697 | 0876 1088 [ 1383 [ 1,798 | 2201 | 2718 | 3106 | 4437

12 0,605 0,873 1,083 1,356 1.782 2174 2,681 3,055 4,318
13 0684 | 0870 1079 | 1,350 | 1,771 | 2160 | 2,650 | 3012 | 4.2
14 0,602 0,568 1,076 1,345 1,761 2,145 2,624 2977 4,140

19 0,681 0,856 1074 1,341 1.753 213 2,602 2947 4,073
16 0,650 0,865 1,071 1,337 1.746 2120 2,583 2821 4,015
1 0680 | o@s3 | 1080 | 1333 | 1740 0 | 2567 | 2808 | 3065
@  ogas | oass | qoe7 | 4330 | 4 ?'u_ 2552 | 2878 | 3922
i3 o688 | 0861 | 1066 | 1328 | 1720 | 2003 | 2530 | 2861 | 3883
20 0687 | 0860 | 1084 | 1325 | 1725 | 2086 | 2528 | 25845 | 3.850

21 0686 | 0859 1,083 | 1323 [ 1721 | 2080 | 2518 | 280 3819
22 0,686 0,858 1,061 1,321 1.717 2,074 2,508 2819 3,792
23 0685 | 0,858 1060 | 1,319 | 1,714 | 2069 | 2500 | 2807 | 3768
24 0685 | 0857 1059 [ 1,318 [ 1,711 | 2064 | 2402 | 2797 | 3745
25 0,684 0,856 1,058 1,316 1,708 2,060 2,485 2,787 3,725

26 0,684 0,858 1,058 1,315 1,706 2,056 2,479 2,779 3,707
27 0684 | 0855 1,067 | 1,314 1.703 | 2052 | 2473 | 2771 36ag
28 0683 | 0,855 1056 | 1,313 | 1,701 | 2048 | 2467 | 2763 | 3.674
29 0,683 0,854 1,055 1,311 1.699 2,045 2,462 2,756 3,660
30 0,683 | 0854 1,055 | 1,310 | 1697 | 2042 | 2457 | 2750 | 3,646

40 0,681 0,851 1,050 | 1,303 | 1684 | 2021 | 2423 | 2704 | 350
B0 0679 | 0248 1,045 | 1,206 | 1671 | 2000 | 2,200 | 2660 | 3460
120 0677 0,845 1,041 1,289 1,658 1,980 2,358 2617 3373
i 0,674 | 0842 1,036 | 1.282 | 1.645 1,060 | 2326 | 2576 | 3280

Figura 41: Ubicacion del valor t en la tabla (Ttabla).
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ACTA DE AUTORIZACION PARA SUSTENTACION DE TESIS

El asesor Danny Mejia Pardo, docente de la Universidad Privada del Norte, Facultad de Ingenieria,
Carrera profesional de INGENIERIA AMBIENTAL, ha realizado el seguimiento del proceso de

formulacion, desarrollo y revision de la tesis de los estudiantes:

e Castillo Flores, Violeta Magdali

e Saldafia Hoyos, Elena Soledad

Por cuanto, CONSIDERA que la tesis titulada: “CONTAMINACION SONORA Y EL ESTRES DE
LOS COMERCIANTES ESTACIONARIOS ALREDEDOR DEL ANILLO VIAL DE LA AVENIDA
ESPANA DEL DISTRITO DE TRUJILLO, 2020” para aspirar al titulo profesional de: Ingeniero
Ambiental por la Universidad Privada del Norte, retine las condiciones adecuadas, por lo cual,

AUTORIZA al o a los interesados para su presentacion/sustentacion.

Truijillo, 20/07/2020

MsC. Ing. Danny Sorel Mejia Pardo
Asesor
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ACTA DE APROBACION DE LA TESIS

Los miembros del jurado evaluador asignados han procedido a realizar la evaluacion de la tesis de
los estudiantes: Castillo Flores, Violeta y Saldafia Hoyos, Elena para aspirar al titulo profesional con
la tesis denominada: “CONTAMINACION SONORA Y EL ESTRES DE LOS COMERCIANTES
ESTACIONARIOS ALREDEDOR DEL ANILLO VIAL DE LA AVENIDA ESPANA DEL DISTRITO DE
TRUJILLO, 2020".

Luego de la revision del trabajo, en forma y contenido, los miembros del jurado concuerdan:

() Aprobacién por unanimidad () Aprobacion por mayoria
Calificativo: Calificativo:

() Excelente [20 - 18] () Excelente [20 - 18]

() Sobresaliente [17 - 15] () Sobresaliente [17 - 15]

() Bueno [14 - 13] () Bueno [14 - 13]

() Desaprobado

Firman en sefial de conformidad:

Ing.
Jurado
Presidente

Ing.
Jurado

Ing.
Jurado
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