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RESUMEN

La orientacién emprendedora y la gestion empresarial son factores que han cobrado
un gran interés en los Ultimos afos, en este contexto, el presente estudio se centra en conocer
la relacidn existente entre ambas variables en los ultimos 10 afios. La revision de literatura
se realizd en bases de datos como Scielo, Doaj, Dialnet, Redalyc y Google Académico.
Utilizando a los criterios de inclusion: periodo, relevancia, correspondencia e idioma. Los
principales resultados demuestran que existe una relacion positiva y dependiente entre la
orientacion emprendedora y la gestion empresarial. Muchas investigaciones estan
encaminadas en otros enfoques de la gestién empresarial, siendo este un determinante que
limita el estudio de ambas variables. Se concluye que si existe una relacion entre ambas
variables, sin embargo, solo puede encontrarse cuando la empresa adopta entre sus practicas

una gestion empresarial enfocada al emprendimiento.

PALABRAS CLAVES: Orientacion emprendedora, gestion empresarial,

innovacion, proactividad y toma de riesgos.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Los principios del emprendimiento se remontan al origen del ser humano, desde la
antiguedad los primeros habitantes se han visto en la necesidad de crear algo nuevo (innovar)

para mejorar la calidad de vida e impulsar el desarrollo humano.

A lo largo del estudio de la administracion, la gestion, el emprendimiento y la innovacion
han sido pilares primordiales para el crecimiento y desarrollo de las organizaciones, puesto
que sin estos factores no existirian grandes corporaciones como: McDonald’s, Apple o
Microsoft que surgieron de pequefias ideas y triunfaron gracias a su constante innovacion.
Asi como estas, existen un sinnimero de negocios innovadores que surgieron de pequefias

empresas a grandes corporaciones.

Segun la investigacion de Peterson & Berge (1971 citado por Arango & Bedoya, (2017)
quienes discutieron por primera vez el emprendimiento dentro de las organizaciones y
ciencias administrativas, infieren que se ha logrado una expansién en la investigacion y
proliferacion de estudios de este término desde los afios 80. Posteriormente en 1990, la
revista “Strategic Management Journal” publicé un estudio donde demostraba que este
fendmeno emprendedor comenzaba oficialmente a emerger como una rama de especial

interés en la investigacion de la administracion (Fang , 2013).

Como se sefialé anteriormente, los estudios de este fendmeno se han ido intensificando,
aumentando asi el interes de las empresas para desarrollar determinadas capacidades
emprendedoras y de innovacion, como una forma de mejorar la competitividad, el
desempefio empresarial y aumentar su ventaja competitiva. Con frecuencia, las empresas

desarrollan la competitividad aplicando la orientacion emprendedora (OE) con el objetivo
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de poseer un desempefio organizacional superior (Rauch, Wiklund, Frese, & Lumpkin ,

2010) .

La orientacion emprendedora nace de la fusibn de términos como: estrategia y
emprendimiento, que tiene surgimiento con Schumpeter (1942 citado por (Arango &
Bedoya, 2017), autor que entrelaza a la orientacion con la innovacion y actitud
emprendedora. Por otro lado, algunos autores se refieren a la Orientaciobn Emprendedora
como: “Conducta o comportamiento Emprendedor” o “Postura Estratégica” Covin & Slevin

(1991, citado por Arango & Bedoya, 2017)

La OE es definida por Miller (1983,citado por (Almeida, Dias, & Figueired, 2019) como:
“La actividad de una empresa sujeta a riesgos. Las empresas que poseen Orientacion
Emprendedora son pioneras en la innovacion, proactivas en actitudes de ataque al mercado
y con alta capacidad de asumir riesgos”. En otras palabras, se refiere a la postura, tendencia
y capacidad que tienen las empresas para poder asumir riesgos, ser proactivas, innovadoras

y emprendedoras.

Gracias al amplio desarrollo cientifico, se ha podido identificar que una empresa tiene
orientacion emprendedora solo si cumple con ciertas dimensiones, (Lisboa, Skarmeas,
Saridakis, C., & Saridakis, 2016),analizan las tres dimensiones de la Orientacion
Emprendedora como: innovacion, toma de riesgos y proactividad, que son factores que
afectan el desempefio organizacional. Por otro lado, Lumpkin & Dess (1996, citado por (
Martins, Uribe, & Mesa, 2012) ,sefialan dos dimensiones adicionales que son vistas de
manera independiente: la agresividad competitiva y autonomia. En otras palabras, bajo esta
propuesta la OE esta vista como un proceso, practicas y capacidades de toma de decisiones

que pueden conducir a nuevos mercados.
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Es asi como en el un estudio de Lisboa, Skarmeas, y Saridakis (2016) donde se analiza la

orientacion emprendedora a través de una encuesta a 263 compafias manufactureras de
Portugal, se evidencié que las dimensiones de la OE proporcionan un ambiente para la
exploracion y explotacion de innovaciones y para el desarrollo de productos y mercados.

Estos sugieren que antes de desarrollar la OE se necesita evaluar la gestion empresarial.

Para las organizaciones la gestion empresarial es el escenario donde se identifican y
determinan los comportamiento y estrategias para el crecimiento y desarrollo,
permitiéndoles enfrentar nuevos retos y sobrevivir al constante cambio. Esta se destaca
principalmente por buscar estrategias que permitan el correcto desarrollo, crecimiento y
posicionamiento para generar valor en el mercado, de tal manera una empresa no podra
seguir siendo rentable y competitiva en el mercado si es que no realiza una correcta gestion,

las empresas dependen de las “buenas decisiones™ que se tomen.

En laactualidad, las empresas buscan enfoques innovadores y de emprendimiento para poder
aprovechar las oportunidades y satisfacer necesidades de nuevos mercados. El propoésito del
estudio es dar a conocer la relacion de la orientacion emprendedora y la gestion empresarial
que puede ayudar ampliar la visién organizacional, contribuir con el desarrollo econémico
y mejorar la competitividad de las empresas. Por ello en la revision sistematica de Arango
& Bedoya, (2017) se afirma que: “la Orientacion Emprendedora es un constructo que
fortalece capacidades dindmicas a través de la exploracion interna y externa del entorno.”
Los resultados de este estudio muestran que, a partir de la incorporacion de la OE en la
gestion empresarial, se puede generar o fortalecer los siguientes factores: ventaja
competitiva, renovacion empresarial, desempefio y valor empresarial, rentabilidad y

adaptacion al cambio.
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Al recopilar y analizar estudios sobre este tema, nace la necesidad de responder la siguiente

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

interrogante de investigacion: ;Qué se conoce de la relacién entre la orientacion
emprendedora y la gestion empresarial en los Gltimos 10 afios? La presente revision
sistematica de literatura cientifica tiene como objetivo general analizar estudios cientificos
y empiricos que aporten a la investigacion de relacion entre la orientacion emprendedora y
la gestion empresarial en el periodo de 2010-2019. Asi mismo, se responderén las
subpreguntas de investigacion: ¢Cudles han sido los principales hallazgos de la literatura
cientifica de los afios 2010 al 2019 con respecto a las variables orientacion emprendedora y
gestion empresarial? ¢ Cudles son las dimensiones de la orientacion emprendedora segun la
literatura cientifica de los afios 2010 a 2019? ;Cudles son los enfoques de la gestion
empresarial relacionados con la orientacion emprendedora segun la literatura cientifica en

los afios 2010-2019?
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

El presente estudio de revision sisteméatica de literatura cientifica se realizo
utilizando los lineamientos de la metodologia PRISMA.. Esta tiene por objetivo mejorar el

uso, la comprension y la difusion de las investigaciones. (PRISMA, 2015)
Criterios de Inclusion

EUPATI, (2015) infiere que: “Los criterios de inclusién son caracteristicas que deben
tener los estudios para considerar su participacion en la investigacion. Estos describen
criterios de seleccion y descarte, son la parte mas importante del protocolo de una
investigacion.” Si se definen correctamente, aumentan la probabilidad que la investigacién
contenga resultados fiables. Los criterios de inclusion seleccionados para la presente
investigacion son: Criterio de Periodo, los articulos, tesis, informes deben estar
comprendidos entre el periodo 2010-2019. El siguiente criterio sera el de Correspondencia,
los articulos deben tener relacion con al menos una variable de investigacion (deben
encontrase en palabras claves, titulo, explicitos en el texto), Criterio de Relevancia, los
articulos muestran un grado de importancia y aportacion para el estudio (pueden incluirse
para definir conceptos, problematicas, discusiones, limitaciones, justificaciones,
conclusiones). Para finalizar, se considero al Criterio de Idioma, los articulos de
investigacion deben estar redactados en idiomas como inglés y espariol, para este criterio se

utilizaron diccionarios y traductores para palabras que no se comprendian.
Recursos de Informacion

Codina, (2017) afirma que: “las bases de datos académicas y cientificas son
consideradas como el principal recurso para desarrollar investigaciones, en estas se

encuentran las recopilaciones de publicaciones, articulos de revistas, libros, tesis,
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congresos.” Por tal motivo, las herramientas de informacion empleadas en el presente

estudio son Dialnet, Doaj, Google Académico, Redalyc y Scielo.

Dialnet: es uno de portales bibliograficos mas utilizados, cuyo propésito principal es dar
mayor visibilidad a la literatura cientifica hispana. Es una herramienta fundamental para la

busqueda de informacion de calidad. Articulos incluidos para la elaboracion de proyecto 02

Doaj: es una base de datos de revistas, publicaciones, de acceso libre, cientificas y
académicas, que cumplen con altos estandares y control de calidad. Articulos incluidos para

la elaboracion de la revisién sistemaética 02.

Google Académico: Es una herramienta que nos permite buscar bibliografia desde un solo
sitio, se encuentran un gran numero articulos, revistas, tesis, libros, etc. Articulos incluidos

para la elaboracion de la revision sistematica 10.

Redalyc: Es un buscador de recursos academicos de caracter cientifico, donde se permite
acceder a articulos revisas de diferentes paises y disciplinas. Articulos incluidos para la

elaboracion de la revision sistematica 04.

Scielo: Es una de las bibliotecas en linea con mas popularidad, que brinda contenidos
académicos y de lectura cientifica utilizada por usuarios de Latinoamérica y El Caribe.

Articulos incluidos para la elaboracion de la revision sistematica 08.
Busqueda

El proceso de busqueda de fuentes de informacion requiere de un arduo y minucioso
labor de revision bibliogréafica, esto nos permite identificar informacion pertinente, confiable
y relevante. La estrategia de busqueda de articulos se tomo entorno a la antigiedad de

articulos (desde el periodo 2010 al 2019), tomando el tipo de investigacion (cuantitativa o
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cualitativa, descriptiva o exploratoria), idiomas (inglés y espafiol), se empled la pregunta de
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investigacion, formulada con los siguientes términos:
Google Académico

Término de busqueda: “Orientacion Emprendedora” and “Gestion Empresarial”

search, “Orientacion Emprendedora” and “Gestion Empresarial”.

Hallazgos: 167 y 467 respectivamente de los cuales solo se recopilaron 26, puesto
que algunos articulos no guardaban relacion alguna con las variables, se incluyeron 10

articulos.
Scielo

Término de busqueda: “Orientacion Emprendedora” and “Gestion Empresarial”,

o«

“Orientacion Emprendedora”, “Gestion Empresarial”.

Hallazgos: 5 resultados con ambas variables, no obstante, para ampliar la
informacion se utilizé la busqueda de las variables por separado dando como resultado: 26
articulos con el término “Orientacion Emprendedora” y 707 con “Gestion Empresarial”.

Se recopilaron 18, se incluyeron 08 articulos.
Redalyc
Término de basqueda: “Orientacion Emprendedora’ and “Gestion Empresarial”.

Hallazgos: 2539 resultados, de los cuales se recopilaron 11 puesto que muchos de los
articulos no guardaban relacion el tema, como tampoco con la disciplina del estudio, se

incluyeron 04 articulos.
Dialnet

Término de basqueda: “Orientacion Emprendedora” and “Gestion Empresarial”
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N

guardan relacion con el tema, se incluyeron 02 articulos.

DOAJ
Término de badsqueda “Entrepreneurial Orientation” and “business management”

Hallazgos :250 articulos, de los cuales se recopilaron 13, muchos articulos no

guardan relacion con el tema incluyeron 02 articulos.

A continuacion, se presenta la Figura 1 que hace referencia al nimero de articulos que seran

utilizados en la presente investigacion.

Figura 1 Diagrama de Bases de datos de articulos incluidos y recopilados en la

RS.
Gooele Académico Articulos Articulos Incluidos
g Recopilados (26) (10)
Redalve Articulos Articulos Incluidos
¥ Recopilados (11) (04)
. Articulos Articulos Incluidos
Scielo Recoptlados (18) (08)
Doai Articulos Articulos Incluidos
o] Recopilados (13) (02)
Dialnet Articulos Articulos Incluidos
Recopilados (07) (02)

Fuente: Elaboracion Propia
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Comentario: En la figura 1 se muestran las bases de datos con el respectivo nimero
de articulos recopilados e incluidos. Dando como resultado final un total 75 articulos

recopilados y 26 articulos serén incluidos en la revision sistematica.
Criterios de Exclusion

Los criterios de exclusion tienen el propdsito de descartar articulos de la
revision bibliogréafica que no tienen concordancia con el estudio o generan poco valor
a la revision sistemética, esta herramienta permite solo la inclusion de articulos
relevantes y pertinentes para la investigacion. Los criterios de exclusion utilizados

para la presente revision sistematica son:

1. Antigliedad: que los articulos publicados sean desde el afio 2010 en
adelante.

2. Concordancia: los articulos deben contener el estudio de al menos una
variable de investigacion en el titulo, palabras claves, parrafos o texto.

3. Completitud: Los articulos deben estar completos.

4. Duplicidad: los articulos solo deben contenerse en una base de datos.
Seleccion de Datos

El proceso de seleccidn nos ayuda a recopilar articulos que de alguna u otra manera
tiene relacion con al menos una variable, por esto, no todos los resultados hallados en la
busqueda se encontraran dentro de este parametro. En este punto de la investigacion, se hizo
una busqueda general, donde se encontraron una gran cantidad de resultados, que pasaron
por un primer filtro, recopilar articulos que se creen necesarios para la investigacion. Luego,
pasaron por el segundo filtro, el Criterio de Periodo con esto se pudo descartar articulos que

estdn desfasados para esta investigacion. Posteriormente, se continua con el criterio de
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Correspondencia, se separ0 a los articulos que no guardaban relacion con el tema o la
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disciplina a estudiar y se incluyd a los estudios que poseian relacién con al menos una
variable de investigacion (deben encontrase en palabras claves, titulo y estar explicitos en el
texto). Para finalizar, los articulos recopilados pasan por el dltimo filtro, el criterio de
Relevancia, donde se selecciond articulos que pueden ser utilizados para la definicion de

conceptos, problematicas, limitaciones, importancia, estudio en casos reales, etc.

A continuacion, se presentan las tablas 1,2,3,4,5,6 donde se hace referencia el total articulos
recopilados e incluidos que fueron necesarios para la realizacion de la presente Revision
Sistematica, estdn descritos por base de datos, afio y pais de publicacion, tipo de

investigacion.

Tabla 1. Articulos Recopilados de la base de datos Dialnet

Recurso de Informacion # Articulos Recopilados Ao Pais Tipo de Investigacion
2008 Descriptiva
2009 Descriptiva
2010 Descriptiva
Espaiia

Dialnet 7 articulos 2012 Cuantitativa
2015 No especifica
2016 No especifica
2018 México Cuantitativa

Comentario: En la tabla N°1 se hace referencia a los 07 articulos recopilados de la base de

datos Dialnet.
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Tabla 2. Articulos Recopilados de la base de datos DOAJ

Recurso de Informacién # Articulos Recopilados Afo Pais Tipo de Investigacion
2008 Espafia Descriptiva
2012 Espafa Cuantitativa
2012 Chile Cuantitativa
2012 Venezuela Cuantitativa
2013 México Cuantitativa
2013 Brasil Cuantitativa
Doaj 13 articulos 2014 Descriptiva
2015 Espafa Descriptiva
2015 Descriptiva
2016 México Exploratoria
2016 Cuantitativa
2017 Espafia Descriptiva
2019 México Cuantitativa

Tabla 3. Articulos Recopilados de la base de datos Redalyc

Recurso de Informacion # Articulos Recopilados Afio Pais Tipo de Investigacion

2009 Colombia Cuantitativa
2010 México Cuantitativa
2012 Venezuela Cuantitativa
2013 Puerto Rico Descriptiva
2014 Colombia Cuantitativa

Redalyc 11 articulos 2014 Espafia Descriptiva
2015 Espaiia Descriptiva
2016 México Cuantitativa
2016 Venezuela Descriptiva
2019 Brasil No especifica
2019 Brasil Descriptiva
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Comentario: En la tabla 2 y 3 se hace referencia a los articulos recopilados de la base de

datos Redalyc y Doaj.

Tabla 4. Articulos Recopilados de la base de datos Google Académico

Recurso de Informacién  # Articulos Recopilados Afio Pais Tipo de Investigacion
2008 Chile Descriptivo
2009 Espafia Descriptivo
2009 USA No especifica
2011 India Descriptivo
2012 Inglaterra No especifica
2013 USA No especifica
2013 USA No especifica
2014 Francia No especifica
2014 USA No especifica

Google Académico 26 articulos 2014 CoIomNbla Descr!pt!vo
2014 Espafa Descriptivo
2015 México Descriptivo
2016 USA Descriptivo
2016 México Cuantitativo
2016 México Descriptivo
2016 México Descriptivo
2016 México Cuantitativo
2016 Per( Descriptivo
2017 Colombia Descriptivo
2017 México Cuantitativo
2017 Espafia Descriptivo
2017 México Descriptivo
2018 Perl Descriptivo
2018 México Descriptivo
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2019 Perl Descriptivo
2019 Colombia Descriptivo
Recurso de Informacién  # Articulos Recopilados Afio Pais Tipo de Investigacion

2008 Brasil Descriptivo

2012 Chile Cuantitativo

2012 Colombia Cuantitativo

2013 México Cuantitativo

2013 Colombia Cuantitativo

2013 Brasil Cuantitativo

2014 Colombia Cuantitativo

2014 Brasil Descriptivo

. . 2015 Espafia Descriptivo
Scielo 18 articulos 2016 Espafia Cuantitativo
2016 Venezuela Descriptivo
2016 Costa Rica No especifica

2016 Espafia Cuantitativo

2016 Brasil Cuantitativo

2016 Brasil Descriptivo

2016 México Exploratoria

2017 Brasil Cuantitativo

2020 Argentina Cuantitativo

Comentario: En la tabla 4 se hace referencia a los 26 articulos recopilados de la base de

datos Google Académico.

Tabla 5. Articulos Recopilados de la base de datos Scielo

Comentario: En la tabla N°5 se hace referencia a los 18 articulos recopilados de la base de

datos Scielo.
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Tabla 6. Articulos Incluidos

T N T TIPO DE
TITULO ANO PAIS INVESTIGACION
Contribucion del enfoque de recursos y capacidades y la orientacion emprendedora en el . i
1 crecimiento de las pequefias empresas. 2010 Espafia Descriptiva
2 Cont_rlbumon de !a orientacion err_lprendedora a la rentabilidad de las pymes: un analisis 2012 Colombia Cuantitativa
contingente considerando la funcién del entorno.
3 Orientacion emprendedora, capacidad de aprendizaje organizativo y desempefio innovador. 2012 Chile Cuantitativa
Orientacion emprendedora y orientacion de pequefia empresa en Chile y su impacto _—
4 en el rendimiento de las pymes chilenas. 2012 Venezuela Cuantitativa
Pequefios empresarios mexicanos y canadienses; un estudio comparativo en cuanto a su - o
5 orientacion emprendedora. 2013 Mexico Cuantitativa
El papel de la orientacion empresarial en la relacion entre el mercado y el rendimiento ] L
6 empresarial: evidencia del comercio minorista de pequefias empresas. 2013 Brasil Cuantitativa
7 Orientacién emprendedora y resultado empresarial: implicaciones de los factores relacionales. 2014 Espafia Descriptivo
Effectiveness of entrepreneurial orientation: the role of social capital and capabilities. 2014 Espafia Descriptivo
Andlisis comparativo de la orientacién emprendedora en relacién a practicas en desarrollo - .
9 sustentable entre los municipios de Guadalajara y Zapopan. 2015 México Descriptivo
La influencia de los aspectos institucionales en la orientacién emprendedora y las redes de trabajo - .
10 de las pequefias y microempresas de la ciudad de Aguascalientes. 2016 México Descriptivo
Orientacion emprendedora y capacidad de aprendizaje en la oficina general de administracion del . L
11 ministerio de la produccién — 2016. e Perd Descriptivo
12 Anélisis del constructo de orientacion emprendedora. 2016 México Descriptivo
13 Entrepreneurial orientation pathways to performance: a fuzzy-set analysis. 2016 Esé?ggss Descriptivo
Impacto de la orientacién emprendedora en el desempefio empresarial: el caso de las empresas de (o I
14 software en Yucatéan, México. 2016 Mexico Descriptivo
15 La orientacion emprendedora en pequefios negocios de artesania de México. 2016 México Exploratoria
16 Entrepreneurial orientation and knowledge transfer: analysis in Spanish family businesses 2016 Espafia Cuantitativa
Impacto de la orientacién entrepreneurial sobre las alianzas estratégicas y el role de la . _—
17 L dministracion superior. 2016 Brasil Cuantitativo
18 Orientacion empresarial e innovacion abierta en startups brasilefias: un estudio multicaso. 2016 Brasil Descriptiva
19 Orientacién emprendedora y rendimiento en las pequefias empresas de México. 2016 Venezuela Descriptiva
20 Competencias del emprendedor y su impacto en el desempefio organizacional. 2016 México Cuantitativa
21 erentaqllon emprendedora, recursos y capacidades: una revision de su marco conceptual para la 2017 Colombia Descriptivo
innovacion.
Efecto de la orientacion al mercado, la capacidad de redes y la orientacion emprendedora en el - Lo
22 desempefio internacional de las pymes. 2017 Mexico Cuantitativa
Enfoque estratégico, orientacién emprendedora y experiencia: factores que impulsan el desarrollo o Lo
23 de capacidades tecnoldgicas en el sector automotriz. 2018 Mexico Cuantitativa
Validacion empirica del modelo conceptual de gestion empresarial para las mypes de la region , o
24 Lambayeque’ 2018. 2019 Peru Descrlptlvo
Las capacidades dindmicas y la orientacién emprendedora: fuente de innovacion y rentabilidad en (o A
25 o pyme mexicana. 2019 México Cuantitativa
Orientacion emprendedora, orientacion al mercado y capacidades dindmicas en pequefias y . A
26 edianas empresas. 2019 Brasil Descriptiva
Pag.

Nufiez Ruiz, A.C.

22



LA ORIENTACION EMPRENDEDORA Y LA GESTION EMPRESARIAL: UNA
REVISION SISTEMATICA DE LA LITERATURA CIENTIFICA DEL PERIODO
2010-2019

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

CAPITULO III. RESULTADOS

Proceso de Selecciéon de Estudios

La busqueda de articulos cientificos en la base de datos arrojé un total de 4183
resultados, divididos de la siguiente manera: Google Académico 628 articulos, Dialnet 33
articulos, Doaj 250 articulos, Redalyc 2539 articulos y Scielo 733 articulos. En primera
instancia, se hizo un descarte rapido de articulos tomando en cuenta el titulo, resumen y
palabras clave de los estudios indexados, dejando un total de 4108 articulos eliminados.
Gracias al paso anterior solo quedaron un total de 75 articulos seleccionados y recopilados.
Posteriormente, se emplearon los criterios de inclusién y exclusion, obteniendo como
resultado final 26 articulos incluidos y 49 articulos descartados para la sintesis de la presente
revision sistematica. A continuacion, se presenta la Figura 2, haciendo referencia al proceso

de busqueda de informacion.

Figura 2.Diagrama de Flujo de Busqueda de Informacién de la R.S.

Google Académico DOAT Dialnet Redalyc Scielo
628 articulos 250 articulos 33 articulos 2539 articulos 733 articulos

4183 articulos

4108 articulos eliminados
4183 articulos » por no guardar relacion con
tema y/o disciplina.

s| 49 articulos excluidos por
criterio: Antiziiedad

(n=%8),Duplicidad (n=16),
Concordancia (n=9),

75 articulos zeleccionados

26 articulos incluidos en la Completitud
sintesis de la Revision (n=8),Relevancia (n=8)
Sistematica

Fuente: Elaboracion Propia
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Caracteristicas de los Estudios

Las caracteristicas de los estudios fueron clasificadas en funcion al afio, pais de

publicacién y tipo de estudio.

A continuacidn, se presentan las tablas 13 y 14, haciendo referencia al pais de publicacion

de los articulos recopilados e incluidos respectivamente.

Tabla 7. Publicaciones por Pais de Articulos Recopilados

Pais de Articulos

Publicacion Recopilados Porcentaje

Argentina 1 1%
Chile 3 4%
Colombia 8 11%
Costa Rica 1 1%
Espafa 20 27%
Estados Unidos 5 7%
Francia 1 1%
India 1 1%
Inglaterra 1 1%
México 17 23%
Per 3 4%
Puerto Rico 1 1%
Venezuela 4 5%

Total 75 100%

Comentario: En la tabla 6 se presentan las publicaciones por pais de los articulos
recopilados, se puede observar que la mayor cantidad de publicaciones recopiladas proceden
de Espafia con 27% y México con 23%, por otro lado, la menor cantidad de publicaciones
que cuentan con 1% provienen de paises como: Argentina, Costa Rica, Francia, India,

Inglaterra y Puerto Rico.
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Tabla 8. Publicaciones por Pais de Articulos Incluidos en la R.S.

N

Pai Articul _
Pub?ics:acj:?én Incluidos Porcentaje
Brasil 4 15%

Colombia 3 12%
Espaia 3 12%
Estados Unidos 1 4%
Meéxico 9 35%
Perd 2 8%
Puerto Rico 1 4%
Venezuela 2 8%
Total 26 100%

Comentario: En la tabla 7, se puede observar que el pais predominante en esta investigacion
es México con un 35 %, se puede inferir que desarrollar este tema es importante para los
investigadores en este pais. Asi mismo, tenemos a paises que solo cuentan con el 1%, no

obstante, toda la informacion de los articulos es primordial para la investigacion.

Figura 3. Ubicacion Geografica de Articulos Incluidos

Gréfico n° 3 Ubicacion Geografica del Pais de Publicacion

Nota: Grafico N° 3 Representacion grafica del pais de publicacion de los articulos seleccionados
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Siguiendo con la clasificacion, se presenta la tabla 8 y 9 que hacen referencia al afio de

publicacion de los articulos recopilados e incluidos y se encuentran con sus respectivos

porcentajes.

Tabla 9.Publicaciones por Afio de Articulos Recopilados en la R.S.

Afo R':\g;;lr;?isc)s Porcentaje
2008 4 5%
2010 2 3%
2011 1 1%
2012 8 11%
2013 8 11%
2014 9 12%
2015 6 8%
2016 18 24%
2017 6 8%
2018 3 4%
2019 5 7%
2020 1 1%
Total 75 100%

Comentario: En la tabla 15, se observa que la mayor cantidad de articulos recopilados se

hallan durante el afio 2016 con un 23% y la menor en el 2011 y 2020 con un 1%

Figura 4. Gréfico Tipo de Estudio

Grafico n°4 Total de Articulos por Afio

80 120%
70
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50
40 60%
30
20
10

0 0%

2008 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Total

100%

80%

40%

20%

mmmm Articulos Reconilados e Parcentaie

Nota: Grafico n°4 hace referencia a los afios de los articulos seleccionados en la RS
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Tabla 10.Publicaciones por Afio de Articulos Incluidos en la R.S.

Articulos

Afo Incluidos Porcentaje
2010 1 4%
2012 3 12%
2013 2 8%
2014 1 4%
2015 1 4%
2016 11 42%
2017 2 8%
2018 3 12%
2019 2 8%
Total 26 100%

Comentario: En la tabla 16, se observa que los articulos incluidos estan dentro del
intervalo de tiempo 2010 a 2019, la mayor cantidad de publicaciones sobre el tema
se realizaron en el afio 2016 representado el 42% del total y la menor cantidad de

publicaciones incluidas se encuentran en el periodo 2011, 2014 y 2015 con un 1%.

En la tabla 10, se presenta la clasificacion en funcion al tipo de estudio de los articulos
incluidos.

Tabla 11 Clasificacion en funcién al Tipo de Estudio

Tipo o_Ie Artl’c_ulos Porcentaje
Estudio Incluidos
Tesis 2 7%
Acrticulos 24 93%
Libros 0 0%
Total 26 100%

Comentario: Se observa en la tabla 10 que la composicién de la informacidn estara

dividida en articulos cientificos con un 93% y tesis doctorales con un 2%.
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Analisis Global de los Estudios

Los emprendedores muchas veces requieren de la transformacion de sus capacidades
en capacidades empresariales (Jasso Villazul, 2011). Esto quiere decir, que no solo hace falta
el instinto emprendedor sino también poseer capacidades de gestién empresarial que es un
factor clave para competir y crecer en el mercado. En este contexto nace la orientacion
emprendedora como un constructo estratégico que esta relacionado con la toma de

decisiones de los recursos y capacidades de la empresa.

Con la revision de los diferentes articulos se confirmé la relacion existente entre la
orientacion emprendedora y la gestion empresarial siendo esta positiva, pero dependiente
una de otra, en otras palabras, si la organizacion no esta dispuesta y no adopta dentro de la
gestion una cultura emprendedora, esta no podra tener un enfoque en la orientacion
emprendedora. Asi mismo, (Kohtamaki, Kraus, Makela, & Ronkko, 2012) afirman que el
éxito empresarial radica en la gestion empresarial enfocada en el emprendimiento, usando
adecuadamente la planeacién estratégicamente y mejorando continuamente la toma de
decisiones para lograr alcanzar los objetivos empresariales. La adopcion de la orientacion
emprendedora es parte de la estrategia en la gestion empresarial para responder
proactivamente, con innovacion y tomando riesgos ante cambios en el mercado, la economia

y la competencia. (Arango & Bedoya, 2017)

En la revision de la literatura se logré encontrar e identificar las dimensiones de Orientacion
Emprendedora, una de las dimensiones es (1) la innovacién, que puede ser entendida como
la capacidad, tendencia a apoyar ideas nuevas que estén dirigidas al desarrollo de nuevos
productos, servicios, procesos, toda nueva idea, estrategia o accién que de valor a las

empresas para explorar nuevas oportunidades en el mercado. La siguiente dimensiéon es (2)
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la proactividad, es el enfoque o perspectiva a futuro que tienen las empresas por anticiparse

a necesidades u oportunidades emergentes, actuar ante el constante cambio, las
organizaciones proactivas estan en una constante bdsqueda de nuevas oportunidades en el
mercado. Posteriormente tenemos a (3) la toma de riesgos, son las acciones para aventurarse,
explorar y aprovechar oportunidades, aunque la probabilidad de éxito no se conozca, es la

actuacion arriesgada sin tener miedo a las posibles consecuencias.

Estas 03 dimensiones fueron aceptadas por Miller (1984) expresando que una empresa que
cuenta con orientacion emprendedora es la que posee capacidades de innovacién, actitud
proactiva y toma de riesgos. Dentro del estudio el 78% de los autores acepta las dimensiones
de Miller, (Ferreira , Azevedo, & Fernandez , 2010) (Martins & Rialp, 2013) (Becerra,
Herrera, & Chaparro, 2012) (De la Garza, Guzman, Egri, & Hernandez, 2013) (Dos Reis
Neto, Mufioz , Correia, & Pradella, 2013) (Arango & Bedoya, 2017) (Garcia , Ruiz , Parra ,
& Alarcon, 2014) (Navarrete & De Regil , 2015) (Maldonado, Pinzén, & Marin, 2016)
(Garza, Zavala, & Lopez J, 2016) (Barroso, Sanguino, & Bafiegil, 2016) (Parga Montoya,
2016) (Flores, Ojeada, Lee, & Ramirez , 2016) (Lisboa, Skarmeas, Saridakis, C., &
Saridakis, 2016) (Solano, Herrero, & Collado, 2017) (Valdez, Ramos, & Borboa, 2019)
(Mundaca & Huarachi, 2019) (Pastor, Rodriguez, & Balninot, 2019) sostienen que se debe
hacer hincapié en estas dimensiones siendo cruciales y pueden ser adoptadas por cualquier
tipo de organizacion , gracias a esto se puede obtener el crecimiento y desarrollo esperado.
El estudio de estas dimensiones es de mayor influencia en la investigacion tedrica y empirica

existente sobre la orientacion emprendedora.
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Por otro lado, muchos autores sefialan la importancia del estudio de dos dimensiones

adicionales que fueron expuestas por Lumpkin & Dess (1996), una de ellas es (4) la
autonomia, se refiere al grado de independencia que tiene un colaborador o grupo de
colaboradores para desarrollar una idea emprendedora y perseguirla hasta el fin de su
elaboracion. La autonomia es un factor importante para impulsar las fortalezas empresariales
e identificar nuevas oportunidades, estimulando el desarrollo de proyectos empresariales,
mejorando la competitividad y la eficacia dentro de las organizaciones. Asi mismo, tenemos
a la altima dimensién (5) la agresividad competitiva, es la inclinacion para desafiar a los
competidores intensiva y directamente, logrando mejorar considerablemente la posicion
competitiva. EI 22% de autores acepta las 05 dimensiones como fundamentales (Rodrigo,
Parra, & Garcia, 2014) (Jiménez, Martinez, & Nieto, 2016) (Basualdo, 2016) (De Oliveira,
Méndez, Bernandez, & Oliveira, 2016) (Flores Novelo, A., Ojeda Villagbmez, F., Lee Kim,
H. S., & Ramirez Cedillo, E,2016) (Martins & Rialp, 2013) argumentan que todas estas
dimensiones son importantes y Utiles para predecir el éxito de la empresa.

En los resultados de la revision de la literatura se pudo reconocer a los enfoques de la gestion

empresarial mas relacionados con la orientacién emprendedora,

A continuacion, se presenta la tabla 11 haciendo referencia a las tendencias de estudio mas

relacionadas con la variable orientacién emprendedora.
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Tabla 12. Enfoque de Gestion Empresarial

N

Enfoque de G.E. N° Porcentaje
Rentabilidad Empresarial 6 23%
Desempefio Empresarial 6 23%

Gestion de Recursos y capacidades 3 12%
Innovacién Empresarial 2 8%
Administracion Estratégica 3 12%

Gestién Empresarial 1 4%

Capacidad de Aprendizaje 1 4%

Transferencia de Aprendizaje 1 4%

Redes de Trabajo 1 4%

Alianzas Estratégicas 1 4%

Orientacion al Mercado 1 4%
Total 26 100%

Comentario: Se puede observar en la tabla 11 que los estudios se basan o estan
enfocados en la rentabilidad y desempefio empresarial con un 23 %, y con un 1% son

capacidad de aprendizaje, gestion empresarial, transferencia de datos, entre otras.

El enfoque de rentabilidad y desempefio de la gestion empresarial estdn basados en los
resultados que puede tener la implementacion de la orientacion emprendedora dentro de la
gestion empresarial. Otra de las investigaciones mas resaltantes y con mayor valor en el
estudio de la gestion empresarial es el enfoque basado en recursos y capacidades dindmicas
o también llamado gestion de recursos y capacidades dinamicas , donde autores como,
(Ferreira , Azevedo, & Fernandez , 2010) (Arango & Bedoya, 2017) afirman sobre la
importancia de este enfoque dentro la gestion empresarial , sugieren que gestionar
Optimamente los recursos y capacidades son factores importantes que fomentan el
crecimiento en las pequefias empresas, como también puede aumentar notablemente el valor

de las empresa.
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En su estudio (Ferreira , Azevedo, & Fernandez , 2010) concluyen que: “las empresas que

optan por tener un enfoque empresarial basado en la gestién de los recursos pueden

desarrollar mas sus capacidades y tomar ventaja en la busqueda de esas competencias.”

Por otro lado, en la misma corriente de investigacion existe una gran cantidad de estudios
que afirman la existencia de relacion entre la gestion de recursos y capacidades dinamicas,
el conocimiento o aprendizaje con la gestion empresarial, concluyendo que gracias a esto
(gestion de recursos y capacidades dinamicas) existen ventajas competitivas en las
organizaciones , pero solo se cumple, si la gestion de la organizacion esta dispuesta o tiene
habilidades flexibles y de adaptacion para existir en mercados dinamicos. Otros temas
relacionados a la gestion empresarial como capacidad de aprendizaje, administracion
estratégica, innovacion empresarial, alianzas estratégicas y redes de trabajo son temas de
suma importancia para la investigacion de la O.E, dando un enfoque estratégico y funcional
a los directivos que planeen o planteen optar por a la orientacion emprendedora en la

organizacion.

Los hallazgos obtenidos dentro del estudio de los ultimos 10 afios son :el estudio de la
orientacion emprendedora puede darse en la gestion o toma de decisiones de cualquier tipo
de empresa ya sean pequefias, grandes o medianas , siendo de mucho beneficio para
investigadores que trataremos el tema mas profundo dentro de empresas de nuestro pais,
puesto que las dimensiones se pueden ejecutar tanto mayor medida como en menor medida,
como también en cualquier contexto, solo hay una barrera para adoptar la OE , el cual es, si
la organizacién o negocio no tiene vision emprendedora no podrd adoptarla entre sus
practicas , no obstante solo hay que querer y/o tener un estilo de toma de decisiones o gestion

empresarial, dinamica , flexible y emprendedora para poder adoptarla. Es decision de cada
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empresa si quiere adoptarla o no, dependiendo de los objetivos, metas y vision a las que

quiera llegar.

Se ha comprobado en la revision de literatura de varios autores, la efectividad de la
orientacion emprendedora en la rentabilidad y el desempefio organizacional, dependiendo
de factores como la gestion empresarial y el tipo de entorno en que se encuentre la empresa.
Por otro lado, hay autores que comprueban que la orientacién emprendedora no es totalmente
efectiva en las empresas, el factor que la hace efectiva es el estilo de gestion que tomen los
directivos. A pesar de que autores se encuentren en la postura contraria, la gran mayoria
concuerda con su efectividad en el resultado empresarial. Para finalizar, otro hallazgo
encontrado en la revision de la literatura fue de las dimensiones de la gestion empresarial
mas relacionadas con la orientacion emprendedora, dando como resultado a 02 dimensiones
en las que se hicieron hincapié. Una de ellas es la direccion, donde el 42% de autores
concluye que es ahi donde se aplican los conocimientos, estrategias para llevar a cabo la
toma de decisiones, dependiendo de este elemento las empresas pueden enfocarse en adquirir
una postura de orientacion emprendedora. EI 58% restante indica que la orientacion
emprendedora se debe dar en la planeacidn, sefialando que en esta etapa es donde se elaboran
las estrategias y el accionar de las empresas, desde ese momento una empresa deberia elegir

tener o no el enfoque de la orientacion emprendedora.

A continuacion, se presenta la tabla 12 haciendo referencia a un resumen en funcion a los

resultados encontrados en la presente revision de literatura cientifica.
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Tabla 13. Resumen de Resultados

Autor

Dimensiones de O.E.

TR

P

AC

Dimensién de la G.E.

Enfoque de la G.E

Ferreira J.; Garrido S., Fernandez J. (2010)

Martins 1., Uribe F., Mesa D. (2012)

Fernandez A., Alegre J., & Chiva, R (2012)

Becerra, I.; Herrera, C.; Chaparro, S. (2012)

De la Garza M.; E Guzman E., Egri C. y Hernandez D. (2013)
Dos Reis Neto J, Mufioz P. I; Correia C.; Pradella W. (2013)
Garcia F.; Ruiz M.; Parra G.; Alarcon J. (2014)
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

N

DISCUSION

La revision de la literatura comprueba que la relacion que posee la orientacion
emprendedora y la gestion empresarial existe, es positiva y dependiente, apareciendo solo
si se toma una postura emprendedora en la gestion empresarial. No obstante, algunos
autores afirman que la orientacion emprendedora es solo una opcion entre muchas y no
es de necesidad optar por ella. Los investigadores sefialan que la orientacion
emprendedora puede ser adoptada en la dimensidn de planeacién y direccion de la gestion
empresarial ya que en ambas se plantean las decisiones o acciones que tomara la empresa
para enfocarse en crecer y desarrollarse en el mercado. La literatura sobre esta corriente

de estudio es escasa, lo que dificulta y limita a la investigacion.

Gracias a la investigacion se afirma que las dimensiones mas importantes para el estudio
del tema son las de Miller (1983) apoyadas por el 78% de autores referenciados
anteriormente, son mas aceptadas porque cualquier empresa en cualquier contexto podria
desarrollarlas, facilitando la adopcion de entrada en nuevos mercados, a diferencia de las
dimensiones de Lumpkin & Dess que para desarrollarlas se debe tener mayor posicion en
el mercado, dificultando su desarrollo, esto no quiere decir que las empresas no puedan
adoptar un enfoque en estas dimensiones, al contrario, solo necesitan un poco mas de
recursos y un estilo de gestion empresarial enfocada a la autonomia de sus colaboradores

y agresividad competitiva.

Por otro lado, se afirma que el estudio de las variables en cuestion estd enfocado en
pequefias empresas, siendo evidenciado en la muestra que asumieron las investigaciones,

esto quiere decir que cualquier empresa puede implementar a sus practicas la orientacién
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emprendedora siempre y cuando se tenga una gestion empresarial emprendedora.

Respecto a las dimensiones de gestion empresarial relacionadas con la orientacion
emprendedora se reconocié que hay dos dimensiones resaltantes: la direccion y
planeacion, no obstante, muchos autores no investigan abiertamente sobre la relacion
existente entre ambos. A diferencia de lo anterior mencionado, se afirma que los enfoques
de la gestion empresarial se inclinan mayormente por rentabilidad y desempefio
empresarial, muchos de estos estudios son basados en como la orientacién emprendedora
impacta en el resultado empresarial, la productividad y la competitividad. Principalmente,
su estudio es para evidenciar si la orientacion emprendedora es realmente el factor que
puede llevar al crecimiento y desarrollo empresarial de todo tipo de empresas ya sean
pequefias, medianas o grandes corporaciones, dando la mayoria de las investigaciones
resultados positivos a excepcion de (Lopez A., Molina R., Gdmez D., 2018) donde los
autores concluyen que la orientacion emprendedora no es la que impulsa el desarrollo
sino el enfoque estratégico que la empresa tome. Enfoques como orientacion al mercado,
capacidad de aprendizaje, la gestion de recursos y capacidades entre otros, son de suma
importancia para incrementar el valor empresarial, mejorar la rentabilidad y aumentar la

competitividad.

Se debe enfatizar que existen muchos limitantes para el estudio de la relacion de ambas
variables, puesto que muchas investigaciones se basan mas en la orientacion
emprendedora enfocados en otros factores de la gestion empresarial dejando asi muchos

vacios en la investigacion.
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CONCLUSION

El presente trabajo tuvo como objetivo conocer la relacion entre ambas variables, respecto
a los resultados obtenidos, se concluye que la relacién entre ambos si existe y es
dependiente de la gestiobn empresarial, teniendo en cuenta la postura que tome la
organizacion, si no existe una estructura o cultura hacia el emprendimiento, no podra
existir relacién entre ambas variables y por consecuencia la relacion sera negativa.
Muchos autores investigaron sobre esta relacion enfocados en otros factores de la gestion
empresarial, se debe enfatizar que este es un determinante que limita la investigacion

sobre las dos variables.

Se concluyé que el hallazgo mas importante en la presente revision sistematica , los
estudios estan orientados en trabajar con las pequefias empresas posibilitando la adopcién
de la orientacién emprendedora en la toma de decisiones, que puede influir positivamente
seguin sea su tipo de gestidn, fortaleciendo o creando su competitividad, desarrollando
capacidades de innovacién, proactividad, toma de riesgos para mejorar o incrementar la
rentabilidad y desempefio. Esto es una oportunidad para que futuros investigadores

contribuyan con el campo teorico sobre este constructo.

Se concluy6 que las dimensiones de la orientacion emprendedora méas aceptadas en la
literatura actual son las de Miller, puesto que estas pueden funcionar o se pueden adaptar
a cualquier tipo de organizacion en el que se encuentren, mayormente el constructo de
orientacion emprendedora y sus dimensiones es adoptado cuando las organizaciones se
ven envueltas en un entorno hostil, pero no solo se deberia usar como plan de contingencia

en las empresas.

Se concluyd, que la orientacion emprendedora puede estar en la planeacion o direccion

de la gestion empresarial, existe poca diferencia entre donde (dimension) se debe
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encontrar la orientacion emprendedora. La revision del estudio no enfatiza explicitamente

este dmbito de la gestion empresarial, puesto que fue un limitante durante toda la
investigacion. Se recomienda a futuros investigadores contribuir con el estudio de esta
relacion de variables similares para enriquecer el conocimiento empresarial, pues ain
parece ser un tema poco estudiado siendo de importancia para las empresas en la

actualidad.
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