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RESUMEN

Hoy en dia en la educacion superior existe un alto nivel de exigencia y la competencia se hace
mayor con el transcurso de los afios, asi mismo, esta presion es un factor para los estudiantes
universitarios que tienen dificultad del habla, de expresar sus ideas, de hablar en pablico o
relacionado a ello. Ante esto, se plante6 como objetivo revisar estudios acerca de la ansiedad y el
miedo de hablar en publico en estudiantes universitarios de los Gltimos diez afios. Ante esto, se
recurrié a bases de datos como ebsco, proquest y google académico, criterios para inclusién de
documentos (variables, calidad del articulo, idioma y palabras clave), en resultados se evidencio
que gran cantidad de las investigaciones seleccionadas son de Espafia, llegando a la conclusion
de que existe relacién entre la ansiedad y el miedo al hablar en publico, la limitacion fue las

pocas investigaciones relacionadas al tema en los ultimos diez afios.

PALABRAS CLAVES: Ansiedad, miedo, hablar en publico, glosofobia.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Actualmente, la etapa universitaria esta llena de exigencias y la competitividad es muy alta.
Por ello Rodriguez (2015) indica que “existe una gran cantidad de jovenes que sufren de
dificultades para hablar frente al publico, o quiza a lo largo de su vida han experimentado
pensamientos, sensaciones o conductas similares a ello” (p.2). Asi mismo, Bados (citado por
Rodriguez & Ojeda, 2015) sefiala que “hablar en publico genera muchos beneficios sociales; sin
embargo, existen personas que quieren expresar sus ideas al publico, pero la desconfianza, la

baja habilidad interpersonal, o el propio medio no les permiten hacerlo” (p.2).

Ademas, las exigencias y la competitividad en los colegios son bajas a comparacion del
campo universitario, a ello Arbildo (2014), menciona que “el traspaso de colegio a la universidad
produce un cambio importante para el estudiante en el ambito social y académico, ya que la
universidad exige mayor autonomia, adaptacion, una adecuada distribucion del tiempo y
seguridad en la toma de decisiones” (p.1), esta alteracion perjudica el estilo de vida de algunos

estudiantes.

Los estudiantes con dificultad del habla sufren de alteraciones cuando se encuentran en un
discurso publico. Asi mismo, Contreras (citado por Turriate, 2018) afirma que “los aprendices,
de nivel superior, presentan una mayor probabilidad de afrontar situaciones que alteran su
estabilidad de tipo psicolégica o emocional y, por tanto, su rendimiento en el aspecto educativo”

(p.9). Referente a ello, Catejon (citado por Morales, 2015) sefiala que:

Entre los sintomas fisicos mas frecuentemente reportados en esta situacion se encuentra la

aceleracion del ritmo cardiaco, es decir, taquicardia, y que suele ser el primer signo. Los
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estudiantes reportan sentir tanto el latido de su corazon que incluso llegan a tener la sensacion de

que el publico vera la pulsacion de sus carotidas en el cuello. (p.3)

Para Vargas (2010) “muchas veces las personas desbordados por la ansiedad, tienen
problemas de concentracion, se les dificulta seguir adecuadamente las instrucciones y
desperdician o malinterpretan pistas informativas obvias; perjudicando su rendimiento en la
evaluacion y en su rendimiento académico en general” (p.6), esto se debe a la presién que
experimentan los estudiantes, supuestamente siente que esté siendo evaluado por otros y algln

error serd calificada negativamente.

También, Vargas (2010), indica que “dentro de nuestra experiencia en el campo de la
Educacion Superior, hemos observado continuamente dificultades en el desempefio académico
de los estudiantes, en especial durante periodos de evaluaciones, reflejando un bajo nivel
académico de los mismos” (p.5). Ademas, un anélisis de MINEDU y MINSA (2019) muestran
que “en la comunidad educativa del 85 % de las universidades peruanas presenta problemas de

salud mental y los casos mas recurrentes son ansiedad (82 %), estrés (79 %) y violencia (52%)”.

Finalmente, Kuba (2017), en su investigacion sefiala que “en la dimension “hablar en pablico
con autoridades”, casi la mitad de los estudiantes muestran problemas de ansiedad social cuando
estos interacttian con autoridades” (p.62), en esta situacion la presion que experimenta el
estudiante es tanta que toda accion que este emplee sera afectada significativamente, y por lo

general la persona se bloquea o0 no culmina su exposicion.

En las universidades se puede evidenciar que algunos estudiantes prefieren elaborar

actividades que requieran el uso de sus conocimientos, elaboracion de papelotes o
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investigaciones, con el fin de no realizar algun discurso publico. A ello, Catejon (citado por

Morales, 2015) indica que “el 75% de la poblacidn reconoce haber rechazado participar en

actividades que impliquen hablar en publico debido al miedo que le provoca dicha situacion”
(p.3).

Por otro lado, es dificil diferenciar la ansiedad del miedo, ya que las reacciones fisioldgicas
son practicamente semejantes, y en numerosas ocasiones se ocultan las dos sensaciones.
Referente a ello, Martinez-Otero (2014) indica que “generalmente se explica la ansiedad como
una emocidn semejante al miedo o como un subtipo de este, asi mismo, el criterio para
diferenciarlos es la proporcionalidad, ya que el miedo es una reaccion mas ajustado al peligro

real” (p.3).

La educacidn superior, es una etapa crucial para el desarrollo profesional de todo estudiante,
para ello es importante identificar todo factor que perjudique o retrase dicho desarrollo. En la
actualidad, se puede evidenciar en las universidades a estudiantes que tienen miedo de hablar en
publico, ya que bajo esta situacion experimentan sintomas de ansiedad, los cuales impiden que el
estudiante pueda expresar con claridad todos sus conocimientos para la ponencia. Por ello, es
importante indagar investigaciones relacionados al presente estudio y asi conocer cOmo es que se

origina o a que se debe este panico escénico.

Ante esta situacion, se realiza esta investigacion con la finalidad de responder la pregunta de
investigacion ¢Qué se conoce de ansiedad y el miedo de hablar en pablico en estudiantes
universitarios hay entre los afios 2010 y 20207 con la informacion adquirida se espera

comprender la relacion entre ansiedad y miedo de hablar en publico en estudiantes universitarios.
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Explicado lo anterior, se plante6 como objetivo general: Revisar estudios acerca de la

ansiedad y el miedo de hablar en pablico en estudiantes universitarios de los Gltimos diez afios.
La base de datos obtenida fue a través de Google académico, biblioteca institucional virtual,

repositorio de universidades, entre otros.
CAPITULO Il. METODOLOGIA

Para el presente estudio se realizd una revision sistematica de la literatura cientifica, la cual,
Beltran (2005) “define revision sistematica como un estudio integrativo, observacional,
retrospectivo, secundario, en el cual se combinan estudios que examinan la misma pregunta. A
su vez, dentro de la revision sistematica existen dos formas: “cuantitativa” y “cualitativa” (p.4).
Asi mismo, Sanchez y Botella (2010) indican que “en el campo psicoldgico se considera como la
mejor herramienta para sintetizar las pruebas cientificas respecto a qué tratamientos,
intervenciones o programas de prevencion deberian aplicarse para un determinado problema
psicolégico” (p.1). Para realizar una revision sisteméatica Moreno, Mufioz, Cuellar, Domancic y
Villanueva (2018), comentan que ‘““se debe iniciar con el planteamiento de una pregunta
especifica y estructurada que definira los términos, estos seran utilizados para la busqueda de

articulos en la base de datos, finalmente, los estudios seleccionados responderan dicha pregunta”
(p.1).

Para desarrollar la revision sistematica del tema que se presenta, se inicio recopilando
informacion a través de diferentes bases de datos que ayudan a complementar las diferentes ideas

y conceptos del tema de investigacion. Para ello, se utiliz6 adecuadamente las normas APA en

todas las citas colocadas. La muestra se dio a través de repositorios institucionales, revistas
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cientificas y en las bases de datos Ebsco, Proquest, Google académico entre los afios 2010 y

2020. Siendo 35 papers en Google académico, 6 en la plataforma Ebsco y 2 en la plataforma

Proquest.

En la exploracion de articulos acerca de la relacion entre ansiedad y miedo de hablar en
publico en estudiantes universitarios entre los afios 2010 y 2020, se realiz6 una estrategia de
busqueda como palabras clave, las variables, la poblacion (estudiantes universitarios).
Adquiriendo 56 articulos de los cuales 13 no tenian relacion con el tema de interés, el idiomay
afio. Obteniendo 43 publicaciones que tienen relacion directa con el tema; sin embargo, 18 de
estos no cumplen con la poblacion y el objetivo de investigacion. Finalmente, se seleccionaron
25 articulos de esta base de datos las cuales son importantes para el presente estudio de
investigacion

Como criterio de inclusion, por el titulo del articulo de investigacion, por las variables, por
la calidad del articulo, por el idioma (espafiol) y finalmente, se afiadieron ciertos articulos por las
palabras claves. De la busqueda solo se seleccion6 25 articulos del total para la investigacion, ya
que estas tienen relacion con el tema a investigar y aporta correctamente, dando peso al presente

trabajo de estudio.

Criterio de exclusion, por el afio que abarca la investigacion (entre los tltimos diez afos), la
extension amplia del articulo, no presenta relacion directa con el tema a investigar, los articulos
contienen informacion basica, por el idioma (inglés, portugués) y por ultimo, se eliminaron

algunos articulos debido a la poblacion diferente al campo universitario.
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Tabla 1

Atributos de la unidad de estudio a considerar son titulo, afio de publicacion, titulo de la fuente, pais, objetivo.

Titulo Afo Titulo de la fuente Pais Objetivo

Glosofobia en estudiantes universitarios: un reto académico 2018 Apuntes de Ciencia & Sociedad Per El objetivo de la presente investigacion es describir de qué manera afecta

la glosofobia en el aprendizaje de los estudiantes universitarios.
. . - . I R , Tuvo como objetivo determinar las propiedades psicométricas de la escala

Propiedades psicométricas de Ialescala de An5|edad Estado 2018 Repositorio Universidad  Cesar Pert Ansiedad Estado-Rasgo en universitarios de la ciudad de Chimbote.

- Rasgo en universitarios de la ciudad de Chimbote. Vallejo

Ansiedad social en estudiantes de la facultad de psicologia 2018 Repositorio Universidad Nacional Pert El objetivo de la presente investigacion fue establecer las interacciones de

de una universidad publica de lima metropolitana. Federico Villarreal los factores sexo, ocupacion y afio de estudios sobre la ansiedad social en
estudiantes de la facultad de psicologia de una universidad publica de Lima
Metropolitana.

Ansiedad social y pensamientos autométicos en estudiantes 2018 Repositorio Universidad Nacional Peru El objetivo de la presente investigacion fue analizar la relacién entre la

universitarios de wuna institucion publica de lima Federico Villarreal ansiedad social y pensamientos automaticos en estudiantes de una

metropolitana. universidad publica de Lima Metropolitana.

¢(Como mejorar la habilidad de hablar en publico de 2018 Repositorio Universidad de Lima Pert Tiene como objetivo mejorar la forma que tiene nuestros alumnos de

nuestros alumnos? exponer ante el pablico con algunos consejos.

Relacioén Entre Creencias Irracionales Y Ansiedad Social 2017 Repositorio  Universidad Peruana Peru Tiene como objetivo identificar la relacion existente entre las Creencias

En Estudiantes De La Facultad De Psicologia De Una Cayetano Heredia Irracionales y la Ansiedad Social en estudiantes de la facultad de Psicologia

Universidad Privada De Lima Metropolitana. pertenecientes a una Universidad Privada de Lima Metropolitana.

Ansiedad estado/rasgo y miedo de hablar en publico en 2017 Repositorio Universidad San Pedro Pert El objetivo del presente trabajo de investigacion fue demostrar la relacion

estudiantes de la institucion idea-Per( — Huaraz 2017. entre ansiedad estado/ rasgo y miedo de hablar en publico de los estudiantes
de la institucion Idea-Perd.

Revision psicométrica del inventario de ansiedad estado- 2012 Revista peruana de psicologia y Pert El objetivo fue obtener evidencias de validez que apoyen su uso en

rasgo (IDARE) en una muestra de universitarios de lima
metropolitana.

trabajo social

poblacién universitaria.
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Tabla 1

Atributos de la unidad de estudio a considerar son titulo, afio de publicacion, titulo de la fuente, pais, objetivo.

ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

ENTRE LOS ANOS 2010 Y 2020

Titulo Afio Titulo de la fuente Pais Objetivo
El miedo escénico como barrera comunicativa en el aula. 2018 Dialnet plus Espafia La presente investigacion busca afrontar las limitaciones producidas por el
P miedo a hablar en publico.
La habilidad de hablaren publico. Una experiencia 2017 Revista electronica Espafia En esta experiencia formativa se ha intentado dotar al alumnado
formativa con estudiantes universitarios. interuniversitaria de formacion del universitario los recursos necesarios que le permitan desarrollar la
profesorado competencia transversal de hablar en publico.
Temor a hablar en publico en una muestra de estudiantes ResearchGate ~ - . s
universitarios espafioles. 2015 Espafa El opjetlvo del preser]te trabajo estd dirigido a conocer los factores
relacionados con el fendmeno.
Cuando todos me miran... caso de fobia a hablar en publico 2015 Revista Digital de Medicina Espafa En este trabajo se presentan las bases conceptuales y tedricas de este tipo
de origen traumatico. Psicosomética y Psicoterapia de fobia y se sintetizan las distintas técnicas de son susceptibles de poder
utilizarse en su tratamiento.
Ansiedad en una muestra de alumnos de educacion. 2014 Repositorio Universidad de Espafa Este trabajo pone de manifiesto la necesidad de investigar en el ambito de
Extramadura la prevencion de la ansiedad.
Hablar en pulblico: programa para desarrollar la 2014 UIB repositorio Espafa El objetivo es desarrollar competencias a profesionales de salud, para
competencia oral en profesionales de la salud. hablar en publico.
Evaluacién de la competencia comunicativa “hablar en 2013 Depésito  de la Investigacion Espafa Preparar a los universitarios para el mundo laboral significa, dotarlos de
publico” en un grupo de universitarios tras un curso sobre Universidad de Sevilla una serie de competencias que no se aprenden en las clases magistrales.
habilidades interpersonales.
Resultados de un programa para reducir el miedo y 2012 Deposito académico digital Espafa Se concluye que la intervencion ha sido eficaz y ha dotado a los alumnos
aumentar la autoeficacia para hablar en publico en Universidad de Navarra de mas recursos para aprovecharse de los factores que el contexto
estudiantes universitarios de primer afio. académico ofrece para desarrollar la competencia para hablar en publico.
¢Como desarrollar la competencia de hablar en pablico en 2011 Repositorio Universidad de Oviedo Espafa En el articulo se presenta a los profesores universitarios una propuesta para

el alumnado universitario?

desarrollar la competencia para hablar en puablico en el marco de una
asignatura. Se estudia la competencia como un reto personal para ayudar a
los profesores a manejar el conjunto de factores que en ella participan.

Carrasco Fernandez, B.
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Titulo Afo Titulo de la fuente Pais Objetivo

Relacion entre organizacion de personalidad y prevalencia 2017 ScienceDirect Chile La literatura informa de un conjunto de variables asociadas a la depresion,

de sintomas de depresion, ansiedad y estrés entre la ansiedad y el estrés en estudiantes de salud.

universitarios de carreras de la salud en la Regién de

Coquimbo, Chile.

La relacion entre el nivel de ansiedad, la activacion 2017 México El objetivo de este estudio fue confirmar la existencia de una relacion entre

fisioldgica y el control percibido al hablar en publico en componentes de dos sistemas: el cognitivo y el fisiol4gico.

estudiantes de psicologia.

Taller de manejo de ansiedad para hablar en publico. 2015 Dialnet plus México El objetivo de la presente investigacion fue evaluar los cambios en

Integracion del enfoque cognitivo-conductual y la terapia confianza, miedo, ansiedad y seguridad al hablar en pablico después de un

breve centrada en solucione. taller grupal utilizando de forma integral los enfoques cognitivo-
conductual y centrado en soluciones para el manejo de la ansiedad para
hablar en publico.

Evaluacion y correlacion de las autoverbalizaciones y el 2014 ResearchGate México El objetivo de es- te trabajo es describir la asociacion entre el miedo a

miedo a hablar en publico en estudiantes universitarios. hablar en publico y las cogniciones asociadas a esa situacion en estudiantes
universitarios.

Validacion de la escala de ansiedad en la interaccion social 2013 Pensamiento Psicolégico Meéxico El propdsito de esta investigacion fue validar la escala de ansiedad en la

en estudiantes universitarios mexicanos. interaccion social (Social Interaction Anxiety Scale [SIAS-20] de Mattick
y Clarke, 1998) en una poblacion de estudiantes universitarios mexicanos.

Estrategias de afrontamiento y miedo a hablar en publico 2013 SciElo Uruguay Este estudio tuvo como objetivo describir y comparar los niveles de Miedo

en estudiantes universitarios a nivel de grado. 0 Ansiedad de Hablar en Pubico (CASO-A30) y las Estrategias de
Afrontamiento (Brief COPE) de los estudiantes de 2do. Y 4to. Afio a nivel
de grado y la incidencia de variables socio-demograficas (Encuesta
elaborada ad hoc para este estudio).

La ansiedad social en el &mbito universitario. 2012 Revista Griot Puerto Rico La ansiedad social es un trastorno mental que provoca un miedo
intenso e irracional cuando la persona se expone a interacciones
sociales o cuando realiza actividades en presencia de desconocidos.

Ansiedad y pensamiento constructivo en estudiantes 2011 SciElo Meéxico El objetivo de esta investigacion fue analizar la relacion que existe entre

universitarios.

ansiedad, pensamiento constructivo (PC) y pensamiento no constructivo
(PNC) en una muestra de estudiantes universitarios.
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Tabla 2

FPRIVADA DEL NORTE

ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS ENTRE LOS ANOS 2010 Y 2020

Atributos de la unidad de estudio a considerar son autor, afio de publicacion, universidad, tipo de estudio, enfoque metodoldgico.

Autor

Afio de publicacion

Universidad

Tipo de estudio

Enfoque metodoldgico

Gamero, A., Vasallo, M.,
Sanchez, G., Cuevas, P.,
& Leguia, V. C.

Espiritu, Y.

Hernandez, A.

Malca, J.

Martos, J.

Kuba, C.

Delgado, L.

Sergio Dominguez;
Graciela Villegas; Noemi
Sotelo; Lidia Sotelo

2018

2018

2018

2018

2018

2017

2017

2012

Universidad Tecnol6égica del Perd vy
Universidad Continental

Universidad Cesar Vallejo

Universidad Nacional Federico Villarreal

Universidad Nacional Federico Villarreal

Universidad De Lima

Universidad Peruana Cayetano Heredia

Universidad San Pedro

Universidad Inca Garcilaso de la Vega

Descriptivo

Descriptivo

Descriptivo

Descriptivo, correlacional

Descriptivo

Descriptivo, correlacional

Descriptivo, correlacional.

Descriptivo

Cuantitativa, no experimental

Cualitativa, no experimental, transversal

No experimental, transeccional

Transversal

Cuantitativa, no experimental

Cuantitativa, transversal

Cuantitativa, no experimental, causal

Cuantitativa, no experimental, transversal

Carrasco Fernandez, B.
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Tabla 2

Atributos de la unidad de estudio a considerar son autor, afio de publicacion, universidad, tipo de estudio, enfoque metodolégico.

ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS ENTRE LOS ANOS 2010 Y 2020

Autor Afio de publicacion Universidad Tipo de estudio Enfoque metodoldgico
Rosa, A. 2018 Universidad Complutense De Madrid Descriptiva o
Cualitativa
Becerra, M. 2017 Universidad de Extremadura Descriptivo Cualitativo
Garcia, C., Herruzo, J. y 2015 Universidad de Cordoba Descriptivo Cualitativo
Raya, A.
Cejudo, M. 2015 Descriptivo Cualitativo
Martinez, V. 2014 Universidad Complutense de Madrid Exploratorio Cuantitativo
Roso, F. 2014 Universidad De Las Islas Baleares Descriptiva Cualitativa
Morales, Z., & Navarro, 2013 Universidad de Huelva Descriptivo Cualitativo, transveral
Y.
Orejudo, S., Ferndndez, 2012 Universidad de Navarra Descriptiva, correlacional Cuantitativa
T., Briz, E.
Castejon, L. 2011 Universidad de Oviedo Descriptivo Cuantitativa, no experimental

Carrasco Fernandez, B.
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UNIVERSIDAD
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Tabla 2

ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS ENTRE LOS ANOS 2010 Y 2020

Atributos de la unidad de estudio a considerar son autor, afio de publicacion, universidad, tipo de estudio, enfoque metodolégico.

Autor Afio de publicacion Universidad Tipo de estudio Enfoque metodoldgico

René Barraza Lodpez, Nadia 2017 Universidad Central de  Chile, Descriptivo, correlacional _—

~ . . Lo Cuantitativa, transversal
Mufoz Navarro, Ana Contreras Universidad Catdlica del Norte
Astorga
Garcia, A. 2017 Universidad Nacional Autonoma De Descriptiva Cualitativa

México

Morales, D. 2015 Universidad Autonoma De Nuevo Leén Descriptivo Cualitativo
Tron, Rocio.,, Bravo, C., & 2014 Universidad Nacional Auténoma de Descriptivo, correlacional Cuantitativa
Vaquero, E. México
Rubia, J. M., Cadena, C. H. G., 2013 Universidad Auténoma de Nuevo Lebn Descriptivo Cuantitativa
& Casas, C. J. A.
Maldonado, 1. 2013 Universidad Cat6lica del Uruguay Descriptiva, correlacional Cuantitativa, transversal
Olivo, E. M. 2012 Universidad de Puerto Rico Descriptivo Cualitativo
Laura Edna  Aragon-Borja, 2011 Universidad Nacional Auténoma De Descriptiva, correlacional Cuantitativa

Ofelia Contreras-Gutiérrez
Rocio Tron-Alvarez

México

Carrasco Fernandez, B.
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Tabla 3

Atributos de la unidad de estudio a considerar son autor, titulo, titulo de la fuente, pais, palabras clave.

ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS ENTRE LOS ANOS 2010 Y 2020

Autor Titulo Titulo de la fuente Pais Palabras clave

Gamero, A., Vasallo, M., Glosofobia en estudiantes universitarios: un reto Apuntes de Ciencia & Sociedad Perii Glosofobia, miedo, fobia, tratamientos,

Sanchez, G., Cuevas, P., & académico estudiantes universitarios.

Leguia, V. C.

Espiritu, Y. Propiedades psicométricas de la escala de Ansiedad Repositorio Universidad Cesar Peru Inventario de autoevaluacion de la ansiedad
Estado - Rasgo en universitarios de la ciudad de Vallejo Estado-Rasgo Idare, Universitarios,
Chimbote. Propiedades psicomeétricas, validez,

confiabilidad.

Hernandez, A. Ansiedad social en estudiantes de la facultad de Repositorio Universidad Nacional Perl Ansiedad Social, Estudiantes, Facultad de
psicologia de una universidad publica de lima Federico Villarreal Psicologia, Universidad publica.
metropolitana.

Malca, J. Ansiedad social y pensamientos automaticos en Repositorio Universidad Nacional Per Ansiedad social, Pensamientos automaticos,
estudiantes universitarios de una institucion pablicade Federico Villarreal Tamafio del efecto.
lima metropolitana.

Martos, J. ¢Cémo mejorar la habilidad de hablar en piblico de Repositorio Universidad de Lima Per Exposicion, publico, diapositivas
nuestros alumnos?

Kuba, C. Relacién Entre Creencias Irracionales Y Ansiedad Repositorio Universidad Peruana Per Creencias Irracionales y Ansiedad Social
Social En Estudiantes De La Facultad De Psicologia Cayetano Heredia
De Una Universidad Privada De Lima Metropolitana.

Delgado, L. Ansiedad estado/rasgo y miedo de hablar en publico Repositorio  Universidad  San Pert Ansiedad estado/rasgo, miedo de hablar en
en estudiantes de la institucion idea-Peri — Huaraz Pedro publico, estudiantes.

2017.

Sergio Dominguez; Graciela Revision psicométrica del inventario de ansiedad Revista peruana de psicologia y Pert Ansiedad, psicometria, confiabilidad, validez

Villegas; Noemi Sotelo; Lidia estado-rasgo (IDARE) en wuna muestra de trabajo social

Sotelo universitarios de lima metropolitana.
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Tabla 3

Atributos de la unidad de estudio a considerar son autor, titulo, titulo de la fuente, pais, palabras clave.

ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS ENTRE LOS ANOS 2010 Y 2020

Autor Titulo Titulo de la fuente Pais Palabras clave

Rosa, A. El miedo escénico como barrera comunicativa en el  Dialnet plus Espafia
aula.

Becerra. M La habilidad de hablar en publico. Una experiencia Revista electrénica Esparfia Interaccién: hablar en odblico: competenci

R formativa con estudiantes universitarios. interuniversitaria de formacion del T 1P ’ P
a transversal; universidad.
profesorado
. Temor a hablar en publico en una muestra de ResearchGate ~ . L

Garcia, C., Herruzo, J. y Raya, estudiantes universitarios espafioles. Espafia Estudiantes, temor, hablar en publico, factores

A personales, factores relacionales.

Cejudo, M. Cuando todos me miran... caso de fobia a hablar en Revista Digital de Medicina Espafia Glosofobia, trauma, miedo, fobia, hablar,
publico de origen traumatico. Psicosomatica y Psicoterapia EMDR

Martinez, V. Ansiedad en una muestra de alumnos de educacion. Repositorio  Universidad  de Esparfia Ansiedad, prevencién, factores de riesgo,

Extramadura Universidad.

Roso, F. Hablar en publico: programa para desarrollar la UIB repositorio Esparfia
competencia oral en profesionales de la salud.

Morales, Z., & Navarro, Y. Evaluacién de la competencia comunicativa “hablar Depésito de la Investigacion Espafia Competencias; ansiedad; inteligencia
en publico” en un grupo de universitarios tras un curso  Universidad de Sevilla emocional; hablar en publico; ensefianza
sobre habilidades interpersonales. superior.

Orejudo, S., Ferndndez, T., Resultados de un programa para reducir el miedo y Deposito  académico  digital Espafia Miedo a hablar en publico; Autoeficacia;

Briz, E. aumentar la autoeficacia para hablar en publico en  Universidad de Navarra Competencia en la comunicacion oral;
estudiantes universitarios de primer afio. Programa de intervencion; Estudiantes

universitarios.

Castejon, L. ¢{Como desarrollar la competencia de hablar en Repositorio  Universidad  de Espafia Hablar en publico, competencia, estudiantes
publico en el alumnado universitario? Oviedo universitarios.
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Tabla 3

Atributos de la unidad de estudio a considerar son autor, titulo, titulo de la fuente, pais, palabras clave.

ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS ENTRE LOS ANOS 2010 Y 2020

Autor Titulo Titulo de la fuente Pais Palabras clave

René Barraza Lopez, Nadia Relacion entre organizacion de personalidad y prevalencia  ScienceDirect Chile Personalidad Depresion Ansiedad Estrés

Mufioz Navarro, Ana Contreras de sintomas de depresion, ansiedad y estrés entre Estudiantes del area de la salud

Astorga universitarios de carreras de la salud en la Regién de
Coquimbo, Chile.

Garcia, A. La relacién entre el nivel de ansiedad, la activacion México Ansiedad al hablar en publico, control
fisiologica y el control percibido al hablar en publico percibido, registro psicofisioldgico,
en estudiantes de psicologia. conciencia corporal, Psicologia,

Psicofisiologia.

Morales, D. Taller de manejo de ansiedad para hablar en publico. Dialnet plus México Ansiedad al hablar en publico, Confianza al
Integracion del enfoque cognitivo-conductual y la hablar en publico, terapia cognitivo
terapia breve centrada en solucione. conductual, terapia centrada en soluciones.

Tron, Rocio., Bravo, C., & Evaluaciony correlacion de las autoverbalizaciones ResearchGate México Miedo a hablar en publico,

Vaquero, E. y el miedo a hablar en plblico en estudiantes Autoverbalizaciones, Estudiantes.
universitarios.

Rubia, J. M., Cadena, C. H. G., Validacion de la escala de ansiedad en la interaccién  Pensamiento Psicolégico México Fobia social, psicometria, diagndstico,

& Casas, C. J. A social en estudiantes universitarios mexicanos. instrumentacion, deseabilidad social, México.

Maldonado, I. Estrategias de afrontamiento y miedo a hablar en SciElo Uruguay Miedo de hablar en publico, afrontamiento,
publico en estudiantes universitarios a nivel de estrés, estudiantes universitarios, fobia social.
grado.

Olivo, E. M. La ansiedad social en el &mbito universitario. Revista Griot Puerto Rico  Ansiedad social, estudiantes universitarios,

tratamiento cognitivo conductual

Laura Edna Aragon-Borja, Ansiedad y pensamiento constructivo en estudiantes  SciElo México Ansiedad, pensamiento constructivo,

Ofelia Contreras-Gutiérrez  universitarios. pensamiento no constructivo, estudiantes

Rocio Tron-Alvarez universitarios
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Tabla 4

Atributos de la unidad de estudio a considerar son titulo, afio de publicacién, universidad, material, variables.

ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS ENTRE LOS ANOS 2010 Y 2020

Titulo Afo de publicacién Universidad Material Variables

Glosofobia en estudiantes universitarios: un reto académico 2018 Universidad Tecnol6gica del Articulo cientifico Glosofobia
Per( y Universidad Continental

Propiedades psicométricas de la escala de Ansiedad Estado - 2018 Universidad Cesar Vallejo Tesis de Licenciatura Ansiedad , estado, rasgo
Rasgo en universitarios de la ciudad de Chimbote.
Ansiedad social en estudiantes de la facultad de psicologia de 2018 Universidad Nacional Federico Tesis de Licenciatura Ansiedad social
una universidad publica de lima metropolitana. Villarreal
Ansiedad social y pensamientos automaticos en estudiantes 2018 Universidad Nacional Federico Tesis de Licenciatura Ansiedad  social  pensamientos
universitarios de una institucién puablica de lima Villarreal automaticos
metropolitana.
¢Cémo mejorar la habilidad de hablar en publico de nuestros 2018 Universidad De Lima Articulo cientifico habilidad de hablar en publico
alumnos?
Relacién Entre Creencias Irracionales Y Ansiedad Social En 2017 Universidad Peruana Cayetano Tesis de Licenciatura creencias irracionales, ansiedad
Estudiantes De La Facultad De Psicologia De Una Heredia social,
Universidad Privada De Lima Metropolitana.
Ansiedad estado/rasgo y miedo de hablar en publico en 2017 Universidad San Pedro Tesis de Licenciatura Ansiedad estado/rasgo, miedo
estudiantes de la institucion idea-Pert — Huaraz 2017.
Revision psicométrica del inventario de ansiedad estado- 2012 Universidad Inca Garcilaso de la Articulo cientifico Ansiedad, estado - rasgo

rasgo (IDARE) en una muestra de universitarios de lima
metropolitana.

Vega
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Tabla 4

Atributos de la unidad de estudio a considerar son titulo, afio de publicacién, universidad, material, variables.

ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS ENTRE LOS ANOS 2010 Y 2020

Titulo

Afo de publicacién

Universidad

Material

Variables

El miedo escénico como barrera comunicativa en el aula.

La habilidad de hablaren publico. Una experiencia
formativa con estudiantes universitarios.

Temor a hablar en pablico en una muestra de estudiantes
universitarios espafioles.

Cuando todos me miran... caso de fobia a hablar en publico
de origen traumaético.

Ansiedad en una muestra de alumnos de educacion.

Hablar en publico: programa para desarrollar la competencia
oral en profesionales de la salud.

Evaluacion de la competencia comunicativa ‘“hablar en
publico” en un grupo de universitarios tras un curso sobre
habilidades interpersonales.

Resultados de un programa para reducir el miedo y aumentar
la autoeficacia para hablar en puablico en estudiantes
universitarios de primer afio.

¢Como desarrollar la competencia de hablar en publico en el
alumnado universitario?

2018

2017

2015

2015

2014

2014

2013

2012

2011

Universidad Complutense De
Madrid

Universidad de Extremadura

Universidad de Cérdoba

Universidad Complutense de
Madrid

Universidad De Las Islas
Baleares
Universidad de Huelva

Universidad de Navarra

Universidad de Oviedo

Tesis Doctoral

Articulo cientifico

Articulo cientifico

Articulo cientifico

Atrticulo cientifico

Tesis Doctoral

Articulo cientifico

Articulo cientifico

Atrticulo cientifico

Miedo y escénico

La habilidad de hablar

Temor de hablar en publico

Fobia, hablar en publico

Ansiedad

Competencia, Hablar en publico

Evaluacion, habilidades

interpersonales

Reducir el miedo y aumentar la
autoeficacia,

Desarrollar la competencia

Carrasco Fernandez, B.
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Tabla 4

Atributos de la unidad de estudio a considerar son titulo, afio de publicacién, universidad, material, variables.

ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS ENTRE LOS ANOS 2010 Y 2020

Titulo

Afo de publicacion

Universidad

Material

Variables

Relacion entre organizacion de personalidad y prevalencia de
sintomas de depresion, ansiedad y estrés entre universitarios
de carreras de la salud en la Region de Coquimbo, Chile.

La relacion entre el nivel de ansiedad, la activacion
fisiolégica y el control percibido al hablar en publico en
estudiantes de psicologia.

Taller de manejo de ansiedad para hablar en publico.
Integracion del enfoque cognitivo-conductual y la terapia
breve centrada en solucione.

Evaluacion y correlacion de las autoverbalizaciones y el
miedo a hablar en puablico en estudiantes universitarios.

Validacion de la escala de ansiedad en la interaccién social en
estudiantes universitarios mexicanos.

Estrategias de afrontamiento y miedo a hablar en publico en
estudiantes universitarios a nivel de grado.

La ansiedad social en el ambito universitario.

Ansiedad y pensamiento constructivo en estudiantes
universitarios.

2017

2017

2015

2014

2013

2013

2012

2011

Universidad Central de Chile,
Universidad Cat6lica del Norte

Universidad Nacional Autbnoma
De México

Universidad  Auténoma De

Nuevo Leodn

Universidad Nacional Autbnoma
de México

Universidad  Auténoma de
Nuevo Ledn
Universidad Catdlica del
Uruguay

Universidad de Puerto Rico

Universidad Nacional Autbnoma
De México

Articulo cientifico

Tesis de Licenciatura

Articulo cientifico

Atrticulo cientifico

Articulo cientifico

Articulo cientifico

Atrticulo cientifico

Atrticulo cientifico

Organizacién de personalidad vy
prevalencia de sintomas de
depresion, ansiedad y estrés

Ansiedad, la activacion y control
percibido

Ansiedad, integracién, enfoque
cognitivo - conductual y la terapia
breve centrada

Evaluacion y correlacién, miedo,

Ansiedad, social.

Afrontamiento y miedo

Ansiedad social

Ansiedad y
constructivo.

pensamiento
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ANSIEDAD ¥ MIEDO DE HABLAR EM PUBLICO EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS EMNTRE LOS ANOS 2010 2020

CAPITULO IIl. RESULTADOS
Conforme a la busqueda de investigaciones en las diferentes bases de datos como: ebsco,
google académico, proquest, repositorios, revistas, articulos cientificos, tesis (posgrado y
pregrado) se identificaron 56 articulos que tenian relacién con el tema de interés y palabras
claves. Solo 43 publicaciones guardaban relacion directa con el tema planteado. Sin embargo,
solo fueron analizados 25 articulos, debido a que los otros 18 articulos fueron excluidos segun

los criterios establecidos.

Otros temas
no Idioma
relacionados

56 articulos con temas de interés, idioma, entre los afios 2010 y 2020

Figura 1 Primer criterio de exclusion.



UNIVERSIDAD ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
FPRIVADA DEL NORTE ENTRE LOS AROS 2010 Y 2020

N

Objetivo y
pregunta de
investigacion

Poblacion
especifica

43 articulos con poblacion especifica y objetivo de investigacion

Figura 2 Segundo criterio de exclusion.

« ler criterio de exclusion: Articulos referidos
56 no relacionadoscon nuestro tema de
o investigacion, idioma y afio.
Articulos | [t cumplen con este criterio.

* 2do criterio de exclusion: Poblacion
especifica y objetivo de investigacion.

« 18 articulos no cumplen con este
criterio.

Figura 3 Criterios de seleccion de la unidad de analisis.

3.1. Graficos y tablas estadisticos
En las investigaciones de ansiedad y miedo de hablar en pablico en estudiantes universitarios
en los altimos diez afios, se identifico que 9 se realizaron en Esparia, 8 en Peru, 5 en México, 1 en

Chile, 1 en Uruguay, 1 Puerto Rico. Representando el 36%,32%,20%4%,4%,4%, respectivamente.
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N

Lugar de procedencia

m Peri mEspafia = México = Chile = PuertoRico = Uruguay

Figura 4 Lugar de procedencia de las investigaciones.

Ademas, se recurrio a 2 bases de datos de las cuales 24 son de Google Académicoy 1 de

Ebsco. Representando el 96%, 4% respectivamente.

Base de datos

m Ebsco = Google Académico

Figura 5 Base de datos de las investigaciones seleccionadas.
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N

Igualmente, para el presente estudio se utilizd investigaciones de origen nacional e
internacional. Siendo 17 internacionales y 8 nacionales, representando el 68%, 32%

respectivamente.

Origen

M Internacionales B Nacionales

Figura 6 Origen de las investigaciones.

También, para el presente estudio se utilizé investigaciones entre los afios 2010 y 2020.
Siendo 6 del afio 2018, 5 del afio 2017, 3 del afio 2015, 3 del afios 2014, 3 del afio 2013, 3 del
afio 2012 y 2 del afio 2011, representando el 24%, 20%, 12%, 12%, 12%, 12%, 8%

respectivamente.

m2011 m2012 2013 w2014 m2015 m2017 m2018

Figura 7 Afio de las investigaciones.
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N

Asi mismo, el estudio dispone de investigaciones con enfoques metodoldgicos de las cuales 8

articulos cuentan con un enfoque de estudio cualitativo (32%), 5 articulos con enfoque
cuantitativo (20%), 3 articulos con enfoque cuantitativo, no experimental (12%), asi como,
enfoque cuantitativo, transversal (12%), 1 articulo con enfoque cualitativo, no experimental,
transversal (4%), 1 articulo con enfoque cualitativo, transversal (4%), 1 articulo con enfoque
cuantitativo, no experimental, causal (4%), 1 articulo cuantitativo, no experimental, transversal
(4%), 1 articulo con enfoque no experimental, transeccional (4%) y 1 articulo con enfoque

transversal (4%).

ENFOQUE DE ESTUDIO

H Cantidad ™ Porcentaje

TRANSVERSAL —m
NO EXPERIMENTAL, TRANSECCIONAL —m

CUANTITATIVO, NO EXPERIMENTAL, TRANSVERSAL —m

CUANTITATIVO, NO EXPERIMENTAL, CAUSAL —m
CUALITATIVO, TRANSVERAL —m

CUALITATIVO, NO EXPERIMENTAL, TRANSVERSAL —m

CUANTITATIVO, TRANSVERSAL —
CUANTITATIVO, NO EXPERIMENTAL —

Figura 8 Enfoque metodoldgico de las investigaciones.
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Para el presente estudio se utiliz6 de palabras clave que han sido detectados en los articulos de

investigacion:

Tabla 5
Tipos de palabras clave de los articulos investigados
Pais Palabras Clave
Perii Glosofobia, miedo, fobia, tratamientos, estudiantes universitarios.

Perd Inventario de autoevaluacion de la ansiedad Estado-Rasgo Idare, Universitarios,
Propiedades psicométricas, validez, confiabilidad.

Per( Ansiedad Social, Estudiantes, Facultad de Psicologia, Universidad publica.

Per( Ansiedad social, Pensamientos automaticos, Tamafo del efecto.

Perl Exposicidn, publico, diapositivas.

Perl Creencias Irracionales y Ansiedad Social.

Perd | Ansiedad estado/rasgo, miedo de hablar en publico, estudiantes.

Perd | Ansiedad, psicometria, confiabilidad, validez.

Esparfia

Espafia | Interaccion; hablar en publico; competencia transversal; universidad.

Espafia | Estudiantes, temor, hablar en publico, factores personales, factores relacionales.

Espafia | Glosofobia, trauma, miedo, fobia, hablar, EMDR

Espafia | Ansiedad, prevencion, factores de riesgo, Universidad.

Espafia

Espafia | Competencias; ansiedad; inteligencia emocional; hablar en publico; ensefianza

superior.

Espafia | Miedo a hablar en publico; Autoeficacia; Competencia en la comunicacion oral;

Programa de intervencion; Estudiantes universitarios.

Espafia | Hablar en publico, competencia, estudiantes universitarios.
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Meéxico

Ansiedad al hablar en publico, control percibido, registro psicofisiologico,
conciencia corporal, Psicologia, Psicofisiologia.

México | Ansiedad al hablar en publico, Confianza al hablar en publico, terapia cognitivo

conductual, terapia centrada en soluciones.

México | Miedo a hablar en publico, Autoverbalizaciones, Estudiantes.

México | Fobia social, psicometria, diagnostico, instrumentacién, deseabilidad social,
MEéxico.

México | Ansiedad, pensamiento constructivo, pensamiento no constructivo, estudiantes

universitarios

Chile Personalidad, depresion, ansiedad, estrés, estudiantes del area de la salud.

Miedo de hablar en publico, afrontamiento, estrés, estudiantes universitarios,

CIUElEY fobia social.
Puerto Ansiedad social, estudiantes universitarios, tratamiento cognitivo conductual.
rico
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Sin embargo, se han separado palabras clave de nuestro tema de investigacion del total ya

mencionado.

PALABRAS CLAVES

Estudiantes universitarios o universidad 12 25.50%
Ansiedad 7 14.90%
Miedo 5 10.60%
Ansiedad social 4 8.50%
Hablar en publico 4 8.50%
Miedo de hablar en publico 4 8.50%

Ansiedad al hablar en publico 3 6.40%
Glosofobia 3 6.40%
Fobia social 3 6.40%

Otros [12.10%

0 2 4 6 8 10 12 14

Cantidad Porcentaje

Figura 9 Palabras claves de nuestro tema de investigacion

Como se aprecia en el gréafico, el 26% de palabras clave estan relacionados con la estudiantes
universitarios o universidad, 15% relacionado a la ansiedad, 11% referente al miedo, 9%
ansiedad social, de igual forma, hablar en publico y miedo de hablar en publico, 6% relacionado
con ansiedad al hablar en publico, del mismo modo, glosofobia y fobia social, y por ultimo 2%
relacionado a otros (Propiedades psicométricas, tamafio del efecto, EMDR, competencia, registro
psicofisioldgico, conciencia corporal, psicologia, psicofisioldgica, terapia cognitivo conductual,
terapia centrada en soluciones, auto verbalizaciones, psicometria, diagnostico, instrumentacion,
deseabilidad, pensamiento constructivo, personalidad, depresién, afrontamiento, estrés y

tratamiento cognitivo conductual).
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Del total de articulos investigados, estos son los titulos de las fuentes que han sido encontrados

para el presente estudio:

Tabla 6
Titulos de las fuentes de los articulos investigados

=3

Fuentes Cantidad
Apuntes de ciencia y sociedad 1
Deposito académico digital Universidad de Navarra
Deposito de la Investigacion Universidad de Sevilla
Dialnet plus
Pensamiento Psicoldgico
Repositorio Universidad de las islas Baleares
Repositorio Universidad Cesar Vallejo
Repositorio Universidad de Extremadura
Repositorio Universidad de Lima
Repositorio Universidad de Oviedo
Repositorio Universidad Nacional Federico Villarreal
Repositorio Universidad Peruana Cayetano Heredia
Repositorio Universidad San Pedro
Research Gate
Revista Electronica Interuniversitaria de Formacion del Profesorado
Revista Digital de Medicina Psicosomatica y Psicoterapia
Revista Griot
Revista peruana de psicologia y trabajo social

Revista académica

0o A A b B b O >0 &> Dd>BD > D> P> o0 D>~ DB D

Scielo

B N R R R R RPN R RPN R R R RP R RPN R

Science Direct
Total 25 100%
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Origen de la fuente

M Repositorio de universidades M Revistas Scielo
B Science Direct M Research Gate Dialnet plus

H Desposito de universidades B Apuntes de ciencia y sociedad B Pensamiento Psicoldgico

Figura 10 Origen de las Fuentes de los articulos investigados.

A partir de los origenes procedencia de la fuente, los repositorios de Universidades ocupan un
36% con unos 9 articulos. Las revistas cientificas, cuenta con 5 articulos obteniendo asi un 20%
del total. Del portal Scielo, se obtuvo 2 articulos dentro de su rango, teniendo un 8%, de igual
manera, Research Gate, Dialnet plus, Deposito universitarios. De Sciencie direct se obtuvol
articulo obteniendo 4% del total, de igual forma, pensamientos psicol6gicos, apuntes de ciencia y

sociedad.

Analisis global

El miedo de hablar publico es un fendmeno que afecta a grupos vulnerables, entre ellos los
estudiantes universitarios, a ello, gran parte los estudios revisados comentan que este temor se
genera debido a los eventos traumaticos que posiblemente la persona sufrio en la infancia, y si a

esta edad no se logra identificar la causa de este miedo, a futuro habréa consecuencias
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significativas reflejadas en su conducta. Referente a ello, el estudio de Cejudo (2015), menciona

que “para estos casos se recurre al abordaje terapéutico cognitivo conductual, este método se
enfoca en modificar las pensamientos que alimentan al miedo y cambiar las conductas de
evitacion, y de esta manera enfrentar las situaciones temidas” (p.4). Este aporte es similar al que
exponen Medina, Malca, Gémez, Winder y Ccarhuarupay (2018), en su estudio: Glosofobia en
estudiantes universitarios: un reto académico, en el comentan que “la psicoterapia es esencial
para restablecer la salud mental del paciente, como los pensamientos o conductas, ya que la

intencion del psicologo es asistir las causas del problema, posteriormente ayudar a solucionarlo”
(p.3).

Los estudios revisados sefialan que la ansiedad es una respuesta del organismo ante un peligro
percibido como tal, por ello, cuando la persona interpreta que esta en una situacién de peligro, lo
que hace posteriormente es prepararse para escapar o huir de ese peligro, asi mismo, estudios
sefialan que esta reaccion es Gtil cuando existe una amenaza real, pero deja de serlo cuando la
persona interpreta como peligro el hecho de tener que hablar en publico, bajo esta situacién se
produce un panico escénico en el cual los sintomas caracteristicos de la ansiedad se apoderan de
la situacidn; autores revisados como Castejon (2011), sefialan que “el 75% de las personas
reconoce haber rechazado toda acto que implique hablar en publico debido al miedo que esta
situacion les genera” (p.2), a ello, la exploracion de estudios afirman que los sintomas que
experimentan los estudiantes en esta situacion percibida como peligro, son “sudoracion en la
manos, frio en el estdmago, labios con sequedad, aceleracion del ritmo cardiaco, mayor atencion

a lo que sucede alrededor” (Becerra, Madalena, Estanislau, Rodriguez-Rico, Dias, Bassi, Chagas
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y Morato, 2010, p.2.), estas investigaciones interpretan las experiencias desagradables por la cual

la persona con fobia social atraviesa.

Esté revision sistemética aporta a la literatura, dado que estudia el origen de este miedo
social y las consecuencias a futuro, también se indaga modelos de intervencion a esta fobia
social. Mientras que en otros estudios solo se centran en las consecuencias desarrolladas en un

determinado ambito.

Pag.
37

Carrasco Fernandez, B.



UNIVERSIDAD ANSIEDAD Y MIEDO DE HABLAR EN PUBLICO EN ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS
FPRIVADADEL NORTE £\ 7RE LOS ANOS 2010 Y 2020

N

CAPITULO IV. CONCLUSIONES

La ansiedad es uno de los principales problemas de salud mental en las universidades
peruanas, asi mismo, los estudiantes cuando se encuentran en una ponencia o en algan discurso
publico experimentan los sintomas como aceleracion del ritmo cardiaco, sudoracion de las
manos, dificultad en la respiracion, temblores, perdida de concentracion, voz inestable. Por otra
parte, el miedo de hablar en publico es otro factor que se evidencia en algunos estudiantes debido
a que carecen de habilidades sociales 0 a una experiencia desagradable del pasado del cual

sufrieron burlas.

Los articulos seleccionados mencionan que existe una relacion entre ansiedad y miedo, uno es
consecuente del otro, y que ambos se presentan cuando el estudiante se encuentra en situaciones
que involucre hablar en pablico. Ademas, dichas investigaciones mencionan que la ansiedad se
define como una emocion cercana al miedo o como un sub tipo de este, asi mismo, el criterio
para diferenciar ambas variables es el de proporcionalidad ya que el miedo es una reaccién mas

proporcionada al peligro real que la ansiedad.

Para el desarrollo del presente estudio se utilizé base de datos como Ebsco, Proquest y Google
académico. En base a ello, se logro obtener gran cantidad de articulos relacionados al tema, las
cuales se fueron reduciendo debido a los criterios inclusion y exclusion. Asi mismo, se excluyo
gran parte de estas investigaciones por el idioma, la poblacion y porque no tenian relacion directa

con el tema a tratar.
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La limitacién de esta revision sistematica fue la de no encontrar muchos articulos de estudios

referentes al tema de investigacion, ya que, ansiedad y miedo de hablar en publico en estudiantes

universitarios no es un tema comdun en los ultimos 10 afios.

Segun la investigacion realizada, se plantean las siguientes recomendaciones: utilizar este
estudio para proximas investigaciones. También, se sugiere seguir indagando mas informacion
sobre este tema para encontrar nuevos hallazgos. Asi como, analizar la relacion entre ansiedad y
miedo de hablar en publico en el &mbito universitario. Luego, indagar estrategias para la solucion

a esta problematica.
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