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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién “La facturacion electronica y el impacto
tributario en las PYMES: Una revision sistemética de la literatura cientifica en los ultimos
08 afios”, tiene como finalidad estudiar la evaluacion y procedimiento de la facturacion

electronica y el impacto tributario en las pymes.

En los dltimos 6 afios se ha avanzado con la implementacion que SUNAT esta
exigiendo a los contribuyentes con el uso del Sistema de Emision electronica el cual ha
repercutido en todas las empresas PYMES seleccionadas, ya que ha generado cambios en su

estructura y operatividad, dejando de lado el uso de la factura Fisica.

El presente trabajo quiere identificar cual ha sido el impacto del Sistema de Emision

Electrdnica frente al Sistema tradicional en los Principales Contribuyentes de las PYMES.

Para la realizacion de esta revision sistematica se hizo uso de dos fuentes como

Google académico y Scielo; para esta investigacion se encontraron 30 articulos.

Los resultados obtenidos después de haber realizado la revision sistematica indica que
para reducir la evasion tributaria no solo va a depender de la recaudacion impuestos sino

también de la conciencia tributaria de los ciudadanos.

PALABRAS CLAVE: Facturacion Electronica, Impacto Tributario, Factura fisica,

PYME, Sistema de Emision electronicay SUNAT.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

La presente investigacion ha sido elaborada con el objetivo de analizar el uso de
algunos de los sistemas de facturacion electrénica y el impacto tributario que genera en las

empresas PYME.

La facturacion electronica ayuda a mejorar la recaudacion tributaria, a la
formalizacion de negocios para contar con mayor transparencia en los procesos
administrativos; en los ultimos afios se ha venido tomando las medidas de adaptacion por
parte de la superintendencia nacional de administracion tributaria respecto a los medios
electronicos y documentos validos para el comercio dentro del territorio nacional, con el

objetivo de un mejor control en las recaudaciones.

El uso de cualquiera de estos sistemas es lo que se analizard ya que conlleva un
impacto tributario importante para las empresas que se estadn incorporando de manera
obligatoria en estos Ultimos afios, tanto para sus comprobantes de venta como de compras

que llegan a recibir de sus proveedores.

Como se sabe el Per( se encuentra en uno de los paises con mas evasion de Latino
América (INEI, 2017), limitando el incremento de la recaudacion fiscal, formalizacién y

deteniendo el crecimiento del pais
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Por este motivo, se desarrolla el presente trabajo para explicar de qué manera influye
la facturacion electronica para tomar la decision de optar por alguno de estos sistemas de
emision electronica, designado por la SUNAT vy los efectos tributarios que se puede generar
para las empresas PYME que se han incorporado al mercado y las ya existentes que estan
obligadas a emitir facturas electrdnicas tanto para las ventas como para las compras y
comparar el sistema peruano con otros sistemas aplicados en Latinoamérica y entender cuél

seria el mas beneficioso para las empresas.

Bajo estos requerimientos se deberia comprender las razones del porque el

procedimiento de facturacion electrénica y su importancia de estudio en la PYMES.

Tomando la importancia del tema; en el estudio se realizé una revision sistematica de
la literatura obtenida de fuentes de caracter cientifico como son Scielo, Google Académico,
evaluando, comparando y analizando diferentes trabajos de investigacion, revistas
cientificas, normas tributarias, tesis, y resoluciones de intendencia los cuales ayudo a una
compresion y entendimiento; definiendo criterios claros para una correcta elaboracion y

simplificacion de una facturacién electrénica.
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Justificacion:
El presente trabajo se justifica, porque busca conocer de qué manera la facturacion

electrénica influye en el impacto tributario en las pymes en el Perd.

Con los resultados obtenidos de la presente investigacion se evidencio los beneficios
que se proyectan en las mejoras de las actividades empresariales y en un mayor incremento
de la recaudacién fiscal que conlleva a tener mejor control tributario y tener informacién
constante y veraz con el fin de velar por los ingresos recaudados de impuestos, creando un
impacto positivo en los ingresos para el Estado, a través de su incremento en escala,

generando beneficios y fortalecimiento para la economia del pais.

Objetivos de la Investigacion

-Explicar de qué manera la facturacion electronica influye el impacto tributario en las

pymes. Una revision sistematica de la literatura cientifica en los ultimos 08 afios.

-Verificar en qué manera la facturacion electronica influye el impacto tributario en las

pymes. Una revision sistematica de la literatura cientifica en los Gltimos 08 afios.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

Tipo de Investigacion

Realizamos una revision sistematica de la literatura cientifica tomando como modelo
y anélisis la base tedrica de esta metodologia (Google académico, Scielo, Dialnet), con la
finalidad de responder a la pregunta de investigacion establecida de ¢Cual es el impacto

tributario de la facturacion electrénica en las PYMES en el Pert en los Gltimos 08 afios?

Caracteristicas de la investigacion

Los estudios recopilados para este trabajo corresponden a investigaciones que se han
realizado en los ultimos ocho afios sobre el impacto tributario de la facturacion electrénica

en las PYMES del Peru.

Se consideraron las investigaciones que estan sujetas a los diferentes buscadores de

revistas cientificas, las cuales han sido evaluadas.

Recursos de Informacion

Las caracteristicas de los estudios investigados fueron extraidas de articulos y Tesis
publicados que fueron encontrados en una base de datos como (Google académico, Scielo,
Dialnet). Asimismo, para realizar la busqueda correspondiente de los articulos se utilizaron
las palabras claves: Facturacion Electronica, Impacto Tributario, Factura fisica, PYME,

Sistema de Emision electronicay SUNAT.
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Utilizamos como herramienta de base de datos el programa informatico Excel, donde

se almacenara todos los articulos clasificados.

Estos articulos se clasificaron en tablas por los siguientes criterios: titulo, autor(es),
afio, paginas, palabras claves y URL; donde se puede citar dicha informacion obteniendo de

informacion 30 articulos.

Estrategia de Blusqueda
Para esta realizacion de revision sistematica se utilizard& como buscadores (Google
academico y Scielo) y para la seleccion de esta informacién que utilizaremos, solo se tomara

25 fuentes de idioma espafiol entre los afios 2013 a 2020.

Criterios de Inclusién y Exclusion

En esta investigacion a través de la base de datos se extrajeron articulos entre el afio
2013 al 2020 aunque se visualizaba articulos del afio 2005, 2006 y 2009 aplicando el criterio
de exclusién no se consideraron los articulos mas antiguos; solo se considerd articulos con el

idioma espariol.

Proceso de seleccion.

Los procesos de seleccion de datos se realizaron en una base datos de excel donde los
articulos obtenidos de (Google académico y Scielo) fueron clasificados de acuerdo a los

conceptos de su titulo buscando asi que tenga relacién con la variable de investigacion.
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Para poder registrar los datos obtenidos se usd una secuencia que nos permitio
organizar la informacion de cada articulo. La secuencia que se puso en practica obtenia
informacion de los siguientes campos: Base de datos, Titulo y el afio en que fue publicado el

articulo (Tabla 1).
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I11: CAPITULO RESULTADOS

En la busqueda de resultados obtenidos de la base de datos, muestra un total de 30
documentos extraidos: Google Académico (73%) y Scielo (27%) dando como resultado el
(100%) de la busqueda realizada utilizando las siguientes palabras claves: Facturacion

Electrdnica, Impacto Tributario y PYMES.

Grafico 1: Distribucion de informacién encontrada

TOTAL BASE DE DATOS
ENCONTRADOS

73%
80% /
60%

40%

27%

20%

PORCENTAIJES

0%
Google Academico Scielo

Fuente: Elaboracion propia

Por la totalidad de informacion encontrada se aplica un filtro segun criterios de
inclusion y exclusion, dentro del periodo 2012 al 2020. Segun los criterios definidos, se
incluye el 83% del total de fuentes encontradas (4 articulos y 21 tesis), y quedan excluidos

por no cumplir con los criterios el 17% restante (5 tesis).
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Grafico 2: Fuentes incluidas y excluidas

FUENTES INCLUIDAS Y EXCLUIDAS

B Incluidos

Excluidos

Fuente: Elaboracion propia

Grafico 3: Cantidad de Articulos y Tesis encontradas

Scielo

Google Academico

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Fuente: Elaboracion propia

Representacion de los articulos y tesis seleccionados en cantidades porcentual es por

cada una de las bases de datos (Google Académico y Scielo).
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Grafico 4: Tipo de fuentes encontradas

CANTIDAD DE FUENTES DE
INFORMACION
2
E 21
<
4
ARTICULOS TESIS

Fuente: Elaboracion propia

En este cuadro se detalla el total de la informacién encontrada, de los cuales se

dividen en dos fuentes (Articulos y Tesis).
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Tabla 1l

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“LA FACTURACION ELECTRONICA Y EL IMPACTO TRIBUTARIO EN

CIENTIFICA EN LOS ULTIMOS 08 ANOS.

Total, de articulos y Tesis seleccionados de las 2 bases de datos

LAS PYMES: UNA REVISION SISTEMATICA DE LA LITERATURA

BASE DE TiITULO ANO
DATOS
Google LA FACTURA ELECTRONICA EN LAS PYMES. UNA REVISION SISTEMATICA 2020
Académico DE LOS ULTIMOS DIEZ ANOS 2020
Google SISTEMA DE FACTURACION ELECTRONICA, Y LA CULTURA TRIBUTARIA 2019
Académico EN LA EVASION FISCAL DE LOS MICROEMPRESARIOS DEL EMPORIO
GAMARRA, LIMA 2019
Google IMPLEMENTACION DE LAS FACTURAS ELECTRONICAS Y SU IMPACTO EN 2017
Académico LA EVASION DEL IGV EN LAS EMPRESAS FERRETERAS DEL DISTRITO DE
CHORRILLOS EN EL PERIODO 2017
Google FACTURACION ELECTRONICA Y SU IMPACTO EN LA GESTION 2014
Académico EMPRESARIAL
Google SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA - SUNAT 2020
Académico
Google LA FACTURA ELECTRONICA INFLUYE EN EL CONTROL DE LA EVASION 2019
Académico TRIBUTARIA DE LOS PRINCIPALES CONTRIBUYENTES DE LA PROVINCIA
DE HUANCAYO, 2019.
Google LA SISTEMATIZACION ELECTRONICA Y EL IMPACTO TRIBUTARIO EN LAS 2018
Académico MYPES DEL SECTOR TEXTIL DE LA AV. PROLONGACION GAMARRA EN EL
EJERCICIO 2018
Google INCIDENCIA DE LAS CARGAS TRIBUTARIAS Y PREDICIONALES EN LA 2016
Académico = RENTABILIDAD Y FINANCIAMIENTO DE LAS PYMES
Google FACTURACION ELECTRONICA COMO INSTRUMENTO DE CONTROL PARA 2019
Académico REDUCIR LA EVASION TRIBUTARIA EN EMPRESAS RECICLADORAS EN LA
PROVINCIA DE TRUJILLO
Google IMPACTO DE LA TRIBUTACION ELECTRONICA EN LA FISCALIZACION DE 2014
Académico LAS EMPRESAS DE LIMA METROPOLITANA PERIODO 2014
Google SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA COMO INSTRUMENTO DE 2015
Académico CONTROL DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS DE SUNAT EN LAS
EMPRESAS PRIVADAS DE SERVICIOS DE SALUD EN LIMA
METROPOLITANA
Google EFECTO DE LA REFORMA TRIBITARIA EN LA COMPETITIVIDAD DE LAS 2015
Académico PYMES
Google LA CARGA FISCAL Y SU IMPACTO EN LA RENTABILIDAD DE LAS PYMES DE 2015
Académico LIMA METROPOLITANA
Chévez Cueva E.; Sullcarayme Godoy M. Pagina 17
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Google EFECTIVIZACION DE INSTRUMENTQOS DE GESTION Y RECURSOS 2012

Académico INFORMATICOS DE LAS PYMES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVA TRIBUTARIA ELECTRONICA
Google EL SISTEMA DE FACTURACION ELECTRONICA Y SU IMPACTO EN LA 2020
Académico GESTION CONTABLE DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL
SECTOR COMERCIO DEL DISTRITO DE LA VICTORIA EN LOS ANOS 2018 Y
2019
Google LA SISTEMATIZACION ELECTRONICA Y EL IMPACTO TRIBUTARIO EN LAS 2019
Académico MYPES DEL SECTOR TEXTIL DE LA AV. PROLONGACION GAMARRA EN EL
EJERCICIO 2018
Google INFLUENCIA DE LA APLICACION DEL SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA 2017
Académico DE COMPROBANTES DE PAGO POR LOS CONTRIBUYENTES DEL SECTOR
COMERCIO DE LA CIUDAD DE JULIACA, PERIODOS 2014-2015

Scielo IMPACTO FISCAL QUE GENERA LA IMPLEMENTACION DELSISTEMADE 2018
FACTURACION ELECTRONICA 2018

Scielo LA FACTURACION ELECTRONICA Y LAS BRECHAS TRIBUTARIAS EN EL 2020
CANTON AMBATO

Scielo EL IMPACTO QUE TENDRA LA FACTURACION ELECTRONICA EN LA 2018
EMPRESA TELE VVD S.A.S 2018

Scielo INCIDENCIA DE LA FACTURACION ELECTRONICA EN LAS PYMES DE 2017
GUAYAQUIL DEL ANO 2017

Scielo IMPACTO DE LA IMPLEMENTACION DE LA FACTURA ELECTRONICA EN 2016
LAS MYPES DEL SECTOR COMERCIO Y SERVICIOS EN MEXICO 2016

Scielo IMPACTO TRIBUTARIO DE LA FACTURACION ELECTRONICA EN 2016
PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DEL CANTON CUENCA

Scielo LA FACTURACION ELECTRONICA Y SU EFECTO EN EL SISTEMA 2015
TRIBUTARIO ECUATORIANO

Scielo FACTURA ELECTRONICA, MEDIDA PARA CONTRARRESTAR LA EVASION 2016

DE IMPUESTOS EN MEXICO

Total 25
En esta tabla se clasificaron los 25 articulos finales seleccionados de acuerdo a la base

de datos, titulo y afio.
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En la siguiente tabla se detallara la informacion obtenida de las 2 bases de datos,
clasificandose por afio de publicacion, la cantidad de articulos, cantidad de tesis y por ultimo
el porcentaje la cual detalla el afio con mayor cantidad de tesis y articulos encontrados dentro

del periodo 2012 al 2020.

Tabla 2

Clasificacion de articulos y tesis por afio

ANO CANTIDAD DE CANTIDAD DE
ARTICULOS TESIS
2012 1 4%
2014 1 1 8%
2015 2 2 16%
2016 4 16%
2017 3 12%
2018 3 12%
2019 4 16%
2020 1 3 16%
TOTAL 25 100%

En esta tabla se clasificaron los articulos finales seleccionados de acuerdo al afio y
sus respectivos valores porcentuales, en los afios 2015, 2016, 2019 y 2020 se obtuvo el mayor
porcentaje con 16% de publicaciones, continuando el afio 2017 y 2018 con un 12 %,
seguidamente el afio 2014 con un 8% y por Gltimo el afio 2012 se obtuvo el minimo

porcentaje con un 4%.
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Tabla 3

Clasificacion de los Articulos y Tesis por palabras claves relacionadas.

PALABRAS CLAVES CANTIDAD DE TESIS PORCENTAIJE
ARTICULOS

FACTURACION ELECTRONICA 1 8 36%
IMPACTO TRIBUTARIO 4 16%
PYME 2 7 36%
SISTEMA DE EMISION ELECTRONICA 1 2 12%
TOTAL 25 100%

En esta tabla se clasificaron los articulos y tesis finales seleccionados de acuerdo a la
palabra clave y sus respectivos valores porcentuales, la palabra clave que tiene mayor
coincidencia es Facturacion Electronica y Pyme con un 36% cada una, seguidamente la
palabra Impacto Tributario con un 16% y por ultimo y con menos porcentaje la palabra

Sistema de Emision Electrénica con un 12%.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES
4.1 Discusion:

La busqueda de informacion se desarrolld en el periodo que comprende entre el afio
2012 - 2020, teniendo 08 afos de estudios, por la necesidad de descubrir los inicios de la
facturacion electrdnica en otros paises, tanto de América Latina y Europa ya que estos paises
utilizan este medio de facturacion para un mejor control del comercio nacional e
internacional, utilizando los criterios de seleccion solo 25 articulos fueron seleccionados.
Cabe sefalar que ninguna publicacién seleccionada cumple con el total de criterios de

busqueda y seleccion, por lo tanto, la revision sistematica es de vital importancia.

Este estudio realizado serd de gran aporte para las empresas del sector comercial y
para las Pymes, por la importancia y el criterio de estudio que en estos afios viene

implementando la superintendencia nacional de administracion tributaria (SUNAT).

Mostrar el significado de resultados alcanzados; detallando las limitaciones de los
resultados, por ejemplo: la segregacion del periodo que fue desde el afio 2012 al afio 2020,
encontrando una cantidad de articulos empiricos (5), siendo indispensable ampliar el rango
de estudio para una mejor seleccion de articulos de investigacion, y a su vez se debe de

comparar los resultados obtenidos con investigaciones actuales.

La mayoria de fuentes fueron tesis, también se encontrd en la busqueda 4 articulos,

lo cual indica que es un tema relativamente investigado ya que desde hace afios atras se
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continua con la misma informalidad y evasion tributaria. La mayoria de fuentes se publicaron

en el afio 2015, 2016, 2019 y 2020 con un total del 16% cada afio.

En la busqueda de resultados obtenidos de la base de datos, muestra un total de 30
documentos extraidos: Google Académico (73%) y Scielo (27%) dando como resultado el

(100%) de la busqueda realizada.

Finalmente, con respecto a la busqueda por palabra claves, la que mas resalto fue:
Facturacion Electrénica con un (36%), ya que en estos Ultimos 08 afios las empresas se han
visto obligadas a la implementacion y al uso de este sistema para reducir la evasion tributaria

en cuanto a las facturas fisicas.

4.2 Conclusiones:

Siendo practicamente una obligacion para las empresas el tener que conservar los
comprobantes fisicos durante cinco afios, nace un sistema de facturacion electrénica, creando
un nuevo formato automatizacion y optimizacién de los procesos administrativos y contables

y ademas reduce costos dentro de una empresa.

Asimismo, las facturas emitidas y enviadas de forma electronica tendran que cumplir
los requisitos estipulados por las leyes existentes, ayudando a que su contenido posea todas
las caracteristicas que hasta la fecha posee las facturas de medio fisicos, sin embargo, el
cliente tiene derecho a solicitar un documento fisico, siendo este un documento con todos los

derechos que la ley garantiza.
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Finalmente, la evasion tributaria es una de las principales causas que tienen los
contribuyentes por la falta de colaboracion para no declarar sus ingresos reales lo cual
disminuye notablemente al realizar el uso de la facturacion electronica, beneficiando al
estado con una mayor recaudacion de impuestos; por ende, la administracion tributaria ha
incrementado sus niveles de recaudacion, dando como resultado que a través de la

facturacion electrénica se ha disminuido la evasion tributaria.

4.3 Recomendaciones

Al concluir el presente trabajo de investigacion, se puede examinar las siguientes

recomendaciones para tomar en consideracion:

e Serecomienda que SUNAT brinde capacitacion personalizada a las empresas que van
siendo obligadas al uso de las nuevas herramientas de la tributacion electronica, para
que de esta manera pueda ver los inconvenientes en las operaciones y puedan ir
perfeccionando sus herramientas, a fin de que se pueda implementar de una forma
correcta a todos los contribuyentes y asi facilitando su entrada gradual a la

internacionalizacion.

e Si bien es cierto, la implementacion del esquema de facturacion electrénica genera
una inversion en la parte tecnologica, asimismo este sistema se ve preparado para
desafiar los cambios constantes, donde los procesos se reducen y hacen méas dinamico

el uso de este sistema en todos los sectores a nivel mundial. Con ello se protegen los
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recursos, se motiva a ingresar a una cultura de desarrollo, progreso y bienestar; por
lo que se recomienda a las organizaciones que aun por las diferentes barreras no han
podido incorporarse a este programa, se motiven a evidenciar sus mdaltiples

beneficios.

e Asimismo, se fomenta a la concientizacién de los contribuyentes de las empresas
Pymes; dando a conocer los beneficios que generan al estado y al pais gracias al pago

de sus tributos.
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