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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo demostrar que la aplicaciéon del
sistema de costos por drdenes determina el margen bruto en la empresa Laboratorios
Ambientales NKAP S.R.L., Trujillo, 2019, dedicada al servicio de analisis de agua, y asi
conocer cual es el costo real por cada una de las érdenes, y dar solucion a la problematica de

la empresa.

Para poder aplicar este sistema de costos por drdenes se recopilo la informacion a través de los
instrumentos de recoleccidn y andlisis de datos, como la entrevista realizada a la administradora
de la empresa y la ficha de analisis documental. Este trabajo de investigacion fue descriptivo
con propuesta, pues se esta proponiendo el sistema de costos por érdenes para determinar el
margen bruto.

Se concluye que al aplicar el sistema de costos por oOrdenes te permite identificar los

suministros, la mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacién, obteniendo el costo

total y el margen bruto por cada una de las 6rdenes de servicio.

Palabras claves: Sistema de Costos por Ordenes, Margen Bruto, Ordenes de Servicio, Costo

Total, Suministros, Mano de Obra Directa, Costos Indirectos de Fabricacion
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problemética

Las empresas en la actualidad buscan poder competir en el mercado, a través de
la calidad y precio del servicio, y asi poder tomar decisiones acertadas, ademas deben
de contar con estrategias para la obtencion de utilidades.

Por ese motivo, hoy en dia las entidades para poder competir a nivel global,
deben tener informacién confiable, oportuna y relevante que les permita analizar y
conocer los resultados obtenidos y lograr sus metas. También, es importante que sean
eficientes en la utilizacion de sus recursos, pues deben saber clasificar, analizar,
acumular, controlar y asignar los costos de manera correcta, debido a que no solo se
pueden limitar a generar un servicio, ni tampoco a determinar cuanto cuesta, sino de
una comprension de los factores que generan costos como son el de calidad, la
innovacion de tecnologia y el ciclo de vida de los productos permitiendo que sus costos
se mantengan en un nivel bajo que les permita obtener un margen de utilidad.
(Lambreton,2015)

Es por ello que existen los sistemas de costos, que son técnicas y procedimientos
que permiten a las empresas llevar un control de los costos que va a incurrir al generar
un servicio, y verificar si es rentable o0 no. También determina a los elementos del costo
en diferentes etapas, y asi poder utilizarlo en la informacion contable y para la toma de
decisiones.

Uno de esos sistemas es el de costeo por drdenes, que se utiliza cuando se
prestan servicios, en el cual los elementos del costo van a variar de acuerdo a las
necesidades de los clientes, llevando un control y registro por separado; para llevar

dicho control existe la hoja de costos para cada orden de servicio. (Arredondo, 2015)
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El margen bruto muestra las ganancias en relacion con las ventas, que se
deducen de los costos de los bienes vendidos, también indica la eficiencia de las
operaciones y la forma en la que se asignaron los precios de los productos. Mientras
mayor sea el margen bruto sera mejor, pues significa que existe un bajo costo de los
servicios. (Cordoba, 2012)

Tanto el sistema de costos por érdenes y el margen bruto estan relacionados,
pues el sistema de costos por 6rdenes va a permitir llevar un control de los suministros,
la mano de obra y los costos indirectos de fabricacion, mostrando el costo real que se
produce al generar un servicio, por lo tanto esto va a permitir determinar el margen
bruto, restando el valor de venta y sus costos de produccién, mientras mas alto sea este,
mayor va a ser la utilidad para las entidades, y asi poder identificar cual de los servicios
que brindan las empresa es el mas beneficioso.

Juca y Pacheco (2017) sefialan que es importante implementar este sistema de
costos por rdenes, pues ayuda a determinar y controlar los suministros, mano de obra
y los costos indirectos de fabricacion, y asi poder establecer si el servicio que brinda la
empresa te genera un margen bruto y por ende una utilidad.

Este sistema de costos por érdenes contribuye a contabilizar los suministros
dividiéndolo en dos secciones; primero la compra de suministros empleados en una
orden de servicio que son solicitados mediante el departamento de compras, y segundo
el uso de los suministros el cual consiste en obtener los materiales necesarios para poder
brindar el servicio, cualquier material entregado debe ser respaldado por un documento
aprobado por el area encargada del departamento. De igual manera este sistema de
costos controla la mano de obra directa; diariamente los empleados registran su hora de
entrada y salida, para poder registrar el total de horas trabajadas por dia, y por ultimo

los costos indirectos de fabricacion se estableceran en base a una tasa predeterminada
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distribuyéndolo a cada departamento o area de la empresa, por lo tanto, cada area tendra
una tasa diferente. (Cuicar, 2009), de igual manera Pastrana (2012) indica que el
sistema de costos por érdenes determina los suministros necesarios que se necesitan
para poder brindar el servicio, los cuales estan involucradas con el area de almacen,
produccion y el area contable; del mismo modo identifica la mano de obra directa a
aquellos trabajadores que estan directamente relacionados con el servicio cuya
remuneracion también se le considera los beneficios sociales, y por altimo los costos
indirectos de fabricacion se asignan de acuerdo a una base que se crea mas conveniente
para cada una de las 6rdenes.

En el caso de una organizacion de servicio el costeo por ordenes, es diferente a
una de fabricacion, ya que esta utiliza en sus trabajos muy pocos materiales y bastante
mano de obra, estas empresas tienden a considerar sus materiales directos como costos
indirectos de fabricacion. Tal atribucion no se considera relevante cuando la mano de
obra es mayor y el costo de los materiales son insignificantes. (Isidro,2012)

El margen bruto es importante porque consiste en determinar cuanto esta
favoreciendo el brindar el servicio a la empresa, y asi poder identificar en qué medida
es rentable prestar el servicio. (Esan,2017)

Las empresas de servicio son diferentes a las empresas de produccion, pues estas
no transforman materiales, sino brindan servicios orientadas a las necesidades del
cliente, por lo tanto, estas no utilizan materia prima, solo usan suministros, mano de
obray costos indirectos de fabricacion. La mayoria de las entidades utilizan un sistema
de costeo empirico la cual no es recomendable para las empresas, porque no te permite
saber el costo real, el mas recomendable es el sistema de costos por ordenes les facilita
el poder llevar el control de estos, pues cada servicio que las empresas brindan es

diferente de acuerdo a las necesidades que los clientes puedan tener.

Moreno Pulido Melanie Pag. 11



APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
UNIVERSIDAD
ERIVADA DEL NORTE EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

N

Acosta (2016) indica que, en un mercado competitivo, mantener elevado el
margen bruto es cada vez mas dificil, puesto que los problemas de rentabilidad tienen
pocas probabilidades de sobrevivir en el mercado; por ello es de vital importancia
determinar bien los costos, en base a métodos apropiados, como establecer politicas de
precios, de compras y de ventas, para equilibrar la relacion ventas y costos exigidas por
el mercado.

Debido a este tipo de mercado competitivo es que las empresas deben controlar
bien sus costos de servicio, implementando un sistema adecuado para cada tipo de
entidad, que le permita tener un margen bruto elevado y por ende la empresa obtenga
una mayor utilidad.

Por esta razon, Leon (2017) sefiala que, al implementar el sistema de costos por
ordenes, se puede obtener resultados reales y determinar el margen bruto por cada orden
de servicio, disefiando formatos plantillas adaptadas a este sistema para cada area
involucrada en el servicio llevando un adecuado control de los costos de mano de obra,
los materiales directos y los costos indirectos de fabricacion. También, Guevara (2018),
afirma que al aplicar el sistema de costos por drdenes en la empresa permite determinar
el margen bruto por servicio, estimando los costos aplicados como el material directo,
mano de obra y los costos indirectos, de igual manera ayuda a tomar decisiones en la
empresa, y permite aplicar medidas correctivas en la aplicacion de costos y en la
fijacion de precios. Por Gltimo, al implementar este sistema de costos por 6rdenes de
servicio se refleja en los estados financieros de la empresa, pues incrementa sus ventas,
activos y patrimonio y disminucion de la utilidad bruta, utilidad operativa y utilidad
neta. (Vega, 2017)

Las empresas por ser de servicio como ya antes mencionado no llevan un control

de sus costos, la mayoria realiza un sistema de costeos de manera empirica o global.
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Por lo tanto, Flores (2016), determind que las empresas utilizan solo un sistema
de costeo global, no pueden tomar una buena decision sobre los servicios brindados
debido a que escasean de informacion. Lo que ocasiona que las empresas presenten
diferentes problemas.

Matta (2018), indicd que las empresas al emplear su estructura de costos de
manera global como Unico método de costeo, no genera beneficios, pues las empresas
no tienen un alto nivel de rentabilidad como se espera, todos sus ingresos son utilizados
para cubrir sus obligaciones y no queda lo suficiente para sus gastos. Asimismo,
Caballero (2013) indica que tampoco refleja la situacion real del negocio, ni realiza una
correcta asignacion de los elementos del costo, no puede tomar decisiones ya que sus
sistemas de informacién no son los adecuados y ademas carece de mecanismos de
control y medicion.

Por este motivo, Cérdenas (2017), sostiene que el disefio del sistema de costos
por dérdenes de servicio permite identificar los costos incurridos en funcién a los
materiales directos, mano de obra directa y los gastos indirectos de fabricacion, a través
de una ficha Ilamada Hoja de Costos de Servicio, de igual manera se obtiene el costo
unitario real sobre el servicio y un margen de rentabilidad.

Es por ello que la aplicacion del sistema de costos en las empresas de servicio
son muy importantes, sin embargo para poder aplicarlo se debe considerar algunos
aspectos, segun Calderon y Castafieda (2017) sefialan que para implementar un sistema
de costos por drdenes primero se debe saber la situacion actual de la empresa, por medio
de recopilacion de informacion, las cuales te dan a conocer el sistema de costeo con el
que el area de contabilidad trabaja y la informacion que proporciona a la gerencia para
la toma decisiones, también se tiene que identificar todos los costos incurridos en el

servicio para luego poder clasificarlos en costos directos e indirecto. Una vez
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reconocidos estos costos del servicio se asignaran a cada orden, el cual permite conocer
la rentabilidad.

En el caso de La empresa Laboratorios Ambientales NKAP S.R.L., es un
laboratorio peruano de anélisis fisico - quimico, quimico y microbiol6gico de anélisis
de agua, con una amplia experiencia en el campo de la analitica, que abarca tanto la
realizacion de ensayos, como asesoria, control ambiental y superficial. La empresa
desconoce la importancia del control de sus costos, por lo que no cuenta con ningln
sistema que le permita organizar metas y estrategias. Por este motivo pese a que la
empresa cuenta con 22 afios de experiencia, no ha sabido identificar los elementos del
costo como los suministros, la mano de obra y los costos indirectos de fabricacion, por
ende, no sabe cudl es el costo real de cada analisis que realiza, tampoco conoce el
margen bruto actual del servicio que brinda, debido a que la entidad siempre ha
asignado el precio de venta de acuerdo a la competencia, solicita cotizaciones y de
acuerdo a ello se colocan los costos.

Es por este motivo que el presente trabajo investigacion aplicara el sistema de
costos por 6rdenes, que ayuda a distribuir los costos de manera adecuada y asi poder
determinar el margen bruto por cada servicio que brinda la empresa, para que pueda
tener una informacién confiable y oportuna, y asi poder tomar decisiones en la fijacion
de precios, mejorar en la gestion de sus recursos y afiadir valor a la empresa.

1.2.Formulacion del problema
¢De qué manera el sistema de costos por ordenes permite la determinacion del margen
bruto por servicio en la empresa Laboratorios Ambientales NKAP S.R.L., en la ciudad

de Trujillo, 2019?
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1.3. Objetivos

1.3.1.Objetivo general

Determinar el margen bruto por servicio mediante el sistema de costos por orden

en la empresa Laboratorios Ambientales NKAP SRL, en la ciudad de Trujillo, afio

20109.

1.3.2.Objetivos especificos

e Determinar la cantidad y el costo de los suministros por cada orden de servicio
en la empresa Laboratorios Ambientales NKAP SRL, en la ciudad de Trujillo,
afio 2019.

e Identificar el costo de la mano de obra directa por cada orden de servicio en la
empresa Laboratorios Ambientales NKAP SRL, en la ciudad de Trujillo, afio
2019.

e Establecer y calcular los costos indirectos de fabricacion por cada orden de
servicio en la empresa Laboratorios Ambientales NKAP SRL, en la ciudad de
Trujillo, afio 2019.

e Calcular el costo total y el margen bruto por cada orden de servicio en laempresa

Laboratorios Ambientales NKAP SRL, en la ciudad de Trujillo, afio 2019.
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1.4. Hipdtesis

1.4.1. Hipotesis general
La aplicacion del sistema de costos por orden permite determinar el margen bruto
por servicio en la empresa laboratorios Ambientales NKAP S.R.L., mediante la
asignacion e identificacion de los costos acumulados por cada orden o pedido de
acuerdo a las especificaciones de los clientes, ayudando a mostrar las verdaderas

cifras contables y que en base a ellas se puedan tomar decisiones.

1.4.2. Hipotesis especificas

e El sistema de costos por ordenes determina la cantidad y costo de los
suministros, mediante la contabilizacién, distribucion y control de los
suministros para cada una de las érdenes de servicio de la empresa laboratorios
Ambientales NKAP S.R.L.

e EIl sistema de costos por 6rdenes identifica el costo de la mano de obra,
considerando la remuneracion bésica més sus beneficios sociales de los
trabajadores para cada una de las érdenes de servicio de la empresa laboratorios
Ambientales NKAP S.R.L.

e El sistema de costos por érdenes establece y calcula los costos indirectos de
fabricacion, mediante la distribucion de los costos indirectos a cada una de las
ordenes de servicio de la empresa laboratorios Ambientales NKAP S.R.L.

e El sistema de costos por 6rdenes calcula el costo total y el margen bruto, a traves
de la identificacion de los suministros, mano de obra directa y costos indirectos
de fabricacion para cada una de las 6rdenes de servicio de la empresa

laboratorios Ambientales NKAP S.R.L.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion
Esta investigacion es descriptiva con propuesta, porque se esta proponiendo un

sistema de costos por ordenes a la empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L para
determinar su margen bruto.

Este tipo de investigacion, consiste en solucionar problemas o necesidades de
un area en particular de una empresa, a través de una propuesta partiendo de un
diagnostico preciso de las necesidades. (Cordoba y Monsalve, 2010)

También de acuerdo a la naturaleza de sus datos es de tipo cuantitativo, porque
va a permitir evaluar datos de manera numérica o cientifica. También necesita que los
elementos de la investigacion tengan una relacion, que se puedan definir y saber cual

es su direccién y donde se inicia el problema. (Sanca, 2011)

M >0 > P

Donde:

M: Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L

O: Propuesta de un sistema de costos por érdenes
P: Determinacion del margen bruto.

2.2. Poblacion y muestra
2.2.1.Poblacion

e Toda la informacion contable relacionada con los costos y resultados econémicos
de la empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
2.2.2. Muestra
e Toda la informacion contable relacionada con costos y resultados econémicos de

la empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L. del quinto mes del afio 2019.
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2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

2.3.1. Técnicas

¢ Analisis documental: es la recoleccion y evaluacion de los documentos, asi como
conocer su contenido y poder recuperar la informacion, para que después sea
analizada. Para lo cual, el Andlisis Documental debe ser objetivo y estar
normalizado. (Lujardo, 2016)

e Entrevista: Es una técnica que sirve para la investigacion cualitativa y poder
conseguir datos; también es muy ventajosa para las investigaciones descriptivas,
pues tiene como proposito obtener informacién en relacion a un tema determinado
y busca que esta informacion sea precisa. (Diaz, 2013)

2.3.2. Instrumentos

eFicha de andlisis documental: donde se recopilé la informacion de los
comprobantes de pago, registros y reportes contables de la empresa.

e Guia de entrevista: donde estan todas las preguntas a realizar a la administradora
de la empresa a fin de conocer el proceso de las actividades que se realizan, los
costos y gastos aplicados.

2.3.3. Analisis de datos
Para que los instrumentos de recoleccion de datos tengan validez tiene que
ser aprobado por un experto en el tema de costos. Los instrumentos a revisar son
el analisis documental y la guia de entrevista.
Para obtener los resultados se utiliz6 tablas, cuadros resumen y graficos

que servira para determinar el margen bruto por cada orden de servicio.
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Procedimiento

Primero se recopil6 la informacion mediante la realizacion de un analisis
documental para lo cual se solicito las 6rdenes de servicio, los registros de compras de
todos los suministros, reactivos y mantenimientos utilizados para brindar el servicio,
también la planilla, el control de ingreso y salida de los trabajadores, el cuadro de
depreciaciones y el contrato de alquiler; del mismo modo se formul6 la guia de entrevista
que se le realizo a la administradora de la empresa sobre los procedimientos y costos en
el servicio, se tom6 como muestra 6 6rdenes de servicio del quinto mes del afio 2019,
para poder ejecutar el analisis documental y conocer la situacion actual en la que se
encuentra la empresa, por ultimo se aplicé el sistema de costos por orden disefiando una
hoja de costos por cada uno de los servicio en la hoja de calculo Excel y analizar el
margen bruto obtenido por cada uno de ellos.
Aspectos Eticos

En esta investigacion se respetd varios principios como el de autenticidad,
veracidad, integridad y eficacia, de igual manera, tanto en el presente trabajo de
informacion como la informacion tedrica se respet6 la autoria de los documentos citando
cada uno de ellos, siguiendo la normativa de redaccion para trabajos de investigacion
establecida por el estandar APA. Por ultimo, los datos e informacion son brindadas de
manera voluntaria, fiable y relevante por el encargado de la empresa, sin ninguna

modificacion.
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2.6. Operacionalizacion de variables

Tabla 1;

Operacionalizacion de variable

DEFINICION
VARIABLE CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
Define el sistema de - Cantidad de
costo por 6rdenes, como - suministros utilizados
. Suministros
un conjunto de por orden
VARIABLE procedimientos que - Costo de suministros

INDEPENDIENTE:

Sistema de costos
por 6rdenes

ayuda a determinar el
costo de la mano de obra
directa, materiales
directos y costos
indirectos a través de la
hoja de costos de acuerdo
a los diferentes servicios
que brinda la empresa.
(Isidro, 2012)

Mano de obra
directa

- Cantidad de analisis
trabajadas
- Costo de mano de obra

Costos indirectos
de fabricacion

- Cantidad de analisis
mensuales.

- Costo de los CIF que
intervienen en el
servicio.

VARIABLE
DEPENDIENTE:

Margen Bruto

Define el margen bruto
como una muestra de las
ganancias en relacién con

las ventas, que se
deducen del costo del

servicio brindado,

también indica la

eficiencia de las

operaciones y la forma en

la que se asignaron los
precios de los servicios.

Mientras mas grande es

el margen bruto seré
mejor, pues significa que
existe un bajo costo de
los servicios. (Cordoba,
2012)

Margen bruto

Ventas -costo de ventas
ventas

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

3.1. Datos Generales de la Empresa
3.1.1.Razon Social

Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
3.1.2. Actividad econdmica
La empresa laboratorios Ambientales Nkap S.R.L. pertenece al sector servicio, que
se encarga de recoger, almacenar y analizar las muestras de los diferentes tipos de
agua para su andlisis, entregando a sus clientes ensayos y analisis técnicos.
3.1.3.Resefia Historica
Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L., antes Nkap S.R.L. es un laboratorio de
ensayos para andlisis de agua, fue creado el dia 31 de diciembre de 1997, se
encuentra acreditado desde el afio 2003 con 16 afios de forma ininterrumpida por
el INACAL bajo la NTP ISO/IEC 17025, con el registro LE-026, cuentan con 22
afios de experiencia en el mercado brindando nuestros servicios a las principales
empresas de la region norte y centro de nuestro pais.
Cuentan con laboratorios de ensayos de microbiologia, quimica y fisico-quimica
en las ciudades de Cajamarcay Trujillo, estas instalaciones cumplen con las normas
internacionales que aseguran la calidad de los resultados, estando implementados
con equipos especializados y a cargo de profesionales capacitados y competentes

quienes representan el mayor recurso de nuestra empresa.
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La acreditacion NTP-1SO/17025 17025 es independiente para nuestras dos sedes
desde el afio 2003 hasta la actualidad con una renovacion de la acreditacion hasta
el afio 2022 otorgada por el INACAL ente rector y maxima autoridad técnico-
normativa del Sistema Nacional para la Calidad informes de ensayo con valor
oficial e internacional. Actualmente, la Direccidén de Acreditacion cuenta con el
reconocimiento de dos organismos internacionales y uno regional. El Acuerdo de
Reconocimiento Multilateral (MLA) y Acuerdo de Reconocimiento Mutuo
(MRA), son convenios que permiten garantizar que los organismos acreditados
operan de manera equivalente aplicando las mismas normas y procedimientos.

3.1.4.Vision
Ser reconocido por sus empleados y clientes como uno de los laboratorios de
ensayos acreditados mas competitivo, valorado y respetado del mercado peruano;
comprometido con el desarrollo sostenible, mejora continua, responsabilidad social
y ambiental.

3.1.5. Mision
Aprovechar su experiencia, capacidad organizativa y operativa, para garantizar la
obtencion de resultados de calidad, seguros y confiables de los diversos analisis
realizados; generando valor a todos sus clientes, colaboradores, accionistas y a la
comunidad de forma rentable, sostenible y responsable; caracterizdndonos por

nuestra ética profesional, honestidad y puntualidad en nuestro accionar.
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3.1.6.Organigrama

Junta General
de Socios

Gerencia
General
Asesor Legal
[E
Contable Jefe de Gestion
I

de Calidad

Area Jefe del laboratorio Jefe del Laboratorio
Administrativa Microbiologico de Quimica

)

Jefe de Personal de || Analista de Operario de Analista de
\entas Muestreo Microbiologia Muestreo Quimica

Jefe de
Administracion

Figura 1: Organigrama de la Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Fuente: Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En el organigrama se muestra cuéles son las areas con las que esta conformada la empresa

y COMO Se encuentra organizada.
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3.1.7. Principales Servicios que Ofrece la Empresa

Recojo de la muestra

i

Almacenamiento de la Muestra

Figura 2: Servicios que Ofrece la Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L

Fuente: Fotos Tomadas por la Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

En las fotos se muestran los principales servicios que ofrece la empresa, que es el recoger,

almacenar y analizar las muestras de los diferentes tipos de analisis de agua.
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3.2. Determinacion de la cantidad y costo de los suministros por cada orden de servicio

Para la presente investigacion se van a consideran seis ordenes de servicio que son los

siguientes:

Tabla 2:

Resumen de 6rdenes de servicio

Orden de Orden de Orden de Orden de Orden de Orden de
servicio servicio servicio servicio servicio N° servicio N°
N°01 N°02 N°03 N°04 05 06
Municipalida 0%
Agroempaqu  Municipalida pall Serv.de Coam Nakamura
Lo . C d Provincial .
Cliente: es Paijan d Provincial Sanchez Manten. y Contratistas Consultores
S.A.C. de Sihua carrion Seg.Ind.S.R. S.A.C. SAC -
L. NAKCSAC
L Analisis de Analisis de Analisis de Analisis de Analisis de Analisis de
Servicio: agua residual agua potable  agua potable  agua residual agua agua
g guap guap g superficial superficial
Cantidad: 1 10 3 1 1 1
Valor de
venta: S/. 850.00 S/.10,269.54 S/. 3,606.20 S/. 750.00 S/. 877.00 727.00

Fuente: Elaboracion propia

En este item se determinara la cantidad y el costo de los suministros por cada orden de

servicio en la empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L., de acuerdo a la

informacidn obtenida de los instrumentos de recoleccidn y andlisis de datos.

Por lo tanto, se realiz6 una entrevista (anexo 01) a la administradora de la empresa, para

saber cuales son los procedimientos y los costos de la compra de los suministros.

También se aplico la ficha de analisis documental (anexo 02) del cual se analizé las

ordenes de servicio (anexo 05, 06 ,07 ,08, 09 y 10) y las érdenes de compra (anexo 11,

12 y 13) donde se evidencia los diferentes precios de los suministros y asi poder

determinar los costos por cada orden.
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A. Relacion de suministros por cada orden de servicio
Después de realizar la entrevista respectiva a la administradora se determin6 que la
empresa lleva control de la compra, distribucién y utilizacion de suministros y
reactivos pues estos son los costos mas representativos en los que incurre la empresa,
cuyo proceso de la compra de suministros inicia por el &rea de administracion quien
se encarga del abastecimiento y realiza la programacién de pedidos de los insumos y
suministros para que se encuentren disponibles a tiempo, luego son enviados al jefe
de laboratorio microbiolégico y quimico y por Gltimo son entregados a los analistas.
De acuerdo a la guia de anélisis documental se obtuvieron las érdenes de servicio y
las 6rdenes de compra donde se detalla el costo de cada uno de los suministros y

asimismo poder hallar cual es el costo total por cada orden.

¢ Relacion de suministros y reactivos para el analisis de agua potable
En la siguiente tabla se presentan los suministros y reactivos que se utilizan para

andlisis de agua potable
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Tabla 3:

Suministros y Reactivos Para el Analisis de Agua Potable

Suministros y Reactivos de Parametros para Agua Potable

Item Parametro Suministros Reactivo

1 Coliformes Totales Tips 1000 ul & 10 ml Caldo lauril sulfato, caldo brila

2 Coliformes Fecales Tips 1000 ul & 10 ml Caldo EC

3 E.Coli Tips 1000 ul & 10 ml Triptona, NaCl

4 Bacterias Heterotrdficas. Tips 1000 ul & 10 ml PCA, peptona

5 Huevos de Helmintoa Laminas, laminillas -

6 Organismos Vida Libre Laminas, laminillas -

7 Olor - -

8 Sabor - -

9 Color filtro de membrana Hexacloroplatinato de potasio +
Cloruro de cobalto

10 Turbidez Lampara Formazina

11 pH Electrodo Solucion Buffer para pH 4, 7 & 10

12 Conductividad Eléctrica Electrodo Solucion Buffer 1413 uS/cm

13 TDS Filtro de fibra de vidrio Cloruro de Sodio

14 Cloruros Filtros/goteros Cloruro de Sodio

15 Cloro Filtro + jeringa/columna Solucién de Cloro

16 Clorito Filtro + jeringa/columna Solucién de Clorito

17 Clorato Filtro + jeringa/columna Solucion de Clorato

18 Sulfatos Tips 1000 ul & 10 ml Solucién de sulfatos

Filtro + jeringa/columna

19 Dureza total - Carbonato de Calcio

20 Nitrogeno amoniacal Tips 1000 ul & 10 ml Cloruro de amonio
Acido clorhidrico —

21 Metales Totales por ICP Antorcha Acido de Nitrico Solucién de MT

22 Cianuro Total Tips 1000 ul & 10 ml Cianuron de Potasio

23 Aceites y Grasas - Acido estearico + Hexadecano

24 Fluor Filtro + jeringa/columna Solucién de Fluoruros

25 Nitratos Filtro + jeringa/columna Solucion de Nitratos

26 Nitritos Filtro + jeringa/columna Solucién de Nitritos

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

En la tabla anterior se detallan todos los suministros y reactivos utilizados por la
empresa para el analisis agua potable de acuerdo a cada parametro.

¢ Relacion de suministros y reactivos para el analisis de agua residual

A continuacion, en la siguiente tabla se presentan los suministros y reactivos que se

utilizan para el analisis de agua residual.
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Suministros y Reactivos Para el Andlisis de Agua Residual

Reactivos y suministros de Parametros para Agua Residual

item Parametro Suministros Reactivo
Demanda Bioquimica de . Biodato de Potasio + Acido
1 . Winkler o
Oxigeno sulfarico

Demanda Quimica de . Dicromato de potasio + Phatalato

2 . Viales . .
Oxigeno hidrogeno de potasio
3 Solidos Suspendidos Totales Filtro Celite
4 Aceites y grasas - Acido estearico + Hexadecano
5 Solido Sedimentables - Carbonato de calcio
6 Cianuro Total Tips 118?1?|UI & Cianuro de Potasio
7 Cromo Hexavalente Tips 118 ?T?IUI & Dicromato de potasio
8 Sulfatos Tips 118 (r)]?l ul & Sulfato de potasio
9 Sulfuros Tips 1000 ul & Sulfato de Sodio
10 ml

10 Nitrégeno amoniacal Tips 118?]% ul & Cloruro de Amonio
11 PH Electrodo Solucion Buffer para pH 4, 7 & 10
12 Temperatura - -
13 Al Metales Totales por ICP Antorcha
14  As Metales Totales por ICP Antorcha
15 B Metales Totales por ICP Antorcha
16  Cd Metales Totales por ICP Antorcha
17 Co Metales Totales por ICP Antorcha “ - < -
18  Cr Metales Totales por ICP Antorcha Acido Clcég]lll?cr;gﬁ dI:\CI:\I/?'? Nitrico -
19 Mg Metales Totales por ICP Antorcha
20  Hg Metales Totales por ICP Antorcha
21  Ni Metales Totales por ICP Antorcha
22 Pb Metales Totales por ICP Antorcha
23 Zn Metales Totales por ICP Antorcha

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

En esta tabla se detallan todos los suministros y reactivos utilizados por la empresa
para el andlisis agua residual de acuerdo a cada parametro.

¢ Relacion de suministros y reactivos para el analisis de agua superficial

En la siguiente tabla se presentan los suministros y reactivos que se utilizan para el

analisis de agua superficial.
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Tabla 5:

Suministros y Reactivos Para el Analisis de Agua Superficial

Reactivos y suministros de Parametros para Agua Superficial

Item Parametro Suministros Reactivo

Sulfato de Sodio
Acido Sulfurico
Hexadecano
Acido Estedrico
Acido Sulfurico
Carbonato de Sodio
Hidréxido Sodio
Carbonato de Plomo
Acido Acético
Acetato Sodio
Acetato de Zinc
Cianuro de Potasio
Cloramina T
Acido Clorhidrico
Cloruro de Sodio
Nitrato de Plata
Cromato de Potasio
Acido Clorhidrico
Hidréxido Sodio
Buffer 1413 uS/cm
Solucion Buffer Fosfato
Acido Sulfurico
Hidréxido Sodio
Acido Glutamico
Biodato de Potasio
Sulfato de Manganoso
loduro de Potasio
Acido Sulfurico

Viales Sulfato de Plata
Sulfato Ferroso
Hidroxido Sodio
Acido Sulfurico

Cloroformo
Azul de Metileno
Fenol
Solucién Bromuro-Bromato
Hidroxido de Amonio

1 Aceites y Grasas -

2 Bicarbonatos vaso de precipitado

3 Cianuro Wad Tips 1000 ul & 10 ml

4 Cloruros Filtros/goteros

5 Color filtro de membrana

6 Conductividad Electrodo

Demanda Bioquimica

de Oxigeno Winkler

Demanda Quimica de
Oxigeno

9 Detergentes (SAAM) vaso de precipitado

10 Fenoles Fiolas Buffer Fosfato
Cloroformo
Sulfato de Sodio
loduro de Potasio
Filtro ,
11 Fluoruos L. Estandar Fluoruro
jeringa/columna
12 Nitratos o Filtro l\]it_rato de Pota_sio
jeringa/columna Acido Clorhidrico
Filtro Nitrito de Sodio
13 Nitritos Acido Fosférico

jeringa/columna

Sulfanilamida

La tabla continda en la siguiente pagina
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Continuacion de la tabla N° 5

Reactivos y suministros de Parametros para Agua Superficial

item Parametro suministros Reactivo
14 Oxigeno Disuelto Winkler CIorur_o de COb?ItO
Sulfito de Sodio
Buffer 4
15 PH Electrodo Buffer 7
Buffer 10

Cloruro de Magnesio
Acetato de Sodio
Nitrato de Potasio

16 Sulfatos Tips 1000 ul & 10 ml Acido Acético
Sulfato de Sodio
Cloruro de Bario
17 Temperatura - -
Acido Nitrico
18 Metales Totales por ICP Antorcha Acido Clorhidrico
Coliformes . Caldo brila
19 Termotolerantes Tips 1000 ul & 10 mi Caldo lauril sulfato
. . Triptona
20 E. coli Tips 1000 ul & 10 ml Nacl
21 Huevos de Helmintos laminas, laminillas -

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

En esta tabla se detallan todos los suministros y reactivos utilizados por la empresa
para el andlisis agua superficial de acuerdo a cada parametro.

De acuerdo a los suministros y reactivos mostrados en las tablas anteriores, se
determinara la cantidad y costos de cada una de las 6rdenes de servicio, que se

utilizan de acuerdo a cada parametro.

B. Cantidad y costo de los suministros por cada orden de servicio

e Orden de servicio N° 01

A continuacién se muestra la orden de servicio N°01, de un analisis de agua residual.
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Tabla 6:
Orden de servicio N° 01 (Anexo 05)

Compaiiia: Agroempaques Paijan s.a.c.

Servicio: Andlisis de Agua Residual
SERVICIOS SOLICITADOS

Precio Precio

Item Parametro Meétodo de ensayo  Cantidad Unitario(S/.)  Total(S/.)
1 D_emandg SMEWW-APHA-AWWA-
Bioquimica de WEF Part 5210 A, B, 22nd
Oxigeno Ed. 2012
2 Dema_nda SMEWW-APHA-AWWA-
Quimica de WEF Part 5220 A, C, 23rd
Oxigeno Bd. 2017
Solidos SMEWW-APHA-AWWA-
3 Suspendidos WEF Part 2540 A, D, 22nd 1 850.00 850.00
Totales Ed. 2012
4 . EPA METHOD 1664 Rev. A
Aceites y grasas 1999
A1 SMEWW-APHA-AWW-
S SOI'.dO WEF, Part 2540, A y F. 22nd
Sedimentables Ed 2012
6 ) SMEWW-APHA-AWWA-
Cianuro Total WEF Part 4500-CN- A, B, C,

E, 22nd Ed. 2012

Sub Total :  $/.850.00
IGV:  §/.153.00
Total: S/.1003.00

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla se presenta un resumen de la orden de servicio N° 01, cuyo precio total
de venta es de 1003.00 soles, el detalle completo de esta orden de servicio esta en el
anexo 05.

En las siguientes tablas se muestra la determinacion de la cantidad y el costo de los

suministros y reactivos para la orden de servicio N° 01 (Anexo 05).
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Tabla 7:

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Cantidad y Costo de los suministros de la orden de servicio N° 01 (Anexo 05)

Suministros de Parametros para Agua Residual

B ) o Costo _ Costo
Item Parametro Suministros Cantidad Total
(S1) h

) gifgzﬂga Bioguimica de Winkler 5884 1 58.84
2  Demanda Quimica de Oxigeno Viales 2.924 1 2.924
3  Solidos Suspendidos Totales Filtro 25.36 1 25.36
4 Aceites y grasas - - -
5 Solido Sedimentables - - -
6 Cianuro Total Tips 1000 ul & 10 ml  0.25 1 0.25
7  Cromo Hexavalente Tips 1000 ul & 10ml  0.25 1 0.25
8  Sulfatos Tips 1000 ul & 10ml  0.25 1 0.25
9  Sulfuros Tips 1000 ul & 10ml  0.25 1 0.25
10 Nitrégeno amoniacal Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 1 0.25
11 pH Electrodo 1.59 1 1.59
12 Temperatura - - - -
13 Al Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
14  As Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
15 B Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
16 Cd Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
17 Co Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
18 Cr Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
19 Mg Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
20 Hg Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
21 Ni Metales Totales por ICP Antorcha 1330 ! 13.30
22 Pb Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
23 Zn Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30

Costo

Total: 236.26

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla muestra el costo total de los suministros de acuerdo a cada parametro
para la orden de servicio N°01 dando un total de 236.26 soles.
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Tabla 8:

Cantidad y Costo de los Reactivos de la orden de servicio N° 01 (Anexo 05)

Reactivos de Parametros para Agua Residual

Cantidad . Costo
Item Parametro Reactivo de uso por Prselcm Cantidad Cg?to total
muestra (/) (5/) (/)
Demanda Biodato de Potasio 1 g 69.00 1 0.13 0.13
1 Bioguimica de Acido sulfdrico 1 ml 18640 1 007  0.07
Oxigeno
- Dicromato de potasio 0.0156 g 187.60 1 0.003 0.003
2 Demanda Quimica Phatalato hidrogeno de
de Oxigeno . 0.002 g 144.40 1 0.001 0.001
potasio
Sélidos
3 Suspendidos Celite 1 g 185.00 1 0.37 0.37
Totales
4 Aceites y grasas Acido estearico 0.2 g 104.50 1 0.04 0.04
Hexadecano 02 g 14270 1 0.05 0.05
5 Solido Carbonato de calcio 8 g 12500 1 050  0.50
Sedimentables
6 Cianuro Total Cianuro de Potasio 1 g 12420 1 0.12 0.12
7  Cromo Hexavalente Dicromato de potasio 05 g 187.60 1 0.09 0.09
8  Sulfatos Sulfato de potasio 1 g 163.80 1 0.16  0.16
9  Sulfuros Sulfato de Sodio 1 g 171.00 1 0.17 0.17
10 Nitrogeno Cloruro de Amonio 2 g 16790 1 033 0.33
amoniacal
iﬁ:‘f'on Buffer para 2 ml 11400 1 022 022
11 pH g&";c'on Buffer para 2 m 8300 1 016 0.16
Solucion Buffer para 2 m 8300 1 016  0.16
pH10
12 Temperatura - - - - - -
Al Metales Totales Ac@do C[or_hidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06
13 oor ICP Acido Nitrico 1 ml 80.00 1 0.08 0.08
Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
As Metales Totales Ac@do C[or_hidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06
14 oor ICP Acido Nitrico 1 ml 80.00 1 0.08 0.08
Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
B Metales Totales Ac@do C[or_hidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06
15 oor ICP Acido Nitrico 1 ml 80.00 1 0.08 0.08
Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
Cd Metales Totales Ac@do CI,or'hidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06
16 oor ICP Acido Nitrico 1 ml 80.00 1 0.08 0.08
Solucion de MT 1 ml 11450 1 011 0.11

La tabla continua en la siguiente pagina
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Continuacion de la tabla N° 8

Reactivos de Pardmetros para Agua Residual

i Cantidad de Precio Costo Costo
Item Parametro Reactivo uso por (s Cantidad (s/) total
muestra ' ' (/)
Acido
L, CoMetales  Clorhidrico tmb 16500 1 006 006
Totales por ICP  Acido Nitrico 1 ml 80.00 1 0.08 0.08
Solucién de MT 1 mi 114.50 1 0.11 0.11
Acido 1 ml 16500 1 006  0.06
18 Cr Metales Clorhidrico ' ' '
Totales por ICP  Acido Nitrico 1 mi 80.00 1 0.08 0.08
Solucién de MT 1 mi 114.50 1 0.11 0.11
Acido 1 ml 16500 1 0.06  0.06
19 Mg Metales Clorhidrico ' ' '
Totales por ICP  Acido Nitrico 1 mi 80.00 1 0.08 0.08
Solucion de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
Acido 1 ml 16500 1 0.06  0.06
20 Hg Metales Clorhidrico ' ' '
Totales por ICP  Acido Nitrico 1 mi 80.00 1 0.08 0.08
Solucion de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
. Acido 1 mi 16500 1 0.06  0.06
21 Ni Metales Clorhidrico ' ' '
Totales por ICP Acido Nitrico 1 mi 80.00 1 0.08 0.08
Solucion de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
Acido
o 1 ml 165.00 1 0.06 0.06
Pb Metales qurhldr[cq
22 Acido Nitrico 1 ml 80.00 1 0.08 0.08
Totales por ICP
S,olucmn de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
Acido
23 Zn Metales Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06
Totales por ICP  Acido Nitrico 1 mi 80.00 1 0.08 0.08
Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
Costo Total: 5.49

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En la tabla anterior se muestra el costo total de todos los reactivos que se utilizan
para el analisis de agua residual de acuerdo a la orden de servicio N° 01 que es de
5.49 soles.

En esta orden de servicio N°01 (anexo 05) se determiné un costo total por

suministros de 236.26 soles y de reactivos de 5.49 soles el cual da un total por esta

orden de 241.76 soles.
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e Orden de servicio N°02

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

A continuacion, se muestra la orden de servicio N°02, de un andlisis de agua potable.

Tabla 9:

Orden de servicio N° 02 (Anexo 06)

Compaiiia : Municipalidad Provincial de Sihua

Servicio: Andlisis de Agua Potable

SERVICIOS SOLICITADOS

- , , . Precio Precio
Item Parametro Meétodo de ensayo  Cantidad Unitario(S/.) Total(S/.)
; SMEWW-APHA-AWWA-
1 Coliformes WEF Part 9221 A, B, C. 23rd
Totales Ed. 2017
SMEWW-APHA-AWWA-
2 E.coli WEF Part 9221 A, B, C, G-2,
22nd Ed. 2012
; SMEWW-APHA-AWWA-
3 Coliformes WEF Part 9221 E-1, 22nd
Fecales Ed. 2012
; SMEWW-APHA-AWWA-
4 Turbiedad WEF. Part 2130, Ay B. 23rd
Ed. 2017
5 PH SMEWW-APHA-AWWA-
WEF Part 4500-H+ A, B, 10 1016.95 10169.50
22nd Ed. 2012
6 Conductividad =~ SMEWW-APHA-AWWA.-
WEF Part 2510 A, B, 23rd
SMEWW-APHA-AWWA-
7 Sulfatos WEF Part 4500-SO4= A, E,
23rd Ed. 2017
SMEWW-APHA-AWWA-
8 Dureza Total WEF Part 2340 A, C, 23rd
Ed. 2017
; SMEWW-APHA-AWWA-
9 Cianuro Total WEF Part 4500 CN-C, A, B,
C, E, 22nd Ed. 2012
10 Aceites y Grasas EPA METHOD 1664 Rev. A
1000
11 Envio de Materiales 100.00
Sub Total:  S/.10269.50
IGV: S/.1848.50
Total: S/.12118.00

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En la tabla 9 se presenta un resumen de la orden de servicio N° 02 cuyo precio total
de venta es de 12118.00 soles, el detalle completo de esta orden se encuentra en el

anexo 06.

A continuacidn, en las siguientes tablas se muestra la determinacién de la cantidad

y el costo de los suministros y reactivos para la orden de servicio N°02.
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Tabla 10:

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Cantidad y Costo de los suministros de la orden de servicio N° 02 (Anexo 06)

Suministros de Pardmetros para Agua Potable

Item Parametro Suministros Cégit)o Cantidad Cos(té) /Botal
1  Coliformes Totales Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 10 2.50
2  Coliformes Fecales Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 10 2.50
3 E.Coli Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 10 .2.50
4  Bacterias Heterotroficas ~ Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 10 2.50
5  Huevos de Helmintos Laminas, laminillas 2.11 10 21.16
6  Organismos Vida Libre Laminas, laminillas 2.11 10 21.16
7  Olor - - -
8  Sabor - - -
9 Color Filtro de membrana 3.24 10 32.40
10  Turbidez Lampara 6.81 10 68.10
11 pH Electrodo 1.59 10 15.90
12 Conductividad Eléctrica Electrodo 1.59 10 15.90
13 TDS Filtro de fibra de vidrio  1.26 10 12.68
14 Cloruros Filtros/goteros 25.36 10 253.6
15 Cloro _ Filtro 25.36 10 253.6

Jeringa/columna 1.65 10 16.50

. Filtro 25.36 10 253.60

16 Clorito Jeringa/columna 1.65 10 16.50
Filtro 25.36 10 253.60

17 Clorato Jeringa/columna 1.65 10 16.50
Tips 1000 ul & 10 ml . 0.25 10 2.50

18  Sulfatos Jeringa/columna 1.65 10 16.50
Filtro 25.36 10 253.60

19  Dureza total - - -
20  Nitrégeno amoniacal Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 10 2.50
21  Metales Totales por ICP Antorcha 13.3 10 133.00
22 Cianuro Total Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 10 2.50
23 Aceites y Grasas - - - -
24 Flior o Filtro 25.36 10 253.60
jeringa/columna 1.65 10 16.50

- Filtro 25.36 10 253.60

25 Nitritas jeringa/columna 165 10 16.50
. Filtro 25.36 10 253.6

26 Nitritos jeringa/columna 1.65 10 16.500
Costo Total: 2482.10

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla se muestra el costo total de los insumos de la orden de servicios N° 02
dando un total de 2482.10 soles.
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Tabla 11:

Cantidad y Costo de los reactivos de la orden de servicio N° 02 (Anexo 06)
Reactivos de Parametros para Aqua Potable

item Parametro Reactivo (jcfeaL?;(;dsgr Precio Canti  Costo Costo
(Sl) dad (SI)  Total(Sl.)
muestra
. Caldo brila 8 ¢ 342.10 10 5.47 54.70
1 Coliformes Totales =40 jauril sulfato 8.9 g 13000 10 231 2314
2 Coliformes Fecales  Caldo EC 74 ¢ 225.00 10 3.33 33.30
3 E Coli Triptona 4 g 450.00 10 3.60 36.00
) NaCl 1 g 320.00 10 0.64 6.40
4 Bacterias PCA 353 ¢ 220.00 10 1.55 15.53
Heterotroficas. Peptona 01 g 220.00 10 0.04 0.44
5 Huevos de i i i i i
Helminto
6 Organismos Vida ) ) ) ) )
Libre
7 Olor - - - - -
8 Sabor - - - - -
9 Color - - - - -
10 Turbidez Formazina 10 ml 178.50 10 1.78 17.85
Solucidn Buffer para
oH 4 2 mil 114.00 10 0.22 2.28
Solucioén Buffer para
11 pH §H| 7 . 2 ml 83.00 4, 0.16 1.66
olucién Buffer para
oH 10 2 ml 83.00 10 0.16 1.66
12 Conductividad Solucién Buffer 1413 10 ml 250.00 10 2.50 25.00
13 TDS Cloruro de Sodio 50 ml 160.00 10 8.00 80.00
14 Cloruros Cloruro de Sodio 50 ml 160.00 10 8.00 80.00
15 Cloro Solucién de Cloro 1 ml 129.70 10 0.13 1.29
16 Clorito Solucién de Clorito 1 ml 120.00 10 0.12 1.20
17 Clorato Solucién de Clorato 1 ml 158.60 10 0.15 1.58
18 Sulfatos Solucion de sulfatos 1 g9 148.90 10 0.29 2.97
19 Dureza total Carbonato de Calcio 50 ml 125.00 10 0.50 5.00
20  Nitrogeno Cloruro de amonio 2 g 168.00 10 0.33 3.36
Acido clorhidrico 1 ml 165.00 10 0.06 0.66
21 :\g‘;ta'es Totales por o cion de MT 1 ml 11450 10 0.11 1.14
Acido de Nitrico 1 ml 80.00 10 0.08 0.80
22 Cianuro Total Cianuro de Potasio 1 g9 124.30 10 0.12 1.24
23 Aceites y Grasas Acido estearico 02 ¢ 104.50 10 0.04 0.41
Hexadecano 02 g 142.80 10 0.05 0.57
24 Flior Solucién de 1 ml 14500 10 0.2 0.29
Fluoruros
25 Nitritas Solucidn de Nitratos 1 ml 145.00 10 0.02 0.29
26 Nitritos Solucién de Nitritos 1 ml 103.00 10 0.10 1.03
Costo Total: S/.399.87

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla se muestra todos los reactivos utilizados para la orden de servicio N°
02, dando un costo total de 399.87 soles.
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Para esta orden de servicio N° 02 (anexo 06) se hallé un costo total de 2881.97 soles,

debido a que los insumos fueron de 2482.10 soles y los reactivos de 399.87 soles.

e Orden de servicio N°03
A continuacion, se muestra la orden de servicio N°03, de un analisis de agua potable

Tabla 12:

Orden de servicio N° 03 (Anexo 07)
Compaiiia : Municipalidad Provincial Sanchez Carrion

Servicio: Andlisis de Agua Potable

SERVICIOS SOLICITADOS

: Precio Precio
Item Parametro Método de ensayo Cantidad L
Y Unitario(S/)  Total(S/.)
; SMEWW-APHA-AWWA.-
1 Coliformes WEF Part 9221 A, B, C. 23rd
Totales Ed. 2017
) SMEWW-APHA-AWWA.-
2 E.coli WEF Part 9221 A, B, C, G-2,
22nd Ed. 2012
. SMEWW-APHA-AWWA-
3 Coliformes WEF Part 9221 E-1, 22nd
Fecales Ed. 2012
) SMEWW-APHA-AWWA-
4  Turbiedad WEF. Part 2130, Ay B. 23rd
Ed. 2017
5 SMEWW-APHA-AWWA.-
PH WEF Part 4500-H+ A, B,
22nd Ed. 2012 3 1016.95 3050.85
N SMEWW-APHA-AWWA-
6 Conductividad WEF Part 2510 A, B, 23rd
Ed. 2017
SMEWW-APHA-AWWA-
7 Sulfatos WEF Part 4500-S04= A, E,
23rd Ed. 2017
SMEWW-APHA-AWWA-
8 Dureza Total WEF Part 2340 A, C, 23rd
Ed. 2017
) SMEWW-APHA-AWWA-
9 Cianuro Total WEF Part 4500 CN-C, A, B,
C, E, 22nd Ed. 2012
Aceites y EPA METHOD 1664 Rev. A
10
Grasas 1999
11 Personal de monitoreado por dia 455.34
12 Viaticos 100.00
Sub Total: S/. 3606.19
IGV: S/. 649.12
Total: S/. 4255.32

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla se presenta un resumen de la orden de servicio N° 03 cuyo precio de
venta es de 4255.32 soles, el detalle completo de esta orden esté en el anexo 07.
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Tabla 13:

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Cantidad y Costo de los suministros de la orden de servicio N° 03 (Anexo 07)

Suministros de Parametros para Agua Potable

item Parametro Suministros ngigo Cantidad toct:;ls(tg /)
1 Coliformes Totales Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 3 0.75
2 Coliformes Fecales Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 3 0.75
3  E.Coli Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 3 0.75
4  Bacterias Heterotroficas.  Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 3 0.75
5  Huevos de Helminto Laminas, laminillas 2.11 3 6.34
6  Organismos Vida Libre Laminas, laminillas 211 3 6.34
7  Olor - - - -
8  Sabor - - - -
9  Color filtro de membrana 3.24 3 9.72
10  Turbidez Lampara 6.81 3 20.43
11 pH Electrodo 1.59 3 477
12 Conductividad Eléctrica Electrodo 1.59 3 4.77
13 TDS Filtro de fibra de vidrio  1.26 3 3.80
14 Cloruros Filtros/goteros 25.36 3 76.08
Filtro 25.36 3 76.08

15 Cloro Jeringa/columna 1.65 3 4.95
Filtro 25.36 3 76.08

16  Clorito Jeringa/columna 1.65 3 4.95
Filtro 25.36 3 76.08

17  Clorato Jeringa/columna 1.65 3 4.95
Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 3 0.75

18  Sulfatos jeringa/columna 1.65 3 4.95
Filtro 25.36 3 76.08

19  Dureza total - - - -
20  Nitrégeno amoniacal Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 3 0.75
21  Metales Totales por ICP Antorcha 13.3 3 39.9
22 Cianuro Total Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 3 0.75
23 Aceites y Grasas - - -
, Filtro 25.36 3 76.08

24 Fldor Jeringa/columna 1.65 3 4.95
. Filtro 25.36 3 76.08

2> Nitritas Jeringa/columna 1.65 3 4.95
- Filtro + 25.36 3 76.08

26 Nitritos Jeringa/columna 1.65 3 4.95
Costo Total: S/.744.63

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla se muestran cantidad y costo de los suministros de la orden de servicio
N°03 el cual da un total de 744.63 soles.

Moreno Pulido Melanie

Pag. 39



4

N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Tabla 14:

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Cantidad y Costo de los reactivos de la orden de servicio N° 03 (Anexo 07)

Reactivos de Parametros para Agua Potable

T 4 . Cantidad Precio Cantid Costo Costo
ltem  Parametro Reactivo muestra (S ad  (S/)  Total (S
1 Coliformes Caldo brila 8 «a 342.10 3 5.47 16.4
Totales Caldo lauril sulfato 89 g 130.00 3 231 6.94
o  Coliformes o140 EC 74 g 225.00 3.33 9.99
Fecales _ 3
3 E Coli Triptona 4 g 450.00 3 3.60 10.80
NaCl 1 g 320.00 3 0.64 1.92
4 Bacterias PCA 353 ¢ 220.00 3 1.55 4.66
Heterotroficas  peptona 01 g 220.00 3 0.04 0.13
5 Huevos de ) ) ) ) )
Helminto
6 Organismos ) ; ; ) }
Vida Libre
7 Olor - - - - -
8 Sabor - - - - -
9 Color - - - - -
10 Turbidez Formazina 10 mi 178.50 3 1.78 5.35
Solucion Buffer para
OH 4 2 ml 114.00 3 0.22 0.68
Solucioén Buffer para
11 H . . .
p DHI 7 B} 2 ml 83.00 3 0.16 0.49
Solucidn Buffer para
N bH 10 2 ml 83.00 3 0.16 0.49
12 Conductividad  g,ci6n Buffer 1413 ml 250.00 2.50 7.50
Eléctrica 10 3
13 TDS Cloruro de Sodio 50 ml 160.00 3 8.00 24.00
14 Cloruros Cloruro de Sodio 50 ml 160.00 3 8.00 24.00
15 Cloro Solucién de Cloro 1 ml 129.70 3 0.13 0.38
16 clorito Solucién de Clorito 1 ml 120.00 3 0.12 0.36
17 Clorato Solucién de Clorato 1 ml 158.60 3 0.15 0.47
18 Sulfatos Solucion de sulfatos 19 148.90 3 0.29 0.89
19 Dureza total Carbonato de Calcio 50 mi 125.00 3 0.50 1.50
20  Nitréoeno Cloruro de amonio 2 a 168.00 3 0.33 1.00
Metales Acido clorhidrico 1 ml 165.00 3 0.06 0.19
21 Totales por Solucion de MT 1 ml 114.50 3 0.11 0.34
ICP Acido de Nitrico 1 ml 80.00 3 0.08 0.24
22 Cianuro Total  Cianuro de Potasio 1 g 124.30 3 0.12 0.37
23 Aceites y Acido esteérico 02 g 104.50 3 0.04 0.12
Grasas Hexadecano 02 o 142.80 3 0.05 0.17
24 Flaor Solucién de Fluoruros 1 ml 145.00 3 0.02 0.08
25 Nitritas Solucidn de Nitratos 1 ml 145.00 3 0.02 0.08
26 Nitritos Solucién de Nitritos 1 ml 103.00 3 0.10 0.30
Costo Total: S/.119.96

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia
En la tabla 14 se muestra el costo total de los reactivos para la orden de servicio
N°03 que da un total de 119.96 soles.
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De acuerdo a las tablas anteriores se puede apreciar el costo total, tanto de los
insumos como de los reactivos, de la orden de servicio N°03 (anexo 07) que es de

864.59 soles.

¢ Orden de servicio N°04
En la siguiente tabla se muestra la orden de servicio N° 04, de un analisis de agua

residual.

Tabla 15:

Orden de servicio N° 04 (Anexo 08)
Compafiia: PROD.Y SERV.DE MANTEN. Y SEG.IND.S.R.L.

Servicio: Andlisis de Agua Residual

SERVICIOS SOLICITADOS

Aceites y grasas
Sélido
Sedimentables

Cianuro Total

EPA METHOD 1664 Rev.
A 1999
SMEWW-APHA-AWW-
WEF, Part 2540, Ay F.
22nd Ed 2012
SMEWW-APHA-AWWA-
WEF Part 4500-CN- A, B,
C, E, 22nd Ed. 2012

- ) ] . Precio Precio
Item Parametro Método de ensayo Cantidad L
Unitario(S/.) Total(S/.)
Demanda SMEWW-APHA-AWWA-
1 Bioquimica de WEF Part 5210 A, B, 22nd
Oxigeno Ed. 2012
- SMEWW-APHA-AWWA-
Demapda Quimica  yer oo 5220 A, C, 23rd
de Oxigeno Ed. 2017
Sdlidos SMEWW-APHA-AWWA-
Suspendidos WEF Part 2540 A, D, 22nd 750.00 750.00
Totales Bd. 2012

Sub Total: S/.750.00

IGV: S/.135.00

Total: S/.885.00

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla se presenta un resumen de la orden de servicio N° 04 cuyo precio total
de venta es de 885.00 soles, observar la orden completa en el anexo 08.
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Tabla 16:

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Cantidad y Costo de los suministros de la orden de servicio N° 04 (Anexo 08)

Suministros de Pardmetros para Agua Residual

item Parametro Suministros (igit)o Cantidad to%?s(tg /)
1 8%22?1 Ploauimica de Winkler 58.84 1 58.84
2 Oxigeno Viales 202 2924
3 Sélidos Suspendidos Totales Filtro 25.36 25.36
4 Aceites y grasas - - - -
5 Solido Sedimentables - - - -
6 Cianuro Total Tips 1000 ul & 10ml  0.25 1 0.25
7 Cromo Hexavalente Tips 1000 ul & 10ml  0.25 1 0.25
8  Sulfatos Tips 1000 ul & 10 ml  0.25 1 0.25
9  Sulfuros Tips 1000 ul & 10 ml  0.25 1 0.25
10 Nitrégeno amoniacal Tips 1000 ul & 10ml  0.25 1 0.25
11 pH Electrodo 1.59 1 1.59
12 Temperatura - - - -
13 Al Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
14 As Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
15 B Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
16  Cd Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
17 Co Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
18  Cr Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
19 Mg Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
20 Hg Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
21 Ni Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
22 pp Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
23 7Zn Metales Totales por ICP Antorcha 13.30 1 13.30
Costo Total:  S/.236.26

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla muestra el costo total de los insumos de acuerdo a la orden de servicio
N°04 dando un total de 236.26 soles.
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Tabla 17:

Cantidad y Costo de los reactivos de la orden de servicio N° 04 (Anexo 08)

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Reactivos de Parametros para Agua Residual

ftem Parametro Reactivo Cantidad Precio Cantida Costo Costo total
por muestra (/) d (1) (/)
Demanda Biodato de Potasio 19 69.00 1 0.13 0.13
1 Bioquimica de - -
Oxigeno Acido Sulfurico 1 ml 186.44 1 0.07 0.07
Dicromato de
Demanda Quimica icro 0.0156 g 187.60 1 0.003 0.003
2 de OXigenO Phatalato 0.002
. . g 144.4 1 0.001 0.001
hidrogeno de
g Solidos Suspendidos . i1 1g 18500 1 0.37 0.37
Totales j
4 Aceit Acido estearico 0.2 g 104.50 1 0.04 0.04
Celles y grasas Hexadecano 02 g 142.78 1 0.05 0.05
Sélido Carbonato de
> Sedimentables calcio 89 125.00 ! 0.50 0.50
6  Cianuro Total Cianuro de Potasio 19 124.26 1 0.12 0.12
7  Cromo Hexavalente Dicromato de 05 g 187.60 1 0.09 0.09
8  Sulfatos Sulfato de potasio 19 163.85 1 0.16 0.16
9  Sulfuros Sulfato de Sodio 1lg 171.00 1 0.17 0.17
10  Nitrogeno amoniacal Clorur_o de 2 g 167.90 1 0.33 0.33
Amor]lp
Solucion Buffer > ml 11400 1 0.22 0.22
para pH 4
11 pH Solucion Buffer 2m 8300 1 0.16 0.16
para bH 7
Solucian Buifer 2 m 800 1 0.16 0.16
para pH10
12 Temperatura - - - - - -
Al Metales Total Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06
183 Igf es Totales  4cido Nitrico 1 m 800 1 0.08 0.08
Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
As Metales Total Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06
14 pjr Ig;,a es Towles £ cido Nitrico 1 m 8000 1 0.08 0.08
Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06
15 FE:O':"I%%'G’STO“"'*’S Acido Nitrico 1 m 8000 1 0.08 0.08
Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06
16 Cgr'}"ce;a'e”ma'es Acido Nitrico 1 m 8000 1 0.08 0.08
P Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11
Co Metales Total Acido Clorhidrico 1 mi 165.00 1 0.06 0.06
17 p(())rlgpa €s T01ales  Acido Nitrico 1 m 800 1 0.08 0.08
Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11

La tabla continua en la siguiente pagina
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Continuacion de la tabla N°17

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Reactivos de Parametros para Agua Residual

c . . Cantidad Precio Cantida Costo Costo
Item Parametro Reactivo DOF Mmuestra (sl) d (sl) total (S
Cr Metal Acido Clorhidrico 1 mil 165.00 1 0.06 0.06
r Metales <. .

18 Totales por ICP ACIdO. Nitrico 1 ml 80.00 1 0.08 0.08

Solucién de MT 1 mil 114.50 1 0.11 0.11

Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06

19 Mg Metales  Acido Nitrico 1 ml 8000 1 0.08 0.08
Totales por ICP By

Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11

Hg Metales Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06

20 Totales por ICP Acidq Nitrico 1 mil 80.00 1 0.08 0.08

Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11

. Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06

g1 NiMetales 440 Nitrico 1 ml 8000 1 0.08 0.08
Totales por ICP B

Solucién de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11

Pb Metal Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06

etales . .

22 Totales por ICP Acido Nitrico 1 mil 80.00 1 0.08 0.08

Solucion de MT 1 ml 114.50 1 0.11 0.11

Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.06 0.06

o3 ZnMetales - xeig0 Nitrico 1 ml 80.00 1 0.08 0.08
Totales por ICP .

Solucién de MT 1 mil 114.50 1 0.11 0.11

Costo Total: S/.5.49

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia
En la tabla anterior se muestra la cantidad y costo de los reactivos por la orden de

servicio N° 04, obteniendo un total de 5.49 soles.

En la orden de servicio N°04 (anexo 08) se determind un costo total de 241.76 soles,

debido a los insumos que da un costo de 236.26 soles y a los reactivos que su costo

es de 5.49 soles.

¢ Orden de servicio N°05

En la siguiente tabla se mostrara la orden de servicio N° 05, de un anélisis de agua

superficial
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Tabla 18:
Orden de servicio N° 5 (Anexo 09)

Compaiiia : Coam Contratistas S.A.C.

Servicio: Analisis de Agua Superficial

SERVICIOS SOLICITADOS

item Parametro Método de ensayo Cantidad Precio Precio
Unitario(S/.) Total(S/.)
i SMEWW-APHA-AWWA-
1 Aceitesy WEF Part 9221 A, B, C. 23rd
Grasas Ed. 2017
2 ) SMEWW-APHA-AWWA-
Bicarbonatos WEF Part 9221 A, B, C, G-2,
22nd Ed. 2012
3 SMEWW-APHA-AWWA-
Cianuro Wad WEF Part 9221 E-1, 22nd Ed.
2012
4  Cloruros SMEWW-APHA-AWWA-
WEF. Part 2130, Ay B. 23rd
SMEWW-APHA-AWWA-
5 Color WEF Part 4500-H+ A, B, 22nd
Ed. 2012
i SMEWW-APHA-AWWA.- 1 727.00 727.00
6 Conductividad WEF Part 2510 A, B, 23rd Ed.
2017
,  Demanda SMEWW-APHA-AWWA-
Bioquimica de WEF Part 4500-SO4= A, E,
Oxigeno 23rd Ed. 2017
8 Demanda SMEWW-APHA-AWWA-
Quimica de WEF Part 2340 A, C, 23rd Ed.
Oxigeno 2017
SMEWW-APHA-AWWA-
9  Detergentes WEF Part 4500 CN-C, A, B, C,
E, 22nd Ed. 2012
10  Fenoles EPA METHOD 1664 Rev. A
1999
11 Personal de monitoreado por dia S/. 150.00
Sub Total: S/. 877.00
IGV: S/. 157.86
Total: S/.1034.86

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla se presenta un resumen de la orden de servicio N° 05 cuyo precio total
de venta es de 1034.86 soles, observar la orden completa en el anexo 09.
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Tabla 19:

Cantidad y Costo de los suministros de la orden de servicio N° 05 (Anexo 09)

Suministros de Parametros para Agua Superficial

Item Parametro Suministros C(gigo Cantidad Cos}g /It)otal
1 Aceites y Grasas - - - -
2 Bicarbonatos Vaso de Precipitado 10.00 1 10.00
3 Cianuro Wad Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 1 0.25
4 Cloruros Filtros/goteros 25.36 1 25.36
5 Color Filtro de membrana 3.24 1 3.24
6 Conductividad Electrodo 1.59 1 1.59
Demanda
7 Bioquimica de Winkler 58.84 1 58.84
Oxigeno
g  Demanda Quimica Viales 2.92 1 2.92
de Oxigeno
9 Detergentes (SAAM)  Vaso de Precipitado 10.00 1 10.00
10  Fenoles Fiolas 15.00 1 15.00
11 FEluoruos _ Filtro 25.36 1 25.36
Jeringa/columna 1.65 1 1.65
12 Nitrat Filtro 25.36 1 25.36
Iratos Jeringa/columna 1.65 1 1.65
1 Nitri Filtro 25.36 1 25.36
3 Itritos Jeringa/columna 1.65 1 1.65
14 Oxigeno Disuelto Winkler 58.84 1 58.84
15 PH Electrodo 1.59 1 1.59
16  Sulfatos Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 1 0.25
17  Temperatura - - - -
18 :\éi,ta'es Totales por Antorcha 13.30 1 13.30
19  Coliformes Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 1 0.25
Termotolerantes
20 E.coli Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 1 0.25
21  Huevos de Helmintos  La&minas, laminillas 2.12 1 2.12
Costo Total: 284.83

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla muestra el costo total de los suministros de acuerdo a la orden de
servicio N°05 dando un total de 284.83 soles.
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Tabla 20:

Cantidad y Costo de los reactivos de la orden de servicio N° 05 (Anexo 09)

Reactivos de Parametros para Agua Superficial

B Cantida Precio Costo Costo
Item Parametro Reactivo d por (s Cantidad (sl) total
muestra ' ' (S1)
Sulfato de Sodio 1 g 171.00 1 017 0.17
Aceites y Acido Sulfarico 1 ml 186.44 1 0.07 0.07
1 Grasas Hexadecano 02 ¢ 142.78 1 0.06 0.06
Acido Estearico 02 ¢ 104.50 1 0.04 0.04
. Acido Sulftrico 1 ml 186.44 1 0.07  0.07
2 Bicarbonatos
Carbonato de Sodio 2 g 326.27 1 0.65 0.65
Hidroxido Sodio 1 g 52.00 1 0.05 0.05
Carbonato de
Plomo 15 ¢ 171.19 1 026 0.26
Acido Acético 1 ml 160.00 1 0.06 0.06
3 Cianuro Wad  Acetato Sodio 1 g 80.00 1 0.08 0.08
Acetato de Zinc 15 ¢ 132.33 1 0.40 0.40
Cianuro de Potasio 1 g 124.26 1 012 0.12
Cloramina T 1 g 70.00 1 2.80 2.80
Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.07 0.07
Cloruro de Sodio 50 ml  160.00 1 8.00 8.00
4 Cloruros Nitrato de Plata 1 9 102.00 1 510 5.10
Cromato de Potasio 1 g 71.00 1 0.14 0.14
5 Color Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.07 0.07
Hidréxido Sodio 1 g 52.00 1 0.05 0.05
6  Conductividad Buffer 1413uS/cm 10 ml  250.00 1 250 250
Solucién Buffer
Fosfato 25 ml  150.20 1 3.00 3.00
Acido Sulfurico 1 ml 186.44 1 0.07  0.07
Demanda Hidréxido Sodio 1 g 52.00 1 0.05 0.05
7 Bioquimicade Acido Glutamico 1 181.82 1 018 0.18
Oxigeno Biodato de Potasio 1 g 69.00 1 014 0.4
Sulfato de
Manganoso 1 g 156.40 1 0.16 0.16
loduro de Potasio 15 ¢ 337 1 0.34 0.34
Demanda Acido Sulftrico 1 ml 186.44 1 0.07  0.07
8  Quimicade Sulfato de Plata 1 g 17180 1 017 0.7
Oxigeno Sulfato Ferroso 1 ml 95.00 1 0.10 0.10
Hidréxido Sodio 1 g 52.00 1 0.05 0.05
9 Detergentes  Acido Sulfdrico 1 ml 186.44 1 0.07  0.07
SAAM)
( Cloroformo 1 mil 180.00 1 0.18 0.18
Azul de Metileno 05 mil 20.00 1 0.02 0.02

La tabla continda en la siguiente pagina
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Continuacion de la tabla N°20

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Reactivos de Parametros para Agua Superficial

Cantida

item  Parametro Reactivo d por Precio Cantidad Costo Ct:gtsat?
muestra
Fenol 1 g 250.00 1 0.10 0.10
Solucién Bromuro-
Bromato 25 ml 150.2 1 3.00 3.00
Hidrdxido de
10 Fenoles Amonio 1 mil 200.00 1 0.20 0.20
Buffer Fosfato 1.5 ml 83.00 1 0.08 0.08
Cloroformo 1 ml 180.00 1 0.18 0.18
Sulfato de Sodio 1 g 171.00 1 0.17 0.17
loduro de Potasio 15 ¢ 337.00 1 0.34 0.34
11 Fluoruos Estandar Fluoruro 1 ml 215.00 1 0.22 0.22
12 Nitratos Nitrato de Potasio 15 ¢ 220.66 1 0.33 0.33
Acido Clorhidrico 1 mil 165.00 1 0.07 0.07
Nitrito de Sodio 1 g 194.00 1 0.39 0.39
13 Nitritos Acido Fosforico 1 mil 80.80 1 0.08 0.08
Sulfanilamida 1 g 400.00 1 0.80 0.80
14 Oxigeno Disuelto Cloruro de Cobalto 1 g 115.80 1 0.23 0.23
Sulfito de Sodio 1 g 326.27 1 0.40 0.40
Solucion Buffer 114.00 1 023 023
para pH 4 2 ml
Solucion Buffer
15 pH para pH 7 5 ml 83.00 1 0.17 0.17
Solucion Buffer
para pH 10 5 ml 83.00 1 0.17 0.17
Cloruro de
Magnesio 15 ml 129.00 1 0.19 0.19
Acetato de Sodio 1 g 80.00 1 0.08 0.08
16 Sulfatos Nitrato de Potasio 15 ¢ 220.66 1 0.33 0.33
Acido Acético 1 ml 160.00 1 0.06 0.06
Sulfato de Sodio 1 g 171.00 1 0.17 0.17
Cloruro de Bario 15 ¢ 136.55 1 0.20 0.20
17 Temperatura - - - - - - -
18 Metales Totales Atmdo Nitrico 1 mil 80.00 1 0.08 0.08
por ICP Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.07 0.07
19 Coliformes Caldo Brila g 342.1 1 5.4736 5.47
Termotolerantes  Caldo Lauril sulfato g9 g 130 1 2.314 231
. Triptona 4 g 450 1 3.6 3.60
20 E coli NaCl 1 g 320 1 064  0.64
21 Huevos de i i i i i i i
Helmintos
Costo
Total: 45.75

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla se muestra la cantidad y el costo de los reactivos para la orden de servicio
N° 05 obteniendo un total de 45.75 soles.
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En la orden de servicio N°05 (anexo 09) se determind un costo total de 330.58 soles,
debido a los insumos que da un costo de 284.83 soles y a los reactivos que su costo
es de 45.75 soles.

e Orden de servicio N°06
A continuacion, se muestra la orden de servicio N°6, anlisis de agua superficial.
Tabla 21:

Orden de servicio N° 6 (Anexo 10)

Compafiia : Nakamura Consultores SAC - NAKCSAC

Servicio: Andlisis de Agua Superficial

SERVICIOS SOLICITADOS

Ite Parametro Método de ensayo Cantidad Precio Precio
Unitario(S/.) Total(S/.)
1 Aceitesy SMEWW-APHA-AWWA-WEF
Grasas Part 9221 A, B, C. 23rd Ed. 2017
2 ) SMEWW-APHA-AWWA-WEF
Bicarbonatos Part 9221 A, B, C, G-2, 22nd Ed.
2012
3 . SMEWW-APHA-AWWA-WEF
Cianuro Wad Part 9221 E-1, 22nd Ed. 2012
4  Cloruros SMEWW-APHA-AWWA-WEF.
Part 2130, Ay B. 23rd Ed. 2017
Color SMEWW-APHA-AWWA-WEF
Part 4500-H+ A, B, 22nd Ed.
6  Conductividad SMEWW-APHA-AWWA-WEF
Part 2510 A, B, 23rd Ed. 2017 1 727.00 727.00
7 Demanda SMEWW-APHA-AWWA-WEF
Bioquimica de Part 4500-SO4= A, E, 23rd Ed.
Oxigeno 2017
8 Demanda SMEWW-APHA-AWWA-WEF
Quimica de Part 2340 A, C, 23rd Ed. 2017
Oxigeno
SMEWW-APHA-AWWA-WEF
9 Detergentes Part 4500 CN-C, A, B, C, E,
22nd Ed. 2012
10  Fenoles EPA METHOD 1664 Rev. A
1999
11 Personal de monitoreado por dia
Sub Total: S/. 727.00
IGV: S/. 130.86
Total: S/. 857.86

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla se presenta un resumen de la orden de servicio N° 06 cuyo precio total
de venta es de 857.86 soles, observar la orden completa en el anexo 10.
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Tabla 22:

Cantidad y Costo de los suministros de la orden de servicio N° 06 (Anexo 10)

Suministros de Parametros para Agua Superficial

item Parametro Suministros ngigo Cantidad Cos(tg /.t)otal
1 Aceites y Grasas - - - -
2 Bicarbonatos Vaso de Precipitado 10.00 1 10.00
3 Cianuro Wad Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 1 0.25
4 Cloruros Filtros/goteros 25.36 1 25.36
5 Color Filtro de membrana 3.24 1 3.24
6 Conductividad Electrodo 1.59 1 1.59
Demanda
7 Bioquimica de Winkler 58.84 1 58.84
Oxigeno
g  Demanda Quimica Viales 2.92 1 2.92
de Oxigeno
9 Detergentes (SAAM)  Vaso de Precipitado 10.00 1 10.00
10  Fenoles Fiolas 15.00 1 15.00
11 Fluoruos _ Filtro 25.36 1 25.36
Jeringa/columna 1.65 1 1.65
12 Nitrat Filtro 25.36 1 25.36
ratos Jeringa/columna 1.65 1 1.65
1 Niitri Filtro 25.36 1 25.36
3 Itritos Jeringa/columna 1.65 1 1.65
14 Oxigeno Disuelto Winkler 58.84 1 58.84
15 PH Electrodo 1.59 1 1.59
16  Sulfatos Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 1 0.25
17  Temperatura - - - -
18 :\éi,ta'es Totales por Antorcha 13.30 1 13.30
19  Coliformes Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 1 0.25
Termotolerantes
20 E.coli Tips 1000 ul & 10 ml 0.25 1 0.25
21  Huevos de Helmintos  Laminas, laminillas 2.12 1 2.12
Costo Total: 284.83

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla muestra el costo total de los suministros de acuerdo a la orden de
servicio N°06 dando un total de 284.83 soles.
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Tabla 23:

Cantidad y Costo de los reactivos de la orden de servicio N° 06 (Anexo 10)

Reactivos de Pardmetros para Agua Superficial

B Cantida Precio Costo Costo
Item Parametro Reactivo d por (sl Cantidad (sl) total
muestra ' ' (S1)
Sulfato de Sodio 1 g 171.00 1 017 0.17
Aceites y Acido Sulfarico 1 ml 186.44 1 0.07 0.07
1 Grasas Hexadecano 02 ¢ 142.78 1 0.06 0.06
Acido Esteérico 02 ¢ 104.50 1 0.04 0.04
. Acido Sulftrico 1 ml 186.44 1 0.07  0.07
2 Bicarbonatos
Carbonato de Sodio 2 g 326.27 1 0.65 0.65
Hidréxido Sodio 1 g 52.00 1 0.05 0.05
Carbonato de
Plomo 15 g 171.19 1 026 0.26
Acido Acético 1 ml  160.00 1 0.06 0.06
3 Cianuro Wad Acetato Sodio 1 g 80.00 1 0.08 0.08
Acetato de Zinc 15 ¢ 132.33 1 040 0.40
Cianuro de Potasio 1 g 124.26 1 0.12 0.12
Cloramina T 1 g 70.00 1 280  2.80
Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.07 0.07
Cloruro de Sodio 50 ml  160.00 1 8.00 8.00
4 Cloruros Nitrato de Plata 1 g 102.00 1 5.10 5.10
Cromato de Potasio 1 g 71.00 1 014 0.14
Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.07 0.07
5 Color
Hidréxido Sodio 1 g 52.00 1 0.05 0.05
6  Conductividad Buffer 1413uS/cm 10 ml  250.00 1 250 250
Solucién Buffer
Fosfato 25 ml  150.20 1 3.00 3.00
Acido Sulfurico 1 ml 186.44 1 0.07  0.07
Demanda Hidréxido Sodio 1 g 52.00 1 0.05 0.05
7 Bioquimicade Acido Glutamico 1 g 181.82 1 0.18 0.18
Oxigeno Biodato de Potasio 1 g 69.00 1 014 0.4
Sulfato de
Manganoso 1 g 156.40 1 0.16 0.16
loduro de Potasio 15 ¢ 337 1 0.34 0.34
Demanda Acido Sulftrico 1 ml 186.44 1 0.07  0.07
8  Quimicade Sulfato de Plata 1 g 17180 1 017 0.7
Oxigeno Sulfato Ferroso 1 ml 95.00 1 0.10 0.10
Hidréxido Sodio 1 g 52.00 1 0.05 0.05
9 Detergentes  Acido Sulfdrico 1 ml 186.44 1 0.07  0.07
SAAM)
( Cloroformo 1 mil 180.00 1 0.18 0.18
Azul de Metileno 05 mi 20.00 1 0.02 0.02

La tabla continua en la siguiente pagina
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Continuacion de la tabla N°23
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Reactivos de Pardmetros para Agua Superficial

Cantida Costo
item  Parametro Reactivo d por Precio Cantidad Costo total
muestra
Fenol 1 g 250.00 1 0.10 0.10
Solucién Bromuro-
Bromato 25 ml 150.2 1 3.00 3.00
Hidréxido de
10 Fenoles Amonio 1 mil 200.00 1 0.20 0.20
Buffer Fosfato 15 ml 83.00 1 0.08 0.08
Cloroformo 1 ml 180.00 1 0.18 0.18
Sulfato de Sodio 1 g 171.00 1 0.17 0.17
loduro de Potasio 15 ¢ 337.00 1 0.34 0.34
11 Fluoruos Estandar Fluoruro 1 mil 215.00 1 0.22 0.22
12 Nitratos Nitrato de Potasio 15 ¢ 220.66 1 0.33 0.33
Acido Clorhidrico 1 ml 165.00 1 0.07 0.07
Nitrito de Sodio 1 g 194.00 1 0.39 0.39
13 Nitritos Acido Fosférico 1 ml 80.80 1 0.08 0.08
Sulfanilamida 1 g 400.00 1 0.80 0.80
14 Oxigeno Disuelto Cloruro de Cobalto 1 g 115.80 1 0.23 0.23
Sulfito de Sodio 1 g 326.27 1 0.40 0.40
Solucion Buffer 114.00 1 023 023
para pH 4 2 ml
Solucién Buffer
15 pH para pH 7 5 ml 83.00 1 0.17 0.17
Solucion Buffer
para pH 10 5 ml 83.00 1 0.17 0.17
Cloruro de
Magnesio 15 ml 129.00 1 0.19 0.19
Acetato de Sodio 1 g 80.00 1 0.08 0.08
16 Sulfatos Nitrato de Potasio 15 ¢ 220.66 1 0.33 0.33
Acido Acético 1 mil 160.00 1 0.06 0.06
Sulfato de Sodio 1 9 171.00 1 0.17 0.17
Cloruro de Bario 15 ¢ 136.55 1 0.20 0.20
17 Temperatura ) - - - - - - -
Metales Totales Acido Nitrico 1 mil 80.00 1 0.08 0.08
18 porice Acido Clorhidrico ;16500 1 007 007
19 Coliformes Caldo Brila 8 g 342.1 1 5.4736 5.47
Termotolerantes  Caldo Lauril sulfato g9 g 130 1 2.314 231
. Triptona 4 g 450 1 3.6 3.60
20 E coli NaCl 1 g 320 1 064  0.64
21 Huevos de i i i i i i i
Helmintos
Costo
Total: 45.75

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla se muestra la cantidad y costo de los reactivos para la orden de servicio
N° 06 obteniendo un total de 45.75 soles.
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En la orden de servicio N°06 (anexo 10) se determind un costo total de 330.58 soles,
debido a los insumos que da un costo de 284.83 soles y a los reactivos que su costo
es de 45.75 soles.
C. Resumen
En resumen, como se puede apreciar en las tablas mostradas anteriormente de acuerdo
a cada orden de servicio, se pudo observar que el mayor costo que se da, es en el
servicio de analisis de agua potable, debido a que existen mas pardmetros que se
analizan a diferencia del agua residual y el agua superficial.
Tabla 24:
Cuadro resumen de los costos por cada orden de servicio
Anélisis de Agua Analisis de Agua

Residual Andlisis de Agua Potable Superficial

Orden de Orden de Orden de Orden de Ordende Orden de
Servicio Servicio Servicio Servicio Servicio Servicio

N° 01 N° 04 N° 02 N° 03 N° 05 N° 06
Insumos  S/.236.26  S/.236.26 S/.2482.10  S/.744.63 S/.284.83  S/.284.83
Reactivos S/. 5.49 SI.5.49  S/.399.87  S/.119.96  S/.4575  SI.45.75
Costo S/.241.76  S/.241.76 S/.2881.97  S/.86459 S/-330.58  S/.330.58

Total

Elaboracion Propia

En la tabla anterior se observa el resumen de los costos de suministros y reactivos
por cada orden de servicio.
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N

3.3. Identificacion del costo de la mano de obra directa por cada orden de servicio

En este item se va a identificar el costo de la mano de obra por cada orden de servicio de
la empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L. de acuerdo a la informacion obtenida
de los instrumentos de recoleccién y analisis de datos.
Es por ello que se realiz6 una entrevista (anexo 01) a la administradora de la empresa,
para adquirir la informacion necesaria sobre los costos de la mano de obra directa.
También para tener mas informacion se aplicé el analisis de datos (anexo 02) en el cual
se analiz6 la planilla (anexo 14) donde se evidencia la remuneracion y descuentos que se
le realiza a cada trabajador.
A. Costo de la mano de obra directa
Después de realizar la entrevista respectiva a la administradora, indic6 que son 12
trabajadores en total que laboran en la empresa, cuya remuneracion es fija, ya que
estan en planilla, y obtienen todos sus beneficios de acuerdo al régimen MYPE, quien
se encarga de controlar a la mano de obra es la parte administrativa a través de un
registro de asistencia.
De acuerdo a la ficha de analisis documental se obtuvo la planilla de los trabajadores
(anexo 14) y el registro de asistencia (anexo 15) para poder determinar los costos de
la mano de obra.
e Costo mensual de los trabajadores
En la siguiente tabla se presenta el costo mensual de los trabajadores del area de

laboratorio tanto de quimica como de microbiologia.
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Tabla 25:

Costo de la mano de obra directa

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Haber

Asignacion

Gratificaci

Bruto Familiar Essalud  Vacaciones Cts on UnifSO/rme Total
Cargo s/ s/ S/ S/ S/ s/ S/
Analista de
Microbiologia 930.00 83.70 3371 4521 84.48 1500 1,192.10
Jefe de
Laboratorio de
Microbiologia ~ 2,000.00 180.00 7250  97.22 181.67 15.00 2,546.39
Supervisor de
Laboratorio de
Quimica 2,200.00 93.00  206.37 83.17 111.47 208.28 1500 2,917.29
Analista de
Quimica 1,200.00 108.00 4424 5833 109.00 1500 1,534.57
Operador 930.00 93.00 92,07 37.08 4973 92.92 1500 1,309.81
Jefe de
Laboratorio de
Quimica 2,200.00 93.00  206.37 83.12 111.47 208.28 15.00 2,917.24
Totales 9,460.00 279.00 87651 353.82  473.42 884.63 90.00 12417.38
Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En la tabla anterior se presenta la remuneracion mensual de los trabajadores méas sus
beneficios.

Haber bruto: Es el monto total que se le paga al trabajador antes de aplicarle
impuestos o deducciones.

Asignacién familiar: es un pago adicional que se le entrega a cada trabajador por
tener uno 0 mas hijos, que equivale al 10% de la remuneracion minima.

Essalud: Es un beneficio laboral que recibe cada trabajador, cuya tasa es del 9%
sobre la remuneracion.

Vacaciones: es el descanso vacacional de 15 dias después de haber laborado un afio,
de acuerdo al régimen laboral del micro y pequefia empresa.

Cts (compensacién por tiempo de servicio): el deposito de Cts es equivalente a
media remuneracion mas un dozavo de las gratificaciones.

Gratificacion: de acuerdo al régimen laboral del micro y pequefia empresa tienen
derecho a percibir 2 gratificaciones al afio, fiestas patrias y navidad, las cuales son

equivalentes a media remuneracion cada una.
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Uniforme: es un monto semestral que equivale a 96 soles lo cual consiste en un
mandil que tiene un costo de 58 soles, guantes cuestan 28 soles y mascarilla tienen

un precio de 10 soles, los cuales se le brindan a cada trabajador del laboratorio.

Identificacion del costo de la mano de obra directa por cada orden de servicio
Para hallar el costo de la mano de obra directa por cada orden de servicio, se dividio
la remuneracién mensual entre el numero de analisis mensuales que realiza cada

trabajador pues la capacidad méxima es de 90 analisis.

e Orden de servicio N° 01

A continuacion, en la siguiente tabla se presentara el costo de la mano de obra por la

orden de servicio N°01, analisis de agua residual.

Tabla 26:

Costo de la mano de obra de la orden de servicio N°01 (anexo 05)

Remuneracién Total NUmero Costo Total por la

Cargo Mensual de Analisis  Orden de Servicio N°01
S/ Mensuales S/

Supervisor de Laboratorio

de Quimica 2,917.29 90 32.41
Analista de Quimica 1,534.57 90 17.05
Operador 1,309.81 90 14.55
Jefe de Laboratorio de

Quimica 2,917.24 90 32.41
Totales 8678.90 96.43

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla muestra el costo de la mano de obra directa para la orden de servicio
N° 01

Para esta orden de servicio N° 01, andlisis de agua residual, da un total de costo de

la mano de obra de 96.43 soles.

e Orden de servicio N° 02

A continuacién, en la siguiente tabla se presenta el costo de la mano de obra por la

orden de servicio N°02, analisis de agua residual.
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Tabla 27:

Costo de la mano de obra de la orden de servicio N° 02 (Anexo 06)

. Total Costo Costo Total
Remuneracion NGmero de Total por la Orden
C Mensual v porun Cantidad de Servicio
argo Analisis s .
S/ Mensuales Analisis N° 02
S/ S/
Analista de
Microbiologia 1,192.10 90 13.25 10 132.46
Jefe de
Laboratorio de
Microbiologia 2,546.39 90 28.29 10 282.93
Analista de
Quimica 1,534.57 90 17.05 10 170.51
Jefe de
Laboratorio de
Quimica 2,917.24 90 3241 10 324.14
Operador 1309.81 90 14.55 10 145.53
Totales 9500.10 105.56 1055.57

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En la tabla anterior se observa el costo de la mano de obra directa por la orden de
servicio N° 02

En la orden de servicio N° 02 que es analisis de agua potable el costo de la mano de

obra es de 1055.57 soles, debido a que dentro de esta orden se realizaron 10 analisis.

¢ Orden de servicio N° 03
A continuacidn, en la siguiente tabla se determiné el costo de la mano de obra para

el analisis agua potable, de la orden de servicio N° 03.
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Tabla 28:

Costo de la mano de obra de la orden de servicio N° 03 (Anexo 07)

Total Costo Costo Total
Remuneraciéon  Namero Total por Orden de
Cargo Mensual de_ _ por un Cantidad Servicio
S/ Andlisis  Analisis N°03
Mensuales S/ S/

Analista de
Microbiologia 1,192.10 90 13.25 3 39.74
Jefe de Laboratorio
de Microbiologia 2,546.39 90 28.29 3 84.88
Analista de Quimica 1,534.57 90 17.05 3 51.15
Jefe de Laboratorio
de Quimica 2,917.24 90 32.41 3 97.24
Operador 1309.81 90 14.55 3 43.66
Totales 9500.10 105.56 316.67

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla se muestra el costo de la mano de obra directa por la orden de servicio
N° 03

En la orden de servicio N° 03, andlisis de agua potable, el costo de la mano de obra

es de 316.67 soles, ya que la cantidad por esta orden es de 3 analisis.

e Orden de servicio N° 04
En lasiguiente tabla se determind el costo de la mano de obra para a orden de servicio
N° 04, andlisis de agua residual.

Tabla 29:

Costo de la mano de obra de la orden de servicio N° 04 (Anexo 08)

Total Costo Total por
NUmero de Orden de

Remuneracion
Mensual

Cargo g/ Andlisis  Servicio N° 04
Mensuales S/
Supervisor de Laboratorio de Quimica 2,917.29 90 32.41
Analista de Quimica 1,534.57 90 17.05
Jefe de Laboratorio de Quimica 2,917.24 90 3241
Totales 7,369.09 81.88

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En la tabla anterior se presenta el costo de la mano de obra directa por la orden de
servicio N°04
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En la orden de servicio N° 04, andlisis de agua residual, da un costo total por la mano
de obra de 81.88 soles.

¢ Orden de servicio N° 05
A continuacion, se determinara el costo de la mano de obra para la orden de servicio

N° 05, analisis de agua superficial.

Tabla 30:
Costo de la mano de obra de la orden de servicio N° 05 (Anexo 09)
., Total Costo Total por
e Namerode _raen
Cargo Analisis Servicio N°05
S/
Mensuales S/
Analista de Microbiologia 1,192.10 90 13.25
Jefe de Laboratorio de Microbiologia 2,546.39 90 28.29
Analista de Quimica 1,534.57 90 17.05
Jefe de Laboratorio de Quimica 2,917.24 90 32.41
Operador 1309.81 90 14.55
Totales 9500.10 105.56

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En la tabla anterior se observa el costo de la mano de obra directa por la orden de
servicio N° 05

En la orden de servicio N° 05, andlisis de agua potable, el costo de la mano de obra

es de 105.56 soles.

e Orden de servicio N° 06
A continuacion, se determinaré el costo de la mano de obra para la orden de servicio

N° 06, andlisis de agua superficial.
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Tabla 31:
Costo de la mano de obra de la orden de servicio N° 06 (Anexo 10)
Remuneracion Total Costo Total por
Mensual Ndamero de Orden de
Cargo Andlisis Servicio N°06
S/
Mensuales S/
Analista de Microbiologia 1,192.10 90 13.25
Jefe de Laboratorio de
Microbiologia 2,546.39 90 28.29
Analista de Quimica 1,534.57 90 17.05
Jefe de Laboratorio de
Quimica 2,917.24 90 32.41
Totales 8190.29 91.00

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla se muestra el costo de la mano de obra directa por la orden de servicio
N° 06

En la orden de servicio N° 06, analisis de agua potable, el costo de la mano de obra

es de 91.00 soles.

C. Resumen
De acuerdo a las tablas mostradas anteriormente, se puede apreciar que el costo de
mano de obra de las 6rdenes de servicio de analisis de agua potable son mucho
mayores debido a la cantidad de cada una de ellas, sin embargo, para las 6rdenes de
analisis de agua residual y de agua superficial el costo es menor, pues la cantidad es
de un solo analisis.

Tabla 32:

Cuadro resumen de los costos por mano de obra directa
Anélisis de Agua

Andlisis de Agua Residual Andlisis de Agua Potable C
Superficial

Orden de Orden de Orden de Orden de Orden de Orden de
Servicio N°1  Servicio N°4  Servicio N°2  Servicio N°3  Servicio N°5  Servicio N°6

Costo
mano de
obra
directa

S/.96.43 S/. 81.88 S/. 1055.56 S/. 316.67 S/. 105.56 S/.91.00

Elaboracion Propia
En esta tabla se observa el resumen del costo de la mano de obra directa por cada
orden de servicio.
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3.4. Establecer y calcular los costos indirectos de fabricacion por cada orden de servicio

En este item se va establecer y calcular los costos indirectos de fabricacion por cada orden
de servicio de la empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L. de acuerdo a la
informacidn obtenida de los instrumentos de recoleccién y analisis de datos.
Es por ello que para tener mas informacion se aplicé el andlisis de datos a traves de la
ficha de analisis documental (anexo 02), analizando la planilla (anexo 12) para la mano
de obra indirecta, también la depreciacion (anexo 16), mantenimiento de las maquinarias
(anexo 17) y la adenda (anexo 18) donde detalla los costos de la energia eléctrica, servicio
de agua y alquiler, y por altimo el recibo de internet (anexo 19).
A. Costos indirectos de fabricacion
De acuerdo a la guia de analisis documental se obtuvo la planilla de los trabajadores,
la depreciacion mensual, el mantenimiento, la adenda del contrato donde se especifica
el costo de los servicios y el recibo de internet; algunas de las 6rdenes de servicio
especifican un costo por el recojo de las muestras.
Para poder hallar el costo de la mano de obra indirecta se determind a través de
diferentes criterios:
e Mano de obra indirecta: es asignado directamente al costo, ya que pertenece al
area de produccion, pero no participan directamente con el analisis.
e Depreciacion: se asignd directamente al costo, pues son solo equipos que
pertenecen al area de produccion.
e Mantenimiento: se asign6 directamente al costo, debido a que son solo equipos
que pertenecen al area de produccion.
e Energia eléctrica: la base que se realizo es una estimacion de acuerdo a la cantidad

de kilowatts que utiliza cada area de la empresa.

Moreno Pulido Melanie Pag. 61



: APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
UNIVERSIDAD

ERIVADA DEL NORTE EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

e Servicio de agua: la base que se realiz6 es una estimacion de acuerdo a la cantidad
de metros cubicos que utiliza cada area de la empresa.

e Alquiler: la base que se realiz6 es una estimacion de acuerdo a la cantidad de
metros cuadrados que tiene cada area de la empresa.

e Internet: la base que se realizd es una estimacion de acuerdo a la cantidad de
gigabyte utilizadas por cada area de la empresa.

» Costo de la Mano de obra indirecta

En las siguientes tablas se presentaran la planilla mensual de la mano de obra
indirecta, la depreciacion mensual del inmueble maquinaria y equipo, el costo del
mantenimiento mensual y el costo de los servicios basicos.

Tabla 33:

Costo de la mano de obra indirecta

Haber  Asignacion Essalud Vacaciones CTS Gratificacion  Total

Cargo Bruto Familiar
g/ g/ S/ S/ S/ S/ S/
Responsable
de limpieza 282.00 25.38 1040 13.71 25.62 357.10
Supervisora  1800.00 93 170.37 69.78 92.02 171.95 2397.12
Asistente de
control 930.00 83.70 34.28 45.21 84.48 1177.67
Totales 3012.00 93.00 279.45 114.46 150.94 282.04 3931.88

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia
En esta tabla se muestra el costo total de la mano de obra indirecta.
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» Depreciacion total

Tabla 34:

Depreciacion total de inmuebles, mobiliario y equipos

o Depreciacion Depreciacion
Inmueble, mobiliario y Costo P P

Equipos s/ Porcentaje Al‘él}la| Megfual
Inmobiliario 562,533.82 5% 28126.69 2343.89
mobiliario 81246.16 10% 8124.62 677.05
Balanza 3462.60 25% 865.65 72.14
autoclave 11315.2 20% 2263.04 188.59
Incubadora 12894.10 25% 3223.53 268.63
Bureta 1203.00 25% 300.75 25.06
Colorimetro Portatil 2230.45 25% 557.61 46.47
Estufa Universal 6050.00 25% 1512.50 126.04
Manta de calor 802.00 25% 200.50 16.71
Probeta vidrio 1501.00 25% 375.25 31.27

Medidor Multiparametro 7980.00 25% 1995.00 166.25
Termoémetro de mercurio 1152.54 25% 288.14 24.01
Total 692,370.87 47833.27 3986.11

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
En la tabla anterior se observa el costo total de la depreciacion

» Costo por mantenimiento de equipos

Tabla 35:

Mantenimiento total de equipos

Mantenimiento Mantenimiento

Equipos Anual Mensual
S/ S/
Incubadora 350.00 29.17
Bureta 500.00 41.67
Colorimetro Portatil 530.00 4417
Estufa Universal 400.00 33.33
Medidor Multiparametro 670.00 55.83
autoclave 270.00 22.50
Total 2720.00 226.67

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia
En esta tabla muestra el costo total del mantenimiento
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» Costo por los servicios basicos

Tabla 36:

Costo total de los servicios basicos

Servicios Basicos

Costo Costo Costo del
Servicio Total Unitario Area Cantidad Servicio
S/ S/ S/
Energia Produccion 94680 (Kwh) 770.03
Eléctrica 1100 0.0081 (Kwh) Ventas 13516 (Kwh) 109.93
(135252 kwh) Administracion 27056 (Kwh) 220.05
Servicio de Produccion 5(m®) 715
Agua (7 m?) 100 14.3 (md) Ventas 1(md) 14.3
Administracion 1(md) 14.3
Alquiler Produccién 3000(m?) 1071.43
(4200m?) 1500 0.36 (m?) Ventas 70(m?) 25.00
Administracion 100(m?) 35.71
Produccion 8(GB) 162.34
Internet (16GB)  325.48 20.34 (GB) Ventas 4(GB) 81.37
Administracién 4(GB) 81.37
Total 3025.48 2657.73

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia
En la tabla anterior se muestra el costo total de los servicios basicos

B. Calculo de los costos indirectos de fabricacion por cada orden de servicio

Para hallar el costo de la mano de obra indirecta por cada orden de servicio, se dividio
la remuneracion mensual entre el nimero de andlisis mensuales que se realizan
durante el mes y asi obtener el costo por un analisis, pues la capacidad maxima es de
90 anédlisis mensuales. De igual manera se realiz6 para hallar el costo de la
depreciacion, mantenimiento y los servicios basicos por cada orden de servicio.
¢ Orden de servicio N° 01

A continuacién, en las siguientes tablas se mostrard los costos indirectos de

fabricacion para la orden de servicio N° 01, analisis de agua residual.
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Tabla 37:

Costo de la mano de obra indirecta de la orden de servicio N° 01 (Anexo 05)

Andlisis de Agua Residual
Remuneracion Total Nomero Costo Total por Orden

Cargo mensual de anélisis de Servicio N°01
S/ Mensuales S/
Responsable Limpieza 357.10 90 3.97
Supervisora 2397.12 90 26.63
Asistente de Control 1177.67 90 13.09
Total 3931.880 43.69

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

Esta tabla ensefia el costo de la mano de obra indirecta para la orden de servicio N°
01

Tabla 38:

Costo de la depreciacion de la orden de servicio N° 01 (Anexo 05)
Andlisis de Agua Residual

Depreciacion Total

Inmueble, Mobiliario y Depreciacion ~ 10otal Nimero por Orden de
Equipos Mensual de Analisis Servicio N°01
s/ Mensuales s/

Inmobiliario 2343.89 90 26.04
Mobiliario 677.05 90 7.52
Incubadora 268.63 90 2.98
Bureta 25.06 90 0.28
Colorimetro Portatil 46.47 90 0.52
Estufa Universal 126.04 90 1.40
Manta de calor 16.71 90 0.19
Probeta vidrio 31.27 90 0.35
Medidor Multiparametro 166.25 90 1.85
Termometro de mercurio 24.01 90 0.27
Total 3725.38 41.39

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla se observa del costo de la depreciacion para la orden de servicio N° 01
obteniendo un total de 41.39 soles.
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Tabla 39:

Costo de mantenimiento de la orden de servicio N° 01 (Anexo 05)
Analisis de Agua Residual

Mantenimiento

imi Total NUmero
Mantenimiento Total por Orden

Equipos Mensual de Andlisis TN

e S/ Mensuales de Servglo N°01
Incubadora 29.17 90 0.32
Bureta 41.67 90 0.46
Colorimetro Portatil 44.17 90 0.49
Estufa Universal 33.33 90 0.37
Medidor Multiparametro 55.83 90 0.68
Total 260.00 2.27

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

La tabla anterior ensefia el costo por mantenimiento para la orden de servicio N° 01
obteniendo un total de 2.27 soles.

Tabla 40:

Costo de los servicios basicos de la orden de servicio N° 01 (Anexo 05)

Andlisis de Agua Residual

N Costo Total To,tql_Numero de Costo por la
Servicios 5/ Analisis Mensuales Orden/N°01
S

Energia Eléctrica 770.03 90 8.56
Servicio de gua 71.50 90 0.79
Alquiler 1071.43 90 11.90
Internet 162.74 90 1.81
Total 1912.96 23.06

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla se observa el costo por los servicios basicos para la orden de servicio
N° 01 obteniendo un total de 23.06 soles.

Tabla 41:

Costo de Recojo de Muestras de la orden de servicio N° 01 (Anexo 05)

Analisis de Agua Residual

.. Costo Total
Servicios g/
Personal de Muestreo 95.00
Impresion de Informe 5.00
Total 100.00

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia
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En esta tabla se muestra el costo por el recojo de las muestras para la orden de
servicio N° 01

Para la orden de servicio N° 01 (anexo N°05) los costos indirectos de fabricacion
dan un total de 210.41 soles, sumando la mano de obra indirecta, depreciacion,

mantenimiento, servicios basicos y el costo de recojo de muestras.
e Orden de servicio N° 02
En las siguientes tablas se muestran los costos indirectos de fabricacion para la orden

de servicio N° 02, agua potable.

Tabla 42:

Costo de la mano de obra indirecta de la orden de servicio N° 02 (Anexo 06)

Analisis de Agua Potable

Remuneracion toE - S e por Orden e
a u .
Cargo Meg?ual de Analisis  Analisis Cantidad Servicio N°02
Mensuales S/ S/

Responsable Limpieza 357.10 90 3.97 10 39.68
Supervisora 2397.12 90 26.63 10 266.35
Asistente de Control 1177.67 90 13.09 10 130.85
Total 3931.88 43.69 436.88

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia
Esta tabla muestra el costo de la mano de obra indirecta de la orden de servicio N°02.
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Tabla 43:

Costo de la depreciacion de la orden de servicio N° 02 (Anexo 06)

Andlisis de Agua Potable

Total Costo Depreciacién

A Depreciaci6 numero  Total por Total por

InmuebIIEedLlj\i/I;ObSlllarlo y n Mensual qle_ _ qq _ Cantidad Or_d_en de
S/ Analisis Andlisis Servicio N°02
Mensuales S/ S/

Inmobiliario 2343.89 90 26.04 10 260.43
Mobiliario 677.05 90 7.52 10 75.23
Balanza 72.14 90 0.80 10 8.02
Autoclave 188.59 90 2.10 10 20.95
incubadora 268.63 90 2.98 10 29.85
Colorimetro Portatil 46.47 90 0.52 10 5.16
Medidor Multiparametro 166.25 90 1.85 10 18.47
Estufa Universal 126.04 90 1.40 10 14.00
Bureta 25.06 90 0.28 10 2.78
Manta de calor 16.71 90 0.19 10 1.86
Total 3930.83 43.68 436.76

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla se observa el costo de la depreciacion para la orden de servicio N° 02
es de 436.76 soles.

Tabla 44:

Costo de mantenimiento de la orden de servicio N° 02 (Anexo 06)

Andlisis de Agua Potable

Equipos Meg/sual Ordenes Xnélisis Cantidad gg:vic?o eI\rl1°Og
Mensuales S/ S/

Autoclave 22.50 90 0.25 10 2.50
Incubadora 29.17 90 0.32 10 3.24
Colorimetro Portétil 44.17 90 0.49 10 4.19
Medidor 0.62
Multiparametro 55.83 90 10 6.20
Estufa Universal 33.33 90 0.37 10 3.70
Bureta 41.67 90 0.46 10 4.63
Total 226.67 2.52 25.19

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla se muestra el costo de mantenimiento para la orden de servicio N° 02
es de 25.19 soles.
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Tabla 45:

Costo de los servicios basicos de la orden de servicio N° 02 (Anexo 06)

Andlisis de Agua Potable

C Total Costo Costo Total por
osto .

Servicios Total Num,e r_o_de por un Cantidad O'Td.e” de

s/ Andlisis Andlisis Servicio N° 02
Mensuales S/ S/

Energia Eléctrica 770.03 90 8.56 10 85.56
Servicio de Agua 71.50 90 0.79 10 7.94
Alquiler 1071.43 90 11.90 10 119.05
Internet 162.74 90 1.81 10 18.80
Total 2075.70 21.25 230.63

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia
La tabla anterior muestra el costo de los servicios basicos para la orden de servicio

N° 02 es de 230.63 soles.

Tabla 46:

Costo de Recojo de Muestras de la orden de servicio N° 02 (Anexo 06)
Andlisis de Agua Potable

.. Costo Total
Servicios
S/
Envio de material 100.00
Total 100.00

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

Comentario: aqui muestra el costo por el recojo de las muestras para la orden de
servicio N° 02

Para la orden de servicio N° 02 (anexo N° 06) los costos indirectos de fabricacién
dan un total de 1229.45 soles, sumando la mano de obra indirecta que da un costo de
436.88 soles, la depreciacion que es 436.76 soles, el mantenimiento de 25.19 soles,

los servicios basicos de 230.63 soles y el costo por el recojo de la muestra que es de

100.00 soles.
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A continuacion, se muestran los costos indirectos de fabricacion para la orden de

servicio N° 03, agua potable.

Tabla 47:

Costo de la mano de obra indirecta de la orden de servicio N° 03 (Anexo 07)

Andlisis de Agua Potable

3 Total Costo Costo Total
Remuneracion , Total por Orden
Numero de . -
Cargo Mensual Analisis porun Cantidad de Servicio
S/ Mensuales Andlisis N°03
S/ S/

Responsable Limpieza 357.10 90 3.97 3 11.09
Supervisora 2397.12 90 26.63 3 79.90
Asistente de Control 1177.67 90 13.09 3 39.26
Totales 3931.88 43.69 131.06

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla se muestra el costo de la mano de obra indirecta para la orden de

servicio N° 03.

Tabla 48:

Costo de la depreciacion de la orden de servicio N° 03 (Anexo 07)

Andlisis de Agua Potable

Total Costo Depreciacion

. Depreciacibn Numero  total por Total por

Inmuebllzedtlj\i/ls)(:)slllano y Mensual qle_ _ un Cantidad Or_d_en de
S/ Andlisis Analisis Servicio N°03

Mensuales S/ S/

Inmobiliario 2343.89 90 26.04 3 78.13
Mobiliario 677.05 90 7.52 3 22.57
Balanza 72.14 90 0.80 3 2.40
Autoclave 188.59 90 2.10 3 6.29
Incubadora 268.63 90 2.98 3 8.95
Colorimetro Portatil 46.47 90 0.52 3 1.55
Medidor Multiparametro 166.25 90 1.85 3 5.54
Estufa Universal 126.04 90 1.40 3 4.20
Bureta 25.06 90 0.28 3 0.84
Manta de calor 16.71 90 0.19 3 0.56
Total 3930.83 43.68 131.03

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla el costo de la depreciacion para la orden de servicio N° 03 es de 131.03

soles.

Moreno Pulido Melanie

Pag. 70



4

N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Tabla 49:

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
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Costo de mantenimiento de la orden de servicio N° 03 (Anexo 07)

Andlisis de Agua Potable

. Total Costo total Costo Total
Mantenimiento ,
Equipos Mensual Namero de por un Cantidad P°' Qfdenode
s/ Ordenes Andlisis Servicio N°03
Mensuales S/ S/

Autoclave 22.50 90 0.25 3 0.75
Incubadora 29.17 90 0.32 3 0.97
Colorimetro Portatil 4417 90 0.49 3 1.47

Medidor 0.62
Multiparametro 55.83 90 3 1.86
Estufa Universal 33.33 90 0.37 3 1.11
Bureta 41.67 90 0.46 3 1.39
Total 226.67 2.52 7.56

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

La tabla anterior sefiala el costo de mantenimiento para la orden de servicio N° 03

es de 7.56 soles.

Tabla 50:

Costo de los servicios basicos de la orden de servicio N° 03 (Anexo 07)

Analisis de Agua Potable

Total Costo Total Costo Total
Costo Namero de por un por Orden de
Servicios Total i e Cantidad L
s/ Analisis Andlisis Servicio N° 03
Mensuales S/ S/

Energia Eléctrica 770.03 90 8.56 3 25.67
Servicio de Agua 71.50 90 0.79 3 2.38
Alquiler 1071.43 90 11.90 3 35.71
Internet 162.74 90 1.81 3 5.42
Total 1912.96 23.06 69.19

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

Esta tabla indica el costo de los servicios basicos para la orden de servicio N° 03 es

de 69.19 soles.
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Tabla 51:

Costo de Recojo de Muestras de la orden de servicio N° 03 (Anexo 07)

Analisis de Agua Potable

.. Costo Total

Servicios s/
Personal de Monitoreo 455.34
Viaticos 100.00
Total 555.34

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia

En esta tabla se muestra el costo por el recojo de las muestras para la orden de
servicio N° 03

Para la orden de servicio N° 03 (anexo N° 07) los costos indirectos de fabricacion
dan un total de 894.18 soles, sumando la mano de obra indirecta, depreciacion, el

mantenimiento, los servicios basicos y el costo por el recojo de la muestra.

e Orden de servicio N° 04
En las siguientes tablas se muestran los costos indirectos de fabricacion para la orden
de servicio N° 04, agua residual.

Tabla 52:

Costo de la mano de obra indirecta de la orden de servicio N° 04 (Anexo 08)

Andlisis de Agua Residual

Remuneracién  Total Numero ~ COSt0 Total

Cargo de Analisis  Por Orden de
g Mer;;s,ual Mensuales Servicio N° 04

s/
Responsable Limpieza 357.10 90 3.97
Jefe de Administracion 2397.12 90 26.63
Asistente Administrativo 1177.67 90 13.09
Total 3931.88 43.69

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

La tabla muestra el costo de la mano de obra indirecta para la orden de servicio N°
04.
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Tabla 53:

Costo de la depreciacion de la orden de servicio N° 04 (Anexo 08)

Andlisis de Agua Residual

Depreciacién

iacio Total Namero
Depreciacion Total por Orden

Inmueble, Mobiliario y

Equipos Mer;/sual i;eAngjglselz de Servié:/io N° 04
Inmobiliario 2343.89 90 26.04
Mobiliario 677.05 90 7.52
Incubadora 268.63 90 2.98
Bureta 25.06 90 0.28
Colorimetro Portatil 46.47 90 0.52
Estufa Universal 126.04 90 1.40
Manta de calor 16.71 90 0.19
Probeta vidrio 31.27 90 0.35
Medidor Multiparametro 166.25 90 1.85
Termdmetro de mercurio 24.01 90 0.27
Total 3725.38 41.39

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

La tabla detalla del costo de la depreciacion para la orden de servicio N° 04
obteniendo un total de 41.39 soles.

Tabla 54:

Costo de mantenimiento de la orden de servicio N° 04 (Anexo 08)

Andlisis de Agua Residual

Mantenimiento

Mantenimiento Total NUmero Total por Orden

Vel A deserviion” 03
Incubadora 29.17 90 0.32
Bureta 41.67 90 0.46
Colorimetro Portatil 4417 90 0.49
Estufa Universal 33.33 90 0.37
Medidor Multipirametro 55.83 90 0.68
total 204.17 2.27

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

Esta tabla ensefia el costo por mantenimiento para la orden de servicio N° 04
obteniendo un total de 2.27 soles.
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Tabla 55:

Costo de los servicios basicos de la orden de servicio N° 04 (Anexo 08)

Andlisis de Agua Residual

Costo Total Numero Costo por la
Servicios Total de Analisis Orden N°04
S/ Mensuales S/

Energia Eléctrica 770.03 90 8.56
Servicio de Agua 71.50 90 0.79
Alquiler 1071.43 90 11.90
Internet 162.74 90 1.81
Total 1912.96 23.06

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.
Elaboracion Propia
La tabla muestra el costo de los servicios basicos para la orden de servicio N° 04

Para la orden de servicio N° 04 (Anexo N°08) los costos indirectos de fabricacion
dan un total de 110.41 soles, sumando la mano de obra indirecta, depreciacion,

mantenimiento y servicios basicos.

e Orden de servicio N° 05
A continuacion, se muestran los costos indirectos de fabricacién para la orden de
servicio N° 05, agua superficial.

Tabla 56:

Costo de la mano de obra indirecta de la orden de servicio N° 05 (Anexo 09)
Andlisis de Agua Superficial

Remuneracién  Total Namero ~ Costo Total
Cargo Mensual de Andlisis ~ POr _O_rdeno de
S/ Mensuales SerV|C|S(/) N® 05
Responsable Limpieza 357.10 90 3.97
Jefe de Administracion 2397.12 90 26.63
Asistente Administrativo 1177.67 90 13.09
Total 3931.88 43.69

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En la tabla se muestra el costo de la mano de obra indirecta para la orden de servicio
N° 05.
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Tabla 57:

Costo de la depreciacion de la orden de servicio N° 05 (Anexo 09)

Analisis de Agua Superficial

o Depreciacion Total Depreciacién
Inmueble, Mobiliario y M Numero de  Total por Orden
: ensual i TN
Equipos g/ Analisis de Servicio N°05
Mensuales S/
Inmobiliario 2343.89 90 26.04
Mobiliario 677.05 90 7.52
Balanza 72.14 90 0.80
Autoclave 188.59 90 2.10
Probeta de Vidrio 31.27 90 0.35
Termdmetro de Mercurio 24.01 90 0.27
Medidor Multiparametro 166.25 90 1.85
Estufa Universal 126.04 90 1.40
Bureta 25.06 90 0.28
Manta de calor 16.71 90 0.19
Total 3671.01 40.79

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

La tabla indica el costo de la depreciacion para la orden de servicio N° 05 es de 40.79
soles.

Tabla 58:

Costo de mantenimiento de la orden de servicio N° 05 (Anexo 09)

Andlisis de Agua Superficial

Mantenimiento Total

Mantenimiento Total Niumero
por Orden de

Equipos Mensual de Analisis .
Servicio N° 05
S/ Mensuales s/
Autoclave 22.50 90 0.25
Medidor Multipdrametro 55.83 90 0.62
Estufa Universal 33.33 90 0.37
Bureta 41.67 90 0.46
Total 153.33 1.70

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En la tabla anterior se observa el costo por mantenimiento para la orden de servicio
N° 05 obteniendo un total de 1.70 soles.
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Tabla 59:

Costo de los servicios basicos de la orden de servicio N° 05 (Anexo 09)

Analisis de Agua Superficial

Costo Total Numero Costo por la
Servicios Total de Analisis Orden N°05
S/ Mensuales S/

Energia Eléctrica 770.03 90 8.56
Servicio de Agua 71.50 90 0.79
Alquiler 1071.43 90 11.90
Internet 162.74 90 1.81
Total 1912.96 23.06

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En esta tabla se observa el costo de los servicios basicos para la orden de servicio N°
05

Tabla 60:

Costo de Recojo de Muestras de la orden de servicio N° 05 (Anexo 09)

Anélisis de Agua Superficial

Servicios COSt%/TOtaI
Personal de Monitoreo 150.00
Total 150.00

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

En la tabla anterior se indica el costo por el recojo de las muestras para la orden de
servicio N° 05

Para esta orden de servicio N° 05 (anexo N° 09) los costos indirectos de fabricacion
dan un total de 259.24 soles, sumando la mano de obra indirecta, depreciacion, el

mantenimiento, los servicios basicos y el costo por el recojo de la muestra.

¢ Orden de servicio N° 06
Por ultimo, se muestran los costos indirectos de fabricacion para la orden de servicio

N° 06, agua superficial.
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Tabla 61:

Costo de la mano de obra indirecta de la orden de servicio N° 06 (Anexo 10)
Andlisis de Agua Superficial
Remuneracion ~ Total NUmero  Costo Total por Orden

Cargo Mensual de Analisis de Servicio N° 06
s/ Mensuales s/
Responsable Limpieza 357.10 90 3.97
Jefe de Administracion 2397.12 90 26.63
Asistente Administrativo 1177.67 90 13.09
Total 3931.88 43.69

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia
La tabla muestra el costo de la mano de obra indirecta para la orden de servicio N°

06
Tabla 62:

Costo de la depreciacion de la orden de servicio N° 06 (Anexo 10)
Andlisis de Agua Superficial
Depreciacién Total Nomero de Depreciacion Total por

Inmueble, Mobiliario y

Equipos Mensual Analisis Orden de Servicio N° 06
S/ Mensuales S/

Inmobiliario 2343.89 90 26.04
Mobiliario 677.05 90 7.52
Balanza 72.14 90 0.80
Autoclave 188.59 90 2.10
Probeta de Vidrio 31.27 90 0.35
Termémetro de Mercurio 24.01 90 0.27
Medidor Multiparametro 166.25 90 1.85
Estufa Universal 126.04 90 1.40
Bureta 25.06 90 0.28
Manta de calor 16.71 90 0.19
Total 3671.01 40.79

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

Esta tabla presenta el costo de la depreciacion para la orden de servicio N° 06 es de
40.79 soles.
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Tabla 63:

Costo de mantenimiento de la orden de servicio N° 06 (Anexo 10)

Analisis de Agua Superficial

Mantenimiento

Mantenimiento Total Niumero
Total por Orden de

Equipos Mensual de Analisis . o
Servicio N° 06
S/ Mensuales s/
Autoclave 22.50 90 0.25
Medidor Multiparametro 55.83 90 0.62
Estufa Universal 33.33 90 0.37
Bureta 41.67 90 0.46
Total 153.33 1.70

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

La tabla indica el costo por mantenimiento para la orden de servicio N° 06
obteniendo un total de 1.70 soles.

Tabla 64:

Costo de los servicios basicos de la orden de servicio N° 06 (Anexo 10)

Andlisis de Agua Superficial

Costo Total NUmero Costo por la
Servicios Total de Analisis Orden N°04
S/ Mensuales S/

Energia Eléctrica 770.03 90 8.56
Servicio de Agua 71.50 90 0.79
Alquiler 1071.43 90 11.90
Internet 162.74 90 1.81
Total 1912.96 23.06

Fuente: Empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L.

Elaboracion Propia

La tabla 64 muestra el costo de los servicios basicos para la orden de servicio N° 06
Para esta orden de servicio N° 06 (anexo N° 10) los costos indirectos de fabricacion
dan un total de 109.24 soles, sumando la mano de obra indirecta, depreciacion, el

mantenimiento y los servicios basicos.
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C. Resumen
De acuerdo a las tablas anteriores, se pueden apreciar los costos indirectos de
fabricacion, pues para el andlisis de agua residual el costo es diferente debido a que
una de ellas se realizo el recojo de las muestras, de igual manera, para las 6rdenes de
servicio de analisis de agua potable el costo varia debido a que las cantidades son
otras, por ende, el costo es mucho mayor y por ultimo se aprecia el costo para el
analisis de agua superficial.

Tabla 65:
Cuadro resumen de los costos indirectos de fabricacion

Anélisis de Agua Andlisis de Agua Andlisis de Agua
Residual Potable Superficial

Ordende Ordende Ordende Ordende Ordende Orden de
Servicio  Servicio Servicio Servicio  Servicio  Servicio
N°1 N°4 N°2 N°3 N°5 N°6
Mano de Obra

Indirecta S/.43.69 S/.43.69 S/.436.88 S/.131.06 S/.43.69 S/.43.69
Depreciacion  S/.41.39 S/.41.39 S/.436.76 S/.131.03 S/.40.79 S/.40.79
Mantenimiento  S/.2.27  S/.2.27 S/.2519  S/.7.56 S/.1.70 S/.1.70

Servicios S/.23.06 S/.23.06 S/.230.63 S/.69.19 S/.23.06 S/.23.06
Recojo de S/.

Muestra S/.100.00 S/.0 S/.100.00 S/.555.34 150.00 S/.0
Costo
. S/. S/. S/. S/.
Indirectos de S/. 894.18 S/. 109.24
Fabricacién 210.41 110.41 1229.45 259.24

Elaboracion Propia
La tabla anterior muestra el resumen de los costos indirectos de fabricacion por cada
orden de servicio.
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3.5. Calculo del costo total y el margen bruto por cada orden de servicio

En este item se va a calcular el costo total y el margen bruto por cada orden de servicio
de la empresa Laboratorios Ambientales Nkap S.R.L. de acuerdo a la informacion
obtenida de los objetivos anteriores.
Es por ello que anteriormente se realizé una entrevista (anexo 01) a la administradora de
la empresa, para poder tener la informacion necesaria sobre los suministros, mano de
obra directa y los costos indirectos. También para obtener mas informacion se aplico el
analisis de datos (anexo 02).
Por lo tanto, con todos los resultados obtenidos en los items anteriores se utilizara para
el desarrollo de este objetivo.
A. Calculo del costo total y margen bruto por cada orden de servicio

Para el desarrollo de esta premisa se realizara una hoja de costos donde se determinara

el costo total de cada servicio y el margen bruto.

¢ Orden de servicio N° 01
A continuacion, se calculé el costo total y el margen bruto para la orden de servicio

N° 01.
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Tabla 66:

Hoja de costos de la orden de servicio N° 01 (anexo 05)

NKA

LASBORANTORTIOD &

HOJA DE COSTOS POR ORDEN DE SERVICIO N°01

CLIENTE: Agroempaques Paijan S.A.C.
SERVICIO: Anadlisis de agua residual
CANTIDAD: 1
COSTO DE LOS SUMINISTROS
DESCRIPCION IMPORTE
Suministros S/ 236.26
Reactivos S/ 5.50
SUBTOTAL: | S/ 241.76
MANO DE OBRA DIRECTA
DESCRIPCION IMPORTE
Costo por analisis S/ 96.43
SUBTOTAL.: S/ 96.43
COSTOS INDIRECTOS
DESCRIPCION IMPORTE
Mano de obra indirecta S/ 43.69
Depreciacion S/ 41.39
Mantenimiento S/ 2.27
Servicios S/ 23.06
Recojo de Muestras S/ 100.00
SUBTOTAL.: S/ 210.41
COSTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 541.61
VALOR DE VENTA S/ 850.00
UTILIDAD BRUTA S/ 301.39
MARGEN BRUTO 35%

Elaboracion Propia
En la tabla se muestra el costo total y el margen bruto de la orden de servicio N°01

Para la orden de servicio N° 01, tiene un costo total de 541.61 soles y el margen

bruto es del 35%.

e Orden de servicio N° 02
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En la siguiente tabla se muestra el costo total y el margen bruto para la orden de

servicio N° 02.

Tabla 67:

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Hoja de costos de la orden de servicio N° 02 (anexo 06)

NKA

ABORAT

OR 05§

HOJA DE COSTOS POR ORDEN DE SERVICIO N°02

CLIENTE: Municipalidad Provincial de Sihua
SERVICIO: Anadlisis de agua potable
CANTIDAD: 10
COSTO DE LOS SUMINISTROS
DESCRIPCION IMPORTE
Suministros S/ 2,482.10
Reactivos S/ 399.87
SUBTOTAL: | S/ 2,881.97
MANO DE OBRA DIRECTA
DESCRIPCION IMPORTE
Costo por andlisis S/ 1,055.57
SUBTOTAL: | S/ 1,055.57
COSTOS INDIRECTOS
DESCRIPCION IMPORTE
Mano de obra indirecta S/ 436.88
Depreciacion S/ 436.76
Mantenimiento S/ 25.19
Servicios S/ 230.63
Recojo de Muestras S/ 100.00
SUBTOTAL: | S/ 1,229.45
COSTO TOTAL DEL SERVICIO | S/ 5,166.99
VALOR DE VENTA | S/ 10,269.54
UTILIDAD BRUTA | S/ 5,102.55
MARGEN BRUTO 50%

Elaboracion Propia

En la tabla se muestra el costo total y el margen bruto de la orden de servicio N°02

Para la orden de servicio N° 02, tiene un costo total de 5166.99 soles y un margen

bruto del 50%
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e Orden de servicio N° 03

A continuacion, en la siguiente tabla se muestra el costo total y el margen bruto para

la orden de servicio N° 03.

Tabla 68:

Hoja de costos de la orden de servicio N° 03 (anexo 07)

ABORATOR Q035
HOJA DE COSTOS POR ORDEN DE SERVICIO N°03
CLIENTE: Municipalidad Provincial Sdnchez Carrién
SERVICIO:  Anaélisis de agua potable
CANTIDAD: 3
COSTO DE LOS SUMINISTROS
DESCRIPCION IMPORTE
Suministros S/ 744.63
Reactivos S/ 119.96
SUBTOTAL.: S/ 864.59
MANO DE OBRA DIRECTA
DESCRIPCION IMPORTE
Costo por analisis S/ 316.67
SUBTOTAL.: S/ 316.67
COSTOS INDIRECTOS
DESCRIPCION IMPORTE
Mano de obra indirecta S/ 131.06
Depreciacion S/ 131.03
Mantenimiento S/ 7.56
Servicios S/ 69.19
Recojo de Muestras S/ 555.34
SUBTOTAL.: S/ 894.18
COSTO TOTAL DEL SERVICIO | S/ 2,075.44
VALOR DEVENTA | S/ 3,606.20
UTILIDAD BRUTA S/ 1,508.93
MARGEN BRUTO 42%

Elaboracion Propia
La tabla muestra el costo total y margen bruto de la orden de servicio N°03
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Para la orden de servicio N° 03, tiene un costo total de 2075.44 soles y un margen
bruto del 42%.

e Orden de servicio N° 04
En la siguiente tabla se muestra el costo total y el margen bruto para la orden de
servicio N° 04.

Tabla 69:

Hoja de Costos de la orden de servicio N° 04 (anexo 08)

“NKAP

ABORA

HOJA DE COSTOS POR ORDEN DE SERVICIO N°04

CLIENTE: Prod.y Serv.de Manten. y Seg.Ind.S.R.L.
SERVICIO: Anadlisis de agua residual
CANTIDAD: 1
COSTO DE LOS SUMINISTROS
DESCRIPCION IMPORTE
Suministros S/ 236.26
Reactivos S/ 5.50
SUBTOTAL: | S/ 241.76
MANO DE OBRA DIRECTA
DESCRIPCION IMPORTE
Costo por analisis S/ 81.88
SUBTOTAL.: S/ 81.88
COSTOS INDIRECTOS
DESCRIPCION IMPORTE
Mano de obra indirecta S/ 43.69
Depreciacion S/ 41.39
Mantenimiento S/ 2.27
Servicios S/ 23.06
SUBTOTAL: | S/ 110.41
COSTO TOTAL DEL SERVICIO | S/ 434.05
VALOR DE VENTA | S/ 750.00
UTILIDAD BRUTA | S/ 315.95
MARGEN BRUTO 42%

Elaboracion Propia
En la tabla se detalla el costo total y el margen bruto de la orden de servicio N°04
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Para la orden de servicio N° 04, tiene un costo total de 434.05 soles y un margen
bruto del 42%.

¢ Orden de servicio N° 05
En la siguiente tabla se muestra el costo total y el margen bruto para la orden de
servicio N° 05.

Tabla 70:

Hoja de Costos de la orden de servicio N° 05 (anexo 09)

AP

’* HOJA DE COSTOS POR ORDEN DE SERVICIO N°05

CLIENTE: Coam Contratistas S.A.C.
SERVICIO: Andlisis de agua superficial
CANTIDAD: 1
COSTO DE LOS SUMINISTROS
DESCRIPCION IMPORTE
Suministros S/ 284.83
Reactivos S/ 45,75
SUBTOTAL: S/ 330.58
MANO DE OBRA DIRECTA
DESCRIPCION IMPORTE
Costo por andlisis S/ 105.56
SUBTOTAL: S/ 105.56
COSTOS INDIRECTOS
DESCRIPCION IMPORTE
Mano de obra indirecta S/ 43.69
Depreciacion S/ 40.79
Mantenimiento S/ 1.70
Servicios S/ 23.06
Recojo de Muestras S/ 150.00
SUBTOTAL: S/ 259.24
COSTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 695.38
VALOR DE VENTA S/ 877.00
UTILIDAD BRUTA S/ 181.62
MARGEN BRUTO 21%

Elaboracion Propia
En la tabla se muestra el costo total y el margen bruto de la orden de servicio N°05
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Para la orden de servicio N° 05, tiene un costo total de 695.38 soles y un margen
bruto del 21%.

¢ Orden de servicio N° 06
En la siguiente tabla se muestra el costo total y el margen bruto para la orden de
servicio N° 06.

Tabla 71:

Hoja de Costos de la orden de servicio N° 06 (anexo 10)

NKA

LA OR AT ORTO S

HOJA DE COSTOS POR ORDEN DE SERVICIO N°06

CLIENTE: Nakamura Consultores SAC - NAKCSAC
SERVICIO: Anadlisis de agua superficial
CANTIDAD: 1
COSTO DE LA MATERIA PRIMA
DESCRIPCION IMPORTE
Suministros S/ 284.83
Reactivos S/ 45,75
SUBTOTAL: S/ 330.58
MANO DE OBRA DIRECTA
DESCRIPCION IMPORTE
Costo por analisis S/ 91.00
SUBTOTAL: S/ 91.00
COSTOS INDIRECTOS
DESCRIPCION IMPORTE
Mano de obra indirecta S/ 43.69
Depreciacion S/ 40.79
Mantenimiento S/ 1.70
Servicios S/ 23.06
SUBTOTAL.: S/ 109.24
COSTO TOTAL DEL SERVICIO S/ 530.83
VALOR DE VENTA S/ 727.00
UTILIDAD BRUTA S/ 196.17
MARGEN BRUTO 27%
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En la tabla se muestra el detalle del costo total y el margen bruto de la orden de

servicio N°06

Para la orden de servicio N° 06, tiene un costo total de 530.83 soles y un margen

bruto del 27%.

B. Resumen

De acuerdo a las anteriores hojas de costos, se pueden apreciar que los costos totales

no son muy elevados, pues si obtienen un margen bruto, sin embargo, las de menor

margen bruto son las ordenes de anélisis de agua residual y de agua superficial,

mientras que las 6rdenes de andlisis de agua potable su margen bruto es mayor

Tabla 72:

Cuadro resumen del costo total y margen bruto por cada orden de servicio

Analisis de Agua

Anélisis de Agua Potable Analisis de Agua

Residual Superficial

Orden de Orden de Orden de Orden de Orden de

.. .. .. . Orden de ..
Servicio Servicio Servicio Servicio Servicio N°5 Servicio

N°1 N°4 N°2 N°3 N°6
Valordeventa S/.850.00 S/. 750.00 S/.10269.54 S/.3606.20 S/. 877.00 S/. 727.00
Costo total S/.548.61 S/.434.05 S/.5166.99 S/.2075.44 S/. 695.38 S/. 530.83
Utilidad Bruta S/.301.39 S/.315.95 S/.510255 S/.1530.76 S/. 181.62 S/.196.17

Margen Bruto 35% 42% 50% 42% 21% 27%

Elaboracion Propia

En la tabla 72 indica el resumen del costo total y el margen bruto por cada orden de

servicio.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Discusion

De acuerdo con los resultados obtenidos en el capitulo anterior, se valida la
hipétesis planteada, de que el sistema de costos por 6rdenes determina el margen bruto,
en base al célculo e identificacion de los suministros, mano de obra directa y los costos
indirectos de fabricacion, de manera que contribuye a una adecuada toma de decisiones,
mediante la asignacion e identificacion de los costos acumulados por cada orden o
pedido de acuerdo a las especificaciones de los clientes.

En cuanto a la determinacion del costo de los suministros para la orden de
servicio N°01 fue de 241.76 soles (tabla N° 7'y N° 8), para la orden N°02 fue de 2881.97
soles (tabla N° 10y N° 11) , para la orden N°03 fue de 864.59 soles (tabla N° 13 y N°
14), para la orden N°04 fue de 241.76 soles (tabla N° 16 y N° 17), para la orden N°05
fue de 330.58 soles (tabla N° 19 y N° 20) y por ultimo para la orden de servicio N° 06
fue de 330.58 soles (tabla N° 22 y N° 23), tomando en cuenta la cantidad y el costo de
los reactivos y suministros que se utilizan por cada pardmetro de acuerdo a cada orden
de servicio, esto se confirma por Caballero (2013), que en su tesis titulada “Propuesta
de Implementacion de un Sistema de Costos por Ordenes de Servicios y su Incidencia
en la Rentabilidad y Liquidez de la Clinica del Rifion Santa Lucia de la Ciudad de
Trujillo en el Periodo 20127, calcul6 el costo mediante la distribucion de los suministros
para cada una de las érdenes de servicio, indicando que las empresas deben llevar un
control a través de diferentes registros contables. Esto se sustenta con la teoria de Cuicar
(2009), que sefiala que el sistema de costos por 6rdenes contabiliza desde la compra
hasta la distribucidn de los suministros, para cada una de las 6rdenes y asi poder brindar

el servicio.
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Conforme a la identificacion del costo de la mano de obra directa para la orden
de servicio N°01 fue de 96.43 soles (tabla N° 26), para la orden N°02 fue de 1055.57
soles (tabla N° 27), para la orden N°03 fue de 316.67 soles (tabla N° 28), para la orden
N° 04 fue de 81.88 soles (tabla N° 29), para la orden N°05 fue de 105.56 soles (tabla
N° 30) y por ultimo para la orden de N°06 fue de 91.00 soles (tabla N° 31),teniendo en
cuenta su remuneracion mas los beneficios sociales y la cantidad de analisis que realiza
mensualmente cada trabajador, de esta forma se logré identificar el costo por cada orden
de servicio, esto se discute con lo obtenido por Juca y Pacheco (2017), que en su tesis
titulada “Propuesta de un Sistema de Costos por Ordenes de Produccion en la
Generacion de Servicios en los Concesionarios de Vehiculos - caso Chery Cuencauto”,
determinaron el costo de la mano de obra directa considerando la remuneracién mas los
beneficios sociales de cada trabajador, e indicaron que esta debe ser controlada
mediante un registro de asistencia. Esta informacion se compara por Cuicar (2009), que
indica que la mano de obra directa debe ser controlado diariamente registrando la hora
de entrada y salida de cada trabajador.

Respecto al calculo de los costos indirectos de fabricacion (tabla N° 65), para la
orden de servicio N°01 fue de 210.41 soles, para la orden N°02 fue de 1229.45 soles,
para la orden N°03 fue de 894.18 soles, para la orden N° 04 fue de 110.41 soles, para
la orden N°05 fue de 259.24 soles y por ultimo para la orden de servicio N°06 fue de
109.24 soles, considerando la mano de obra indirecta, la depreciacién, el
mantenimiento, los servicios basico y en algunos casos el recojo de la muestra, y se
calcul6 en base a la cantidad de analisis que se realizan mensualmente, esto se corrobora
por Matta (2018), que en su tesis titulada, “Sistema de Costos por o6rdenes de servicio
y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Soluciones Ambientales Pert E.I.R.L,

Trujillo afio 2017, calculd los costos indirecto de fabricacion para cada orden, y sefialo
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gue son costos necesarios para poder realizar el servicio, pero gue no tienen una
intervencion directa con la produccion, y que el sistema de costos por érdenes realiza
la distribucidn de estos para cada orden. Igualmente se confirma con lo que menciona
Pastrana (2012), que los costos indirectos de fabricacion se distribuyen de acuerdo a
una base que se crea mas conveniente y asi determinar el costo para cada una de las
Ordenes.

A cerca del célculo del costo total para la orden de servicio N°01 fue de 548.61
soles (tabla N° 66), para la orden N°02 fue de 5166.99 soles (tabla N° 67), para la orden
N°03 fue de 2075.44 soles (tabla N° 68), para la orden N° 04 fue de 434.05 soles (tabla
N° 69), para la orden N°05 fue de 695.38 soles (tabla N° 70) y por Gltimo para la orden
de servicio N°06 fue de 530.83 soles (tabla N° 71), teniendo en cuenta los suministros,
la mano de obra directa y los costos indirectos de fabricacién para cada orden de
servicio, mediante la realizacion de una hoja de costos, esto se aprueba por Cérdenas
(2017), que en su tesis titulada, “Disefio de Costeo por Ordenes de Servicio Para
Sincerar la Rentabilidad de la Empresa Transporte Virgen de Fatima, Tarapoto, 20167,
calcul6 el costo unitario, indicando que el sistema de costos por Grdenes permite
identificar y determinar los costos en funcién a los suministros, mano de obra directa y
los costos indirectos de fabricacién, mediante una hoja de costos para cada una de las
6rdenes, y al mismo tiempo obtener el costo unitario. Esto se fundamenta con lo que
considera Arredondo (2015), que el sistema de costos por Ordenes contribuye a

determinar el costo unitario mediante la realizacion de una hoja de costos.
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Por dltimo, con relacion a la determinacion del margen bruto mediante el
sistema de costos por orden, para la orden de servicio N°01 fue de 35% (tabla N° 66),
para la orden N°02 fue de 50% (tabla N° 67), para la orden N°03 fue de 42% (tabla N°
68), para la orden N° 04 fue de 42% (tabla N° 69), para la orden N°05 fue de 21% (tabla
N° 70) y por ultimo para la orden de servicio N°06 fue de 27% (tabla N° 71), teniendo
en cuenta el costo total y el valor venta de cada orden de servicio, esto se ratifica por
Vega (2017) que en su tesis titulada, “Costo por 6rdenes de Servicio y su Incidencia en
la Rentabilidad de la Empresa Mannucci Diesel S.A.C. Afio 2016”, concluye que la
implementacién de sistema de costos por 6rdenes facilita el control y distribucién de
los elementos del costo, también contribuye a una adecuada toma de decisiones, por
ultimo te permite incrementar el margen bruto de acuerdo al valor venta. También se
confirma con lo que sefiala cordoba (2012), que el margen bruto se calcula restando el
valor venta con el costo total entre el valor venta y asi obtener el porcentaje del margen

bruto.
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4.2 Conclusiones

e El sistema de costos por érdenes permitio determinar el margen bruto, teniendo en
cuenta el costo total y el valor venta de cada una de las érdenes; se obtuvo un margen
bruto para la orden de servicio N°01 de 35%, para la orden N°02 de 50%, para la orden
N°03 de 42%, para la orden N° 04 de 42%, para la orden N°05 de 21% y para la orden
N°06 de 27%.

e Se determind la cantidad y el costo de los suministros y reactivos en base a los
parametros que se usan por cada tipo de analisis de agua, obteniendo para la orden de
servicio N°01 de 241.76 soles, para la orden N°02 de 2881.97 soles, para la orden
N°03 de 864.59 soles, para la orden N°04 de 241.76 soles, para la orden N°05 de
330.58 soles y para la orden N° 06 de 330.58 soles.

e Se identificé el costo de la mano de obra directa para cada orden de servicio teniendo
en cuenta la cantidad de analisis que realiza mensualmente cada trabajador, el costo
de la mano de obra para la orden de servicio N°01 es de 96.43 soles, para la orden
N°02 es de 1055.57 soles, para la orden N°03 es de 316.67 soles, para la orden N° 04
es de 81.88 soles, para la orden N°05 es de 105.56 soles y para la orden N°06 es de
91.00 soles.

e Se establecié los costos indirectos de fabricacion en mano de obra indirecta,
depreciacidn, mantenimiento y servicios basicos; y se calculd en base a la cantidad de
analisis que se realizan mensualmente, obteniendo para la orden de servicio N°01 de
210.41 soles, para la orden N°02 de 1229.45 soles, para la orden N°03 de 894.18 soles,
para la orden N° 04 de 110.41 soles, para la orden N°05 de 259.24 soles y para la

orden N°06 de 109.24 soles.
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e Se calculd el costo total por cada orden de servicio teniendo en cuenta los suministros,
mano de obra directa y costos indirectos de fabricacién, para la orden de servicio N°01
de 548.61 soles, para la orden N°02 de 5166.99 soles, para la orden N°03 de 2075.44
soles, para la orden N° 04 de 434.05 soles, para la orden N°05 de 695.38 soles y para

la orden N°06 de 530.83 soles.
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ANEXOS

Anexo 01: Entrevista realizada a la administradora

Guia de Entrevista
Empresa: Laboratorios Ambientales NKAP SRL

Cargo: Administradora

¢Cual es el rubro de la empresa?

Laboratorios Ambientales NKAP S.R.L., antes NKAP S.R.L. es un laboratorio de
ensayos de andlisis de agua y cuenta con laboratorios de ensayos de microbiologia,
quimica y fisico-quimica.

¢Existen dificultades para la prestacion de servicios de la Empresa?

Si, no se ha invertido en medios de comunicacion y la mayoria de nuestros proveedores
se encuentran en Lima.

¢Como determina los precios de venta del servicio?

El precio de venta no ha sido determinado por un estudio de costos, si no de acuerdo al
precio que da la competencia

¢Cuanto es el nivel de ventas de la empresa?

El nivel de ventas es de 90 analisis mensuales, debido a que es su capacidad maxima
de analisis mensuales que se pueden atender y solo recibe pedidos hasta el 20 de cada
mes, si recibe drdenes después la empresa tiene como politica notificar al cliente que
su pedido se analizara el otro mes, ya que alcanzo su capacidad.

¢De qué manera se asignan los costos a cada servicio que realiza la empresa?

No se ha realizado un estudio de costos para los servicios de los andlisis de agua que
realiza la empresa

¢Conoce ademas cudl es el servicio que genera mayor y menor rentabilidad o, si fuera
el caso, una pérdida?

No se ha identificado cudl de los analisis de agua es el que nos genera mayor o mejor

rentabilidad de los servicios que brindamos.
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¢ Como se llevan los controles de la compra, distribucion y utilizacion de los suministros

en la empresa?

El control va con el &rea de administracion quien es la que se encarga de la compra y

distribucion de estos para luego pasarlo por los jefes de laboratorio tanto de

microbiologia como de quimica quienes se encargan de repartirlos a sus propios

analistas.

¢Cuales son los costos mas representativos en los que incurre la empresa para prestar

el servicio?

e Reactivos

e Insumos

o Depreciacion y manteamiento de los equipos

e Alquiler (4200m?), produccion (3000m?), ventas (70m?) y administracion (100m?)

e Luz (135252kwh), produccion (94680kwh), ventas (13516kwh) y administracion
(27056kwh)

e Agua (7 m®), produccion (5m?®), ventas (1m?®) y administracion (1m?)

¢ Internet (16 Gb), produccion (8Gb), ventas (4Gb) y administracion (4Gb)

¢Cuando inician un andlisis de agua tienen presupuestado los suministros que se van a

gastar?

Si, debido a que los analistas llevan un registro de las cantidades que van a utilizar por

cada analisis.

¢L0s suministros que estan en un almacén y alguien los controla?

Lo controla los mismos jefes de Laboratorio quien se encarga de repartir a sus

respectivos analistas con una lista maestra.

¢Los trabajadores saben donde acudir cuando necesitan suministros?

Si, cuando se recibe los productos son los jefes de laboratorio quien se encarga de

abastecer los suministros a sus respectivos analistas

¢ Cuantos trabajadores laboran en la empresa?

Laboran 12 trabajadores y todos estan en planilla bajo el régimen Mype

¢Quieény como se controla la mano de obra?

Se controla por parte administrativa y por medio de un control de asistencia.
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¢laremuneracion es un sueldo fijo, mensual o depende de las horas trabajadas y a cuanto
asciende?

La remuneracion es un sueldo fijo, que se le paga a cada trabajador mensual de acuerdo
a la planilla.

¢Hatenido la empresa alguna fiscalizacién laboral por parte del ministerio de trabajo?
No, la empresa no ha tenido ningun tipo de fiscalizacion

¢Bajo qué régimen laboral realiza su planilla de remuneraciones?

Los trabajadores estan bajo el régimen MYPE y la Apodera con la Gerente estan en el
régimen general.

¢Cree que un sistema de costos por ordenes seria la alternativa mas adecuada para la
empresa?

Si, nos ayudaria mucho asi podriamos saber el costo real y nuestro margen de utilidad

que se obtiene por cada orden de acuerdo a los analisis de agua.
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Anexo 02: ficha de analisis documental

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Empresa: Laboratorios Ambientales NKAP SRL
Cargo: Administradora

Fecha: 10 de octubre del 2019

Documentos Si | No Comentarios

Compra de Suministros

- Solicitud de Suministros X

- Registro de Cotizaciones X

- Ordenes de Compra X

- Registro de Compras X

No se lleva kardex ya que se controla
- Kardex X . .
mediante una lista maestra.
- Guia de Remision X
Mano de Obra

- Registro Asistencia X

- Registro de Horas Extras X Los trabajadores no realizan horas extras
- Planilla de Remuneraciones X

Costos indirectos

- Depreciacion de Maquinaria X

- Mantenimiento de Maquinaria | X

- Alquiler de local X

Margen Bruto

- Registro de ventas X

- Estado de Resultados X
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LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
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N

Anexo 03: Guia de entrevista validada por un contador

r : ~

Guia de Entrevista
Empresa:
Nombre:
Cargo:

1. ¢Cual es el rubro de la empresa?

iexisten dificultades para la prestacion de servicios de la Empresa?
¢ Como determina los precios de venta del servicio?

¢ Cuanto es el nivel de ventas de la empresa?

(De qué manera se asignan los costos a cada servicio que realiza la empresa?

b A e

(Conoce ademas cuél es el servicio que genera mayor y menor rentabilidad o, si fuera el

caso, una pérdida?

7. (Coémo se llevan los controles de la compra, distribucion y utilizacion de los suministros
en la empresa?

8. (Cuales son los costos mas representativos en los que incurre la empresa para prestar el
servicio?

9. (Cuando inician un analisis de agua tienen presupuestado los suministros que se van a
gastar?

10. ;Los suministros que estan en un almacén y alguien los controla?

11. ;Los trabajadores saben donde acudir cuando necesitan suministros?

12. ;Cuéntos trabajadores laboran en la empresa?

13. ;Quién y cémo se controla la mano de obra?

14. ;la remuneracién es un sueldo fijo, mensual o depende de las horas trabajadas y a cuanto
asciende?

15. ;Ha tenido la empresa alguna fiscalizacion laboral por parte del ministerio de trabajo?

16. ¢ Bajo qué régimen laboral realiza su planilla de remuneraciones?

17. ;Cree que un sistema de costos por 6rdenes seria la alternativa mas adecuada para la

empresa?

A i
Validado Por:

50(& /\/dm(a Afaw Ger'n
(omlao/orq
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LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

N

Anexo 04: Ficha de analisis documental validada por un contador

g = - . 1

FICHA DE ANALISIS DOCUMENTAL

Nombre:

Fecha:

Documentos | Si ] No | Comentarios

Compra de Suministros

- Solicitud de Suministros

- Registro de Cotizaciones

- Ordenes de Compra

Registro de Compras

- Kardex

- Guia de Remisién
Mano de Obra
- Registro Asistencia

- Registro de Horas Extras

- Planilla de Remuneraciones

Costos indirectos

- Depreciacion de Maquinaria

- Mantenimiento de Maquinaria

- Alquiler de local
Margen Bruto

- Registro de ventas

- Estado de Resultados

W.

" Firma
Validado Por:

Qﬁ“a %ﬂn‘m /q'om &/;Ja.}
Covkdora
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UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Anexo 05: orden de servicio N°01

NKAP

Comparfiia

Direccién

Teléfono

Atencidn

Direccion electronica
Celular: 993490879

COTIZACION T-181/2019 CE

: AGROEMPAQUES PAIJAN S.A.C.
DAV, LARCO NRO. 1791 INT. 12 URB. SANTA EDELMIRA LA LIBERTAD - TRUJILLO - %

‘Srta.Karen Huayta

: calidad@agroepaijan.com
RUC: 20603195148

FECHA

SGC-NKAP
P.21.02er. 01

10/05/2019

SERVICIOS SOLICITADOS
Analigis para agua D-021-2009 Vivienda
. . v ~ Precio Unitario Precio Total
Item Parametro Metodo de ensayofano Cantidad
(51.) (51}
N P . SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 5210
1 Demanda Bioquimica de Oxigeno .5, 22nd £, 2012
P - SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 5220
2 Demana Quimica de Oxigeno & C. 23rd 2d. 2017
o - . = SMEWW-AF HA-AVW WA-WEF Fart 2540
3 Solidos Suspendidos Totales A, D 29nd Eq. 2012
4 Aceites y Grasas EFA METHOD 1664 Rev. A 1955
o o - o SMEWW-APHA-AWW-WEF, Part 2540, A
5 Sdlidos Sedimentables yF. 22nd £0 2012
s Ci T I SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500~
ianuro Tota CM- &, B, C, E., 22nd Ed. 2012
7 e H lent SMEW W-APHA-AWWA-WEF Part 3500-
romo fAexavalente or A, B, 23rd EQ. 2017
o SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500~
8 |Sulfatos 5042- A, E 22nd Ed. 2012
o SMEWW-APHA-AWWA-WEF, Part 4500
9 Sulfuros A, Dy F.22nd Ed 2012
10 |Nitrogeno Amoniacal SMEWW-APHA-AW VW A-WEF, Part 4300,
9 AyD.22nd Ed 2012
1 H SMEW W-APHA-AWWA-WEF Part 4500,
P Ay B. 22nd E0. 2012
g <
12 |Temperatura SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2550, 1 S 850.00 | S/ £50.00
= P &y B. ZZnd E0. 2012
13 |Aluminio EPA 200.7, Rev. £.4 1334
14 |Arsenico EPA 200.7, REV. £.4 1994
15 |Boro EPA 200.7, Rev. £.4 1954
16 [Cadmio EPA Z00.7, Rev. 4.4 1354
17 [Cobre EPA 200.7, Rev.
18 |Cromo Total EPA 200.7, REV. £.4 1994
19  |Manganesoc EFA 200.7, Rev. £.4 1994
20 [Mercurio EPA 200.7, Rev. £.4 1954
21 Niguel EPA 200.7, Rev. £.4 1334
22 |Plomao EPA 200.7, Rev. £.4 1334
23 |Zinc EPA 200.7,
Gastos Logisticos
Perscnal de Muestree Puntual y movilidad
2 Impresion de informe de ensayo
S/. £50.00
Sub Total S/, 850.00
IGV S/. 153.00
Total S/ 1,003.00
M AR BRI T UE4Y 48 ARAAAS P i (C41 TS AoAnTa
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APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA

LAIVERSIDAD EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

PRIVADA DEL NORTE

N

Anexo 06: orden de servicio N°02

NKAP

COTIZACION T-114a/2019 CE

SGC-NKAP
P_21.02Ver.D1

03/05/2019
FECHA
Compaiiia MUNICIFALIDAD PROVINCIAL DE SIHUAS
Direccién -JR. 8 DE EMERC NRO. S/ (FLAZA INDEPENDENCIA) ANCASH - SIHUAS - SIHUAS
Teléfono :
Atencién :Ing.Rosmer Benigno Vega

Direccién electrénica:
Celular 384624191

:rosmelS 1 %E@gmail.com
RUC: 20188754830

SERVICIOS SOLICITADOS
Analisis microbicldgicos y p itoldgicos
Hem Parimetro Método de ensayo Cantidad Precio Unitaric Frecio Total
(S/. ) (54, )
——
4 Colifo Tatal SWEWW-APHA-AWWA-WEF Part D221 A
oliformes Totales B. C. 23d Ed. 2017
2 E.coli SMEWW-APHA-AWWAWEF Part 0221 A
=eot B, C.G-2, 22nd Ed. 2012
. SMEWW-APHA-AWWA-WEF Fart 8221 E-
3 Coliformes Fecales 1. 22nd Ed. 2012
. . SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 0215, Ay
4 Bacterias Heterotroficas B. 23rd B4, 2017
Huewos y larvas de Helmintos., 10 =i 338.08 S/ 3,380,580
g quistes, y ooquistes d= MMX-A4-113-SCF-2012
pretozoarios patdgencs
Organismos de vida Libre, (algas.
& protozoanos, APHAAWWAWEF, Cap 9. Parte BE10 22th
*copepodos. rotiferes, nématodos Ed. 2012
=n todos sus estadios evolutivas)”
5/, 3,389.80
Anilisis para agua calidad organcléptica
Hem Parameatro Método de ensayo Cantidad Precic Unitario Precio Total
(S0 (5, )
1 Dilor * APHA 2150 AB 22nd Ed. 2012
2 Sabor " APHA 2180 C Z2nd Ed, 2012
3 Color * APHA-210 A.C Z2nd Ed, 2012
. SMEWW-APHA-AWWA-WEF. Part 2130, A
4 Turbiedad v B. Z3rd Ed. 2017
5 H SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-H+
F A, B, Zind Ed. 2012
L SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2510 A
L:) Conductividad B, 23rd Ed. 2017
. _ " SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2540 A
T Solidos Totales Disueltos C. 22nd Ed. 2012
SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-C1- 1 =
8 Clorurcs A B, 23d Ed. 2017 o S0 50847 SV, 5.084.74
=] Cloro * APHA-4500 A B 22nd Ed, 2012
10 |Clorito * APHA-4500 A B 22nd Ed, 2012
1 Clorato * APHA-4500 AB 22nd Ed, 2012
12 |z SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-
ulfatos S04= A, E 21nd Ed. 2017
- SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2340 A
13 Dureza Total c Ed. 2017
. . SMEWW-APHA-AWWA-WEF, Part 4500, A
14 Hitrogemno Amoniacal v D. 23rd Ed 2017
15 Metales Totales ICP, Uranio EFA 2007 Rev4.4 1994
5/, 5,084.74
Andlisis para agua inorganicos
Hem Parametro Método de ensayo Cantidad Precio Unitaric Precio Total
(50} s/, )
% i Total SMEWW-APHA-AWWA-WEF Fart 4500 ChH
tanure 1o C.A B, C, E. 2nd Ed. 2012
z Aceites y Grasas EFAMETHOD 16584 Rew A 1020
= Fluor * APHA 4500 F-AD 22nd Ed. 2012 10 =/ 160.50 SJ.1.805.00
I SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-
I NCF~ A, B. 23nd Ed. 2017
- SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-
5 |miwites MO A B, 2%nd Ed 3017
S/ 1,695.00
logisticos.
1 Envio de material [ /. 100.00] /. 100.00
| S/, 100.00
Sub Total Si. 10.269.54
1GWV S/. 1,848.52
Total S/.12.118.06
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UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Anexo 07: orden de servicio N°03

Compaiia
Direccion
Teléfono

Atencion

Direccion electronica:
Celular: 893747242

COTIZACION T-182/2019 CE

MUNICIPALIDAD PROVINCIAL SANCHEZ CARRION
R RAMON CASTILLA MRO. 584 LA LIBERTAD - SANCHEEZ CARRION - HUAMACHUCO

:Srta. SILVEYRA DILMA RUIE MaARQU

ssilveyradrmmunilog@gmail .com
RUC: 20141897335

IMA

FECHA

SGC-NKAP
P_21.02.Ver.01

1VOS2019

—
SERVICIOS SOLICITADOS

» rgicosS
—
Hem Parametro Método de ensayo Cantidad Precic Unitaric FPrecio Total
(S4. ) S/, }
1 Coliformes Totales SN AT P AW A WEF Part D221 A
B, C. 23rd Ed4. 2017
= = coli ENMEWW-APHA-AWWA-WEF Part D221 A
= B. G-2, 22nd Ed. 2012
P P — SIS -APHA AVIA WEF Par 6221 E-
N . SMEWWL-APHA-AWWA-WEF Part D215, A v
<+ Bacterias Heterotroficas B. 23rd Ed. 2017
Huewvos y larvas de Helmintos, 3 S 338.98 S41.018.94
5 quistes, y coquistes de NNB-AA-112-SCF-2012
protozoarios patdgencs
Oirgamismos de vida Libre, (algas,
& protozoanos, APHA AWWA WEF. Cap 0. Parte DE1D 22th
"copépodos. rotiferos nématodos Ed. 2012
en todos sus estadios evolutivos )™
Si1,016.94
Analisis para agua calidad organcléptica
Hemi Parametro Métado de ensayo Cantidad Precic Unitaric Precio Total
(S. ) (S, )
1 Olar ® APHA 2150 AB 22nd Bd. 2012
2 Sabor APHA 2160 C XInd Ed, 2012
3 Color * APHA-210 A,C 22nd Bd, 2012
. SMEWW-APHA-AWWA-WEF. Part 2120, A
4 Turbiedad vB. 23rd Ed. 2017
5 H SMEWW-AFHA-AWWA-WEF Part 4500-H+
e A.B. Z2nd Ed. 2012
. SMNEWW-APHA-AWWANEF Part 2510 A
] Conductividad E. 23rd Ed. 2017
— . . SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 2540 A,
T Saolidos Totales Disueltos C, 22nd Ed. 2012
SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-C1- = =y
-] Clorurcs A, B, 23rd Ed. 2017 3 =i, 508.47 . 1.52542
=] Clora " APHA-4500 AB Z2nd Ed, 2012
1 |Clorito " APHA-4500 A.B Z2nd Ed, 2012
11 Clorato " APHA-4500 A.B Z2nd Ed, 2012
17 |=ulFatos SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-
= S04= A, E 23rd Ed. 2017
12 Du Total SMEWW-AFHA-AVWWASNYEF Part 2340 A
- C, 23rd Ed. 2017
. . SMEWW-APHA-AWWA-WEF, Part 4500, A
14 MNitrogemo Amoniacal y D. 23rd Ed 2017
15 |Metales Totales ICP # EPA 2007, Rev 4.4, 1804
S 1,525.27]

Analisis para agua imorganicos

Hem Parametro Método de ensayo Cantidad Precic Unitaric Precio Total
IS/ ) {5/, )}
p : ST R T A ATV A TUET Toart 2500 o
Cianuro Total C. A B, C. E. 22nd Ed. 2012
2 Aceites y Grasas EPA METHOD 16684 Rew_ A 1809
2 Fluor * APHA 4500 F-AJD 22nad Ed. 2012
3 &4, 16050 1. 508.50
4 Uranic # EFA 2007, Rew 4.4, 1004
o SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-
5 |Mitratos NOG™ A, B. 23rd Ed_ 2017
_— SMEWW-APHA-AWWA-WEF Part 4500-
S |Mitritos MO A B 23 Ed 2017
5/, 508.5
Gastos logisticos
1 | Personal de monitoreo por dia 5. 455.34 Si. 455.34
= |'\.l'|a1ic:os =4, 100.00 S/, 100.00
S5/. 555.34
—
Sub Total S/. 3.606.20
1GV S/. 649.12
Total S/. 4,255.32
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LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
UNIVERSIDAD

- APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
l J ERIVADA DEL NORTE EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Anexo 08: orden de servicio N°04

NKAP s

P.21.02 Ver. 01

COTIZACION T-280/201% CE

FECHA 12/05/2019
Compania PRODY SERV.DE MANTEM. ¥ SEG.IND.S R.L.
Direccicn AW TUPAC AMARU NRO. 1143 URB. PRIMAVERA (ESQ. JUAMN BACH ¥ TUPAC AMA
Teléfono
Atencién
Direccién electrénica
Celular: RUC: 20397923381
SERVICIOS SOLICITADOS
Analisis para agua residual
. s o . Precic Unitario Precio Total
Iterm Parametro Metodo de ensayolano Cantidad
(Si) (S0}
_ L SMEW W -AFHA-AINWA-NEF Part 5210
1 Demanda Bioguimica de Oxigeno A B, 22nd £ 2012
_ s SMEW W -AFHA-ANWA-NEF Part 5220
2 Demana Quimica de Oxigeno & 0, 23d =4, 2017
3 Solides Suspendidos Totales aumwr;«;:';t:;E: Fani 25t
4 Aceites y Grasas EPA& METHOD 1554 Rev. A 1283
5 |Sdlides Sedimentables EME“WT:‘:?}‘;‘;;‘;T ;“ A
SMEWW-AFHA-ANNA-NES Pam 4500
& Cianuro Total CM- &, B, C, E, Z2nd Ed. 2012
T Cromo Hexavalente EHEWW&F:"":;.:'ETE;?E =00
- SMEWIN-AFHA-AANA-WES Fart 4500
B |Sulfatos £043- A, E 2Ind Ed 3012
- SMEW W -AFHA-AWNA-NEF, Part 4500
8 |Sulfures A Dy = Xrd Ed 2042
o | o Aman SMENW-APHA-AWWA-NEF, Part 4300,
1mw o Amoniaca AyD. 2nd Bd 202
H SMBENW-AFHA-AWWA-WEF Part 4500,
P Ay B I2nd Ed. 2042 1 5. TED.OD | S0 750.00
1 . SMBENW-APHA-AWWA-WEF Part 2520,
2 |Temperatura # Ay B T7nd Ed. 2212
13 |Aluminio# EFM ZO0.7, Rev. 4.4 1934
14 |Arsenico® E=#& Z00.7, Fay, 4.4 1982
15 |Boro® EFA ZO0.7, Foew, 4.4 1984
16 |Cadmio# EFA 2007, ey, 4.4 1934
17 |Cobres EFA ZO0.7, Fay, 4.4 1384
18 |Cromo Totaké EFA II0.7, Fey. 4.4 1354
18 |Manganesc# EFA 2007, Fav. 4.4 1934
20 |Mercuno# EFA 2007, ey, 4.4 1934
21 |Migueks EFA 2007, Fay. 4.4 1334
22 |Plomo# EFA II0.7, Fey. 4.4 1354
23 [ZincE ERA 007, Fay, 4.4 1334
Gastos Lugshr.ns
1 |Personal de Muestreo Puntua
8l 780,00
Sub Total | S 750.00
IGV Sl 135.00
Total §.  885.00
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< APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA

UNIVERSIDAD
ERIVADA DEL NORTE EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Anexo 09: orden de servicio N°05

NKAP e

P2 e O
COTEACKON T-D&7219 CE
r = 1R/05/2010
ECHA
[ —
Campei i DO COMTATISTAS A C
Elires A FATINE MR 12T INT. 07 U LA MERCED ET. 35L& LISERTAD - TRLLELLD -
TRLLELLEY
Telelona
SAcancizcn Sr T sim s Bfimdchomascc
Cireccion skecironica arakiorsc i coa econista . cors
i boler: S5SN8 BB UL 30 B 1

SOEWICEDS SDLETTADOS
—
.lr_[.—r

e Farameim Miétodo da oresyo'eia Cmorviicd mad Precic Unitaris Precio Toial
7] ]
1 Euteinibas v Chiiiics BT W THED wddd Rare A il
-] [P e ShAEwy APvbh 150 A C idnd B

Sl

Sl AN - AP ks R LA T P
508 CH-A il | E HadBd

3 | Charrang Wl

Sl AN - AP s R A L IR P

4 b LT EDE-CH- A, B e L 20

5 | Cuew AP D AT Einadl d, ST

Sl AN A s RS IR T Pan

& St alaa EALA B 23rd G2 Eri?

- Sl AN AP b R LA IR T Pan
¢ DB SHE AR End Eal 503
ShiD e kS e e R F Par
-
£ Do 00 A p O e Gl EH T

o D gy s, i AL LURF A S e B

]
10 | Foafesis © APHASENE-A, i [ B3 G2, B 3
11 |Flunfess = AFHA D0 F-A 0 20nd Ed, 333 1 = T | & TaT 00
- . - A EO-RTER A il Eee Bd 30T
£ |Meraioe + Fairidoo T R N Tl T
= = -
- N SRl - e bk o e R T Pt
3 |Mirnes AW & i, 3 B SO AT
. ShiD e kS e e R F Par
4 Do Dol iz SN0 k. G B0 . DAT
. Sl AN A b R IR T Pan
5 |eH A B, i, Ered d SE
- Seilfate S - ek A R T P
8 | Sl A0S0 b B Fee Bd BT
- - b B ke e e R P
: e FEE A B 59ed SE A T
18 | Rk Todsles por | CF EPA BT R 4 1 e
. - — Sl - A L R T P
D | Coltoies Taimmsiodinasiie s e —
_ _ S - ek A R T P
20 |E .k GRS A B, O G-T, e B B0
21 FLsASE S Tl s A 1 S P
18 TET 50
mln’ﬂaﬂ
- F\r:ru'hl i mdrelored par ok B, 1 S0 2 150.00
5i. 150.00

Sub Total | &. &77.00]

GV 8. 157.86
Total S, 1,034.86
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UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Anexo 09: orden de servicio N°06

NKAP

Castigaiia
Dot b

Tl
Aminicion

Dz i bt r oz

SOC-NFAP
P02 Ve 11

COTIZACION T-0882018 CE
FECHA HOSI019

HAKAMURA COMEULTORES BAC - HAKCEAD
JRA. ARTURD CAETILLO WA, 2425 URE. LOE PIKCS {CO0P. DE
WIIENDA MIROMES LTOA 202 LIMA - LIMA - LIM&

Br. Dl Porugus

Calular: 84854152 RLEC: 281 7540260
E—
SERVICIKIS BOLICTADDS
Anilsis para agua
ity Par it Wl dhin il o Canlidad | Prechs Unitiris Pracio Tolsl
{87} [B}
——
1 |Aches y Grasas EPA METHOO 1824 P, A, 1080
7 |Boaboraios * ST AP, T30 A, C nd B8
iz
DA - TN ANITT Pan
3 |Cianura Wad S50 -, B, | B, Tord B4 3043
AW AP HA-NPN AWEF Pan
& |Conos 030 A, B, 230 B2 30T
5 |Colr " APYA-TY A,C 23rd [d, 2013
MW - HANPN AWEF Par
€  [Conductivida DA B, T B 2047
7 |oED TP ANITT Pan
! SFI0AR, TrdEd 3012
EMEWA-APHA- SITARNIF P
8 |boo 5230, A y 0. D B4 3T
AP A B SUNF A 23 nd B4
0 |Dwlergentes [SA8MT :,:.:"
10 |Fonales * APFU-SEW0-A, 710 22l L, TN1T
11 | Fhscruos * APFL 4500 F-A.D 2384 Ed, 712
SNIWA-AEHA-NPN ANEF Pari
+ { ASI0-ROD A, B, T . 307
Rl e —— 1 5 TZT.00 &I mrm
AMONOT A, B, 2 Ld_ 207
13 |Miitos SNV AFTA-A AWEF Pan
AS0-R0G A, B, T 2097
LA -APHA ATARLT Pa
14 |Duigero Disueho ASE Ay 5. 13e B2 T0IT
15 | TR TUA-NF ANITT Pan
o 4300+ A, B, T3nd B4 3013
T -AF TSNP AT Pan
16 |Sultaios AS00.504= A £, T¥elEd 2007
- EREV-APTEA-ANPARCAET Pad
17 |Tempiatum 2550 4, B, Tire K. 2007
18 [Messles Totales por ICP EPA, 2007, Rav. &4 1554
TN ANITT Pan
18 |Collomies Termodoleanies 31 -1, 2384 B 7012
AW - TN AT Pan
2 |Ecol 31 B, O G-2, 2ad B4 2012
21 |Huevos de Helminkos NIRRT SCF T 2

Paraoral os s Ui

Al 21

Sub Total | 8. 727.09
v | s 130.84

Total &I, m.ag
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LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
UNIVERSIDAD

- APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
l J ERIVADA DEL NORTE EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Anexo 11: orden de compra

HEAF-SGG
F-0E-03.ver 01

ORDEN DE COMPRA

MW® T-052-218-0
Cotizacian Prasupuests
del Frovesdor
DOCre-00002841
Safores: 24 CINDUSTRIALES 3.4
Referanclia NIAF SE-T-021-21%-C
Fecha:
Bi k=
Cadigo ded . Preclo
lem Prescts Descripchon Carfdad wnidad Unharia Precio Total
1 - HEXAMD B5-100% F.A., FRC 1 4 LJT BAXER 1 Lhnbdaed 07 =0T
2 - ACIDG SULFURICO PAST 4% FERMIONT, FRC X 2.5L 1 Lhnbdaed 185,44 18544
3 - ACETONA 53.5 PA,, FRC x L FERMDNT 1 Lhnbdaed B3.55 g3.55
£ - ACIDONTRICOEE SR PA.FRC XL 1 Linidad BO0.00 E0.00
5 - HICROXIDG DE AMOMNIC A C 2 I8-30% FRC X ZSL 1 Linidsd 200.00 20000
& - ACIDD CLORHIDRICD PAST. 1% FERMONT FRC X IS0 1 Lhnbdaed 155.00 1es.00
7 - HITRATC DE FLATAP.AL, FRC X 20 G 1 Lhnbdaed 102.00 1000
Sub-toty 1191.07
aY 18% 21£.338
Total 1205 A6
Formia d= Pago CREDITS 30 Dlaz
Anzncian Anthony VivariChristian Moran Rodriguez
Chadad Trujlis
Trarsporiisa -
Direccitn Aoy 02 Mz C-11 Loie 15 Pamgue Indusirial La Esperanza Toulllo
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ERIVADA DEL NORTE EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Anexo 12: orden de compra

NKAP-SGC
P-02-03 Ver 01
LaBoORATORI DS

ORDEN DE COMPRA
N° T-050-219-Q

Cotizacién/Presupuesto
del Proveedor
2966
Sefiores: BAYOMED HEALTH PERU SAC
Referencia NKAP: SB-T-018-219-Q
Fecha:
S/ S/
ftem Codigo del Descripcion Cantidad Unidad Prgcp Precio Total
Producto Unitario
Jeringa descartable 5 mL con aguja de 21G x 1 1/2 Caja x 100 Und
! Marca X-MEDIC Procedencia China 10 Unidad 16.50 165.00
Sub-total 165.00
IGV 18% -
Total 165.00

Forma de Pago

CREDITO 15 DIAS

Atencion

Anthony Vivar/Christian Moran Rodriguez

Ciudad

Trujillo

Transportista

Direccion

Av.02 Mz C-11 Lote 19 Pargue Industnal La Esperanza Trujllo

Anexo 13: orden de compra

NKAP-SGC
P-02-03 Ver 01

ORDEN DE COMPRA
N° T-001-218-Q

Cotizacion/Presupuesto
del Proveedor

1084.01.18
Sefiores TAWA SA
Referencia NKAP SB-T-001-218-Q
Fecha
S/ S
ftem Catalogo Descripcion Cantidad Unidad LFI,FECIO Precio Total
nitario
1 1026930250 |CELITE 545 TAMANO DE PARTICULA 0,02-0,1 MM 1 Unidad 185,00 185,00
Solucién tampoén, buffer (acido citrico/sodio hidroxido/acido
2 1094750500 |clorhidrico) coloracién: rojo, trazable a SRM de NIST y PTB pH 1 Unidad 114,00 114,00
4.00 (20 °C) CertiPUR®
Solucién tampon, buffer (hidrogenofosfato
3 1094770500 disédico/dihidrogenofosfato potasico), coloracién: verde, 1 Unidad 83,00 83,00
trazable a SRM de NIST y PTB pH 7.00 (20°C) CeriPUR®
Solucion tampon, buffer (acido bérico/cloruro potasico/hidroxido
4 1094000500 |sodico), coloracion: amarilla, trazable a SRM de NIST y PTEB pH 1 Unidad 83,00 83,00
10.00 (20°C) CertiPUR®
5 1095110003 |Papel Acetato de Plomo(ll) rollo de 4,8 mt 1 Unidad 190,00 190,00
PROBETA PLASTICO PMP, 1000 ml, DIVISION 10 ml, CLASE
BRND35162 : g '
& A, FORMA ALTA, ESCALA AZUL ! Unidad 135,00 135,00
7 1075532500 |Extran ma 02 neutro extran 1 Unidad 162,00 162,00
Sub-total 952,00
IGV 18% 171,36
Total 1123,36
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Anexo 14: planilla de remuneraciones

LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L.

A¥.02 MZ.C11LOTE 19 PARQUE INDUSTRIAL LA ESPERANZA - TRIMILLO

APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

TOTAL RET_IR_5TA

RUC 20396434050
LIBRO DE PLANILLAS EMPLEADOQS
Haber ASIG_FAMIL TOTAL AFP AFP AFP AFP
Cargo Bruto INGRESOS  Aponte ComFija Com.¥ari Seguro AFP
st 7] gt st st st st 7]
JEFE DE GESTION OE CALIDAD 2,750.00 2,750.00 275.00 435 3713 3708
SUPERVISORA 1.800.00 53.00 14833.00 183.30 12.68 25.56 22754
RESPOMSABLE LIMPIEZA 282.00 282.00 2820 a7 381 33.08
AMALISTA DE MICROBIOLOGIA 530,00 930,00
ASISTENTE OECONTROL 330,00 330,00
JEFE OE LABORATORIO DE MICROE 200000 2,000.00
SUPERVISOR DELABORATORIODE QUIMIC,  2,200.00 3300 223300 223.30 3669 3095 296.95
ANALISTA DE GUIMICA 1.200.00 1,200.00 120.00 216 16.20 135.36
SUPERVISOR ADMINISTRATIVG 1.715.00 33.00 1,508.00 15050 012 24.41 21533
GERENTE GEMERAL 4,750.00 53.00 454300 454.30 3245 E5.35 58213
OPERADOR 530,00 33.00 1023.00
JEFE DE LABORATORIO DE CLIMICA 2,200.00 3300 223300
Anexo 15: Registro de asistencia
EMANA DR 14 AL 20 DE: wivo —==—rwrrre—
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Ve 4;.¢f;-
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® 00 y s #7200
& o800 o2 1300

5!
44.00

3.60

353.20

4.10

SNP

51

12090
12030
260.00

132.93
238.03

TOTAL
DESCUENTOS
51

36108
22754
3308
120.30
120.30
260.00
30055
138.36
2133
935,33
132,33
302.13

METO A ESSAL FPATR

PAGAR
51
236632
166546
24832
803,10
&03.10
174000
139245
106164
159267
390767
G30.01
1930.81
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247.50
1057
8370
83.70
8370
130.00
206.37
108.00
B2
43587
3207
206.37



LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
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l J ERIVADA DEL NORTE EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

Anexo 16: Registro de depreciacion

NKAP

LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L.

AV.02 MZ.C11 LOTE 19 PARQUE INDUSTRIAL LA ESPERANZA - TRUJILLO
RUC 20396434050

Inmueble, mobiliario y . | Depreciacion
. Costo Porcentaje
Equipos Anual

Inmobiliario 562 533.82 5% 28126.69
Mobiliario 81246.16 10% 5124.62
Balanza 3462.60 25% 865.65
Autaclave 11315.2 20% 2263.04
Incubadora 12894.10 25% 3223.53
Bureta 1203.00 25% 300.75
Colorimetro Portatil 2230.45 25% 557.61
Estufa Universal 6050.00 25% 1512.50
Manta de calor 302.00 25% 200.50
Probeta vidrio 1501.00 25% 375.25
Medidor Multiparametro 7980.00 25% 1995.00
Termoametro de mercurio 1152.54 25% 288.14

Anexo 17: Mantenimiento

NKAP

LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L.

AV.02 MZ.C11 LOTE 19 PARQUE INDUSTRIAL LA ESPERANZA - TRUJILLO
RUC 20396434050

Equipos Mantenimiento Anual

Incubadora 350.00
Bureta 500.00
Colorimetro Portatil 530.00
Estufa Universal 400.00
Medidor Multiparametro 670.00
autoclave 270.00
Total 2720.00
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APLICACION DE UN SISTEMA DE COSTOS POR ORDENES PARA
LA DETERMINACION DEL MARGEN BRUTO POR SERVICIO EN LA
UNIVERSIDAD
ERIVADA DE NORTE EMPRESA LABORATORIOS AMBIENTALES NKAP S.R.L. TRUJILLO, 2019

N

Anexo 18: Adenda del contrato

COMSTE POR EL PRESENTE DOCUMENTD LA ADENDA AL CONTRATO PRIMADO DE CESION
EN US0 DE BIEM INMUEBLE, QUE CELEBRAM OE UNA PARTE L& EMPRESA CARROCERIAS

CONTINENTAL SAC, IDENTIFICADA COMW RUC N DEBIDAMEMTE
REPRESENTADA POR IDENTIFICADD CON
DOCUMENTD MACIONAL DE IDENTIDAD ., EM 3 CALIDAD DE CEDENTE; ¥ DE LA
OTRA PARTE, LA EMPRESA MKAP SHRL, IDENTIFICADA CON RUC Y
DEEIDAMENTE REPRESENTADA POR

IDEMNTIFICADA CON DOCUMENTO MACIOMAL DE IDENTIDAD EM LOS TERMINGS

CONTEMIDOS EN LAS CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES:

PRIMERA. - LAS PARTES SERALAN QUE CON FECHA 01 DE AERIL DEL 2016 SE FIRMO EL

CONTRATO PRIVADD DE CESION EM LSO DE BIEN INMUEBLE, SOBRE EL BIEM UBICADO EN
CiE LA URBAMIZACION PARDUE INDUSTRIAL, DISTRITO

DE LA ESPERANZA, PROVINCIA DE TRUMILLD, DEFARTAMENTO DE LA LUBERTAD. DICHA

CESION EN USD SE CELEBRO A TITULD GRATUITO.

OBJETO DEL CONTRATO:
TERCERA. - EN MERITO AL PRESENTE DOCUMENTD, LAS PARTES COMVIEMEM EN RENOVAR
EL DOCUMENTD, REALIZANDD ALGUMAS MODIFICACIONES EM TANTD Y EN CUANTO
COMVIENE A LOS INTERESES DE LAS PARTES.

EM CONSECUENGCIA, BN MERITO AL PRESENTE DOCUMENTO, EL PLAZD DE VIGENCIA DE LA
CESION EM USD, SE COMPUTARA DESDE EL 01 DE ABRIL DEL 2013, HASTA EL 30 DE
SETIEMERE DEL AR 2019,

ASIMESMO, LAS PARTES COMVIENEN EN FLIAR UMA CONTRAPRESTACION ASCENDENTE A
UM MIL QUINIENTOS |5 1500.00) S0LES MENS UALES.

ADICIONALMENTE LA BENEFICIARLA DESERA ABOMAR UN MIL CIEN SOLES {5/ 1,100.00) POR
CONCEPTO DE CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA Y CIEN {5/ 100.00) SOLES POR COMSUMO
DE AGUA POTABLE.

EN TODD LD QUE NO SE OPOMEA AL PRESENTE DOCUMENTO, SUBSISTEN ¥ MANTIEMEN
VIGENCLA LAS CLAUSULAS DEL DOCUMENTD ORIGIMNAL

EM SERAL DE COMFORMIDAD LAS PARTES SUSCRIBEM ESTE DOCUMENTO EN LA CIUDAD DE
TRUMILLO, A LOS 01. DIAS DEL MES DE ASRIL DEL ARO 2018,

L& CEDENTE LA BEMEFICIARLA
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Anexo 19: Recibo de internet

LABORATORIOS AMBIENTALES NEAP S.R.L.
Sra. NATALI PATRICIA SACCO ANGELES
AV.DZMZIAC11LOTE 19 PARQUE INDUSTRIAL
LA ESPERANZA Entel Perd SA.

Ruc 20108897914
TRUJILLO-LALIBERTAD AV Fepiblica de Colombia 791
Fiso 14 San lsidro Lima

Recibo No. : 001-226937677

Emisién del Recibo : 02/MA¥(2019 _
Mo. de Cuenta : 1.10263309

Inicio del Periodo  : 01! MAY 2019 (Asignacion de Saldo)

Findel Feriodo  © 3L/MAY/2019 DEUDAVENCIDA @ S/ 000
RUC / DNI 1 20396434050

FACTURACION DEL MES (5/)

250.59 Cargo Fijo (incluye prorraten)
-0.1% Otros Cargos y Abonos

26040 Sub-total
L8507 LGN (18%)

29548 Total
30.00 Otros Cargos y Abonos ya gravados con LGV

32548 Total Recibo del Mes

RESUMEN (Estado de cuenta 5/)

325.70 Recibols) anteriorles)
-326.70 Pagos/ Abonos hasta el 16/05/2019
0.00 Otros ajustes fya gravados con LGV}

0.00 Deuda Vencida
32558 Recibo del Mes 001-226937677
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