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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo principal conocer cuél de estas dos
estrategias (supresion emocional y reevaluacién cognitiva) de la autorregulacion
emocional, predominan los estudiantes universitarios de la carrera de psicologia de una

universidad privada de Lima norte.

Desde que ingresan a la universidad los universitarios van pasando por procesos
tediosos, académicos, familiares, emocionales, etc. Asimismo, comienzan a buscar
estrategias que contribuyan a estos procesos, especificamente en la vida emocional,
como manejan y afrontan las emociones sean negativas o positivas. Es por ello que
realizamos un estudio de alcance descriptivo, con un disefio no experimental con corte
transversal, donde se recolect6 informacion a través de un cuestionario “Cuestionario de
Autorregulacion emocional adaptado para el Pera” (ERQP) por Rafael Gargurevich y
Lennia Matos, en el 2010. Esta prueba contiene 10 preguntas tipo Likert y contiene las
dimensiones de Reevaluacion Cognitiva y Supresion, Asimismo, la muestra estuvo
conformada por 70 estudiantes universitarios de la carrera de psicologia con el rango de
edad de 17 a 25 afios. Los resultados indicaron de acuerdo al objetivo general la
Revaluacion cognitiva es la que prevalece en los estudiantes universitarios obteniendo
un porcentaje de 55.7%, mayor al de la Supresion con un porcentaje de 45.7% y los
objetivos especificos segun el género, en Revaluacion cognitiva obtuvo un resultado
donde las mujeres 34,3% y varones 21.4% tienden un nivel medio y el de Supresion

segun el género, mujeres con 25.7% y varones 20% tienden a un nivel alto.

Palabras clave: Emociones, Autorregulacion, Supresion, Reevaluacion, Universitarios.
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Abstract

The main objective of this research was to know which of these two strategies
(emotional suppression and cognitive reevaluation) of emotional self-regulation,
predominate the university students of the psychology career of a private university in
north Lima.

Since they enter the university, university students go through tedious,
academic, family, emotional processes, etc. Likewise, they begin to look for strategies
that contribute to these processes, specifically in emotional life, how they manage and
face emotions, whether negative or positive. That is why we carried out a descriptive
study, with a non-experimental design with cross-section, where information was
collected through a questionnaire "Questionnaire of Emotional Self-Regulation Adapted
for Peru” (ERQP) by Rafael Gargurevich and Lennia Matos, in 2010. This test contains
10 Likert questions and contains the dimensions of Cognitive Reevaluation and
Suppression, Also, the sample was made up of 70 university students of the psychology
career with the age range of 17 to 25 years. The results indicated according to the
general objective the Cognitive Revaluation is the one that prevails in the university
students obtaining a percentage of 55.7%, higher than that of the Suppression with a
percentage of 45.7% and the specific objectives according to the gender, in Cognitive
Revaluation obtained a result where women 34.3% and men 21.4% tend to a medium
level and that of Suppression according to gender, females with 25.7% and males 20%

tend to a high level.

Keywords: Emotions, Self-regulation, Suppression, Reevaluation, University.
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Capitulo I. Introduccion

I.1. Realidad problematica

Es de vital importancia que las emociones cumplen un rol importante en nuestra
vida cotidiana, esto nos permite relacionarnos, enfrentar conflictos, presiones y cambios
que las personas puedan pasar a lo largo de su existencia, uno de estos es el proceso de
adaptacién que se da en la vida universitaria, estas se presentan cuando existen
situaciones, acontecimientos dificiles y frustrantes e incomodidades; algunos de ellos
son de acuerdo a las evaluaciones que implica estar en una universidad, el responder o
afrontar a todas las demandas conlleva que la persona se adecue al ambiente; esto
genera que el universitario experimenta diversas emociones tanto negativas como
positivas (Barra, 2009).

Segun Saucedo, Sanchez, Flores, Arias y Alvarez (2014) refieren que el trayecto
que pasa el estudiante dentro de la universidad es un proceso crucial de adaptacion
cumpliendo un gran reto al ingresar a una universidad y a la vez complejo para poder
mantenerse y sobresalir donde el pilar se centra en la madurez de cada personay el
manejo o funcidn que les dé a sus propias emociones.

A lo largo del tiempo se ha evidenciado las largas horas que los estudiantes
pasan dentro de una universidad, manifestando el arduo proceso de adaptacion
fomentando la autonomia, los mecanismo de las emociones para manejar situaciones
que se presentan en el ciclo universitario, sabiendo lo dificil que puede ser; segun
(Suérez & Fernandez, 2013) refieren que es este momento cuando se produce un mayor
control de emociones y sobre el aprendizaje por parte del estudiante, es cuando pasa a

tener una mayor responsabilidad en la regulacién en los procesos motivacionales,
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cognitivos, metacognitivos y emocionales. Es por ello que se le da una gran importancia
a la autorregulacién emocional en la etapa académica. Sin embargo, esta etapa se vuelve
mucho mas dificil sobrellevarla en la actualidad debido a lo que se esta viviendo a nivel
mundial por culpa de la Covid-19, esto ha conllevado a que se cierren muchos lugares
uno de ellos son los centros educativos generando en los estudiantes diversas emociones
debido al confinamiento, a los nuevos métodos que se tienen que utilizar para el empleo
de las clases etc.

Muchas publicaciones dan a conocer que la pandemia resulta estresante para las
personas, debido a que esto implica que se den consecuencias que afecten en la salud
socioemocional de la persona. Una de estas en la investigacion que se llevé a cabo en
EEUU donde encontraron que el 40,9% de los participantes tuvieron al menos una
experiencia de trastorno mental adverso o condicion de salud del comportamiento, un
39% expresaron haber presentado sintomas de trastorno de ansiedad o depresivo, 26,3%
manifestaron sintomas de un trastorno relacionado con el trauma y el estrés en relacion
a la pandemia y por ultimo un 13,3% haber iniciado o aumento del uso de sustancias
para poder enfrentar el estrés y las emociones que generan la situacion actual. Por ello,
se considera que, en la actualidad, sea frecuente en la mayoria de la poblacion
universitaria, la presencia de miedo, tristeza, impaciencia, enfado, ansiedad, estrés.
Czeister, M, Lane, Ry Petroski, E (2020).

Por otro lado, en el Peru alrededor de 1.895.907 estudiantes universitarios se han
visto afectados con respecto a sus estudios por la pandemia, debido a los diversos
cambios que se han presentado como la interrupcién de rutinas, limitacion del

movimiento, reduccion de la interaccion social, los nuevos métodos de estudios, como
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las tecnoldgicas y psicologias han generado en los estudiantes un incremento de estrés,
presion y ansiedad en los jovenes. (UNESCO, 2020)

Por consiguiente, en la vida universitaria especificamente en Lima, se observa
que los altos niveles de estrés académico se pueden asociar con el estado emocional,
quiere decir que los estudiantes deben ir formando su independencia tanto en el sector
académico, familiar, amical. Tratando de alcanzar el éxito mediante objetivos y
motivacion. Esto genera que los individuos obtengan distintas emociones como ira,
tristeza, alegria, etc., teniendo relacion con el resultado que el universitario tenga.

Las emociones llegan a guiar nuestro comportamiento de distintas formas, en
diferentes situaciones. Estas intervienen al momento de hacer las interpretaciones de las
conductas de las demas personas, a la toma de decisiones y cuando se tiene interaccion
con el resto, estas no siempre llegan a ser de forma positiva, generando que las
emociones puedan interferir con el desenvolvimiento y por ende en los resultados
habitual de las personas obteniendo percances en sus relaciones y quehaceres (Reeve

2005, citado por Estrada, 2018).

Por lo tanto, el manejo de las emociones se puede incluir como una dificultad que
nos evita poder relacionarnos entre si, es un malestar asociado ante estimulos inciertos
para que las emociones que no son beneficiosas para la persona como las incomodas o
negativas (Gratz y Roemer, 2004). Al respecto, la regulacion emocional puede definirse
como la activacion de mecanismos, habilidades y estrategias con el objeto de sostener,

incrementar o suprimir un estado afectivo en curso (Gross y Thompson, 2007).

La autorregulacion emocional es un indicador de la inteligencia emocional, esta
misma hace referencia aquellas habilidades que permiten la expresion y el control

emocional. Sabemos la importancia de reconocer nuestras propias emociones, pero lo
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fundamental y primordial es poder manejarlas de manera adaptativa. Es asi que las
personas pueden llegar a regular sus emociones, sobre todo, las negativas y potentes,
puesto que estas merman sus capacidades de accion y reaccion mas eficaces (Gross y

Thompson, 2007).

Por otra parte, hay estudios donde nos hablan de dos estrategias que se utilizan para
cambiar y afinar la experiencia emocional, estas se pueden presenciar en distintas
circunstancias en el desarrollo de la emocidn, una de estas estrategias es la reevaluacion
cognitiva, la encargada sobre aquellos procedimientos que se presentan antes de una
respuesta emocional, por otro lado, esta la estrategia de supresion la cual cambia la

respuesta que tenga la persona (Gross y John, 2003).

Existen investigaciones a nivel nacional, que el Per( es uno de los paises mas
impactados referente al campo educativo con el bienestar socioemocional. Es por eso
que, a través del Ministerio de Educacion (MINEDU) y el Consejo Nacional de
Educacion (CNE), desarroll6 el Proyecto Educativo Nacional (PEN), este mismo hace
referencia a un plan estratégico a mediano y largo plazo que se tiene como miras para el
afio 2036. Uno de los principales retos es promover durante estos 15 afios a los
estudiantes a contribuir al autorreconocimiento de las emociones y comportamientos

que aporten a una vida activa y saludable para desarrollar una ciudadania plena.

Debido a lo mencionado con anterioridad se infiere que la autorregulacion
emocional es una fase que ayuda al universitario a obtener una correcta adecuacion en el
tiempo que implica el periodo universitario y de esta manera no tener comportamientos
que perjudiquen su estado fisico y salud mental, entre ellos cuadros de ansiedad,

consumo de sustancias coactivas, estrés, etc.
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1.2. Formulacion del problema
1.2.1. ¢Cual es la estrategia de autorregulacion emocional que prevalece en los
estudiantes de la carrera de psicologia de una universidad privada de Lima

norte - 20207

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
1.3.1.1. Determinar que estrategia de autorregulacion emocional prevalece en los
estudiantes de la carrera de psicologia de una universidad privada de Lima
norte - 2020.
1.3.2. Objetivos especificos
1.3.2.1. ldentificar el nivel de la estrategia de reevaluacion cognitiva segun el
género en estudiantes de la carrera de psicologia de una universidad
privada de Lima norte - 2020.
1.3.2.2. Reconocer el nivel de la estrategia de supresion segun el género en
estudiantes de la carrera de psicologia de una universidad privada de Lima

norte - 2020.
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1.4. Justificacion

La presente investigacion esta enfocada en determinar qué estrategia de
autorregulacién emocional prevalece en los estudiantes universitarios de carrera de
psicologia de Lima norte, teniendo en cuenta la importancia de esta variable en la vida
de las personas, debido a que existen diversos factores que perjudican la salud y esto se
evidencia de como se estan regulando emocionalmente los individuos, influye los
acontecimientos de regulacién esto puede variar a través de los afios (Zimmermann y

Iwanski, 2014)

Justificacién tedrica

Este trabajo se llevé a cabo con la finalidad de poder aportar mayor
conocimiento acerca de la importancia que se le debe dar a la autorregulacion
emocional y sus estrategias, ya que estas son un factor influyente en el bienestar
psicologico y fisico del universitario para que asi cumpla de manera eficiente las
demandas que implica estar en esta etapa universitaria. Es por ello, que esta
investigacion permitira dar a conocer las estrategias que prevalecen en la muestra
escogida, de esta manera, el presente estudio puede marcar el inicio de una linea de

investigacion acerca de la variable escogida.
Justificacion practica

Este trabajo se realizé porque en el contexto universitario peruano no se han
hallado muchas investigaciones en relacion a esta variable (estrategias de
autorregulacion emocional). Se ha evidenciado que las dificultades emocionales en
general son el principal problema en lo estudiantes universitarios, estos mismos como

ya se menciond anteriormente en su mayoria no son atendidos por las universidades,
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debido a que no existen investigaciones con exactitud que hablen sobre estas estrategias
de acuerdo a nuestro contexto, y asi puedan brindar herramientas que potencien los

recursos de regulacion emocional en los estudiantes

Como ya es de conocimiento en la etapa universitaria el estudiante debe realizar
actividades, formar grupos académicos, llegar a desarrollar su independencia de la
familia e involucrarse en todas las actividades académicas como los trabajos y
examenes, tratando de llegar alcanzar el éxito. El afrontar todas estas demandas
incluyen que la persona tenga que adaptarse al contexto, dicho proceso genera
emociones negativas y positivas. Actualmente en el Per(, exactamente en la ciudad de
Lima, se evidencia un alto nivel de estrés que influye en la vida emocional del
estudiante universitario limitando tener un manejo emocional saludable (Damian, 2016).
Lo mencionado genera distintas emociones como miedo, alegria, tristeza, desagrado
etc., todo ello ira en relacion al efecto que pueda llegar a obtener el universitario (Pulido

etal., 2011).

Todo lo mencionado estan relacionadas con el aumento de todas aquellas
conductas de riesgo como el consumo de sustancias psicoactivas e inadecuada
alimentacion, todo ello repercute en el bienestar de los estudiantes universitarios. Por
esta razon, es importante que en el &mbito universitario pueda saber la existencia de

estas dos estrategias que sirven para poder regular las emociones.
Justificacion social
De acuerdo a los datos recopilados del trabajo de investigacion, dado a conocer qué
estrategia seria la que prevalece en el estudiante universitario, pueda desarrollar y

potenciar un manejo emocional més fortuito, fortaleciendo el bienestar y la vida

emocional, contribuyendo en su estilo de vida. Se considera que este estudio puede dar
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inicio a préximos proyectos a futuros sobre las Estrategias de Autorregulacion
emocional, resultados que puedan aumentar y restablecer sucesos para afrontar de
manera Optima el estado emocional. Ademas, ello también ayudara a que los estudiantes
en un futuro cuando ejerzan su profesion puedan brindar una atencién de calidad y de
esta manera aportar de forma objetiva a la sociedad, dado que la profesion de psicologia
es una de mas expuestas a situaciones que llegan a perjudicar su equilibrio emocional es
por ello que se debe formar a personas profesionales altamente capacitados para afrontar

todo lo que implique el trayecto de esta carrera.

1.5. Marco teorico
1.5.1. Antecedentes

1.5.1.1. Antecedentes nacionales

Se dio un estudio en el 2020, en Lambayeque sobre autorregulacion
emocional y depresion, la muestra estuvo conformada por 107 estudiantes del
instituto superior de Lambayeque, como objetivo principal es determinar si
existe relacion significativa entre dichas variables de dimension, referente a ello
en resultados de las dimensiones RC y SE con porcentajes que oscilan entre
41.1% y 43.0% tiende un nivel medio en la dimension. Ademas, en el presente
estudio no se evidencié una correlacion significativa entre ambas variables
autorregulacion emocional y depresion (p > .05), por lo cual se define que el
control que tengan sobre las emociones no tiene un vinculo significativo en la

depresion.
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Se realizd un estudio donde los participantes era 111 jovenes universitarios
en la provincia de Lima con un rango de entre los 16 y 25 afios, cuyo objetivo
principal fue demostrar la interaccion entre sus dos variables, bienestar
psicolégico y la regulacién emocional, los resultados que se obtuvieron muestra
un equilibrio psicoldgico que se asocia de manera significativa que contribuye
positivamente con la reevaluacion cognitiva, y negativa y relevante con la

supresion (Advincula, 2018).

Se dio un estudio de regulacion emocional, realizado con una muestra de
102 alumnos que se encuentran cursando los primeros afios de su carrera en una
universidad privada de lima, rango de edades es de 16 a 23 afios cuyo objetivo
principal fue que conexidn presenta la autorregulacion emocional y la actividad
fisica en una universidad privada de Lima. Para poder obtener los resultados de
su objetivo usaron el cuestionario del ERQ conformado por 10 items los cuales
miden dos estrategias, reevaluacidn cognitiva y supresion. No se evidencio
relacion alguna entre la primera variable y ninguna de las estrategias RC y SE.
Se infiere esto se puede presentar ya que la estrategia de RC necesita de un

esfuerzo mucho mayor con referente al control cognitivo (Atuncar, 2017).

1.5.1.2. Antecedentes internacionales
Hoy en dia se ha evidenciado distintas investigaciones acerca de nuestra
variable, una de ellas es la realizada en Ambato-Ecuador por Camacho (2018) en
esta investigacion el objetivo principal fue evidenciar la autorregulacion
emocional y la procrastinacion académica con un muestreo de cuatrocientos

estudiantes universitarios que se encuentran en el mismo lugar, esto dio como
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resultado de la variable procrastinacion contiene dos estrategias de regulacion
emocional; (Reevaluacion cognitiva y la Supresién), asimismo, se indica al no
brindar un orden del tiempo, la persona tiende a extender sus tareas, ello esta
relacionado con una carencia de regulacion emocional, generando que la persona
no pueda percibir un buen nivel de desempefio académico.

Con relacion a lo mencionado anteriormente existe otra publicacion de un
estudio realizado por Bergallo (2014), el objetivo de esta investigacién fue
determinar y hacer una comparacion de las estrategias de regulacion emocional
mas utilizadas que predominaban por los estudiantes de las facultades de
Psicologia y de Economia en la universidad Nacional Mar de Plata, Argentina.
Teniendo una muestra aleatoria de 562 alumnos, 435 pertenecientes a la
Facultad de Psicologia 'y 127 a la de Economia, cuyo resultado obtenido
permitieron establecer que la estrategia que predomina en dichos estudiantes es
la de reevaluacion cognitiva la que es utilizada con mayor frecuencia en ambas
facultades.

Otro estudio realizado fue por Medrano (2013), el propdsito era encontrar
cual es el enlace entre la autorregulacion emocional y la procrastinacion.
Ademas, se presentd la muestra de trescientos setenta y nueve en estudiantes
universitarios de Cordoba, Argentina, que pertenecian a distintas carreras, el
resultado brindo conexion significativa en la reduccion de adaptarse de forma
significativa la injerencia emocional, como consecuencia el perjudicar a los

estudiantes universitarios de acuerdo a las estrategias cognitivas.
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1.5.2. Bases tedricas
1.5.2.1. Emocién:

Toda emocion no refleja respuestas aisladas, de lo contrario siempre estan
conectadas a un contexto determinado que es importante para la persona. La
funcion principal es poder preparar al individuo para que asi este mismo de una
respuesta adecuada a las demandas para que tenga una correcta adaptacion a su

ambiente (Ekman y Cordaro, 2011).

Las emociones cumplen un rol importante dentro de la adaptacion social, las
cuales se puede expresar, transferir de acuerdo a algun contexto, esta puede
llegar a producir distintas emociones como alegria o tristeza. Gross y John,
citados por Ortega (2015), indican que la emocion implica la comprension de
distintos fendmenos que surgen de manera participativa y sistematica. Esto nos
dice, que la emocion se manifiesta como toda respuesta contigua ante algin
estimulo producido en algun contexto dado, generando que esto interfiera en la
manera de como la persona llegue a procesar y percibir la informacion para que
asi pueda brindar una respuesta. Esta misma puede ser positiva 0 negativa como
el miedo, inseguridad, falta de control ante diversas situaciones que se le

presente al individuo.

- Emociones positivas:
o Las emociones positivas son un conjunto de emociones
agradables que se llegan a relacionarse como sentimientos
buenos, que mantiene a un espacio grato que ayudan

aumentar emociones satisfactorias, es decir mientras mas

Alvarez Garcia — Alvino Sandoval




1 Hv!:nﬂ Estrategias de autorregulacion emocional en estudiantes

PRIVADA

DEL NORTE de psicologia de una universidad privada de Lima-norte
2020.

experiencias buenas que tengamos existiran mas ganas de
desempefiamos mejor (Fredrickson y Branigan,2000).

o Las emociones positivas resultan en respuestas de
satisfaccion que favorecen la madurez psicolégica,
fomentan la sensacién de que la vida tiene sentido,
esperanza y ayudan a encontrar un significado positivo a
los acontecimientos cotidianos que vamos pasando a lo
largo de los afios, mientras que las emociones negativas
generan respuestas de insatisfaccion, de acuerdo a su
intensidad y frecuencia generan enfermedades (Piqueras y
col 2009)

- Emociones negativas:

o Las emociones negativas estimulan sentimientos
desagradables y esto se presenta ante situaciones vividas
que llegan a dafiar, cohibir haciendo que limite al
individuo en poder afrontarla. Asimismo, las emociones
negativas nos advierten cuando son consideradas ya como
un desafio generando, el temor, miedo y tristeza
generando en la conciencia ira, rabia por no focalizar el
problema siendo capaz de lograr ese obstaculo (Burke and
Stets, 2009).

o Segun Palumbo y Col. (2011), los jovenes estudiantes
obtienen experiencias tensas por las constantes

evaluaciones, exposiciones de trabajos de la propia
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carrera, en el transcurso del tiempo generan procesos de
frustracion, derrota, fracaso, obteniendo rendimientos
insatisfactorios, que no van cumpliendo sus metas
propuestas, por el inadecuado manejo emocional que
puede influir considerablemente sobre el desempefio
académico.
Reeve (2010) indica que la emocidn estad conformada por cuatro componentes
basicos (ver figura 1). El primero es el sentimiento (componente subjetivo) este
es el que da razon a la emocion, esta fijado en los procesos cognitivos; el
segundo es el de la activacion del cuerpo, en esta parte se da una activacion
hormonal e independiente que es la encargada de preparar y organizar al cuerpo
para que entre en accion; el tercero es el sentido de intencién esta brinda a la
emocion el aspecto que lo motiva a realizar determinadas acciones ante los
estimulos y asi afrontar las circunstancias de momento, esta explica el por qué, y
por ultimo esta el componente social-expresivo, es el aspecto que refleja la
emocion (comunicacional) esta se presenta a través de vocalizaciones, posturas,

expresiones faciales.
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Sentimientos A Estimulacién corporal

+ Experiencia subjetiva. + Activacién fisiolégica.

+ Concienciacién fenomenolégica. » Preparacion corporal para la accién.

+ Cognicién. * Respuestas motoras.
EMOCION

- »
Sentido de intencién S ital Social-expresivo

uceso vita

+ Estado motivacional dirigido a significativo » Comunicacién social.

metas. + Expresion facial.
+ Aspecto funcional. T »  Expresién vocal.

Figura 1: Componentes de la emocion, Reeve (2010)

1.5.2.2. Autorregulacion:

La Autorregulacion se constituye en uno de los procesos mas importantes
para el individuo, el dominio de cdmo manejar situaciones en diferentes
contextos. Campos, (2013) refiere que la autorregulacion tiene una funcion
cerebral que en diferente magnitud el ser humano va desarrollando y obteniendo,
la capacidad para regular su comportamiento, emociones y pensamientos.
Sabemos que nuestros procesos cognitivos, meta cognitivos tiene funciones
ejecutivas por la cual brinda la oportunidad para mejorar la capacidad de
aprendizaje.

La autorregulacion tiene como base cuatro aspectos (biologico, cognitivo,
emocional, social), las cuales se constituyen en la capacidad de poder regular
nuestro comportamiento pensamientos y emociones. Asimismo, la vida es una
etapa crucial que deben tomar conciencia sobre las estrategias de
autorregulacion para tener respuestas adecuadas que le permitan tener exito y
alcanzar sus objetivos en diversos contextos.

1.5.2.3. Autorregulacién emocional:
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Cuando las emociones son profundas las personas buscan distintas formas
de regularlas, es por ello que hoy en dia se habla de autorregulacion emocional,
esta misma esta se define como todo aquel esfuerzo por reformar lo que se
siente, esta misma empieza desde el control consciente que tiene la persona
acerca de una variedad de procesos que se relacionan con la parte emocional. La
regulacion brinda la identificacion de lo que es importante o no en determinadas
situaciones, adicionando a ello, permite que la persona pueda disminuir su uso
de energia ya que en muchas oportunidades es utilizada de una forma no

adecuada (Gross y Thompson, 2007).

Se define a la autorregulacion como un suceso emocional que puede ser
tanto de manera interna o externa, que nos permite modificar y evaluar nuestro
comportamiento, ejerciendo las emociones sobre cdmo y cuando
experimentamos situaciones (Gross y Jhon, 2003). Asi también, la regulacion
emocional es necesaria tanto de manera positiva o negativa proporcionandonos a
la capacidad del individuo como se adapta ante una de la situacion que se
presente.

Para brindarle una mejor definicién a la autorregulacion emocional
(Gross y John, 2003) plantearon un modelo de la emocion, para que esta se
origine se debe desarrollar una estimacion de los procesos que la originan y las
contestaciones, por lo cual establecieron estos cuatro pasos (ver figura 2):

- Situacién relevante: puede darse de manera externa (contexto —
exigencias ambientales).
- Atencidn: seleccidn de los componentes mas importantes.

- Evaluacién: esta depende de la importancia de la situacion.

Alvarez Garcia — Alvino Sandoval




PRIVADA

DEL NOATE de psicologia de una universidad privada de Lima-norte
2020.

1 Hv!:m':! Estrategias de autorregulacion emocional en estudiantes

- Respuesta emocional: es la modificacion que se le da a la

situacion importante mediante un feedback.

Situachimr——* Atencior———*  Evaluacion —"'Rl:njlnn.'nln

A

Retroalimentacion

Figura 2: Modelo recursivo de la emocion (Gross y John, 2003)

Al respecto, Gross y John (2003) indican que la regulacién emocional se
manifiesta en distintos fragmentos del desarrollo de la emocion. Establecieron
que en esta variable participan dos estrategias: Reevaluacion cognitiva y
Supresion.

- Reevaluacidn cognitiva: consiste en cambiar el desarrollo de la
aparicion del sentimiento con el objetivo de lograr alteraciones en
el impacto que la emocion tendra en la persona. Esta misma
puede surgir en cualquier instante del comienzo de la emocion,
ocurre mucho antes que la respuesta emocional se active.

- Supresion: modula toda reaccién de la persona, debido a que esta
inhibe la revelacion de la contestacion emocional. Esta estrategia
interviene especificamente en la parte comportamental de la
persona, esta no llega a modificar el origen de la emocion
negativa. Por ejemplo, regula la expresién de la ira, pero eso no

implica que cambie el origen que genera el sentir ira.
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Dicho ello existe entonces dos grandes estrategias que pueden emplearse
para modificar o modular la experiencia emocional y van de la mano con los
distintos componentes evidenciados en el proceso de desenvolvimiento
emocional. Por lo tanto, Gross y Jhon (2003) desplegaron cuatro momentos
donde explica que la autorregulacion emocional puede darse de diversas
maneras (ver Figura 1):

1. Seleccion o modificacion de la situacion: evitar o cambiar la
situacion que llegue a generar toda experiencia emocional de forma
negativa. Por ejemplo, si un doctor causa temor, puede tomar la
decision de optar por otro.

2. Modificacion de la atencién: tener la atencién enfocada en alguna
situacion u actividad que cambie el estado emocional, lo que puede
incluir conductas que ayude a ello. Por ejemplo, el cerrar los 0jos y
realizar respiraciones profundas.

3. Madificacion de la evaluacion: llegando a cambiar la interpretacion
de la circunstancia o de otros componentes. Por ejemplo, la
reevaluacion de un contexto de estrés por otro menos estresante.

4. Supresion de la expresividad: una forma de modular toda respuesta
emocional que se tenga frente a una situacion. Por ejemplo, inhibir

las conductas violentas ante el estimulo verbal de otra persona.

Reevaluacion cognitiva Supresion

ITTE —_— R . —_— — . .
Situacion Atencion Evaluacion Respuesia

Figura 3: Modelo de autorregulacién emocional de la emocién (Gross & John, 2003
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Capitulo 1. Metodologia

2.1. Tipo de investigacion

Segln Hernandez (2003) el enfoque cuantitativo se utiliza para la recoleccién de
datos y analisis para responder a las interrogantes de dicha investigacion y asi probar las
hipotesis que fueron planteadas, por lo tanto, esta investigacion esta considerada dentro
de este enfoque debido a nuestro objetivo principal que es el identificar qué estrategia
de autorregulacion emocional prevalece en los estudiantes de psicologia de una

universidad privada de Lima — Norte 2020.

Por otro lado, tiene un disefio no experimental dado que no habra manipulacion
alguna sobre la variable, corte transversal, pues la recoleccion de los datos fue dada en

un solo momento (Hernandez y otros, 2010).

Por Gltimo, Hernandez (2014), refiere que el alcance descriptivo significa evaluar o
recopilar informacion de forma colectiva o independiente acerca de las variables que se
desea indagar, cuyo objetivo no tiene como motivo relacionar dichas variables, por
tanto, este trabajo es de tipo basica con un nivel descriptivo, ya que solo se obtendré

informacion sin comparacion alguna sobre nuestra variable.

2.2.Poblacién y muestra

La poblacién de esta investigacion estuvo conformada por los estudiantes
matriculados de la carrera de psicologia de una universidad privada de Lima- norte del
ciclo 2020- 01. La muestra contd con la participacion de 70 estudiantes de ambos sexos
matriculados de la carrera de psicologia de una universidad privada de Lima norte del
ciclo 2020 — 01, las cuales estuvieron conformados por 43 mujeres y 27 varones, cuya

edad esta dentro del rango de 17 — 25 afios. Segin Hernandez (2014) la muestra no
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probabilistica, tiene un procedimiento no mecanico ni se basa en férmulas de
probabilidad, esto depende del inquisidor y las decisiones que tenga hacia su
investigacion, es por ello que la muestra de esta indagacion se considera no

probabilistico debido a que es la méas disponible al alcance de los investigadores.

Tabla 1
Rango de sexo en estudiantes universitario

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Femenino 43 61,4
Masculino 27 38,6
Total 70 100,0

Nota: En esta tabla se evidencia de acuerdo a la distribucion de la muestra que las
mujeres conforman la mayoria con un porcentaje de 61,4% y varones con una presencia

de 38,6%.

2.3.Criterios de inclusién y exclusién

Inclusion:

- Estudiantes de psicologia que estén matriculados en el 2020-1 en dicha
universidad.

- Estudiantes que estén dentro del rango de edad de 18-25 afos.

- Universitarios que deseen participar de manera voluntaria.
Exclusion:

- Las personas que no estén matriculadas en dicha universidad.

- Los que no cumplen con el rango de edad.
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2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién y andlisis de datos

La técnica que se utilizara para la recoleccion de datos es la del cuestionario, la
cual es aquella que agrupa una serie de preguntas tipo Likert donde el participante debe
sefialar su acuerdo o desacuerdo sobre las preguntas que se le estén planteando, reactivo
o item, la cual tiene un orden (Bertram, 2008). Por lo tanto, se considera esta escala de
medicion como la mas utilizada para la recoleccién de informacidn en base a nuestra
variable.

El proceso se llevo a cabo de forma individual con una cantidad de setenta
estudiantes universitarios de la carrera de Psicologia, a través de una plataforma virtual
(formulario Google forms), Se envio en diversas redes sociales tales como grupos de
Facebook basado en la universidad especificamente en la carrera de psicologia y
WhatsApp, debido al estado de emergencia que se esta viviendo hoy en dia en el Pais y

mundialmente por la Covid-19, donde nos impide poder realizarlo de forma presencial

Con referente al anlisis de datos se realizé en un primer momento el traspaso de
los resultados a una base de datos (Excel) para luego ser codificados en el programa
SPSS 5y asi conseguir la interpretacion de las mismas, junto a las variaciones de tablas

y figuras.

2.4 Instrumento

Para la recoleccién de datos y la obtencion de los resultados, se utilizo el
Cuestionario de Regulacion Emocional, adaptado en el Pert en el 2010 (ERQP), donde
refleja la evaluacion de dos estrategias Ilamadas; reevaluacidn cognitiva y supresion,

esta misma fue creada por Gross y John en el afio 2003, ellos son los que realizaron el
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analisis factorial donde llegaron hallar que existian dos factores independientes ya
mencionados. Este cuestionario esta conformado por 10 items, de los cuales 6 evaltan
la reevaluacion cognitiva y 4 corresponden a la supresion. Las cargas factoriales

reportadas fueron para RC 0.32 hasta 0.85 y para SE fueron de 0.54 hasta 0.89.

Referente a la confiabilidad del instrumento llevaron a cabo la medida de
consistencia interna; donde obtuvieron los valores entre 0.74 y 0.85 para la reevaluacion
cognitiva y entre 0.68 y 0.78 para la supresion. Referente a su validez se obtuvo como
resultado que la primera estrategia que es la RC correlaciona con afrontamiento de 14
interpretaciones (r=0.43); en cuanto a la segunda estrategia que es la SE correlaciona

con afrontamiento de desfogue (r=0.43) y con inautenticidad (r=0.47).

En cuanto a su adaptacion y validacion del cuestionario se realizé una
investigacion denominada Propiedades psicométricas del cuestionario autorregulacion
emocional adaptado para el Per(” (Guargurevich y Matos, 2010), esta misma fue
realizada con 320 estudiantes de ambos sexos de dos universidades privadas de la
ciudad de Lima. Se comprobd el indice de consistencia alfa Cronbach con un resultado
de 0.72 para la reevaluacion cognitiva y 0.74 la supresion, estos valores son superiores a
0.70, el cual significa que esta considerado como un valor adecuado y aceptable para ser
utilizado en investigaciones (Nunally y Bernstein, 1995). Con lo que respecta a su
validez convergente y divergente, fue dada con la evaluacion a partir de las
correlaciones entre las subescalas de ERQP y SPANAS, se demostr6 una correlacion
positiva entre RC y el afecto positivo (r=0.14); de esta misma forma, la SE y el afecto

negativo correlacionaron positivamente (r=0.32)

Por ultimo, este cuestionario cuenta con puntuaciones para cada estrategia,

referente a la reevaluacion cognitiva se puntia bajo (entre 6-23), medio (entre 24-30) y
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alta (31-40), mientras que para la supresion su puntaje es de, bajo (entre 4-11), medio
(12-16) y alta (entre 17-28). Se da importancia a este instrumento ya que se enfoca a un

factor psicoldgico como las personas controlan sus emociones.
Escala del (ERQP)

1. Totalmente en desacuerdo

2 Desacuerdo Medicion de cada item
3. Medianamente desacuerdo 1-3-5-7-8-10  Miden reevaluacion cognitiva
4. Neutral 2-4-6-9 Miden supresion

5. Medianamente de acuerdo

6. Acuerdo

7. Totalmente de acuerdo

Tabla 2.

Ficha técnica del Cuestionario de Autorregulacién emocional (ERQP) adaptado en el
Peru 2010

Afo: 2010
Autores: Guargurevich y Matos, 2010
o indice de consistencia alfa de Cronbach de ambas escalas

Confiabilidad: L - -
fue 0.72 para Revaluacién cognitiva y 0.74 la Supresion
El Instrumento fue disefiado, elaborado y validado

Procedencia: por la Universidad de Lima y Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas.

Aplicacion: Aplicacion es individual

Ambito de aplicacion: Poblacion laboral a partir de los 19 a 20 afios.

Particularidad: Instrumento de exploracion Psicoldgica.

Duracion: Tiempo estimado de 08 a 12 minutos.
Contar con un instrumento que evalué diversas estrategias

Finalidad: de autorregulacion emocional dada la importancia de este
fendmeno psicoldgico para la vida de las personas.

Estructuracion: La prueba consta de 7 areas o factores.

Baremacion: Tabla de calculos de puntuaciones.

Fuente: Elaboracion propia
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2.5.Aspectos éticos

Todo psicélogo maneja un patron de confidencialidad acerca de la conducta
moral y de acuerdo a ello unos principios éticos que son aplicables ante cualquier
persona con quien se realice algun tipo de intervencién, seguimiento, aplicaciény
participacion de algdn proyecto o investigacion. De acuerdo al Codigo de Etica y
Deontologia del colegio de psicologos (2018) en su art.24 mencionan que “El psic6logo
debe tener presente que toda investigacion en seres humanos debe necesariamente,
contar con el consentimiento informado de los sujetos comprendidos.” Con lo
mencionado y de acuerdo a la coyuntura por la Covid-19 se presentd un formulario
virtual confiable sin alterar preguntas o puntuaciones, brindando un consentimiento
informado donde se indica el motivo de la investigacion, que el cuestionario es
realizado de manera voluntaria, explicando que solo sera utilizado con fines académicos
y de forma confidencial, para que ellos puedan decidir su participacién o no en la

investigacion
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Capitulo I11. Resultados

En esta seccion se evidencia los resultados donde se describe lo explicado con
anterioridad, sobre la muestra de 70 estudiantes universitarios de la carrera de
psicologia de una universidad privada de Lima-norte, y segin nuestro objetivo general
es saber qué estrategia prevalece en los estudiantes, los objetivos especificos es
identificar el nivel de la estrategia de reevaluacion cognitiva y supresion segun el
género en estudiantes, esto se llevd a cabo gracias al cuestionario de autorregulacion
emocional (ERQP) que evalUa estas dos estrategias; reevaluacion cognitiva que esta
conformada por los items: 1,3,5,7,8,10 y supresion que corresponde a los items: 2,4,6 y

9.

Tabla 3
Distribucién de frecuencia por género

Geénero Frecuencia Porcentaje
Valido Mujeres 43 61,4

Varones 27 38,6

Total 70 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En la tabla 3 se muestra la distribucion de frecuencias segun el género, observamos que
la mayoria de estudiantes universitarios son mujeres equivalentes a 43 personas con un
porcentaje de 61,4% y varones son 27 personas con un porcentaje de 38,6%, con el total

de 70 participantes.
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Tabla 4
Estadisticos por item que miden la estrategia de reevaluacion cognitiva

item Descripcion N Media DE Minimo Maximo

11 Cuando quiero sentir mas una 70 433 1,60 1 7
emocién positiva (por ejemplo, alegre
o divertido), modifico lo que pienso
sobre ello

I3 Cuando quiero sentir menos una 70 481 151 1 7
emocidn negativa (por ejemplo,
tristeza o enfado), modifico lo que
pienso sobre ello

I5 Cuando hago frente a una situacion 70 5,13 1,37 1 7
estresante, pienso en ella de una
manera que me ayude a mantener la
calma

I7  Cuando quiero sentir mas una 70 480 1,66 1 7
emocidn positiva, cambio la manera
de pensar sobre esa situacion

I8 Controlo mis emociones cambiando 70 480 1,42 1 7
de manera de pensar sobre la
situacion en la que me encuentro

110 Cuando quiero sentir menos una 70 5,01 1,58 1 7
emocidn negativa, cambio la manera
de pensar sobre esa situacion

Fuente: Elaboracion propia

Alvarez Garcia — Alvino Sandoval



1 Hv!:m':! Estrategias de autorregulacion emocional en estudiantes
PRIVADA

DEL NORTE de psicologia de una universidad privada de Lima-norte
2020.

Estrategias de reevaluacion cognitiva
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Figura 4: Los resultados obtenidos, permiten observar las respuestas que se dieron a los
items que evaltan la dimension de reevaluacidn cognitiva. los participantes dieron un
puntaje de neutro a acuerdo, donde la media menor es de M=4,33 y la mayor de M=
5,13. Se puede inferir que los colaboradores en ciertas circunstancias tienden a
modificar una experiencia emocional negativa a una que les sea beneficiosa, esto llega a
ocurrir antes que el suceso de evaluacidn vaya a dar como producto la interpretacion

emocional.
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Tabla 5

Estadisticos por item que miden la estrategia de supresion

Item Descripcion N Media DE Minimo Maximo

12 Trato de mantener ocultos mis 70 4,07 1,72 1 7
sentimientos

14 Cuando estoy sintiendo emociones 70 343 1,72 1 7
positivas, tengo cuidado de no
expresarlas

16  Controlo mis emociones no 70 381 1,78 1 7
expresandolas

19  Cuando estoy sintiendo emociones 70 426 1,64 1 7

negativas, me aseguro de no
expresarlas

Fuente: Elaboracion propia
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Figura 5: Como se observa el resultado de la figura de la estrategia de supresion se

inclina por 4 item cada una de ella tiene una puntuacion, el item 2 con un puntaje donde

la media es de M=4.07, el item 4 con una media menor de M=3.43, item 6 con M=3.81,

Asimismo el dato principal es el item 9 que los participantes respondieron con una

media mayor M=4.26, es decir que la media tiende a una escala desacuerdo a neutro,

significa que los estudiantes varian sus emociones.

Existen situaciones en donde puedan generar emociones negativas que influyen

en la toma de decisiones o al expresarlo, (sienten miedo, ansiedad, angustia, etc.), y a la

vez también puede pasar por emociones positivas que producen una experiencia

emocional agradable (alegria, orgullo, gratitud, etc.).
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Tabla 6
Niveles de la estrategia reevaluacion cognitiva

Nivel Frecuencia Porcentaje
Valido Bajo 8 11,4
Medio 39 55,7
Alto 23 32,9
Total 70 100,0

Fuente: Elaboracion propia

En esta tabla se muestra la distribucion de frecuencias, niveles y porcentajes, en
el nivel bajo F=8 con un porcentaje (11.4%), nivel medio con F=39, y porcentaje (55,7%)
seguido del nivel alto con F= 23 y porcentaje de (32,9%), es decir que se evidencia que
la mayoria de estudiantes universitarios tienden un nivel medio en la reevaluacion
cognitiva. Con respecto a la estrategia, esto significa que las personas que estén por
encima de la media tendran mejores niveles de bienestar subjetivo y relacionarse

socialmente de manera satisfactoria.

60
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20

10
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Estrategia reevaluacién cognitiva

Figura 6: Niveles de estrategia de reevaluacion cognitiva.
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Tabla 7
Niveles de la estrategia de supresion

Nivel Frecuencia Porcentaje
Vaélido Bajo 12 17,1
Medio 26 37,1
Alto 32 45,7
Total 70 100,0

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 7 se muestra la distribucion de frecuencias de los niveles, porcentajes de
la estrategia de supresion, observamos que la mayoria de estudiantes universitarios
predominan a un nivel alto con un porcentaje de 45,7% con frecuencia de (32), seguido
del nivel medio con un porcentaje de 37,1% y con frecuencia de (26), finalmente nivel
bajo con un porcentaje de 17,1% (12) de frecuencia, se evidencie a través de los
encuestados que los jovenes universitarios presentan un nivel alto medio, es decir que el
educando se encargan de inhibir la expresion emocional. Produciendo conductas de

evitacion que transforman aquella que podria causar una expresion emocional negativa.
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Porcentaje
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Figura 7: Niveles de estrategia de supresion.
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1 UPN Estrategias de autorregulacion emocional en estudiantes

Tabla 8
Asociacion entre los niveles de la estrategia de Reevaluacion Cognitiva y Género

Estrategia reevaluacion cognitiva Total
Bajo Medio Alto
Género  Mujeres  Recuento 8 24 11 43
% del total 11,4% 34,3% 15,7% 61,4%
Varones  Recuento 0 15 12 27
% del total 0,0% 21,4% 17,1% 38,6%
Total Recuento 8 39 23 70

% del total 11,4% 55,7% 32,9% 100,0%
Fuente: elaboracion propia. Nota: Chi?=6,820, p=0,033<0,05

Segun la tabla 8, se evidencia que hay asociacion entre las estrategias de Reevaluacion
Cognitiva y Género (p<0,05), indicando que el género para el presente estudio si influye
en la estrategia de Reevaluacion Cognitiva. Se observa que tanto las mujeres como los
hombres tienen un nivel medio en cuanto a esta estratégica, obteniendo las mujeres un

34,3% (F=24) y los hombres un 21,4% (F=15).
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Tabla 9

Niveles de estrategia de supresion y Género

Estrategias de autorregulacion emocional en estudiantes
de psicologia de una universidad privada de Lima-norte
2020.

Estrategia de supresion Total
Bajo Medio Alto

Género  Mujeres  Recuento 10 15 18 43
% del total 14,3% 21,4% 25,7% 61,4%

Varones  Recuento 2 11 14 27
% del total 2,9% 15,7% 20,0% 38,6%

Total Recuento 12 26 32 70
% del total 17,1% 37,1% 457% 100,0%

Fuente: elaboracion propia. Nota: Chi?=2,945, p=0,229>0,05

Segun la tabla 9, se evidencia que no hay asociacion entre la estrategia de supresion y

Género (p>0,05), indicando que el género para el presente estudio no influye en la

estrategia de supresion.

Se evidencia que tanto las mujeres como los varones tienen un nivel alto en cuanto a

esta estratégica, obteniendo las mujeres un 25,7% (F=18) y los varones un 20% (F=14).
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Capitulo 1V: Discusion y Conclusiones

1.1.Interpretacion comparativa

Seguln Saucedo, (2014). Refiere que el estudiante al ingresar a la universidad obtiene
un gran logro y satisfaccion por el mismo, es decir, alcanzar una meta esperada que
pocos logran a lo largo de la vida. Sin embargo, durante el proceso universitario pocos
culminan ese camino, por causas emocionales o la inadecuada adaptacion ante los
diversos retos vividos, provocando manifestaciones que lo pueden llevar a desarrollar
problemas crénicos degenerativos y trastornos emocionales. Por lo cual se proporcionan
algunas de las estrategias de autorregulacion emocional para lograr una mejor
adaptacion y autocuidado en su vida universitaria.

A partir de lo mencionado anteriormente se indica que la presente investigacion tuvo
como objetivo principal identificar qué estrategia de autorregulacion emocional
prevalece en los estudiantes de la carrera de psicologia de una universidad de Lima-
norte.

Ante ello se evidencia segun los resultados que la estrategia més utilizada por los
estudiantes es la de reevaluacion cognitiva al ser esta la mas empleada estarian
impulsando correctamente por evaluar las emociones que se estan presentando ya sean
las negativas como positivas. Al considerarse esta estrategia como aquella que permite a
la persona a negociar con el contexto o situacion, genera que en este caso el educando
opte una actitud que esté direccionada en el problema, llegando a tomar
determinaciones eficientes para llegar a comprender o reformar su estado de a&nimo
(Gross, 2015; Zamorano, 2017). Asimismo, como se ha mencionado ya anteriormente

es de conocimiento que el estar en la etapa universitaria genera que la persona
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experimenta diversas emociones una de ellas es la del estrés, al ser la RC la mas
empleada es probable que esta genere la disminucion de los sintomas de estrés,
generando extender los procesos que se consideren necesarios a nivel cognitivo como el
de estimar situaciones y brindarles unas posibles soluciones, afectivo produciendo que
el estudiante pueda expresar lo que siente y llegue a mostrar empatia, y por Gltimo a
nivel social para asi puedan relacionarse con otros estudiantes; todo ello contribuye a
que el educando pueda responder de manera eficiente a los requerimientos que genera
los examenes, el realizar trabajos, pueda gestionar su tiempo, etc. (Gross y John, 2003).

Siguiendo esta misma linea existen estudios que respaldan nuestro resultado una de
ellas es la realizada en Argentina donde el objetivo principal era establecer y comparar
las estrategias de autorregulacién emocional utilizadas predominantes por los
estudiantes de las Facultades de psicologia y de Cs. Econémicas de la UNMdP, tanto
unos como otros emplean en mayor frecuencia la RC como estrategia de RE,
encontrando diferencias significativas en el uso de la supresion, donde los alumnos de la
carrera de economia utilizan mas la supresion que los de la Facultad de Psicologia.
(Bergallo,2014).

Otra investigacion ha sido realizada en el Per por Advincula (2018) sobre bienestar
psicologico y regulacion emocional en estudiantes universitarios, los resultados nos
muestran que la primera variable tiene una asociacion significativa y positiva con la
primera estrategia RC, y negativa con la segunda estrategia supresion. Esto hace
referencia que al emplear la reevaluacion cognitiva en el contexto académico es
funcional; ya que esto genera que el educando demuestre habilidades que ayuden a
implementar estrategias de acuerdo al contexto en el que se encuentre, utilizando asi

diversos medios para poder responder de una forma optima a las demandas académicas.
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Segun nuestros objetivos especificos los resultados indican que tanto hombres y
mujeres en la presente investigacion tienen un nivel de medio a alto en lo que es la
reevaluacion cognitiva, en las mujeres se observa que tienen un porcentaje de 34,3 en
nivel medio equivalente a una F=24, en los hombres 21,4 % equivalente a una F=15; en
el nivel alto las féminas tienen un porcentaje de 15,7 con una F=11y los masculinos
17,1% con una F=12. Asimismo, referente a la estrategia de supresion tienen un nivel
medio, las mujeres con un porcentaje de 21,4 correspondiente a una F=15, los hombres
15,7% corresponde a un F=11y un nivel alto referente al género femenino con 25,7%
equivalente a una F=18, y el masculino con 20% referente a una F=14. De acuerdo a los
resultados especificos se infiere que en la primera estrategia segun el género ambos se
encuentran en un nivel medio existiendo asociacién entre el género y la estratégica
indicando que si influye para la reevaluacion cognitiva y en la segunda estrategia se
encuentran en nivel alto marcando que para el presente estudio el género no influye en
la supresion por ende no hay asociacion entre ambos.

Referente a lo mencionado, se dieron investigaciones de acuerdo a la regulacion
emocional y si esta asociada con el género de los participantes. Esto se dio en el primer
estudio que realizaron Gross y John (2003) en la validacion de la escala, se encontro que
los varones tenian un promedio (M = 3.64) mas elevado que al de las féminas (M =
3.14) en relacion a la escala de supresion, pero no se evidenciaba ello en la escala de
reevaluacion cognitiva donde los hombres promediaron (M = 4.60) y las mujeres (M
=4.61). Segun este estudio se entiende que existen diferencias significativas con
relacion al género en el uso de la supresion pero que no las hay con relacion al uso de la

reevaluacion cognitiva.
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Sin embargo, respecto a la comparacion en cuanto a género de este estudio, se puede
observar que los resultados obtenidos no tienen coincidencia con otras investigaciones
anteriores, esto se puede deber a que la proporcion de mujeres de este estudio representa
el 61,4% mayor al de los varones con un 38,6%. Estas cantidades podrian generar
probabilidades de error al momento de comprobar datos.

En resumen, de acuerdo a los resultados encontrados y tomando en cuenta la
investigacion del trabajo, podemos sefialar que algunos estudios, definen que la
reevaluacion cognitiva y la supresion son estrategias importantes en la vida de un
estudiante que pueda ser un punto de relacién en su vida emocional, es decir cuando se
evidencia un cambio durante el proceso que se va desarrollando la emocién, estas
estrategias cualquiera de ellas emitira una respuesta, y el individuo sera la parte
fundamental en adquirir un buen manejo emocional logrando regular la emocion.

Los estudiantes universitarios siempre estan esforzandose activamente para
controlar sus emociones positivas como negativas, las estrategias SE y RC de la
autorregulacion emocional ayudan a que la persona se esfuerce de manera activa en
evaluar sus emociones. Segun (Gross, 2015; Zamorano, 2017) el estudiante puede llegar
a obtener una actitud que este dirigida en el problema, pudiendo asi tomar decisiones
activas para poder realizar la modificacion y comprension sobre sus estados de animo, y
de esta forma la RC es una estrategia que podria mejorar en las exigencias universitarias
siendo esta una estrategia positiva.

Por lo mencionado a lo largo de esta investigacion, establecer la reevaluacion
cognitiva en un contexto universitario es funcional, debido a que esto llega a permitir

que el estudiante muestre habilidades para implementar estrategias acordes al contexto,
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esto significa que el educando podra emplear recursos para poder responder de forma
Optima las demandas académicas (Aldao, Sheppes y Gross, 2014).
1.2.Limitaciones

Nuestra investigacion fue realizada con una muestra no probabilistica por
conveniencia, debido a ello presenta limitaciones ya que el tamafio de la muestra que se
tomd no posibilita a la generalizacion de los resultados para toda la poblacion, no
obstante, los resultados obtenidos pueden servir de apoyo para unas proximas
investigaciones con caracteristicas similares a nuestro muestreo. Asimismo, es una

variable muy poco estudiada en el contexto peruano.

De esta misma forma, se debe tomar en cuenta que formar parte del ambito
académico basico de la universidad puede llegar a generar que el estudiante intente
mostrar un ideal que no le corresponde. Por lo que, al momento de responder al
cuestionario el estudiante haya brindado respuestas acordes a su deseabilidad social;

significando ello asi posibles aspectos negativos de si mismo (Ferrando y Seva, 2014).

1.3.Implicancia
Los resultados obtenidos generan bases para el desarrollo de futuras

investigaciones y programas que puedan ayudar a la salud mental y desarrollo de los
universitarios referente al manejo de sus emociones. Es de conocimiento que la
educacion superior es una etapa complicada y ayuda a que la persona tenga una destreza
importante que llega a mejorar la calidad de vida y la salud de los estudiantes. Por ello,
es de vital importancia generar intervenciones referentes a la regulacion emocional para
poder llegar a fomentar su salud a nivel global para que asi les permita culminar con

éxito la universidad.
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1.4. Conclusiones

a) En cuanto al objetivo general, de acuerdo a la muestra de 70 estudiantes
universitarios, la estrategia de autorregulacion emocional que prevalece es la
Revaluacion cognitiva ya que ha obtenido un nivel medio con (55,7%), es por
ello que se considera que seria una estrategia que facilitaria al estudiante en
cuanto a sus exigencias académicas basandose en su fortaleza y debilidad,
descubriran que presentan mayor confianza en si mismo, adecuado manejo
emocional creyendo en sus capacidades. Por otro lado, si inhiben sus emociones
seria complejo conocerse, se activaran mecanismos negativos de inseguridad,
miedo, inadecuada adaptacion (Pineda, 2012).

b) Sabemos que el estar en la universidad implica experimentar muchas emociones
y una de ellas y la que mas aparece en la vida de los universitarios es la del
estrés. Es por ello que en el caso de que el estudiante quiera llegar a disminuir
los sintomas del estrés, esto sera menos probable si emplea la estrategia de la SE
(Gross, 2015). Se sabe que al aumentar la sensacion de estrés llegan a disminuir
otras areas como la memoria, la atencion, la afectividad, etc. Por consiguiente,
es menos probable que tenga una respuesta Optima y satisfactoria ante las
demandas que genera la universidad como es el de los trabajos, exdmenes,
exposiciones y otras areas educativas.

c) Ante la investigacion cabe resaltar que nuestra variable es poca estudiada, es
decir que no existen antecedentes de cada estrategia reevaluacion cognitiva y
supresion, en tantos analisis buscados se realizaron investigaciones de
autorregulacién emocional siendo significativo para investigacion de manera

general.
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d) En cuanto las dos estrategias reevaluacion cognitiva y supresion los resultados
obtenidos presentan una diferencia nivel medio en reevaluacion cognitiva y nivel
alto de supresion de acuerdo a nuestro muestreo estudiantes universitarios.

e) De acuerdo a los objetivos especificos, se observd que en la primera estrategia
de RC identificaron que el género si influye tanto varones y mujeres por otro
lado en la segunda estrategia de supresion se evidencia de acuerdo a género

f) Se concluye, respecto a la comparacién en cuanto a género del presente estudio,
los resultados no coinciden con otras investigaciones anteriores, esto se puede
deber a que la proporcién de mujeres de este estudio representa el 61,4% mayor
al de los varones con un 38,6%. Estas cantidades podrian generar probabilidades
de error al momento de comprobar datos.

g) Segun lo investigado no se ha encontrado muchas investigaciones disponibles
sobre la variable estrategias de autorregulacion emocional en estudiantes
universitarios, tenemos en cuenta que este estudio es un aporte para poder
determinar las estrategias de regulacion emocional utilizada por los estudiantes
de psicologia en una universidad de Lima-norte para suprimir o modificar sus
emociones, teniendo en claro que la muestra utilizado no es la suficiente para
afirmar ello, por ende, esperamos que en un futuro se llegue a corroborar

nuestros resultados en una poblacion y con una muestra mucha mas amplia.
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ANexos

Anexo N°1

Seccion 1 de 4

Estrategias de :111t01'reg1.11acién emocional en
estudiantes de psicologia de una universidad de
Lima-Norte.

Estimado(a) participante:

Somos egresadas de |a carrera de psicologia de |a Universidad Privada del Norte, en esta oportunidad le
invitamos a participar de manera voluntaria en este trabajo de investigacion a través de un cuestionario, donde
le realizaremos preguntas sobre su vida emocional, particularmente sobre como usted controla (regula y
maneja) sus emociones. Estamos interesados en dos aspectos de su vida emocional: Uno es su experiencia
emocional, como se siente usted (por dentro). El otro es su expresion emocional o como usted muestra sus
emociones: la manera en que habla, usa gestos o se comporta. Aunque algunas de |as siguientes

preguntas puedan parecer similares entre si, hay diferencias importantes.

La informacion que nos proporcionara soloe serd utilizada con fines académicos, de esta misma forma todo
resultado serd usado de forma confidencial.

Para culminar con la explicacion y pueda empezar con el cuestionario es de vital importancia su autorizacion y
para ello ha tenide que leer la informacion brindada con anterioridad, asi podra responder la interrogante de
aceptacion. De antemano se le agradece su participacion.

[5\'$}1LIL:."~ de lo mencionado con anrerioridad ;Acepra parricipar de esta i::\'u.'s'l'i\-__:;u:iﬁn 1'&':‘.}1m1|.i:_1'|1u.iu el siguienre ™

cuestionario?
Si

Mo
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Anexo N°2

Seccion 2 de 4

»<
s

Ficha Sociodemogr:iflca

Se le pide responder con toda sinceridad:

Sexo:
Femenino

Masculino

]':L{i]l{: -
18 - 19 afios
20 - 22 afios

23 - 25 afios

Seccion 3 de 4

Cuestionario de :1ut01‘1‘egul;wion emocional A

Participante responda con toda sinceridad cada item en una escala tipo Likert de 7 puntos que varia de 1
(totalmente en desacuerdo), 4 (neutral) y 7 (Totalmente de acuerdo).

Cuando quiero sentir mas una emocion positiva (como alegria o diversion), modifico lo que pienso sobre ello. ™

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

.\ILl‘.TFL‘I'IL_'.'J Mis emociones para mi mismo.

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo
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Anexo 3

Controlo mis emociones cambiando la forma en que pienso sobre la situacion en la que me encuentro. ™

Totalmente en desacuerdo

Cuando siento emociones negarivas, me aseguro de no expresarlas.

Totalmente en desacuerdo

Totalmente de acuerdo

+*

Totalmente de acuerdo

Cuando quiero sentir menos una emocion negativa, cambio la manera de pensar sobre esa situacion. ™

1 2 3
Totalmente en desacuerdo
Controlo mis emociones no cxpresandolas, *
1 2 3
Totalmente en desacuerdo
Cuando quiero sentir uni emocion mas posiriva, cambio |
1 2 3
Totalmente en desacuerdo
Controlo mis emociones cambia 1 forma e
1 2 3

Totalmente en desacuerdo

Totalmente de acuerdo

4 5 ] 7
Totalmente de acuerdo
1 borma en que piens sipuacion.
4 5 -] 7
Totalmente de acuerdo
150 sobre la sicuacion en la que me encuentre.

Totalmente de acuerdo
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Anexo N°4
Cuando siento emociones NEgarivas, IMe ascguro de no cxpresarlas. ®
1 2 3 4 5 5] 7
Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo
Cuande quicro sentir menos una emocion negativa, cambio la manera de pensar sobre esa sicuacion. *
1 2 3 4 5 6 7
Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

Seccion 4 de 4

<

Usted ha culminado con su participacion en esta
investigacion.
=

Descripcion (opcional)

Titulo ...
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