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RESUMEN

La presente tesis fue realizada con el objetivo de determinar la incidencia positiva de la
aplicacion de un sistema de costos ABC para mejorar la rentabilidad de la empresa Comercial
Luzy SRL de la Ciudad de Cajamarca, considerando la importancia del sistema de costeo ABC
como una herramienta de gestion que incide positivamente en las empresas, obteniendo un
mejor control de sus recursos y costos, de esta manera beneficiando directamente en su

rentabilidad y toma de decisiones.

La investigacion desarrollada tiene un tipo de investigacion mixta con un disefio descriptivo,
aplicado a la empresa Comercial Luzy SRL en el &rea de transporte de carga por carretera,
utilizando como principales técnicas el analisis documentario y la observacion directa, con la
finalidad de obtener la informacion mas acertada y seleccionar la mas importante para el trabajo
de investigacion el cual se desarrollé de una forma ordenada partiendo de la identificacién de

procesos, elaboracion de flujogramas, analisis de estados financieros y documentarios.

Al implementar el sistema de costos ABC como una herramienta de gestion en el area de
transportes de carga por carretera se obtuvo un mayor porcentaje en la rentabilidad de la
empresa, esto debido a la correcta asignacion de los recursos y costos en cada una de las

actividades identificadas.

Palabras clave: Sistemas de costos ABC, rentabilidad, herramienta de gestion
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Realidad Problematica

En la ultima década la competencia global ha originado que muchas empresas busquen
implementar herramientas de gestion que ayuden a optimizar sus procesos en cada
actividad y mejorar el uso de recursos. El papel de las PYMES en la época de la
globalizacion, se convierte en un tema cada vez méas importante, a pesar de que la mayor
parte de las teorias econdmicas administrativas presten mayor comportamiento de las
grandes empresas, este tipo de empresa representa el 90% de las empresas existentes a
nivel global, emplean el 50% de la mano de obra y participan en la creacién del 50% de
PBI mundial. (Diaz & Sanchez, 2012)

(Choy, 2012) indica que para determinar los costos en las empresas de servicios existe
una complejidad debido a que los calculos de los procedimientos se determinan por el
tipo de actividad. En tal sentido, para identificar los costos generados en los servicios
es inevitable considerar los distintivos Unicos de cada empresa. En el Per( el sector
servicio ha mantenido un crecimiento sostenido en la economia, de manera que un
porcentaje significativo de la mano de obra se encuentra empleada en estas

organizaciones.

(Gestion, 2018). “El sector servicios tiene un aporte significativo en la economia
peruana pues al cierre del 2017 represento alrededor de 49.5% del PBI ascendiendo
alrededor de US$ 107,000 millones. Este destaca el alto grado de empleabilidad del

sector servicios dado que representa al 40.1% de la fuerza laboral en el pais”.

Por ello la importancia de tener conocimiento de los diferentes sistemas de costos que
existen, para que estos sean aplicados de forma correcta y 6ptima. Para ello se tiene que
conocer cada una de las etapas y procesos por el cual pasa el producto o servicio que
brinda la empresa. (Arellano, Quispe, Ayavin, & Escobar, 2017) mencionan “Las Micro
y Pequefias Empresas requieren implementar un sistema de gestion de contabilidad de
costos como un elemento basico que permita la determinacion de costos de la

produccion de los bienes y servicios”.

Los costos ABC o también llamado costos basado en actividades por sus siglas en inglés
(Activity Based Costing) tienen su inicio a mediados de la década de los afios 80, sus
autores Robert Kaplan y Robin Cooper, determinaron que los costos de los productos o

servicios deben considerar el costo que se origina en cada una de las actividades para
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elaborarlo y venderlo, asi como el costo de la materia prima. En la actualidad el Costo
ABC surge como necesidad de un sistema de costo innovador para obtener un analisis
estratégico de costos con la finalidad de determinar las actividades que adicionan y las
que no adicionan valor al producto. Los costos ABC permiten identificar la asignacion
de los diferentes costos indirectos de acuerdo a las actividades realizadas identificando
el origen de costo de la actividad tanto para la produccion y venta del producto o

servicio. (Rodriguez, 2018)

La evolucion en el reconocimiento y empleo de la metodologia ABC en diferentes
paises, ha sido siempre ascendente, aunque con muy diferentes intensidades. Los costos
ABC fue implementada a finales de la década de los 80°s y, de entrada, provoco una
gran cantidad de investigaciones académicas, las cuales mostraron como resultados que
el uso de la metodologia ABC aumento de forma significativa en compafiias europeas
a lo largo de los 90°s. Las principales razones que condujeron a la adopcion del ABC
eran la mayor facilidad al identificar los costos e ingresos de los varios objetos de costo,
mayor diferenciacion de los costos de procesos de produccién, una mejora asignacion

de los costos y un adecuado manejo de los costos indirectos. (Toro, 2010)(p.55)

La empresa Comercial Luzy SRL, en su actividad econémica secundaria de Transporte
de carga por carretera, en la actualidad no aplica un método de costos que le permita
identificar cada uno de ellos, los cuales se originan en la prestacion del servicio. Esta
empresa se encuentra ubicada en el mercado cajamarquino desde el afio 2005
manteniéndose vigente, actualmente brinda servicio de transporte de Mercaderia
Diversas, Materiales Peligrosos e Insumos Quimicos, cubriendo las rutas Lambayeque,
La Libertad y Lima. Se pudo verificar que en los ultimos afios sus costos han ido
incrementando lo que origina la disminucidon de su rentabilidad, también se observé que
sus precios determinados han sido establecidos de acuerdo al mercado de la oferta y la
demanda; por lo cual no se considera el costo real de sus operaciones, ocasionando que
no se tenga un control sobre la rentabilidad obtenida y los gastos que origina en cada

uno de los tramos que se ofrece el servicio.

La empresa tiene un registro empirico de gastos por cada viaje, pero no se tiene un
detalle y registro completo de cada uno de los costos que generan, porque estos son
asignados de manera global, por ello el estudio realizado en la presente tesis busca
determinar, analizar e implementar un sistema de costos ABC que ayude a mejorar la

rentabilidad del servicio de transporte de carga por carretera.
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1.2. Marco Teoérico
(Londofio, 2020) En su tesis de investigacion “Propuesta de un sistema de costos ABC
para la empresa EFIGAS S.A”. Concluye que para una organizacion pueda obtener una
Optima gestion de costos se necesita tener un analisis oportuno en las areas que tengan
a disposicion la informacion necesaria. La aplicacion de una metodologia ABC nos
permite identificar con mayor precision la distribucion de todos los costos y gastos en
los que la organizacion incurre, una correcta implementacion va a generar u impacto
positivo a la alta gerencia facilitando el analisis de los costos de manera que impacte en

la toma de decisiones.

(Velasquez, 2020) En su tesis titulada “Analisis presupuestal de los costos ABC del
programa de contaduria publica del tecnolégico de Antioquia”. Determina que la
aplicacion del sistema de costeo basado en actividades permite identificar el origen de
los costos directos e indirectos y sus recursos, obteniendo costos individuales en cada
actividad, logrando asi brindar apoyo a la gestion administrativa para una correcta toma
de decisiones.

(Bernal, 2015). en su tesis “Propuesta de sistema de costos ABC para la compaiiia de
transporte pesado JP AUQUILLA S.A. en el afio 2015”. menciona que para la
asignacion de sus costos para el transporte pesado el gerente general de la empresa lo
asigna de manera general es decir por la experiencia que tiene en el mercado. En tal
sentido se concluy6 que la empresa no cuenta con un sistema de costos adecuado que le
permita identificar cada costo y cada actividad, por ello se determind la necesidad de
aplicar un metodo del sistema de costos ABC, donde se pudo determinar sus costos y

sus actividades en el servicio de transporte pesado.

(Carranza & Tumbaco, 2017) En su tesis titulada “Disefno del modelo de costos bajo el
método ABC en ALUCAPS Ecuador”, para optar el titulo de Contaduria publica
autorizada, concluye que los costos ABC es un método que permite realizar una
asignacion correcta de los costos a bienes y servicios, el cual no permite obtener
resultados reales e informacidn veridica en los estados financieros, es por ello que se
debe seleccionar que costos son considerados como Optimos y cuales no generan valor
para reducir o ser eliminados.

(Morales & Ulloa, 2019). Sefiala en su tesis titulada “Costos y gastos de la empresa de
servicios de transporte TRANSULLOMOR S.A”. La empresa estudiada tiene debilidad

en el area de costos, debido a que se identifico que los costos que emplea la empresa no
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son los costos reales en lo que incurre la empresa, por ello la importancia de la
implementacion de un sistema de costos que contribuya a la generacion de informacion
que permita una toma de decisiones y un mayor control del tiempo invertido en cada
una de las actividades con el fin de evitar problemas en la distribucion de costo.

(Diaz & Ramirez, 2018). En su tesis titulada “Diseflo de una estructura de costos por
ruta en la empresa de servicios de transporte de carga DISAA EIRL para fijar el margen
de rentabilidad, Lambayeque”, sefiala que actualmente las empresas que brindan
servicio de transporte de carga fijan el precio del flete de manera empirica sin hacer un
analisis previo, es por ello que se analiza cada una de las actividades y procedimientos
que se dan dentro de la empresa para determinar cuales son los puntos debiles que
existen, donde se determind que la empresa carece de un sistema de costos para
comprobar con exactitud el precio por el servicio prestado, el cual se asigna para todos
los destinos. Se determin6 elementos del costo del servicio de transporte de carga
clasificandose en costos fijos y variables, finalmente se sugiere implementar un modelo
de un sistema de costos por 6rdenes y generar el monto del precio de flete de cada una

de las rutas a donde presta los servicios.

(Casaperalta, 2018). En su tesis titulada “Aplicacion del sistema de costeo ABC
(activity based costing) para optimizar la toma de decisiones en la empresa de
transportes de carga pesada caso: SERTRANSA S.A.C. Arequipa-2016”. Se pudo
analizar que la aplicacion de un sistema de costeo ABC ha determinado la rentabilidad
que se genera en cada objeto del costo y el costo unitario, con este analisis la gerencia
debe tomar decisiones en las principales rutas que le generan perdida como son:
Arequipa — Mina las Bambas que obtuvo una del -7.3%, La Joya —Inmaculada con el
transporte de explosivos -1.8% y Matarani — Constancia con el transporte de Nitrato
obtuvo una pérdida de -13.4%. Identificando que la prestacion del servicio en estas rutas
se ha estado cubriendo sus costos con otros servicios que Si generan ganancias como es
el caso de la ruta de Locumba — Mina las Bambas que obtuvo una utilidad por encima
de los esperado de un 42.3%. Con la aplicacion del sistema de costeo ABC se pudo
identificar que el 51.6 % de sus costos indirectos representan su costo total, con el
analisis se pudo lograr obtener costos méas cercanos a la realidad en cada una de las

rutas, este método nos genera tener procesos mas éptimos en la toma de decisiones.
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(Maduefio, 2017). En su investigacion titulada “Costos ABC y Toma de Decisiones
Gerenciales en las empresas de Transporte de carga de Distrito de Cercado de Lima Afio
2016”. Senala que la existencia de una relacion positiva entre los costos ABC y la toma
de decisiones, que ayuda a la organizacion a tomar decisiones bajo certidumbre para
llegar a la meta deseada con los resultados esperados. La correcta implementacién del
sistema de costos ABC es el primer punto para que las organizaciones tomen decisiones
adecuadas, ademas se tiene que considerar que los sistemas de costos necesitan
capacitacién y mejoramiento continuo para optimizar las herramientas de gestion de
costos.

(Alva & Ortiz, 2019). En su tesis “Sistema de costos ABC y la rentabilidad de la
empresa de transportes Edifesa EIRL, periodo enero-junio 2018”. Concluye que la
aplicacion de un sistema de costos ABC beneficia a la empresa de manera positiva en
su rentabilidad, ademas de brindar informacion tanto para el area de contabilidad como
para la gerencia de la empresa, este sistema ayuda a identificar los costos indirecto de
la empresa en el servicio de transporte con la finalidad de brindar a la gerencia una
informacion detallada de sus costos y actividades para mejorar en la toma de decisiones.
(Quispe, 2018). En su tesis titulada “Incidencia del sistema de costos ABC en la
rentabilidad de la empresa JJM Servicios Generales SRL en el periodo 2016”. Analiza
que la empresa cuenta con varios departamentos divididos en gerenciales,
administrativos, contables y logisticos, a pesar de su existencia los costos se han ido
incrementando, careciendo de un sistema de control de inventarios y de la identificacion
de los costos en cada proyecto, también se pudo constatar que sus costos indirectos no
son proporcionales a la cantidad de los servicios brindados. Es asi como se determind
que con la aplicacién de un sistema de costeo ABC su rentabilidad aumento en un 34%
esto debido a la correcta asignacion de los costos a cada una de las actividades

correspondientes.

(Abanto & Ocas, 2019). En su tesis “Implementacion del sistema ABC y su incidencia
en el gerenciamiento de la empresa MAQUIRENT S.R.L. periodo 2017 — Cajamarca”.
menciona que la empresa MAQUIRENT SRL brinda los servicios de transporte de
carga y alquiler de maquinaria pesada, y mediante la aplicacion del sistema de costos
ABC se logré estructurar sus costos indirectos a cada actividad con la finalidad de
eliminar el tiempo de inactividad de la maquinaria. Los resultados que se obtuvieron en

la investigacién tuvieron una variacion positiva en la utilidad de la excavadora con
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33.46%, magquinaria que generdé un mayor valor de sus actividades de alquiler, asi
mismo se pudo identificar que la mayor proporcion de recursos eran asignados a la
maquinaria retroexcavadora teniendo un resultado negativo en su rentabilidad.
(Quintos, 2019). En su tesis titulada “Costos ABC para mejorar la rentabilidad de la
empresa grifo llucan EIRL-Cutervo-2019”. Nos menciona que al aplicar el método de
costos ABC, se logré identificar el cambio de sus precios, generando la propuesta de
incrementar el precio por galdén y obtener un incremento en la rentabilidad. Estos
resultados obtenidos influyen a la gerencia a implementar el método de costos ABC,
como una herramienta de gestién que permita identificar sus costos totales de forma
detallada de cada producto, ademas se debe contar con una capacitacion constante con
el personal para mejorar la productividad y competitividad.
1.3. Bases Teoricas
Conceptos generales de costos

Todas las personas a diario utilizan la palabra costo para hacer referencia a costo de vida,
costo de las matriculas, costo de los articulos que adquieren en el supermercado o la
drogueria. Tal vez ningun termino contable se utiliza tanto como el termino costos, el
cual puede tener muchos y diferentes significados. Contablemente se definen a los costos
como erogaciones y cargos asociados directamente con la produccién de los bienes o la

prestacion de los servicios (Sinisterra Valencia, 2011, p.33).

Contabilidad de costos

La Contabilidad de costos es definida por (Horngren, 2012). donde menciona “La
Contabilidad de costos proporciona informacion tanto administrativa como financiera.
La contabilidad de costos permite medir, analizar y presentar informacion financiera y
no financiera relacionado con los costos de adquirir o utilizar recursos en una
organizacion.”

La contabilidad de costos brinda informacion detallada a las organizaciones, de tal
manera que una correcta aplicacion nos lleva a determinar el valor real del costo del

producto o servicio y futuras tomas de decisiones en base a datos reales.
Sistema de costeo ABC
La metodologia ABC con su nombre en inglés: Activity-Based Costing, que ha sido

ampliamente conocida y ha logrado un veloz y extendido empleo en muchas empresas

de paises tecnologicamente adelantados. Ha llegado a remplazar otros métodos
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tradicionales empleados en diversos sectores productivos o de servicios, debido a sus
ventajas para identificar y cuantificar los factores que realmente generan los costos
directos e indirectos en forma mas acertada que otros mecanismos de costeo, pues ABC
busca realmente las causas que originan los costos indirectos. (Toro, 2010, pag. 55),
coinciden con (Borda & Otélora, 2013, pag. 46) quienes mencionan que el sistema de
costos ABC es una herramienta de caracter estratégico con la cual se pueden sustentar las
decisiones gerenciales y de fundamento en los aportes tedricos de Porter (1985) y lo
establecido por Miller y Vollman (1985). Por otro lado, han existido diversos autores que
han tratado de mencionar las caracteristicas de los sistemas de costos basados en
actividades; no obstante, todos giran alrededor de un comun denominador: los sistemas
de costos basados en actividades que propenden por la divisidn de las organizaciones en
las diferentes actividades necesarias para una mejor asignacion de los costos indirectos

de fabricacion a los productos o servicios caracteristicos del objeto social de la empresa.

Los autores iniciales del costeo ABC fueron Keith Williams y Nic Vintila que en 1985
debieron enfrentarse a los problemas presentados en la antigua y remodelada fabrica de
tractores de John Deere situada en Waterloo, que en 1983 fue organizada en tres
divisiones: hidraulica, transmisores y equipos y productos especiales. Fue en esta Ultima
divisién donde los directivos citados tuvieron la oportunidad de demostrar la ineficiencia
de su sistema de costos estandar para la toma de decisiones. Posteriormente el ABC, costo
basado en actividades y su derivado el ABM, recibieron un fuerte impulso divulgativo al
ser incluidos en el famoso manifiesto de Jhonson y Kaplan, donde sostiene la tesis de
estancamiento de la contabilidad de costos desde 1925, fecha desde que esta disciplinada
se adaptd mas a las necesidades de la contabilidad financiera que a las necesidades de
informacion para la toma de decisiones, reemplazando la relevancia de la informacion,
por las valorizaciéon del inventario y el calculo del coste de ventas, ambos calculos
anuales necesarios para completar los informes contables externos. (Russell & Lopez,
2013, pag. 6)

(Horngren, 2012). En su estudio sobre el sistema de costos ABC menciona que “El
costeo basado en actividades (ABC), nos permite identificar los principales procesos y

actividades y los objetos del costo fundamentales”

(Cuevas, 2010). Define a los costos ABC “Método que permite medir el costo y el

desempefio de actividades y recursos, asi como también ayuda a identificar los objetos
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del costo; los recursos se asignan primero a las actividades, luego los costos totales de las

actividades se asignan a cada objeto del costo identificado”.

Caracteristicas del sistema de costeo ABC

Una de las principales caracteristicas del sistema de costeo ABC es la identificacion de
los costos indirectos que se asignan a las actividades consumidoras de los recursos y
posteriormente asignarlas a cada objeto de costo sea un producto o servicio brindado, asi
mismo es ideal identificar los inductores de costos adecuados (cost-driver) para
establecer la relacion entre las actividades y los objetos del costo. Para una correcta
asignacion de los costos, es fundamental que las actividades deben ser identificadas de
una manera idénea que nos ayuden a identificar los costos directos y el consumo que se
genera en cada actividad. Se entiende por cost-drivers o inductores del costo como una
unidad de medida y control para establecer la relacion entre las actividades y los objetos
costos. (Russell & Lopez, 2013)

Como menciona (Bustamante, 2015), el método de sistema de costos ABC se entiende
como la identificacion de procesos y actividades que se encuentran relacionados para el
cumplimiento del objeto del costo; asi mismo se considera que las actividades consumen
recursos que son necesarios para fabricar un producto o prestar un servicio, de modo que
los recursos se asignan a las actividades, y el costo de las actividades son asignados a

cada objeto de costos a través de bases de asignacion. (p.113).

Definicion de Actividades

Son las tareas que se realizan con el objetivo de obtener un bien o servicio, estas tareas
consumen recursos de la empresa que se recolectan por medio de los costos. Clasificacion

de las actividades, segun (Rodriguez & Macarro, 1996)
Actividades o tareas que afiaden valor:

- Principales: Conforman el objeto de la empresa y organizan de manera principal el
trabajo; no se puede eliminar el control directo sobre ellas pues constituyen la parte
fundamental de la empresa.

- Secundarias: son actividades importantes, pues afiaden valor, pero si unas de las
actividades generan costos elevados o baja su eficiencia, se puede optar por la
decision de subcontratar dicha actividad como puede ser el caso de la limpieza,

fabricacion de algunos componentes o controles excesivamente costosos.
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Actividades o tareas sin valor afiadido: Es importante tratar de minimizar sus costes

Ilegando incluso a eliminar, en la medida en que ello fuere posible. (p.202)

Objetos del Costo: Es la razon para realizar una actividad, incluye productos y

servicios, clientes, contratos, etc.

Cost Drivers: es una medida de actividad que establece una relacion para cada actividad

entre el consumo de los recursos y la produccién obtenida.

Ventajas del Sistema de costeo ABC

Permite identificar la reduccién de costos innecesarios, facilitando un mayor
conocimiento del funcionamiento interno de la empresa, asi como estructurar las
areas de responsabilidad en entornos sumamente concretos y claramente
definidos.

Permite organizar sistemas de informacion y control de gestion mas adecuados
a la dindmica actual de los costes.

El sistema ABC es un instrumento de costeo de gran importancia en la
aplicacion e implantacion de los sistemas de calidad en una empresa; esto debido
a la informacion que suministra y las posibilidades de control que permite surgir.
(Rodriguez & Macarro, 1996, pag. 202)

Desventajas del ABC

El sistema de costeo ABC requiere un detalle minucioso para la asignacion de
recursos en la adaptacion e implementacion del disefio.

Otro aspecto que puede hacer dificil para la implantacion del ABC es la
determinacion detallista en la definicion de la actividad.

La definicion de los inductores o factores que desencadenan la actividad.

La identificacion de los elementos que desencadenan las actividades es una tarea
la cual participan todas las personas que forman parte de la ejecucion de la
actividad.

La incorporacién de un nuevo sistema siempre va acompafiada de un proceso de
adaptacion y para evitar que el nuevo sistema se haga complejo se debe orientar
a los trabajadores que mantengan y perfeccionen la informacion y a la gerencia
usar la misma para la toma de decisiones. (Reinheimer, Gonzalez, & Zanitti,
2004, pag. 38)
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Implementacion del Costeo Basado en Actividades
(Horngren, 2012) Nos menciona que esta conformado por tres lineamientos que se

detalle a continuacion:

- Elincremento de la atribucion de costos directos.

- Lacreacion e identificacién de los costos indirectos.

- Laidentificacion de las bases de aplicacion de los costos que tengan relaciones de
causa y efecto con los costos en el grupo comun de costos.

Para aplicar el ABC, seguimos el enfoque de siete pasos para el costeo que son:

1. Identificar los productos que sean los objetos de costos elegidos
2. ldentificar los costos directos de los productos
3. Seleccionar las actividades y las bases de aplicacion de los costos que se
deberan asignar los costos
4. ldentificar los costos indirectos asociados con cada base de aplicacion
de los costos
5. Calcular la tasa por unidad de cada base de aplicacién
6. Calcular los costos indirectos asignados a los productos
7. Calcular el costo total de los productos mediante la adicion de todos los
costos directos e indirectos.
Definicion de Rentabilidad
Existen varias definiciones, por ejemplo, (Hoz & Ferrer, 2008), menciona que “la
rentabilidad es uno de los principales objetivos que busca toda empresa para determinar
el beneficio de lo invertido”. Es el resultado de las decisiones que toma la

administracion de una empresa.

La rentabilidad es un elemento importante en toda actividad econdémica en las que se
involucran materiales, mano de obra y/o recursos financieros con el fin de tener
resultado positivos. La rentabilidad de una empresa se determina con la comparacion
del resultado final y el total de los costos empleados para generar los beneficios
deseados. (Ccaccya, 2015, pag. 341). La rentabilidad es analizada desde dos
representaciones fundamentales: la primera la Rentabilidad Financiera que es la
rentabilidad de los propietarios de las empresas, y la segunda es la rentabilidad

econdémica expresada al conjunto de activos empleados en la actividad de la empresa.
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Evaluacion de la Rentabilidad Economica

(Lizcano, 2004, pags. 11-12). Menciona que la evaluacién econémica consiste en
comparar el resultado alcanzado con independencia de los recursos financieros,
implicados en relacion con los activos empleados para el logro de tal resultado,

expresado de la siguiente forma:

Rentabilidad Resultado del periodo

Econémica Activo Total
Mediante esta ratio se evalUa la capacidad de los activos de desarrollar un determinado

nivel de actividad. Cuanto mayor sea esta ratio mayor rendimiento obtiene la empresa.

Evaluacion de la Rentabilidad Financiera

La rentabilidad financiera es la rentabilidad para los propietarios de la empresa.
Contablemente, el resultado atribuible a los accionistas viene reflejados en la cifra del
resultado neto o liquido, esto es, el resultado después de impuestos, la rentabilidad

financiera aparece definida como:

Rentabilidad Resultado Neto

Financiera Fondos Propios

La rentabilidad en cualquier tipo de organizacion es sumamente importante porque
refleja la toma de decisiones que se realizan durante el periodo, para ello es
sumamente importante contar con informacion clara y precisa que facilite los

procesos.
Definicion de Términos Basicos

Costos ABC:

(Horngren, 2012). “Se identifican las actividades involucradas en la cadena de valor,
después se calculan los costos de las actividades para luego ser asignadas a los objetos
del costo, ambas son necesarias para producir cada producto o servicio”.

(Arredondo, 2016)“Analiza las actividades de los departamentos de apoyo que
proporcionan servicio al departamento de produccion y concluye que dichas actividades
son las que verdaderamente causan estos costos indirectos y que son los productos que

consumen dichas actividades”
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Toma de Decisiones
Es la recoleccion de informacion, identificacion de actividades y la importancia de cada
una para la evaluacién de los resultados donde se decide el costo y beneficio en cada

una de las actividades y priorizar la mejor opcién para la organizacion.
Rentabilidad

(Sanchez, 2002). “La Rentabilidad es un término relacionado en toda accién econdémica
que involucren la necesidad de utilizar medio materiales humanos y financieros, con la

unica finalidad de obtener resultados positivos al final de la operacion”.
Control de Recursos

(Dextre & Del Pozo, 2012)“Analiza la gestion de control a través de una estructura

basada en la organizacion con la finalidad de enfrentar con éxito los riegos del negocio”
Competitividad

“La competitividad no es algo con lo que se nazca. Es una cualidad que se adquiere con

el trabajo y la planeacion”

1.4. Justificacion
La presente investigacion se orientara a investigar la incidencia de la aplicacion del
sistema de costos ABC en las empresas de transporte de carga por carretera, analizando
de forma detallada la correcta aplicacion del sistema de costos ABC y de qué forma incide
en la rentabilidad. El presente trabajo tiene como finalidad contribuir a la gestion y
mejora de la rentabilidad de la empresa Comercial Luzy SRL, mediante la aplicacion del
sistema de costos ABC; a fin de guiar a la organizacion en sus procesos y actividades, lo

que permitira contar con un sistema de costos.

El sistema de costos ABC es un método que proporciona informacion de costos de
manera mas detallada y exacta, por ello servira a la empresa Comercial Luzy SRL, en su
actividad economica secundaria de transporte de carga por carretera para obtener
informacion mas detallada de sus costos y estos puedan ser verificados por la gerencia
para una futura mejora en la toma de decisiones. Para lograr la aplicacion de dicho
sistema de costos se revisara a detalle cada una de los procesos por los cuales pasan los
vehiculos de transporte al momento de la prestacion de servicio, como también se

utilizara informacién financiera y contable de la empresa.

Ugaz Uriarte Jessica Tatiana Péag. 20



.

N

1.5.

1.6.

1.7.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE LOS COSTOS ABC COMO HERRAMIENTA DE

GESTION PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD DE
LA EMPRESA DE TRANSPORTE DE CARGA POR
CARRETERA COMERCIAL LUZY SRL ANO 2019

Formulacion del Problema

¢De qué manera incide la aplicacion del sistema de costos ABC como herramienta de
gestion para la mejora de la rentabilidad de la empresa de transporte de carga por carretera
Comercial Luzy SRL afio 2019?

Objetivos de la Investigacion

Objetivos General:
Determinar la incidencia de la aplicacion de un sistema de costos ABC como herramienta

de gestion para mejorar la rentabilidad de la empresa de transporte de carga por carretera
Comercial Luzy SRL afio 2019.
Objetivos especificos
- Identificar los procesos y actividades del area de transporte de carga por carretera.
- Determinar los costos de las actividades del &rea de transporte de carga por carretera.
- Determinar la incidencia en la rentabilidad del servicio de transporte de carga por
carretera mediante la aplicacion del sistema de costos ABC.
Hipotesis General
La aplicacion del sistema de costos ABC incide de manera positiva como una herramienta
de gestion para mejorar la rentabilidad de la empresa de transporte de carga pesada
COMERCIAL LUZY SRL afio 2019.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipoy Disefio de investigacion

2.1.1 Tipo de Investigacion

2.1.2

Tipo Descriptivo
Segun (Hernandez, 2014):

“Busca describir las caracteristicas, grupos, comunidades, procesos y objetos
que se sometan a un analisis, mide o recoge informacion de manera

independiente o conjunta sobre las variables o conceptos que se estudia”

La presente investigacion analiza como primer punto el problema actual de la
empresa, que es la falta de un sistema de costos; por ello el presente trabajo
culminara con la aplicacion de un sistema de costos ABC lo cual tiene como
finalidad analizar las actividades en la empresa de transportes y considerar el

impacto en su rentabilidad. Materiales, instrumentos y métodos.

Enfoque Mixto

(Hernandez, 2014)Menciona que:

“Este tipo de investigacion implica la recoleccion de datos cuantitativos y
cualitativos, asi como también una integracion y discusion conjunta para lograr

un mayor entendimiento de la informacion obtenida”

Con este tipo de investigacion se busca utilizar herramientas cualitativas como
la observacion que ayuden a identificar las actividades y procesos para un
correcto desarrollo; también se identificara informacion de la empresa, esto se
realizara mediante registros y la aplicacion de la técnica analisis documentario
y la observacion; con ello se podra desarrollar una estructura de costos aplicable
a la empresa de transporte de carga por carretera Comercial Luzy SRL.

Disefio de Investigacion

Disefio No Experimental

Segun (Hernandez, 2014):

“Observa situaciones ya existentes, es decir este tipo de disefio no se tiene
control directo sobre las variables y tampoco se puede influir en ellas porque ya

sucedieron, es un disefio sistematico y empiricos de las variables”
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En la presente investigacion se evaluara la incidencia que existe entre la variable
Sistema de costos ABC y la variable de rentabilidad.

2.1.3 Criterios de inclusion y exclusion

Criterios de inclusion
- Facilidad para el acceso a la informacién
- Importancia de un sistema de costos a las empresas de servicios
- El aumento de empresas prestadoras del servicio de transporte de carga
- Complejidad para asignar costos en la prestacion del servicio
Criterios de exclusion
- No tener acceso de informacién a otras empresas de transporte

- Dificultad de investigar a otras empresas por las restricciones debido a

la pandemia Covid-19.

2.2. Materiales, Instrumentos y métodos
2.2.1 Poblacion:

La empresa Comercial Luzy SRL de la Ciudad de Cajamarca.
2.2.2 Muestra:

El area de transporte de carga por carretera de la empresa Comercial Luzy SRL.

2.3. Técnicas de recoleccion de datos

Segln (Yuni & Urbano, 2006) “La seleccion de una técnica de recoleccion de
informacion estd intimamente relacionada con el objeto de estudio, ya que la

naturaleza del objeto condiciona la via de acceso a la observacion.”

La técnica que se utilizara para la recoleccion de la informacién sera mediante la
observacion directa y Analisis documentario.

El registro de la informacion sera manual y computarizado haciendo uso de un
procesador de texto y hoja de célculo, para determinar y procesar la informacién
de la situacion actual de la empresa.

2.4. Instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Segun (Pimienta, Orden, & Estrada, 2018) “consiste en establecer criterios o

claves para agrupar y clasificar los elementos de interés en grupos o categorias,
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con la finalidad de facilitar su consulta, agrupacion e integracion y la

incorporacion de nuevos datos.”

- Andlisis documentario
Se desarroll6 en base a la documentacion existente en la empresa Comercial Luzy
SRL en el area de transporte de carga por carretera, afio 2019. Con el fin de
recoger informacion que permita reconocer el estado actual de la empresa y la
rentabilidad de la empresa. Ademas de una revision bibliograficas de trabajos,
articulos, investigaciones, fichas textuales, etc. sobre el sistema de costos ABC.

- Observacion directa
Se desarroll6 con las visitas programadas a la empresa y las conversaciones con
el gerente general y ambos conductores.

- Guia Documental
La aplicacion de una guia documental nos ayudara a clasificar informacion
relevante, que brinde apoyo con autores reconocidos en el tema y un registro de
investigaciones.

2.5. Procedimientos de investigacion

Se sequiré el siguiente proceso:

- Observacion del investigador

- Seleccion de informacion importante para el trabajo de investigacion.
- Andlisis de datos

- Analisis de procesos y flujogramas

- Anaélisis de los estados financieros

- Redaccion del informe

2.6. Aspectos Eticos

La investigacion cumplira con presentar la informacion original de la empresa, para
obtener un trabajo autentico, siguiendo los pardmetros éticos y permisos indicados por
la gerencia general. La informacion se realizara de manera confidencial y

estrictamente para fines académicos.

En la redaccion, se respetd la autoria de la informacién obtenida, para ello se utilizo

las citas y fuentes.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS
3.1. Descripcion de la empresa
Resefia Historica

La empresa Comercial Luzy SRL ingreso al mercado en el mes de mayo del afio
2005 y tiene como actividad economica principal venta al por mayor de
alimentos, bebidas y tabaco y como actividad econémica secundaria Transporte
de carga por carretera. Tiene una trayectoria de mas de 10 afios en el mercado
cajamarquino el cual ha permitido adquirir una experiencia para brindar un
servicio de calidad. Actualmente la empresa cuenta con todos los permisos para
la carga de diferentes tipos de mercaderia, ademas de tener conductores con

trayectoria y experiencia que garantiza seguridad y eficiencia.
Giro del Negocio

La empresa Comercial Luzy SRL estd constituida inicialmente como una
empresa comercial de venta al por mayor de alimentos, bebidas y Tabacoy como

actividad econdémica secundaria Transporte de carga por carretera.

A continuacion, se presenta los resultados:

Tabla 1
Kilémetros recorridos y horas de transporte de las principales rutas
RUTAS
Km Horas
Punto de Partida Punto de llegada

Lima Cajamarca 903 km 18 horas
Cajamarca Lima 903 km 18 horas
Lima-Carfiete Piura-Sullana 1050 km 19 horas
Cajamarca-San pablo Trujillo 370 km 09 horas
Chimbote-Santa Ancash Lima-Callao 420 km 8 horas

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

En la tabla 1 se identificaron las principales rutas que cubre la empresa donde se
detalla los kilémetros que existe en cada tramo y las horas empleadas en el

traslado del punto de partida y punto de llegada.

Flete del servicio
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El precio del flete para brindar el servicio de transporte de carga por carretera
tiene un costo establecido en el mercado, el cual varia segun el destino y las
toneladas que carga, se detalla a continuacion:

Tabla 2

Precios de Flete por ruta y tipo de mercaderia establecido en el mercado

TIPO DE MERCADERIA RUTA FLETE
MADERA Cajamarca — Trujillo S/75.00 X TN
INSUMO QUIMICOS Lima — Sullana $/816.00 X TN
MERCADERIA DIVERSA Lima — Cajamarca S/412.50 X TN
MATERIALES PELIGROSOS Cajamarca — Lima S/462.00 X TN
HARINA DE PESCADO Chimbote — Lima S/80.00 x TN

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracidn propia

Como se presenta en la tabla 2 existe un flete ya establecido en cada una de las
rutas y por tipo de mercaderia, este monto esta establecido por toneladas
cargadas y se establece sin un previo analisis.

Costos Generales por ruta

Los costos generales por viaje son asignados de manera empirica, en este punto
el gerente general detall6 que ya tiene un monto de gastos estimados para cada
viaje, con la informacién obtenida se realizo el siguiente detalle de la cantidad

un promedio de dinero asignado en cada ruta:

Tabla 3

Costos generales asignados a cada ruta

Ruta Producto Empresa COSTOS
Descripcion Precio

Cajamarca - Lima Mercaderia RANSA COMERCIAL Combustible 2,083.00
Diversa SA Peajes 747.30
Viéticos 180.00
Gastos varios 700.00

TOTAL S/. 3,710.30

Lima - Cajamarca Materiales RANSA COMERCIAL Combustible 2,723.00
peligrosos SA Peajes 747.30

Viaticos 120.00

Gastos varios 700.00

\ TOTAL S/. 4,290.30

Lima - Sullana Insumos Quimicos OXPERSAC Combustible 3,343.00
Peajes 1,101.84

Viaticos 180.00

Ugaz Uriarte Jessica Tatiana
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\ Gastos varios 500.00
\ TOTAL 5,124.84
Cajamarca - MADERA SOLIz Combustible 800.00
Trujillo Peajes 143.00
Viéticos 100.00
desestiba 350.00
Gastos varios 400.00
\ TOTAL 1,793.00
Chimbote - Lima HARINA DE AGERSA SRL Combustible 800.00
PESCADO Peajes 540.00
Viaticos 60.00
desestiba 50.00
Gastos varios 300.00
TOTAL 1,750.00

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia

En la tabla 3 se presenta la manera actual de la asignacion de los costos cuando se brinda un

servicio de transporte de carga en cada una de las 5 principales rutas.

3.2. ldentificacion del objeto del costo

Se ha establecido como objeto del costo las rutas y el tipo de mercaderia que transporta

la empresa Comercial Luzy SRL, para obtener dicha informacion se aplicaron las

entrevistas al gerente general, representante legal, administradora y conductores con el

fin de obtener informacion relevante para el analisis del servicio que brinda la empresa,

se detalla a continuacion:

Tabla 4

Identificacion del objeto de costo y sus rutas y tipos de mercaderia

RUTAS MERCADERIAS
PUNTO DE PUNTO DE TIPOS DE MERCADERIA
PARTIDA LLEGADA
Cajamarca Lima Materiales peligrosos — Insumos Quimicos
Concentrado de cobre, peréxido de hidrogeno
y Soda caustica.
Lima Cajamarca Mercaderia Diversa
Mangueras, sillas, Equipos de proteccion
personal, bolas de acero, geomembrana, etc.
Lima Sullana Insumos Quimicos
Amoniaco anhidro
Cajamarca Trujillo Mercancias en general
Madera
Chimbote Lima Mercancias en general

Harina de pescado

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia
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En la presente tabla 5 se describe cada ruta que forma parte de la identificacion de
los objetos de costo, con su respectiva descripcion de las principales mercaderias

gue cargan en cada una de las rutas.

3.3. Procedimientos y Actividades
A continuacion, se presenta el desarrollo de la identificacion de los procesos y
actividades en relacion al primer objetivo de identificar los procesos y actividades en el

servicio de transporte de carga por carretera.
Procedimientos

(Horngren, 2012) “Los procedimientos estan integrados por actividades que se realiza

para obtener un resultado esperado”.

Para la presente investigacion se identificO tres procesos principales: el proceso
comercial, proceso operativo y el proceso logistico, para una adecuada identificacion

de los recursos en cada area se identifica los siguientes procesos:

1. Comercial: este proceso es principal debido a la vinculacion directa con el
cliente para la prestacion del servicio de transporte.

2. Operativo: En este proceso operativo se encuentran las actividades de
mantenimiento, seguridad y gestidén de operaciones.

3. Logistico: En este proceso se desarrolla el traslado de los productos o
materiales a lo largo de toda la cadena de suministro.

Los cuales se detallan en los siguientes flujogramas:
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Actividades
Identificacion de actividades:
Actividades: (Horngren, 2012) “Son las acciones o tareas que generan costos
con el fin de obtener un producto o servicio para satisfacer las necesidades
del cliente”. Las principales actividades identificadas en el servicio de
transporte de carga por carretera son los siguientes:

- Programar el vehiculo de carga
- Cargar la mercaderia
- Trasladar la mercaderia

- Entregar la mercaderia



Tabla 4

Desarrollo de actividades primarias y secundarias

DESARROLLO DE ACTIVIDADES — SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

N° NOMBRE DE LA ACTIVIDAD

1 Programar el vehiculo de carga

2 Cargar la mercaderia

3 Trasladar de mercaderia

4 Entregar la mercaderia

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

Se programa y coordina la disponibilidad
de la unidad vehicular y la fecha y hora
para la cargay luego proceder a la limpieza
de la unidad (lavado)

Se inicia con el ingreso de la unidad al
almacén asignado para luego pasar por la
balanza en la entrada y salida del almacén
de despacho, se procede a cargar la
mercaderia y asegurar la misma, se generan
las guias correspondientes y se entrega el
plan de ruta.

Para el inicio del traslado de la mercaderia
se asigna una cantidad de dinero estimada
para cubrir los gastos de peajes,
combustible y viaticos y se realiza un
seguimiento de rastreo satelital (GPS) con
el fin de asegurar la entrega de la
mercaderia.

Se dirige la unidad al punto de destino
asignado para la descarga, luego se procede
a la desestiba de la mercaderia y finalmente
se sellan las guias de conformidad.

DEPARTAMENTO

Comercial

Operaciones

Logistico

Logistico

ACTIVIDAD

TIPO DE OBJETO DE
COSTO
Actividades

administrativas

Secundaria

Servicio de
transporte de
carga por
carretera

Primaria

Servicio de
transporte de
carga por
carretera

Primaria

Servicio de
transporte de
carga por
carretera

Primaria

GENERADOR DE
ACTIVIDAD
N° de servicios
solicitados
Tiempo empleado por
personal
Tiempo empleado de
mano de obra directa

Tiempo empleado de
la mano de obra
indirecta

Tiempo empleado de
mano de obra directa

Tiempo empleado de
mano de obra directa

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia



3.5. Implementacion de un sistema de costos ABC

Para la implementacion del sistema de costos ABC se determinard los costos de las
actividades que implican en el area de transporte, esto en relacion a nuestro segundo
objetivo, para ello se realizaron visitas a la empresa para aplicar el analisis
documentario y la observacion directa, con el fin de obtener la informacion necesaria
y util para la identificacion de sus procedimientos, actividades y costos que la
empresa realiza para la prestacion de servicio de carga por carretera. De los
instrumentos de recoleccidn aplicados se identifico que la empresa tiene 3 principales
procesos que son comerciales, operativos y logisticos de los cuales se derivan sus 4
principales actividades que son:

- Programacion de la carga

- Cargar la mercaderia

- Trasladar la mercaderia

- Descargar la mercaderia
De la misma forma se han identificado los recursos e inductores involucrados en la
prestacion del servicio de transporte de carga por carretera que se detallan a

continuacion:
Tabla5s

Identificacion de recursos del servicio de transporte con sus inductores de costo

RECURSOS INDUCTOR PRIMARIO
Remuneraciones N° de viajes realizados
Combustible N° de Kilémetros recorridos
Neumaticos N° de Kilémetros recorridos
Mantenimientos N° de Kilémetros recorridos
Viaticos N° de Viajes realizados
Balanza N° de viajes

Peajes N° de viajes realizados
Lavado N° de viajes

Depreciacion N° de Kilémetros recorridos
Estiba y desestiba N° de viajes

Cochera N° de viajes
Administracion N° de viajes

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia

En la tabla 7 se presenta los recursos e inductores primarios, los cuales se

obtuvieron a traves de la informacion recolectada de la empresa Comercial Luzy

SRL en su area de transporte de carga por carretera.
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Tabla 6
Identificacion de actividades e inductores secundarios
ACTIVIDADES INDUCTOR SECUNDARIO
Al Programar el vehiculo de carga  NUmero de viajes
A2 Cargar la mercaderia NUmero de viajes
A3 Trasladar la mercaderia Numero de Km recorridos
A4 Entregar la mercaderia NuUmero de viajes

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia

En la tabla 8 se presenta las 4 principales actividades con sus respectivos
inductores que estan identificados por el nimero de viajes y los kilometros
recorridos.

Distribucion de los objetos del costo a las actividades y recursos

En la siguiente figura se muestra un resumen de la manera en cual los objetos del costo

consumen actividades y las actividades consumen recursos.
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Figura 4

Distribucion de los 5 objetos del costo a las actividades y a sus recursos respectivamente
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Tabla7

Detalle del costeo variable en la prestacion del servicio de transporte

COSTOS GENERALES POR EL SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA ANO 2019

MES Remuneracion Combustible Neumaticos Mantenimiento Viaticos Peajes Sgg;trg)/s, sRaiZHtea(i Cochera Balanza Lavado Depreciacion DE;stei?taiga Administracion TOTAL
RTV

ENERO 4586 13568 5432 1000 460 5771 1797 120 130 90 160 17426 800 4489 55829
FEBRERO 4586 8828 4044 1200 650 4424 1797 120 160 0 120 17426 500 4489 48434
MARZO 4586 8117 1348 1000 400 3884 1797 120 130 60 100 17426 600 4489 44057
ABRIL 4586 7880 2696 800 500 3487 1797 120 120 90 100 17426 350 4489 44441
MAYO 4586 12857 1348 1100 800 5231 1797 120 130 120 140 17426 500 4489 50644
JUNIO 4586 7475 1348 1500 250 3465 1797 120 100 160 120 17426 380 4489 43216
JULIO 4586 10226 2716 1800 630 4023 1797 120 100 90 140 17426 850 4489 48992
AGOSTO 4586 7813 2696 1500 450 2814 1797 120 120 60 140 17426 450 4489 44460
SEPTIEMBRE 4586 9500 2022 850 865 3815 1797 120 130 90 140 17426 450 4489 46280
OCTUBRE 4586 9750 4074 500 390 4091 1797 120 190 160 100 17426 700 4489 48373
NOVIEMBRE 4586 9250 1348 1500 540 3418 1797 120 200 60 140 17426 750 4489 45624
DICIEMBRE 4586 10438 1358 1500 280 4277 1797 120 80 90 120 17426 300 4489 46860

TOTAL 55032 115702 30430 14250 6215 48699 21565 1440 1590 1160 1520 209110 6630 53868 [ 567210

En la tabla 9 se presenta el detalle de costos generales que consumen la prestacion de servicios de transporte de carga por carretera para las
diferentes rutas identificadas en la empresa, este detalle de los costos generales seran el inicio para la realizar la distribucion en cada una

de la actividades y objetos del costo.



Identificacion de Inductores de Costo

Para la determinacion del costo indirecto en la prestacion de servicio de transporte
de carga por carretera se identificaron los siguientes inductores del costo que se
presentan a continuacion:

Inductor nimero de viajes por ruta

Para obtener la informacion se solicité el apoyo del area administrativa de la empresa
para que nos pueda facilitar la informacion de los viajes realizados en cada ruta,
obteniendo dicha informacion con la verificacion de las guias de transportista
emitidas en el periodo de enero a diciembre del afio 2019.

Tabla 8

Inductor cantidad de viajes por cada objeto de costo

MES Numero de viajes por ruta TOTAL
Cajamarca Lima - Lima- Cajamarca Chimbote
- Lima Cajamarca Sullana - Trujillo - Lima

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL

N
[EEN
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Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboraci6n propia

En la presente tabla se representa el nimero de viajes realizados en las 5 rutas
identificadas por cada mes y en cada una de las rutas en el transcurso del afio
2019, identificadas con el analisis documentario de las guias de remisién

transportista.
Inductor nimero de kildmetros recorridos en cada objeto del costo

Para obtener la informacion de la cantidad recorrida en cada ruta se requirio el apoyo
de los conductores para identificar los datos exactos y poder asignarlos por la
cantidad de viajes en cada una de las rutas.
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Tabla 9

Distancia recorrida en cada objeto de costo (expresado en kilometros)

RUTA kilometros
asignados por

cada ruta
Cajamarca - Lima 903 km
Lima - Cajamarca 903 km
Lima - Sullana 1050 km
Cajamarca - Trujillo 370 km
Chimbote - Lima 420 km

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia

En la tabla 11 se detalla la distancia en kilometros en cada una de las rutas
identificadas que nos servira para detallar los costos con los recursos
asignados.

Tabla 10

Detalle general de Kilémetros recorridos por el nimero de viajes

RUTAS

MES Cajamarca- Lima- Lima- Cajamarca- Chimbote- Total, Kms

Lima Cajamarca Sullana Trujillo Lima Recorridos
ENERO 1806 4515 0 0 420 6741
FEBRERO 0 2709 1000 0 840 4549
MARZO 0 2709 1000 0 420 4129
ABRIL 0 2709 1000 370 0 4079
MAYO 1806 4515 0 0 0 6321
JUNIO 0 2709 0 370 840 3919
JULIO 903 3612 0 740 0 5255
AGOSTO 903 1806 0 1480 0 4189
SEPTIEMBRE 903 2709 0 740 420 4772
OCTUBRE 0 3612 1000 0 0 4612
NOVIEMBRE 0 3612 0 1110 0 4722
DICIEMBRE 903 3612 0 0 420 4935
TOTALES 7224 38829 4000 4810 3360 58223

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia

En la presente tabla 12 se presenta el total de kildmetros recorridos en cada
uno de las rutas, obtenidos por la multiplicacion del nimero de viaje por el

numero de kildmetros recorridos e n cada ruta.
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Inductor Nimero de horas por ruta, estiba y desestiba

Para la determinacion del nimero de horas recorridas en cada ruta y las horas empleadas en la actividad de estiba y desestiba de
cada viaje, se obtuvo la informacion de los conductores el cual indico que el promedio de las horas empleadas en la estiba y

desestiba es de 2 horas y varia segun el tipo de mercaderia y la distancia de recorrido en cada ruta.
Tabla 11

Numero de horas empleadas para el transporte, estiba y desestiba

MES Cajamarca - Lima Lima-Cajamarca Lima - Sullana Cajamarca-Trujillo Chimbote-Lima
Horas de Estibay  Horasde Estibpay Horasde  Estibay  Horasde Estibay Horasde  Estibay
Transporte desestiba Transporte desestiba Transporte desestiba Transporte desestiba Transporte desestiba

ENERO 36 4 90 10 0 0 0 0 8 2
FEBRERO 0 0 54 6 16 3 0 0 0 0
MARZO 0 0 54 6 16 3 0 0 8 2
ABRIL 0 0 54 6 16 3 9 4 0 0
MAYO 36 4 90 10 0 0 0 0 0 0
JUNIO 0 0 54 6 0 0 9 4 16 4
JULIO 18 2 72 8 0 0 18 8 0 0
AGOSTO 18 2 36 4 0 0 36 16 0 0
SEPTIEMBRE 18 2 54 6 0 0 18 8 8 2
OCTUBRE 0 0 72 8 16 3 0 0 0 0
NOVIEMBRE 0 0 72 8 0 0 27 12 0 0
DICIEMBRE 18 2 72 8 0 0 0 0 8 2
TOTAL 144 16 774 86 64 12 117 52 48 12

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracidn propia

En la presente tabla se realiz6 el calculo de las horas de transporte en cada ruta y el tiempo de la estiba y desestiba y se calculé multiplicado por
cada viaje, existe una variacion en el nimero de las horas de estiba y desestiba en las diferentes rutas teniendo asi en la ruta 1,2 y 5 un promedio

de dos horas de estiba y desestiba por viaje, en la ruta 3 de tres horas y en la ruta 4 un promedio de 4 horas por cada viaje.



Remuneraciones de Conductores (Mano de Obra directa)

Las remuneraciones de los conductores son consideradas como mano de obra directa,
debido a que estd directamente relacionado con la prestacion del servicio de
transportes de carga por carretera de la empresa Comercial Luzy SRL que se detalla

a continuacion:
Tabla 12

Detalle de remuneracién mensual (expresado en soles)

NOMBRES CARGO SUELDO ASIGANACION TOTAL,
APELLIDOS BASICO FAMILIAR MENSUAL
Manuel Chiclote Yopla Conductor 2200 93 2293
Julio Huaman Rayco  Conductor 2200 93 2293
TOTAL DE REMUNERACION 2 CODUCTORES 4586

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

Se detalla en la Tabla 14 el concepto de pago de remuneracién mensual a los dos
conductores que conforman parte de la empresa Comercial Luzy SRL.
Tabla 13

Costo de mano de obra directa por ruta (expresado en soles)

COSTO DE MANO DE OBRA POR CADA RUTA

RUTAS Kilometros Distribucion % de Costo de manode  costo de

recorridos en cada ruta obra mensual mano de

cada ruta obra por
ruta
Cajamarca - Lima 903 25% 2,293.00 568
Lima — Cajamarca 903 25% 568
Lima - Sullana 1050 29% 660
Cajamarca - Trujillo 370 10% 233
Chimbote — Lima 420 12% 264
TOTALES 3646 100% 2293

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

En la tabla 15 se presenta la asignacion del costo de mano de obra directa asignada
a cada ruta del servicio de transporte de carga por carretera, obteniendo como
resultado que el costo de mano de obra directa en la ruta Cajamarca-lima de 568.00
soles, ruta Lima-Cajamarca 568.00 soles, ruta Lima-Sullana 660.00 soles, ruta
Cajamarca-Trujillo 233.00 soles y la ruta Chimbote-Lima 264.00 soles.



Tabla 14

Costo total de mano de obra por ruta

RUTA Cajamarca - Lima Lima - Cajamarca Lima - Sullana Cajamarca - Trujillo Chimbote - Lima TOTAL
MES N°de costo Total N°de costo Lima- N°de costo Lima- N°de costo Cajamarca- N°de costo Chimbote- MENSUAL
viajes mano Costode viajes mano Cajamarca viajes mano Sullana viajes mano Trujillo viajes mano Lima MANO DE
de mano de de de de de OBRA
obra obra obra obra obra obra
ENERO 2 568 1,136 5 568 2,840 0 660 0 0 233 - 1 264 264 4,240
FEBRERO 0 568 - 3 568 1,704 1 660 660 0 233 - 2 264 528 2,892
MARZO 0 568 - 3 568 1,704 1 660 660 0 233 - 1 264 264 2,628
ABRIL 0 568 - 3 568 1,704 1 660 660 1 233 233.00 0 264 - 2,597
MAYO 2 568 1,136 5 568 2,840 0 660 0 0 233 - 0 264 - 3,976
JUNIO 0 568 - 3 568 1,704 0 660 0 1 233 233.00 2 264 528 2,465
JULIO 1 568 568 4 568 2,272 0 660 0 2 233 466.00 0 264 - 3,306
AGOSTO 1 568 568 2 568 1,136 0 660 0 4 233 932.00 0 264 - 2,636
SEPTIEMBRE 1 568 568 3 568 1,704 0 660 0 2 233 466.00 1 264 264 3,002
OCTUBRE 0 568 - 4 568 2,272 1 660 660 0 233 - 0 264 - 2,932
NOVIEMBRE 0 568 - 4 568 2,272 0 660 0 3 233 699.00 0 264 - 2,971
DICIEMBRE 1 568 568 4 568 2,272 0 660 0 0 233 - 1 264 264 3,104
TOTAL 4,544.00 24,424.00 2,640.00 3,029.00 2,112.00  36,749.00

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia

Como se presenta la tabla 16 se ha desarrollado el costo de mano de obra directa asignado a cada ruta y por los nimeros de viajes realizados

por cada ruta y por cada mes.



Costos Directos
Costo de Combustible
Tabla 15

NUamero de viajes por numero de galones consumidos en cada ruta

MES NUMERO DE VIAJESPOR  GALONES CONSUMIDO POR
RUTA CADA RUTA

RL R2 R3 R4 R5 RL R2 R3 R4 RS

ENERO 2 5 0 0 1 155 155 160 40 60
FEBRERO 0 3 1 0 2 155 155 160 40 60
MARZO 0 3 1 0 1 155 155 160 40 60
ABRIL 0 3 1 1 0 155 155 160 40 60
MAYO 2 5 0 0 0 155 155 160 40 60
JUNIO 0 3 0 1 2 155 155 160 40 60
JULIO 1 4 0 2 0 155 155 160 40 60
AGOSTO 1 2 0 4 0 155 155 160 40 60
SEPTIEMBRE 1 3 0 2 1 155 155 160 40 60
OCTUBRE 0O 4 1 0 0 155 155 160 40 60
NOVIEMBRE 0O 4 0 3 0 155 155 160 40 60
DICIEMBRE 1 4 0 0 1 155 155 160 40 60

TOTAL

TOTAL DE
GALONES
CONSUMIDOS

1,145.00
745.00
685.00
665.00

1,085.00
625.00
855.00
625.00
760.00
780.00
740.00
835.00

9,545.00

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

En la tabla 17 se ha identificado el nimero de galones consumidos en los meses de

enero a diciembre del afo 2019, obteniendo dicha informacién de las entrevistas

realizadas al gerente general y conductores donde nos indicaron el promedio de

galones que abastecen para cubrir cada servicio.
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Tabla 16
Costo total de combustible (expresado en soles)
MES TOTAL GALONES PRECIO POR COSTO TOTAL DE
CONSUMIDOS GALON COMBUSTIBLE
ENERO 1145 11.85 13568
FEBRERO 745 11.85 8828
MARZO 685 11.85 8117
ABRIL 665 11.85 7880
MAYO 1085 11.85 12857
JUNIO 625 11.96 1475
JULIO 855 11.96 10226
AGOSTO 625 12.5 7813
SEPTIEMBRE 760 12.5 9500
OCTUBRE 780 12.5 9750
NOVIEMBRE 740 12.5 9250
DICIEMBRE 835 12.5 10438
TOTAL DE COMBUSTIBLE 115702

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

En la presente tabla se detalla el total de galones consumidos multiplicado

por el precio de galén con la variacion de los precios de enero a diciembre
del afio 2019.
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Tabla 17

Asignacion de consumo de combustible por cada objeto de costo

MES Precio Cajamarca - Lima Lima-Cajamarca Lima - Sullana Cajamarca- Chimbote-Lima TOTAL
por Trujillo COMBUSTIBLE
galén N° de Costo N° de Costo N° de Costo N° de Costo N° de Costo
galones total galones total galones total galones total galones total
consumidos consumidos consumidos consumidos consumidos
ENERO 11.85 310 3,674 775 9,184 0 - 0 - 60 711 13,568
FEBRERO 11.85 0 - 465 5,510 160 1,896.00 0 - 120 1,422 8,828
MARZO 11.85 0 - 465 5,510 160 1,896.00 0 - 60 711 8,117
ABRIL 11.85 0 - 465 5,510 160 1,896.00 40 474 0 - 7,880
MAYO 11.85 310 3,674 775 9,184 0 - 0 - 0 - 12,857
JUNIO 11.96 0 - 465 5,561 0 - 40 478 120 1,435 7,475
JULIO 11.96 155 1,854 620 7,415 0 - 80 957 0 - 10,226
AGOSTO 12.5 155 1,938 310 3,875 0 - 160 2,000 0 - 7,813
SEPTIEMBRE 125 155 1,938 465 5,813 0 - 80 1,000 60 750 9,500
OCTUBRE 12.5 0 - 620 7,750 160 2,000.00 0 - 0 - 9,750
NOVIEMBRE 125 0 - 620 7,750 0 - 120 1,500 0 - 9,250
DICIEMBRE 12.5 155 1,938 620 7,750 0 - 0 - 60 750 10,438
TOTAL | 15,013 80,812 7,688.00 6,409 5,779 115,702

Fuente: Comercial Luzy SRL

Elaboracion propia
En la tabla 19 se realizé el célculo de costo total de combustible de los meses de enero a diciembre del afio 2019, obteniendo el resultado del
numero de galones consumidos en cada ruta por los nimeros de viajes realizados y este a su vez por el precio del combustible vigente en el mes

que corresponde.



Neumaticos
Tabla 18

Detalle general del costo de neumaticos por cada mes (expresado en soles)

MES COSTO TOTAL DE
NEUMATICOS
ENERO 5432
FEBRERO 4044
MARZO 1348
ABRIL 2696
MAYO 1348
JUNIO 1348
JULIO 2716
AGOSTO 2696
SEPTIEMBRE 2022
OCTUBRE 4074
NOVIEMBRE 1348
DICIEMBRE 1358
TOTAL 30430

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia

En la tabla 20 se detalla los costos de neumaticos asociado a las dos unidades
vehiculares, para obtener la presente informacion se realizé una bdsqueda en las

facturas recepcionadas de compra para identificar el costo mensual.



Tabla 19

Distribucién del costo de neumatico a cada objeto de costo

MES Total Total Cajamarca - Lima Lima-Cajamarca Lima - Sullana Cajamarca-Trujillo Chimbote-Lima
costo de Kilémetros
neumaticos Kilometros  Costode  Kilometros Costode  Kildmetros Costode  Kildmetros Costode  Kilémetros  Costo de
neumaticos neumaticos neumaticos neumaticos neumaticos

ENERO 5,432.00 6741 1806 1,455.30 4515 3,638.26 0 - 0 - 420 338.44
FEBRERO 4,044.00 4549 0 - 2709 2,408.26 1000 888.99 0 - 840 746.75
MARZO 1,348.00 4129 0 - 2709 884.41 1000 326.47 0 - 420 137.12
ABRIL 2,696.00 4079 0 - 2709 1,790.50 1000 660.95 370 244.55 0 -
MAYO 1,348.00 6321 1806 385.14 4515 962.86 0 - 0 - 0 -
JUNIO 1,348.00 3919 0 - 2709 931.80 0 - 370 127.27 840 288.93
JULIO 2,716.00 5255 903 466.71 3612 1,866.83 0 - 740 382.46 0 -
AGOSTO 2,696.00 4189 903 581.16 1806 1,162.32 0 - 1480 952.51 0 -
SEPTIEMBRE  2,022.00 4772 903 382.62 2709 1,147.86 0 - 740 313.55 420 177.96
OCTUBRE 4,074.00 4612 0 - 3612 3,190.65 1000 883.35 0 - 0 -
NOVIEMBRE 1,348.00 4722 0 - 3612 1,031.13 0 - 1110 316.87 0 -
DICIFMRRF 1282 NN 4935 903 248.49 3612 993.94 0 - 0 - 420 115.57
Fuente: Comercial Luzy SRL 3,519.42 20,008.83 2,759.75 2,337.22 1,804.78

Elaboracion propia

En la presente tabla se identifica el costo de los neumaticos consumidos en cada uno de los viajes de las 5 rutas identificadas, esto se realizé

utilizando el inductor de kilémetros recorridos en cada ruta con el total de costo de los neumaticos.



Costo del Mantenimiento

El costo de mantenimiento de las 2 unidades de los meses de enero a diciembre del
afo 2019 tiene un total de 14,250.00 soles, este recurso es consumido en la actividad

del traslado de la mercaderia.
Tabla 20

Detalle general del costo de mantenimiento mensual

MES Costo total de
mantenimiento

ENERO S/. 1,000.00
FEBRERO S/, 1,200.00
MARZO S/. 1,000.00
ABRIL S/. 800.00
MAYO S/, 1,100.00
JUNIO S/, 1,500.00
JULIO S/. 1,800.00
AGOSTO S/, 1,500.00
SEPTIEMBRE S/. 850.00
OCTUBRE S/. 500.00
NOVIEMBRE S/, 1,500.00
DICIEMBRE S/, 1,500.00
TOTAL S/. 14,250.00

Fuente: Comercial Luzy SRL

Elaboracién propia
El costo de mantenimiento es consumido por la actividad del traslado de mercaderia
y a su vez consumida por las 5 rutas que son el objeto del costo, que se muestra a

continuacion:



Tabla 21

Distribucién del costo total de mantenimiento por cada objeto del costo

MES Total del Cajamarca - Lima Lima-Cajamarca Lima - Sullana Cajamarca-Trujillo Chimbote-Lima
mantenimie km Costo de km Costo de km Costo de km Costo de km Costo de
nto recorridos  mantenimient recorridos mantenimient recorridos mantenimient recorridos mantenimient recorridos mantenimient

por ruta 0 por ruta por ruta 0 por ruta por ruta 0 por ruta por ruta 0 por ruta por ruta 0 por ruta
ENERO 1,000.00 1806 267.91 4515 669.78 0 - 0 - 420 62.31
FEBRERO 1,200.00 0 - 2709 706.85 1050 273.97 0 - 840 219.18
MARZO 1,000.00 0 - 2709 648.24 1050 251.26 0 - 420 100.50
ABRIL 800.00 0 - 2709 524.87 1050 203.44 370 71.69 0 -
MAYO 1,100.00 1806 314.29 4515 785.71 0 - 0 - 0 -
JUNIO 1,500.00 0 - 2709 1,036.87 0 - 370 141.62 840 321.51
JULIO 1,800.00 903 309.31 3612 1,237.22 0 - 740 253.47 0 -
AGOSTO 1,500.00 903 323.35 1806 646.69 0 - 1480 529.96 0 -
SEPTIEMBRE 850.00 903 160.84 2709 482.53 0 - 740 131.81 420 74.81
OCTUBRE 500.00 0 - 3612 387.39 1050 112.61 0 - 0 -
NOVIEMBRE 1,500.00 0 - 3612 1,147.40 0 - 1110 352.60 0 -
DICIEMBRE 1,500.00 903 274.47 3612 1,097.87 0 - 0 - 420 127.66

14,250.00 1,650.16 9,371.44 841.28 1,481.15 905.97

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

Se muestra en la tabla 23 la distribucion del costo de mantenimiento en cada objeto del costo que es asignado a la actividad de transportar la

mercaderia y se calcul6 con el inductor de kilémetros recorridos en cada ruta.



Viaticos

Para determinar el costo total de los viaticos en cada ruta entre los meses de enero a
diciembre se identifico el monto que se le asigna actualmente en cada objeto de costo,

el cual se detalla a continuacion:

Tabla 22

Asignacion del costo total de viaticos en cada objeto de costo

RUTA VIATICOS POR
RUTA
Cajamarca - Lima S/.180.00
Lima - Cajamarca S/. 200.00
Lima - Sullana S/. 240.00
Cajamarca - Trujillo S/.160.00
Chimbote - Lima S/.160.00
TOTALES S/. 940.00

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia

Tabla 23

Costo total de viaticos segun ruta y nimero de viajes realizados

MES Cajamarca - Lima- Lima - Sullana Cajamarca- Chimbote-Lima TOTAL
Lima Cajamarca Trujillo VIATICOS
N° de Total N° de Total N° de Total N° de Total N° de Total
viajes porruta viajes porruta viajes porruta viajes porruta viajes  por ruta
por por por por por
ruta ruta ruta ruta ruta
ENERO 2 360.00 5 1,000.00 0 - 0 - 1 160.00 1,520.00
FEBRERO 0 - 3 600.00 1 240.00 0 - 2 320.00 1,160.00
MARZO 0 - 3 600.00 1 240.00 0 - 1 160.00 1,000.00
ABRIL 0 - 3 600.00 1 240.00 1 160.00 0 - 1,000.00
MAYO 2 360.00 5 1,000.00 0 - 0 - 0 - 1,360.00
JUNIO 0 - 3 600.00 0 - 1 160.00 2 320.00 1,080.00
JULIO 1 180.00 4 800.00 0 - 2 320.00 0 - 1,300.00
AGOSTO 1 180.00 2 400.00 0 - 4 640.00 0 - 1,220.00
SEPTIEMBRE 1 180.00 3 600.00 0 - 2 320.00 1 160.00 1,260.00
OCTUBRE 0 - 4 800.00 1 300.00 0 - 0 - 1,100.00
NOVIEMBRE 0 - 4 800.00 0 - 3 480.00 0 - 1,280.00
DICIEMBRE 1 180.00 4 800.00 0 - 0 - 1 160.00 1,140.00
TOTALES 1,440.00 8,600.00 1,020.00 2,080.00 1,280.00 14,420.00

Fuente: Comercial Luzy SRL

Elaboracién propia

En la tabla 25 de identifico el costo total de viaticos que suma al monto de 14,420.00
en los meses de enero a diciembre, costo que esta vinculado directamente con la
actividad de transportar la mercaderia, el cual se calculd por el nUmero de viajes

realizado en cada objeto de costo y el monto asignado en cada ruta.
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Para la determinacion de los peajes en cada objeto del costo primero se identificd

cual es el pago de los peajes existentes en cada ruta, el cual se detalla en la siguiente

tabla:
Tabla 24
Detalle del Costo de peajes en cada objeto de costo
RUTA PAGO DE PEAJES
POR RUTA
Cajamarca - Lima 747
Lima - Cajamarca 747
Lima - Sullana 1,102
Cajamarca - Trujillo 143
Chimbote - Lima 540
TOTAL PEAJES S/. 3,279
Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia
Tabla 25
Costo total de peajes asignados a cada objeto de costo
MES Cajamarca - Lima- Lima - Sullana Cajamarca- Chimbote- TOTAL
Lima Cajamarca Trujillo Lima PEAJES
N°de Total N°de Total N°de Total N°de Total N°de Total
vigjes peajes viajes peajes viajes peajes viajes  peajes  viajes  peajes
ENERO 2 1,495 5 3,737 0 - 0 - 1 540 5771
FEBRERO 0 - 3 2,242 1 1,102 0 - 2 1,080 4,424
MARZO 0 - 3 2,242 1 1,102 0 - 1 540 3,884
ABRIL 0 - 3 2,242 1 1,102 1 143 0 - 3,487
MAYO 2 1,495 5 3,737 0 - 0 - 0 - 5,231
JUNIO 0 - 3 2,242 0 - 1 143 2 1,080 3,465
JULIO 1 747 4 2,989 0 - 2 286 0 - 4,023
AGOSTO 1 747 2 1,495 0 - 4 572 0 - 2,814
SEPTIEMBRE 1 147 3 2,242 0 - 2 286 1 540 3,815
OCTUBRE 0 - 4 2,989 1 1,102 0 - 0 - 4,091
NOVIEMBRE 0 - 4 2,989 0 - 3 429 0 - 3,418
DICIEMBRE 1 747 4 2,989 0 - 0 - 1 540 4,277
5,978 32,134 4,407 1,859 4,320 48,699

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

Se identifico en la tabla 27 el costo total de los peajes, el cual se calculé con el

inductor nimero de viajes realizados y el costo ya establecido de peajes por cada

objeto del costo, dicho costo es asignado a la actividad de transportar la mercaderia.
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Rastreo satelital

En la prestacion de servicio de transporte de carga por carretera, cada una de las unidades se encuentran monitoreadas por un sistema

de rastreo satelital (GPS) el cual tiene un costo mensual de 60.00 soles por cada unidad, este costo sera distribuido con el inductor

kilémetros recorridos.

Tabla 26

Costo del servicio de GPS asignado a cada objeto del costo

MES Total de Cajamarca - Lima Lima-Cajamarca Lima - Sullana Cajamarca-Trujillo Chimbote-Lima
costo rastreo km Costo km Costo GPS km Costo km Costo km Costo
satelital recorridos  GPSpor  recorridos por Km recorridos  GPSpor  recorridos GPS por recorridos  GPS por
por ruta Km por ruta recorrido por ruta Km por ruta Km por ruta Km
recorrido recorrido recorrido recorrido
ENERO 120.00 1806 32.15 4515 80.37 0 - 0 - 420 7.48
FEBRERO 120.00 0 - 2709 71.46 1000 26.38 0 - 840 22.16
MARZO 120.00 0 - 2709 78.73 1000 29.06 0 - 420 12.21
ABRIL 120.00 0 - 2709 79.70 1000 29.42 370 10.89 0 -
MAYO 120.00 1806 34.29 4515 85.71 0 - 0 - 0 -
JUNIO 120.00 0 - 2709 82.95 0 - 370 11.33 840 25.72
JULIO 120.00 903 20.62 3612 82.48 0 - 740 16.90 0 -
AGOSTO 120.00 903 25.87 1806 51.74 0 - 1480 42.40 0 -
SEPTIEMBRE 120.00 903 22.71 2709 68.12 0 - 740 18.61 420 10.56
OCTUBRE 120.00 0 - 3612 93.98 1000 26.02 0 - 0 -
NOVIEMBRE 120.00 0 - 3612 91.79 0 - 1110 28.21 0 -
DICIEMBRE 120.00 903 21.96 3612 87.83 0 - 0 - 420 10.21
1,440.0 157.59 954.87 110.88 128.33 88.34

Fuente: Comercial Luzy SRL

Elaboracion propia

Como se muestra en la tabla 28 el costo del servicio de rastreo satelital en cada ruta de las 2 unidades que

brindan el servicio de transporte utilizando el inductor Km recorridos.



Polizas de seguro, SOAT Yy revisiones técnicas vehiculares

Para obtener la informacion y distribuir de manera correcta los costos de seguros, revisiones técnicas y soat, se tuvo en cuenta los importes

que se generan por cada servicio.

Tabla 27
Detalle de costos de pélizas de seguros, soat y revisiones técnicas de cada unidad
DETALLE POLIZAS REVISION REVISIONES SEGURO DE TOTAL TOTAL
DE SOAT TECNICA TECNICAS RESPONSABILIDAD ~ MENSUAL  ANUAL
SEGURO MERANCIAS ~ METERIALES CIVIL
GENERALES  PELIGROSOS
1 Semitrailer Marca 12,292 200 180 240 1,190 1,175 14,102
SCANIA T8N-844
1 semitrailer Marca MACK 8,033 200 180 240 1,190 820 9,843
AY1-944
TOTALES 20,325 400 360 480 2,380 1,995 23,945

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

En la tabla 29 se muestra el costo de cada uno de los seguros contratados para realizar el servicio de transporte de carga por

carretera de cada una de las unidades.
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Costo de pdlizas de seguros, soat y revision técnica de cada objeto de costo

MES TOTAL Poliza Cajamarca - Lima-Cajamarca Lima - Sullana Cajamarca- Chimbote-Lima

SEGUROS Responsabi. Lima Trujillo TOTAL

Y RTV Civil N°de Total N°de  Total Péliza  N°de  Total Péliza  N°de Total N°de Total N°DE

viajes por  viajes porruta  Fespons.  viajes por respons.  viajes porruta viajes por ruta Maay

ruta Civil ruta Civil

ENERO 1797 198 2 449 5 1,123 198 0 - - 0 - 1 225 8
FEBRERO 1797 198 0 - 3 899 149 1 300 50 0 - 2 599 6
MARZO 1797 198 0 - 3 1,078 149 1 359 50 0 - 1 359 5
ABRIL 1797 198 0 - 3 1,078 149 1 359 50 1 359 0 - 5
MAYO 1797 198 2 513 5 1,284 198 0 - - 0 - 0 - 7
JUNIO 1797 198 0 - 3 899 198 0 - - 1 300 2 599 6
JULIO 1797 198 1 257 4 1,027 198 0 - - 2 513 0 - 7
AGOSTO 1797 198 1 257 2 513 198 0 - - 4 1,027 0 - 7
SEPTIEMBRE 1797 198 1 257 3 770 198 0 - - 2 513 1 257 7
OCTUBRE 1797 198 0 - 4 1,438 159 1 359 40 0 - 0 - 5
NOVIEMBRE 1797 198 0 - 4 1,027 198 0 - - 3 770 0 - 7
DICIEMBRE 1797 198 1 300 4 1,198 198 0 - - 0 - 1 300 6
TOTALES 21565 2380 2,032 12,334 2,192 1,378 188 3,482.91 2,338.34 76

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

En la tabla 30 se puede observar el costo por ruta de los seguros, soat y revisiones técnicas de los meses de enero a febrero, usando

en numero de viajes como inductor.
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Costos indirectos

Estiba y Desestiba

El costo por el servicio de estiba y desestiba varia segun el tipo de mercaderia

en este caso existe una variacion en la ruta Cajamarca — Trujillo donde se

paga un monto de 350 soles por la estiba y desestiba de madera, y en las 4

rutas existentes se paga un costo regular de 30 soles cada actividad en cada

viaje realizado.

Tabla 29

Detalle de costo de los servicios de estiba y desestiba en cada ruta
(expresado en soles)

MES Cajamarca Lima- Lima - Cajamarca- Chimbote- Total de
- Lima Cajamarca Sullana Trujillo Lima costo
Estibay Estibay Estibay Estiba 'y Estiba 'y estiba 'y
desestiba desestiba desestiba desestiba desestiba  desestiba
ENERO 120.00 300.00 - - 80.00 500.00
FEBRERO - 180.00 60.00 - 160.00 400.00
MARZO - 180.00 60.00 - 80.00 320.00
ABRIL - 180.00 60.00 350.00 - 590.00
MAYO 120.00 300.00 - - - 420.00
JUNIO - 180.00 - 350.00 160.00 690.00
JULIO 60.00 240.00 - 700.00 - 1,000.00
AGOSTO 60.00 120.00 - 1,400.00 - 1,580.00
SEPTIEMBRE 60.00 180.00 - 700.00 80.00 1,020.00
OCTUBRE - 240.00 60.00 - - 300.00
NOVIEMBRE - 240.00 - 1,050.00 - 1,290.00
DICIEMBRE 60.00 240.00 - - 80.00 380.00
TOTAL 480.00 2,580.00 240.00 4,550.00 640.00 8,490.00

Fuente: Comercial Luzy SRL

Elaboracién propia

En la tabla 31 Se detalla el costo de los meses de enero a diciembre, calculado con el

numero de viajes y por el tipo de mercaderia transportada en cada objeto del costo,

obteniendo un costo total en el afio 2019 de 8,490.00 soles.

Lavado

El costo de lavado se genera en la actividad de programar la mercaderia y se

realiza previamente al ingreso de almacén para la carga en cada uno de los

servicios brindados y el costo es de 20.00 soles
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SRL ANO 2019

Costo total del lavado por mes

MES TOTAL LAVADO
ENERO S/. 160.00
FEBRERO S/. 120.00
MARZO S/. 100.00
ABRIL S/. 100.00
MAYO S/. 140.00
JUNIO S/. 120.00
JULIO S/. 140.00
AGOSTO S/. 140.00
SEPTIEMBRE S/. 140.00
OCTUBRE S/. 100.00
NOVIEMBRE S/. 140.00
DICIEMBRE S/. 120.00
S/. 1,520.00

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

Iavia ol

Detalle del costo de lavado en cada una de las rutas por los nimeros de viajes
realizados (expresado en soles)

MES Total del Cajamarca - Lima- Lima - Cajamarca- Chimbote-
LAVADO Lima Cajamarca Sullana Trujillo Lima
N°de Total N°de Total N°de Total N°de Total N°de Total
viajes porruta viajes porruta viajes por  viajes porruta viajes por ruta
por por por ruta por por
ruta ruta ruta ruta ruta
ENERO 160.00 2 40.00 5 100.00 0 - 0 - 1 20.00
FEBRERO 120.00 0 - 3 60.00 1 20.00 0 - 2 40.00
MARZO 100.00 0 - 3 60.00 1 20.00 0 - 1 20.00
ABRIL 100.00 0 - 3 60.00 1 20.00 1 20.00 0 -
MAYO 140.00 2 40.00 5 100.00 0 - 0 - 0 -
JUNIO 120.00 0 - 3 60.00 0 - 1 20.00 2 40.00
JULIO 140.00 1 20.00 4 80.00 0 - 2 40.00 0 -
AGOSTO 140.00 1 20.00 2 40.00 0 - 4 80.00 0 -
SEPTIEMBRE  140.00 1 20.00 3 60.00 0 - 2 40.00 1 20.00
OCTUBRE 100.00 0 - 4 80.00 1 20.00 0 - 0 -
NOVIEMBRE  140.00 0 - 4 80.00 0 - 3 60.00 0 -
DICIEMBRE 120.00 1 20.00 4 80.00 0 - 0 - 1 20.00
1,520.00 160.00 860.00 80.00 260.00 160.00

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

En la tabla 33 se detalla el costo del lavado el cual ha sido distribuido en cada

objeto del costo utilizando el inductor nimero de viajes realizados por ruta,

asignado a la actividad de programar la mercaderia.
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Balanza

Se identificd el costo que se genera en la actividad de cargar la mercaderia
que es el pago de balanza el cual es un pago de 20.00 soles por contratar el

servicio.
Tabla 32

Detalle del precio total del servicio de balanza de cada ruta

RUTA BALANZA

Cajamarca - Lima S/.20.00
Lima - Cajamarca S/.20.00
Lima - Sullana S/.20.00
Cajamarca - Trujillo S/.20.00
Chimbote - Lima S/.20.00
TOTAL S/.100.00

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

En la tabla 34 se muestra el monto que se cancela por concepto de pasar
por la balanza al momento de cargar la mercaderia y asi obtener el ticket
generado donde se observa el peso neto de la mercaderia a transportar.

Tabla 33

Detalle del costo del servicio de balanza por el nimero viajes

MES Cajamarca - Lima- Lima- Sullana  Cajamarca- Chimbote-
Lima Cajamarca Trujillo Lima
N°de Total N°de Total N°de Total N°de Total N°de Total TOTAL
viagjes pago viajes pago  viajes pago  viajes pago viajes pago BALANZA
balanza balanza balanza balanza balanza
ENERO 2 40.00 5 100.00 0 - 0 - 1 20.00 160.00
FEBRERO 0 - 3 60.00 1 20.00 0 - 2 40.00 120.00
MARZO 0 - 3 60.00 1 20.00 0 - 1 20.00 100.00
ABRIL 0 - 3 60.00 1 20.00 1 20.00 0 - 100.00
MAYO 2 40.00 5 100.00 0 - 0 - 0 - 140.00
JUNIO 0 - 3 60.00 0 - 1 20.00 2 40.00 120.00
JULIO 1 20.00 4 80.00 0 - 2 40.00 0 - 140.00
AGOSTO 1 20.00 2 40.00 0 - 4 80.00 0 - 140.00
SEPTIEMBRE 1 20.00 3 60.00 0 - 2 40.00 1 20.00 140.00
OCTUBRE 0 - 4 80.00 1 20.00 0 - 0 - 100.00
NOVIEMBRE 0 - 4 80.00 0 - 3 60.00 0 - 140.00
DICIEMBRE 1 20.00 4 80.00 0 - 0 - 1 20.00 120.00
160.00 860.00 80.00 260.00 160.00  1,520.00

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

Se muestra en la tabla 35 el costo que se genera pasar por la balanza

calculando el costo con el inductor de nimero de viajes contabilizados en
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cada objeto de costo, costo que serd asignado a la actividad de cargar la

mercaderia.
Depreciacion
Para determinar la depreciacion de las 2 unidades en el afio 2019 entre los meses de

enero a diciembre, se identifico el costo de cada una para ser asignado a la actividad

de transporte de carga y ser asignado a cada uno de los objetos del costo.
Tabla 34

Identificacion del valor de la depreciacion de cada unidad vehicular

DETALLE FECHA IMPORTE TASA DEPRECIACION DEPRECIACION
DE DEPRECIACION ANO 2019 MENSUAL
COMPRA

1 Semitrailer Marca 02/06/2017 562,700 20% 112,540 9,378
SCANIA T8N-844

1 semitrailer Marca MACK  15/07/2018 482,850 20% 96,570 8,048
AY1-944

TOTAL 1,045,550 209,110 17,426

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

En la tabla 36 se establece el costo de la depreciacién de las unidades vehiculares

con las que cuenta la empresa.

Tabla 35
Identificacion del costo mensual de depreciacion
MES COSTO TOTAL KILOMETROS COSTO DE LA
DEPRECIACION RECORRIDOS DEPREACION
MESUAL POR KM
RECORRIDO
ENERO 17425.83 6741 2.59
FEBRERO 17425.83 4549 3.83
MARZO 17425.83 4129 4.22
ABRIL 17425.83 4079 4.27
MAYO 17425.83 6321 2.76
JUNIO 17425.83 3919 4.45
JULIO 17425.83 5255 3.32
AGOSTO 17425.83 4189 4.16
SEPTIEMBRE 17425.83 4772 3.65
OCTUBRE 17425.83 4612 3.78
NOVIEMBRE 17425.83 4722 3.69
DICIEMBRE 17425.83 4935 3.53
TOTALES 209,110.0 58,223.00 4424

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia
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Se detalla en la tabla 37 el calculo del monto mensual por la depreciacion de las unidades vehiculares aplicando el

inductor kilometros recorridos por cada ruta y obtener el costo de depreciacion por kilometro.
Tabla 36

Identificacion del costo de la depreciacion en cada ruta por los kilémetros recorridos

MES COSTO TOTAL Cajamarca - Lima Lima-Cajamarca Lima - Sullana Cajamarca-Trujillo Chimbote-Lima
DE km Costo de km Costo de km Costo de km Costo de km Costo de
DEPRECIACION  recorridos depreciacion recorridos depreciacion recorridos depreciacion recorridos depreciacion recorridos  depreciacion
por ruta por km por ruta por km por ruta por km por ruta por km por ruta por km
ENERO 17,425.83 1806 4,668.60 4515 11,671.51 0 - 0 - 420 1,085.72
FEBRERO 17,425.83 0 - 2709 10,377.35 1000 3,830.69 0 - 840 3,217.78
MARZO 17,425.83 0 - 2709 11,432.93 1000 4,220.35 0 - 420 1,772.55
ABRIL 17,425.83 0 - 2709 11,573.08 1000 4,272.08 370 1,580.67 0 -
MAYO 17,425.83 1806 4,978.81 4515 12,447.02 0 - 0 - 0 -
JUNIO 17,425.83 0 - 2709 12,045.57 0 - 370 1,645.20 840 3,735.06
JULIO 17,425.83 903 2,994.39 3612 11,977.56 0 - 740 2,453.88 0 -
AGOSTO 17,425.83 903 3,756.39 1806 7,512.78 0 - 1480 6,156.66 0 -
SEPTIEMBRE 17,425.83 903 3,297.47 2709 9,892.41 0 - 740 2,702.25 420 1,533.71
OCTUBRE 17,425.83 0 - 3612 13,647.46 1000 3,778.37 0 - 0 -
NOVIEMBRE 17,425.83 0 - 3612 13,329.54 0 - 1110 4,096.29 0 -
DICIEMBRE 17,425.83 903 3,188.56 3612 12,754.22 0 - 0 - 420 1,483.05
209,110.0 22,884.22 138,661.44 16,101.50 18,634.94 12,827.87

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

En la tabla 38 se presenta la distribucion del costo total de la depreciacidn respecto a los kilometros recorridos en cada

ruta en los meses respectivos del afio 2019.



Cochera

Se pudo identificar el costo de alquiler de cochera en la prestacion de servicios de transporte de carga por carretera el

cual tiene un costo de 10.00 soles por dia.
Tabla 37

Costo total por estadia de cochera

MES Cajamarca - Lima Lima-Cajamarca Lima - Sullana Cajamarca-Trujillo Chimbote-Lima Totalde TOTAL DE
Dias de total Diasde Cochera Diasde Cochera Diasde Cochera Diasde Cochera ngzteora c%'é\.i EDFEA
cochera costode cochera cochera cochera cochera

cochera

ENERO 5 50.00 8 80.00 0 0 - 0 - 130.00 13
FEBRERO 6 60.00 6 60.00 4 40.00 0 - 0 - 160.00 16
MARZO 4 40.00 4 40.00 5 50.00 0 - 0 - 130.00 13
ABRIL 5 50.00 5 50.00 2 20.00 0 - 0 - 120.00 12
MAYO 2 20.00 8 80.00 0 - 2 20.00 1 10.00 130.00 13
JUNIO 3 30.00 4 40.00 0 - 0 - 3 30.00 100.00 10
JULIO 3 30.00 2 20.00 0 - 3 30.00 2 20.00 100.00 10
AGOSTO 5 50.00 5 50.00 0 - 2 20.00 0 - 120.00 12
SEPTIEMBRE 6 60.00 6 60.00 0 - 1 10.00 0 - 130.00 13
OCTUBRE 8 80.00 6 60.00 3 30.00 2 20.00 0 - 190.00 19
NOVIEMBRE 7 70.00 8 80.00 0 - 2 20.00 3 30.00 200.00 20

DICIEMBRE 3 30.00 2 20.00 0 - 1 10.00 1 20.00 80.00 7
TOTAL 570.00 640.00 140.00 ] 130.00 110.00 1,590.00 158

Fuente: Comercial Luzy SRL

Elaboracion propia i . ..
Se detalla en la tabla 39 los dias de alquiler de cochera en cada una de las rutas de los meses de enero a diciembre
teniendo el costo total en cada ruta del afio 2019, la informacion fue obtenida de los registros facilitados para

investigacion por parte de la empresa.



Distribucion de los costos de las actividades primarias y secundarias
Tabla 38

Detalle de actividad secundaria y sus costos

ACTIVIDAD SECUNDARIA

RECURSOS Y COSTOS
Porcentaje
COSTO asignado al area de
RECURSOS L(J:'/I?\INLEiAD[C)) PRECIO TOTAL transporte de carga
ANUAL por carretera
37%
Mano de obra administrativa 1 1,593 19,116 7,073
Beneficios sociales MOI 1 8,644 3,198
Contabilidad externa 1 600 7,200 2,664
Papel y utiles de escritorio 600 222
Beneficios sociales conductores 2 12,443 12,443
Depreciacién de computadora 600 222
Servicio de luz 99 1,183 438
Servicio de agua 60 720 266
Servicio telefénico 3 60 2,160 799
TOTAL DE LA ACTIVIDAD ANUAL 52,666 27,326

Elaboracion propia
En la tabla 40 se presenta los recursos consumidos asignados a la actividad
de programar la unidad cada vez que solicita un servicio conformado por los
costos de servicios basicos y la mano de obra indirecta, el cual esta
determinado de manera general en la empresa Comercial Luzy SRL, por ello
se ha identificado cuanto equivale estos costos exclusivamente al area del

servicio de transporte por carretera, encontrando que tiene un valor de 37 %
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Tabla 39
Asignacion del costo de los recursos a las 4 actividades
respectivamente
ACTIVIDADES
RECURSOS COSTO PROGRAMAR CARGARLA  TRASLADAR ENTREGAR
TOTAL LAUNIDAD MERCADERIA LA LA
MERCADERIA MERCADERIA
Remuneracion 55,032 3,696 47,639 3,696
Combustible 115,702 115,702
Neumaticos 30,430 30,430
Mantenimiento 14,250 14,250
Viaticos 6,215 6,215
Peajes 48,699 48,699
Segurosy RTV 21,565 21,565
Rastreo satelital 1,440 1,440
Cochera 1,590 1,590
Balanza 1,160 1,160 -
Lavado 1,520 1,520 -
Depreciacion 209,110 209,110
Estibay 6,630 3,315 - 3,315
Desestiba
Administrativos 27,326 27,326
TOTAL 540,668 28,846.00 8,171.00 496,640.00 7,011.00

Elaboracion propia

En latabla N° 41 se presenta los recursos consumidos asignados a la actividad

de programar la unidad cada vez que solicita un servicio conformado por los

costos de servicios basicos y la mano de obra indirecta, el cual estd

determinado de manera general en la empresa Comercial Luzy SRL, por ello

se ha identificado cuanto equivale estos costos exclusivamente al area del

servicio de transporte por carretera, encontrando que tiene un valor de 37 %.

Tabla 40

Distribucion porcentual a cada una de las actividades

ACTIVIDADES TOTAL DE % DISTRIBUCION
COSTOS

Programar el vehiculo 28,846.00 5%

Cargar la mercaderia 8,171.00 1.51%

Trasladar la mercaderia 496,640.00 91.86%

Entregar la mercaderia 7,011.00 1.30%

TOTAL 540,668.00 100%

Elaboracion propia
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En la tabla 42 se muestra la distribucion porcentual del total de los

costos que utiliza la empresa para brindar el servicio de transporte de

carga por carretera, que han sido consumidos por las cuatro

actividades identificadas.

Tabla 41

Asignacién de costos de las actividades a cada objeto del costo

RECURSOS OBJETOS DEL COSTO
ACTIVIDADES TOTALES Cajamarca - Lima- Lima - Cajamarca-  Chimbote-
Lima Cajamarca Sullana Trujillo Lima

Programar el vehiculo 28,846.00 3,036.42 16,320.76 1,518.21 4,934.18 3,036.42
Cargar la mercaderia 8,171.00 734.47 3,947.79 550.85 2,387.03 550.85
Trasladar la mercaderia 496,640.00 61,620.45 331,209.91 34,119.85  41,029.12 28,660.67
Entregar la mercaderia 7,011.00 630.20 3,387.34 472.65 2,048.16 472.65
TOTAL 540,668.00 66,021.54 354,865.80 36,661.57 50,398.49 32,720.60

Elaboracion propia

En la tabla 43 se presenta la asignacion del costo total de las actividades a los

5 objetos del costo identificados en la prestacion del servicio de transporte

por carretera.

A continuacion, se muestra el costo general asignado por cada objeto del costo con los

nuevos costos identificados para determinar los costos reales.
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Tabla 42

Distribucién de los costos indirectos ruta Cajamarca - Lima

RUTA CAJAMARCA - LIMA

MES Tipode Combustible Neumaticos Mantenimiento Viaticos Peajes Seguros, Rastreo Cochera Balanza Lavado Depreciacion Estibay Administracion | TOTAL
carga soaty  satelital Desestiba Costos

RTV Indirectos
ENERO 3674 1455 268 1000 1495 449 32 50 40 40 4669 120 719 14010
FEBRERO » 0 0 0 0 0 0 0 60 0 0 0 0 0 60
MARZO g 0 0 0 0 0 0 0 40 0 0 0 0 0 40
ABRIL 5 0 0 0 0 0 0 0 50 0 0 0 0 0 50
MAYO 5 3674 385 314 1000 1495 513 34 20 40 40 4979 120 719 13333
JUNIO Q 0 0 0 0 0 0 0 30 0 0 0 0 0 30
JULIO § 1854 467 309 500 747 257 21 30 20 20 2994 60 360 7638
AGOSTO .g 1938 581 323 500 747 257 26 50 20 20 3756 60 360 8638
SEPTIEMBRE 3 1938 383 161 500 747 257 23 60 20 20 3297 60 360 7825
OCTUBRE 3 0 0 0 0 0 0 0 80 0 0 0 0 0 80
NOVIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 70 0 0 0 0 0 70
DICIEMBRE 1938 248 274 500 747 300 22 30 20 20 3189 60 360 7707

TOTALES | 59482 |

Elaboracion propia
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Tabla 43

Distribucion de los costos indirectos ruta Lima — Cajamarca

RUTA LIMA - CAJAMARCA

Total
COSTOS INDIRECTOS costo
indirecto
MES Tipo Combustible ~ Neumaticos  Mantenimient  Viaticos  Seguros, Peajes  Rastreo Poliza Balanza Lavado Depreciacion Estibay  Administracion
de 0 soaty satelital ~ respons.civil  Cochera Desestiba
carga RTV
ENERO 9184 3638 670 2000 1123 3737 80 198 80 100 100 11672 300 1798 34679
FEBRERO 5510 2408 715 1200 899 2242 71 149 60 60 60 10377 180 1079 25010
MARZO § 5510 884 656 1200 1078 2242 79 149 40 60 60 11433 180 1079 24650
ABRIL é 5510 1791 531 1500 1078 2242 80 149 50 60 60 11573 180 1079 25883
MAYO 8 9184 963 786 2000 1284 3737 86 198 80 100 100 12447 300 1798 33061
JUNIO wn 5561 932 1037 1200 899 2242 83 198 40 60 60 12046 180 1079 25616
o

JULIO e 7415 1867 1237 1600 1027 2989 82 198 20 80 80 11978 240 1438 30252
AGOSTO @ 3875 1162 647 800 513 1495 52 198 50 40 40 7513 120 719 17224
SEPTIEMBR - 5813 1148 483 1200 770 2242 68 198 60 60 60 9892 180 1079 23253
E
OCTUBRE 7750 3191 392 1600 1438 2989 94 159 60 80 80 13647 240 1438 33157
NOVIEMBRE 7750 1031 1147 1600 1027 2989 92 198 80 80 80 13330 240 1438 31082
DICIEMBRE 7750 994 1098 1600 1198 2989 88 198 20 80 80 12754 240 1438 30527

TOTAL 334396

Elaboracion propia
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Tabla 44

Distribucién de los costos indirectos ruta Lima — Sullana

RUTA LIMA - SULLANA

Total
COSTOS INDIRECTOS Costo
Indirecto
MES Tipo  Combustible Neumaticos Mantenimiento  Viaticos Seguros, Peajes Rastreo Poliza Balanza Lavado Depreciacion Estiba 'y
de soaty satelital  respons.civil  Cochera Desestiba  Administracion
carga RTV
ENERO 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FEBRERO . 1896 889 264 300 300 1102 26 50 40 20 20 3831 60 360 9156
MARZO 8 1896 326 242 300 359 1102 29 50 50 20 20 4220 60 360 9034
ABRIL é 1896 661 196 300 359 1102 29 50 20 20 20 4272 60 360 9345
MAYO = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
JUNIO 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
JuLlo g 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AGOSTO 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SEPTIEMBRE £ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
OCTUBRE 2000 883 108 300 359 1102 26 40 30 20 20 3778 60 360 9087
NOVIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DICIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOTAL 36622

Elaboracion propia

Ugaz Uriarte Jessica Tatiana Pag. 66



A

N

Tabla 45

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

LOS COSTOS ABC COMO HERRAMIENTA DE GESTION PARA MEJORAR LA RENTABILIDAD DE LA
EMPRESA DE TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA COMERCIAL LUZY SRL ANO 2019

Distribucion de los indirectos ruta Cajamarca — Trujillo

RUTA CAJAMARCA - TRUJILLO

COSTOS INDIRECTOS Total
MES Tipo de Combustible  Neumaticos ~ Mantenimiento  Viéticos Peajes Seguros, Rastreo Balanza Lavado  Depreciacion Estiba y Administracion inf,?:gto
carga soaty satelital Cochera Desestiba
RTV
ENERO 0 0 0 0 0
FEBRERO 0 0 0 0 0
MARZO - 0 0 0 0 0
ABRIL g 474 245 73 200 143 359 11 0 20 20 1581 350 360 3835
MAYO = 0 0 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 20
JUNIO E 478 127 142 200 143 300 11 0 20 20 1645 350 360 3796
JULIO 5 957 382 253 400 286 513 17 30 40 40 2454 700 719 6792
AGOSTO -cSt; 2000 953 530 800 572 1027 42 20 80 80 6157 1400 1438 15099
SEPTIEMBRE S 1000 314 132 400 286 513 19 10 40 40 2702 700 719 6875
OCTUBRE 2 0 0 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 20
NOVIEMBRE 1500 317 353 600 429 770 28 20 60 60 4096 1050 1079 10362
DICIEMBRE 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 10
TOTAL 46808
Elaboracion propia
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Tabla 46

Distribucidn de los costos indirectos ruta Chimbote — Lima

RUTA CHIMBOTE - LIMA

COSTOS INDIRECTOS Total

MES Tipo Combustible Neumaticos Mantenimiento Viaticos Peajes  Seguros, Balanza Lavado Depreciacion  Estibay  Administracion costo
de soaty  Rastreo Cochera Desestiba indirecto

carga RTV satelital

ENERO 711 338 62 250 540 225 7 0 20 20 1086 80 360 3699
FEBRERO 1422 747 222 500 1080 599 22 0 40 40 3218 160 719 8768
MARZO < 711 137 102 250 540 359 12 0 20 20 1773 80 360 4364
ABRIL % 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
MAYO g 0 0 0 0 0 0 0 10 0 0 0 0 0 10
JUNIO T 1435 289 322 500 1080 599 26 30 40 40 3735 160 719 8975
JULIO ~§ 0 0 0 0 0 0 0 20 0 0 0 0 0 20
AGOSTO 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
SEPTIEMBRE § 750 178 75 250 540 257 11 0 20 20 1534 80 360 4073
OCTUBRE Q 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
NOVIEMBRE = 0 0 0 0 0 0 0 30 0 0 0 0 0 30
DICIEMBRE 750 116 128 250 540 300 10 20 20 20 1483 80 360 4076
TOTAL 34015

Elaboracion propia
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Tabla 47

Elementos del costo de cada ruta

Elementos Total de Cajamarca - Lima- Lima - Cajamarca- Chimbote-
elementos Lima Cajamarca Sullana Trujillo Lima

Materia Prima - - - - - -

Mano de obra directa 36,749 4 544 24,424 2,640 3,029 2,112
Costos Indirectos F 511,323 59,482 334,396 36,622 46,808 34,015
TOTAL 548,072 64,026 358,820 39,262 49,837 36,127

Elaboracion propia
En la tabla 49 se asignd la mano de obra directa, costos directos e indirectos
identificados y desarrollado en cada objeto de costo con la informacién brindada
por la empresa.

Tabla 48

Costo por viaje en cada objeto del costo (expresado en soles)

RUTAS Costos totales N° de viajes Costo por
asignados por ruta viaje
Cajamarca - Lima 64,026 8 8,003
Lima - Cajamarca 358,820 43 8,345
Lima - Sullana 39,262 4 9,816
Cajamarca - Trujillo 49,837 13 3,834
Chimbote - Lima 36,127 8 4,516
548,072

Elaboracién propia
En la tabla 50 se puede observar el costo calculado en cada uno de los objetos
del costo, que se ha identificado a través de los costos totales asignado entre el

numero de viajes realizados en cada ruta.
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Evaluacion de rentabilidad de la empresa Comercial Luzy SRL en la prestacion del

servicio de transporte de carga por carretera

Para determinar la evaluacion de la rentabilidad aplicando el sistema de costos ABC,

teniendo en cuenta el Gltimo objetivo de la investigacion el cual es determinar la

incidencia en la rentabilidad de la prestacion del servicio de transporte por carretea, se

analizara los datos encontrados y calculados para finalizar en la comparacién del estado

de resultados con la aplicacion de método ABC vy el sistema tradicional, que a

continuacion se detalla:

Tabla 49

Ingresos por ruta de los meses de Enero — Diciembre (expresado en soles)

ANO 2019

RUTA
Cajamarca - Lima
Lima - Cajamarca
Lima - Sullana
Cajamarca - Trujillo
Chimbote - Lima

Ingresos por ruta %

66,000 10.53%
400,932 56.58%
42,480 5.26%
70,085 17.11%
64,899 10.53%

644,396 100.00%

Elaboracion propia

En latabla 51 se puede observar los ingresos por cada ruta en el periodo de enero

a diciembre del afio 2019, de la misma forma expresada en porcentajes teniendo

un mayor porcentaje la ruta de Lima a Cajamarca.
Tabla 50

Calculo de la utilidad bruta por cada objeto del costo

RUTAS Cajamarca - Lima- Lima - Cajamarca-  Chimbote-
Cajamarca Sullana Trujillo Lima

Ventas netas 400,932 42,480 70,085 64,899

(-) Costo de ventas 358,820 39,262 49,837 36,127

UTILIDAD BRUTA 42,112 3,218 20,248 28,772

Elaboracion propia

Como se presenta en la tabla 52 se calcula el monto de las ventas netas menos

el costo ventas en los 5 objetos del costo durante el periodo enero a diciembre

2019, donde se puede observar que el servicio con mayor utilidad bruta es la ruta

Lima — Cajamarca.
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CARRETERA COMERCIAL LUZY SRL ANO 2019

La evaluacion de rentabilidad de la empresa Comercial Luzy SRL en el area de servicio

de transporte de carga por carretera se realizé mediante los indicadores de rentabilidad y

se utilizé el estado de resultado calculado al afio 2019.

Tabla 51
Estado de resultados de la empresa Comercial Luzy SRL periodo enero-diciembre afio
2019
ESTADO DE RESULTADO METODO ABC

Ventas Netas S/. 644,396
(-) Costo de ventas S/ 548,072
UTILIDAD BRUTA S/. 96,324
Gastos de Operacion S/. 1,947
Gastos de Administracion S/ 25,378
UTILIDAD DE OPERACION S/. 68,999
Otros Ingresos y gastos S/ -
Gastos Financieros S/ -
Ingresos Financieros S/ -
RENTA NETA IMPONIBLE ANTES DE S/. 68,999
PARTICIPACIONES E IMPUESTO
RESULTADO ANTES IMPUESTO S/. 68,999
Participacion de los trabajadores
Impuesto a la renta S/. 20,700
RESULTADO DEL EJERCICIO S/. 48,299

Elaboracion propia

En la tabla 56 se muestra el estado de resultado del afio 2019 con la informacion

desarrollada con el sistema de método ABC, obteniendo como utilidad neta

48,299.00 soles.

Evaluacion de rentabilidad utilizando ratios de gestion

Indicadores de rentabilidad

MARGEN BRUTO: Utilidad bruta

= 96 324

15%

Ventas

644 396

- Se calcula que la empresa en su actividad del servicio de transporte por carretera con la

aplicacion del sistema de costos ABC obtiene un margen bruto de 15%
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MARGEN OPERATIVO: Utilidad = 68 999 = %
operativa 644 396
Ventas

- Se observa que la empresa usando el método de costos ABC por cada sol que vendio

obtuvo un 11% de margen operativo

MARGEN NETO: Utilidad neta

Ventas

48 299 7%
644 396

- Usando el método de costos ABC se obtiene una utilidad neta del 7%

Comparacion de los estados de resultados (expresado en soles)

Tabla 52

Cuadro comparativo de margen de utilidad

DESCRIPCION

VENTAS

(-) COSTO DE VENTAS
UTILIDAD BRUTA

MARGEN DE UTILIDAD BRUTA
Gastos de operacién

Gastos de Administracién
UTILIDAD DE OPERACION
MARGEN OPERATIVO

RENTA NETA IMPONIBLE ANTES DE

PARTICIPACIONES E IMPUESTO
Impuesto a la renta

RESULTADO DEL EJERCICIO
MARGEN NETO

TOTAL TOTAL
METODO VARIABLE METODO ABC
S/. 644,396 S/. 644,396
S/. 567,210 S/. 548,072
S/. 77,186 S/. 96,324
12% 15%
S/. 8,500 S/. 1,947
S/. 17,745 S/. 25,378
S/. 50,941 S/. 68,999
8% 11%
S/. 50,941 S/. 68,999
S/. 15,282 S/. 20,700
S/. 35,659 S/. 48,299
6% 7%

Elaboracion propia

En la tabla 54 se muestra la comparacion del método variable versus al método

de costos ABC, donde se pudo verificar la que la aplicacion del sistema de costos

ABC nos ayuda a disminuir nuestros costos y obtener mayores margenes de

rentabilidad.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES
4.1 Discusion

La aplicacion de un sistema de costos como herramienta de gestion incide
positivamente en la rentabilidad de la empresa Comercial Luzy SRL, esto coincide con
el estudio de Diaz & Dorelvy (2018) donde mencionan que tener una buena estructura
de costos nos ayuda a determinar con facilidad la rentabilidad obtenida por cada ruta de
acuerdo a la mercaderia y toneladas que se transporta; de la misma forma se corrobora
con la presente investigacion que concluye que el sistema de costeo ABC, es una buena
herramienta de gestion que ayuda a la empresa a mejorar la asignacion de los recursos
e identificacion de las actividades, de la misma forma un correcto andlisis de los costos
indirectos. Asimismo, la incidencia en la rentabilidad en la empresa; asi lo afirma
Velasquez ( 2020), la importancia de la aplicacion del costeo basado en las actividades
nos permite localizar el origen y variacion de cada uno de los gastos directos e
indirectos, logrando obtener el costo unitario en cada una de las actividades y obtener
la identificacidn de los recursos y actividades, permitiendo brindar el apoyo a la gestion
administrativa en la toma de decisiones, concuerda con Alva & Ortiz (2019) que sostuvo
que el sistema de costos ABC influye positivamente en la rentabilidad de la empresa,
este tipo de herramientas de gestion facilitan al area de contabilidad de la empresa y
también la informacion obtenida es Gtil en la gestion empresarial para la toma de
decisiones . Este método no ayuda a facilitar la asignacién de los costos indirectos
para una buena toma de decisiones, brindando una informacion detallada de las
actividades, inicialmente en la presente investigacion se identifico los procesos y
actividades, encontrado 3 procesos principales y dentro de ellos 4 actividades para la
realizacion de brindar el servicio de transporte de carga por carretera, (Horngren, 2012)
menciona que las actividades son una unidad de trabajo que tienen un propoésito
especifico; es por ello que se pudo clasificar y describir las actividades primarias y
secundarias y se identifico de igual manera el objeto de costo y se asigné un generador
de actividad a cada una de las actividades, el detalle de esta informacion se puede
verificar en la figura N°6 Desarrollo de actividades. Una vez identificadas las
actividades se asigno los recursos consumidos por cada actividad y se identifico el
generador de actividad que son los nimeros de viajes, kilometros recorridos y nimero

de horas mensuales.
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Posteriormente se ha distribuido el total de los costos de las actividades primarias y
secundarias utilizando los inductores para determinar el costo total a cada uno de los
objetos del costo y culminar con el estado de resultado del sistema de costos ABC
ubicado en la tabla N° 56.

Al finalizar cada uno de los puntos mencionados se logré mostrar la incidencia con los
indicadores de rentabilidad (Sanchez, 2002) nos dice que la “La Rentabilidad es una
nocion que se aplica a toda accion econémica en la que se movilizan unos medios,
materiales, humanos y financieros con el fin de obtener resultados”. Con ello se puede
observar el resultado de aplicar un sistema de costeo ABC nos proporciona resultados
positivos para generar una mayor rentabilidad, ademas de mostrarnos costos reales
asignados a cada objeto de costo. Para la comparacion de cual es un mejor sistema se
utiliz6 un sistema de costos tradicional donde se asigna los costos de manera general y
se utilizd la informacion de los estados de resultados del afio 2018, mostrado en la tabla
N° 7, basado en la informacion brindada por el gerente general que se tomé como base
para la distribucion de los costos de mano de obra directa, los costos indirectos y
directos obteniendo un margen de utilidad bruta de con la aplicacion del método ABC
de un 15 %. Se ha logrado determinar la veracidad de la hipétesis, en la cual se menciona
que la aplicacion de un sistema de costos ABC incide como herramienta de gestion para
mejorar la rentabilidad de la empresa. Luego de determinar que la aplicacion de un
sistema de costos ABC aumenta la rentabilidad de la empresa.
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CONCLUSIONES

- Al identificar los procesos y actividades primarias y secundarias en la prestacion
del servicio de transporte de carga por carretera, se han logrado obtener 3 procesos
y dentro de ellos 4 actividades de las cuales 3 son actividades primarias y 1 es una
actividad secundaria. La identificacion de todos los procesos y actividades es
primordial y es el primer paso a seguir para una correcta asignacion de costos en el
método de sistema de costeo ABC.

- Aldeterminar y cuantificar la asignacion de recursos a las actividades, se determind
que el mayor generador de costo es la actividad del traslado de mercaderia donde
se pudo verificar la asignacion de recursos y costos mas importantes y costosos.

- De acuerdo con los resultados obtenidos y luego de aplicar los instrumentos de
recoleccion de datos se logré cumplir con el objetivo general que propone
determinar la incidencia de la aplicacion de un sistema de costos ABC como
herramienta de gestion para mejorar la rentabilidad, concluyendo que con un
sistema de costos ABC se logra obtener un mejor control de los costos en los que
se incurre en servicio prestado de transporte de carga por carretea obteniendo como
resultado un margen de utilidad bruta de un 15 % a diferencia del resultado con un
sistema de costos variable.

- Con los resultados obtenidos en la investigacion se concluye que un sistema de
costeo ABC es un complemento y una mejor opcion a los sistemas tradicionales
que usan las empresas con frecuencia ante el desconocimiento.

- El sistema de costeo ABC nos genera un beneficio en la reduccion de costos y con
ello nos ayuda a fijar los precios del servicio de transporte de carga por carretera
de manera més eficiente.

- Al determinar los costos del servicio de transporte de carga por carretera mediante
el uso del sistema de costos ABC, se pudo identificar que la empresa es rentable,
obteniendo como resultado un margen de utilidad bruta del 15 %, un margen

operativo de 11% y una utilidad neta del 7 %.
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RECOMENDACIONES

- Se recomienda al gerente general de la empresa Comercial Luzy SRL en su actividad
del servicio de transporte de carga por carretera la implementacion de un sistema de
costos ABC como una herramienta de gestion, debido a la necesidad de tener un mejor
control de los costos que se generan al prestar el servicio de transporte y de esta manera
mejorar su toma de decisiones.

- Se recomienda tener en cuenta la propuesta de los nuevos precios hallados en la
investigacion para la prestacion del servicio de transporte de carga por carretera en las
5 rutas que han sido el objeto del costo del estudio, para que siga mejorando su
rentabilidad.

- Esimportante que la empresa tenga un conocimiento exacto de las actividades primarias
y secundarias que involucran la prestacion del servicio, con la finalidad de generar un
orden en los costos de manera eficiente el cual va ayudar a mejorar su rentabilidad.

- Es necesario que la empresa conozca a detalle la incidencia de costos en cada ruta que
presta el servicio para que de esta manera sea mas facil la evaluacion y asignacion para
fijar los precios del servicio.

- Se recomienda realizar un analisis trimestral para verificar los margenes de utilidad y
la adecuada asignacion de los costos a las actividades identificadas, con el fin de seguir

un correcto uso del sistema de costos ABC.
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ANEXOS

ANEXO N.° 1. Informacion de la empresa

Organigrama de la empresa Comercial Luzy SRL

[ GERENTE GENERAL ]

[ ADMINISTRADOR ]

v ( ASISTENTE DE
l ADMINISTRACION
v v
[ CONDUCTOR 1 ] [ CODUCTOR 2 ]
Fuente: Comercial Luzy SRL
Andlisis FODA Empresa Comercial Luzy SRL
DEBILIDADES FORTALEZAS
Estructura organizativa deficiente | Unidades propias
Deficiente Comunicacion Conductores con Experiencia
falta de promocion Unidades equipadas
Documentos y Permisos en regla
AMENAZAS OPORTUNIDADES

Potencial de nuevos clientes
Conocimiento de nuevos métodos
Implementacion de nuevos de sistema de costos

reglamentos costosos

Fuente: Empresa Comercial Luzy SRL
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Descripcion de principales clientes

PRINCIPALES CLIENTES

%

PARTICIPACION

RANSA COMERCIAL S. A

APM TERMINALS INLAND SERVICES S. A
MADERERA SOLIZ

OXIDOS Y QUIMICOS DEL PERU SAC

HY C SAC

55 %
25%
10%
5%

5%

Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracion propia

Se muestra los principales clientes con los que contrata la empresa Comercial Luzy
SRL, donde se identificd que con la empresa RANSA COMERCIAL SA tiene una
participacion del 55% siendo el cliente principal seguido de APM TERMINAL con una

participacion del 25%.

Detalle de Unidades Vehiculares

VEHICULO PLACA MARCA MODELO FAéol\Ql\:gA[\)CEION CAPACIDAD
TRACTO | CARRETA
1 AY1-924 TEX-933 MACK ANGATX 2018 32 TN
2 T8N-844 TDN-997 SCANIA R580 A6X4 2016 32 TN
Fuente: Comercial Luzy SRL
Elaboracién propia
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Anexo N° 2

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Problema

Hipotesis

Variables

Objetivos

Disefio de la investigacion

Formulacioén del problema

Hipotesis General

Variable |

Objetivo General

Poblacién

¢De qué manera incide la
aplicacion del sistema de
costos ABC como
herramienta de gestion para
la mejora de la rentabilidad
de la empresa de transporte
de carga por carretera
Comercial Luzy SRL afio
2019?

La aplicacion del sistema de
costos ABC incide de
manera positiva como

herramienta de gestion para

mejorar la rentabilidad de la
empresa de transporte de
carga pesada COMERCIAL
LUZY SRL afio 20109.

Sistema de Costeo
Basado en Actividades

Determinar la incidencia positiva
de la aplicacion de un sistema de
costos ABC como herramienta de
gestion para mejorar la rentabilidad
de la empresa de transporte de
carga por carretera Comercial Luzy
SRL afio 20109.

La empresa Comercial Luzy
SRL de la Ciudad de Cajamarca.

rentabilidad del servicio de
transporte de carga por carretera
mediante la aplicacion del
sistema de costos ABC

Variable 11 Objetivo Especifico Muestra
* ldentificar los procesos vy
actividades  del ~area de | g 4rea de transporte de carga
transporte de carga por por carretera de la empresa
carretera. Comercial Luzy SRL.
* Determinar los costos de las
actividades del area de [ —
transporte  de  carda or Disefio de la Investigacion
? 9 P Disefio Descriptivo porque
iarre era. L . analiza como primer punto el
Rentabilidad Determinar la incidenciaen la | roplema actual de la empresa,

que es la falta de un sistema de
costos

Instrumentos de recoleccién
de datos

Analisis documentario

Observacion directa

Guia Documental
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Anexo N° 3
OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL | DIMENSIONES INDICADORES
Programar el vehiculo de carga
Actividades Cargar la mercaderia .
Trasladar la mercaderia
El sistema de costos ABC es una Entregar a me rcaderia
. Remuneraciones
herramienta de costeo basado en -
. . Combustible
. actividades, que ayuda a identificar -
Variable | . Neumaticos
. la aplicacion de los costos de las —
Sistema de Costos ) .. Mantenimiento
diferentes actividades que tengan Recursos —
ABC i Viaticos
una relacion de causa y efecto, el
. . Balanza
cual brinda informacion para tomar Peales
mejores decisiones. J —
Depreciacion
N° de Viajes
Inductores N° de kilometros
N° dehoras
(Sanchez, 2002)“La Rentabilidad es Margen bruto
una nocion que se aplica a toda Margen Operativo
Variable 11 i6 dMi . .
K ac?_lon economlca_ enla que_ ¢ | Ratios de Rentabilidad Margen Neto
Rentabilidad movilizan unos medios, materiales,
humanos y financieros con el fin de
obtener resultados”

Ugaz Uriarte Jessica Tatiana

Pag. 83




