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RESUMEN

El constante cambio en el mercado hace imprescindible la utilizacion de nuevas estrategias,
es por esto que nace la necesidad de estudiar la orientacion emprendedora y la gestion
empresarial. La presente investigacion tuvo por objetivo establecer la relacion entre la
gestién empresarial y la orientacion emprendedora, de metodologia correlacional, se empleo
la encuesta como instrumento de medicion, el cual tomé como muestra a 25 empresas del
sector construccion civil. Los resultados obtenidos confirman la relacion entre las variables
de estudio con un valor de 0.659 y nivel de Sig. “bilateral” ( Sig. Bilateral = 0.000), lo que
indica una fuerte y significativa asociacion. Concluyendo que existe relacién directa entre
variables lo que indica que a mayor gestiébn empresarial, mayor sera la adopcion del

comportamiento innovador, proactivo y toma de riesgos a la hora de tomar decisiones.

Palabras clave: Orientacién emprendedora, innovacion, toma de riesgos, proactividad y

gestion empresarial.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

El emprendimiento y la gestion empresarial son motores de crecimiento y desarrollo,
estos cumplen un rol significativo en el mercado y en la economia, ya que aumentan la
competitividad de las organizaciones, aportan en la generacién de puestos de trabajo,
mejorando la calidad de vida, contribuyendo asi con la sostenibilidad del pais y la
rentabilidad de las empresas. Actualmente, las actividades empresariales se consideran mas
importantes, por esta razén, los empresarios deben trazar nuevas ideas para poder adaptarse

a los cambios en el mercado, aumentando cada vez mas la necesidad de emprender.

El emprendimiento trabaja de la mano con la gestion empresarial, este aporta una
idea innovadora y la gestion empresarial es el como se realizara la idea, en otras palabras, es
el plan de accion para poder ejecutarla. Ambos factores son la base para poder iniciar un
negocio, lo que quiere decir que se necesita de ambos para encaminar Optimamente una
empresa, si uno no esta bien encaminado con el otro desafortunadamente muchas veces

tiende a fracasar.

En el contexto mundial, son los paises desarrollados los que poseen un mejor
panorama en el emprendimiento. Segun el informe publicado por la Escuela Superior de
Administracion y Negocios (ESAN) y Global Entrepreneurship Monitor (GEM) (2020),
Suecia es el pais que lidera el ranking en el indicador “intenciones de emprender en los
proximos 6 meses” con un 81.6 %. Otro indicador evaluado es “facilidad de emprender un
negocio” liderado por Paises Bajos con un 74.7%. Por Gltimo, tenemos a Arabia Saudita

liderando el factor “Capacidades emprendedoras” con un 83.4%.

En este ranking nuestro pais presenta cifras alentadoras, ocupando en el primer factor
evaluado el puesto 13° con un 56%, en el segundo factor el puesto 14° con 52.6% y en el
ultimo factor evaluado ocupd el 4° puesto con un 71.8%, superando el promedio de los paises

en Latinoameérica. El reporte de (Escuela Superior de Administracion y Negocios (ESAN) y
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Global Entrepreneurship Monitor (GEM) , 2020) afirma que en Latinoamérica: “el Peru es
el tercer pais con mayor oportunidad de emprender, el primero con mayor facilidad para
poner un negocio y el tercero con mayores capacidades para emprender”. Pese a esto, en los
ultimos afos, las cifras no han ido incrementando, puesto que los indicadores muestran una
clara tendencia a disminuir en los factores “percepcion de oportunidades” y “capacidades de

emprender”.

Ademas de las posiciones anteriormente mencionadas el Per( se ubica en quinto
lugar a nivel mundial en “emprendimiento en fase temprana” con un 22.4% segun el ranking
Global Entrepreneurship Monitor (GEM). Donde se encontré que uno de cada cuatro
peruanos mayores de edad, esta poniendo en marcha o es duefio de su propio negocio. Sin
embargo, cuando hablamos de “emprendimientos establecidos” (son las personas que poseen
y gestionan un negocio), las cifras no son muy alentadoras, puesto que muchos
emprendimientos tienden a cerrarse o venderse, lo que significa que solo una pequefia
proporcion de emprendimientos logra consolidarse en el mercado. El indice de
discontinuacion en nuestro pais se encuentra en la octava posicion a nivel mundial, con un
7.6%, algunas de las razones principales de esta descontinuacién de negocios peruanos son
los problemas de rentabilidad y el financiamiento con un 43%, otras oportunidades para el

emprendedor con 25%, por Gltimo, las razones personales con un 28%.

Para comprender el problema en la rentabilidad y financiamiento debemos situarnos
en la gestion empresarial, puesto que, muchos de los emprendedores establecidos no poseen
conocimientos sobre como gestionar las empresas, siendo estas gestionadas de forma
empirica. Por ello, el indice de la (Escuela Superior de Administracién y Negocios (ESAN)
y Global Entrepreneurship Monitor (GEM) , 2020) nos indica que el 29.7% de
emprendedores establecidos no terminaron la secundaria; el 25.2 % concluyd la secundaria;

el 20% obtuvo estudios superiores técnico y el 25.1% obtuvo estudios superior
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universitarios. Basandonos en lo anterior podemos decir que muchos peruanos tienen la
intencion de emprender, independiente del grado de instruccion que se tenga, y que con el
apoyo e intervencion del estado se puede impulsar al desarrollo de capacidades

emprendedoras y de gestion para mejorar el ecosistema del emprendedor.

El emprendimiento en el Peru tiene potencial para ser explotado, sin embargo,
nuestra cultura empresarial se enfoca en la generacion de ingresos, cuando el empresario ve
que su negocio no es rentable en el mercado, se ve en la necesidad de ponerle fin, es este

uno de los principales motivos de la descontinuacion de empresas en el Perd.

En Cajamarca, pese a la recesion econdmica en la que se vive se ha logrado fortalecer
poco a poco el emprendimiento con ayuda de programas y proyectos que sensibilizan,
capacitan y asesoran, que son brindados por instituciones publicas y privadas. Cajamarca
posee capacidades creativas e innovadoras a la hora de iniciar negocios, pero carece de un
plan de accién a la hora de tomar decisiones, es por esta razon que nace la necesidad de
investigar este problema dentro de las empresas, brindandoles una estrategia para poder
sobrellevar las barreras externas e internas del mercado y competencia, a su vez mejorar el

valor econémico y empresarial.

Para la sustentacion del estudio de la orientacion emprendedora y la gestion empresarial nos
apoyaremos en investigaciones previas, donde en primer lugar se presentan antecedentes
internacionales.

En primer lugar, tenemos a Okangi (2019) en su estudio titulado: “The impacts of
entrepreneurial orientation on the profitability growth of construction firms in Tanzania”,
gue tuvo como objetivo determinar la relacién de la orientacion emprendedora con el
crecimiento de las empresas de construccién en Tanzania. La metodologia empleada es de

caracter cuantitativo y de alcance correlacional, tomandose como muestra a 132 empresas
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constructoras. La recoleccion de datos fue mediante la encuesta, los datos fueron analizados

mediante el método de analisis de regresion multiple.

El estudio realizado se enfoca en confirmar que las dimensiones de la orientacion
emprendedora: innovacion, proactividad y toma de riesgos estan relacionadas positivamente
con el crecimiento de las organizaciones, donde se hace enfasis en las dimensiones
innovacion y toma de riesgos indicando que estas guardan mayor asociacion con el
crecimiento de las empresas, por su parte la dimension proactividad que si bien tiene relacion
positiva muestra una cierta tendencia negativa con el crecimiento y rentabilidad, lo que

puede indicar que existe dificultad para predecir el futuro en este sector.

Centrandose en lo anterior mencionado Okangi (2019) concluye que esta
combinacién de dimensiones y factores adicionales como: préacticas de gestion eficientes
contribuyen con el crecimiento y la rentabilidad de las empresas del sector, indicando que a
mayor inversion se haga en innovacion, proactividad y toma de riesgo mayor sera el
beneficio generado, la orientacion emprendedora es una estrategia para agregar valor
competitivo a las empresas que quieran superar desafios relacionados con el entorno,

generando un ambiente con mayor estabilidad y control.

Por otra parte, como segundo antecedente tenemos a Maradiaga, Mendoza y
Zambrano (2020), en su investigacion titulada: “Orientacion emprendedora en la
construccion: gestion adecuada en tiempos de incertidumbre.”, que tuvo por objetivo
analizar el estado del arte del emprendimiento empresarial en la industria de construccion,
empleando la metodologia analitica descriptiva. Los principales hallazgos encontrados
mencionan que para el sector construccion se deben implementar practicas inspiradas en la
gestién del emprendimiento, en tiempos de cambio e incertidumbre como los que vivimos

actualmente, es de soporte necesario acompafiarlos con innovacién y adaptabilidad para asi
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lograr alcanzar los objetivos y desafio en un mercado tan dinamico como este. Con la
orientacion emprendedora muchas empresas de esta industria se han caracterizado por tener
un crecimiento acelerado y sostenible, esto contribuye no solo al éxito empresarial, sino

también al incremento de puestos de trabajo haciendo una economia sostenible y rentable.

La investigacion concluye que el enfoque en el emprendimiento ayuda a implantar
mejores practicas de gestion vinculadas a la innovacion, toma de riesgos y proactividad,
estos son imprescindibles para la supervivencia en este sector con estos se mejoran las
practicas empresariales, promoviendo actitud para asumir retos constantemente

fortaleciendo de manera directa a la competitividad y la rentabilidad.

A su vez, como tercer antecedente tenemos a Taylor, McTier, Olsen y Holley (2018)
en la investigacion titulada: “Entrepreneurship in the construction industry: key themes and
factors to success”, que tuvo por objetivo investigar las cualidades, oportunidades y
habilidades del emprendimiento en la industria de construccion en Estados Unidos,
empleando la investigacién descriptiva tomando como muestra a 8 emprendedores, el
instrumento de recoleccion de datos utilizado fue la entrevista. En los resultados los autores
mencionan que el emprendimiento en el sector construccién es de vital importancia, los
factores tales como: la generacién de ideas, la innovacion, la proactividad y la toma de
riesgos han sido imprescindibles para el crecimiento del sector, esto a su vez ha generado un

incremento considerable en los puestos de trabajo, lo que ha ayudado a la economia del pais.

Basandose en los resultados los autores concluyen que el éxito no solo se ha debido
al emprendimiento, sino también a la gestion flexible que manejan, con una estructura
orientada al recurso humano y una 6ptima toma de decisiones en un entorno de adaptabilidad
enfocada principalmente en la innovacion de procesos y servicios los mismos que han

logrado mejorar la productividad y la toma de riesgos, estos factores interactian
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incrementando la estrategia competitiva, lo que agrega valor a la actividad comercial dentro

de la industria de construccion.

Asi mismo, como antecedentes nacionales tenemos a Pucuhuaranga (2019) en la tesis
titulada: “Gestion empresarial para mejorar la productividad laboral en la empresa Illetes
Contratistas Generales E.I.LR.L. - Huancayo, 2018.”, que tuvo por objetivo principal
determinar en qué grado la gestion empresarial mejora la productividad de una constructora.
Se empled la metodologia de disefio experimental, de corte longitudinal, donde se toméd
como muestra a los trabajadores de la empresa constructora. El estudio muestra resultados
positivos desde la pre evaluacion hasta la post evaluacion, encontrandose que antes de la
implementacién de la gestion empresarial en la constructora los trabajadores calificaron de
nivel bajo con un 24% a medio con un 68% a la productividad indicando que existia
ineficiencia e ineficacia dentro de las operaciones, a diferencia de la post evaluacion donde
la mayoria de colaboradores califica nivel alto con un 72%, estos resultados determinan que
existe un gran impacto en la productividad al implementar la gestion empresarial dentro de

las précticas de las empresas constructoras,

Centrandose en los resultados Pucuhuaranga (2019) concluye que con el disefio de
plan o politica de gestion se pueden controlar factores imprescindibles como la planificacion,
la organizacion, la direccién y el control los cuales son importantes a la hora de tomar
decisiones empresariales, de igual forma el autor nos invita a hacer hincapié en el factor
organizacion y direccion, mencionado que aqui se encuentran las actividades del recurso
humano y que estos son el motor de produccion en las empresas de este sector, implementar
medidas para compensacion y satisfaccion de estos es de suma importancia para el

incremento de la productividad.

Ademas, Castaneda (2016) en la tesis titulada: “La administracion del capital de

trabajo y su influencia en la gestion empresarial de la empresa constructora Génesis S.A.C.,
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Trujillo, 2014.”, el cual tuvo por objetivo determinar la influencia de la administracion de
capital de trabajo en la gestion de una empresa constructora, el tipo de estudio descriptivo,
tomandose como muestra a 7 trabajadores. Los resultados obtenidos muestran que la
inversion en la administracion del capital de trabajo influye positivamente con la gestion
empresarial, en la empresa de estudio existe el 6ptimo uso de estos recursos, evidenciado

por las nuevas inversiones de recursos como bienes y maquinarias, esto influye

positivamente dentro de las operaciones generando mayor innovacion y productividad.

Centrandose en lo anterior mencionado Castafieda (2016) concluye que dentro de la
gestién empresarial las dimensiones con mayor grado de importancia para esta organizacion
son las de planificacion y organizacion, las cuales en los Gltimos afios las actividades fueron
ejecutadas un 1.68 con mayor rapidez que afios anteriores, gracias a esto se incrementd la
rentabilidad y la productividad de la constructora, estas practicas han sido de gran utilidad
para el crecimiento empresarial de la organizacion lo que ha incrementado su competitividad
en el mercado. Se debe hacer mencion también en la revaluacién permanentemente a la

gestién empresarial para lograr una mejora continua en la toma de decisiones.

Por su parte, Acosta (2019) en la tesis titulada: “Impacto de la gestion empresarial en
el crecimiento economico de la empresa Claudimar Contratos y Servicios Generales S.A.C,
2017.”, que tuvo por objetivo principal determinar el impacto de la gestion empresarial en
el crecimiento de una empresa constructora, estudio descriptivo que tom6 como muestra a 6
colaboradores administrativos. Los resultados muestran que la investigacion comprendida
entre los afios 2016 a 2017 se ha podido reflejar el aumento considerable de ratios
econdémicos como el ROE contando con un 16% en el 2016, por su parte el 2017 se logré
incrementar en 42%, el ROA con un 10% en el afio 2016, logré incrementar hasta un 39%

en el afio 2017, esto indica que implantacion de politicas de gestion empresarial logré un
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gran parte de crecimiento de ratios durante los afilos mencionados, impactando positivamente
en la organizaciéon. Otros hallazgos interesantes fue el compromiso que tuvieron los
directivos para mejorar las précticas de gestion, lo que en anteriores afios no se realizaba con
el apoyo del estudio se logro canalizar las carencias y puntos criticos e implementar acciones
y medidas de mejora, logrando con esto una mejor comunicacion con los colaboradores, los

mismos que compartieron ideas para mejorar y reforzar la politica de gestion.

Finalmente, Acosta (2019) concluye que adoptando politicas y practicas de gestion
empresarial se logra mejorar notablemente la rentabilidad de la empresa, ademas de esto se
consiguié implantar un sistema de mejora continua con esto se realizan los planes para
gestionar adecuadamente los inconvenientes de forma eficiente y eficaz, todo esto debe ir
acompariado de una Optima gestion del recurso humano, al encontrarse ellos motivados

mejorara la productividad y el beneficio para la organizacion.

Como antecedente local se considera a Rodriguez (2018) en la investigacion titulada:
“El sistema de control interno en la gestion de las empresas constructoras del distrito de
Cajamarca, 2016.” que tuvo por objetivo determinar la influencia del sistema de control en
la gestion empresarial de las empresas constructoras de Cajamarca, estudio de disefio no
experimental, tomando como muestra a 18 empresas del rubro construccion. En su estudio
se obtuvieron los siguientes hallazgos: los resultados muestran que existe relacion positiva
significante entre ambas variables de investigacion, no obstante, existe un grado
desconocimiento medio a alto sobre el control interno de la empresa, lo que indica que al
ejecutarse las actividades y/o tareas diarias estas se realizan de forma improvisada. La
carencia de un plan de gestion empresarial es uno de los factores determinantes de la
ineficiencia e ineficacia de las empresas, la dimension en especifico que se muestra como

un elemento detonador es la de control, la mayoria de las empresas encuestadas carece de
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una evaluacion y retroalimentacion indicando un grado alto de conformidad de los

problemas existentes y no un plan para mejorar continuamente.

De igual manera, se encontro que la mayoria de las empresas encuestadas no cuenta
con un plan de control interno, con la carencia de este plan la gestion empresarial es
ineficiente, por lo que se recomienda la implementacion del control interno dentro de la
gestion de las organizaciones para la mejora continua de procesos y el incremento de
ganancias. Basandose a lo anterior mencionado Rodriguez (2018) concluye que el control
interno de mano a la gestién empresarial son determinantes del éxito y el logro de objetivos
empresariales, con una adecuada gestion empresarial enfocada en los procesos como
planeacion, organizacion, direccion y control, se obtienen mejorar dentro y fuera de las
organizaciones, estructurando las actividades con supervision y el control necesario este
plan de accion sefializa el camino a seguir de las empresas optimizando las decisiones,
mejorando la competitividad, al mismo tiempo incrementando la rentabilidad y el
crecimiento, establecer un enfoque de gestion debidamente planificados genera no solo
aumento del beneficio econdmico, sino también agrega valor al desarrollo del recurso

humano, que es un elemento primordial para el sector construccion.

Para la fundamentacién de la presente investigacién nos apoyaremos en las siguientes bases

tedricas.

El origen del constructo orientacion emprendedora es un concepto ligado
directamente al emprendimiento, esta nace de la fusion de los términos estrategia y
emprendimiento. Todo tiene surgimiento con los planteamientos Schumpeter (1942), autor
que entrelaza la innovacion y actitud emprendedora, sin embargo, es Miller (1983) el que
introduce el término orientacion emprendedora en el campo de investigacion empresarial,
definiéndola como: “La actividad de una empresa sujeta a riesgos. Las empresas que poseen

orientacion emprendedora son pioneras en la innovacion, proactivas en actitudes de ataque
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al mercado y con alta capacidad de asumir riesgos”, entendiendo a estos factores como
dimensiones de la orientacién emprendedora, a esto Covin y Slevin (1989) lo denominan
“Unidimensionalidad”, ya que respecto a Miller (1983) la orientacién emprendedora solo
esta presente si la innovacion, proactividad y toma de riesgos, coexisten al mismo tiempo en
el comportamiento de la empresa, ambos autores exponen que este constructo es medible y

observable a través de la toma de decisiones del alto mando en una organizacion.

En la investigacion de Rodrigo, Garcia y Parra (2017) se afirma que: “la orientacién
emprendedora nos ayuda a entender como las empresas son capaces de renovarse a traves
del tiempo”. Es por ello que las empresas mas innovadoras se encuentran mayormente en
entornos turbulentos, esperando tener un mejor rendimiento en el resultado empresarial

Lechner y Gudmundsson (2014, citado por (Valdez, Ramos y Borboa, 2019).

La orientaciébn emprendedora gracias al amplio desarrollo cientifico ha sido
interpretada de maltiples maneras en los Gltimos afios, siendo considerada como: estrategia,
postura, comportamiento, tendencia o enfoque y/o capacidad que tienen las empresas para
asumir riesgos, ser proactivas, innovadoras, teniendo el fin de proporcionar un ambiente de
exploracion y explotacion de productos, aprovechando necesidades de nuevos mercados,

aumentando la ventaja competitiva y mejorando la rentabilidad.

La teoria de la orientacion emprendedora surge con investigaciones de (Miller, 1983)
donde hace énfasis en las dimensiones innovacion, proactividad y toma de riesgos. Muchos
investigadores hacen hincapié en su estudio en estas dimensiones, es por esto que en esta
investigacion se considera como base el analisis de las tres dimensiones de la orientacion
emprendedora, denominado “Unidimensional”. A continuacion, se explican las dimensiones

anteriormente mencionadas.

Innovacion: la innovacion muchas veces estd mal entendida en el contexto

empresarial, porque cuando escuchamos este término lo primero que se nos viene a la cabeza
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es la innovacion tecnoldgica, pese a ello, gracias a varios investigadores se ha podido
cambiar la conceptualizacion de esta ,siendo entendida como la capacidad, tendencia a
apoyar ideas nuevas que estén dirigidas al desarrollo de nuevos productos, servicios,
procesos, estrategia o accion que de valor a las empresas, para explorar nuevas oportunidades
en el mercado. Esta tendencia permite la creacion de esfuerzos, capacidades enfocados en la
creatividad, experimentacion para el desarrollo y creacion de mejoras en productos o
procesos. Es de suma importancia en el entorno cambiante en el que viven las empresas, es
un componente que cumple un rol importante dentro del estudio de la OE, puesto que
contribuye con la rentabilidad de la empresa. Hult, Snow, y Kandemir (2003) sefialan que
las empresas enfocadas en la orientacion emprendedora son mas propensas a desarrollar

innovaciones y adoptar nuevas ideas en su estilo de toma de decisiones permitiéndoles

mejorar su ventaja competitiva.

Proactividad: es el enfoque o perspectiva a futuro que tienen las empresas por
anticiparse a necesidades u oportunidades emergentes, actuar ante el constante cambio. Otros
autores la definen como la iniciativa o voluntad que tiene la empresa para anticiparse y actuar
a las necesidades futuras del mercado, es decir la decision de buscar nuevas oportunidades,
lo que permite a la organizacion ir un paso adelante de los competidores, las empresas que
son proactivas adoptan una postura lider en lugar de ser una seguidora. Al respecto Lumpkin
y Dess (2001) sefialan que la proactividad se encuentra ligada con la adaptabilidad y la
flexibilidad, definiéndola como la competencia para anticiparse al futuro e introducir nuevos
productos o servicios al mercado, este accionar denomina a las empresas como visionarias,
esta dimension aumenta indudablemente el nivel de ventaja competitiva repercutiendo en el
resultado empresarial. Por lo cual la proactividad es esencial para el éxito empresarial,
debido a que implica una vision a futuro y adelantarnos a la actuacion de competidores y del

mercado (Chang, Lin, Chang y Chen, 2007).
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Toma de Riesgos: los autores Lumpkin y Dess (2001) definen a la toma de riesgos
como aquellas acciones para aventurarse, explorar y aprovechar oportunidades, aunque la
probabilidad de éxito no se conozca, es la actuacion arriesgada sin tener miedo a las posibles
consecuencias. Basado en esta dimensién Lumpkin y Dess (1996) dividen al riesgo como
riesgo financiero (1) orientado a la disposicion del empresario a endeudarse con tal de
desarrollar nuevos proyectos, riesgo de la industria (2) es donde el empresario se arriesga a
desarrollar productos en un mercado inestable, riesgo de nuevas aventuras (3) la decision del
empresario para tomar nuevos ideas o proyectos y riesgo del entorno (4) es el riesgo de actuar
en un mercado totalmente nuevo (Becerra, Herrera y Chaparro, 2012). El riesgo estd muy
asociado con la incertidumbre y la obtencion del éxito, las empresas deben tomar decisiones
riesgosas, el asumir riesgos es una accion inevitable en la toma de decisiones y se enfoca en
la ejecucidn de acciones veraces para abordar con un alto grado de incertidumbre, esta se
presenta mayormente en el momento de obtener recursos que permitan al empresario

continuar con la operacion de la organizacion.
La segunda variable de investigacion se fundamento con las siguientes bases teoricas.

El estudio de la gestién empresarial tiene su origen con los planteamientos de Taylor
(1865) y Fayol (1841) aportando dos de las teorias administrativas méas estudiadas, por su
parte Taylor contribuy6 con la teoria de la administracion cientifica haciendo hincapié en la
division del trabajo enfocada en la gestion de este. Respecto a Fayol, en la teoria clasica
enfatizd en la estructura y principios de la administracién, enfocandose a la gestion
organizacional. Es por esta razén que nace el concepto gestion empresarial que comprende
las acciones de actuacién, administracién, direccion y ejecucién. Ruiz (1996) define como
la toma de decisiones, para cumplir con los objetivos y metas, la gestion debe analizar,
investigar y conducir a la decision. Es un proceso que comprende la planeacién de

estrategias, tacticas, procedimientos, politicas y practicas. Gitman (2012, citado por (Galvez,
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2018). Por su parte, Cassini (2008, citado por (Ortiz, 2014) sefiala que la gestién hace
referencia a la capacidad de administrar. Implicando acciones para planear, organizar, dirigir
y controlar los recursos de las organizaciones. Hernandez y Pulido (2011) sostienen que es
un proceso creativo que permite disefiar estrategias y tacticas, dirigir las operaciones
enfocandose al cumplimiento de metas objetivo y propdsitos, mediante la coordinacion y

control de recursos.

La gestion empresarial se refiere a las competencias y habilidades para desenvolverse
en un entorno competitivo, permitiendo lograr el éxito tan esperado en las organizaciones
(Narvaez, 2016). El papel de la gestion empresarial es fundamental para sostenerse y
mantenerse en el tiempo, porque permite generar estrategias en toda la organizacion con el

fin de adaptarse al mercado (Pereira, 2019).

Gracias al amplio desarrollo cientifico, la gestion empresarial ha sido considerada
una parte fundamental en el estudio de la administracién, definida como estrategia o plan de
accion que tienen las empresas, donde intervienen factores como conocimientos, habilidades
y experiencia, siendo una competencia de la persona que esta al mando de la organizacion
con el fin de cumplir las metas y objetivos para la obtencién de éxito. Las amplias
investigaciones sobre la gestion empresarial llegan a un acuerdo a la hora de hablar de las
dimensiones o también llamadas funciones, donde tenemos a la planeacién, organizacion,

direccién y el control, de las cuales se hablara a continuacion:

Planeacion: las empresas no trabajan orientadas a la improvisacion, todo es planeado
de forma anticipada. La planeacion es la que define las bases de la gestion, en ese momento
se establecen los objetivos y por consecuencia se definen las estrategias o planes para lograr
el cumplimiento de estos (Chiavenato, 2014). Por su parte, Hernandez y Pulido (2011) la
definen como las acciones a corto, mediano y largo plazo para operar con eéxito,

administrando efectivamente los recursos, forjandose objetivos en busca de alcanzarlos.
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Igualmente, Apac (2018) la considera como el plan donde se aclara y determinan los
objetivos, mediante politicas, principios, directrices, métodos, metas y normas, por lo tanto,
ayudardn a lograr los objetivos. La planeacion consiste principalmente en analizar las
acciones, de lo que se haré antes de actuar, es fundamental establecer los medios adecuados

para alcanzar los objetivos (Chiavenato, 2014).

Organizacion: es el proceso en el cual se establece la estructura de la organizacion
mediante la definiciobn de areas, jerarquia, responsables designando sus respectivas
funciones. Chiavenato (2014) define a la organizacién como el proceso donde se establecen
las actividades especificas que se realizaran (especializacion), agrupacion de las actividades
en una estructura (departamentalizacion), establecer puestos y asignar a las personas
especificas para su desarrollo. Reyes (2009) define a la organizacién como la estructura
donde se encuentran los niveles, funciones y tareas, estos estan directamente relacionados
con el recurso humano. Coincidiendo con lo anterior mencionado Apac (2018) considera
como la etapa donde se divide al trabajo, estableciendo autoridades, jerarquias y funciones.
Es la fase donde se estructura a la empresa, definiendo areas, departamentos y puestos, se
designan las responsabilidades, asi como las lineas de comunicacion dependiendo a la

jerarquizacion de la organizacién (Hernandez y Pulido, 2011).

Direccion: esta directamente relacionada y orientada a la gestion del factor humano, es
en esta etapa donde establecemos la comunicacién, el liderazgo y la motivacion. Este es el
proceso donde se influye y motiva a los colaboradores, involucrando el liderazgo y la
comunicacion como mediadores, creando con estos un ambiente adecuado de trabajo
(Chiavenato, 2014). Ademas se debe primar en la participacion y dindmica de todos los
colaboradores, capacitandolos para hacer de su trabajo uno mas efectivo, con el fin de

mejorar el desempefio y el cumplimiento de objetivos (Apac, 2018).
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Control: es la funcion de verificar y monitorear que todos los planes se estén ejecutando

tal y como han sido planeados, organizados y dirigidos, aqui se evaltan las actividades para
comprobar que se estén alcanzando los resultados deseados (Chiavenato, 2014). Aqui
medimos el progreso para lograr las metas establecidas, verificando el desempefio del
colaborador o colaboradores. Este se evalUa teniendo en cuenta los planes y programas
elaborados en la planeacién, a partir de estos se pueden tomar las medidas correctivas a

posibles desvios o problemas existentes y formular nuevas estrategias que garanticen el

cumplimento de objetivos empresariales (Apac, 2018).

La teoria con la se sustenta la gestion empresarial es la teoria clasica de la administracion
en la cual Chiavenato (2014), sefiala que el nacimiento de la teoria clasica se originé con los
planteamientos de Fayol, él hizo énfasis en la estructura, defendiendo la necesidad de una

ensefianza sistematica y organizada en la administracion.

Para Fayol la organizacion implica una estructura, una forma y una asociaciéon humana
para alcanzar un fin en comun, por consiguiente, baso su estudio en la especializacion, la
division de trabajo y la coordinacion. El autor sefiala que la division de trabajo es la base de
toda la organizacion y es ésta la que conduce a la especializacion, presente de dos formas:
vertical y horizontal, en sintesis, ambas se refieren a la jerarquia como la que define la
medida de funciones especificas que se deben realizar. Por su parte la especializacion es el
principio por el cual un individuo debe desarrollar solo una funcién. Por otro lado, considera
que la coordinacién debe existir a medida que se presente la division de trabajo y la
especializacién, implicando reunir y armonizar cualquier actividad, siendo esta una funcion
obligatoria en las empresas, la coordinacion se basa en los intereses con un motivo en comdn,

por el cual todos los esfuerzos se deben guiar al cumplimiento de este.

Los aportes de Fayol para la administracion fueron de mucha importancia, gracias a esto

las empresas implementaron entre sus practicas la metodologia sustentada por Fayol,
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conocida también como el proceso administrativo, esto revoluciono el actuar de las
empresas, ya no solo se hace hincapié en las tareas, sino también en la estructura de la
organizacion, sistematizando cada decision que tomen los miembros del alto mando, con
este aporte se cred una unién entre ambas. Con la teoria clasica de la administracion se logré
el cumplimiento de objetivos basado en el proceso administrativo donde en cada proceso se
toma una decisidn, en la planeacion se formulan los objetivos y los planes para alcanzarlos,
en la organizacion se disefia el trabajo y la asignacion de recursos, en la direccion se designa
a las personas, la comunicacion y la motivacion. Por ultimo, en el control se monitorean las

actividades y el trabajo, con el fin de corregir los errores existentes y verificar el

cumplimiento de objetivos (Chiavenato, 2014).

Con todo lo mencionado surge la necesidad de responder a las siguientes preguntas de
investigacion :
P1: ;Existe relacion entre la orientacion emprendedora y la gestién empresarial en el
sector de construccion civil, en la ciudad de Cajamarca, en el periodo 2020?

Asi mismo, se responderan las subpreguntas de investigacion:

P2: (Existe relacion entre la dimension innovacion de la variable orientacién
emprendedora y la gestion empresarial en el sector de construccion civil,
Cajamarca ,2020?
P3: ¢Existe relacion entre la dimensién proactividad de la variable orientacion
emprendedora y la gestion empresarial en el sector de construccion civil,
Cajamarca ,2020?
P4 ;Existe relacion entre la dimension toma de riesgos de la variable orientacion
emprendedora y la gestion empresarial en el sector de construccion civil,
Cajamarca ,2020?

Se presenta también a los objetivos de la presente investigacion:
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O1: Establecer la relacién entre la orientacion emprendedora y la gestion

empresarial, en el sector construccion civil, en la ciudad de Cajamarca, en el periodo

2020.

O2: Establecer la relacion entre la dimension innovacion de la variable orientacion

emprendedora y la gestion empresarial en el sector de construccion civil -

Cajamarca ,2020.

O3: Establecer la relacion entre la dimension proactividad de la variable orientacion

emprendedora y la gestion empresarial en el sector de construccion civil -

Cajamarca ,2020.

O4: Establecer la relacion entre la dimension toma de riesgos de la variable

orientacion emprendedora y la gestion empresarial en el sector de construccién civil

-Cajamarca ,2020.

Respecto a la hipdtesis Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) mencionan que:
“es el camino que seguir en el estudio, indicando lo queremos probar con la investigacion,
estas son las posibles respuestas a las preguntas de investigacion”. En el presente estudio se
plantea la hipdtesis por ser un tipo de investigacion de alcance correlacional, en el que se
demostrard la relacion existente entre ambas variables de estudio. A continuacion se presenta

a la hipdtesis general, la cual fue probada en esta investigacion:

H1: Existe relacion directa y significativa entre la orientacién emprendedora y la
gestion empresarial, en el sector construccion civil, Cajamarca, 2020.
Ho: No existe relacion directa y significativa entre la orientacion emprendedora y la
gestion empresarial en el sector construccion civil, Cajamarca, 2020.

Asi mismo, se presentan las hipdtesis especificas.

H2: Existe relacion directa entre la innovacién y la gestién empresarial en el sector

construccién civil, Cajamarca, 2020.
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H3: Existe relacion directa entre la proactividad y la gestién empresarial en el sector
construccion civil, Cajamarca, 2020.
H4: Existe relacion directa entre la toma de riesgos y la gestion empresarial en el

sector construccion civil, Cajamarca, 2020.

El estudio de la orientacion emprendedora y la gestion empresarial se justifica en su
importancia para las empresas permitiendo planear, disefiar y tomar decisiones estratégicas.
La amplia variedad de investigaciones demuestra que los beneficios de la implementacién o
adopcion de ambos factores influye de manera positiva en el desempefio, rentabilidad y la
ventaja competitiva, desarrollando a su vez un comportamiento estratégico a la hora de tomar
decisiones, como también mejora las capacidades, competencias y la cultura empresarial
adoptando enfoques innovadores, arriesgados y proactivos que contribuyen con el desarrollo

y crecimiento empresarial.

El presente estudio, permite ampliar los conocimientos en esta rama de la investigacion,
que ha sido poco estudiada, el desarrollo de esta investigacion contribuye a realizar

investigaciones futuras enfocadas al desarrollo y crecimiento empresarial.

En Cajamarca, los emprendimientos siguen incrementando a pesar de la recesion en la
que se vive, gracias a esto se ha podido retrasar la crisis econémica actual. Desarrollar nuevas
estrategias para emprender y gestionar una organizacion es el propdsito de esta
investigacion, con la utilizacion de estas estrategias, siendo un modelo que pude incrementar

el valor de las empresas, mejorar la rentabilidad y su desempefio.

Dentro del sector construccidn civil existe un sinfin de empresas lo que ha llevado a un
aumento de la competencia, sin embargo, muchas empresas de este rubro carecen de
competitividad, es por esta razon que el estudio tiene como finalidad identificar estrategias

que mejoren la competitividad dentro del mercado, desarrollando habilidades enfocadas en

Nufiez Ruiz, A.C. Pag. 27



y . L .,
}-- Orientacion Emprendedora y su relacion con la

gestibn empresarial en empresas del sector

4 UNIVERSIDAD construccion civil, Cajamarca, 2020.

PRIVADA DEL NORTE

el crecimiento e innovacion, permitiéndoles tener una mejor vision empresarial respecto a

las decisiones que se puedan tomar.

CAPITULO Il. METODOLOGIA
Respecto a la metodologia el presente estudio se clasificd por: proposito, alcance,
enfoque y disefio de la investigacion.
Tipo de investigacion segun el proposito
El presente estudio es una investigacion de tipo basica, donde se desarrollard un conjunto
de actividades encaminadas a conseguir y ampliar el conocimiento de forma objetiva y
precisa sobre la realidad, con la finalidad de enriquecer el conocimiento tedrico y
cientifico (Gonzéalez , 2004).

Tipo de investigacion segun el alcance

El estudio segln sus caracteristicas es de alcance correlacional, debido a que se pretende
encontrar la relacion entre la orientacion emprendedora y la gestion empresarial. El
proposito de un estudio correlacional es conocer la relacion existente entre dos 0 mas
variables o conceptos en un contexto especifico. Midiendo el grado de asociacion,
analizando y cuantificando esta vinculacion, es aqui donde la hipétesis se pone a prueba.
Con este estudio se intenta predecir el comportamiento de una variable respecto a otra
(Hernandez, Fernandez y Baptista , 2014).
Tipo de investigacion segun el disefio
El estudio es de disefio no experimental, debido a que durante el estudio no se
manipulara a las variables. En la investigacion no experimental se observan los
fendmenos en su estado natural, para posteriormente proceder a analizarlos. En esta
no es posible la manipulacion, el control directo, ni la influencia sobre alguna de las
variables, en otras palabras, no se debe variar intencionalmente la forma de las

variables, Unicamente deben ser analizadas. A su vez, el disefio no experimental se
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subdivide por su dimensién temporal en disefio transversal o transeccional, donde los
datos serdn recolectados en un solo momento, describiendo y analizando la
interrelacion de las variables en un momento determinado (Hernandez, Fernandez y
Baptista , 2014). A continuacion, se representa el esquema de disefio de la presente
investigacion.

Figura 1

Disefio no experimental

0Ol
M r
02
Donde:
M: Muestra

O1: Observacion de la variable Orientacion Emprendedora
02: Observacion de la variable Gestion Empresarial
r: Relacion entre variables de estudio

Para la presente investigacion la poblacién se delimit6 de acuerdo con las siguientes
especificaciones:
e Sector Construccion Civil.
e Empresas en estado activo registradas en SUNAT.
e Ubicadas en la ciudad de Cajamarca
Con la informacién brindada por SUNAT se encontr6 que la poblacion esta
conformada por 300 empresas que cumplen con las especificaciones anteriormente

mencionadas.

Muestra
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Para la seleccion de la muestra se utilizd el muestreo no probabilistico, por
conveniencia, por accesibilidad de informacion se encuestd a 25 empresarios

pertenecientes al sector construccion civil de Cajamarca 2020.
Criterios de inclusion: Empresas que accedieron a ser encuestadas.
Criterio de exclusién: Empresas que negaron el acceso a su informacion.

Unidad de estudio
La unidad de estudio esta representada por el gerente, administrador y/o subgerente
de cada organizacion.

La técnica aplicada para la recoleccidén de datos es la encuesta, a través de esta
podemos obtener datos concretos y confiables. Se define a la encuesta como la técnica
que operacionaliza las variables de investigacion, mediante el cual se recoge y analizan
datos de una muestra determinada. Este método posee ventajas y posibilidades mayores
de obtencion de informacion, facilitando la recogida de datos de los investigadores
(Casas y Repullo, 2003).

Instrumentos

Para la instrumentacién empled el cuestionario, segin Hernandez , Fernandez , y
Baptista (2014) este es el instrumento mas utilizado para recoleccion de datos. El
cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a las variables de
investigacion. El contenido de las preguntas es variado respecto a lo que se mide ,
muchas veces en estas se consideran preguntas abiertas o cerradas eso depende del
objetivo de la investigacion.
Se utilizd el instrumento elaborado por Aquino y Hernandez (2019) en la tesis de “El
rendimiento financiero de las empresas sociales de Lima: un analisis desde su
orientacion empresarial y al mercado”, adaptado de la escala de medicion de la

Orientacion Emprendedora desarrolladas y validadas por Miller (1983), Covin y Slevin
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(1989), el instrumento desarrolla las dimensiones de innovacion, proactividad y toma de
riesgos. Consta de un total de 9 preguntas divididas en: 4 para innovacion, 2 para
proactividad y 3 para toma de riesgos. Las respuestas fueron medidas mediante la escala
de Likert del 1 al 7 donde 1 significa que la organizacion esta totalmente desacuerdo y 7
que esta totalmente de acuerdo, esto evalla si la empresa posee una fuerte o débil
orientacion emprendedora.

Respecto a la confiabilidad y validez del instrumento en cuestion, en el aporte de Aquino
y Hernandez se menciona que la eleccién de instrumentos fue realizada segun la
objetividad y la predominancia del instrumento propuesto por Coviny Slevin (1989), los
autores analizaron la validez por medio de los argumentos del instrumento y la
confiabilidad a través del coeficiente Alfa Cronbach, reflejando asi el dominio de
contenido referido a lo que se estd midiendo, estos cumplen con los valores de aceptacion
de fiabilidad y validez. El valor del Alfa Cronbach se presenta en la tabla 1, indicando la
estimacion de la fiabilidad del instrumento propuesto por Covin y Slevin (1989).

Tabla 1

Valores de Alfa Cronbach de orientacion emprendedora

Autores Alfa Cronbach N° de Elementos

Coviny Slevin

(1989) 0,818 9

Nota: Adaptado de Aquinoy Hernandez (2019)

Por otro lado, para el caso de la variable gestion empresarial se utilizé el instrumento
elaborado por Cachay (2018) en su tesis: “Influencia de la gestion empresarial en el nivel
de competitividad de los gimnasios que pertenecen a la categoria de microempresa en la
ciudad de Cajamarca, 2018”. Basandose en la teoria clasica de la administraciéon de Fayol

donde se propone las dimensiones planeacion, organizacion, direccién y control. El
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instrumento consta de un total de 13 preguntas divididas en: 4 preguntas para planeacion, 3

preguntas para organizacion, 3 para direccion y 3 para control.

La validez del instrumento fue comprobada por expertos en el tema, estos aprobaron
la consistencia del cuestionario. EI método utilizado por el autor para comprobar la
estimacion de la fiabilidad del instrumento fue el de Alfa Cronbach, por el cual se estimé un
0.938 de consistencia.

Figura 2

Valor Alfa Cronbach de gestion empresarial

M de

Alfa de Cronbach
elementos

938 18

Nota: Obtenido de Cachay (2018), Influencia de la gestién empresarial en el nivel de

competitividad de los gimnasios que pertenecen a la categoria de microempresa. (p.50)

El procedimiento se realiz6 con un instrumento adaptado y validado por los autores antes
mencionados. El instrumento adaptado consta de 22 preguntas con 5 opciones de
respuesta, siendo aplicadas con el propésito de recabar informacion acerca de las
variables orientacién emprendedora y gestion empresarial.

La encuesta se fraccion6 en dos partes, la primera consta de 9 preguntas, evaluando la
orientacion emprendedora de las empresas de construccion civil, analizando 3
dimensiones: innovacion, proactividad y toma de riesgos. La segunda parte consta de 13
preguntas que evalGan la gestion empresarial de las empresas del sector construccion
civil, analizando 4 dimensiones: planeacion, organizacion control y direccion. Las
preguntas cuentan con 5 opciones de respuesta que estan organizadas en una escala de

medicion Likert desde: (1) totalmente en desacuerdo hasta (5) totalmente de acuerdo.
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Tabla 2

Escala de Medicion Likert

Escala 1 2 3 4 5
Totalmente en En Totalmente de
Respuesta Neutral ~ De acuerdo
desacuerdo desacuerdo acuerdo

Analisis Descriptivo: El analisis de datos se realizd mediante los programas Excel y
SPSS, los cuales son softwares especializados en célculos y analisis estadisticos,
donde se puede realizar todo tipo de analisis tales como: descriptivos, correlacionales
e inferenciales. Con la ayuda de ambos se realizd y evaluo la correlacion de las
variables de estudio. Para la representacion del analisis de datos se utilizaron tablas,
en estos se podra visualizar de manera comparativa lo que se quiere demostrar, para

mayor comprension e interpretacion de los resultados hallados en la investigacion.

Anédlisis Inferencial: para la determinacion y estimacion de la correlacion se utilizo
la prueba no paramétrica, Coeficiente rho de Spearman donde los valores oscilan
entre -1 y +1, indicando la relacion o el grado de asociacion existente entre las

variables de investigacion.
Los codigos de ética por los cuales se regira la presente investigacion seran:

Veracidad y Credibilidad: La veracidad es la principal caracteristica de la
credibilidad, en este aspecto se debe primar defender la realidad de los resultados que
se encontrardn, si el investigador no cumple y distorsiona los hechos a su
conveniencia esta faltando al principio de veracidad, no cumpliendo con el cddigo de

ética de la investigacion.

Objetividad: EIl investigador debe presentar objetividad durante todo el

proceso de investigacion, este debe mostrar tal y como fueron los hechos observados,
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siendo independiente de percepciones subjetivas y prejuicios personales. Lo
observado debe ser redactado en el estudio, basandose en un criterio critico y realista.
Honestidad: El investigador debe presentar cualidades justas y razonables

con las investigaciones previas, dandole el crédito a otros investigadores y la

sociedad cientifica, haciendo uso de la citas y referencias.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS
En esta seccion se muestra los resultados obtenidos de la aplicacion del instrumento
que consta de 22 preguntas, de la variable Orientacion Emprendedora con 9 preguntas y
Gestion Empresarial con 13 preguntas, utilizando la escala Likert; el cual fue dirigido a
empresarios del sector construccion civil de la ciudad de Cajamarca. Se recolectaron los

datos a través de una encuesta virtual.

Para el analisis de los resultados, como primer paso se hard uso de la estadistica
descriptiva. Mediante un analisis realizado con el software SPSS se realiz6 el cruce de

variables para la determinacion de objetivos donde se obtuvieron los siguientes resultados:
O1: Establecer la relacion entre la orientacion emprendedora y la gestion empresarial,
en el sector construccion civil, Cajamarca, 2020.

Tabla 3

Orientacion emprendedora vs gestion empresarial

Gestién Empresarial

Orientacion Totalmente en
Emprendedora q En desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de TOTAL
esacuerdo
Acuerdo
N° % Ne % N % N° % N° % N° %
Totalmente en
Desacuerdo 0 0% 0 0% 0 0% O 0% 0 0% 0 0%
En desacuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% O 0% 0 0%
Neutral 0 0% 0 0% 1 4% 3 12% 1 4% 5 20%
De acuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 11 44% 4 16% 15 60%
Totalmente de Acuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 1 4% 4 16% 5 20%
TOTAL 0 0% 0 0% 1 4% 15 60% 9 36% 25 100%

Nota: Encuesta aplicada a los empresarios del sector construccion civil.

Sobre el primer objetivo se presenta la tabla 3, aqui se muestra el cruce entre las
variables de investigacion orientacién emprendedora y gestion empresarial, donde el 44%

de los encuestados manifiesta estar de acuerdo con la relacidon existente entre ambas

Nufiez Ruiz, A.C. Pag. 35



A

}-- Orientacion Emprendedora y su relacion con la

4 UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE construccion civil, Cajamarca, 2020.

variables. Este porcentaje es mayor al 4% que muestra una posicion neutral, al mismo tiempo

tenemos un 16% que manifiesta estar totalmente de acuerdo.

Estos resultados nos indican que un gran porcentaje de los encuestados cuenta con
un nivel regular a alto, tanto como de orientacion emprendedora como de gestion
empresarial, demostrando que las empresas tienen un adecuado modelo de gestion de
empresarial enfocado en la orientacion emprendedora, esto quiere decir que ambos factores
son esenciales para el incremento de competitividad y dinamismo en la toma de decisiones
de las empresas en el sector construccion.

O2: Establecer la relacion de la dimension innovacion de la variable orientacion
emprendedora y la gestion empresarial en el sector de construccion civil - Cajamarca,

2020.

Tabla 4

Innovacion vs gestion empresarial

gestibn empresarial en empresas del sector

Gestion Empresarial

Innovacion Tgtalmente en En desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de TOTAL
esacuerdo Acuerdo
N° % N° % N° % N° % N° % N° %
Tgta'me”te en 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
esacuerdo
En desacuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 1 4% O 0% 1 4%
Neutral 0 0% 0 0% 1 4% 4 16% 1 4% 6 24%
De acuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 8 32% 5 20% 13 52%
Totalmente de Acuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 2 8% 3 12% 5 20%
TOTAL 0 0% 0 0% 1 4% 15 60% 9 36% 25 100%

En cuanto al segundo objetivo, se presenta la tabla 4, en la cual se muestra el cruce
entre la dimension innovacion de la variable orientacion emprendedora y la variable gestion
empresarial, los resultados obtenidos confirman que un 32% est4d de acuerdo con la
innovacion, este porcentaje se muestra mayor al 12% que muestra estar totalmente de
acuerdo con la innovacion en la gestion empresarial y ademas de esto un 4% se encuentra

en una postura neutral al respecto de esta relacion.
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Estos hallazgos nos indican que las empresas de construccion tienen un grado de

medio a excelente, encontrandose en un punto adecuado, pero por el sector tan cambiante se
deberian tomar iniciativas de innovacién dentro de sus servicios y procesos, ya que en
algunos estudios sefialados en esta investigacion se mencionan que con la ayuda de la
innovacion se han disminuido costos e incrementado la rentabilidad de las empresas, la

innovacion no necesita de fuerte ingreso de recursos econdémicos, basta con una nueva idea

o plan para incorporarse en la gestién empresarial.

0O3: Establecer la relacion de la dimension proactividad de la variable orientacion
emprendedora y la gestion empresarial en el sector de construccion civil - Cajamarca,
2020.

Tabla 5

Proactividad Vs gestion empresarial

Gestién Empresarial

Proactividad Totalmente en Totalmente de
desacuerdo En desacuerdo Neutral De acuerdo Acuerdo TOTAL
N° % N° % N° % N° % N° % N° %
Totalmente en 0 0 0 0 0 0
Desacuerdo 0 0% 0 0% 0 0% O 0% 0 0% 0 0%
En desacuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 1 4% 0 0% 1 4%
Neutral 0 0% 0 0% 1 4% 6 24% O 0% 7 28%
De acuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 7 28% 6 24% 13 52%
Totalmente de Acuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 1 4% 3 12% 4 16%
TOTAL 0 0% 0 0% 1 4% 15 60% 9 36% 25 100%

En cuanto al tercer objetivo, se presenta la tabla 5, el cual muestra el cruce entre la
dimensién proactividad de la variable orientaciébn emprendedora y la variable gestion
empresarial, los resultados obtenidos confirman que un 28% asume estar de acuerdo, este
porcentaje es mayor al 4% que se muestra en una posicion neutral y el 12% de los

encuestados esta totalmente de acuerdo con la relacién existente.

Nufiez Ruiz, A.C. Pag. 37



Y . L .,
}-- Orientacion Emprendedora y su relacion con la

gestibn empresarial en empresas del sector

4 UNIVERSIDAD construccion civil, Cajamarca, 2020.

PRIVADA DEL NORTE

Estos resultados nos indican que los empresarios del sector construccién se
encuentran en un nivel medio a excelente, eso demuestra que en el sector las organizaciones
optan por la proactividad la cual hace que se anticipen a los cambios y/o necesidades del
cliente, se puede decir que las empresas toman decisiones de forma flexible para poder
enfrentarse a los futuros desafios, tomar una postura proactiva mejora a la organizacion en
el momento de tomar decisiones las cuales son tomadas con menor presion y mayor

oportunidad de desarrollo organizacional.

O4: Establecer la relacion de la dimensién toma de riesgos de la variable
orientacion emprendedora y la gestion empresarial en el sector de construccién

civil -Cajamarca, 2020.

Tabla 6

Toma de riesgos y gestion empresarial

Gestion Empresarial

Toma de Riegos Tgtalmente en En desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente de TOTAL
esacuerdo Acuerdo
N° % N° % N° % N° % N° % N° %
Totalmente en 0 0% 0 0% 0O 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Desacuerdo

En desacuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 0 0% O 0% 0 0%
Neutral 0 0% 0 0% 1 4% 3 12% 1 4% 5 20%
De acuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 10 40% 5 20% 15 60%
Totalmente de Acuerdo 0 0% 0 0% 0 0% 2 8% 3 12% 5 20%
TOTAL 0 0% 0 0% 1 4% 15 60% 9 36% 25 100%

Nota: Encuesta aplicada a los empresarios del sector construccion civil

Sobre el cuarto objetivo, se presenta la tabla 6 el cual muestra el cruce entre la
dimension toma de riesgos de la variable orientacion emprendedora y la variable gestion
empresarial, los hallazgos encontrados afirman que un 40% muestra estar de acuerdo con la
relacion, este porcentaje es mayor al 4% que asume una posicion neutral y el 12% se

encuentra totalmente de acuerdo con la relacion.
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Estos resultados indican que respecto a la toma de riesgos las organizaciones se
encuentran en un nivel regular a excelente, con esto se afirma que en este tipo de sector se
toman mayores riesgos, estos pueden por la naturaleza del negocio tienden a ser en su
mayoria financieros, por la fuerte inversion que implica esta industria, la toma de riesgos
afecta de manera positiva a la gestiobn empresarial, puesto que a mayor riesgo mayor
ganancia, no obstante dentro de la decisiones de gestion se debe evaluar la toma de riesgos
rigurosamente para mitigar el riesgo de pérdidas financieras .

Para el analisis inferencial, donde se determind la correlacion de las variables y la

comprobacion de la hipdtesis se utilizd la prueba no paramétrica, rho de Spearman, teniendo

en cuenta los siguientes rangos para la interpretacion de la correlacion.

Tabla7

Valores Correlacion rho Spearman

Valor Muy débil Débil Moderada Fuerte  Muy fuerte
Rango [0a0.2] <0.220.4] <0.4 2 0.6] <0.6a0.8] <0.8al]
Nota: En esta tabla se mencionan los valores de correlacion rho Spearman

Antes de esto para contrastar la normalidad del instrumento se emple6 la prueba de
Shapiro —~Wilk puesto que se us6 en una muestra menor a las 50 observaciones, la cual

obtuvo los siguientes resultados:

Tabla 8

Prueba de normalidad Shapiro-Wilk

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Orientacién Emprendedora 0.912 25 0.033
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Gestion Empresarial 0.967 25 0.564

Nota: Elaboracion del autor

Prueba de Hipotesis- Hipdtesis General

En esta seccion se analizaron las hipdtesis empleando prueba no paramétrica de Rho
Spearman.

H1: Existe relaciéon directa y significativa entre la orientacion emprendedora y la
gestién empresarial, en el sector construccién civil - Cajamarca, 2020.

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la orientacion emprendedora y la

gestién empresarial en el sector construccion civil - Cajamarca, 2020.

Tabla 9

Prueba de Hipdtesis General

Orientacion Gestion
Emprendedora Empresarial
Coeficiente de 1.000 659™
correlacion ' ’
Orientacion
Emprendedora  Sig. (bilateral) 0.000
Rho de N o5 25
Spearman Cosficiente d
oeficiente de -
i ,659 1.000
Gestion correlacion
Empresarial Sig. (bilateral) 0.000
N 25 25

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 9 se presentan los resultados de la correlacion de las variables orientacion
emprendedora y la gestion empresarial, en este podemos afirmar que existe dicha relacion,
a traves de la prueba de coeficiente Rho Spearman, el cual presenta un coeficiente de

correlacion de 0.659 y el nivel de Sig. “bilateral” (Sig. Bilateral = 0.000), que es menor al
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nivel de significancia (o= 0.05), afirmando que existe asociacion entre ambas variables. Por
lo tanto, se rechaza el Ho (hipoétesis nula), aprobando asi la hipétesis general. Es decir, existe
una relacion directa fuerte y significativa entre la orientacion emprendedora y la gestion

empresarial, en el sector construccion civil- Cajamarca, 2020.
Posteriormente se realizo la prueba de hipdtesis a cada hipotesis especifica planteada:

H2: Existe relacion directa entre la innovacion y la gestion empresarial en el
sector construccion civil, Cajamarca, 2020.

H20: No existe relacion directa entre la innovacion y la gestion empresarial en

el sector construccion civil, Cajamarca, 2020.

Tabla 10

Prueba Hipotesis Especifica 2

Gestion
Innovacion Empresarial
Coeﬂuen_tg de 1.000 490
B correlacion
Innovacion Sig. (bilateral) 0.013
Spearman Coeficiente de 190 1.000
Gestion correlacion ’ '
Empresarial Sig. (bilateral) 0.013
N 25 25

Nota: *. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla N° 10, se presentan los resultados de la correlacion entre la dimension
innovacion y la variable gestién empresarial, en la que se puede afirmar que existe dicha
relacién, a través de la prueba de coeficiente Rho Spearman, el cual presenta un coeficiente
de correlacion de 0.490 y con nivel Sig. “bilateral” (Sig. Bilateral =0.013), que es menor al
nivel de significancia (a= 0.05), con esto se afirma que existe asociacion entre dimension

innovacion y la gestion empresarial. Por lo tanto, se rechaza la Ho, aprobando asi la hipétesis
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alterna 2. Es decir, se confirma que existe una relacion directa moderada entre la innovacién
y la gestion empresarial en el sector construccion civil- Cajamarca, 2020.

H3: Existe relacion directa entre la proactividad y la gestion empresarial en el sector
construccion civil- Cajamarca, 2020.

H3o: No existe relacion directa entre la proactividad y la gestion empresarial en el

sector construccion civil- Cajamarca, 2020.

Tabla 11

Prueba Hipdtesis Especifica 3

Gestion
Proactividad Empresarial
Coeﬁmenj[g de 1.000 654"
o correlacion

Proactividad Sig. (bilateral) 0.000

Rho de N 25 25
Spearman Coeficienf[e de 654~ 1.000

Gestion correlacion ' :
Empresarial Sig. (bilateral) 0.000
N 25 25

Nota: **. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla N° 11, se muestran los resultados de la correlacion de la dimension
proactividad y la variable gestion empresarial, en la que se puede afirmar que existe dicha
relacion, a través de la prueba de coeficiente Rho Spearman, el cual presenta un coeficiente
de correlacion bilateral de 0.654 y un nivel Sig. “bilateral” (Sig. Bilateral =0.000), que es
menor al nivel de significancia (o= 0.05), con este se afirma que existe asociacién entre la
dimension proactividad y la variable gestion empresarial. Por lo tanto, se rechaza la Ho,
aprobando asi la hipotesis 3. Es decir, existe una relacion directa fuerte entre la proactividad

y la gestién empresarial en el sector construccion civil- Cajamarca, 2020.

H4: Existe relacion directa entre la toma de riesgos y la gestion empresarial en el sector

construccidn civil- Cajamarca, 2020.

Nufiez Ruiz, A.C. Pag. 42



A

wp Orientacion Emprendedora y su relacion con la
N U gestibn empresarial en empresas del sector
NIVERSIDAD A ;
PRIVADA DEL NORTE construccion civil, Cajamarca, 2020.

H4o: No existe relacion directa entre la toma de riesgos y la gestion empresarial en el

sector construccion civil- Cajamarca, 2020.

Tabla 12

Prueba hipotesis especifica 4

Toma
De Gestion
Riesgos Empresarial
Coeficiente de .
Tgr:a correlacion 1.000 445
. Sig. (bilateral) 0.026
Riesgos
Rho de d N 25 25
Spearman Coeficiente de 445 1.000
Gestién correlacion ' '
Empresarial Sig. (bilateral) 0.026
N 25 25

Nota: *. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

En la tabla N° 12, se observan los resultados de la correlacion de la dimension toma
de riesgos y la variable gestion empresarial, con esto se afirma que existe asociacion entre
la dimensidn toma de riesgos y la variable gestion empresarial. Esto se comprueba a través
de la prueba de coeficiente Rho Spearman, el cual presenta un coeficiente de correlacion
bilateral de 0.445 y un nivel Sig. “bilateral” (Sig. Bilateral =0.026), que es menor al nivel de
significancia (a= 0.05). Por tanto, se rechaza el Ho, aprobando asi la hipotesis alterna 4. Es
decir, existe una relacion directa moderada entre la toma de riesgos y la gestion empresarial

en el sector construccion civil- Cajamarca, 2020.

Nufiez Ruiz, A.C. Pag. 43



A

wp Orientacion Emprendedora y su relacion con la
N U gestibn empresarial en empresas del sector
NIVERSIDAD A ;
PRIVADA DEL NORTE construccion civil, Cajamarca, 2020.

CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Este estudio tuvo como propdsito investigar la relacion entre las variables orientacion
emprendedora y gestién empresarial. De acuerdo con los hallazgos obtenidos en la seccion
resultados podemos decir que el 60% de los encuestados esta de acuerdo con la existencia
de la relacion entre las dos variables de investigacion antes mencionadas, este porcentaje es
mayor al 20% que se encuentra en posicion neutral y totalmente de acuerdo. Asimismo, se
hallé el grado de orientacién emprendedora y gestion empresarial en el cual los encuestados
presentan un nivel desde regular hasta alto en el estudio de ambas variables indicando que
los empresarios de este sector adoptan posturas innovadoras, proactivas y de toma de riesgos
a lahora de tomar decisiones. Basdndose en lo anterior mencionado, se pudo confirmar dicha
correlacion mediante la prueba de hipdétesis, aplicando el coeficiente rho Spearman que
obtuvo un valor de 0.659 y el nivel de Sig. “bilateral” ( Sig. Bilateral = 0.000), que es menor
al nivel de significancia (o= 0.05), presentando una asociacion positiva y significativa entre
ambas variables, aceptandose la hipétesis general, en la que se establecio que existe una
relacion directa y significativa entre la orientacién emprendedora y la gestién empresarial
en empresas del sector construccion civil, Cajamarca, 2020, estos resultados indican que el
comportamiento de la variable orientacion emprendedora depende de la variable gestion
empresarial al tener un compartimiento directo, se traduce en que a mayor gestion
empresarial se tenga mayor serd la orientacion emprendedora o caso contrario a menor

gestién empresarial se tenga menor seré la orientacién emprendedora.

Respecto al primer objetivo especifico de la investigacion se ha encontrado que existe
una correlacion directa entre la dimension innovacion y la variable gestion empresarial.
Respecto a los hallazgos se obtuvo que el 52% de los empresarios encuestados afirman estar
de acuerdo, un 20% opinaron estar totalmente de acuerdo. Sin embargo, un 24% asume una

posicion neutral y solo el 4% confirma estar en desacuerdo con esta relacion. Asimismo, se
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confirma la relacion mediante la prueba de hipoétesis, el cual presenta un valor de correlacion
de 0.490 y con nivel Sig. “bilateral” (Sig. Bilateral =0.013), que es menor al nivel de
significancia (o= 0.05) en el coeficiente rho Spearman. Esto nos indica que a medida que los
directivos incrementen su capacidad de gestion empresarial, se aumentara la inversion en
innovacion, esto indica que las empresas deben trabajar la innovacion como alternativa de
cambio y mejora para la organizacion, este es un factor importante que permite

transformacion, desarrollo y adaptacion ante el constante cambio del mundo empresarial.

De igual forma respecto al segundo objetivo especifico, se ha encontrado que existe
una correlacion directa entre la dimension proactividad y la variable gestion empresarial,
esto se puede afirmar mediante la prueba de hipdtesis, el cual presenta un coeficiente de
correlacion bilateral de 0.654 y un nivel Sig. “bilateral” (Sig. Bilateral =0.000), que es menor
al nivel de significancia (o= 0.05), comprobando una fuerte y significativa relacion. Esto
tiene relacion con los resultados donde se encontro que, el 52% de los empresarios afirman
estar de acuerdo y un 16% sefiala estar totalmente de acuerdo. No obstante, el 28% asume
una posicion neutral y solo el 4% confirma estar en desacuerdo con la proactividad en
relacion con gestion empresarial. En este contexto, esto significa que a mayor capacidad de
gestion exista en las empresas, mayor sera su comportamiento a ser proactivo, lo que indica
que la dimensién proactividad es esencial porque permite a las empresas adelantarse,
anticiparse a futuras necesidades en el mercado, explorando oportunidades, esto se ve

reflejado en el desarrollo y crecimiento de las organizaciones.

Asimismo, respecto al tercer objetivo especifico, se ha encontrado que existe una
correlacion directa entre la dimension toma de riesgos y la variable gestién empresarial,

confirmandose mediante la prueba de hipoétesis, el cual presenta un coeficiente de correlacion
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bilateral de 0.445 y nivel de Sig. “bilateral” (Sig. Bilateral = 0.026), que es menor al nivel
de significancia (o= 0.05), en el coeficiente rho Spearman, esto tiene concordancia con los
resultados obtenidos, donde se muestra que el 60% de los empresarios encuestados afirman
estar de acuerdo, un 20% sefiala estar totalmente de acuerdo, y el 20% restante asume una
posicion neutral respecto a la relacion entre la toma de riesgos y la gestion empresarial.
Dentro de este contexto, nos indica que a medida que se aumente la capacidad de gestion en
las empresas, estas son mas propensas a tomar riesgos y aprovechar oportunidades se
conozca o no la probabilidad de éxito, lo que significa que asumir riesgos es imprescindible
para las organizaciones, porque esto hace mantener un entorno dindmico y no estable,
enfocandose en que “a mayor riesgo mayor sera la rentabilidad obtenida”, sin embargo esto

implica un analisis riguroso y capacidad gestion de recursos por parte de la empresa.

Esto concuerda parcialmente con lo expuesto por Okangi (2019) donde si bien es
cierto que se coincide en el anlisis de la misma teoria de la orientacién emprendedora, la
cual obtuvo resultados similares a los de la presente investigacion, obteniendo una relacion
positivay directa lo que corrobora la existencia de la relacién de la orientacién emprendedora
con el crecimiento de la rentabilidad empresarial, el estudio de la Gltima variable mencionada
es una de las razones por las que se concuerda parcialmente con el autor, otra de las razones
es la diferencia del método estadistico aplicado, por su parte al autor empleo el método
analisis de regresion multiple, por el contrario en el presente estudio se utilizé el estadistico

no paramétrico Rho Spearman, razon que diferencia a ambos estudios.

En general ambos estudios llegaron a la misma conclusion donde se logré encontrar una
relacion positiva entre variables, basandose en la teoria de Miller (1983), la que relaciona a
las dimensiones de innovacion, proactividad y toma de riesgos. Con el método de analisis

de regresion maultiple se hallé que las dimensiones innovacion y toma de riesgos son las

Nufiez Ruiz, A.C. Pag. 46



y . L .,
}-- Orientacion Emprendedora y su relacion con la

gestibn empresarial en empresas del sector

4 UNIVERSIDAD construccion civil, Cajamarca, 2020.

PRIVADA DEL NORTE
obtuvieron un mayor asociacion y significancia con un valor (p=0.2152) y (p=0.2598)
respectivamente, por su parte la dimension proactividad obtuvo el menor grado de
significacion con un valor (p=.0166), lo que indicaria que en este tipo de sector las acciones
de proactividad pueden impactar negativamente a la rentabilidad de las empresas, algunos
factores que influyen en este resultado negativo son el entorno, la competencia y
proveedores, los cuales impiden que estas empresas tengan una postura proactiva. El autor
concluye que mientras mayor orientacion emprendedora se tenga, mayor sera el crecimiento

en la rentabilidad, por lo cual se deben adoptar acciones de cambio para poder sobrevivir a

la competencia y mercado.

Por lo expuesto, esta investigacion tiene consistencia tedrica con lo sustentado por
Miller (1983) el cual establece que la orientacion emprendedora se divide en 3 dimensiones:
innovacion, proactividad y toma de riesgos, ademas el autor hace énfasis en que una empresa
asume orientacion emprendedora cuando las 3 dimensiones trabajan conjunta y
positivamente en un mismo contexto, es decir debe existir sinergia o correlacion positiva
entre estos factores para el logro de objetivos empresariales. Con los resultados obtenidos la
investigacion confirma lo expuesto por Miller (1983) ya que se encontrd que las 3
dimensiones se correlacionaron positivamente en las empresas del sector construccion civil,
por ende, la orientacion emprendedora cumple un papel importante como estrategia
ayudando a la renovacion y mejora continua en las organizaciones. En concordancia con lo
encontrado podemos decir que las empresas de sector construccién civil toman acciones
mayormente en la dimension proactividad, puesto que es la dimension que presentdé mayor
correlacion con respecto a la gestion empresarial, por otro lado la dimension toma de riesgos
presento el menor grado de correlacion, indicando que las empresas de este sector no asumen
riesgos continuamente, se debe hacer hincapié en que estos ademas de tener un

comportamiento proactivo deben potenciar sus capacidades en la innovacion y toma de
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riesgos, con estos tres trabajando conjuntamente, se podra lograr la competitividad y la
rentabilidad esperada.

La investigacion guarda relacion con lo sustentado por Maradiaga, Mendoza y
Zambrano (2020), este estudio el cual fue investigacién documental hace énfasis en las
dimensiones de Miller, este mismo nos menciona la importancia de estas en los tiempos de
incertidumbre, donde se afirma que la innovacion, toma de riesgos y la proactividad son las
principales capacidades de las empresas emprendedoras, lo que ha sido de suma importancia
para el sector que vive en un entorno cambiante, la innovacion es uno de las factores
imprescindibles ya que es el que mayor estd ligado al sector, lo que implica mayor
dinamismo y adaptabilidad de las situaciones con incertidumbre en las que gira el sector,
asimismo promover y potenciar las practicas de gestion empresarial enfocandose en la
innovacion buscando mejorar el rendimiento y crecimiento de las organizaciones, logrando
consigo posicionar a la firma en el mercado.

Asimismo, esto se relaciona con lo expuesto por Taylor, McTier, Olsen y Holley
(2018), en la revision sistematica se menciona que la orientacion emprendedora dentro de la
industria de construccién se debe priorizar a la innovacion y la toma de riesgos, pues son
factores que motivan al emprendimiento, la necesidad de emprender y de tomar posturas
proactividad en este tipo de negocio es esencial, a su vez los autores sefialan que el factor
con mayor influencia en la orientacién emprendedora es la experiencia, la mayoria de estas
empresas cuentan con muchos afios de experiencia lo que ha llevado al sector a ser uno de
los mas competitivos y con mayor generacion de recursos econémicos, es por ello que se
una de las estrategias mas utilizadas en Estados Unidos es la orientacién emprendedora lo

que incrementado la productividad y la rentabilidad empresarial.

Respecto a la segunda variable, gestion empresarial, los resultados muestran que el 60% de

empresarios encuestados afirman estar de acuerdo, un 36% manifiestan estar totalmente de
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acuerdo y solo el 1% presenta una postura neutral respecto a esta variable, lo que indica que
en el sector construccion civil las empresas llevan un plan de accion en la toma de decisiones,
permitiendo tener objetivos y metas claras para la rentabilidad y sostenibilidad de la
organizacion. Esto tiene consistencia teoria con lo establecido por Chiavenato (2014), quien,
guiado por los aportes de Fayol, enfatiza que las organizaciones deben seguir un proceso
administrativo, el cual se divide en 4 dimensiones o etapas: planeacién, organizacion,
direccion y control, pasos a seguir para mejorar la toma de decisiones. La gestién empresarial
permite sistematizar cada decision que se tome, con el fin de lograr objetivos, tomando
decisiones estratégicas que lleven al éxito a las organizaciones. Esto se ve reflejado en los
resultados encontrados, puesto que la mayoria de empresarios del sector construccion civil
encuestados manifestaron estar de acuerdo con la gestion empresarial, indicando que sus
acciones se toman en base de un plan que esta sistematizado por las dimensiones
mencionadas anteriormente y por estrategias que ayudan al logré de las metas y el éxito de
la organizacion.

La teoria presentada guarda relacién parcialmente con lo expuesto por Pucuhuaranga
(2019), que segun los resultados obtenidos afirma que existe relacion entre la gestion
empresarial y productividad, esto se demuestra con la prueba paramétrica de Pearson donde
obtuvo (p=0.000<0.05) lo cual nos indica la relacion positiva y directa entre ambas variables,
lo que indica que a mayor gestion empresarial se tenga, se incrementara la productividad.
Comparando los estudios, podemos decir que, si bien tienen alguna similitud, también
presentan diferencias, una de ellas es el método estadistico utilizado, por su lado
Pucuhuaranga (2019) utilizo la prueba Pearson, por parte de la investigacion se empleé Rho
Spearman, si bien es cierto que existen similitudes en lo encontrado no podemos decir que
guarda totalmente relacion. Otra diferencia es el estudio de variables, mientras que

Pucuhuaranga (2019) investiga sobre la gestién empresarial con relacion a la productividad,
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la presente investigacion realizo el analisis entre la gestion empresarial y la orientacién
emprendedora, esto es un factor importante por el cual se explica la relacion parcial entre
ambas investigaciones.

Ademas de lo anterior mencionado, se guarda relacién parcial con lo expuesto por
Castafieda (2016), que confirma una influencia positiva entre la gestion empresarial y la
administracion del capital de trabajo, los resultados obtenidos indican que la inversion en la
administracion del capital de trabajo influye positivamente con la gestién empresarial, lo que
genera mayor innovacion y productividad por parte del recurso humano, el autor nos indica
que principalmente se deben priorizar las dimensiones planificacién y organizacion, las
cuales son la base para la ejecucidn de proyectos en el sector construccion

Por su parte la investigacion esta ligada parcialmente con lo expuesto por Acosta
(2019), donde los resultados obtenidos afirman que existe impacto positivo entre la gestion
empresarial y el crecimiento econdmico de las constructoras, donde se compara dos afios del
crecimiento de la empresa, el afio 2016 sin implantarse un adecuado plan de gestion
empresarial y el 2017 con la implementacion dptima de la gestion empresarial, los resultados
obtenidos durante el periodo 2016 a 2017 son evidentes, con la gestion empresarial se
incremento en un 26 % su rentabilidad, el analisis descriptivo nos menciona que el panorama
ha mejorado notablemente, lo que ha hecho que no solo se reduzcan altos costos de
produccidn, sino también el incremento en la productividad empresarial, la contribucién de
la gestion empresarial ha impactado positivamente al crecimiento de utilidad de la empresa.

Asimismo, se guarda relacién parcialmente con lo mencionado por Rodriguez
(2018), donde se encontrd una relacién positiva entre el sistema de control interno y la
influencia causada en la gestion empresarial, confirmandose por sus resultados obtenido
donde se evidencia que existe un 18% de deficiencia en la gestion de las empresas

encuestadas, la mitigacion de esto se lograria con la implementacion de las dimensiones
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tanto como de control interno como de gestion empresarial. La influencia positiva entre
variables se confirma con la regla de decision t-Student= 4.44, la cual afirma la relacién
entre ambos factores, lo que nos indica que mayor gestion empresarial se tenga, mayor sera
grado de control interno se tendra dentro de las organizaciones, se debe tener en claro que
para un adecuado control interno se debe priorizar el 6ptimo funcionamiento de las
dimensiones tales como : planeacion, organizacion, direccion y control, tomandolas como
base para mejorar continuamente con las actividades correspondientes al sector, una
inadecuada implementacion se vera reflejada en la competitividad empresarial.

Se debe enfatizar que existieron muchas limitantes dentro del desarrollo de la
investigacion. El principal limitante fue el poco acceso a informacion, muchas empresas no
pretendian ser encuestadas, pesé a que se solicito de manera formal su ayuda para la
aplicacion del instrumento. Sin embargo, a pesar de que se comunicd que era una encuesta

con fines educativos, muchas empresas rechazaron su involucracion en este estudio.

Otra limitacién observada fue respecto al estudio de la relacion de ambas variables,
encontrandose informacion limitada y que esté directamente relacionada, ya que muchas
investigaciones se enfocan en el estudio de la orientacién emprendedora relacionados con
otras variables mas no con la variable gestion empresarial, dejando asi algunos vacios en la
investigacion. Es por esto que recomienda a futuros investigadores contribuir con el estudio
de ambas variables para enriquecer el conocimiento, optando por diferentes alternativas para

el crecimiento y desarrollo estratégico empresarial.

Nufiez Ruiz, A.C. Pag. 51



y . L .,
}-- Orientacion Emprendedora y su relacion con la

gestibn empresarial en empresas del sector

4 UNIVERSIDAD construccion civil, Cajamarca, 2020.

PRIVADA DEL NORTE

Conclusiones
El desarrollo de las conclusiones se realizd en base a los objetivos planteados

anteriormente, por consiguiente, podemos decir que:

El presente trabajo tuvo como objetivo general establecer la relacion entre las
variables orientacion emprendedora y la gestion empresarial en empresas del sector
construccién civil, Cajamarca, 2020, con los resultados encontrados se confirman
que de 25 empresarios del sector construccion civil encuestados, un 60% esta de
acuerdo con la existencia de la relacion entre la orientacion emprendedora y gestion
empresarial, y un 20% esta totalmente de acuerdo, esto se apoya con la prueba de
hipbtesis donde se establece que dicha correlacion es directa y significativa con un
valor de 0.659 y (Sig. Bilateral = 0.000), esto indica que a medida que exista mayor
capacidad de gestion empresarial, mayor sera la adopcion del comportamiento

innovador, proactivo y asuncion de riesgos a la hora de tomar decisiones.

Respecto a los objetivos especificos se pudo comprobar que existe relacién
directa entre dimension innovacion y la variable gestion empresarial, de 25
empresarios encuestados el que el 52% de los empresarios encuestados afirman estar
de acuerdo, un 20% opinaron estar totalmente de acuerdo, estos resultados se apoyan
en la prueba de hipotesis el cual presenta un coeficiente de correlacién Rho Spearman
de 0.490 y (Sig. Bilateral =0.013), esto establece una relacién directa entre
innovacion y gestion empresarial, indicando que la gran parte de los empresarios
encuestados invierten de alguna u otra manera en la innovacién, esto es importante

para el desarrollo y rentabilidad empresarial.

Del mismo modo se pudo establecer la relacion entre la dimension
proactividad y la variable gestion empresarial, los resultados encontrados muestran

que, de 25 empresarios encuestados, un 52% de los empresarios afirman estar de
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acuerdo, y un 16% sefiala estar totalmente de acuerdo. Esto se apoya en la prueba de
hipotesis, el cual presenta un coeficiente de correlacion bilateral de 0.654 y un nivel
Sig. “bilateral” (Sig. Bilateral =0.000), no obstante, cabe recalcar que esta dimension
presenta mayor correlacion y sig. bilateral a diferencia de las demas, lo que indica
que la proactividad es la capacidad esencial con la que cuentan las empresas del
sector construccion civil, esto permite a las empresas adelantarse, anticiparse a

futuras necesidades del mercado.

Asimismo, se pudo establecer la relacion entre la dimensién toma de riesgos
y la variable gestion empresarial, los resultados muestran que, de 25 empresarios, el
60% de los empresarios encuestados afirman estar de acuerdo, y un 20% sefiala estar
totalmente de acuerdo. Se confirma la relacion directa entre ellas, esto se apoya en la
prueba de hipotesis, el cual presenta un coeficiente de correlacién bilateral de 0.445
y nivel de Sig. “bilateral” (Sig. Bilateral = 0.026), es preciso sefialar que esta fue la
dimension con menor correlacién, indicando que los empresarios del sector no
tienden asumir riesgos, por el miedo a la incertidumbre, la toma de riesgos es

imprescindible para diagnosticar la capacidad de gestion de recursos en las empresas.

Para finalizar, la investigacion tuvo consistencia tedrica con lo expuesto por
Miller y Chiavenato, encontrando una correlacion entre ambas teorias, indicando
nuevas estrategias para la gestion empresarial. Esto es importante para las empresas
a la hora de tomar decisiones, planificarlas estratégicamente, siendo factores
fundamentales para el crecimiento y desarrollo de las organizaciones, como

consecuencia contribuye a la sostenibilidad del pais.
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ANEXOS
Anexo N° 1
Figura 3

Teoria de la Unidimensionalidad, Miller (1983)

f N

Innovacién
\ J
4 N

Orientacién Emprendedora Toma de Riesgos

\ J
f N

Proactividad
\ J

Nota: Elaboracion del autor

Figura 4

Teoria Clasica de la Administracién, Fayol (1841)

Planeacién
Formular objetivos v los medios
para alcanzaros.
Recursos Desempeiio
Humanos . Objetivos
Financieros Control Organizacién Pr OJ ductos
Materiales Monitorear las actividades y Disefiar el trabajo, asignar Servicios
y - comegir desviaciones. recursos v coordinar actividades. .
Tecnologicos : Eficiencia
Informacitn Eficacia
Direccién
Designar a las personas, dirigir
sus esfuerzos, motivarlas,
dirigirlas v comunicarse con ellas.

Nota: Chiavenato (2014), I. Introduccion a la Teoria General de la Administracion, México, p. 125
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Anexo N° 2

FICHA TECNICA DE CUESTIONARIO: ORIENTACION EMPRENDEDORA Y SU
RELACION CON LA GESTION EMPRESARIAL EN EMPRESAS DEL SECTOR
CONSTRUCCION CIVIL, CAJAMARCA,2020.

El presente cuestionario est constituido por 22 items, su proposito fue medir la relacion de
orientacion emprendedora y la gestion empresarial que tienen las organizaciones del sector

construccion.

Mide 02 aspectos importantes para la investigacion, el primero evalGa a la orientacién

emprendedora y el segundo evalla a la variable gestion empresarial.

1. Orientacion emprendedora. Valora las dimensiones innovacion, toma de riesgos y
proactividad. Consta de 9 items (1,2,3,4,5,6,7,8,9). Puntuacién maxima 45.

2. Gestion empresarial. Mide el proceso administrativo conformado por: planificacion,
organizacion, direccién y control. Consta de 13 items (5,6,7). Puntuacion maxima
65.

ESCALA DE MEDIDA

1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo

3 Neutral

4 De acuerdo

5

Totalmente de acuerdo

Orientacién emprendedora  |1,2,3,4,5,6,7,8,9
Gestion empresarial 10,11,12,13,14,15,16,17,18,19,20,21,22

Orientacion emprendedora

Innovacién 1,234
Proactividad 5,6,7
Toma de riesgos 8,9

Gestién empresarial

Planificacion 10,11,12,13
Organizacion 14,15,16
Direccion 17,18,19
Control 20,21,22
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Orientacién Emprendedora y su relaciéon con la
gestibn empresarial en empresas del sector
construccion civil, Cajamarca, 2020.

DIMENSION
BAJO MEDIO | REGULAR ALTO |EXCELENTE
Orientacion Emprendedora 9-16 16-23 23-31 31-38 38-45
Gestion Empresarial 13-23 23-34 34-44 44-55 55-65
Innovacién 4-7 7-10 10-14 14-17 17-20
Proactividad 3-5 5-8 8-10 10-13 13-15
Toma de Riesgos 2-4 4-5 5-7 7-8 8-10
Planificacion 4-7 7-10 10-14 14-17 17-20
Organizacion 3-5 5-8 8-10 10-13 13-15
Direccion 3-5 5-8 8-10 10-13 13-15
Control 3-5 5-8 8-10 10-13 13-15

ANALISIS DE FIABILIDAD DEL CUESTIONARIO

Resumen de procesamiento de

casos
[ %
Casos  Valido 11 100,0
Excluido® 0 A
Total 11 100,0

a.La eliminacidn por lista se hasa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach
hasada en
elementos
Alfa de estandarizad [ de
Cronbach 0s elementos
8h3 871 22
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CUESTIONARIO

Nombre de la empresa:
Nombre de encargado:
Puesto: Grado de Instruccion

Tiempo de experiencia en el sector:
INDICACIONES

Lea atentamente las preguntas y marque con una X la respuesta que considere correcta de
acuerdo con la pregunta.

1.Totalmente en desacuerdo 2. En desacuerdo 3. Neutral 4. De acuerdo 5. Totalmente de
acuerdo

I. Orientacion Emprendedora
Innovacion

¢ Considera que su organizacion tiene un fuerte énfasis
en investigacion y desarrollo, tecnologia e innovacion?
¢En los ultimos afios ingresaron nuevos servicios al
mercado?

¢Considera que los cambios en los tipos de servicios
brindados son radicales?

¢Considera que su organizacion prefiere el disefio de
sus propios procesos y métodos de construccion ?
Toma de Riesgo

¢Considera que su organizacion tiene una fuerte
5 |tendencia a los proyectos de alto riesgos que permite
un mayor retorno?

¢Considera que debido a la naturaleza competitiva del
6 | mercado, se necesitan acciones de mayor alcance para
lograr objetivos de su organizacion?

¢Su organizacion generalmente adopta un postura
7 |arriesgada para incrementar la probabilidad de explotar
oportunidades?

Proactividad

¢, Considera que su organizacién es a menudo el primer
8 |negocio en presentar nuevos servicios, productos,
técnicas de gestion y tecnologia en la construccion?
¢Considera que su organizacion tiene una fuerte
9 |tendencia a adelantarse a los demas al presentar ideas
0 productos novedosos?

1

2

3

4

Instrumento adaptado de: Aquino y Hernandez (2019)
I1. Gestion Empresarial \ 1 2 3 | 4 5 \
Planeacion

10 ¢Cuen_ta con un plan a largo plazo para su
organizacion?

11 ¢Esta definiendo los resultados a los que su
organizacion quiere alcanzar?
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¢Considera que estan definidas las acciones a realizar

12 I o
para alcanzar los objetivos de su organizacion ?

¢Compartir informacion de relevancia con los

13 "= N .
miembros de su_organizacion es importante?

Organizacion

14 | ¢Cuenta con un organigrama y areas bien definidas?

¢Su organizacion funciona correctamente en su

15 .
ausencia?

¢La asignacion de recursos dentro de su organizacion

16 es adecuada?

Direccion

¢Los miembros de su organizacion se encuentran

& motivados?

¢Los miembros de su organizacion trabajan de forma

18 coordinada?

¢La toma de decisiones dentro de su organizacion se

= hace de forma oportuna?

Control

¢Cuenta con estandares bien definidos para medir el

20 N S
desempefio de su organizacion?

¢Se toman medidas correctivas de forma oportuna

21 o
dentro de su organizacion?

¢Se realizan controles para verificar el cumplimiento

22 de objetivos planteados?

Instrumento adaptado de: Cachay (2018)
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MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable

Variable 1.
Orientacion
Emprendedora

\ Definicion Conceptual \ Definicion Operacional

Se define como: "La actividad
de una empresa sujeta a
riesgos. Las empresas que
poseen orientacion
emprendedora son pioneras en
la innovacion, proactivas en
actitudes de ataque al
mercado y con alta capacidad
de asumir riesgos”. Miller
(1983)

La variable 1 serd evaluada
mediante
la aplicacion de un cuestionario
que consta de tres
dimensiones: Proactividad,
innovacion
y toma de riesgos.

Variable 2.
Gestion
Empresarial

Se define como "la toma de
decisiones, para cumplir con
los objetivos y metas, la
gestion debe analizar,
investigar y conducir a la
decision™. Es un proceso que
comprende la planeacion de
estrategias, tacticas,
procedimientos, politicas y
practicas. Gitman (2012)

La variable 2 sera evaluada
mediante
la aplicacion de un cuestionario
que consta de
cuatro dimensiones: Planificacion,
Organizacion, Direccion y
Control.

Dimensiones Indicadores
_Innovacion Grado de introduccion de nuevos servicios
Covin y Slevin (1991) 1234
Miller (1983) By
Lumpkin y Dess (2001)
Grado de introduccion de nuevos procesos
Proactividad
Coviny Slevin (1991) - -
Miller (1983) Grado de conducta hacia los negocios 5,6,7
Lumpkin y Dess (2001)
Toma de Riesgo Grado de planificacion en las decisiones
Covin y Slevin (1991) 89
il ety Nivel estructural de la organizacion en la '
Lumpkin'y Dess (2001) toma de decis?ones
Planeacion Formulacion estratégica
Taylor (1865) Comunicacion 10,11,12,13
Fayol (1841) organizacional
Organizacion Asi y: :
signacion de funciones
Taylor (1865) ,\%ane.o o rectraos 14,1516
Fayol (1841) 1
Tg,i|:)$c(cligg5) Motivacion de personal R
Fayol (1841) Ejecucion de actividades —
Control iz
Taylor (1865) SRR 20,21,22

Fayol (1841)

Retroalimentacion
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: La Orientacién Emprendedoray su relacion con la Gestion Empresarial en Empresas del Sector de Construccion Civil, del distrito de Cajamarca,

2020.
Problema Objetivos Hipotesis Variables y Dimensiones Metodologia
Problema General Objetivo General Hipdtesis General Variable Dimensiones Tipo de Investigacion
. De Fin : Bésica
¢Cual es la relacion entre la orientacion ¢ Existe relacion entre la orientacion H1: Existe relacién positiva y significativa Innovacion . o L.
emprendedora y la gestién empresarial en emprendedora y la gestién empresarial en entre la orientacion emprendedora y la Enfoque: Cuantitativa
Empresas del Sector de Construccion Civil, de empresas del Sector de Construccion Civil, de gestion empresarial, en el sector i feaRA- A
Cajamarca, 2020? Cajamarca, 2020? construccion civil- Cajamarca, 2020 Variable 1. Proactividad DIEEAES (MO EXpermTental
Orientacion Alcance : Correlacional
Preguntas Especificas Objetivos Especificos Hipotesis Especificas Emprendedora Poblacion y Muestra
Toma de Riesgo Poblacion: Empresas

¢Cual es la relacion de la gestion empresarial y la | Establecer la relacion de la gestion empresarial Construccion Civil

Existe relacion positiva y significativa entre

dimensién innovacion de la variable orientacion y la dimensién innovacion de la variable o e EE o (RGeSt el el
emprendedora en el sector de construccion civil orientacion emprendedora en el sector de sector ¢ onstrut):/ci ér? - Cajgmarca 2020 Muestra: 25 empresas
-Cajamarca ,2020? construccion civil -Cajamarca ,2020. ' ' Planeacién
Recoleccion de Datos
¢Cuél es la relacion de la gestion empresarial y la | Establecer la relacion de la gestion empresarial 5 i . Lo Ny Tecnica :Encuesta
A i e : . b 0 . Existe relacion positiva y significativa entre Organizacion
dimension proactividad de la variable y la dimension proactividad de la variable | ividad | i ial | Variable 2 . .
orientacién emprendedora, en el sector de orientacién emprendedora en el sector de sgclzgora::(g::gt(:jgci%gfﬂﬁrj ggg:ﬁ;?;? 2882% ariaple z. Instrumento: Cuestionario
construccion civil -Cajamarca ,2020? construccion civil -Cajamarca ,2020. J ' ' Gestion e
Empresarial Anélisis de Datos
Direccién
¢Cuél es la relacion de la gestion empresarial y la | Establecer la relacion de la gestion empresarial | Existe relacion positiva y significativa entre Coeficiente de Spearman
dimension toma de riesgos de la variable y la dimensién toma de riesgos de la variable la toma de riesgos y la gestion empresarial
orientacion emprendedora? en el sector de orientacion emprendedora en el sector de en el sector construccion civil- Cajamarca, Control
construccion civil -Cajamarca ,2020? construccion civil -Cajamarca ,2020. 2020. Excel y SPSS
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ORIENTACION EMPRENDEDORA

INNOVACION TOMA DE RIESGOS PROACTIVIDAD

N° Empresas P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9
El 3 2 2 4 4 3 4 3 2
E2 4 4 4 2 2 4 4 3 4
E3 4 1 3 4 3 3 3 3 3
E4 4 4 3 3 3 4 4 3 5
E5 5 4 4 4 4 5 5 4 4
E6 5 4 4 3 2 4 3 4 4
E7 3 4 2 5 2 4 4 4 4
ES 5 5 4 4 4 5 5 5 5
E9 3 4 4 3 3 5 3 3 4
E10 1 3 3 1 4 5 4 3 3
E1l 4 4 4 2 4 4 3 3 3
E12 4 5 4 4 5 2 3 4 5
E13 5 4 2 4 3 5 5 5 4
E14 1 3 3 2 3 4 3 5 3
E15 3 4 2 2 4 4 3 2 3
E16 4 3 3 4 3 4 4 4 3
E17 3 4 3 2 3 4 4 4 3
E18 5 5 3 3 3 4 2 4 4
E19 3 3 4 4 3 4 3 2 2
E20 4 4 2 2 2 5 3 3 4
E21 3 5 5 5 2 5 5 3 4
E22 4 4 3 4 3 5 4 4 4
E23 4 3 3 4 3 3 3 3 3
E24 3 5 4 4 2 5 2 2 3
E25 4 4 4 5 5 5 5 5 5
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[ ]
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BASE DE DATOS DEL CUESTIONARIO-VARIABLE GESTION EMPRESARIAL

M

GESTION EMPRESARIAL

CONTROL

P22

P21

P20

DIRECCION

P19

P18

P17

ORGANIZACION

P16

P15

P14

PLANIFICACION

P13

P12

P11

P10

N° Empresas

E1l
E2
E3
E4
ES
E6
E7
E8
E9
E10
E11l
E12
E13
E14
E15
E16
E17
E18
E19
E20
E21
E22
E23
E24
E25
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OR A PRENDEDORA O DRESAR| A
INNOVACION TOMA DE RIESGOS | PROACTIVIDAD PLANIFICACION ORGANIZACION DIRECCION CONTROL
N° | P1 P2 P3 P4 PS5 P6 P7 P8 P9 P10 | P11 | P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22
El 4 4 4 2 2 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4
E2 4 2 3 4 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4
E3 4 4 2 2 2 5 3 3 4 4 4 4 5 2 4 4 4 4 4 4 4 3
E4 3 5 5 5 2 5 5 3 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 2 4 4
E5 4 5 4 4 5 2 3 4 5 5 4 3 4 3 2 3 5 4 3 5 5 4
E6 5 4 2 4 3 5 5 5 4 5 5 3 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4
E7 3 5 5 5 2 5 5 3 4 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 2 4 4
E8 4 4 4 3 3 2 4 4 2 4 3 5 4 3 4 4 3 4 3 4 4 5
E9 3 5 4 4 2 5 3 4 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 3 4 5
E10| 3 5 4 3 4 4 4 3 4 4 4 2 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4
E1l| 5 4 4 4 5 4 3 4 5 5 5 4 3 5 5 4 5 5 5 5 4 4
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. REFERENCIA
1.1. Experto: Jhaquelin Mareli Mendoza Castafeda
1.2. Especialidad: Administracion
1.3.  Cargo actual: Docente tiempo completo
1.4. Grado académico: Mg. Administracion estratégica de Negocios
1.5. Institucion: Universidad Privada del Norte
1.6. Tipo de Instrumento: Encuesta - Cuestionario
1.7. Lugar y fecha: Cajamarca, 23 de septiembre del 2021

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Il. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

VALORACION
5| 4 3 2 1 0

=
o

EVIDENCIAS

Pertinencia de indicadores

Formulado con lenguaje apropiado X
Adecuado para los sujetos en estudio
Facilita la prueba de hipdtesis

Suficiencia para medir la variable

Facilita la interpretacién del instrumento
Acorde al avance de la ciencia y tecnologia
Expresado en hechos perceptibles X
Tiene secuencia logica X

XX | XXX

OO |N|DO(|B|WIN| =

-
o

Basado en aspectos tedricos X
TOTAL 35| 12

Coeficiente de valoracion porcentual: c = 94%

Ill. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES
Precisar los aspectos del constructo del instrumento para que sea mas
(0] 1= 111/ 1 PP

Firmay sello del Experto
DNI:47672797
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FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

l. REFERENCIA
1.1. Experto: César Gonzéales Cerna
1.2. Especialidad: Administracion
1.3. Cargo actual: Gerente General
14. Grado académico: Licenciado en Administracion
1.5. Institucion: Universidad Privada del Norte
1.6. Tipo de Instrumento: Cuestionario
1.7. Lugary fecha: Cajamarca, 24 de setiembre del 2020

Il. TABLA DEVALORACION POREVIDENCIAS

N° EVIDENCIAS L
5 4 3 2 1 0

1 [ Pertinencia de indicadores X

2 | Formulado con lenguaje apropiado X

3 | Adecuado para los sujetos en estudio X

4 | Facilita la prueba de hipétesis X

5 | Suficiencia para medir la variable X

6 | Facilita la interpretacion del instrumento X

7 | Acorde al avance de la ciencia y tecnologia | X

8 | Expresado en hechos perceptibles X

9 | Tiene secuencia logica X

10 | Basado en aspectos tedricos X

TOTAL 30 | 16

Coeficiente de valoracion porcentual: ¢ = 92%

I1l. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

Precisar los aspectos del constructo del instrumento para que sea mas

O IV O s e 5 1 S S R

DNI: 44856506
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FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I.  REFERENCIA
1.1. Experto:  /y/g GALADT) PR
1.2.  Especialidad: pAomwistanor.
1.3. Cargoactual: AvALLsTA De PROYecros
1.4. Grado académico: TITVADD [l cenuap
O

1.5.  Institucion: Ypwersinas Priyapa
1.6.  Tipo de Instrumento: cvgsr0unei0 Det AoeTE

Yl . (¢ 3
Lugary fecha: 24 /09 /9504 5(/7Loo/ y o
II. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

VALORACION
4 | 3 2 1 0

=
°

EVIDENCIAS

Pertinencia de indicadores

Formulado con lenguaje apropiado
Adecuado para los sujetos en estudio
Facilita la prueba de hipotesis
Suficiencia para medir la variable
Facilita la interpretacion del instrumento

K{'KKKK"'

Acorde al avance de la ciencia y tecnologia
Expresado en hechos perceptibles

Tiene secuencia logica ¥
Basado en aspectos teéricos ¥

TOTAL 40 |08

LS KoY

IRV N[O | B|W[IN| -

-
o

Coeficiente de valoracién porcentual: ¢ = jé ¥

lli. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

Precisar los aspectos del constructo del instrumento para que sea mas

...............................................................................................................

P ct:
70935662
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