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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre la
Gestion de Seguridad y la Salud Ocupacional en la empresa Lunafer S.A.C. en la provincia
de Pataz, La Libertad, 2020. Este estudio concientiza a las empresas mineras en la aplicacién
de la Gestion de Seguridad y la Salud para sus colaboradores que estan expuestos
constantemente al peligro, generando accidentes o enfermedades que puede valer la vida;
dado asi, sus colaboradores pueden laborar con mas productividad y originar un mejor clima
organizacional. El disefio de investigacion fue correlacional al considerar el nivel de relacion
entre dos variables. El tipo de investigacion fue No experimental — transversal aplicado con
un enfoque cuantitativo empleando la estadistica. La poblacion estuvo constituida por 60
empleados realizando muestreo censal. La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta,
aplicando el instrumento cuestionario en escala tipo Likert. Los datos recolectados fueron
analizados utilizando el programa estadistico SPSS version 25. De esta manera, se llegé a la
conclusion que la Gestion de Seguridad y la Salud Ocupacional en la empresa Lunafer S.A.C.
tuvieron una relacién positiva baja con 0.233 siendo un valor poco significativo para la

afirmacion de la hipdtesis planteada.

Palabras claves: “Gestion de Seguridad”, “Salud Ocupacional”, “mineria”.
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Abstract
The objective of this research was to determine the relationship that exists between
Occupational Health and Safety Management in the company Lunafer S.A.C. in the province
of Pataz, La Libertad, 2020. This study makes mining companies aware of the application of
Health and Safety Management for their employees who are constantly exposed to danger,
generating accidents or illnesses that can be worth life; Given this way, your collaborators
can work more productively and create a better organizational climate. The research design
was correlational when considering the level of relationship between two variables. The type
of research was Non-experimental - transversal applied with a quantitative approach using
statistics. The population consisted of 60 employees performing census sampling. The data
collection technique was the survey, applying the Likert-type questionnaire instrument. The
collected data were analyzed using the SPSS version 25 statistical program. In this way, it
was concluded that the Occupational Health and Safety Management in Lunafer S.A.C. they
had a low positive relationship with 0.233 being a not very significant value for the

affirmation of the hypothesis.

Keywords: "Safety Management", "Occupational Health", "mining".
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Capitulo I. Introduccion

Realidad problemética

Actualmente, las empresas toman decisiones de acuerdo a lo que presenta la
globalizacién para poder lograr mantenerse dentro de un mercado. Para ello, es de suma
importancia conocer dos aspectos que trabajan juntos en las organizaciones, nos referimos a
la relacion que existe entre el sistema de la Gestidn de Seguridad y la Salud Ocupacional,

sistema que brinda una mejor calidad de trabajo y proteccion de salud en los empleados.

El sector minero a lo largo de los afios ha tenido un papel muy importante en todos los
paises. Este mismo impulsa al desarrollo, no solo a nivel econémico sino también en los
distintos niveles donde tiene relacion. A pesar de su vital importancia a nivel global, la
mineria es un sector donde gran parte de sus actividades exponen y pueden llegar a generar
peligros y enfermedades a los trabajadores, que son aquellos que realizan la labor en primer
plano. Y es que, como menciona Pérez (2014), el riesgo de que un colaborador se enferme o
accidente a causa del trabajo, no solo conlleva a efectos negativos para este y para su familia,

también genera un costo para la empresa como es la pérdida de productividad.

Gran parte de empresas mineras peruanas se concentran en el cumplimiento de los
objetivos méas que en el bienestar de los trabajadores, es por ello que se vienen presentando
accidentes laborales con mayor frecuencia que en otros paises, dado que cumplen
rigurosamente con las leyes y politicas de su pais. En la estructura organizacional de las
empresas, ante cualquier riesgo ocasionado por este tipo de actividades, los gerentes y
personal directivo toman un papel muy importante en la toma de decisiones. Estos mismos
velan por la seguridad y salud de los colaboradores y el bien de la empresa, teniendo como

principal objetivo cubrir y subsanar las deficiencias que puedan ocurrir (Mejia y Espinoza-
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Chiong, 2015). Sin embargo, a pesar de ser un rol de importancia para la alta direccion, estos
no pueden lograr los objetivos previstos sin el apoyo y trabajo en conjunto con los

colaboradores de la empresa.

Con respecto al sector minero, como menciona Escanciano (2010), este es un sector
donde el trabajador realiza un trabajo sucio y riesgoso en un ambiente y entorno constante,
muchos de estos estan expuestos mucho mas que otros a actividades peligrosas o a material
perjudicial para la salud. Es por ello que, se necesita obligatoriamente contar con un Sistema
Integrado de Gestion que sea lo suficientemente eficiente para cubrir con los estandares, y asi
poner en practicas las medidas y normas correctas en este tipo de empresas con el fin de

evitar posibles riesgos y enfermedades.

De esta manera, el problema surge en las empresas mineras de la region La Libertad
en los ultimos 10 afos, debido al poco interés en alinearse a los cumplimientos de las
politicas, normas y leyes del Peru; asi mismo, la falta de inversion en mejoras continuas
como adquirir una certificacion por las normas ISO tal como OHSAS 18001 que abarca la
Seguridad y la Salud Ocupacional. Partiendo de esto, un Sistema Integrado de Gestion, es la
manera ideal de poder tomar un control preciso de la Gestién de Seguridad y la Salud
Ocupacional de forma global en toda la empresa. Sin embargo, algunas empresas mineras
solo conservan algunos de los aspectos mencionados, ya que no tienen conocimiento si

realmente es apropiado obtener estos sistemas.

Por un lado, las empresas mineras basan sus estrategias en mejorar la calidad sin
percatarse en la salud de los empleados; por otro lado, otras se basan en el bienestar de los

empleados sin gestionar una mejor calidad. Por lo tanto, se realiz6 este estudio con el fin de
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verificar si realmente existe una relacion entre la Gestion la Seguridad y la Salud

Ocupacional en el sector minero.

Referente al tema de investigacion, la empresa Lunafer S.A.C. inici0 sus actividades en
el sector minero en el afio 2012, cuenta con 9 afios de presencia y trayectoria en el mercado.
Asi mismo, la empresa esta representada por la Gerente General Lily Rosa Fernandez Lopez,
cuenta con un personal de 60 trabajadores. Lunafer S.A.C. esta ubicada como direccién fiscal
en la ciudad de Trujillo y sus sectores productivos estan ubicados en la provincia de Pataz — La
Libertad. Durante sus operaciones, los trabajadores de Lunafer S.A.C. tuvieron muchos
inconvenientes, tales como: Méaquinas sin manteamiento, hacer caso omiso a los lineamientos
estructurados (politica empresarial), organizaciones a ultimo instante, etc., donde los
trabajadores en algunos momentos realizaban sus actividades sin respetar los lineamientos
establecidos o cambio de decisiones a Ultima hora con la finalidad de acabar su labor lo antes
posible sin interés alguno, lo cual ocasionaba accidentes a sus compafieros e inclusive a ellos
mismos. Ademas, existe riesgo en la salud de los trabajadores, dado a que estan expuestos a
riesgos quimicos, bioldgicos y ergondmicos, materiales oxidados, no se realizan examenes
médicos, falta de higiene y sobre todo el personal sin ganas de laborar, etc. Por lo tanto, se debe
llevar a cabo la aplicacion de la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional con la finalidad de
evitar accidentes y enfermedades en el entorno laboral para que puedan realizar sus operaciones

con productividad.

En la actualidad, la importancia hacia el trabajador y la preocupacion por su bienestar
se ha convertido en un factor primordial en la filosofia de toda empresa. En el presente caso,
el sector minero es un rubro que conlleva un riesgo muy alto, en especial para el trabajador al
estar expuesto constantemente al peligro. Por ejemplo: Uso de maquinarias, operaciones sin

planificarse, no se respetan la estructura de la empresa, no existe seguimiento de la salud de los
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trabajadores, materiales en mal estado, no se realiza exdmenes médicos, falta de higiene del
personal y su estado animico sin ganas de laborar. Por lo tanto, se realiza esta investigacion
con la finalidad de que los trabajadores puedan realizar sus actividades con productividad, los
materiales y maquinarias se encuentren en optimas condiciones realizando mantenimientos, se
respete la estructura establecida por la empresa para que las actividades se hagan de forma
ordenada, planificar antes de operar para evitar accidentes y aumentar la productividad, realizar
examenes médicos antes, durante y después de sus actividades semanalmente e inclusive
hacerle saber al colaborador que la imagen corporal es fundamental en la empresa y se realice
competencias entre colabores premiando al més productivo incentivando a que dia a dia realice
bien su trabajo. Por lo tanto, se realiza esta investigacion con la finalidad de buscar la
concientizacion por parte de las empresas con respecto a la aplicacion de su propia gestion de
seguridad y el impacto que esta tiene en la salud de los trabajadores, asi reducir los accidentes

laborales y prevenir las enfermedades.
Antecedentes

Paredes (2018) en su tesis tuvo como objetivo principal implementar un sistema de
gestion para ayudar y contribuir al control y disminucion de los riesgos laborales, ademas de
reducir el indice de accidentes y enfermedades ocupacionales de los colaboradores. La
metodologia fue Descriptiva empleando investigacion Documental, utilizando instrumentos
de medicién como la observacion, revision literaria, entrevistas y auditorias externas. Los
resultados de este estudio reflejaron que la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional permite reducir el indice de riesgos y accidentes. No obstante,
es necesario establecer lineas base, lineamientos y herramientas que permitan identificar los

puntos que se necesitan corregir y poder asi seguir con un proceso de mejora continua.
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Fabian (2017) en su investigacion tuvo como objetivo reducir los riesgos en seguridad
y salud ocupacional en el proceso de ensefianza aprendizaje en la Planta Concentradora
Yauris propiedad de la UNCP 2016. La poblacion y muestra fue constituida por 40 alumnos,
4 docentes y 1 colaborador de la planta, su método de investigacion es Experimental
Descriptivo y disefio de investigacion Descriptiva, las técnicas de instrumento fueron
entrevista, encuestas, documental (videos), cuestionario y test de actitudes. Los resultados de
este estudio reflejaron que se implementaron métodos de control, programas de seguridad y
planes de emergencia y evacuacion, asi como un manual de seguridad con la finalidad de
eliminar o minimizar los riesgos. Se efectud el diagndstico de la planta de Yauris mediante la
identificacion de analisis de riesgos, asi como de sus politicas, objetivos y el plan de trabajo

enmarcado al Sistema de Gestion en Seguridad y Salud ocupacional.

Ldpez (2016) en su tesis tuvo como objetivo determinar el disefio de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional basado en la norma OHSAS 18001 para mejorar
el control de peligros y riesgos en la explotacién de baritina de la concesién minera. La
poblacion y muestra constituida por diferentes areas de la concesion minera “Capac”, su
método de investigacion es Experimental Inductivo, las técnicas de instrumentos fueron la
observacion directa y la entrevista. Los resultados de este estudio reflejaron que al contar con
la norma OHSAS 18000 implementada, brinda un respaldo a la empresa; ya que aporta
antecedentes de su gestion en caso se presente alguna demanda laboral por negligencia ante
un siniestro de trabajo. Asimismo, otro beneficio fue la reduccion del riesgo de accidentes de
gran envergadura obteniendo la reduccion del nimero de personal accidentado mediante la

prevencion y control de riesgos en el lugar de trabajo.
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Valerio (2016) en su tesis tuvo como objetivo determinar en qué medida el sistema de
gestion de seguridad optimiza el control de riesgos. Fue medida con una poblacion y muestra
de 59 trabajadores de las empresas mineras de caliza de la regidn Junin, su método de
investigacion es descriptiva y explicativa, disefio Transversal-Correlacional-Causal, las
técnicas de instrumentos fueron los cuestionarios (Validez y Confiabilidad). Se obtuvo como
resultado que en el Sistema de Gestidn en Seguridad es necesaria su evaluacion de acuerdo a
diferentes normas como UNE 81900 EX, 1SO 9000 y OHSAS 18001; tomando los siguientes
aspectos de evaluacion: Politica de la empresa, planificacion, implementacion y operacion,

verificacion, revision por la direccion.

Quispe (2014) en su tesis sefiald que el objetivo fue determinar las herramientas que
se debieron implementar en el sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional para
reducir incidentes laborales en la U.E.A. Porvenir de Minera Centro S.A.C. Esta
investigacion fue medida con una poblacion y muestra de 32 trabajadores de la empresa
constituidos por directivos, empleados, obreros y personal eventual; su método de
investigacion fue Experimental Descriptivo y disefio Pre Experimental, las técnicas de
instrumento fueron analisis documental y encuestas. Se obtuvo como resultado que los
indices de accidentes demostraron que la implementacion del sistema de gestion de seguridad
y salud ocupacional permitieron disminuir el indice de accidentabilidad (1A) de 12.5 a 10.2,
por lo que, aplicando la politica de mejora continua, en los afios sucesivos se deberia reducir

aln mas los indices de accidentes, tomando como hase la estadistica del afio 2012.

Avila (2015) indic6 que el principal objetivo de su investigacion fue demostrar como

influye el sistema de gestién en mencion en la capacidad de respuesta y preventiva ante
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diversos casos de accidentes y riesgos laborales de la minera Barrick Misquichilca. Se aplicd
un disefio No Experimental y métodos inductivos, deductivos y estadisticos. Las técnicas e
instrumentos fueron la observacion, analisis documental, encuestas y entrevistas a un total de
601 trabajadores. Como resultado se identifico que existe una relacion directa y significativa
entre la Planificacion y la Salud Ocupacional, haciendo énfasis en la identificacion de
peligros y evaluacion de riesgos de acuerdo al IPER, donde se somete a evaluaciones anuales
o0 cuando sea necesario para identificar el grado de cumplimiento de su planeacién en

seguridad.

Bases tedricas

Gestion de Seguridad

Para tener claro el concepto de Seguridad, segun Bestratén et al. (2011)
menciona “La Seguridad en el trabajo es, pues, el conjunto de técnicas y
procedimientos que tienen por objeto eliminar o disminuir el riesgo de que se

produzcan los accidentes de trabajo” (p.27).

Muchas empresas mineras no se dan cuenta que en muchas ocasiones el
problema surge de la misma empresa, dado a que no saben administrar, sobre todo a
sus trabajadores que siempre estan en riesgo porque constantemente sufren
accidentes; ademas, los trabajadores no fomentan su participacion en capacitaciones

porque la empresa carece de informacion de normas, leyes y politicas.

La seguridad en el trabajo debe comenzar en la fase de planificacion y
continuar a lo largo de las distintas etapas productivas. En
consecuencia, sus requisitos deben establecerse antes del inicio de la

actividad y ser aplicados en todo el ciclo de trabajo, de forma que los
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resultados puedan valorarse a efectos de asegurar la retroinformacion,
entre otras razones. Asimismo, debe considerarse durante la
planificacion la responsabilidad de la supervision para mantener la
salud y la seguridad de los participantes en el proceso productivo

(Saari, 2001, p.34).

Por lo tanto, la gestion de Seguridad con los aspectos mencionados frente a las
empresas mineras presenta las siguientes dimensiones: Politica empresarial,

Planificacion e Implementacion y Operacion.
Dimension 1: Politica empresarial

L. llleray J. lllera (2015) mencionan “La actividad politica de la empresa se
estructura sobre componentes éticos y sociales, que implican valores y normas que
regulan y tratan de lograr la eficiencia social entre los grupos internos y externos de la

empresa” (p.5).

La politica empresarial resuelve conflictos colectivos y desarrolla satisfaccion
a los trabajadores de las empresas mineras. Ademas, tiene indicadores como
compromiso con la legislacion, desarrollo de programas de capacitacion, promocion

de la cultura preventiva y promociéon de participacion activa.
Compromiso con la Legislacion

Los gerentes de las empresas mineras deben estar mas comprometidos en
realizar sus funciones formalmente; asi mismo, el gobierno peruano debe realizar
verificaciones constantes por lo que existen empresas que no tienen las suficientes

medidas de seguridad arriesgando su salud.
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La autoridad competente deberia garantizar el cumplimiento de la
legislacion nacional relativa a la politica de SST instaurando un
sistema de inspeccion suficiente y adecuada. El sistema en cuestion
deberia establecerse mediante un proceso de consulta con la
participacion de representantes de los empleadores y de los
trabajadores. Asimismo, deberia contemplar medidas correctivas y
sanciones adecuadas para los casos de incumplimiento de la legislacién

nacional en lo relativo a esa politica (OIT, 2018, p.11).
Desarrollo de programas de Capacitacion

El desarrollo de programas de capacitacion es fundamental para los
representantes y trabajadores de las empresas mineras para que mantengan
informados de lo que ejecutara y tener en mente lo que se debe hacer, adquirir nuevos
conocimientos y fortalecer las habilidades. Segun IICA (1993) afirma “La
capacitacion se concibe como un conjunto de procesos de ensefianza-aprendizaje de
corta duracién, destinados a que los participantes adquieran nuevos conocimientos y
habilidades, asi como la modificacion de actitudes, frente a necesidades ocupacionales

concretas” (p.35).
Promocion de la Cultura Preventiva

Este indicador muestra el comportamiento de los trabadores de acuerdo a la

cultura de la organizacion, independientemente al area en que se encuentren.
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La cultura de la prevencidn en materia de seguridad y salud en el
trabajo constituye el conjunto de valores, creencias, actitudes,
asunciones, percepciones, normas, capacidades, habitos, tradiciones y
comportamientos, individuales y colectivos (organizacion o sociedad),
interiorizados y compartidos, que determinan el manejo de la SST en
una organizacién o en una sociedad para el logro de un fin comudn

(OIT, 2017, p.45).

Promocion de participacién activa

La promocién de la participacién activa es un indicador que genera un impulso

social y ambiental de manera eficaz hacia los trabajadores. Tal como afirma Bautista

(2011):

La participacion ciudadana es una herramienta de prevencion de
conflictos, en tanto propicia espacios de dialogo y permite conocer los
reales intereses de los diferentes actores involucrados. Su eficaz
implementacidn permite no solo el desarrollo y empoderamiento de
una ciudadania responsable, sino que ademas favorece la sostenibilidad
de la inversion en aspectos sociales y ambientales que beneficia a

todos los involucrados (p.5).

Dimension 2: Planificacién

OISS (2010) afirma “Se debe considerar a la Planificacion, como el

compromiso del empleador de mejorar las condiciones de trabajo, compromiso
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recogido en las fichas de planificacion, con el plazo previsto, la persona encargada de

ejecutar la accion preventiva y el presupuesto de la misma” (p.23).

Por lo tanto, la planificacidn en las empresas mineras se anticipa a cometer
errores constantes, dado a que desarrollan un plan por cada actividad que
desempefiaran los integrantes de la organizacion minera, asi mejorar la productividad
y sobre todo disminuir los accidentes y peligros, para que los trabajadores se
mantengan sanos y se encuentren bien de salud. En esta dimension de Planificacion,
tiene indicadores como la Identificacion de peligros, Evaluacion de riesgos y sus

controles y Objetivos y programas.
Identificacion de riesgos

En este indicador se inspecciona los riesgos que se vienen presentando en las
empresas mineras, para tener conocimiento de lo que se debe hacer para evitar

accidentes y buscar una inmediata solucion.

Los sistemas y procedimientos deberian planearse de forma logica,
comenzando primero por la identificacion de los casos en que pueden
producirse lesiones o enfermedades, y, a partir de ahi, estableciendo las
medidas que hagan mas improbable que se produzcan esas

consecuencias (Alli, 2008, p.88).
Evaluacion de riesgos y sus controles

La Organizacion Internacional del Trabajo (2018), con respecto al indicador

de evaluacion de riesgos sefiala que:
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La evaluacion del riesgo es un proceso utilizado para determinar el
grado de riesgo de sufrir una lesion o una enfermedad que se asocia
con cada uno de los peligros identificados, a los efectos de su control.
Todos los riesgos deberian evaluarse y, en funcion del grado de riesgo,
establecerse un orden de prioridad para su control. Cuanto mayor sea el

grado de riesgo, mayor sera su prioridad (p.32).

Para ello, segtn la OIT (2018), senala “La evaluacion de riesgos puede ser un

medio adecuado para detectar posibles incidentes industriales y desastres naturales”

(p.41).
Objetivos y programas

OIT (2017) menciona “El compromiso de un Programa nacional de SST con
objetivos medibles, con plazos y presupuestos, genera obligaciones concretas y

practicas, tanto para el gobierno como para los grupos de interés” (p.37).
Dimension 3: Implementacion y Operacion

La OIT (2018) senala “En esta fase se deberian implementar los
procedimientos adecuados para las nuevas instalaciones, asi como para la formacion y

la evaluacion de las competencias de los trabajadores™ (p.38).

El objetivo de estas Directrices nacionales consiste en especificar los
requisitos para la implementacion de sistemas de gestion de seguridad
y salud en el trabajo, de modo tal, que se contribuya con la

organizacion y proteccion de los trabajadores contra los peligros, las
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lesiones, las enfermedades y dolencias, los incidentes y las muertes

vinculadas con el trabajo (OIT, 2017, p.125).

Por lo tanto, en esta dimension de Implementacion y Operacion tiene
indicadores como la Gestion de emergencias, Documentacion y control de

documentos y Comunicacion, participacion y consulta.
Gestion de emergencias

En este indicador se establecen medidas de emergencia para prevenir los

peligros, asi mantener la salud o bienestar de los trabajadores.

Una de estas actividades preventivas es la de establecer y documentar
las Medidas de Emergencia, que debe contemplar y prever las posibles
situaciones de emergencia que se pudiesen dar en la empresa y adoptar
el conjunto de medidas necesarias en materia de primeros auxilios,
lucha contra incendios y evacuacion de los empleados (OISS, 2010,

p.33).
Documentacion y control de documentos

La Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (2010), con respecto a la

documentacidn, sefiala que:

El principal problema para una pyme puede ser que la gestion
documental se derive en ineficaz por una burocracia innecesaria. La
documentacidn sera sélo la necesaria y 1o méas sencilla posible,
actualizandola, distribuyéndola y utilizandola como herramienta de

trabajo para el aprendizaje y el autocontrol (p.41).
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Comunicacion, participacion y consulta

Una comunicacion efectiva brinda mayores oportunidades de crecimiento y

mejora completamente el ambiente laboral para todos los trabajadores.

Es necesario facilitar la comunicacion y la participacion de los
trabajadores para mejorar la forma de realizar las cosas, fomentar la
creacion de nuevos habitos de trabajo, ser riguroso en su implantacion
y responsabilizar individualmente a los mandos intermedios y a los
trabajadores. En definitiva, el orden y la limpieza son aspectos clave
que dan una idea clara del estado de seguridad de una empresa, logran
un aprovechamiento mas racional del espacio y facilitan enormemente
la adopcion de ulteriores medidas preventivas (Bestratén et al., 2011,

p.169).
Salud ocupacional

El Comité Mixto de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la
Organizacién Mundial de la Salud (OMS), definen a la salud ocupacional o, en este
caso, “salud laboral”, como el conjunto de actividades dedicadas especificamente al
control y promocion del bienestar fisico, mental y social de todos los colaboradores de
una empresa. Ademas, otra definicion que la OIT le ha dado es que, la salud
ocupacional es un proceso vital que no esta solamente enfocado en la prevencion y el
control de los accidentes o enfermedades que pueda sufrir un trabajador, sino también
como la obligacion de detectar y reconocer factores de riesgo que puedan afectar el

entorno laboral (Citado en Vintro, 2011).
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Partiendo de estas definiciones, la salud ocupacional cuenta con 2

dimensiones:
Dimension 1: Condiciones de trabajo

Las condiciones de trabajo son consideradas a todas las situaciones y
circunstancias en la cual un empleado es puesto gracias al cargo que este conlleva en
una empresa. De la misma manera, el entorno fisico del trabajador también es

considerado como una condicion de trabajo (Chiavenato, 2007).

Partiendo de esta dimension, las condiciones de trabajo cuentan con los

siguientes indicadores:
Condiciones de Seguridad

En este indicador de condiciones de seguridad, se considera a los materiales
que pueden provocar accidentes en el trabajo generando dafios a la salud de los

trabajadores.

Dado a ello, la OIT (2018) menciona “El empleador deberia proporcionar a los
trabajadores la instruccion y formacion necesarias para que puedan realizar su trabajo

en condiciones de seguridad y sin lesionarse” (p.229).
Condiciones Higiénicas

Chiavenato (2007) menciona que “La higiene laboral implica el estudio y el
control de las condiciones de trabajo, ya que son las variables situacionales que

influyen en el comportamiento humano” (p.333).
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Condiciones ergonémicas

La Organizacion Internacional del Trabajo (2017), con respecto a las

condiciones ergondmicas sefiala que:

La ergonomia se encarga de lograr la adecuacion del trabajo de la
persona a través del disefio de los lugares, herramientas y tareas, de
modo que estos coincidan con las caracteristicas fisiologicas,
anatémicas y psicologicas y con las capacidades del trabajador,
optimizando los tres elementos del sistema (humano-méaquina-

ambiente) (p.135).
Condiciones Psicosociales

Posada y Gonzalez (2014) sefialan que “El riesgo psicosocial es aquel
derivado de las caracteristicas del trabajo y, sobre todo, de la organizacion del trabajo

que afecta a la salud de las personas”™ (p.17).

DIGESA (2005) senala que “La identificacion de los riesgos psicosociales
causantes de estrés y otros dafios a la salud laboral, se realizan mediante diversas
técnicas de: entrevistas, observaciones, dindmicas grupales, etc., puede hacerse por

cada seccion o puestos de trabajo” (p.101).
Dimension 2: Salud en el trabajo

La dimension de Salud en el trabajo estd enfocada en las acciones que las

empresas toman con respecto a sus trabajadores y las consideraciones que se toman
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para poder efectuar estas acciones. Asimismo, Alli (2008) menciona que los servicios
de salud son un punto importante para todas las empresas, ya que estas permiten
conocer y mejorar las condiciones de salud, asi como también, promover sus

facultades fisicas en su ambiente de trabajo.

Esta dimension esta basada en la relacion directa entre los examenes médicos
ocupacionales y los factores de riesgo ocupacionales, los cuales son considerados

como sus indicadores.
Exédmenes médicos ocupacionales

DIGESA (2005) senala que “los examenes médicos pueden suministrar pistas

para encontrar los factores de riesgos escondidos” (p. 40).
Factores de riesgo fisicos, quimicos, biologicos y ergondmicos

Tal como indica DIGESA (2005), los factores de riesgos ocupacionales son
aquellos agentes que nacen de la interaccién y la relacion entre el ambiente de trabajo

y el mismo colaborador.
Factores de riesgo fisicos

Seglin Posada y Gonzalez (2014), los riesgos fisicos “son los que resultan de
la exposicion a elementos externos como el frio, el calor, la humedad, el ruido, las

radiaciones, el calor, la iluminacion, las variaciones de presion, entre otros” (p. 18).
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Factores de riesgo quimicos

Posada y Gonzalez (2014) definen a los riesgos quimicos como “son los que
resultan del contacto o exposicién a sustancias quimicas, bajo la forma de gases,

vapores, humos y polvos” (p. 18).
Factores de riesgo biol6gicos

Como menciona DIGESA (2005), este tipo de riesgos son producidos por
microorganismos generados especificamente por los humanos, animales, plantas y las
distintas superficies. Estos riesgos bioldgicos lo conforman principalmente bacterias,

hongos, parasitos, etc.
Factores de riesgo ergondmicos

DIGESA (2005) sefiala que los riesgos ergonémicos se deben a las fallas en la
adaptabilidad de materiales, espacios y medios con respecto a una determinada
actividad. Muchas de estas fallas llegan a generar casos de fatiga, lesiones,

enfermedades, etc.
Sistemas de gestion de seguridad y salud ocupacional

La norma OHSAS 18001 define a la seguridad y salud laboral como la
condicion laboral en la cual se encuentran los trabajadores de una empresa con
respecto a los distintos factores que pueden poner en riesgo su salud y su bienestar.

(Citado en Vintro, 2011)
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Asimismo, es destacable mencionar que un sistema de gestion de seguridad y
salud ocupacional emplea sus recursos para la mejora continua de la organizacién con
respecto a sus politicas, normas y medidas establecidas para el bienestar del

trabajador (Fabian, 2017).

Por otro lado, Paredes (2018) también sefiala que la implementacién de un
Sistema de Gestion de Seguridad se hace a través de: el cumplimiento de metas a
través de plazos y encargados, una adecuada capacitacion al personal, documentacion

correcta y comunicacion efectiva entre los distintos niveles.
Aspecto legal
ISO 45001:2018 — Sistemas de gestion de salud y seguridad en el trabajo

La norma ISO 45001:2018 es una norma internacional que especifica los
requisitos y exigencias del mas alto nivel internacional que las empresas necesitan.
Esto les permite de la misma forma controlar y prevenir los accidentes y riesgos
laborales. Asimismo, esta norma se destaca por el gran énfasis en la implicancia del

nivel gerencial como centro de mando de la organizacion (Paredes, 2018).
OHSAS 18001

Aenor (2007) menciona que OHSAS 18001 es una serie de estandares que
nacié como resultado de la exigencia de la poblacién a nivel mundial debido a los ISO
9001 e ISO 14000. Esta norma establece también los requisitos que una empresa debe

cumplir para prevenir y controlar toda posibilidad de riesgo o accidente laboral. Asi
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Ccomo mantenerse como un soporte para mejorar el rendimiento y desempefio de la

compafiia que la emplea (Citado en Vintrd, 2011).
LEY N° 29783 — Ley de Seguridad y Salud Ocupacional

La ley 29783 (2011) cuenta con un total de 9 principios que permiten exigir y
controlar las medidas y medios que los empleadores emplean ante la prevencion del
riesgo de sus trabajadores. Ademas, como se menciona en el Articulo 1 de esta ley,
“tiene como objetivo promover una cultura de prevencion de riesgos laborales en el
pais” (p. 2). Los principios son: de prevencion, de responsabilidad, de cooperacion, de
informacion y capacitacion, de gestion integral, de atencion integral de la salud, de

consulta y participacion, de primacia de la realidad y de proteccion.

Formulacion del problema

Problema general
¢Cual es la relacién que existe entre la Gestion de Seguridad y la Salud
Ocupacional en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de

Pataz - Region La Libertad en el afio 2020?

Objetivos

Cabe sefialar que la empresa minera Lunafer S.A.C. lleva implementando propuestas
y medidas de control de Seguridad y Salud Ocupacional desde el afio 2012 que iniciaron
actividades. Sin embargo, estas medidas se han ido deteriorando con el transcurso de los afos
y mas aun con el inicio de la pandemia por el COVID19. De esta manera, se determinan los

siguientes objetivos:

Flores Cumapa, Kevin lvan; Ucafian Lujan, Carlos Brandow. Pag. 28



A
}" ‘ GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA

4 UNIVERSIDAD

PRIVADA DNl NORTE EMPRESA LUNAFER S.A.C. EN LA PROVINCIA DE PATAZ -

REGION LA LIBERTAD, ANO 2020

Objetivo general
Analizar la relacion entre la Gestion de Seguridad y la Salud Ocupacional en
los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de Pataz - Region La

Libertad en el afio 2020.

Objetivos especificos

Establecer la relacion que existe entre la Politica empresarial y la Salud
Ocupacional en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de

Pataz - Region La Libertad en el afio 2020.

Establecer la relacion que existe entre la Planificacion y la Salud Ocupacional
en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de Pataz - Region La

Libertad en el afio 2020.

Establecer la relacion que existe entre la Implementacién y Operacion y la
Salud Ocupacional en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia

de Pataz - Region La Libertad en el afio 2020.
Hipotesis
Hipotesis general
La presente investigacion catalogada como Correlacional y basandose en la
relacion entre la Gestion de Seguridad y la Salud Ocupacional, considera una
hipdtesis general e hipotesis nula. Esto se debe a que, como menciona Kerlinger

(1981), todas aquellas investigaciones que estudien la relacion entre variables

necesitan de una hipotesis que pueda ser demostrable a través del tiempo y de la
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experiencia. Es decir, para poder comprobar la efectividad de una investigacion se
debe generar una hipotesis que pueda demostrar la relacion existente entre las

variables en estudio.

Por lo tanto, en base al objetivo general de investigacion, se formulo la
hipdtesis general, asi como también, la hipdtesis nula que contradice a la primera.

Siendo ambas las siguientes:

H1: Existe relacion significativa entre la Gestion de Seguridad y la Salud
Ocupacional en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de

Pataz - Region La Libertad en el afio 2020.

Ho: Existe poca relacion entre la Gestion de Seguridad y la Salud Ocupacional
en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de Pataz - Regién La

Libertad en el afio 2020.

Hipotesis especificas
Existe una relacion entre la Politica empresarial y la Salud Ocupacional en los
trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de Pataz - Region La

Libertad en el afio 2020.

Existe una relacion entre la Planificacion y la Salud Ocupacional en los
trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de Pataz - Region La

Libertad en el afio 2020.

Existe una relacion entre la Implementaciéon y Operacion y la Salud
Ocupacional en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de

Pataz - Region La Libertad en el afio 2020.
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Capitulo 1. Metodologia

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion considerado fue No experimental — transversal aplicado.
No experimental

La presente investigacion fue catalogada como un estudio No experimental al
no manipular con intencionalidad ninguna de las variables que estuvieron
consideradas y principalmente por basarse en la observacion y el analisis de los
hechos. Como mencionan Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) un estudio no
experimental esta basado en el andlisis y basqueda de la relacion de hechos que ya
han pasado u ocurrido en algun momento previo sin haber tenido que variar la
variable independiente.
Transversal aplicada

De la misma manera, esta investigacion fue transversal aplicada. Por un lado,
transversal porque el tiempo de realizacidn para esta investigacion fue en un tiempo
corto, en este caso, en menos de 1 afio. Asimismo, fue una investigacién aplicada al
emplear conocimientos y emplear estudios ya realizados, es decir, la aportacion

tedrica generada en este estudio fue minima con respecto al conocimiento cientifico.

Disefio de investigacion
Correlacional
El disefio de investigacion fue correlacional que implica determinar la relacion

que existe entre la primera variable y segunda variable de estudio.
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Hernandez et al. (2010) mencionan que “Los estudios correlacionales, al
evaluar el grado de asociacion entre dos 0 mas variables, miden cada una de ellas
(presuntamente relacionadas) y, después, cuantifican y analizan la vinculacion. Tales

correlaciones se sustentan en hipétesis sometidas a prueba” (p. 81).

Figura 1. Disefio de investigacion

Fuente: Elaboracion propia.

Enfoque cuantitativo

La investigacion empled un orden secuencial y se utilizaron métodos
estadisticos con mediciones basadas en cantidades. Como indican Hernandez et al.
(2010), una investigacidn cuantitativa esta basada en un proceso y conjunto de pasos
secuenciales desde la identificacion de un problema y la formulacion de hipétesis
hasta la prueba y obtencion de una respuesta a la hipdtesis. Al ser objetiva, se empleo

la estadistica como método probatorio.

l'ipo ‘< No experimental
Investigncion [tansversal aplicada
Diseno i Descriptivo correlacional

Enfoque cuantitativo
Figura 2. Tipo y disefio de investigacion

Fuente: Elaboracion propia.
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Poblacion y muestra
Poblacion
La presente investigacion estuvo constituida por un total de 60 trabajadores

pertenecientes a la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de Pataz - Region La

Libertad.
Muestra

La muestra estuvo conformada por los 60 trabajadores de la empresa Lunafer

S.A.C. de la Region La Libertad al considerarse como muestreo Censal.
Muestreo

El tipo de muestreo aplicado fue el Censal, es decir, la cantidad conformada
por la muestra es igual a la cantidad conformada por la poblacién de Lunafer S.A.C.,
60 trabajadores. Se selecciond este tipo de muestreo al considerarse una cantidad
manejable con respecto a la aplicacidn de las encuestas y el contacto directo con los

trabajadores.

Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Técnica

En la presente investigacion, la técnica empleada fue la encuesta. Esta misma
fue la herramienta cuantitativa que ayudo a la recoleccion de datos sobre la gestion de
seguridad y la salud ocupacional en los trabajadores de la empresa minera Lunafer
S.A.C. Esta técnica se adapté en base a la aplicada por Valerio (2016) en su articulo

de investigacion sobre Sistemas de Gestidn.
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Instrumento

El instrumento empleado fue el cuestionario, el cual fue elaborado en base a
las variables de investigacion. Este mismo contiene 30 items, o preguntas cerradas,
dirigidas hacia los trabajadores mineros. Los 30 items estan divididos en: 15 items

sobre la Gestion de Seguridad y 15 items sobre la Salud Ocupacional.

De la misma forma, la escala aplicada en el cuestionario fue la Escala de
Likert, para lo cual, la elaboracion de las opciones de respuesta y la valorizacion de

cada una es tal como se presenta a continuacion:

Tabla 1.

Escala tipo Likert

Numeracion Respuestas Tipo Likert

4

5

Totalmente en desacuerdo

En desacuerdo

A veces

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Validez del instrumento

El instrumento de la investigacion pasé por un proceso de validez y
confiabilidad por parte de 2 expertos en gestion de seguridad, salud ocupacional y con
experiencia en el sector minero. Estos mismos validaron el cuestionario posterior a un

analisis individual, segln sus conocimientos y criterios.
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Tabla 2.

Validacion de juicio de expertos

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA

EMPRESA LUNAFER S.A.C. EN LA PROVINCIA DE PATAZ -

REGION LA LIBERTAD, ANO 2020

Validador

Opinidn

Mg. Alan Esteba Salinas

Mg. Percy Escalante Rojas

Fuente: Elaboracion propia.

Confiabilidad del Instrumento

Aplicable
Aplicable

Posteriormente a la validacion por los expertos, se inici6 el proceso de prueba

del cuestionario. Asi, con la ayuda de las respuestas de 10 trabajadores mineros como

muestra piloto, se aplico el cuestionario elaborado, para luego aplicar el Alfa de

Cronbach mediante pruebas estadisticas a través del software especializado de nombre

SPSS en su version 25. A continuacion la categorizacion general de un instrumento

segun el coeficiente alfa obtenido:

Tabla 3.

Categoria de fiabilidad del instrumento

Alfa de Cronbach

Confiabilidad

Coeficiente alfa >.9

Coeficiente alfa >.8

Coeficiente alfa >.7

Coeficiente alfa >.6

Coeficiente alfa >.5

Coeficiente alfa <.5

Excelente

Bueno
Aceptable
Cuestionable
Pobre

Inaceptable

Fuente: Elaboracion propia.
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Tabla 4.

Estadisticos de fiabilidad

Variable Alfa de Cronbach N° de elementos
La Gestion de Seguridad 0.904 15
La salud Ocupacional 0.912 15

Fuente: Elaboracion propia. Se realizé una muestra piloto.

Mediante el estadistico de fiabilidad a través del software SPSS, se indica que
la prueba es confiable porque se obtuvo un valor de 0.904 para la variable de la
Gestion de Seguridad y 0.912 para la variable de la Salud Ocupacional; por lo tanto,
esto indica que el grado de fiabilidad de los instrumentos y de los items se considera

Excelente.

Métodos de analisis de datos

En la presente investigacion se utilizo el programa Excel para el manejo de la
base de datos y también el programa estadistico SPSS en su version 25 para analizar
los resultados obtenidos de la encuesta y para la Prueba de Hipdtesis. Se emplearon
tablas y graficos elaborados en SPSS y Excel; para la Prueba de Hipdtesis, se realizd
la Prueba de Normalidad en base a la Prueba de Kolmogorov (al tener una muestra
mayor de 50) y se aplicé la Correlacion de Pearson para determinar el grado de

correlacion de las variables.
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Procedimiento

Para el desarrollo de este estudio, el procedimiento fue verificar que el instrumento se
encuentre validado. Este instrumento pasé por un proceso de validacion y confiabilidad, por

ello fue revisado, analizado y validado mediante una Matriz de validacién por 2 expertos.

Luego de pasar por la validacién de expertos, se probo la fiabilidad del instrumento
mediante la prueba estadistica Alfa de Cronbach, para ello se tuvo que conseguir una muestra
piloto de 10 trabajadores, quienes respondieron al cuestionario. Cabe mencionar que, para la
elaboracion de los items del cuestionario, se utilizo como base fundamental cada variable, sus
dimensiones y cada indicador, por consiguiente, se elaboraron 30 items en total (15 por
variable); Las respuestas se analizaron con el software especializado SPSS en su version 25,
obteniendo como resultado que el cuestionario es catalogado como Excelente y fiable segln
las categorias del Alfa de Cronbach. Luego de ello, se redact6 el método de analisis de datos,

donde se especifico el uso del software SPSS version 25.

En los aspectos éticos, la investigacion se aplico el valor de la honestidad, respeto y
transparencia, donde se detallan de manera precisa los lineamientos basicos: las tomas de
decisiones deben presentar confidencialidad, garantizando seguridad y bienestar con
informacién de calidad del investigador. Ademas, no es posible revelar los nombres de los

encuestados que han colaborado en la investigacion.

En el estudio, cumplir con el reglamento interno de pregrado de negocios de
Administracion y los documentos, sobre todo plagiar el derecho del autor es ilegal porque es
propiedad intelectual privada; por ende, el documento fue redactado por los estudiantes y

empleando las normas del formato APA.

Flores Cumapa, Kevin lvan; Ucafian Lujan, Carlos Brandow. Pag. 37



A
}" ‘ GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA

UNIVERSIDAD
4 PRIVADA DNl NORTE EMPRESA LUNAFER S.A.C. EN LA PROVINCIA DE PATAZ -

REGION LA LIBERTAD, ANO 2020

Capitulo I11. Resultados

Posteriormente a la aplicacion de la encuesta, se comenzé con el Analisis de los datos
obtenidos. Mediante la herramienta estadistica SPSS analizamos las respuestas de los

trabajadores, continuamos con la prueba de la hipdtesis general. Se obtiene lo siguiente:

Objetivo Especifico 1: Establecer la relacion que existe entre la Politica empresarial y la
Salud Ocupacional en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de

Pataz - Regién La Libertad en el afio 2020.

Tabla 5.

Descripcion de los resultados de la dimension Politica empresarial

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Vaélido Nunca 0 0.00 0.00 0.00
Casi nunca 1 1.00 1.00 1.00
A veces 9 15.0 15.0 16.0
Casi siempre 21 35.0 35.0 51.0
Siempre 29 49.0 49.0 100.
Total 60 100. 100.

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a los resultados de la Tabla 5, los trabajadores consideran que
siempre existe una Politica empresarial en Lunafer S.A.C. por medio de una politica

documentada y asi fomentar en la participacion activa.
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Figura 3. Politica empresarial

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 6.

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA

EMPRESA LUNAFER S.A.C. EN LA PROVINCIA DE PATAZ -

REGION LA LIBERTAD, ANO 2020

15%

0%

A veces Casi nunca Nunca

Politica empresarial

Prueba de Correlacién de Variables — Objetivo Especifico 1

Politica empresarial

Salud Ocupacional

Politica empresarial ~ Correlacién de
Pearson

Sig. (bilateral)
N

Salud Ocupacional Correlacién de
Pearson

Sig. (bilateral)
N

1

60
0.135

0.304
60

0.135

0.304
60
1

60

Fuente: Elaboracion propia.

Considerando el P value (Sig.) que es 0.304, se afirma que existe evidencia

suficiente para aceptar la HO. Asimismo, la correlacion existente entre ambos es

positiva muy baja siendo 0.135, existiendo asi poca relacion directa entre la Politica

empresarial y la Salud Ocupacional.
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Objetivo Especifico 2: Establecer la relacion que existe entre la Planificacion y la Salud
Ocupacional en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de Pataz -

Region La Libertad en el afio 2020.

Tabla 7.

Descripcion de los resultados de la dimensién Planificacion

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00 0.00 0.00
Casi nunca 1 1.00 1.00 1.00
A veces 12 21.0 21.0 22.0
Casi siempre 23 38.0 38.0 60.0
Siempre 24 40.0 40.0 100.
Total 60 100. 100.

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a los resultados de la Tabla 7, los trabajadores consideran que la
empresa Lunafer S.A.C. siempre realiza procesos de Planificacion para la prevencion

de accidentes y que sus objetivos se cumplan.

45%

20% 40% 38%
0
35%
2 30%
]
£ 25% 21%
8 20%
£ 15%
10%
2% 1% 0%
0%
Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca

Planificacion

Figura 4. Planificacion

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 8.

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA

EMPRESA LUNAFER S.A.C. EN LA PROVINCIA DE PATAZ -

Prueba de Correlacion de Variables — Objetivo Especifico 2

REGION LA LIBERTAD, ANO 2020

Planificacion Salud Ocupacional

Planificacion Correlacion de 1 0.244

Pearson

Sig. (bilateral) 0.060

N 60 60
Salud Ocupacional Correlacion de 0.244 1

Pearson

Sig. (bilateral) 0.060

N 60 60

Fuente: Elaboracion propia.

Considerando el P value (Sig.) que es 0.060, se afirma que existe evidencia
suficiente para aceptar la hipdtesis nula. Asi, la correlacion existente entre ambas es
positiva baja con 0.244, existiendo una ligera relacion directa entre la Planificacion y

la Salud Ocupacional.

Objetivo Especifico 3: Establecer la relacion que existe entre la Implementacion y
Operacién y la Salud Ocupacional en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en

la Provincia de Pataz - Regién La Libertad en el afio 2020.

Tabla 9.

Descripcion de los resultados de la dimension Implementacion y Operacion

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00 0.00 0.00
Casi nunca 1 1.00 1.00 1.00
A veces 10 18.0 18.0 19.0
Casi siempre 22 37.0 37.0 56.0
Siempre 26 44.0 44.0 100.

Total 60 100. 100.

Fuente: Elaboracion propia.
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De acuerdo a los resultados de la Tabla 8, los trabajadores consideran que la
empresa Lunafer S.A.C. siempre implementa y opera nuevos procedimientos frente a

situaciones de emergencia.

50%
44%
45%

40% 37%
0,
° 35%
30%
25%
20% 18%
o
15%
10%
% 1% 0%
0%

Siempre Casi siempre A veces Casi nunca Nunca
Implementacion y Operacion

orcentaj

Figura 5. Implementacion y Operacion

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 10.

Prueba de Correlacion de Variables — Objetivo Especifico 3

Implementacion y Salud Ocupacional

Operacion

Implementacion y Correlacion de 1 0.230
Operacion Pearson

Sig. (bilateral) 0.078

N 60 60
Salud Ocupacional Correlacion de 0.230 1

Pearson

Sig. (bilateral) 0.078

N 60 60

Fuente: Elaboracion propia.
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Considerando el P value (Sig.) que es 0.078, se afirma que existe evidencia
suficiente para aceptar la hipdtesis nula. De esta forma, la correlacidn existente entre
las variables es positiva baja siendo el 0.230, existiendo asi una ligera relacion directa

entre la Implementacion y Operacion y la Salud Ocupacional.

Objetivo General: Analizar la relacion entre la Gestion de Seguridad y la Salud
Ocupacional en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de Pataz -
Regidén La Libertad en el afio 2020.

Tabla 11.

Descripcién de los resultados de variable La gestion de Seguridad

Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Valido Nunca 0 0.00 0.00 0.00
Casi nunca 1 1.00 1.00 1.00
A veces 11 19.0 19.0 20.0
Casi siempre 22 37.0 37.0 57.0
Siempre 26 43.0 43.0 100.

Total 60 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a los resultados de la Tabla 11, los trabajadores consideran que
siempre se ejerce la Gestion de Seguridad, demostrando que la empresa Lunafer
S.A.C. cuenta con medidas de Seguridad frente a cualquier inconveniente que se

presente.
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Gestion de Seguridad
Figura 6. La Gestion de Seguridad
Fuente: Elaboracion propia.
Tabla 12.
Descripcidn de los resultados de variable La Salud Ocupacional
Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido Nunca 3 4.00 4.00 4.00
Casi nunca 1 2.00 2.00 6.00
A veces 15 25.0 25.0 31.0
Casi siempre 23 38.0 38.0 69.0
Siempre 18 31.0 31.0 100.
Total 60 100. 100.

Fuente: Elaboracion propia.

De acuerdo a los resultados de la Tabla 12, los trabajadores consideran que la

empresa Lunafer S.A.C. casi siempre ejerce la Salud Ocupacional, demostrando que

se preocupa por sus colaboradores y se mantengan libres de enfermedades y peligros.
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Figura 7. La Salud Ocupacional

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 13.

GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA

EMPRESA LUNAFER S.A.C. EN LA PROVINCIA DE PATAZ -

25%

A veces
Salud Ocupacional

Prueba de Correlacion de Variables — Objetivo General

REGION LA LIBERTAD, ANO 2020

4%
2%

Casi nunca Nunca

Gestion de Salud Ocupacional
Seguridad
Gestion de Seguridad  Correlacion de 1 0.233
Pearson
Sig. (bilateral) 0.073
N 60 60
Salud Ocupacional Correlacion de 0.233 1
Pearson
Sig. (bilateral) 0.073
N 60 60

Fuente: Elaboracion propia.

Considerando el P value (Sig.) que es 0.073, se afirma que existe evidencia

suficiente para aceptar la hipotesis nula. Ademas, la correlacion existente entre las

variables que es 0.233 es positiva baja, existiendo asi una ligera relacion directa entre

la Gestion de Seguridad y la Salud Ocupacional.
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A partir de los resultados de cada una de las correlaciones mediante la

herramienta estadistica SPSS version 25 se obtuvieron los siguientes datos:

Tabla 14.

Prueba de Correlacion de Variables y Dimensiones

Salud Ocupacional

Politica Empresarial Correlacion de Pearson  0.135
Sig. (bilateral) 0.304
N 60

Planificacion Correlacion de Pearson  0.244
Sig. (bilateral) 0.060
N 60

Implementacion y Operacion  Correlacion de Pearson  0.230

Sig. (bilateral) 0.078
N 60

Gestion de Seguridad Correlacion de Pearson 0.233
Sig. (bilateral) 0.073
N 60

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 8. Correlacion de Variables y Dimensiones

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo 1V. Discusion y conclusiones

Discusion

Segun el objetivo general, analizar la relacion entre la Gestion de Seguridad y la
Salud Ocupacional en los trabajadores de la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de Pataz
- Region La Libertad en el afio 2020, en los resultados obtenidos en la Tabla 13 se evidencia
que existe poca relacion directa y positiva entre las variables Gestion de Seguridad y la Salud
Ocupacional debido a que segun el Coeficiente de Correlacion de Pearson ambas variables
tienen una correlacion positiva baja de 0.233. Es necesario precisar que esta correlacion no
fue la mas dptima al catalogarse como positiva baja. Caso contrario sucede con los resultados
expuestos por Valerio (2016), donde determind gue el sistema de gestion de seguridad
planteado por él pudo generar y optimizar la salud de sus colaboradores, todo esto gracias al
sistema de control de riesgos. De la misma manera, Quispe (2014) también pudo concluir que
el sistema de gestion empleado mejord significativamente en la reduccion de accidentes e
incidentes laborales debido al Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional. Asi,
ambos de estos resultados no se asemejan de manera considerable con los resultados
expuestos en el estudio de la empresa minera Lunafer S.A.C., y es que, el impacto que tiene
el actual sistema de gestion y seguridad ocupacional es poco debido al bajo interés por
mejorar este sistema que repercute en la salud y bienestar del colaborador. Esta importancia
lo explica Bestratén et al. (2011) el cual indica que un sistema de gestion debe estar
correctamente planificado, implementado y verificado de tal forma que influya e impacte en
la salud de todo aquel trabajador tanto fisico, mental y social, lo cual le permite laborar y

desempefiarse en su puesto con una mayor productividad.
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Con respecto al objetivo especifico 1, determinar la relacion que existe entre la
Politica empresarial y la Salud Ocupacional en la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de
Pataz, 2020, en los resultados obtenidos en la Tabla 6 se evidencia que existe poca relacion
entre la Politica empresarial y la Salud Ocupacional; este enunciado parte del resultado del
Coeficiente de Correlacion de Pearson de 0.135 respectivamente, siendo una correlacion
positiva muy baja. Esta afirmacion se asemeja notablemente a lo expuesto por Fabian (2017)
concluye que se implementaron distintos métodos de control, programas de seguridad, planes
de emergencia, identificacion de analisis de riesgos como politicas, objetivos y plan de
trabajo con la finalidad de eliminar o minimizar los riesgos. Asimismo, Quispe (2014)
concluye que aplicando la politica de mejora continua en los afios sucesivos reduciran mas
los indices de accidentes. Por lo tanto, se demuestra parcialmente que el compromiso con la
legislacion, los programas de capacitacién y la promocion de una cultura preventiva y
participacién activa, como parte de la Politica empresarial de Lunafer S.A.C. si afecta e
influye, pero no como lo deseado, dado a que la empresa toma poca consideracion a los
conflictos colectivos que no desarrollan la satisfaccion de los colaboradores. Dentro de ello,
se realizan actividades irregulares que perjudican su salud que no estan en los documentos
establecidos, no se realizan capacitaciones constantes y en las que se produjo los
colaboradores no cooperan. Por lo tanto, la priorizacion de una politica documentada y la
existencia de programas y actividades que fomenten la union y aprendizaje de los
colaboradores es completamente importante para el mejoramiento de la condicion
ocupacional en la empresa, donde los colaboradores puedan adquirir nuevos conocimientos
que fortalezcan sus habilidades y sobre todo que su salud se encuentre garantizada; ademas,

es importante establecer capacitaciones constantes, participacion de los colaboradores con
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acuerdos con la empresa y cumplir las normas establecidas mediante un reglamento interno;
ademas, OIT (2018) sefiala que la autoridad competente deberia garantizar el cumplimiento
de la legislacién nacional a la politica de SST, dado sistema se debe emplear con la
participacion entre empleados y colaboradores, establecer medidas correctivas y sanciones de
incumplimiento en lo relativo a esa politica empleada.

Con respecto al objetivo especifico 2, determinar la relacion que existe entre la
Planificacion y la Salud Ocupacional en la empresa Lunafer S.A.C. en la Provincia de Pataz,
2020, en los resultados obtenidos en la Tabla 8 se evidencia que existe una correlacion
positiva baja entre la Planificacion y la Salud Ocupacional, con un valor de 0.244. Estos
resultados se asemejan con la investigacion presentada por Avila (2015), fueron que existe
una relacion directa y significativa entre la Planificacion y la Salud Ocupacional, haciendo
énfasis en la identificacion de peligros y evaluacién de riesgos de acuerdo al IPER, donde se
somete a evaluaciones anuales o cuando sea necesario para identificar el grado de
cumplimiento de su planeacién en seguridad. Asimismo, Paredes (2018) concluye que es
necesario establecer lineas base, lineamientos y herramientas que permitan identificar puntos
que se necesitan corregir y asi seguir con el proceso de mejora continua. Por lo tanto, se
puede afirmar que en una adecuada Gestion de Seguridad tiene mayor relevancia la
Planificacion, pero no como lo previsto en Lunafer S.A.C., dado a que contiene poca
consideracion en anticiparse a cometer errores constantes. Dentro de ello, no existe un plan
de actividades que desarrolle cada integrante en sus funciones, no hay seguimiento en los
accidentes y enfermedades en los chequeos médicos, carecen en evaluar riesgos en los
factores externos (desastres naturales) y en los programas que incluyen los objetivos no se
logran en el tiempo establecido. Por lo tanto, la priorizacion de llevar a cabo la Planificacion

es una herramienta estratégica que anticipa a prevenir accidentes y enfermedades en la
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empresa. Para ello, Lunafer S.A.C debe planificar procesos, identificar los peligros y luego
evaluarlos, sobre todo los factores externos en caso de desastres naturales para que no haya
pérdidas de materiales y sobre todo accidentes de fuerza mayor, asi desarrollar planes para
que los colaboradores se mantengan en buenas condiciones y ejerzan sus actividades con
productividad, asimismo, mediante la planificacion, los colaboradores demuestran eficiencia
en sus funciones obteniendo resultados que cumplen con los objetivos de la empresa. Tal
como lo indica OISS (2010) que sefiala en considerar la Planificacion como el compromiso
del empleador de mejorar las condiciones del Trabajo, compromiso recogido en las fichas de
Planificacion, plazo previsto, y también se considera en que la persona encargada de ejecutar
la accion preventiva y el presupuesto de la misma.

Segun el objetivo especifico 3, determinar la relacion que existe entre la
Implementacion y Operacion y la Salud Ocupacional en la empresa Lunafer S.A.C. en la
Provincia de Pataz, 2020, en los resultados obtenidos en la Tabla 10 se evidencia existe una
correlacion positiva baja entre la Implementacion y Operacion con la Salud Ocupacional, con
un valor de 0.230. Estos resultados se contrastan con la investigacion presentada por Avila
(2015), fueron que existe una relacién directa y significativa entre la Implementacion y
Operacién con la Salud Ocupacional, haciendo énfasis que la gestion de Seguridad se refleja
en el cuidado y la prevencion que se tiene ante las exposiciones no deseadas de agentes
fisicos, quimicos, bioldgicos, ergonémicos y psicosociales. Por otro lado, Lopez (2018)
también enfatiza la importancia de una correcta implementacion y operacion del sistema de
gestion mediante supervisiones y controles efectivos con ayuda de auditorias internas y, sobre
todo, con el apoyo y participacion de los colaboradores en el proceso. Dado este contexto, se
puede afirmar que en una adecuada Gestion de Seguridad es importante la Implementacion y

Operacion; por ende, la Implementacion y Operacion hace referencia a nuevos sistemas de
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seguridad y tomar acciones frente a situaciones de emergencia, dado a que es conveniente
implementar la Gestion de Seguridad. Segun OIT (2017) cada empresa debe implementar
procedimientos para nuevas tecnologias de modo que contribuya con la organizacion y
proteccion de los colaboradores contra enfermedades, lesiones, peligros, muertes, etc.;
también cada empresa debe tener documentos legales para poder operar, otras pasan
desapercibidas, ya es un tema de autocontrol. Ademas, la empresa debe fomentar la
comunicacion entre colaboradores para que puedan operar de manera mas fluida.
Implicancias

Desde un punto de vista académico, las implicaciones del presente trabajo de
investigacion han permitido analizar todos los temas de la Gestion de Seguridad y la Salud
Ocupacional, segun la informacion extraida de la literatura y resultados de la organizacion
estudiada donde conllevaron a coincidir con otros estudios fortaleciendo las variables
aplicadas en un entorno organizacional, interno y externo.

Desde un punto de vista practico, las conclusiones de esta investigacion permiten
tomar una adecuada toma de decisiones para la reduccion de accidentes y prevenir
enfermedades, donde el colaborador percibira el apoyo incondicional generando un mejor
clima organizacional. Dado asi, se presenta un marco de referencia donde se indica un
correcto estudio de variables a analizar, resultados oportunos de las situaciones que presenta

la empresa y todas las areas de su entorno organizacional.
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Conclusiones

A partir del completo andlisis de los resultados obtenidos como parte del estudio de la
Gestion de Seguridad y la Salud Ocupacional en los trabajadores de Lunafer S.A.C., se
determinaron las siguientes conclusiones:

1. Se pudo determinar que existe una relacion positiva baja entre la Gestion de
Seguridad y la Salud Ocupacional en los trabajadores de Lunafer S.A.C. Por lo
tanto, las medidas tomadas como parte de la Gestion de Seguridad afectan en la
salud, bienestar y las condiciones de trabajo de los empleados. Muchas de estas
medidas corresponden a los programas y actividades que fomentan la
participacién de los colaboradores, asi como la planificacion de estos y la manera
en como se implementan en funcion al bienestar del trabajador. Por ello, es
necesario mejorar las acciones tomadas en la Gestion de Seguridad para optimizar
el desempefio y la condicion del colaborador, y asi obtener beneficios a corto y
largo plazo.

2. También se determind que existe una relacion positiva muy baja entre la
dimensién Politica empresarial y la Salud Ocupacional en los trabajadores de
Lunafer S.A.C. En funcion a esto, se precisa que las medidas y acciones legales,
asi como los programas de capacitacion y actividades de cultura de prevencién y
participacion activa, afectan de manera minima en como se desempefian y
desarrollan las medidas en favor a la salud ocupacional del empleado. Por ese
motivo, se debe enfatizar en el desarrollo de programas de capacitacion mas
efectivas en funcidn a los cargos de los colaboradores y el cuidado frente a

situaciones de riesgo, los cuales benefician su capacidad laboral.
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3. Se determind que existe relacion positiva baja entre la Planificacion y la Salud
Ocupacional. Por ende, la Planificacion permite anticiparse de manera ligera en la
prevencion de accidentes y enfermedades. Si la empresa sigue realizando planes
en identificar y evaluar peligros, genera seguridad y permite que sus
colaboradores se encuentren fuera de riesgo, esto aumenta el desempefio de los
colaboradores para obtener resultados que cumplan con los objetivos sin afectar la
salud y la Gestion de Seguridad en la empresa minera.

4. Asimismo, se determind que existe relacion positiva baja entre la Implementacién
y Operacion con la Salud Ocupacional, llegando a esta conclusién luego de
determinar que la Implementacion y Operacion contenga nuevos sistemas de
seguridad y opere frente a situaciones de emergencias. Por lo tanto, la
implementacién de nuevas tecnologias conduce a que los colaboradores se
encuentren protegidos contra enfermedades, lesiones, peligros, muertes, etc.; en
las empresas mineras.

Limitaciones

También es necesario precisar que, en la presente investigacion se identificaron
limitaciones con respecto a la obtencion de fuentes de informacion con similares variables y
dimensiones, asi como también, con objetivos en comun. Esto dificulta concretamente en la
etapa de Discusion de los Resultados, al limitar la cantidad de investigaciones con las cuales
comparar los resultados obtenidos en la presente. De la misma manera, la situacion actual en
el pais (Covid-19) impidi6 realizar de una manera 6ptima la Recoleccion de datos a través de
los trabajadores de Lunafer S.A.C. y aplicar la encuesta de manera presencial. Sin embargo, a
pesar de estas limitaciones, se logré cumplir con el desarrollo de la investigacion y cumplir

con los objetivos planteados.
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PROBLEMA

¢Cual es la
relacion que
existe entre la
Gestion de
Seguridady la
Salud
Ocupacional
en los
trabajadores
de la empresa
Lunafer
SAAC. en la
Provincia de
Pataz -
Regién La
Libertad en el
afo 20207?

UNIVERSIDAD
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HIPOTESIS

H1: Existe relacion
significativa entre
la  Gestion de
Seguridad y la
Salud Ocupacional
en los trabajadores

de la empresa
Lunafer S.A.C. en
la Provincia de

Pataz - Region La
Libertad en el afio
2020.

Ho: Existe poca
relacion entre la
Gestién de
Seguridad y la

Salud Ocupacional
en los trabajadores

de la empresa
Lunafer S.A.C. en
la Provincia de

Pataz - Region La
Libertad en el afio
2020.

LA GESTION DE SEGURIDAD Y LA SALUD OCUPACIONAL EN LA EMPRESA LUNAFER S.A.C. EN LA PROVINCIA DE
PATAZ - REGION LA LIBERTAD, ANO 2020

Anexo 1: Matriz de Consistencia

OBJETIVOS
GENERAL:

Analizar la relacion entre Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional en los
trabajadores de la empresa Lunafer
S.A.C. en la Provincia de Pataz - Region
La Libertad en el afio 2020.

ESPECIFICOS:

e Establecer la relacién que existe
entre la Politica empresarial y la
Salud Ocupacional en los
trabajadores de la empresa Lunafer
S.A.C. en la Provincia de Pataz -
Region La Libertad en el afio 2020.

e Establecer la relacion que existe
entre la Planificacion y la Salud
Ocupacional en los trabajadores de
la empresa Lunafer S.A.C. en la
Provincia de Pataz - Region La
Libertad en el afio 2020.

e Establecer la relacion que existe
entre la Implementacién y Operacion
y la Salud Ocupacional en los
trabajadores de la empresa Lunafer
S.A.C. en la Provincia de Pataz -
Regién La Libertad en el afio 2020.

VARIABLES

VARIABLE 1:

Gestion de
Seguridad

VARIABLE 2:

Salud
Ocupacional

METODOLOGIA
Tipo de investigacion:
No experimental —
transversal aplicada

Disefio:
Correlacional

O—ﬁ—-o

M \
Técnica:
Encuesta

2

Instrumento:
Cuestionario: Escala tipo
Likert

Método de analisis de datos:
SPSS version 25
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POBLACION

POBLACION

La presente investigacion
estuvo constituida por una
poblacién  total de 60
trabajadores pertenecientes a la
empresa minera Lunafer S.A.C.
de la Provincia de Pataz -
Region La Libertad.

MUESTRA

Utilizando el método Censal, la
muestra estuvo conformada por
los 60 trabajadores de la
empresa minera Lunafer S.A.C.
de la Provincia de Pataz -
Region La Libertad, a los
cuales se les aplico el
instrumento.
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VARIABLES
VARIABLE 1:

Gestién de
Seguridad

VARIABLE 2:

Salud
Ocupacional

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

DEFINICION
CONCEPTUAL

Saari (2011) afirma “La
seguridad puede mejorarse
organizando el proceso de
trabajo de manera que

incluya estimulos
apropiados, como los
cambios de puesto

planeados, la expansion del
trabajo y las tareas y el
enriguecimiento de la
actividad” (p.36).

Segun la OIT, la salud
ocupacional es un proceso
vital que no estd solamente
enfocado en la prevenciony
el control de los accidentes
0 enfermedades que pueda
sufrir un trabajador, sino
también como la obligacion
de detectar y reconocer
factores de riesgo que
puedan afectar el entorno
laboral (Citado en Vintro,
2011).

LA GESTION DE SEGURIDAD Y LA SALUD OCUPACIONAL EN LA EMPRESA LUNAFER S.A.C. EN LA PROVINCIA DE
PATAZ - REGION LA LIBERTAD, ANO 2020

Anexo 2: Matriz de Operacionalizacion de variables

TITULO:

DEFINICION
OPERACIONAL

La investigacion se
desarrollara en base
una encuesta aplicada a
los trabajadores de la
empresa Lunafer
S.A.C. en la Provincia
de Pataz - Region La
Libertad.

Para la Salud
Ocupacional, sera
necesario contar con
los datos asertivos
recolectados por los
trabajadores de la
empresa Lunafer
S.A.C. en la Provincia
de Pataz - Regién La
Libertad.

DIMENSIONES

Politica
empresarial

Planificacion

Implementacion
y Operacion

Condiciones de
trabajo

Salud en el
trabajo

ESCALA
INDICADORES MEDICION
e Compromiso con la Legislacion Ordinal

¢ Desarrollo de programas de

Capacitacion

Identificacion de peligros

Obijetivos y programas

Gestidn de emergencias

documentos

Promocion de la cultura preventiva
Promocion de participacion activa

DE

Nunca, Casi nunca, A

veces, Casi

Siempre.

Evaluacion de riesgos y sus controles

Documentacion y control de

e Comunicacién, participacion y

consulta
e Condiciones de seguridad
e Condiciones higiénicas
e Condiciones ergonémicas
e Condiciones psicosociales

Ordinal

siempre,

Nunca, Casi nunca, A

veces, Casi

Siempre.

e Examenes médicos ocupacionales
e Factores de riesgos fisicos, quimicos,

bioldgicos y ergondmicos
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Anexo 3: Matriz de Instrumento

TITULO: “GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL EN LA EMPRESA LUNAFER S.A.C. EN LA PROVINCIA DE PATAZ - REGION LA
LIBERTAD, ANO 2020”
OPCION DE RESPUESTA
S |~ ||~
- : S |= |2 |2 |2
VARIABLE DIMENSION INDICADOR ITEMS = < 2 S ©
S |3 |8 |E |2
= = > 2 &
g < § (7]
Politica Compromiso con la | Existe una politica documentada en materia de seguridad, especifica
empresarial Legislacion y apropiada para la empresa.
Desarrollo de | Existe un programa de capacitacion vigente cuya estructura haya
programas de | sido revisada y aprobada por el comité de seguridad.
Capacitacién
Promocion de la | Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencién de
cultura preventiva riesgos del trabajo en toda la empresa.
Gestion de Promocion de | La empresa fomenta la participacion y consulta por parte de los
Seguridad participacion activa trabajadores y sus representantes en el sistema de gestion de
seguridad.
Planificacion Identificacion de | El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros
peligros y evaluar riesgos. Los cuales abarcan: Actividades, Personal e
Instalaciones.
Evaluacion de riesgos | El empleador aplica medidas para:
y sus controles 0 Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y
métodos de trabajo que garanticen la seguridad del trabajador.
0 Capacitar anticipadamente al trabajador.
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El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una vez al afio como
minimo o cuando cambien las condiciones o se hayan producido
dafios.

Los representantes de los trabajadores han participado en la
identificacion de peligros y evaluacién de riesgos, han sugerido las
medidas de control y verificado su aplicacion.

Obijetivos y | Laempresa cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y salud
programas en el trabajo que abarca a todos los niveles de la organizacion y estan
documentados.
Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento de actividades y
se realizan seguimientos periodicos.
Implementacion | Gestion de | La empresa ha elaborado planes y procedimientos para enfrentar y
y Operacion emergencias responder ante situaciones de emergencias.
Se tiene organizado un equipo para actuar en caso de: incendios,
primeros auxilios, evacuacion, etc.
Documentacion y | El empleador ha facilitado al trabajador una copia del reglamento
control de | interno de seguridad en el trabajo y lo ha capacitado con respecto al
documentos mismo contenido.
Comunicacion, Los trabajadores han participado en:
participacion Y | O Laconsulta, informacién y capacitacion en seguridad en el trabajo.
consulta O El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador.
Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en
las operaciones, procesos y organizacion del trabajo que repercuta
en su seguridad.
Condiciones de | Condiciones de | Utiliza equipos, instrumentos, herramientas y/o maquinas de trabajo

que pueden provocarle dafios.

Respira sustancias quimicas en forma de polvo, humos, aerosoles,
vapores, gases y/o niebla.

Estd en contacto con materiales y/o personas que pueden estar
infectados (basura, fluidos corporales, material de laboratorio, etc.)

Salud trabajo seguridad
Ocupacional Condiciones
higiénicas
Condiciones

ergonémicas

Realiza tareas que le obligan a mantener posturas incomodas.
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Condiciones
psicosociales

Su trabajo exige que tenga que controlar muchas cosas a la vez.

Su trabajo le permite aplicar sus conocimientos y/o habilidades.

Su trabajo le permite aprender cosas nuevas.

Recibe ayuda de sus superiores o jefes inmediatos en la realizacion
su trabajo.

Recibe ayuda de sus compafieros en la realizacién de sus tareas.

Salud en
trabajo

el

Exéamenes
Ocupacionales

Médicos

El empleador realiza examenes médicos antes, durante y al término
de la relacién laboral a los trabajadores.

Los trabajadores son informados:

O A titulo grupal, de las razones para los examenes de salud
ocupacional.

O A titulo personal, sobre los resultados de los informes médicos
relativos a la evaluacion de su salud.

Factores de riesgo
fisicos, quimicos,
bioldgicos y

ergonémicos

La empresa realiza monitoreos periddicos de riesgos ocupacionales.

Los resultados de los monitoreos de riesgos ocupacionales son
informados a los trabajadores.

La empresa lleva a cabo acciones correctivas o preventivas en base
a los resultados de los monitoreos de riesgos ocupacionales.

El empleador ha realizado las investigaciones de

enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha
comunicado a la autoridad administrativa de trabajo, indicando las
medidas correctivas y preventivas adoptadas.
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Anexo 4: Matriz para Evaluacion de Expertos

’

.- ‘
N Ut vERSIDAD
PRIVADA OGL NORTR

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS
LA GESTION DE SEGURIDAD Y LA SALUD OCUPACIONAL EN
Titulo de la investigacion: ummwwaugrnumgwwonuu.
REGION LA LI AD,
Linea de investigacion: Desarrolio sostenible y Gestion empresarial
Gestin de Seguridad y Salud
El instrumento de medicién pertenece a las variables: o g 'y
Madiante la matriz de evaluacidn de expertos, Lid. tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con una " en las columnas de Sl o NO. Asimisma. le exhortamos en la correccion de los items, indicando sus
observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las prequntas sobre la variable en
estudio.
Aprecia
Items Preguntas i P Observaciones
1 | B instrumento de medicidn presenta e disefio adecuado? X
2 (Bl instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con &
titulo de la investigacion? X
3 {En &l instrumento de recoleccién de datos s mencionan las X
variables de investigacion?
. ZEl instrumento de recoleccidn de datos facilitars el logro de X
los objetivos de & Investigacion?
s (H instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las X
variables de astudio?
6 La redaccidn de las preguntas tienen un sentido coherente y X
no estan sesgadas?
7 (Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se X
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?
8 1€l disetio del instrumento de maedicion facilitara of andlisie y X
procesamiento de datos?
9 (Son entendibles las altermativas de respuesta del X
instrumento de medicion?
10 (El instrumento de medicién serd accesibie a & poblacion X
sujeto de estudio?
(€l instrumento de myedicion s claro, precs ¥ senciio de :
11 | responder para de esta manera, obtener los datos X
requeridos?
Sugerencias:
Nombre completo: Alan Esteba Salinas C‘L;‘-("z'
DNI: 29724540 —1
Grado: Maestria en Seguridad Industrial Firma del axperto
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Anexo 5: Matriz para Evaluacion de Expertos

‘ MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS

‘« |'| Za L (,c.s?:,'w ac Se ur-c;ac}cym S ogwmv?l'ir{ @
: Lt C&“;_g;‘c‘(t‘f.\;e. Arr.q 1 q#‘onzfiz o e B

' Linea de investigacion: Desacralo sesttruble 4 (Geston empieSanad
 Apeliidos y nombres del experto: EoalawTE Zo_,,ur- rZRcy

| El instrumento de medicion pertenece a la variable: | Gesmen ge Segurtad v Saled Dwpis

‘ rmhmdewahmiondeexp«m.W.thxu!uddemluarcadaunadehsmnnsmatcm
| con una "x” en las columnas de Sl o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items, indicando sus
observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de las preguntas sobre la variable en estudio.

1 (El instrumento de medicion presenta el disefio adecuado? >(

2 (El instrumento de recoleccion de datos tiene relacion con el
L titulo de la investigacion?

| 3 ¢En el instrumento de recoleccion de datos se mencionan las
, vanables de investigacion?

. Elinstrumento de recoleccion de datos facilitara el logro de

los objetivos de la investigacion?

5 ¢El instrumento de recoleccion de datos se relaciona con las
vanables de estudio?

6 ¢La redaccion de las preguntas tienen un sentido coherente y
no estan sesgadas?

5 ¢Cada una de las preguntas del instrumento de medicion se
relaciona con cada uno de los elementos de los indicadores?

8 ¢El diseo del instrumento de medicion facilitara el analisis y

procesamiento de datos?

9 iSon entendibles las alternativas de respuesta del instrumento
de medicion?

10 ¢El instrumento de medicion sera accesible a la poblacion
sujeto de estudio?

(El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo de
11 | responder para, de esta manera, obtener los datos
requeridos?

>< [ | XXX X X [X XX

Sugerencias:
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Anexo 6: Carta de autorizacion de uso de informacion de empresa 1

fmmuaumlnmumcnnum N

PRIVADA DEL NORTE

Yo Lily Ross Feméndez Lopez, identificado con DNI 40187024, en mi calidad de Gevente General de
i3 empresa/institucion Lunafer SAC con RU.C N* 205398271238 ubicada en la calle Huamachin
Nro 280 A H. Santa Vertnica La Libertad - Trgite - La Esparanza

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al seflor Carlos Brandow Ucafan Lujan identificado con DNI N® 74805954 egresado de la (X)Carrera
profesional o { )Programa de Postgrado de Administracion para que utilice la siguiente informacitn de
la empresa:

Resefla historica. informacion detaada de codn &res, contacto con los trabajadores y manejo de
actividades operativas;

embm*qmmmw(mﬂodowaﬁﬂo(ﬁwu
suficiencia profesional para optar al grado de ( )Bachiller, { Maestro, ( )Doctor o (X)Titulo

Mumdmmmm.awmmmmam
« Vigencia de Poder. (para o/ caso de ompresas prividas),

. NOFIMOFIMM“OW.:MW evidence que el frmants estd
wmmumaum bmmdwam

. muwuwmomuummmnmnd
formato

Indicar sl ¢f Representants que autoriza la informacion de la empresa, solicita mantener el nombre o
cualquier distintivo de la empresa en reserva, marcando con una “X” la opcidn seleccionada

( ) Mantener en Reserva el nombre o cuaiquier distintivo de la empresa; o

(X) Mencionar el nombre de la empresa,
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Anexo 7: Carta de autorizacion de uso de informacién de empresa 2

CARTA DE AUTORIZACION DE USO DE INFORMACION DE EMPRESA N soao

Yo Lily Rosa Femandez Lopez, identificado con DNI 40187024, en mi calidad de Gerents General de
la empresa/institucidn Lunafer SAC con RUC N 20539821238 ubicada en la calle Huamachn
Nro. 280 A H Santa Veronica La Libertad - Truplio - La Esperanza

OTORGO LA AUTORIZACION,

Al seflor Kevin Ivan Flores Cumape identificado con DNI N* 72539072 egresado de la (X)Carmrera
profesional o ( )Programa de Posigrado de Admwistracion para que utilice la siguiente informacién de
la empresa:

Resena historica, informacion detallada de cada drea. contacto con los Irabajadores y manepo de
actividades operativas.

mumammumoun()rwuwmrmo(wwu
suficiencia profesional para optar al grado de ( )Bachiller. ( )Maestro, ( )Doctor o (X)Titulo

Recuerda que para al trémite deberas adjuntar tambidn. el siguients requisito segun ipo de empresa:
« Vigencia de Poder. (pars of caso de empresas privedas).

« ROF / MOF / Resolucion de designacion, u otro documento que evidencie que e firmante esta

facultado para autorizar el uso de la informacion de la organizacion. (pera e/ ceso de empresas

pabicas)
« Copia del DNI del Representante Legal o Representante del drea para validar su firma en el

Indicar 81 el Representante que autonza ia informacion de la empresa. solicta mantenar &l nombre o
cualquier distintivo de |a empresa en reserva, marcando con una "X la opcion seleccionada.

( ) Mantener en Reserva el nombre o cualquier distintivo de la empresa, o

(X) Mencionar el nombre de la empresa.

| A A
Lt ..
TRt
[ st -
“Firma y selio del Representante Legal o
del brea
DNI: 40187024

Firma del Egresado

m'wﬂ‘ i St vc o NOMEROVERSION 07  PAGINA Pigios 1de 1
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Anexo 8: Diagrama de Flujo Lunafer S.A.C.

ANALISIS DE CAMPO TRABAJO DE CAMPO CLIENTE
INICIO
EXPLORACION : | SRFCANAN e
— A ORI FIN
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Anexo 9: Mapa de procesos Lunafer S.A.C.

MEDICIONY | ALMACENAMIENTO
SEGUIMIENTO EN GRANEL DEL
DEL PRODUCTO PRODUCTO

PROCESO DE SOPORTE
TECNOLOGIA GESTION DE
OANPRRS DE INFORMACION RRHH,
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Anexo 10: Matriz IPERC Lunafer S.A.C.

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS DE LA EMPRESA LUNAFER S.A.C.

SECTOR MINERIA RUC o FECHA
EVALUACION DEL RIESGO
"5%'21\ PROBABILIDAD (P) MAGNITUD DEL RIESGO "Eg?AS
|l ¥ |G z
PROCESO | AcTivipap | PELCR | miesco | CONTRO| g £ E 2| rora riEsc | NVEL | o | B
z SEVERI DE
EXISTEN 8 w g 2-0 (A+B+C DAD (S) 0= RIESG $ IMPLEMEN
TES | x| 8 & +D) P'S o |®] TAR
el & |5 | &
Capacitacio
n sobre
riesgos
LABORES ergondmico
ADMINISTRATI s laborales.
VAS Irritacion -Ubicacion
(ATENDER Exposicié ocular, optima de Encargado
LLAMDAS, ndela sequedad, los
ADMé:giTRA RESPONDER vistaal | enrojecimi | Ninguna | 2 | 3 2 3 10 1 10 Mo(;j: ™ g ordenadore | GERENTE
CORREOS, computa ento y S. GENERAL
DIGITARY dor. cansancio -Establecer
ARCHIVAR periodos
DOCUMENTO cortos de
S, ETC) descanso
cada clerto
tiempo para
el personal
de oficina.
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hombros.
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pd

Modera

10 do o

Capacitacio
n sobre
riesgos
ergonémico
s laborales.
-Evaluar la
postura del
trabajador.
-Establecer
un periodo
de vida
para el
mobiliario
usado por
el personal
de oficina.
-Verificar
periédicam
ente el
adecuado
esltado del
mobiliario
utilizado
por los
trabajadore
s.

Encargado
GERENTE
GENERAL.

Zona de
peligros
al subir y
llevar la
informaci
onala
area de
trabajo.

Caida de
nivel con
torcedura
s,
contusion
eso
hematom
as.

Ninguna

10

30

-—

Senalizacio
n de zonas
seguras y
rutas de
escape en

las oficinas.

Encargado
GERENTE
GENERAL
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N

PRODUCCIO
N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PERFORACIO
N
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Uso de
Residuos | Utilizacién | mameluc
dispersos de la o,
enzona | maquinarl | guantesy 9
de aa lentes de
trabajo. perforar | seguridad
Exposicio Pardida Uso de
gradual
na dola tapones 27
ruidos atidickén simples
elevados. Y | de oido.
estrés.

Modera
do
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oZ

Capacitacio
n sobre los
riesgos
laborales
profundizan
do en los
riesgos de
la
operacion.
P10
-Verificar el
adecuado y
continuo
uso de los
EPP's
necesarios.
-Programar
la limpieza
y el orden
de la zona
de trabajo.

Encargado
GERENTE
GENERAL

-Evaluar los
niveles de
ruido en la
planta.
-Brindar los
tapones
auditivos
adecuados
para el
nivel de
ruido en
planta.
-Verificar el
aducado y
continuo
uso de los
EPP's
necesarios.

Encargado
GERENTE
GENERAL
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N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PRE- MINADO

Retirar
del
terreno la
capa
superficia
| de tierra
organica
(top soil)
peligroso
s.
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Golpe por
caida de

estructura

s yl/o dafio
de la

columna.

Uso de

casco y
zapatos
punta de

acero.

18

MINADO

Exposicid
nalos

explosivo
s

Quemadu
rasenla
piel.

Uso de
mameluc
o,
guantes y
lentes de
seguridad

REGION LA LIBERTAD, ANO 2020

-Brindar los
EPP's
necesarios
para la
actividad a
realizar.
-Disponer
el uso de
fajas para
evitar
dafios a la
columna o
hernias.
-Supervisar
el
adecuado y
continuo
uso de la
EPP's
necesarios.

Encargado
de
Seguridad
y Salud en
el Trabajo.

Capacitacio
n sobre los
riesgos
laborales y
la
importancia
de la
prevencion.
-Supervisar
el
adecuado y
continuo
uso de los
EPP's
necesarios.

Encargado
de
Seguridad
y Salud en
el Trabajo.
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UNIVERSIDAD
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N

-Evaluar los
niveles de
ruido en la
planta.
-Brindar los
tapones
’ auditivos Encargado
Exposicié pgg&? Uso de adecuados de
na 9 de la lapones 27 S | parael < idad
Voladura | _ = o simples i | nivel de caunca
s estrés Y| deoido. ruido en y Salud en
) planta. el Trabajo.
-Verificar el
adecuado y
continuo
uso de los
EPP's
necesarios.
-Programar
el orden y
limpieza en
las zonas
Golpes ;
Acumula por de ingreso
cién de tropiezos ga
vehiculos. Encargado
mercader ylo Capacitar d
iaen atrapamie B e
Logistica | CARCUIOY | puetade | ntoen | Ninguna 27 T |sobrelos | seguridad
ingreso caso de ©s9
f : laboralesy | y Salud en
e emergenci la | Trabai
vehiculos ao : |+ a0,
‘ importancia
evacuacio
de
n.
mantener
despejadas
las vias de
salida.
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UNIVERSIDAD 2 ~
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N

-Establecer
un lugar
adecuado
de
almacenam
iento segun
el tipo de
sustancia
que
contengan
los

Sustanci
tanques.

as Pueden

peligrosa | generar
s mal incendio o
almacen | explosion.
adas

Encargado

Asegurarse gerente
de que los general
tanques de
gases
estén
correctame
nte
cerrados.
-Establecer
procedimie
nto para el
uso de
estas
sustancias.

Ninguna | 1 | 3 3 |3 10 3 30
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N

-Establecer
procedimie
nto para el
movimiento
de cargas.
Proporcion
Manipula ar los Encargado
cién de Darios a St EPP's de
estructur la Ninguna [ 1| 3 2 |3 9 1 9 = adecuados | Seguridad
as columna. para evitar y Salud en
pesadas. danos en la :
columna. el Trabajo.
-Supervisar
el
adecuado y
continuo
uso de los
EPP's.

o Z
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N

Capacitacio
n sobre
riesgos
ergonomico
s laborales.
-Evaluar la
postura del
trabajador.
-Establecer
un periodo
de vida
para el de

CONTACTO
TELEFONICO Dolencias
YPOR Posturas | musculare
CORREO CON | incorrect s de obifianis 5 idad

CLIENTES, as al espalda, dl cgurica
GENERACION | sentarse. | cuelloy :lsae?sgg;l y Salud en
DE hombros. e el Trabajo.

de oficina.
RERORIES -Verificar

periédicam
ente el
adecuado
estado del
mobiliario
utilizado
por los
trabajadore
s.

Encargado

Modera

VENTAS do

Ninguna | 1 | 3 2 3 9 1 9

o Z
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UNIVERSIDAD 2 ~
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N

Capacitacio
n sobre
riesgos
ergonémico
s laborales.
Irritacion -Ubicacion
Exposicié ocular, Sptima de Encargado

ndela | sequedad, Mod los de

era

vistaal | enrojecimi [ Ninguna | 1 | 3 2 13 9 1 9 oo o ordenadore | Seguridad

computa entoy s. y Salud en
dor. cansancio -Establecer

periodos el Trabajo.
cortos de
descanso
cada cierto
tiempo para
el personal
de oficina.

z
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N

SUPERVISIO
NY
CONTROL

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE
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ELABORACIO Irritacién
N DE Exposicio ocular,
MODELOS DE ndela | sequedad,
PIEZAS Y vistaal | enrojecimi [ Ninguna 9
MAQUINAS EN | computa entoy
COMPUTADO dor. cansancio
RA
SUPERVISION i Pérdida
DE Exp::ocaé gradual tgpsg n(:aes
CONFORMIA | pjgos | dela | impies 21
MINERAL elevados. alribs de oido.

Modera
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o Z

Capacitacio
n sobre
riesgos
ergonémico
s laborales.
-Ubicacion
optima de
los
ordenadore
s.
-Establecer
periodos
cortos de
descanso
cada cierto
tiempo para
el personal
de oficina.

Encargado
de
Seguridad
y Salud en
el Trabajo.

-Evaluar los
niveles de
ruido en la
planta.
-Brindar los
tapones
auditivos
adecuados
para el
nivel de
ruido en
planta.
-Verificar el
adecuado y
continuo
uso de los
EPP's
necesarios.

Encargado
gerente
general
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N

UNIVERSIDAD A N
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-Evaluar los
niveles de
ruido en la
planta.
-Brindar los
tapones
ADY Expozick’: gradual tg;gnies adeac:‘ados Encargado
n par
CUMgL[I)I\éIENT riidos audd?cgn , simples 1 2 2 3 8 3 24 niy el de gerenteI
ESPECIFICACH | ©eYados. | = ooes ~ | deoido. 33::" gsns
ONES -Verificar el
adecuado y
continuo
uso de los
EPP's
necesanos.
-Mantener
CONTROL DE siempre
ENTRADA DE despejadas
PERSONAS Y las zonas
VEHICULOS, de ingreso
CONTROL DE | Vehiculo y salidas de
REVISION DE | movimien Golpe o zapatos -Capacitar
VIGILANCIA | [SAUMENTO | tocon | atropelio. | puntade | 1| 3| 2 [ 3] @ - 18 sobielos | GERENTE
SDE cargas acero. riesgos GENERAL
IDENTIDAD Y | pesadas. laborales y
EQUIPOS DE la
PROTECCION importancia
DE de
VISITANTES. mantenerse
alerta.
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