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RESUMEN EJECUTIVO 

La planificación de la producción es importante en una empresa, debido a que depende 

de ello que el trabajo se realice en un determinado periodo, esta a su vez requiere de 

la integración eficiente de varias áreas, entre ellas el área de producción, la logística y 

el área de finanzas. El presente trabajo tiene como objetivo demostrar la relación que 

existe entre la optimización de la planificación de la producción y la mejora continua. 

Para elaborar el trabajo se tomó como base un lineamiento que diagnosticó el estado 

inicial de esta sub área, para posteriormente proponer y aplicar mejoras utilizando el 

ciclo de mejora continua en siete pasos. Terminada la aplicación los indicadores 

mostraron resultados favorables; se implementó un sistema que hizo más eficiente la 

planificación, reduciendo las operaciones de planificación de la producción en un 

promedio de 34.4%, esto produjo un impacto positivo en las operaciones de 

producción, incrementándose en 49.8% los ingresos de la empresa. En conclusión, se 

demostró la utilidad de la mejora continua en la planificación de la producción y se 

verificó la importancia de adquirir conocimientos sobre gestión estratégica y táctica 

de operaciones, así como control de la producción y aplicación de mejora continua. 
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