Y
FACULTAD DE PJ
UNIVERSIDAD
DERECHO Y SRR o
CIENCIAS POLITICAS

Carrera de Derecho y Ciencias Politicas

“ROL DE LA POLICIA NACIONAL DEL PERU Y LAS
MEDIDAS DE PROTECCION EN EL DELITO DE
VIOLENCIA  CONTRA LAS MUJERES Y LOS
INTEGRANTES DEL GRUPO FAMILIAR EN LAS
COMISARIAS DEL DISTRITO DE SAN JUAN DE
LURIGANCHO, 2021”

Tesis para optar el titulo profesional de:

Abogada

Autoras:
Pamela Kate Berrospi Marin
Estefany Rossana Torres Rivera

Asesor:
Dr. Carlos Manuel Roncal Cancino

Lima — Peru

2021



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

iF proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los
4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

DEDICATORIA

El presente trabajo de investigacion esta dedicado en primer lugar a Dios, por darme
salud y valentia a lo largo de mi vida. A mis padres, por su apoyo, ejemplo de lucha'y
perseverancia en mi desarrollo profesional. En memoria de mi abuelo M&ximo Antolino

Marin Sanchez, por su amor incondicional.

Pamela Kate Berrospi Marin

A Dios por haberme dado la fuerza suficiente de poder llegar hasta este momento tan
importante en mi formacién académica. A mi madre, por ser el pilar mas importante en
mi vida y por demostrarme su apoyo incondicional. A mi abuelo Eduardo, que se

encuentra en el cielo.

Estefany Rossana Torres Rivera

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 2



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

iF proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los
4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

AGRADECIMIENTO

Agradezco a la Universidad Privada del Norte y mis docentes formadores en el
transcurso de la carrera, por aportar en mi desempefio personal y profesional. Al Dr.
Carlos Manuel Roncal Cancino, por las asesorias brindadas para el logro del presente
trabajo de investigacion. A mi mejor amiga Estefany Rossana Torres Rivera, por su

apoyo Yy leal amistad.

Pamela Kate Berrospi Marin

Agradezco a Dios por brindarme salud y bienestar para el desarrollo de mi

formacion profesional. A mis padres, por el esfuerzo y sacrificio que realizaron por
brindarme los recursos necesarios para desarrollarme profesionalmente. Al Dr. Carlos
Manuel Roncal Cancino por el asesoramiento en el desarrollo del presente trabajo de
investigacion. A Pamela Berrospi Marin por no solo ser mi compariera de investigacion
sino mi mejor amiga, gracias por estar conmigo en las buenas y en las malas siempre, te

quiero mucho.

Estefany Rossana Torres Rivera

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 3



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

} iF proteccion en el delito de violencia contra las mujeres y los
4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del_ distrito de Sarl
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.
TABLA DE CONTENIDOS

DEDICATORIA . ...ttt sttt e testeenenneenaeneens 2
AGRADECIMIENTO ...ttt ettt 3
INDICE DE TABLAS ..ottt sttt enes 6
INDICE DE GRAFICOS ...ttt 7
RESUMEN ...ttt sttt ettt b e b e ene e 8
CAPITULO 1. INTRODUCCION .....c.oouiiriiiiiiiieieiese s 9
1.1.  Realidad ProblematiCa ...........cccccevieiiiiiiiieie e 9
JUSEIFICACION.....c.viiieiie ettt b e be e sre e ers 12
{2 |V - 1T T =T ] (ol USSP 14
Antecedentes de 12 INVESTIGACION .........coeiiriiiiiiieree e 14
Doctrina INternacional...............coeiiiiiiciicese e 14
DOCLHNG NACIONAL ......ecivviiviciie ettt be e srae e saeesnnas 15
Legislacion NACIONAL............cccuciiiiiie e 17
LegisIacion COMPAIATa. ........coviiririiiirieiee e 20
TEOMAS JUMAICAS ...ttt bbbttt sb et ene s 22
Jurisprudencia NACIONAL .............covoiiiii i s 24
1.3 Formulacion del probIEmMa .........cccoiieiiiiii s 25
1.3.1 Problema geNEIal.........ccociiiieiiee ettt 25
1.3.2 Problemas eSpecifiCOS. ... ..ot 25
1.4 ODJEIIVOS ...ttt bbbttt bbbt 26
1.4.1 ODJEtiVO QENEIAL ......ccveeiecieciece e 26
1.4.2 Objetivos eSPECITICOS. .. .ovine i 26
ST o 11010 (=T [P SSTOPOSTOSRPRPRN 27
1.5.1 HIPOLESIS GENEIAL ...ttt 27
1.5.2 HipOtesis ESPeCifiCas. .........ooiiiiiiii e 27
CAPITULO 1. METODOLOGIA. .....cooiiiiiiiiiiiiciee e, 29
2.1 Tip0o de iNVESIGACION........ccuiiieiicie et sna e 29
2.2 PODIACION Y MUESTIA......eitiieiiiiiiieeeee e s 29
2.3.  Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos ...........c.ccocvvennee. 31

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 4



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

Vel proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los
4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”
2.3.1 TBCNICA c..vveteeiectee ettt ettt ettt e et s b e et e et e e be e s beeaeesbaesbeeaeesbeesbeenbesaeenraas 31
2.4 ProCedimiBNlO. ... ..ottt e 32
CAPITULO 1L RESULTADOS. .. .ottt e, 35
CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES. .......eeeisieeiieieeee i, 101
4.3.CONCIUSIONES. ...t 107
REFERENCIAS. ...ttt e e vae e e e aaae e e esssaeaeeeasaeaeas 112
AANEDCODS +eeevreeesureeeiureeastressstsesassstssstsesasteeeasteeeasteeeasaseeassseesssseasssaeessssessssessssseesnsseesnns 119
ANEXO 1: MATRIZ DE CATEGORIZACION ||\ 119

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 5



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

Vel proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los
4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
| PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

INDICE DE TABLAS

L= o] = T N D ST ORRURTPPUSP 31
TaADIA N 2. e res 89
= o] = T 1 e TSSO P SR 90
JLIE= Lo ] = T N R S S TSR URTSPPUSP 91
TaDIA N B, e res 92
TaDIA N B, .o rs 93
JLIE= Lo ] = T N R S PP RUSSPPRUSP 94
TaDIA N 8. e 95
TADIA N 9. e reenrae s 96
JLIE= Lo ] = T AN A O S PSSR URTSPPRUSP 97
= o] = T 1 e S USSTS 98
TaDIA N L2, oot nre e rs 99
L= o] F= T N R R USSP 100

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 6



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

Vel proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los
4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

INDICE DE GRAFICOS

GrafiCO N L. oo e et e e st e e be e sae e e ntaesnreenree s 89
GrafiCO N 2. et nre b reenre s 90
GrafiCO N 3. e e e e e e b e e enree s 91
GrafiCO NC 4. e e et e e be e s e e nbaesreenreens 92
GrafiCO N 5. ettt re e reenre s 93
GrafiCO N B. oo e e e e e e e nba e beeree s 94
GrafiCO N 7. et e e be e st e e be e saeeenbaesneeenreeas 95
GrafiCO N 8. oottt nre s 96
GrafiCo N 9. Lo e e nree s 97
GrafiCoO N 10, oot e et e e s e e re e sre e e nreesnreenrae s 98
GrafiCO N L1, oot e b e e e s e e sreenaesneenre s 99
GrafiCo N L2, oot re e e aaeas 100

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 7



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

Vel proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los

4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San

PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”
RESUMEN

La violencia contra la mujer constituye ser una violacion a los derechos humanos,
por la misma razén de ser discriminada bajo su condicion de tal, ocasionando graves
perjuicios en su vida cotidiana que impiden su realizacion personal y familiar; asimismo,
se ven afectadas en el plano econémico, por lo cual resulta necesario que los Estados,
promuevan el pleno ejercicio de sus derechos, a través de la igualdad y su
empoderamiento personal. Por esta razon, el objetivo general de la presente investigacion
se basa en explicar de qué manera cumple su rol la Policia Nacional en la atencién de las
medidas de proteccion en el delito de violencia contra la mujer y los integrantes del grupo
familiar en las Comisarias del distrito de San Juan de Lurigancho, 2021; siendo una tesis
de enfoque mixto, el cual se basa en la agrupacion de los métodos cuantitativos y
cualitativos, con la finalidad de que se pueda realizar un mejor estudio del fenémeno de
investigacion. Finalmente, como una de las conclusiones principales se tiene que la
Policia Nacional cumple su rol de forma deficiente en la atencion oportuna e inmediata
de las medidas de proteccion gue tienen las victimas, en el delito de violencia contra la

mujer y los integrantes del grupo familiar.

PALABRAS CLAVES: Rol de la Policia Nacional, Violencia, Medidas de Proteccion
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CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1. Realidad Problematica

Segun Naciones Unidas (2006) la violencia contra la mujer constituye ser una
violacion a los derechos humanos, por la misma razén de ser discriminada bajo su
condicién de tal, ocasionando graves perjuicios en su vida cotidiana que impiden su
realizacion personal y familiar; asimismo, se ven afectadas en el plano econémico, por lo
cual resulta necesario que los Estados, promuevan el pleno ejercicio de sus derechos, a

través de la igualdad y su empoderamiento personal.

Asimismo, la Convencidn interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la
violencia contra la mujer (1994) refiere que la violencia contra la mujer se configura
cuando se realiza una accién basada en su propio género, generandole como

consecuencia, algln dafio psicolégico, fisico, sexual o0 su muerte.

Actualmente, la violencia contra la mujer constituye ser la realidad mas extendida
y socialmente tolerada de todas las transgresiones a los derechos humanos, reforzando
cada vez mas las diferencias entre hombre y mujeres, que han traido consigo que a lo

largo de estos afios, se vea comprometida su salud, dignidad y autonomia de sus victimas.

Hoy en dia, hacer referencia a violencia significa describir un escenario que
cotidianamente se vive; observando conductas por parte de los agresores motivados por
diversos factores, tales como celos, machismo, desprecio y humillacion. Al respecto,
segun la Organizacion Mundial de la Salud (2021) se ha estimado que, de cada tres
mujeres en el mundo, una de ellas, ha sido victima de violencia fisica y/o sexual por parte

de su pareja o algun tercero, lo cual constituye ser un 30% de la poblacion total.

Asimismo, segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2019) de 100

mujeres de 15 a 49 afios de edad, 63 fueron victima de violencia familiar alguna vez en

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 9
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su vida por parte de su conyuge o compafiero, correspondiendo ser un total de 63,2% de

nuestra poblacion.

Al respecto, segun Pefia (2015) la violencia contra la mujer no permite que la misma
pueda ejercer libremente su capacidad de goce y disfrute de sus derechos; por lo cual
muchos autores especializados en la materia, identifican que, a pesar de las evoluciones
sociales, an persiste la desigualdad de género, que puede ser entendida como una forma

de discriminacioén.

Por otro lado, la Comision Interamericana de Derechos humanos (s.f), dentro de los
hallazgos advertidos en el anlisis de los principales problemas que enfrentan las mujeres
para acceder a la justicia en América Latina, se evidencia que los Estados brindan
insuficientes medidas de proteccidn a favor de las victimas de violencia, debido a la

discriminacion que sufren las mujeres, por su condicion de tal.

Ante esta realidad, similar a otras legislaciones reguladas en América Latina, el
Estado peruano considerd pertinente la publicacion de la Ley n° 30364, Ley para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres y los Integrantes del Grupo
Familiar, la misma que derogd la Ley n° 26260, Ley de Proteccion Frente a la Violencia
Familiar, cuyo proposito es establecer una serie de mecanismos legales conducentes a
garantizar -entre otros- la prevencion, atencion y defensa de las victimas de violencia asi

como la reparacién del dafio causado.

Es asi que, teniendo como base la citada Ley, se genera la facultad de los Juzgados
de familia, de poder otorgar a favor de las victimas, medidas de proteccion, las cuales
tienen como finalidad salvaguardar a la mujer e integrantes del grupo familiar y evitar la
continuacion de actos violentos que pongan en riesgo su integridad fisica, sexual,

psicoldgica y/o resguardar sus bienes patrimoniales.

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 10
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Estas medidas, conforme indica la Ley n° 30364, en su articulo 23°, sefiala que la
Policia Nacional del Peru, es la encargada de dar cumplimiento a las medidas de
proteccion, dictadas por los jueces de familia en el Per(. De ahi que se entienda el rol
fundamental que cumple la Policia Nacional, frente a lucha contra la violencia hacia la
mujer e integrantes del grupo familiar, como institucion encargada de velar por la

integridad de las victimas.

Ya que como bien refiere Naciones Unidas (2003), una de las principales funciones
que tiene la Policia, es la de prevenir, investigar y efectuar detenciones en relacion con
todos los actos de violencia contra la mujer cometidos por particulares o por funcionarios

publicos, ya sea dentro del hogar, comunidad o instituciones oficiales.

En ese sentido, sera obligacion de la institucion policial, instaurar medidas rigurosas
con la finalidad de poder impedir la violencia contra las mujeres, asi como también debera
encargarse de asegurar que no exista una reincidencia de violencia hacia las victimas
como consecuencia de inadvertencias por parte del mismo cuerpo policial o de practicas

de la aplicacidn de la ley que no tengan en cuenta la condicidn especifica de la mujer.

Al respecto, Saravia (2018) menciona que una de las principales instituciones donde
las victimas acuden por apoyo, son las comisarias, siendo fundamental que el efectivo
policial pueda generar en dicha atencidn, una oportunidad para que las mujeres victimas
de violencia puedan ejercer sus derechos con total libertad y dignidad, con la finalidad de

la erradicacion y prevencion frente a estos actos de violencia ejercidos hacia las victimas.

No obstante, deviene en real preocupacion las acciones adoptadas por la Policia
Nacional, para ejecutar dichas medidas en el distrito de San Juan de Lurigancho, ya que
segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2018) resulta ser el distrito con

mayor poblacion, al comprender un total de 1 millébn 162 mil habitantes; mas aun

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 11



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

iF proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los
4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

teniéndose en consideracion, la declaratoria del Estado de Emergencia en nuestro pais a

consecuencia del Covid-19.

Al respecto, la Defensoria del Pueblo (2019) informé que el distrito con mayor
indice de denuncias registradas por violencia y medidas de proteccidn en ejecucion, es el
distrito de San Juan de Lurigancho; no obstante, tal como menciona en su informe
defensorial, no se ha reducido el numero de feminicidios y en grado de tentativa, cuya

cifra es la mas alta de Lima Metropolitana.

A su vez, Contreras (2020) afirma que uno de los principales motivos por el cual el
distrito de San Juan de Lurigancho registra el mayor indice de violencia familiar y
feminicidio a nivel de Lima Metropolitana, se debe al alto indice demografico que

presenta el mismo y, la escasa atencion de manera oportuna por parte de las autoridades.

Bajo la misma premisa, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2021) ha
informado que en el periodo 2015 a 2019, en Lima Metropolitana se han registrado un
total de 163 feminicidios, advirtiéndose que San Juan de Lurigancho, es el distrito con
mayor indice de feminicidios, al haberse reportado 17 casos en los ultimos afios, seguido
de Villa Maria del Triunfo y Ate con 15 y 13 casos respectivamente.

Justificacion

Teniendo en consideracion lo expuesto previamente, el presente trabajo de
investigacion encuentra su justificacion, en determinar los principales inconvenientes que
presentaron las 10 Comisarias de la Policia Nacional del Distrito de San Juan de
Lurigancho en el afio 2021, al momento de dar efectivo cumplimiento a las medidas de

proteccion otorgadas por el Poder Judicial a las victimas de violencia contra la mujer y

los integrantes del grupo familiar.

Justificacién Tedrica

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 12
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Asimismo, es importante determinar cual es la justificacion de la presente
investigacion teniendo como justificacion tedrica, toda vez que permitira ampliar el
contenido tedrico y marco conceptual concerniente al rol que tiene la Policia Nacional
del Peru, respecto a cumplir con las medidas de proteccion otorgadas por el juez
especializado, a fin de que la PNP cumpla el rol de dar proteccion a la victima que sufre

de violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar.
Justificacion Préctica

Respecto a la justificacion practica, tenemos que en este trabajo de investigacion,
se busca demostrar si la Policia Nacional del Per( cuenta con los recursos humanos y
logisticos, a nivel de las Comisarias de la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, para
brindar un adecuado servicio, y dar una efectiva proteccion a todas las mujeres del
distrito, que sufren el flagelo de la violencia en todas sus dimensiones, considerando que
es un distrito que cuenta con una poblacién mayor a un millén de habitantes, y con una
complejidad social, cultural, familiar, que desborda la capacidad de atencién de las

entidades involucradas en el tema de violencia.
Justificacion Metodoldgica

Esta investigacion es de enfoque mixto y disefio de investigacion fenomenoldgico,
lo cual permitird analizar las experiencias reales y vivenciales que tienen los efectivos
policiales diariamente para el cumplimiento de su mision de brindar proteccion a las
victimas de violencia, utilizando la técnica de entrevista, a fin de crear elementos
juridicos validos para una correcta administracion de justicia, y se pueda prevenir y evitar

llegar a casos de feminicidios en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho.
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1.2.Marco Teorico

Segun Leal (2017) el marco teérico de un trabajo de investigacion, estard
compuesto por aquellos fundamentos que permitan sustentar la hipotesis o pregunta de
investigacion.

Antecedentes de la investigacion:

Doctrina Internacional

a) Salinas (2016) en su investigacion titulada "'La asistencia del sector
policial de Buenos Aires segun mujeres victimas de violencia familiar" sefiala
entre sus conclusiones, que la evidencia de una falta de informacidn, toda vez
de que se manifiesta de que en frecuentes informes se puede llegar a observar
que las victimas de violencia expresan en su version de los hechos un
desconocimiento inherente a diferentes acciones u omisiones por parte de
personal policial. Manifestdndose de que no se les brindo la informacion
correspondiente, ademas de que tampoco se les tomo su denuncia ni se les

permitié informar el motivo sobre los hechos que pretendian declarar.

b) Rodrigo (2019) en su investigacion titulada "Respuesta Policial
ante la violencia de género”. Sefiala entre sus conclusiones, que los encargados
de brindar seguimiento y resguardo de las victimas de violencia tienen asignado
una cantidad de casos excesivos, motivo por los cuales, y pese a que los mismos
encargados tratan de intentar abarcar con todos los casos bajo su responsabilidad,
ello no garantiza una intervencion correcta. Asimismo, menciona que la distancia
vendria a hacer otro inconveniente puesto de que entre las unidades especializadas
en algunas zonas de la Comunidad Autonoma Yy el horario limitado en el que

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 14



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

iF proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los
4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

prestan servicios, hace que en muchos casos las victimas sean atendidas por
personal que no esta formado en este &mbito, situacion que en muchos casos

ocasionaria que no se proporcione una asistencia adecuada hacia las victimas.

C) Troya (2018) en su investigacion titulada “Violencia intrafamiliar
y medidas de proteccion en la legislacion ecuatoriana, Distrito Metropolitano de
Quito, ario 2016 sefiala entre sus conclusiones, que la violencia contra la mujer
y miembros del nlcleo intrafamiliar dentro del Distrito Metropolitano de Quito
resulta a la actualidad ser uno de los problemas que requiere necesariamente de
una gran importancia y de un procedimiento especial por parte de las autoridades
del Estado a través de su legislacion ecuatoriana, ello con la finalidad de que se
pueda prevenir, sancionar y erradicar con la violencia contra la mujer bajo todas

sus modalidades.

d) Barragan (2017) en su investigacion titulada “El seguimiento a las
medidas de proteccion otorgadas en casos de violencia intrafamiliar en la unidad
judicial segunda de violencia contra la mujer y la familia, en el periodo
comprendido entre julio y diciembre del 2016 " sefiala entre sus conclusiones que,
de las entrevistas realizadas se ha podido evidenciar que existe un cumplimiento
de manera parcial en la prevencion, ello debido a las dificultades que existen en
los procedimientos que existen en la unidad judicial no son claros, ni expeditos

como lo determina el Articulo 81 de la Constitucion de la Republica del Ecuador.

Doctrina Nacional

a) Chipana (2017) en su investigacion titulada “Factores que

determinan la actuacion policial en la intervencion en casos de violencia de
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pareja contra la mujer en las comisarias del distrito de Paucarpata Arequipa-
2017 refiere como una de sus conclusiones, que los estereotipos sexistas y la
gravedad percibida por parte de los miembros de la Policia Nacional de las
comisarias del distrito de Paucarpata de la provincia de Arequipa 2017, guardan
significativamente relacion en la intervencion de los efectivos policiales al
momento de tramitar las denuncias contra la violencia contra la mujer.

b) Santos (2020) en su investigacion titulada “La violencia contra la
mujer policia y la actuacién de la Policia Nacional del Perd en Lima
Metropolitana; periodo 2013-2018” sefiala como una de sus conclusiones, que
los principales problemas advertidos, para la prevencion y ejecucion de las
medidas de proteccion, se hallaron en la Sanidad y Division de Familia de la
Policia Nacional, toda vez que no se han establecidos los procedimientos a adoptar
en su totalidad.

C) Pancorbo de la Sota (2018) en su investigacion titulada “Medidas
de proteccion en violencia contra la mujer y el grupo familiar en los juzgados de
familia de Lima-20/7" indica que las medidas de proteccion dictadas en los
juzgados de familia de Lima, no resultan ser idoneas dado que no se emiten de
manera oportuna como también, no garantizan que realmente se de cumplimiento
a lo expuesto por ambas partes procesales.

d) Requena (2018) en su investigacion titulada “Medidas de
proteccion en la prevencion de la violencia contra la mujer en el Peru 2017
indica que las medidas de proteccidn no coadyuvan a la prevencion y erradicacion
de la violencia dado que la Policia Nacional, no realiza un estricto seguimiento de
la situacidn de las victimas lo cual ha desencadenado que haya un incremento de

casos por violencia en los Gltimos afios.
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Legislacion nacional

Policia Nacional del Peru

Teniendo en consideracién que todo trabajo de investigacion requiere de estudios
previos en la materia, segun la legislacion nacional actual, con relacion a nuestra primera
categoria respecto al rol de la policia nacional segun lo reglamentado en la ley n° 1267,
Ley de la Policia Nacional del Peru, articulo nimero 2, establece que la Policia Nacional
del PerG es la institucion encargada de velar por el orden interno del Estado con la
finalidad de salvaguardar que las personas puedan gozar del libre ejercicio de sus

derechos fundamentales, asi como también el libre desarrollo de sus actividades.

De igual manera, el articulo 166° de la Constitucion Politica del Perd, manifiesta
que la finalidad de la Policia Nacional es la de avalar, conservar y restablecer el orden
interno, ello con el objetivo de que se brinde proteccion a todas las personas que
conforman la comunidad, ademas de garantizar el efectivo cumplimiento de las leyes

tanto del &mbito publico como privado.

Es asi que teniendo como base la citada Ley, se establece que la direccién encargada
para la proteccion contra la violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar es
la Division de Proteccion contra la violencia familiar, siendo aquella direccién la
encargada del planeamiento, organizacion, direccion sobre el control de las actividades
encaminadas a la prevencidn, proteccion, investigacion y denuncia de la violencia contra

la mujer e integrantes del grupo familiar.

Siendo que, ante la existencia de un caso de violencia contra la mujer o algln
integrante del grupo familiar, la Policia sera el 6rgano encargado de iniciar con la
ejecucion de los procedimientos policiales para la intervencion de los casos de violencia

manifestados. Debiendo la Policia encargarse de registro y tramitacion de manera
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inmediata y efectiva de las denuncias verbales o escritas ante situaciones provenientes de

violencia que presente la victima.

En efecto, posteriormente al conocimiento de los hechos materia de denuncia, la
Policia debera comunicar de manera inmediata o remitir el atestado policial a la Fiscalia
Penal a efectos de que actie conforme a sus atribuciones. Asimismo, dicho atestado
policial debera ser dirigido al Juzgado de Familia dentro de las 24 horas de recabada la
denuncia, el mismo que contendrd la identificacion de la victima de violencia,
identificacién del agresor, resumen de los hechos que motivaron la presente denuncia,
informe sobre la preexistencia de denuncias interpuestas por la victima sobre hechos

semejantes y la ficha de valoracion de riesgo.

Posteriormente a ello y ante la existencia de hechos de violencia, la Policia debera
continuar con las investigaciones pertinentes bajo la direccion del Ministerio Publico, sin
perjuicio de transportar la denuncia y sus actuados al Juzgado de Familia para la
correspondiente emision de las medidas de proteccion a efectos de salvaguardar la vida

de las victimas.

Al respecto, la Guia de procedimientos para la intervencion de la Policia Nacional
en el marco de la Ley n° 30364, sefiala que la policia es el 6rgano encargado de la
ejecucion de las medidas de proteccion dictaminadas frente a las victimas de violencia,
siendo que dentro de las mismas podemaos tener: El retiro del agresor, el impedimento de
aproximacion a la victima a la distancia que la autoridad judicial dictamine, la restriccion
de acceso a lugares de trabajo o estudio de la victima u otro lugar que ésta frecuenta o de
acercarse a una distancia de 300 metros, la prohibicion de comunicacion por cualquier
medio de comunicacién con la victima, la prohibicion de acceso a lugares de trabajo o
estudio de la victima u otro lugar que ésta frecuenta o de acercarse a una distancia de 300

metros, inventario sobre sus bienes, la prohibicién de disponer, enajenar, otorgar en

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 18



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

iF proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los
4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

prenda o hipoteca o cambiar de titularidad de los bienes muebles o inmuebles en comun
y la prohibicion sobre el agresor de poder trasladar nifios, nifias 0 personas en situacion

de cuidado del grupo familiar.
Medidas de proteccion

Respecto a nuestra segunda categoria concerniente a las medidas de proteccion, se
tiene que, el articulo 2, 24° h) de la Constitucion Politica del Pert de 1993, sefiala que
ninguna persona debe ser victima de violencia moral, psiquica o fisica, ni sometido a

tortura o a tratos inhumanos o humillantes.

Bajo dicha premisa, actualmente la violencia contra la mujer y los integrantes del
grupo familiar se encuentra regulado bajo la Ley n°® 30364, publicada en el diario oficial
El Peruano el dia 23 de noviembre de 2015 y su Reglamento aprobado mediante decreto

Supremo n° 006-2019-MIMP publicado el 27 de julio de 2016.

Por motivo de la declaratoria de Emergencia Sanitaria a consecuencia del Covid-
19, el Congreso de la Republica asigno al Poder Ejecutivo, a traves de la (Ley n° 31011
de fecha 27 de marzo de 2020) la facultad de legislar en diversas materias, siendo una de
ellas, la prevencién y proteccion de las personas en situacion de vulnerabilidad, entre las
cuales se encuentran las mujeres e integrantes del grupo familiar; por lo cual, se promulgo
el Decreto Legislativo n® 1470, dispositivo legal que establece medidas para garantizar la

atencion y proteccion de las victimas de violencia durante la emergencia sanitaria.

Segun Gonzales et al. (2017) dichos dispositivos legales, se encargan de regular los
mecanismos, politicas de prevencion, proteccion y la reparacion del dafio causado en
favor de las victimas; asimismo, garantiza que las mujeres e integrantes del grupo
familiar, tengan derecho al pleno ejercicios de sus derechos y con ello, a una vida libre

de violencia.
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En lo que respecta a las medidas de proteccion, la Ley 30364 (2015) refiere en su
articulo 22° que entre las medidas principales se encuentran, el retiro del agresor del
domicilio donde ocurren los hechos de violencia, el impedimento de acercamiento a la
victima, la prohibicion de comunicacion, la prohibicion del derecho de porte de arma de
fuego, inventario de sus bienes y cualquiera otra medida que resulte necesaria para la

proteccion de la victima.

Asimismo, el Ministerio Publico, como se cité en Pizarro (2017), refiere que las
medidas de proteccion coadyuvan a poder disminuir los posibles efectos causados por la
violencia y con ello, se garantiza la integridad de las victimas, cesando el ciclo de

violencia.

En lo que respecta al tema de la ejecucién de las medidas de proteccion, la Ley n°
30364 (2015) menciona en el articulo 23°, que corresponde a la Policia Nacional, realizar
el seguimiento respectivo, para lo cual, deben contar un mapa georreferencial que registre
el domicilio de las victimas y las medidas de proteccion notificadas como también, deben

habilitar un canal de comunicacion para atender algun requerimiento de proteccion.

Al respecto, Requena (2018) resalta la importancia de la funcion que cumplen los
efectivos policiales, al ser los principales responsables en garantizar y resguardar a las
victimas, evitando que sean nuevamente violentada en cualquiera de sus modalidades y

hasta en muchas ocasiones, que sean victimas de feminicidio.

Legislacion comparada

Policia Nacional del Peru

Respecto a la legislacién internacional, en relacion al Rol de la Policia Nacional, la
legislacion espafiola, mediante su apartado segundo del articulo nimero 31° de la Ley

organica 1/2004 de Medidas de proteccion integral contra la violencia de género, sefiala
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que se requiere al gobierno espafiol el poder efectuar la cooperacion de las policias locales
con el objetivo de poder lograr una proteccién mas eficaz respecto a las victimas de

violencia.

De igual manera, dentro de la legislacion argentina, mediante su Ley n° 26.485-
Ley de Proteccion Integral de las Mujeres, en el articulo 11 inciso 5 apartado B, hace
referencia sobre la promocion de politicas para poder coadyuvar al acceso de las mujeres
victimas de violencia a la Justicia mediante la asistencia de proteccion policial al

momento de que se efectlien las denuncias en sede policial.

Asi también, la legislacion boliviana, mediante su Ley n° 348- Ley integral para
garantizar a las mujeres una vida libre de violencia, en su articulo 53, menciona que la
Fuerza Especial de Lucha contra la Violencia de la Policia Boliviana sera el encargado
de la prevencidn, auxilio, investigacion y todas las diligencias provenientes respecto a los

hechos de violencia contra las mujeres y la familia.
Medidas de Proteccion

En cuanto a la legislacion internacional, respecto a las medidas de proteccion, el
ordenamiento argentino ha dispuesto en su articulo 26° de la Ley n°® 26.485 (2009), la
emision de medidas preventivas urgentes, en cualquier etapa del proceso, pudiendo el
juez dictaminarlas de oficio o a solicitud de la requirente. Entre las medidas prescritas en

la citada ley, se evidencia similitud con las que dictamina el gobierno peruano.

Asimismo, el ordenamiento espafiol, conforme el (articulo 64 de la Ley Organica,
1.2004) sefiala que dentro de las medidas de proteccion y seguridad que pueda dictaminar
el juez, se encuentran, la salida obligatoria del agresor del domicilio, la prohibicion de
proximidad a la protegida, asi como, de caracter excepcional, se puede autorizar que la
victima pueda llegar a un acuerdo con una agencia o empresa inmobiliaria, a fin de poder

arrendar su vivienda o también se la faculta a poder realizar un contrato de permuta, para
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que pueda residir en otra vivienda, por el tiempo que dure el proceso judicial, con el fin

de ser salvaguardada.

Por su parte, el gobierno Uruguayo, segun sefialan los (articulos 64°y 65° de la Ley
n° 19.580, 2017), hace distincion entre las medidas cautelares genéricas y las especiales,
teniéndose que se aplicaran las medidas genéricas de oficio, parte, o a solicitud del
Ministerio Publico, a fin de proteger la vida e integridad de las victimas; sin embargo,
con la finalidad de dar efectivo cumplimiento a las medidas cautelares, el Tribunal puede
adoptar una serie de medidas, similares a las medidas de proteccion otorgadas en nuestro
pais.

No obstante, se evidencia un mayor nimero de medidas relacionadas a la violencia
econdmica o patrimonial, tales como la revocacion inmediata de los mandatos que la
protegida hubiera otorgado a su agresor para la administracion de los bienes
mancomunados o la prohibicion de actos de disposicidn sin previo consentimiento de la
victima. Finalmente, el gobierno ha decretado en su articulo 66 de la ley en mencion, que
el plazo minimo para la duracién de dichas medidas en lo que respecta a la prohibicion
de comunicacion y la restriccion de la persona agresora al domicilio, es de ciento ochenta

dias.

Teorias juridicas

Aproximacion a la base tedrica de la inteligencia policial

Cortés y Parra (2013), sefialan que el orden es un producto social que se efectia a
través de la comunicacion, el cual por naturaleza no concuerda precisamente con el orden
legal que intenta originar un Estado. En ese sentido se destaca que la inteligencia policial
debe instalar de un enfoque tedrico que le permita acceder a hacer aproximaciones validas
a la realidad social, y asi poder sobrellevar la produccion de conocimiento con lo cual se
orienta al cuerpo de policia y al ente de policia.
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Esta aproximacion, entonces, se presenta como una proposicion que perfecciona los
esfuerzos anteriormente hechos en la Dipol, con la finalidad de encontrar la base cientifica

sobre la cual desarrolla su actividad.
Sobre el uso de la fuerza policial desde la perspectiva del agente

Martinez y Sorribas (2014) indican que la teoria de las atribuciones permite realizar
un estudio respecto a la perspectiva de uso de la fuerza policial, concluyéndose que las
explicaciones de los miembros de la policia se caracterizan por su multicausalidad, es
decir, por la composicion de diversos factores tanto internos como externos sobre una
situacion donde el agente policial efectda el uso de la fuerza. Sefialandose finalmente que
las caracterizaciones genéricas no resultan ser eficientes para poder explicar el

comportamiento adoptado por los policias.
Sobre las medidas de proteccién

Segun el Ministerio Publico (Como se cité en Mera, 2019) las medidas de
proteccion son mecanismos legales establecidos por nuestro ordenamiento juridico, que
tienen como finalidad el cese de la violencia contra la mujer, ejercida por su agresor.

Asimismo, Ledesma (2017) refiere que las medidas de proteccion deben ser
tomadas como aquel mecanismo de tutela en favor de la victima; muy
independientemente si se logra demostrar la responsabilidad por parte del agresor; por
ello, las medidas de proteccidn resultan ser de vital importancia dado que se infiere que,
con dicha resolucion, se estéa protegiendo su integridad.

Sobre la naturaleza de las medidas de proteccion

Pizarro (2017) refiere que las medidas de proteccion sélo poseen ciertas cualidades

propias de la naturaleza juridica cautelar, anticipada, genérica y autosatisfactiva; es decir,
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es aquel mecanismo legal que se encarga de brindar de forma general, proteccion a las

victimas, a fin que se garantice su integridad fisica, psicoldgica y sexual.

Jurisprudencia nacional

La Sentencia Casatoria n° 851-2018/PUNO (05-11-2019), sobre recurso de
casacion interpuesto por el Ministerio Publico ante la omision sobre la evaluacion minima
efectuada por la Sala sobre la motivacién de los estereotipos de género; al respecto, se
sefiala que es obligacidn de los jueces de la Republica, efectuar una correcta valoracién
para poder determinar si en los casos que son de su conocimiento se da cumplimiento de
manera formal sobre la exigencia de la motivacion sobre las resoluciones. Concluyéndose
finalmente que lo sefialado serad la Unica manera para poder verificar si se cumple la
obligacion constitucional de adoptar las acciones competentes para lograr la eficiencia de
la imparticién de justicia en casos de violencia contra la mujer.

Dentro de la argumentacién de la Vista de la Causa del Expediente n® 13913-2018-
47-1601-JR-FT-11 (29-01-2019) sobre materia violencia familiar, respecto al acta de
decision de medidas de proteccion, el 6rgano colegiado menciona que las medidas de
proteccion coadyuvan a la proteccion de las victimas establecidas por la Ley n° 30364, en
este caso, las mujeres y e integrantes del grupo familiar; en ese sentido, se puede llegar a
concluir que lo pretendido con dicha resolucion se basa en el cese de la violencia en sus
diferentes tipos de modalidades y con ello, evitar que se siga continuando el ciclo de

violencia.

Asimismo, Bricefio (2018) inform6 sobre el caso de la occisa Julia Rayme
Valenzuela, victima de feminicidio por parte de César Ganoza Rios, hecho ocurrido en
el distrito de San Juan de Lurigancho el dia 19 de diciembre de 2018; al respecto, se tomo
conocimiento a través de los medios de comunicacion que la victima contaba con medidas

de proteccion otorgado por el Poder Judicial, entre las cuales figuraban la intervencion
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inmediata de la Policia Nacional para impedir que se cometan nuevos actos de violencia
asi como el impedimento de acercamiento de parte de su ex pareja; no obstante, la

decision de la victima por alejarse de su agresor, termind lamentablemente con su vida.

1.3 Formulacion del problema
1.3.1 Problema general

¢De qué manera la Policia Nacional cumple su rol en la atencion de las medidas de
proteccion en el delito de violencia contra la mujer y los integrantes del grupo familiar en

las Comisarias del distrito de San Juan de Lurigancho, 2021?

1.3.2 Problemas especificos
- ¢LaPolicia Nacional cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de

realizar el patrullaje motorizado con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021?

- ¢LaPolicia Nacional cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el Patrullaje Vehicular con la finalidad de dar efectivo cumplimiento a las
medidas de proteccion en las Comisarias del distrito de San juan de Lurigancho,
20217

- ¢LaPolicia Nacional cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar las entrevistas domiciliarias con las agraviadas a fin de dar efectivo
cumplimiento a las medidas de proteccion en las Comisarias del distrito de San juan
de Lurigancho, 2021?

- ¢LaPolicia Nacional cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
la elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria a las agraviadas a fin de dar
efectivo cumplimiento a las medidas de proteccién en las Comisarias del distrito de

San juan de Lurigancho, 2021?
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- ¢La Policia Nacional cuenta con suficiente personal capacitado para el
patrullaje policial intermitente o interdiario a fin de dar efectivo cumplimiento a las
medidas de proteccion en las Comisarias del distrito de San juan de Lurigancho,
20217

- ¢La Policia Nacional tiene conocimiento sobre las directivas o guias de
procedimiento que rigen su funcién para dar efectivo cumplimiento a las medidas de

proteccion en las Comisarias del distrito de San juan de Lurigancho, 2021?

1.4 Objetivos
1.4.1 Objetivo general

Explicar de qué manera cumple su rol la Policia Nacional en la atencion de las
medidas de proteccion en el delito de violencia contra la mujer y los integrantes del grupo

familiar en las Comisarias del distrito de San Juan de Lurigancho, 2021

1.4.2 Obijetivos especificos
- Explicar si la Policia Nacional cuenta con suficiente personal capacitado

a cargo de realizar el patrullaje motorizado con la finalidad de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccién de San juan de
Lurigancho, afio 2021

- Explicar si la Policia Nacional cuenta con suficiente personal capacitado
a cargo de realizar el Patrullaje Vehicular con la finalidad de dar efectivo
cumplimiento a las medidas de proteccion en las Comisarias del distrito de San juan
de Lurigancho, 2021

- Explicar si la Policia Nacional cuenta con suficiente personal capacitado

a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias con las agraviadas a fin de dar efectivo
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cumplimiento a las medidas de proteccion en las Comisarias del distrito de San juan
de Lurigancho, 2021

- Explicar si la Policia Nacional cuenta con suficiente personal capacitado
a cargo de la elaboracidn del parte policial de la visita domiciliaria a las agraviadas a
fin de dar efectivo cumplimiento a las medidas de proteccion en las Comisarias del
distrito de San juan de Lurigancho, 2021

- Explicar si la Policia Nacional cuenta con suficiente personal capacitado
para el patrullaje policial intermitente o interdiario a fin de dar efectivo cumplimiento
a las medidas de proteccion en las Comisarias del distrito de San juan de Lurigancho,

2021

- Explicar si la Policia Nacional, tiene conocimiento sobre las directivas o
guias de procedimiento que rigen su funcién para dar efectivo cumplimiento a las

medidas de proteccion en las Comisarias del distrito de San juan de Lurigancho, 2021.

1.5. Hipotesis
1.5.1 Hipdtesis General

La Policia Nacional cumple un rol de forma deficiente para la atencion de las
Medidas de Proteccion en el Delito de Violencia contra la Mujer y los integrantes del

grupo familiar en las Comisarias del distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.

1.5.2 Hipotesis Especificas
- La Policia Nacional no cuenta con suficiente personal especializado para

realizar el patrullaje motorizado a fin de dar efectivo cumplimiento con las medidas

de proteccion en las Comisarias del distrito de San juan de Lurigancho, 2021
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- La Policia Nacional no cuenta con suficiente personal especializado para
realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo cumplimiento a las medidas de
proteccion en las Comisarias del distrito de San juan de Lurigancho, 2021

- La Policia Nacional no cuenta con suficiente personal especializado para
realizar las entrevistas domiciliarias a las agraviadas a fin de dar efectivo
cumplimiento a las medidas de proteccion en las Comisarias del distrito de San juan
de Lurigancho, 2021

- La Policia Nacional no cuenta con suficiente personal especializado para
la elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria a las agraviadas a fin de dar
efectivo cumplimiento a las medidas de proteccion en las Comisarias del distrito de
San juan de Lurigancho, 2021

- La Policia Nacional realiza el patrullaje de manera intermitente o
interdiaria dado que no cuentan con suficiente personal especializado a fin de dar
efectivo cumplimiento a las medidas de proteccion en las Comisarias del distrito de
San juan de Lurigancho, 2021

- La Policia Nacional no tiene conocimiento sobre las directivas o guias de
procedimiento que rigen su funcion para dar efectivo cumplimiento a las medidas de

proteccion en las Comisarias del distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.
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CAPITULO II. METODOLOGIA

2.1  Tipo de investigacion

La investigacion realizada es de tipo Basica, segun lo define Martinez
(2013) cuyo proposito es aumentar los conocimientos sobre el tema de estudio,
también es de enfoque mixto, que segin Hernandez -Sampieri y Mendoza (2008)
se basa en la agrupacion de los métodos cuantitativos y cualitativos, con la finalidad
de que se pueda realizar un mejor estudio del fendmeno de investigacion. El disefio
de investigacion utilizado es la Fenomenologia que se basa en la experiencia vivida
sobre un mismo fendmeno de estudio, que puede ser susceptible de analisis e
interpretacion basado significado y la experiencia de cada participante en la realidad
donde se presenta el hecho de estudio. Asimismo, el trabajo es de tipo no
experimental porque no se trabajo en laboratorios experimental, y es transversal,

porque la informacion se recopila en un solo momento.

De la misma manera, el nivel de investigacion es Exploratoria porque
permitira aumentar la familiaridad de los investigadores con el fendmeno que se
esta analizando a fin de lograr un mayor conocimiento y dominio de las categorias
en estudio. Se utiliz6 la Técnica de la Entrevista y como instrumento de recoleccién

y anélisis de datos la Guia de Entrevista.

2.2 Poblacion y muestra
Para fines de esta investigacion, la poblacion esta conformada por diez (10)
Comisarias que pertenecen a la jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho,
que cuentan con el area de medidas de proteccion, siendo estas las siguientes:
Comisaria de la Huayrona, Comisaria de Zarate, Comisaria mujeres Canto Rey,

Comisaria de la Familia, Comisaria Santa Elizabeth, Comisaria Caja de Agua,
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Comisaria 10 Octubre, Comisaria Mariscal Caceres, Comisaria de BayOvar y

Comisaria de San Antonio de Jicamarca.

El muestreo de esta investigacion es no probabilistico de tipo intencional,
pues el proceso llevado a cabo para calcular el tamafio de la muestra se ha regido
bajo los criterios siguientes: que tengan la condicion de efectivos policiales, que se
encuentren a cargo del area de las medidas de proteccion de cada Comisaria donde
tienen la responsabilidad de cumplir con ejecutar las medidas de proteccion a las

victimas de violencia.
Tabla 1:

Clasificacion de los datos personales, cargo y Comisaria donde laboran los/las
usuarios/as consultados/as:

Comisaria donde
N° Nombres y Apellidos Cargo
labora
Sonia Rojas Gutiérrez Sub Oficial de Comisaria de Caja de
1
Tercera Agua
Veronica Antolina Soriano Sub Oficial de Comisaria de
2
Barzola Tercera Mariscal Caceres
Sub Oficial de
3 Estefania Serpa Juan de Dios Comisaria de Zarate
Segunda
Sub Oficial de Comisaria La
4 Gladys Juape Vergaray
Segunda Huayrona
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Comisaria de la
Jorge Miguel Maguifia Sub Oficial de
5 Familia y la Mujer-
Martinez Primera
Canto Rey
Sub Oficial de Comisaria Santa
6 Rocio Gémez Avila
Tercera Elizabeth
Diana Elizabeth Taype Sub Oficial de
7 Comisaria Bayovar
Albinagurio Tercera
Sub Oficial de
8 Maycolt Aliano Rosales Comisaria Canto Rey
Segunda
Sub Oficial de Comisaria 10 de
9 Gabriela Campos Taype
Tercera Octubre
Comisaria San
Lorena Samantha Tineo Sub Oficial de
10 Antonio de
Yaraneo Tercera
Jicamarca

2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos
2.3.1 Técnica

La técnica empleada en esta investigacion es la entrevista estructurada. La
cual se aplico a diez (10) efectivos policiales pertenecientes a las comisarias del
distrito de San Juan de Lurigancho que se encuentran a cargo del area de medidas
de proteccion y que tienen la funcién de cumplir las medidas de proteccion

ordenados por los juzgados de familia de la jurisdiccion.

Cabe resaltar que la entrevista estructurada nos permitira cumplir con los
objetivos de la investigacion porque responde a nuestro enfoque mixto. Asimismo,

este instrumento nos ayuda a comprender los procedimientos policiales que utilizan
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las Comisarias a fin de dar cumplimiento a las medidas de proteccion emitidas a

favor de las agraviadas.
2.3.2 Instrumento:

El instrumento esta compuesto por las siguientes areas:

Informacion sobre el Patrullaje Motorizado.

- Informacion sobre Patrullaje Vehicular.

- Informacion sobre Entrevistas domiciliarias con la agraviada.

- Informacion sobre Elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria.

- Informacion sobre Patrullaje policial intermitente o interdiario

- Informacion sobre Retiro del agresor del domicilio.

- Informacion sobre Impedimento de acercamiento o proximidad a la victima.
- Informacion sobre prohibicion de comunicacion con la victima.

- Informacion sobre prohibicion del derecho de tenencia y porte de armas para el

agresor.
- Informacion sobre inventario sobre sus bienes.

- Informacion sobre cualquier otra requerida para la proteccion de la integridad

personal y la vida.

- Informacion sobre las directivas o guias de procedimiento para la ejecucion de

las medidas de proteccion.

2.4 Procedimiento
Al ser una investigacion exploratoria y debido a las limitaciones propias por

la coyuntura de la pandemia en nuestro pais, y al encontrarnos en una entidad
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publica como es la Comisaria, hemos tenido que entrevistarnos con el Comisario
de cada delegacion policial a fin de que tome conocimiento de nuestra
investigacion y también se le explique sobre las consecuencias de la informacion
gue nos proporcionaran, que tiene un efecto netamente académico y de busqueda
de verdad respecto al funcionamiento que tienen las unidades de familia de cada
comisaria para poder cumplir con las medidas de proteccion ordenadas por los

juzgados de familia.

Posterior a estos procedimientos, se nos permitidé entrevistar de manera
presencial con todos los cuidados de prevencion ante el COVID 19, al efectivo
policial a cargo del area de medidas de proteccién de cada comisaria, debidamente
identificado y seleccionado por su especialidad en materia de familia a nivel policial

y con autorizacion del Comisario de la delegacion.

Al respecto cabe precisar que los entrevistados se comprometieron que al
momento de efectuarse la entrevista responderian con honestidad y responsabilidad
a las doce preguntas realizadas en base a sus experiencias y conocimientos sobre su

funcion policial.

Finalmente, una vez recabado el instrumento de Guia de Entrevista, fueron
tabulados a traves de tablas y graficos, en base a cada pregunta respondida por cada
efectivo policial, luego se pasé al analisis de la Discusion de los resultados y, por

ultimo, arribamos a las conclusiones pertinentes.
2.5 Aspectos éticos

Finalmente, respecto a las consideraciones éticas del presente trabajo de
investigacion cumple con la formalidad y rigor cientifico, las fuentes bibliograficas,

articulos cientificos, tesis nacionales e internacionales, recopiladas en el trabajo se

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 33



4 “Rol de la policia nacional del Peru y las medidas de

Vel proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los
4 UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

cifien a los criterios de anti plagio y debida citacion conforme al APA, la
recoleccion de informacion es auténtica conforme al uso de las técnicas e
instrumentos de recoleccidén de informacién, cumpliéndose con los criterios de

credibilidad, transferibilidad, y confortabilidad.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS

En el presente trabajo de investigacion, conforme lo expone nuestro titulo y
objetivos, se basa en explicar cdmo cumple su rol la Policia Nacional para la
atencion de las medidas de proteccion en el delito de violencia contra la mujer y los
integrantes del grupo familiar en las Comisarias del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021, en ese sentido, se procede a presentar los resultados de la
entrevista realizada a las/los efectivos policiales encargados del area de medidas de

proteccion, de las respectivas Comisarias.

<> Se efectud la siguiente entrevista a la Sub Oficial de Tercera
Sonia Rojas Gutiérrez de la Comisaria Caja de Agua, quien accedid

cordialmente a responder las siguientes preguntas:

Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo siguiente:

No, ya que falta suficiente personal para realizar el patrullaje motorizado
eficazmente y poder realizar las visitas inopinadas a las victimas con medidas de
proteccion. En la Comisaria de Caja de Agua en la actualidad, solo se cuenta con

dos patrullajes motorizados.
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Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, los vehiculos que se encuentran patrullando en la actualidad, si cubren
todos los sectores de nuestra jurisdiccion. Los vehiculos se encuentran en buen
estado y si se cuenta con personal suficiente para realizar el respectivo patrullaje

vehicular.

Pregunta 3: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las
agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo

siguiente:

No, la comisaria no cuenta con personal policial suficiente para realizar las
entrevistas domiciliarias a las victimas que cuentan con medidas de proteccion;
por ello, las visitas son minimas y no continuas. Por ello, considero necesario que
haya mayor contratacion de personal a fin de realizar las entrevistas domiciliarias

acorde a ley.

Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente

personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
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domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Menciond lo siguiente:

Si, al respecto, cada vez que los patrulleros realizan una visita al domicilio
de las victimas que cuentan con medidas de proteccion durante su servicio
policial, elaboran un parte policial que es registrado en el sistema policial

SIDPOL, como visita realizada a victimas con medidas de proteccion.

Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos
humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de

proteccion, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Si, se debe a la falta de unidades mdviles, como patrulleros y vehiculos
motorizados; por lo cual, no se puede realizar como deberia ser la labor policial;
en ese sentido, la Comisaria de Caja de Agua requiere que se les otorgue mayor

cantidad de patrulleros.

Pregunta 6:

¢Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacion de la Policia Nacional,
para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccién en la jurisdiccion de
San juan de Lurigancho, afio 2021? De ser afirmativa la respuesta, especificar la

normay explicar.
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En la Comisaria Caja de Agua, nuestra actuacion sélo se rige por lo expuesto
en la ley n® 30364; no tenemos conocimiento si existe una directiva o protocolo
especifico que regule nuestra actuacion frente a la ejecucion de las medidas de

proteccion.

Pregunta 7: ;Considera usted que los efectivos policiales encargados de
ejecutar las medidas de proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del
domicilio de manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, el personal policial encargado de ejecutar las medidas de proteccion, se
constituye a los domicilios de las victimas para dar cumplimiento con la orden
que dicta el juez respecto al retiro del agresor, previamente habérsele notificado

al mismo.

Pregunta 8: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad a
la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

Si, al respecto se le brinda a la victima los nimeros telefénicos del area de

medidas de proteccion, para tener una comunicaciéon fluida; asimismo, la

Comisaria cuenta con un personal aislado por Covid-19, quienes se encargan de
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realizar el monitoreo respectivo a las victimas, quienes posteriormente comunican

al &rea de medida de proteccion, el monitoreo realizado durante el dia.

Pregunta 9: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion de comunicacion con la victima
respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, hasta el momento que se notifica a la parte agresora a fin que tenga
conocimiento de las medidas que debe adoptar como la prohibicion de
comunicacion con la victima. En caso de desobediencia de las medidas de
proteccion, el agresor sera intervenido por el incumplimiento a cargo del area de
delitos por resistencia y desobediencia a la autoridad prevista en el articulo 368°

del Codigo Penal.

Pregunta 10: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte de
armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o policia

nacional, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 20217

Si, desde el momento que la parte agresora es notificada tanto por el juzgado
de familia como por parte de la Policia, el agresor debe cumplir estrictamente con
la orden dictada por el juez. Para tener informacion si la parte agresora incumple

dicha medida, se realizan las visitas domiciliarias. En ese sentido, en caso que la
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agraviada informe que el agresor no cumple con lo dispuesto, se procedera con la

detencion inmediata.

Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario
sobre sus bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio

2021? Menciond lo siguiente:

Durante la labor que me encuentro realizando en el area de medidas de
proteccidn, no he tenido un caso similar a través del cual, se haya dictado como

medida de proteccion, el inventario sobre los bienes de la victima.

Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier
otra medida de proteccion requerida para la proteccion de la integridad personal y
la vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciono lo siguiente:

Conforme a lo que resuelva el Juzgado de Familia y que deba ser cumplido
tanto por parte del agresor como de la victima, el personal policial, basandose en
el contenido de la resolucién emitida por el juzgado, dard cumplimiento a lo

dispuesto.

X Se efectud la siguiente entrevista a la Sub Oficial de Tercera

Veronica Antolina Soriano Barzola de la Comisaria Mariscal Caceres, quien

accedio cordialmente a responder las siguientes preguntas:
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Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

No, cuando el personal se encuentra de vacaciones, falta personal de apoyo
a cargo de realizar el patrullaje motorizado. En la Comisaria de Mariscal Caceres
s6lo se cuenta con siete patrullas motorizados; sin embardo, debido a la cantidad

de victimas con medidas de proteccidn, no nos damos abasto.

Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Mencion0 lo siguiente:

No, porque los patrullajes vehiculares suelen estan ocupados realizando
otras intervenciones en apoyo a la ciudadania. No contamos con camionetas
exclusivas para el area de medidas de proteccion, lo cual dificulta realizar el

seguimiento correspondiente.

Pregunta 3: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente

personal capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las

agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
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proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo

siguiente:

No, no contamos con personal suficiente para realizar las entrevistas
domiciliarias, ya que se suelen realizar cambios de personal. S6lo nos
encontramos a cargo del area de medidas de proteccion, dos efectivos policiales

por turno.

Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Menciono lo siguiente:

Si, toda visita realizada a las victimas de violencia contra la mujer que
cuentan con medidas de proteccion, se elabora un acta de visita y seguimiento
respectivo a través de dicho documento, se deja constancia de la atencion

brindada.

Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos
humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:
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Si, no hay suficiente personal a cargo de realizar el patrullaje policial. No
suelen haber patrulleros disponibles; por ello, no se puede salir a diario a realizar
las visitas. No obstante, se cuenta con un personal de asilamiento encargado de

realizar el seguimiento virtual a través de llamadas a las victimas.

Pregunta 6: ;Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacién de la
Policia Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en
la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? De ser afirmativa la

respuesta, especificar la norma y explicar.

No, desconozco si se cuenta con una guia o directiva especifica sobre la
funcién que debe cumplir la Policia Nacional; en lo que va del afio, la Comisaria
Mariscal Céaceres, solo ha recibido capacitacion sobre la violencia en general de

acuerdo a la Ley n° 30364.

Pregunta 7: ;Considera usted que los efectivos policiales encargados de
ejecutar las medidas de proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del
domicilio de manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, damos prioridad a las medidas de proteccion que disponen el retiro del
agresor. En el transcurso del dia se le notifica al agresor y se procede a realizar su
retiro en el término de veinticuatro horas segun lo dispuesto por el juzgado de

familia.
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Pregunta 8: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad a
la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio

2021? Menciond lo siguiente:

No, en lo que se puede, tratamos de realizar el seguimiento respectivo, ya
que no nos abastecemos por la falta de personal a cargo de realizar seguimiento a
las medidas de proteccién. Usualmente es la misma victima quien se constituye a

la Comisaria y comenta lo que sucede con su agresor.

Pregunta 9: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion de comunicacién con la victima
respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciono lo siguiente:

No, en lo que se pueda. Como lo mencione lineas arriba, no nos abastecemos
para realizar el seguimiento si el agresor esta cumplimiento con lo dispuesto por
el juzgado de familia respecto a la prohibicion de comunicacion. Generalmente es
la misma victima quien nos avisa una vez sucedido ello. Por tanto, requerimos que

haya mayor contratacion de personal policial.

Pregunta 10: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte de

armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o policia
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nacional, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

Si, cuando se trata de un miembro de las fuerzas armadas o policial, si se
realiza un seguimiento constante por ser un riesgo severo y/o moderado. Siempre
solemos brindar mayor atencion a este tipo de casos, mas no a los casos que son
considerados como riesgo leve, ya que no podemos atender todos los casos que

ingresan.

Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario
sobre sus bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

En la Comisaria de Mariscal Caceres, no se ha recibido la medida de
proteccion de inventario sobre sus bienes. No es una medida de proteccion que si
bien se encuentra en la Ley n® 30364, sea otorgada por los jueces de familia.

Tampoco tenemos conocimiento en qué se basa exactamente.

Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier
otra medida de proteccion requerida para la proteccion de la integridad personal y
la vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, el area de medidas de proteccion, cumple con ejecutar todas las medidas

que son emitidas por los juzgados de familia de San Juan de Lurigancho; conforme
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se encuentre en nuestras posibilidades y dependiendo de si los casos requieran una

mayor atencion.

X Se efectud la entrevista a la Sub Oficial de Segunda Estefania
Serpa Juan de Dios de la Comisaria de Zarate, que accedio cordialmente a

responder las siguientes preguntas:

Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

No, ya que la Comisaria de Zarate no cuenta con patrulleros y motos
suficientes para cumplir debidamente la ejecucion de las medidas de proteccion;
no obstante, se cuenta con las llamadas de seguimiento a las victimas si es que se

esta dando cumplimiento de su medida de proteccion.

Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

No, porque los vehiculos de la Comisaria a veces no estan disponibles para
poder realizar el patrullaje vehicular para brindar efectivo cumplimiento de las

medidas de proteccion y no se abastecen para los seis sectores que debe cubrir la
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Comisaria. No obstante, se brinda el apoyo correspondiente y en caso de

flagrancia, se da con la busqueda del agresor.

Pregunta 3: ¢Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las
agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Mencioné lo

siguiente:

Si, ya que la Comisaria de Zarate cuenta con el area de medidas de
proteccién, donde se suben al sistema SIDPOL las medidas de proteccion; en
consecuencia, se realizan las entrevistas domiciliarias para saber coOmo se
encuentran y se les brinda un nimero telefonico en caso incumpla el agresor para
ir a su resguardo. Asimismo, se le notifica el agresor para que sepa que la victima,

tiene medidas, asi como, se le avisa al juzgado de familia.

Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021?

Menciono lo siguiente:

Si, ya que al realizar la visita a la victima que cuenta con medidas de
proteccion, se le hace de conocimiento las medidas dictadas a su favor por el

juzgado de familia y se le pregunta si el agresor esta dando cumplimiento por las
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medidas dictadas por el juzgado. Todo lo que detalle la victima se vera plasmado
en parte policial, que sera subido al sistema SIDPOL, asi como las visitas
realizadas. Asimismo, se les brinda la constancia de medidas de proteccion y se

brindan los nimeros.

Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos
humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Mencion6 lo

siguiente:

Si, ya que en la Comisaria de Zarate no se cuenta con el suficiente personal
ni tampoco patrulleros para realizar el efectivo seguimiento de las personas que
cuentan con medidas de proteccion; es por ello, que inclusive a veces, salimos a

realizar s6lo dos rondas a la semana.

Pregunta 6: ;Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacion de la
Policia Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion
en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? De ser afirmativa la

respuesta, especificar la normay explicar.

Desconozco, en la Comisaria de Zarate, los efectivos policiales s6lo nos
guiamos por una carta funcional brindada por el Comisario, que se utiliza como
guia en el area de medidas de proteccion, adicionalmente a lo expuesto en la ley

n° 30364.
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Pregunta 7: ¢;Considera usted que los efectivos policiales encargados de
ejecutar las medidas de proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor
del domicilio de manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si se da cumplimiento a lo ordenado por el juzgado de familia en los casos
que se disponga el retiro del agresor, ya que es una orden del juez de familia.
Primero se procede a notificar al agresor para posteriormente, realizar su retiro

en el transcurso del dia.

Pregunta 8: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad
a la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciono lo siguiente:

No, ya que no tenemos suficiente personal ni recursos logisticos para
realizar las rondas ni visitas domiciliarias. No obstante, se hace seguimiento a
través de llamadas telefonicas y visitas policiales. Se les brinda nimeros en caso

de emergencia.

Pregunta 9: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicién de comunicacion con la victima
respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:
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No, nosotros cumplimos con realizar la notificacion al agresor sobre las
medidas dictadas por el juzgado de familia, pero no podemos garantizar que
efectivamente se cumpla la medida de prohibicion de comunicacion. Solemos

tomar conocimiento cuando la victima nos informa dicha situacion.

Pregunta 10: ¢Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte
de armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o
policia nacional, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021?

Menciond lo siguiente:

Si, en caso se trate de un policia en actividad, se comunica a su base
policial, para que se proceda a la prohibicion de tenencia de arma. Asimismo, de
tratarse de un policia en retiro, si tiene su arma particular, la Comisaria de Zarate,

se encarga de realizar el efectivo cumplimiento de la medida de proteccion.

Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario
sobre sus bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

Si se da cumplimiento, el efectivo policial acomparia a la victima para que
se le haga entrega de sus bienes, ya que el juzgado ha condenado previamente lo
expuesto; es decir, sin una orden especifica no se puede realizar el inventario

sobre los bienes de la victima.
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Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar
cualquier otra medida de proteccién requerida para la proteccion de la integridad
personal y la vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, todo lo resuelto por el juzgado de familia, se es cumplido por la
Comisaria de Zarate, en cuanto resulte necesario para la proteccion de la victima.
Para ello, se cumple con notificar a ambas partes previamente y luego se procede

a realizar la ejecucion de medidas de proteccidn respectiva.

X Se efectu6 la entrevista al Sub Oficial de Segunda Jorge Miguel
Maguifia Martinez de la Comisaria de la Familia y la Mujer- Canto Rey, que

accedio cordialmente a responder las siguientes preguntas:

Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

Actualmente no se cuenta con personal capacitado ni se cuenta con la
suficiente capacidad de motos, para cumplir y dar cumplimiento a las medidas de
proteccion de las victimas de violencia familiar, en razén que actualmente el

indice de violencia familiar dentro de la jurisdiccidn de San juan de Lurigancho,
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viene en aumento y a pesar que existe un numero especifico de efectivos

policiales, no se logra cubrir las necesidades béasicas.

Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

No se cuenta con suficiente personal ni vehiculos para realizar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccién; ello se puede evidenciar por el alto
indice de violencia contra la mujer y familiar en el distrito de San Juan de

Lurigancho, incluyendo nuestra zona de jurisdiccion.

Pregunta 3: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las
agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo

siguiente:

No se cuenta con suficiente personal a cargo de realizar las entrevistas
domiciliarias, ya que nuestra jurisdiccion es demasiado amplia y se necesita
mayor presencia policial para cubrir y dar cumplimiento a las medidas de

proteccion.
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Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccién en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Menciond lo siguiente:

No, no se cuenta con suficiente personal para realizar dicha funcion;
asimismo, que de los cinco efectivos policiales que nos encontramos a cargo de
las medidas de proteccién, dos de ellos, brindan apoyo a otras areas de la
Comisaria. Es por ello, que solicitamos mayores efectivos policiales con funcion

exclusiva.

Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos
humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo

siguiente:

Si, ya que, en la Comisaria de La Familia, no se cuenta con suficientes
patrulleros para realizar de manera diaria el servicio de patrullaje policial; es decir,
no nos abastecemos, inclusive hay semanas en las cuales, solamente salimos a

realizar el patrullaje vehicular dos veces.
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Pregunta 6: ;Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacion de la
Policia Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion
en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? De ser afirmativa la

respuesta, especificar la norma y explicar.

No, desconozco la norma que regula la guia o protocolo de procedimiento

de actuacion de los efectivos policiales.

Pregunta 7: ¢;Considera usted que los efectivos policiales encargados de
ejecutar las medidas de proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor
del domicilio de manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciono lo siguiente:

Si se cumple con efectuar el retiro del agresor, segun haya sido dispuesto
por el juzgado de familia; para ello, se procede a notificar al agresor y
posteriormente, se procede con su retiro dentro del término de las 24 horas segun

establece la ley n° 30364.

Pregunta 8: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad
a la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:
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No, a veces surge retrasos por la falta de logistica y el alto indice de
victimas con medidas de proteccion. Se suele tomar conocimiento que el agresor
ha desobedecido la medida, cuando la victima se apersona a la Comisaria,

informando dicha situacion.

Pregunta 9: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz sequimiento de la medida de prohibicién de comunicacion con la victima
respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:

No se cumple, ya que es decision de la victima la comunicacion telefonica;
no obstante, si se nos comunica dicha situacion, de manera inmediata se acude a
la victima con la finalidad de comunicar al juzgado, la desobediencia y

resistencia a la autoridad por parte del agresor.

Pregunta 10: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz sequimiento de la medida de prohibicién del derecho de tenencia y porte
de armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o
policia nacional, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021?

Menciono lo siguiente:

En la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, si se cumple de manera
eficaz con ejecutar esta medida de proteccion, al existir un riesgo severo hacia
la victima, cuando un efectivo policial o de las fuerzas armadas, en situacion de

actividad o retiro, porta un arma de fuego.
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Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario
sobre sus bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio

2021? Menciond lo siguiente:

No se cumple por la falta de logistica, es decir, por la falta de patrullaje,
motos y falta de personal en la oficina de medidas de proteccion; de igual forma,
pongo a conocimiento que muy dificilmente solemos recibir medidas de

proteccidn con dicha disposicion.

Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar
cualquier otra medida de proteccion requerida para la proteccion de la integridad
personal y la vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Mencion0 lo siguiente:

No se cumplen, ya que, en la mayoria de los casos, los juzgados de familia
solo suelen brindar como medida de proteccion, la prohibicion de comunicacion
del agresor con la victima. Asimismo, por los puntos antes mencionados, no se
cumple eficazmente con la ejecucion de algunas medidas de proteccion por la

falta de personal y logistico.

X/

X8 Se efectuo la entrevista al Sub Oficial de Tercera Rocio Gomez
Avila de la Comisaria de Santa Elizabeth, que accedi6 cordialmente a

responder las siguientes preguntas:
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Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

A nivel policial, considero que contamos con personal capacitado para este
tipo de funciones; el problema radica en que el personal policial asignado a cada
Comisaria, es insuficiente, son pocos efectivos asignados a estas areas, lo que
dificulta la labor policial debido a la gran demanda de denuncias y medidas de

proteccion

Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccién en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Mencion0 lo siguiente:

No, como se indicé anteriormente, el nimero de efectivos policiales
asignados a estas areas, son minimos; aparte que no se cuenta muchas veces con
material o equipo logistico suficiente, como es el caso de patrulleros y vehiculos

motorizados.

Pregunta 3: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las

agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
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proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Mencioné lo

siguiente:

No, si bien considero se cuenta con personal capacitado para este tipo de
funciones, el problema deriva que la cantidad de efectivos asignados a cada
comisaria, es minimo, para la misma labor policial que se desarrolla. Por ello, urge

que se realice un mayor numero de contrataciones para esta area.

Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Menciono lo siguiente:

No, cada personal policial estd capacitado para desarrollar o elaborar la
documentacion policial correspondiente, sin embargo, no se cuenta con el
suficiente personal para realizar las visitas domiciliarias y a la vez, elaborar dicho

parte policial.

Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos
humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:
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Efectivamente no se cuenta con suficientes recursos humanos y logisticos;
pese a ello, se trabaja constantemente dando el 100% de nosotros en cuanto al
trabajo realizado ya que nos debemos a nuestra sociedad, pero lamentablemente

no nos abastecemos para cubrir nuestro sector.

Pregunta 6: ;Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacién de la
Policia Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en
la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? De ser afirmativa la

respuesta, especificar la norma y explicar.

Si, tengo conocimiento que existe una guia de procedimiento policial.
Nuestra institucion viene siendo constantemente capacitado, emitiendo las
directivas adecuadas para el efectivo cumplimiento de nuestras funciones en

relacion a la ejecucion de las medidas de proteccion.

Pregunta 7: ;Considera usted que los efectivos policiales encargados de
ejecutar las medidas de proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del
domicilio de manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, la Policia Nacional en el cumplimiento de sus funciones, ejecuta a
cabalidad las medidas de proteccion ordenadas y dispuestas por el juzgado de
familia, como es el caso de retirar a al agresor del domicilio de manera inmediata;

dicho procedimiento se suele realizar en el término de 24 horas.
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Pregunta 8: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad a
la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio

2021? Menciond lo siguiente:

No, solamente se trata de dar el seguimiento respectivo cuando se trata de
un caso de riesgo moderado o0 severo, ya que, no contamos con suficiente personal
para realizar el seguimiento de cada una de las victimas, en la medida que cada
dia recibimos nuevos casos de violencia contra la mujer e integrantes del grupo

familiar.

Pregunta 9: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion de comunicacién con la victima
respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciono lo siguiente:

En lo que se encuentra dentro de nuestras posibilidades si, aunque a veces
se da la situacion que la misma victima propicia que el agresor de vuelva a
comunicar con su persona y la policia desconoce de ese hecho; es decir, no

podemos dar efectivo seguimiento a dicha medida de proteccion.

Pregunta 10: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte de

armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o policia
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nacional, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

Mi persona, encargada de la unidad de familia de la Comisaria de Santa
Elizabeth, si garantiza el seguimiento de las medidas de proteccion de
conformidad a nuestras funciones incluida la medida que prohibe el derecho de
tenencia y porte de armas, cuando se trata de un miembro de las Fuerzas Armadas

o0 Policia Nacional, ya sea que se encuentre en situacion de actividad o retiro

Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario
sobre sus bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

Muchas veces no se llega a garantizar la medida de proteccion sobre este
tema, porque también es competencia del Poder Judicial y son ellos los encargados
de resolver este tipo de conflictos; por lo tanto, no podria confirmar si en el distrito

de San Juan de Lurigancho realmente se ejecuta a cabalidad esta medida.

Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier
otra medida de proteccion requerida para la proteccion de la integridad personal y
la vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, si el juzgado dispone cualquier otra medida de proteccién para el cuidado

de la integridad personal de la victima, si solemos realizar dicho cumplimiento,
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sobre todo las rondas y patrullajes constantes por el domicilio de la victima, que

es lo mas comdn.

X Se efectud la entrevista a la Sub Oficial de Segunda Gladys
Juape Vergaray de la Comisaria de la Huayrona, que accedié cordialmente

a responder las siguientes preguntas:

Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo siguiente:

No, el personal capacitado no se logra abastecer para realizar el patrullaje
motorizado de cada medida de proteccion que ingresa a diario a esta dependencia
policial ya que a la vez tienen que realizar el seguimiento de todas las medidas de

proteccion de anteriores afios.

Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccién en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciono lo siguiente:

La comisaria cuenta con poco personal capacitado a cargo de realizar el

patrullaje vehicular ya que cada cierto tiempo son cambiados de area o comisaria,
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ello hace que en muchas ocasiones se nos dificulte el poder realizar una eficaz

ejecucion de las medidas de proteccion.

Pregunta 3: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las
agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

No, la comisaria a la actualidad no cuenta con suficiente personal para dicha
funcion toda vez de que los medios logisticos son muy limitados, lo que impide
que pueda existir un desplazamiento para tal funcion y con ello una efectiva

ejecucion de las medidas de proteccion.

Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Menciono lo siguiente:

Si, considero que cada uno de los miembros que nos desempefiamos en el
area de medidas de proteccion nos encontramos capacitados para elaborar un
correcto parte policial, ello resulta ser fundamental para que se pueda tomar

conocimientos de los hechos, agraviada, agresor, etc.
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Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos
humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccidn, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

Si, en esta comisaria no se cuenta con recursos humanos y logisticos para
dar el efectivo cumplimiento a las medidas de proteccidn, situacion que genera
que efectivamente las visitas a través del patrullaje policial solo puedan ser

realizadas de manera intermitente.

Pregunta 6: ¢Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacion de la
Policia Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en
la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? De ser afirmativa la

respuesta, especificar la norma y explicar.

Si, los miembros de esta area de medias de proteccion nos regimos bajo la
aplicacion de la ley n° 30364, sujetandonos a lo establecido por aquella normativa.
Ademas de que nuestro protocolo también se basa en la aplicacion de la ley en la
que se rige todos los miembros que conforman la PNP. (Ley n° 1267). Siendo

ambas las guias de procedimientos que seguimos a la actualidad.

Pregunta 7: ;Considera usted que los efectivos policiales encargados de

ejecutar las medidas de proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del
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domicilio de manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciono lo siguiente:

Si, si se cumple con efectuar el retiro inmediato del agresor del domicilio,
pero los medios humanos y logisticos son insuficientes, lo cual en muchas
ocasiones como Ya lo he venido mencionando nos dificulta el poder realizar un

desempefio 6ptimo de nuestras funciones sobre este tipo de casos.

Pregunta 8: ¢Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad a
la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

Considero que no, toda vez que como ya lo he venido sefialando en las
respuestas anteriores los medios humanos Yy logisticos son insuficientes
considerando también la gran cantidad de casos que tenemos dentro de esta

dependencia policial, lo cual dificulta el trabajo de la policia.

Pregunta 9: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion de comunicacion con la victima
respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciono lo siguiente:

Si, respecto a este seguimiento considero que esta dependencia policial si

cumple con realizar un eficaz seguimiento a la medida de prohibicién de
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comunicacion con la victima, ademas de que también requerimos de que la
victima pueda apersonarse al menos dos veces a la semana a esta dependencia con

la finalidad de manifestarnos sus inquietudes.

Pregunta 10: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte de
armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o policia
nacional, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

Si, respecto a esta medida realizamos el seguimiento oportuno frente a este
tipo de casos, la aplicacion de la ley es de caracter general sea que se trate de una
persona comun y corriente o un funcionario, en este ultimo caso se procede con el

retiro inmediato del arma que carga el agresor.

Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario
sobre sus bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

Desconozco la pregunta.

Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier
otra medida de proteccion requerida para la proteccion de la integridad personal y
la vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciono lo siguiente:
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Si, se ejecuta cualquier otra medida de proteccion que emita el Juzgado de
Familia, pero como ya lo he sefialado anteriormente muchas veces esa ejecucion
de alguna otra medida se ve obstaculizada porque no se cuenta con los medios

humanos y logisticos suficientes.

< Se efectud el cuestionario a la Sub Oficial de Tercera Diana
Elizabeth Taype Albinagurio de la Comisaria de Baydvar, que accedio

cordialmente a responder las siguientes preguntas:

Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo siguiente:

No, considero que a la actualidad la comisaria no cuenta con suficiente
personal capacitado en patrullaje motorizado, la totalidad del personal policial
tiene conocimiento basico de manejo, pero es necesario tener licencia policial, ello
dificulta en gran parte el trabajo para realizar la ejecucion de las medidas de

proteccion.

Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccién en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciono lo siguiente:
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Como acabo de explicar en la respuesta de la pregunta nimero uno, no nos
abastecemos con los patrulleros para ejecutar las medidas de proteccion ya que
dichos vehiculos no solo cubren el area de medidas de proteccion sino también

otras areas dificultdndonos dichas ejecuciones y cumplimiento de las medidas.

Pregunta 3: ¢Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las
agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

Que no, el exceso de denuncias policiales registradas en la jurisdiccion,
denuncias realizadas directamente en los juzgados, centros emergencia mujer y
otras entidades encargadas, hace que se emitan medidas de proteccion en una
mayor cantidad al personal que trabaja en dicha area y mas de la mitad de efectivos
policiales desconocen el reglamento ya que no hay capacitaciones constantes del

tema.

Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Menciono lo siguiente:
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Que no, no contamos con suficiente personal capacitado, puesto de que
tenemos una recarga laboral ya que la mayor parte o todo el proceso de las medidas
lo lleva cada efectivo de realizar el seguimiento y monitoreo, haciendo que el

trabajo sea méas agotador, pero esa es nuestra funcion.

Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos
humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

Los seguimientos y las constantes visitas realizadas a las victimas que
poseen medidas de proteccion en mayoria de casos se nos dificultan por el estado
geografico, la extension territorial y recursos, puesto que en esta dependencia
policial no contamos con suficientes medios para realizar las visitas y

herramientas de oficina.

Pregunta 6: ¢Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacion de la
Policia Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en
la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? De ser afirmativa la

respuesta, especificar la norma y explicar.

Si, aparte de regirnos bajo la ley n° 30364, también nos encontramos sujetos
frente a la Guia de Procedimientos para la intervencion de la policia nacional en

el marco de la ley y su reglamente DS n° 009-2016, toda vez de que contamos
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constantemente con capacitaciones para poder estar actualizados frente a las

diversas directivas de ejecucion frente a estos casos.

Pregunta 7: ;Considera usted que los efectivos policiales encargados de
ejecutar las medidas de proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del
domicilio de manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciono lo siguiente:

Cuando llegan las medidas de proteccién sobre el retiro del denunciado ya
sea inmediato o en veinticuatro horas se cumple con ejecutar tal cual la disposicion
judicial lo ordene, en caso de no lograr ubicar al denunciado se comunica al Juez

dicha ejecucion para explicarle por qué no se cumplio con ejecutar.

Pregunta 8: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad a
la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

Si, a pesar de tener poco personal policial tratandose en el area de medidas
de proteccion se cumple con realizar un procedimiento que contenga con todos
los requerimientos de conformidad a la Ley n° 30364 y sus modificatorias para

poder efectuar una adecuada proteccion hace las victimas.

Pregunta 9: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un

eficaz seguimiento de la medida de prohibicion de comunicacion con la victima
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respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:

Que, nosotros explicamos los puntos dados en las medidas a ambas partes
donde se encuentren ya sea en su casa o del pariente de las partes procesales, pero
ya se escapa de nuestras acciones si ambos pese a tener restricciones lo incurren,
toda vez de que existen muchos casos en que las victimas desisten sobre el

cumplimiento de las medidas por regresar con el agresor.

Pregunta 10: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte de
armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o policia
nacional, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

Que si, como existen este tipo de medidas muy aparte de hacer de su
conocimiento de las medidas también se comunica al jefe de comisaria o jefe de
la institucion armada donde el implicado labora para que se tomen las medidas
correspondientes ya que en estos tipos de casos corre mayor riesgo la vida de las

victimas.

Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario

sobre sus bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:
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Si, si se cumplen, pero no son muchos los casos en donde los jueces ponen
tales medidas a las partes, pero si existen ocasiones en que las disponen y en base
a ello se da cumplimiento de manera inmediata a lo ordenado, pero como lo

menciono son pocos casos en los que se dispone de esta medida.

Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier
otra medida de proteccion requerida para la proteccién de la integridad personal y
la vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciono lo siguiente:

Si se cumplen, pero existen casos en donde las victimas requieren mayor
apoyo, se consulta las identidades, 6rganos y se ejecutan ello con la finalidad de
poder resguardar a las victimas de violencia para poder resguardar la vida de las

mismas, por ello el personal se encuentra sumamente comprometido.

X Se efectud la siguiente entrevista a la Sub Oficial de Segunda
Maycolt Aliano Rosales de la Comisaria Canto Rey, quien accedi6

cordialmente a responder las siguientes preguntas:

Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo siguiente:
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No, creo que en las diferentes oficinas con la que cuenta esta comisaria entre
ellas las medidas de proteccion se puede llegar a observar un déficit de personal
encargado del patrullaje motorizado para poder realizar un mayor seguimiento en
el cumplimiento de las medidas de proteccion, lo cual en muchas ocasiones nos

dificulta el trabajo.

Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

Existe personal capacitado, pero no el suficiente, ademas de que también a
la actualidad no contamos con las unidades necesarias para poder efectuar el
patrullaje vehicular, lo que en muchas ocasiones nos dificulta el poder realizar de

manera vertiginosa nuestra funcion.

Pregunta 3: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las
agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo

siguiente:

Si, existe personal capacitado, pero no personal suficiente, lo que en muchas

ocasiones como Yya lo sefialé en la anterior pregunta, ello nos dificulta el poder
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realizar de manera vertiginosa nuestra funcion, caso distinto seria si contaramos

con todos los recursos necesarios.

Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccién en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Menciond lo siguiente:

Todo el personal policial estd capacitado para la elaboraciéon de actas
policiales en sus diferentes modalidades, pero es constante la falta de personal
para realizar los diferentes trabajos, ello nos dificulta el poder realizar de manera
vertiginosa nuestra funcion, caso distinto seria si contaramos con todos los

recursos necesarios.

Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos
humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

Si, es sabido por todo el personal que labora en esta dependencia policial la
falta de personal, falta material logistico, patrulleros, motocicletas y otros,
motivos por los cuales solo se efectla un patrullaje policial de manera intermitente

y no diaria como deberia de ser segun mi consideracion.
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Pregunta 6: ;Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacién de la
Policia Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en
la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? De ser afirmativa la

respuesta, especificar la norma y explicar.

Si, los miembros de la policia nos regimos en base a lo estipulado en la ley
n° 30364, cumpliendo con ejecutar todo lo sefialad por la misma con la finalidad
de poder brindar un resguardo sobre la vida e integridad de la victima de violencia.

Esa es la Gnica guia en que nos regimos.

Pregunta 7: ;Considera usted que los efectivos policiales encargados de
ejecutar las medidas de proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del
domicilio de manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, el personal policial realiza todo el trabajo tal y como lo sefiala o dispone
la resolucion emitida por los juzgados. Respecto a esta medida se cumple con
ejecutar un cumplimiento de manera inmediata puesto que corre en peligro la vida

e integridad de las victimas.

Pregunta 8: ¢Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad a
la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio

20217? Menciono lo siguiente:
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Quizas no es eficiente por las dificultades que se encuentran entre ellos, el
déficit de personal y material logistico, lo que en muchas ocasiones como ya lo he
venido sefialando estas situaciones no nos permiten cumplir de manera répida y

optima la ejecucion de las medidas.

Pregunta 9: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion de comunicacién con la victima
respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:

No, toda vez que en muchas oportunidades las victimas siguen
comunicandose con sus agresores, sin comunicar a personal policial es mas hasta
siguen conviviendo porque los hechos de presentar una denuncia creen que es un

juego o como advertencia.

Pregunta 10: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte de
armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o policia
nacional, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo

siguiente:

Si, con todas las armas gque se encuentran registradas, sin embargo, las que

portan ilegalmente es dificil de predecir si cuentan 0 no. Sin embargo, actuamos
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de manera oportuna ya que en este tipo de casos se pone mucho mas en peligro la

vida de las victimas.

Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario
sobre sus bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio

2021? Menciond lo siguiente:

Si, se realiza juntamente con personal del Juzgado correspondiente si es que
asi lo dictaminara el Juzgado. Pero mayormente este tipo de medidas se brinda en
pocas ocasiones, no siendo tan comun como las otras medidas de mayor

recurrencia como por ejemplo el retiro del agresor entre otras.

Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier
otra medida de proteccion requerida para la proteccion de la integridad personal y
la vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciono lo siguiente:

Si, nosotros los miembros de la policia cumplimos con ejecutar de manera
eficaz las medidas estipuladas por el Juzgado. Sin embargo, de ser necesaria
alguna otra medida que cumpla con resguardar la vida la victima también se

procederia con su cumplimiento de manera inmediata.

X Se efectud la siguiente entrevista a la Sub Oficial de Tercera
Gabriela Campos Taype de la Comisaria 10 de octubre, quien accedio

cordialmente a responder las siguientes preguntas:
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Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

No, a la actualidad la comisaria no cuenta con personal motorizado ya que
no se abastece con personal policial para el cumplimiento de las medidas de
proteccion, lo que dificulta en muchas ocasiones el correcto desempefio de
nuestras funciones, situacion que seria diferente si contaramos con todos los

recursos necesarios.

Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Mencion0 lo siguiente:

No, ya que a la actualidad la comisaria solamente cuenta con dos patrulleros
para las diligencias de violencia, toda vez de que en la comisaria existen varias
areas y diligencias que realizar con el personal policial, lo que dificulta en muchas
ocasiones el correcto desempefio de nuestras funciones, situacion que seria

diferente si contdramos con todos los recursos necesarios.

Pregunta 3: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente

personal capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las
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agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

Si, se encuentran capacitados para realizar las entrevistas domiciliadas a las
agraviadas, el personal policial al tomar conocimiento sobre las medidas de
proteccion dictadas por el Juzgado se encarga de poder cumplir de manera
inmediata con hacerlas de conocimiento a las victimas y proceder con su

ejecucion.

Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Menciono lo siguiente:

Si, si se encuentran capacitados para realizar el reporte policial de las
diligencias que susciten sobre casos de violencia contra la mujer o integrantes del
grupo familiar, lo que mayormente en todas las ocasiones ello nos ayuda a poder

actuar de manera inmediata.

Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera

intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos

humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
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proteccion, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

No, por el alto indice de violencia que se presenta a la actualidad en esta
jurisdiccién, teniendo presente también los escases de medios logisticos, razones
por las cuales el patrullaje es realizado en mayoria de las ocasiones de manera

interdiaria.

Pregunta 6: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con directivas
adecuadas; asi como, brinda las capacitaciones permanentes y necesarias a su
personal, a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la

jurisdiccion de San juan de Lurigancho, ¢afio 2021? Mencion0 lo siguiente:

Si, se nos brinda las capacitaciones correspondientes sobre la ejecucion de
las medidas de proteccidn, lo cual a mi punto de vista es muy importante ya que
esas capacitaciones nos ayudan a poder verificar si es que estamos aplicando de
manera correcta las medidas hacia las victimas, asi como también nuestras

deficiencias.

Pregunta 7: ;Considera usted que los efectivos policiales encargados de
ejecutar las medidas de proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del
domicilio de manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:
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Si, si se cumple con priorizar este tipo de medidas para efectuar y cumplir
inmediatamente el retiro del agresor ya que ante una omision respecto a esta
medida se pondria en riesgo la vida de la victima, por ello todos los efectivos de

esta dependencia policial cumplimos de manera eficaz y oportuna esta medida.

Pregunta 8: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad a
la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

Si, se cumple ya que a la victima y/o agraviada se le hace conocer las
medidas de proteccion otorgadas a su favor, asi como también el personal policial
encargado se encarga de poder brindarle los numeros del instructor de la comisaria

para cualquier requerimiento suyo.

Pregunta 9: ¢Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicién de comunicacién con la victima
respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, ya que el efectivo se encarga de efectuar un correcto seguimiento sobre
esta medida, ademas que también le brinda los numeros de celular del instructor
o0 de la comisaria a la victima para realizar el llamado correspondiente si el agresor

no efectuara el cumplimiento de las medidas de proteccion
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Pregunta 10: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte de
armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o policia
nacional, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Mencion6 lo

siguiente:

Si, si la orden emitida por los jueces lo dispone de esa manera, el efectivo
policial hace conocer sobre lo dispuesto para posteriormente de manera inmediata
proceder con su cumplimiento teniéndose ademas en consideracion de que el porte

de armas puede poner mucho mas en peligro la vida de las victimas.

Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario
sobre sus bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

Si, si se cumple si esto esta dictaminado en la resolucidn, sin embargo, hasta
el momento no he tenido un caso similar a través del cual, se haya dictado como
medida de proteccion, el inventario sobre los bienes de la victima. Pero de ser el

caso, se cumpliria de manera inmediata con lo dispuesto.

Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier
otra medida de proteccion requerida para la proteccion de la integridad personal y
la vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:
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Si, el personal policial cumplira con ejecutar cualquier otra medida que
resulte necesaria para el resguardo de la vida de la victima, ello con la finalidad
de poder asegurarla. Sin embargo, en la mayoria de los casos nos sujetamos a las

medidas estipuladas en la ley n° 30364.

<> Se efectud la siguiente entrevista a la Sub Oficial de Tercera
Lorena Samantha Tineo Yaraneo de la Comisaria Jicamarca, quien accedi6

cordialmente a responder las siguientes preguntas:

Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo siguiente:

No, ya que el indice de denuncias por violencia contra la mujer o integrantes
del grupo familiar es alto en la jurisdiccion y el apoyo logistico es escaso porque
varios vehiculos motorizados se encuentran agraviados, situacion que en la
mayoria de veces impide que podamos realizar un adecuado cumplimiento de las

medidas de proteccion hacia las victimas.

Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:
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No, ya que no se cuenta con material logistico (vehiculos) para dar
cumplimiento en el tiempo establecido sobre la ejecucion de las medidas
dispuestas por el Juzgado, por el alto indice de denuncias recibidas y por la

extension de demogréfica de la jurisdiccion.

Pregunta 3: ¢Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las
agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciond lo

siguiente:

No, por la gran cantidad de denuncias recibidas por violencia contra la mujer
0 integrantes del grupo familiar que son registradas en la jurisdiccion.
Considerando ademéas que muchos de los efectivos que realizan las entrevistas
domiciliarias también tienen que atender otros casos que se presentan en la

dependencia policial.

Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Menciono lo siguiente:

No, por la gran cantidad de denuncias recibidas por violencia contra la mujer

o integrantes del grupo familiar que son registradas en la jurisdiccion lo que en
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muchas ocasiones ya lo he sefialado en anteriores preguntas nos imposibilita

brindar un adecuado cumplimiento sobre las medidas.

Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos
humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Menciono lo

siguiente:

Si, ya que se encuentran averiados varios de las unidades policiales, razén
por las cuales mayormente el patrullaje se realiza de manera interdiaria
considerando ademas que el indice de denuncias policiales registradas por

violencia es alto y cada vez va en aumento.

Pregunta 6: ¢Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacion de la
Policia Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en
la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? De ser afirmativa la

respuesta, especificar la norma y explicar.

Si, ya que son a nivel nacional y las capacitaciones son constantes en esta
dependencia policial a fin de brindar una adecuada atencién a las victimas de
violencia. A nosotros nos brindar capacitaciones 2 veces por semana para poder

estar actualizados en el tema.
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Pregunta 7: ;Considera usted que los efectivos policiales encargados de
ejecutar las medidas de proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del
domicilio de manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de

Lurigancho, afio 2021? Menciond lo siguiente:

Si, se cumplen tal cual estd estipulado en las medidas de proteccion
respetando I6gicamente los plazos otorgados por el Juez de Familia. A mi parecer
es una de las medidas que con frecuencia ejecutamos de manera inmediata con la

finalidad de salvaguardar la vida e integridad de la victima.

Pregunta 8: ¢Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad a
la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

No, en razon de la ausencia de material logistico y los recursos humanos,
ademas de que en muchos casos son las mismas victimas que incumplen esta
medida de proteccidn porque se arrepienten de haber puesto la denuncia o también

existen algunos casos en los que regresan con su agresor.

Pregunta 9: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicién de comunicacién con la victima
respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:
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No, en razon de la ausencia de material logistico y los recursos humanos,
ademés de que en muchos casos son las mismas victimas que incumplen esta
medida de proteccion por los mismos motivos que ya hice referencia en la

pregunta anterior.

Pregunta 10: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte de
armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o policia
nacional, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Mencion6 lo

siguiente:

Si, respecto a esta medida si existe una ejecucion de manera inmediata en
razon de que representa un riesgo severo hacia la agraviada lo que en muchas
ocasiones y por la condicién del agresor podria poner mucho mas en peligro la
vida de la victima por ello la ejecucion de incautacion se realiza de manera

inmediata.

Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario
sobre sus bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio

2021? Menciono lo siguiente:

No, no existe un cumplimiento sobre esta medida en razon de que no se
cuenta con los medios logisticos y materiales suficientes para ejecutar este tipo de
medida de proteccion lo cual en la mayoria de las ocasiones ello nos impide el

correcto desenvolvimiento de nuestras funciones.
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Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier
otra medida de proteccion requerida para la proteccion de la integridad personal y
la vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho,

afio 2021? Menciond lo siguiente:

Respecto a esta pregunta, nosotros cumplimos con ejecutar todas las
medidas estipuladas dentro de la ley n° 30364, siendo que en la mayoria de los
casos nos basamos en el cumplimiento de la ley, sin embargo, considero que si
existiera alguna otra medida de proteccion hacia la victima seria ejecutada de
manera inmediata en esta jurisdiccion.

Resultados de la entrevista

Pregunta 1: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccidn en la jurisdiccion de San juan

de Lurigancho, afio 20217 Explique

Respuesta SI NO TOTAL
Poblacion 0 10 10
% 0% 100% 100%
Tabla 2
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GréficoN° 1

Representacion porcentual de la pregunta N° 1

.Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal
capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de
San juan de Lurigancho, ano 20217

mSI mNO

De la Tabla N° 2 y Grafico N° 1 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 100%
considera que las Comisarias no cuentan con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje motorizado a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de

proteccion en la jurisdiccién de San juan de Lurigancho en el afio 2021.

Pregunta 2: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal
capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo cumplimiento
de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021?

Explique.
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Tabla 3
Respuesta Si NO TOTAL
Poblacion 1 9 10
% 10% 90% 100%
Grafico N° 2

Representacion porcentual de la pregunta N° 2

¢Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal
capacitado a cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccién en la jurisdiccion
de San juan de Lurigancho, afio 20217

=S| mNO

De la Tabla N° 3 y Grafico N° 2 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 90%
considera que las Comisarias no cuentan con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho en el afio 2021; mientras que un

10% considera que si.
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N

Pregunta 3: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal
capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las agraviadas, con la
finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccién de

San juan de Lurigancho, afio 2021? Explique

Tabla 4
Respuesta SI NO TOTAL
Poblacion 2 8 10
% 20% 80% 100%

Gréfico N° 3

Representacion porcentual de la pregunta N° 3
¢Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal
capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las

agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lu

=S| mNO

De la Tabla N° 4 y Grafico N° 3 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 80%
considera que las Comisarias no cuentan con personal capacitado a cargo de realizar las
entrevistas domiciliarias a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento
de las medidas de proteccidn en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho en el afio 2021;

mientras que un 20% considera que si.
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N

Pregunta 4: ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal
capacitado a cargo de realizar la elaboracién del parte policial de la visita domiciliaria a
las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion

en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.

Tabla 5
Respuesta SI NO TOTAL
Poblacion 5 5 10
% 50% 50% 100%

Graéfico N° 4 Representacion porcentual de la pregunta N° 4

¢Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal
capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita
domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccién en la

ES| mNO

De la Tabla N° 5 y Grafico N° 4 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 50%
considera que las Comisarias no cuentan con personal capacitado a cargo de realizar la
elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria a las agraviadas, con la finalidad de
dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccidn en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho en el afio 2021; mientras que el 50% restante, considera que si.

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 92



“Rol de la policia nacional del Per( y las medidas de

proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los

UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

N

Pregunta 5: ;Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes recursos humanos
y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion, en la

jurisdiccidn de San juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.

Tabla 6
Respuesta SI NO TOTAL
Poblacion 9 1 10
% 90% 10% 100%

Gréfico N° 5 Representacion porcentual de la pregunta N° 5

¢Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que no cuentan con los suficientes
recursos humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las
medidas de proteccion, en la jurisdiccion de Sa

=S| mNO

De la Tabla N° 6 y Grafico N° 5 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 90%
considera que el patrullaje policial realizado de manera intermitente o inter diario, se debe
a que las Comisarias no cuentan con los suficientes recursos humanos y/o logisticos para
dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion, en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho en el afio 2021; mientras que el 10% restante, considera que si.
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Pregunta 6: ¢Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacién de la Policia
Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion

de San juan de Lurigancho, afio 2021? De ser afirmativa la respuesta, especificar la norma

y explicar.
Tabla 7
Respuesta SI NO TOTAL
Poblacion 2 8 10
% 20% 80% 100%
GréaficoN° 6

Representacion porcentual de la pregunta N° 6

¢ Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacion de la Policia
Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccién de San juan de Lurigancho, afio
2021?

=S| mNO

De la Tabla N° 7 y Grafico N° 6 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 80%
desconoce sobre alguna guia o protocolo de actuacion de la Policia Nacional, para dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccién en la jurisdiccién de San juan de
Lurigancho en el afio 2021; mientras que el 20% restante, si manifestd tener conocimiento

al respecto.
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Pregunta 7: ;Considera usted que los efectivos policiales encargados de ejecutar
las medidas de proteccién, cumplen con efectuar el retiro del agresor del domicilio de

manera inmediata y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021?

Respuesta SI NO TOTAL
Poblacién 10 0 10
% 100% 0% 100%
Tabla 8
GraficoN° 7

Representacion porcentual de la pregunta N° 6

¢Conoce usted alguna guia o protocolo de actuacion de la Policia
Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion
en la jurisdiccién de San juan de Lurigancho, afio 2021?

=S| =NO

De la Tabla N° 8 y Grafico N° 7 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 100%
considera que los efectivos policiales encargados de ejecutar las medidas de proteccién,
cumplen con efectuar el retiro del agresor del domicilio de manera inmediata y eficiente,

en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021.
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Pregunta 8: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz
seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad a la victima por

parte del agresor, en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217

Respuesta SI NO TOTAL
Poblacién 3 7 10
% 30% 70% 100%
Tabla 9
Grafico N° 8

Representacion porcentual de la pregunta N° 8

¢ Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz
seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o
proximidad a la victima por parte del agresor, en la jurisdiccion de
San juan de Lurigancho, afio 2021?

=S| mNO

De la Tabla N° 9 y Grafico N° 8 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 70 %
considera que la Policia no cumple con garantizar un eficaz seguimiento de la medida de
impedimento de acercamiento o proximidad a la victima por parte del agresor, en la
jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021, mientras que el 20 % manifesto lo

contrario.
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seguimiento de la medida de prohibicion de comunicacion con la victima respecto a la

Pregunta 9: ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz

conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021?

Respuesta SI NO TOTAL
Poblacién 5 5 10
% 50% 50% 100%
Tabla 10
Grafico N° 9

Representacion porcentual de la pregunta N° 9

¢Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz
seguimiento de la medida de prohibicién de comunicacion con la victima
respecto a la conducta del agresor en la jurisdiccion de San Juan de
Lurigancho, afio 2021?

mS| mNO

De la Tabla N° 10 y Grafico N° 9 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 50 %
considera que la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento de la medida de
prohibicion de comunicacion con la victima respecto a la conducta del agresor en la
jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021, mientras que el 50 % manifest6 lo

contrario.
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N

seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte de armas para

Pregunta 10: ¢Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz

el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas armadas o policia nacional, en la

jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 20217

Respuesta SI NO TOTAL
Poblacion 10 0 10
% 100% 0% 100%
Tabla 11

Grafico N° 10

Representacion porcentual de la pregunta N° 10
¢Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz
seguimiento de la medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte

de armas para el agresor cuando aquel es miembro de las fuerzas
armadas o policia nacional, en la jurisdiccién de San J

mS| mNO

De la Tabla N° 11y Grafico N° 10 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 100 %
considera que la Policia la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento de la
medida de prohibicion del derecho de tenencia y porte de armas para el agresor cuando
aquel es miembro de las fuerzas armadas o policia nacional, en la jurisdiccién de San Juan

de Lurigancho, afio 2021.
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Pregunta 11: ;Considera usted que la medida de proteccidn de inventario sobre sus

bienes se cumple en la jurisdiccién de San Juan de Lurigancho, afio 20217

Respuesta Sl NO DESCONOCE TOTAL
Poblacion 3 3 4 10
% 40% 30% 40% 100%
Tabla 12

Grafico N° 11
Representacion porcentual de la pregunta N° 11

¢Considera usted que la medida de proteccion de inventario sobre sus
bienes se cumple en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021?

m S|
uNO
5 DESCONOCE

De la Tabla N° 12 y Grafico N° 11 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 30 %
considera que la medida de proteccion de inventario sobre sus bienes se cumple en la
jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021, mientras que el otro 30 % considera

lo contrario. Y el 40 % manifiesta desconocer dicha medida.
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medida de proteccion requerida para la proteccion de la integridad personal y la vida de

Pregunta 12: ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier otra

las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021?

Respuesta Sl NO TOTAL
Poblacion 9 1 10
% 90% 10% 100%
Tabla 13

Grafico N° 12
Representacion porcentual de la pregunta N° 12

¢ Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier otra medida
de proteccion requerida para la proteccion de la integridad personal y la
vida de las victimas de violencia, en la jurisdiccion de San Juan de
Lurigancho, afio 20217

mS| mNO

De la Tabla N° 13 y Gréfico N° 12 respecto a la entrevista realizada a diez efectivos
policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que pertenecen a la
jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que el 90%
considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier otra medida de proteccion
requerida para la proteccion de la integridad personal y la vida de las victimas de
violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021, mientras que el 10 %

manifesto lo contrario.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El presente trabajo de investigacion, se elabor6 durante el estado de emergencia
nacional declarado por el Presidente de la Republica a consecuencia del Covid-19; es por
ello, que, para obtener informacion, nos limitamos a la busqueda y recopilacion de fuentes
y/o bibliografias virtuales; no pudiendo profundizar sobre los temas relacionados en la
presente investigacion respecto a violencia contra la mujer e integrantes del grupo
familiar, asi como el rol de la Policia Nacional.

De la investigacion y las entrevistas realizadas a los 10 efectivos policiales, se pudo
tomar conocimiento sobre las diversas limitaciones que experimentan los efectivos
policiales para poder cumplir con la ejecucion de las medidas de proteccion en las

Comisarias del distrito de San Juan de Lurigancho en el afio 2021,

De esta forma, nos encontramos de acuerdo con lo referido por Contreras (2020),
al sefialar que una de las causas por las cuales el distrito de San Juan de Lurigancho tiene
un alto indice en casos de violencia, se debe a la insuficiente atencion efectiva por parte

de los miembros policiales.

Asimismo, concordamos con lo expuesto por Rodrigo (2019) en su investigacion al
manifestar que los efectivos policiales, no garantizan una intervencion eficaz al momento
de ejecutar con las medidas de proteccion, ya que no se dan abasto por la cantidad de
casos y denuncias registradas en las comisarias.

De igual manera, Requena (2018) en su tesis sefiala que los miembros de la Policia,
no cumplen con realizar adecuadamente su funcion; es decir, no ejecutan de manera
estricta las medidas de proteccién y, por consiguiente, no resguardan a las victimas de

violencia; postura con la que manifestamos estar de acuerdo.
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Tal como se observa, en la Tabla N° 2 y Grafico N° 1 respecto a la entrevista
realizada a diez efectivos policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10)
Comisarias que pertenecen a la jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se
puede advertir que el 100% considera que las Comisarias no cuentan con suficiente
personal capacitado a cargo de realizar el patrullaje motorizado a fin de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho

en el afio 2021.

En ese sentido, Chaves y Del Basto (2011), coinciden con mencionar que hoy en
dia la Policia Nacional no cuenta con los suficientes vehiculos patrulleros, lo cual dificulta
que los resultados de su funcion sean Optimos. De igual manera concuerda con lo
expuesto por Rodriguez (2017), al manifestar que las unidades moviles de la PNP no son

suficientes para brindar solucion contra la inseguridad ciudadana en nuestro pais.

Siendo asi se puede advertir la concordancia entre nuestra hipotesis y los resultados
obtenidos en la presente investigacion, asi como lo expuesto por los autores lineas arriba,
al corroborar que efectivamente los efectivos policiales no cuentan con suficiente

personal a cargo de realizar el patrullaje vehicular acorde a su funcion.

Sobre el particular, el Manual de Operaciones de la Policia Nacional (2013) indica
que, para realizar el patrullaje vehicular, se necesita de un minimo de dos efectivos
policiales para cumplir dicha funcién; no obstante, en casos especiales, la cantidad puede

aumentar cuando la situacién lo amerite.

No obstante, en la Tabla N° 3y Grafico N° 2 respecto a la entrevista realizada a los
diez efectivos policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10) Comisarias que
pertenecen a la jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se puede advertir que
el 90% considera que las Comisarias no cuentan con suficiente personal capacitado a

cargo de realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas
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de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho en el afio 2021; mientras que

un 10% considera que si.

En este orden de ideas, Alata (2019) refiere que, en la actualidad, las comisarias no
realizan su funcién conforme a su organizacion y estructura institucional, ya que se
encuentran limitados por diversos recursos logisticos, entre ellos, la falta de vehiculos y

personal a cargo de realizar el patrullaje vehicular.

En ese sentido, se puede advertir que existe concordancia entre los resultados de la
presente investigacion, y lo expuesto por el autor lineas arriba; sin dejar de lado lo
prescrito en la Guia de Operaciones de la PNP; que inclusive hace énfasis en que debe

haber una cantidad minima de personal a cargo de realizar el patrullaje vehicular.

Conforme se aprecia en la Tabla N° 4 y Grafico N° 3 respecto a la entrevista
realizada a diez efectivos policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10)
Comisarias que pertenecen a la jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se
puede advertir que el 80% considera que las Comisarias no cuentan con personal
capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias a las agraviadas, con la
finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccién en la jurisdiccion de

San juan de Lurigancho en el afio 2021; mientras que un 20% considera que Si.

Huamani (2021), manifiesta que no es suficiente con que las victimas de violencia
cuentes con medidas de proteccion, sino que los efectivos policiales deben realizar de
manera permanente visitas y entrevistas a las agraviadas, con la finalidad que se sientan
resguardadas, y se verifique que efectivamente se estan cumpliendo las medidas;
asimismo, para que los agresores tengan conocimiento del seguimiento constante que

realiza la PNP.

De esta forma, se puede concluir con lo mencionado previamente, que en las

Comisarias del distrito de San Juan de Lurigancho, no se cuenta con suficiente personal
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capacitado a cargo de realizar las entrevistas domiciliarias, pese a ser una de las funciones

principales que tiene la Policia Nacional conforme sefiala la Ley n° 30364.

Asimismo, se detalla en la Tabla N° 5 y Grafico N° 4, respecto a la entrevista
realizada a diez efectivos policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10)
Comisarias que pertenecen a la jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se
puede advertir que el 50% considera que las Comisarias no cuentan con personal
capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria a
las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion
en lajurisdiccion de San juan de Lurigancho en el afio 2021; mientras que el 50% restante,

considera que si.

Segun refiere Pastor (Como se citd en Reyes, 2018), sefiala la escasa capacitacion
de la PNP, al momento de recibir o rellanar la hoja de valoracion de riesgo de la victima
de violencia; en esa misma linea, Carpio (Como se cito en Reyes, 2018) refiere que todos
los miembros de la policia no se encuentran debidamente capacitados para efectuar el

parte policial.

Bajo ese contexto, se puede advertir la concordancia entre nuestra hipdtesis y los
resultados obtenidos en la presente investigacion, asi como lo expuesto por los autores
lineas arriba, al coincidir que efectivamente los efectivos policiales no cuentan con

personal capacitado a cargo de realizar la elaboracion del parte policial.

Conforme se reporta en la Tabla N° 6 y Grafico N° 5, respecto a la entrevista
realizada a diez efectivos policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10)
Comisarias que pertenecen a la jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se
puede advertir que el 90% considera que el patrullaje policial realizado de manera
intermitente o inter diario, se debe a que las Comisarias no cuentan con los suficientes

recursos humanos y/o logisticos para dar efectivo cumplimiento de las medidas de
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proteccion, en la jurisdicciéon de San juan de Lurigancho en el afio 2021; mientras que el

10% restante, considera que Si.

Por su parte, Ylatoma (Como se citd en Reyes, 2018), manifiesta que con relacion
a la intervencion de los operadores de justicia y de la Policia, se puede observar la falta
de medios operativos para poder llegar a la victima, asi como también la falta de
organizacion presupuestal.

De igual manera, coincidimos con lo sefialado por Roque (Como se citd en Reyes
2018), al expresar que una de las principales deficiencias en la ejecucion de los casos de
violencia se ve reflejado por la falta de logistica.

En consecuencia, se puede advertir la concordancia entre nuestra hipotesis y los
resultados obtenidos en la presente investigacion, asi como lo expuesto por los autores
lineas arriba, al coincidir que efectivamente la ejecucion de las medidas de proteccion por
parte de la PNP es deficiente por la falta de recursos logisticos para dar efectivo

cumplimiento de las medidas de proteccion

Asimismo, se observa en la Tabla N° 7 y Grafico N° 6 respecto a la entrevista
realizada a diez efectivos policiales a cargo de la Unidad de Familia de las (10)
Comisarias que pertenecen a la jurisdiccion del distrito de San Juan de Lurigancho, se
puede advertir que el 80% desconoce sobre alguna guia o protocolo de actuacion de la
Policia Nacional, para dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la
jurisdiccion de San juan de Lurigancho en el afio 2021; mientras que el 20% restante, si

manifestd tener conocimiento al respecto.

De lo mencionado, concordamos con lo referido por Barragan (2017) al sefialar que

los efectivos policiales no cumplen de manera efectiva su funcion, dado que no tienen
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conocimiento respecto a los procedimientos existentes sobre como actuar frente a un caso

de violencia y, sobre todo, ejecutar las medidas de proteccidn acorde a ley.

Asi mismo, Reyes (2018), refiere que, del analisis realizado dentro de su
investigacion, se pudo verificar que, respecto a la intervencion inmediata y oportuna en
los casos de violencia, la misma no podria ser cumplida, puesto que la PNP no se
encuentra debidamente capacitada ante un acto de violencia, por lo que, su actuacién

frente a estos casos es ineficaz.

Por consiguiente, se puede advertir la correlacion entre nuestra hipétesis y los
resultados obtenidos en la presente investigacion, asi como lo expuesto por los autores
lineas arriba, al coincidir que efectivamente los efectivos policiales no cumplen de manera
efectiva su funcion, dado que no tienen plena comprension respecto a los procedimientos

o directivas existentes sobre como actuar frente a un caso de violencia.

4.2.Implicancias

4.2.1. Implicancias Académicas

En este apartado se tiene que, el trabajo de investigacion permite realizar un analisis
integral del rol de la Policia Nacional frente a las medidas de proteccion que se emiten en
un proceso de violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar, con la finalidad
de contribuir con el fortalecimiento de la Policia Nacional en su actuacién como ente
ejecutor de las medidas de proteccion.

Por otro lado, se contribuiria al desarrollo académico de los estudiantes de Derecho
dada su importancia en la realidad que se vive actualmente, en la medida que el tema de
investigacion es fuente de discusion al estar inmersa la participacion de diversas entidades

publicas encargadas de la prevencion y erradicacion de la violencia contra la mujer.
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4.2.2. Implicancias Practicas

Asimismo, la investigacion tiene implicancias practicas en el sentido que puede ser
utilizada para evidenciar las dificultades de la Policia Nacional en el Distrito de San Juan
de Lurigancho para ejecutar las medidas de protecciéon frente a los casos de violencia; de
tal manera que se puedan realizar las reformas legales correspondientes a sus recursos
humanos Yy logisticos, asi como las capacitaciones periédicas que debe recibir y con ello,

puedan cumplir sus funciones de acuerdo a Ley.

4.3.Conclusiones

1. Respecto al objetivo general, se concluye que la Policia Nacional cumple su rol
de forma deficiente en la atencion oportuna e inmediata de las medidas de
proteccion que tienen las victimas, en el delito de violencia contra la mujer y los
integrantes del grupo familiar en la jurisdiccion de las Comisarias del distrito de
San Juan de Lurigancho, 2021.

2. Respecto al objetivo especifico n°1, se concluye que todas las Comisarias del
distrito de San Juan de Lurigancho no cuentan con personal suficiente
especializado para realizar el patrullaje motorizado a fin de dar efectivo
cumplimiento a las medidas de proteccion, otorgadas por los juzgados de familia
correspondientes.

3. Respecto al objetivo especifico n°2, la mayoria de los entrevistados (90%)
indicaron que las Comisarias de la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho no
cuentan con personal suficiente especializado para el patrullaje vehicular a fin de

dar efectivo cumplimiento a las medidas de proteccion.
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4. Respecto al objetivo especifico n°3, la mayoria de los entrevistados (80%)
indicaron que no se cuenta con el suficiente personal especializado para efectuar
las entrevistas domiciliarias con las agraviadas, de lo cual, se identifica un factor
de riesgo que desprotege a las victimas.

5. Respecto al objetivo especifico n°4, se puede advertir que el 50% de los
entrevistados refieren que las Comisarias no cuentan con suficiente personal
capacitado para realizar la elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria
a las agraviadas; de lo cual, se deduce la falta de capacitacion al personal policial
del &rea de medidas de proteccion de las Comisarias de la jurisdiccion de San Juan
de Lurigancho.

6. Respecto al objetivo especifico n°5, el 90% de los entrevistados manifestaron que
las Comisarias no cuentan con suficientes recursos humanos y logisticos para
realizar el patrullaje policial de forma permanente; por lo cual, se realiza de forma
intermitente, situacion que expone a la victima a ser nuevamente agredida, aun
contando con medidas de medidas de proteccion.

7. Respecto al objetivo especifico n°6, se observa que el 80% de los entrevistados
desconoce sobre alguna guia o protocolo de actuacion de la Policia Nacional
respecto a la ejecucion de las medidas de proteccion, siendo una de las principales
razones por las cuales no se brinda un servicio eficiente y oportuno a las victimas.

8. Respecto al cumplimiento de las medidas de proteccion, se aprecia que un 70%
de los entrevistados refieren que la Policia Nacional no cumple con garantizar un
eficaz seguimiento de la medida de impedimento de acercamiento o proximidad
a la victima, por parte del agresor, lo cual, se corrobora con el indicador de

patrullaje intermitente.
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9. Respecto al cumplimiento de las medidas de proteccion, se observa que el 50%
de los entrevistados sostienen que la Policia no cumple con garantizar un eficaz
seguimiento de la medida de prohibicion de comunicacion con la victima;

situacion que puede ocasionar que la victima siga siendo victima de violencia.
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CAPITULO V. RECOMENDACIONES

En base a las conclusiones previamente sefialadas, resulta necesario realizar las
siguientes recomendaciones con la finalidad que se fortalezca el rol asumido por la Policia

Nacional frente a las medidas de proteccion.

Al Congreso de la Republica

> Se sirva aprobar un mayor presupuesto a favor del Ministerio del
Interior, con la finalidad que pueda ser destinado al fortalecimiento de la Policia

Nacional en su actuacion como ente ejecutor de las medidas de proteccion.

Al Ministerio del Interior

> Establecer que la Unidad de Division de Familia, se convierta en
una Direccidn de proteccion contra la violencia contra la mujer e integrantes del
grupo familiar, con la finalidad que sea una unidad organica directamente
encargada de la coordinacion y ejecucion de las actividades destinadas a la

prevencion y atencion de los casos de violencia.

> Otorgar a las areas de medidas de proteccion de las Comisarias, los

recursos logisticos necesarios para garantizar su labor; es decir, mayor cantidad

de vehiculos motorizados y vehiculares, méviles y tecnologicos.
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> Asignar mayor cantidad de efectivos policiales al area de medidas

de proteccion, con la finalidad de contar con suficiente cobertura para la atencion

de los casos de violencia e integrantes del grupo familiar.

A la Policia Nacional del Peru

> Cumplir con lo estipulado en la ley n° 30364 “Ley para prevenir,
sancionar y erradicar la violencia contra la mujer y los integrantes del grupo
familiar” en lo referido a la ejecucion de las medidas de proteccion, segun el

articulo 22°y 23° de la cita ley.

> Crear lineamientos sobre el perfil del efectivo policial responsable
para el &rea de medidas de proteccion de las Comisarias, los mismos que deberan
contar con especializacién en materia de violencia contra la mujer e integrantes

del grupo familiar, lo cual deberéa ser exigido en los procesos de seleccion.

> Capacitar de manera periddica a los efectivos policiales del area de
medidas de proteccion sobre las guias o directivas que rigen su funcién; asimismo,
sobre temas vinculados a la violencia contra la mujer e integrantes del grupo

familiar y ejecucion de medidas de proteccion.
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ANEXOS

TITULO: Rol de la Policia Nacional y las medidas de proteccion en el delito de violencia contra las mujeres y los integrantes del grupo familiar

en las Comisarias del distrito de San Juan de Lurigancho, 2021.
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JUICIO DE EXPERTO

1.1. APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Mg. Abog. Nufiez Untiveros Jesus Enrique

1.2. INSTITUCION DONDE LABORA: Docente de la Escuela de Posgrado UCV.

1.3.  INSTRUMENTO MOTIVO DE EVALUACION: Guia de Entrevista.

1.4. AUTOR (A) DEL INSTRUMENTO: Pamela Kate Berrospi Marin y Estefany Rossana Torres Rivera,

ASPECTOS DE VALIDACION:

DEFICIENTE BAJA REGULAR BUENA MUY BUENA
INDICADORES CRITERIOS

5110 15| 20| 25| 30| 35| 40| 45| 50 | 55| 60 | 65| 70| 75| 80| 85| 90 | 95 |100
1. CLARIDAD Esta formulado con lenguaje sencillo y apropiado. ><

2. OBJETIVIDAD/

SUBJETIVIDAD

Dependiendo de si se trata de investigacion cualitativa o
cuantitativa, se expresa en conductas observables o en los
significados que se le otorga a la conducta humana.

3. ACTUALIZACION

Esta adecuado al avance de la ciencia y tecnologia.

4, ORGANIZACION

Est4 organizado en forma l6gica y estan contempladas
todas las variables, sus dimensiones e indicadores

5. SUFICIENCIA

Comprende aspectos cuantitativos y cualitativos

6. INTENCIONALID

AD

Tiene direccion y responde a los objetivos de
investigacion

7. CONSISTENCIA

Homogeneidad entre sus elementos tedricos vy
metodoldgicos
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8. COHERENCIA Coherencia entre variables e indicadores e items

9. VALOR | La estrategia responde al propésito de la
METODOLOGI | investigacion y al perfil de los sujetos elegidos en la
coO muestra

10. PERTINENCIA !EI ins_trurr_w,ento es _aplicable a los problemas de
investigacion seleccionados

IIl. OPINION DE APLICABILIDAD: El instrumento de la Guia de Entrevista presentada es pertinente y aplicable a la poblacion materia del estudio de investigacion.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 90

FECHA: 11 de diciembre de 2021 FIRMA DE EXPERTO:

CELULAR: 975475514 DNI N°: 07876624
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ANEXO 2: FICHAS DE ENTREVISTAS

Policia Nacional
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ur ), 20217, ‘ ' e A
ENTREVISTADO/A: G\Q‘VS Juspe VUS‘“’ i
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COMISARIA: ) o Woayron&
FECHA: AC [14( 2

Indicaciones: El presente instrumento forma parte de una investigacion juridica. Se le ruega
contestar de forma objetiva. Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas, su
participacion y experiencia es lo que se valorard.

CATEGORIA N° 01

L Rol de la Policia Nacional J

1. ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje motorizado a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.

oy & peromal cmpechod? no R Qugra abeilecer pover
teal1r el pedrollyfe noTodtedS de cede mechde |
.2 poTection Cue Troese @ OWANO Q estm depede—ian
Potcae ya g o e et tevom que ceoliat oy
xiowlﬂmc’*“‘“& prafeccion e

Sa ".M;t/v o

2. (Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.

Lcwswwﬂﬁwr"wr’“””‘&@fwl“

Escaneado con CamScanner
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: '. gmmwml-cmwinmummﬁamepumw:wp& ‘ ’
; realizar las entrevistas domiciliarias a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo gt
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccién de San juan de Lurigancho, b
afio 20217 Explique

. -Qx« coMJort: C (a QM\M M(uou‘e. o ;,.,Pg-,.w:k

ook peve dicle Fonce? dode uel Las
P,,i'edm; RoyUheos Son moy feabodos ,g?;f,‘,(,
..... ,:wp,olc -*._, puds | STOH (C on desple Tommiets
Po(t‘- CDV\ @U.o ane Zfea-‘\)c‘ Iic:.vc‘o“
..de_ Qo wﬁz’ oS ey

4. ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar la elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria a las agraviadas, con la
finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de

San juan de Lurigancho, afio 20217 Explique.
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5. ¢Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera intermitente o inter diario,
se debe a que no cuentan con los suficientes recursos humanos y/o logisticos para dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion, en la jurisdiccion de San juan de

Lurigancho, afio 2021? Explique.
n recx ) \M)wnv\of

% T Comijavic. 0o umlo @ v
Qs Rnedines’ de poleccign | i fuetion FUEIAENC
¢ efediva ve~ e Qecyuisitay afaves o€ potrollye
. RV VCalindos de ancners

e

AnTed naidendS:

(Considera usted que la Comisaria cuenta con directivas adecuadas; asi como, br@ nda las
capacitaciones permanentes y necesarias a su personal, a fin de dar efectivo cumplimiento
de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, ;afo 20217

Explique.
Jiy Aozmiehboy de Sk drec de meckided  ge prect ™
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7. (Considera usted que los efectivos policiales encargados de ejecutar las medidas de
proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del domicilio de manera inmediata
y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.
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L Medidas de Proteccion J x

8. ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento de lamedida
de impedimento de acercamiento o proximidad a la victima por parte del agresor, en la

jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.
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9. ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento de la medida
cion de comunicacion con la victima respecto a la conducta del agresor en la

de prohibi
jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.
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11. ;Considera usted que la medida de proteccién de inventario sobre sus bienes se cumple
en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 20217 Explique.

12. ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier otra medida de proteccion
requerida para la proteccion de la integridad personal y la vida de las victimas de
violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.
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Indicaciones: El presente instrumento forma parte de una in vestigacion juridica. Se le ruega
contestar de forma objetiva. Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas, su
participacién y experiencia es lo que se valorard.

CATEGORIA N° 01

' Rol de la Policia Nacional }

1. ¢Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje motorizado a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.
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2. (Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217 Ex{lique.
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realizar las entrevistas domiciliarias a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho,

afio 20217 Explique
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4. (Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar la elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria a las agraviadas, con la
finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la Junsdiccion de

San juan de Lungancho, ailo 2021? Explique.
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6. ¢Considera usted que la Comisaria cuenta con directivas adecuadas; asi como, brinda las
capacitaciones permanentes y necesarias a su personal, a fin de dar efectivo cumplimiento
de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, jafio 20217

Explique.
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7. (Considera usted que los efectivos policiales encargados de ejecutar las medidas de
proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del domicilio de manera inmediata
y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de Lunigancho, ano 20212 Explique.
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L Medidas de Proteccion J i

8. Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento delamedida
de impedimento de acercamiento o proximidad a la victima por parte del agresor, en la

jurisdiceién de San juan de Lurigancho, afio 20217 Explique.
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9. ,Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento de la medida
de prohibicién de comunicacion con la victima respecto a la conducta del agresor en la
jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.
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11. (,Consdaaustedquelamed:dadeproteomén de inventario sobre sus bienes se cumple
en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, aflo 20217 Explique.
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12. ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier otra medida de proteccion
requerida para la proteccion de la integridad personal y la vida de las victimas de
violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, ano 2021? Explique.
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Indicaciones: £l presente instrumento forma parte de una investigacién juridica. Se le ruega
contestar de forma objetiva. Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas, si
Pparticipacién y experiencia es lo que se valorard.

CATEGORIA N° 01

l Rol de la Policia Nacional J

1. ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje motorizado a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.
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2. (Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, ano 20212 Explique.
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3. (Considera usted que la Comisaria cuenta con suflciente p«som‘lm m ‘; c‘gn_de
realizar las entrevistas domicilianias a las agravi adas, con la finalid i Lurimgmcho
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan 1
afio 20217 Explique
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:cahw la elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria a las agrgwgdgs, con la
finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de
San juan de Lurigancho, afio 20217 Explique.
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6. ;Considera usted que la Comisaria cuenta con directivas adecuadas; asi como, brénd_a las
capacitaciones permanentes y necesarias a su personal, a fin de dar efectivo cumphm:entg
de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, ;afio 20217
Explique.
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7. ,Considera usted que los efectivos policiales encargados de ejecutar las medidas de
proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del domicilio de manera inmediata
y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de Lunigancho, ano 2021? Explique.
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i imiento de lamedida

8. (Consi la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento

3“ impm‘:;)dgeu :c:rcam‘;:n:o ol;roximidad a la victima por parte del agresor, en la

jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217 Explique. e
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9. ,Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento de la medida
de prohibicion de comunicacion con la victima respecto a la conducta del agresor en la

jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, aiio 20217 Explique.
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proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los

UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”
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0. ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento de lamedida
de prohibicién del derecho de tenencia y porte de armas para el agresor cuando aquel es
miembro de las fuerzas armadas o policia nacional, en la jurisdiccion de San Juan de
Lurigancho, afio 2021? Explique.
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11 (,Consid_era usted que la medida de proteccion de inventario sobre sus bienes se cumple
en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Explique
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12. (Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier otra medida de proteccion

rc.quenda para la proteccion de la integridad personal y la vida de las victimas de
violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 20217 Explique.
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proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los

UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San

:’ “Rol de la policia nacional del Per( y las medidas de
N PRIVADA DEL NORTE

Juan de Lurigancho, 2021.”

UIA DE ENTREVISTA
TITULO: “Rol de la Policia Nacional y las medidas de proteoqién en gl dglito de violenccl;
contra la mujer y los integrantes del grupo familiar en las Comisarias del distrito de San Juan
Lurigancho, 2021,

ENTREVISTADO/A: Qq)ong,\o. Cm?°5/\3~7pb
CARGO: Sub OpiueR de Tereers

COMISARIA: 10 de Qdybre. -
FECHA: 13|11 |1

Indicaciones: El presente instrumento forma parte de una investigacion Juridica. Se le ruega
contestar de forma objetiva. Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas, Su
participacion y experiencia es lo que se valorard.

CATEGORIA N° 01

( Rol de la Policia Nacional j

1

(Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje motorizado a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, ano 20217 Explique
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(Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje vehicular a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, aio 2021? Explique.
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A “Rol de la policia nacional del Per( y las medidas de

proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los
UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

3. ¢Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar las entrevistas domiciliarias a las agraviadas, con la finalidad de dar efectivo
cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho,
ano 20217 Explique
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4. ;Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar la elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria a las agraviadas, con la
finalidad de dar efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de
San juan de Lurigancho, aio 2021? Explique.
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proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los

UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE

N

Juan de Lurigancho, 2021.”
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efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion, en la jurisdiccion de San juan de
Lurigancho, anozom lique.
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6. ;Considera usted que la Comisaria cuenta con directivas adecuadas; asi como, brinda las
capacitaciones permanentes y necesarias a su personal, a fin de dar efectivo cumplimiento

de las medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, gafio 20217
Explique.
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7. (Considera usted que los efectivos policiales encargados de ejecutar las medidas de
proteccion, cumplen con efectuar el retiro del agresor del domicilio de manera inmediata
y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 2021? Explique.
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CATEGORIA N° 02

L Medidas de Proteccion l

usted de lamedida
8. la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento
e s l;>rox|m1dad a la victima por parte del agresor, en la

de impedimento de acercamiento 0
jurisdiccion de San juan de Lurigancho, aﬂo 20217 Explique.
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9. Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento de la medida
de prohibicion de comunicacion con la victima respecto a la conducta del agresor en la
jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, aio 2021? Explique.
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1. ,;Con;idera usted que la medida de proteccion de inventario sobre sus bienes se cumple
en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, aiio 2021? Explique.
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12. ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier otra medida de proteccion
requerida para la proteccion de la integridad personal y la vida de las victimas de
violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, ano 20217 Explique.

S“ "?’L Per. FOV“‘/Q POQ"UVk DJM[’QWG oo —e{ec.u)‘uv
C)Jal &tu;o/ o}vq {\/\(()ﬂ‘i@g - (eJ»Hc ey o cf« .

PCVQ el veyc Ourd.u d& Qf,mil‘v—c\) Q,Q,Qo qoq
] Qc_ e Qudkec d( rooo\c’(‘ qacéu(av Req » 24 g,vloo¥‘§0.
O Re. oy no kRS Cd Jo Wy é/JJCAO\MBS
o )2.0) med dos 6%0“&»@5 o~ Slr» Q&s NS 363 4.

Escaneado con CamScanner

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 190



“Rol de la policia nacional del Per( y las medidas de

proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los

UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

N

San Juan de Lurigancho, 2021"
R Nombre del entrevistado Sello y Firma i k. ‘
\.."- T ‘
] Qane  Comeos  \oyed e = !
‘ A . O i
r o c.::h\g.'mwosnv?é 3
S3-PNP )

Escaneado con CamScanner

Berrospi Marin, Pamela Kate, Torres Rivera, Estefany Rossana 191



“Rol de la policia nacional del Per( y las medidas de

proteccién en el delito de violencia contra las mujeres y los

UNIVERSIDAD integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
PRIVADA DEL NORTE Juan de Lurigancho, 2021.”

N

GUIA DE ENTREVISTA

TITULO: “Rol de la Policia Nacional y las medidas de proteccion en el delito de violencia

contra la mujer y los integrantes del grupo familiar en las Comisarias del distrito de San Juan de
Lurigancho, 2021”.

ENTREVISTADOIA:OLAWN‘« Famarlna Tmeo  Yowaneo
CARGO: }J\)Q Opc&ﬂ\ O;Q‘Téycevg

COMISARIA: _\ iccwmevcen

FECHA: 43|11/ 21

Indicaciones: F| presente instrumento forma parte de una investigacion juridica. Se le ruega
Contestar de forma objetiva. Recuerde que no hay respuestas correctas o incorrectas, Su
participacion y experiencia es lo que se valorard.

CATEGORIA N° 01

Rol de la Policia Nacional j

- (Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
realizar el patrullaje motorizado a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20212 Explique.
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2. LCo_nsidera usted que la Comisaria cuenta con suficiente personal capacitado a cargo de
rcallzarv el patru!lajg v_ehycular a fin de dar efectivo cumplimiento de las medidas de
proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20219 Explique.
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integrantes del grupo familiar en las comisarias del distrito de San
Juan de Lurigancho, 2021.”
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3. (Considera usted que la Comi
realizar las entrevistas domici
cumplimiento de las medidas de proteccion en

aiio 2021? Explique
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(Considera usted que la Comisaria cuenta con suficiente p
reahzar la elaboracion del parte policial de la visita domiciliaria a las

finalidad de dar efectivo cumplimiento de las me

ersonal capacitado a cargo de
agraviadas, con la
didas de proteccion en la jurisdiccion de

San juan de Lurigancho, aiio 2021? Explique.
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- ¢Considera usted que el patrullaje policial realizado de manera intermitente o inter diario,
se debe a que no cuentan con los suficientes recursos humanos y/o logisticos para dar
efectivo cumplimiento de las medidas de proteccion, en la jurisdiccion de San juan de

Si;“ﬁgancho, afio 2021? Explique.
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6. (Considera usted que la Comisaria cuenta con directivas adecuadas; asi como, brinda las

Capacitaciones permanentes y necesarias a su personal, a fin de dar efectivo cumplimiento
(ée l?lx_s medidas de proteccion en la jurisdiccion de San juan de Lurigancho, (ano 2021?
xplique.
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7. LLonsujgra usted que los efectivos policiales encargados de ejecutar |
proteccion, cump)en_ con qf.ectllar el retiro del agresor del domicilio de manera inmediata
y eficiente, en la jurisdiccion de San Juan de Lungancho, afio 2021? Explique
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CATEGORIA N° 02

C Medidas de Proteccion l

8. (Considera usted que la Policia cumple con garantizar un gﬁcaz seguimiento dela medldla
de impedimento de acercamiento o proximidad a la victima por parte del agresor, en 1a
jurisdiccion de San juan de Lurigancho, afio 20217 Explique.
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9. ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento de lamedida
de prohibicion de comunicacion con la victima respecto a la conducta del agresor en la
jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 20217 Explique
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10. ;Considera usted que la Policia cumple con garantizar un eficaz seguimiento dﬁ?ﬁ::ll g

de prohibicion del derecho de tenencia y porte de armas para el agresor cual; e
miembro de las fuerzas armadas o policia nacional, en la jurisdiccion de San

Lurigancho, afio 2021? Explique.
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11. ;Considera usted que la medida de proteccion de inventario sobre sus bienes se cumple
en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, afio 20217 Explique.
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12. ;Considera usted que la Policia cumple con ejecutar cualquier otra medida de proteccion
requcnda para la proteccion de la integridad personal y la vida de las victimas de
violencia, en la jurisdiccion de San Juan de Lurigancho, aiio 20217 Explique.
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