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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene por objetivo principal determinar la manera
como las estrategias tributarias incidirdn en la formalizacion de las empresas en el distrito
El Porvenir, Trujillo en el afio 2020. La metodologia es no experimental, de enfoque
cuantitativo, de nivel explicativo y de corte transversal. Para recolectar los datos se utilizo
como técnica la encuesta y como instrumento de recoleccion un cuestionario que consta de
30 item. El instrumento tuvo una confiabilidad buena con un Alfa de Cronbach de 0.731. El
instrumento fue validado por 3 docentes expertos de la Universidad Privada del Norte. La
poblacion fue de 150 y la muestra 56 empresarios informales del distrito EI Porvenir,
Trujillo. El resultado obtenido (Chi cuadrado=12,508 y p valor=0,048) permite concluir que
las estrategias de tributacion inciden en la formalizacion de empresas de manera positiva en

los empresarios informales del distrito El Porvenir de la provincia de Trujillo.

PALABRAS CLAVES: Estrategias, Formalizacion, Empresa, Tributos.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

Es importante saber que el desarrollo econdmico de un pais se encuentra
vinculada a las actividades econdmicas en la que existe una formalidad en las
organizaciones, este desarrollo econdmico genera en su crecimiento que muchas
empresas sean informales y por consiguiente no cumplir con obligaciones tributarias.
Los empresarios saben cual es su realidad y de la importancia de formalizar sus negocios
y de no solo buscar un auto beneficio, por ello se habla de un crecimiento sostenido de
la sociedad en la que se relaciona, Es por ello que el Estado tiene que brindar la oportuna
informacion de los beneficios de esta formalizacion empresarial aplicando estrategias
tributarias, permitiendo que esta formalizacion el estado genere ingresos en la que puede
brindar diversos servicios publicos.

De ello es que podemos indicar que a nivel internacional en ciertos paises que
no tienen un avance en su economia y en su tecnologia, tiene una tendencia avanzada a
cerca de la informalidad empresaria como consecuencia de abrumadores procesos
tediosos en su papeleo, en los paises de Latinoamérica y el Caribe se puede observar que
existe un comportamiento de parte de las diversas persona que dia a dia no puede
conseguir un empleo digno y que este bien remunerado para poder sostener a su familia,
por lo que optan muchas veces a tener un trabajo informal, lo que genera un incremento
de un problema social, la informalidad empresarial que se da América Latinay el Caribe
es de una tasa porcentual de un 53% que representan 140 millones de colaboradores en
condiciones establecidas en la informalidad, colaboradores que no cuentan con un

seguro, con jornadas superiores a las 8 horas.
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Segun Malaret (2016). EI problema que tienen las empresas en América Latina,
tiene muchas coincidencias en los profesionales en la materia en la que indican que no
tiene que ver la cantidad de empresas, Sino con un escaso crecimiento y con la baja de la
calidad del empleo que generan. Si bien es cierto cuando se realiza la creacion de las
empresas estas son elevadas en comparacion Asia, es por ello, por ejemplo, las
organizaciones empresariales que se mantienen o suelen crecer a un ritmo bajo con sus
pares en las regiones mas avanzadas. Esta situacion, que se detalla es basicamente por la
falta de innovacién, limita todas las posibilidades de que las actividades empresariales
crecer de manera ordenada en la region y, con ello, detiene el crecimiento que se pueda
dar en los demas paises (pag. X).

Los paises latinoamericanos deben de establecer en todo su contexto econémico
y empresarial que promocione y ayude de esta manera a poder fortalecer a uno de los
puntos mas importantes en una empresa como es el capital humano, al tiempo que alienta
la competencia y el incremento que se da en la produccion. Cuando existe una leal
competencia entre empresas tiende a descubrir nuevos mercados internacionales para
poder vender sus productos, hecho que naturaliza a la empresa a un crecimiento ordenado
dentro de la region como también a nivel internacional, segin Manuel Malaret, director
corporativo de sectores productivos y financieros de CAF. Las organizaciones
empresariales, segun el profesional, han estado en el centro de las politicas publicas que
apostaban por aliviar la insuficiente del crecimiento de las organizaciones empresariales,
hecho que ha generado muchas veces en la creacion de programas gubernamentales para
poder respaldar a las empresas. Es por ello que para poder acceder a estos programas
tributarios basicamente es determinado al nimero de empleados que tiene cada uno de

ellos como por ejemplo se establece en las Mypes.
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Segun la Organizacion Internacional del Trabajo (2020) segun el informe de las
medidas de apoyo a micro pequefia empresa en América Latina y el Caribe. Las
MIPYME proveen mas de la mitad del empleo a nivel global. De acuerdo con las
estimaciones mas recientes, la proporcién de empleo que corresponde a las MIPYME
aumenta a medida que los ingresos del pais disminuyen (OIT, 2019a). En el caso de
América Latina y el Caribe (ALC), el autoempleo representa el 31.3% de la fuerza
laboral; las microempresas (2-10 empleados), el 31.7%; las pequefias empresas, el
11.1%; mientras que las medianas y grandes empresas proveen el 25.9% de la fuerza
laboral (OIT, 2019b). Con ello, las MIPYME de América Latina y el Caribe constituyen
un eslabon fundamental para el crecimiento econémico y la promocion del trabajo
decente en la regién, José Manuel Salazar, dijo que el predominio de las MYPES genera
grandes brechas de trabajo decente y condiciones laborales, y al mismo tiempo es un
freno para el crecimiento de la productividad. En general, las empresas pequefias
(formales) tienden a mencionar las practicas de competidores del sector informa como
un obstaculo importante para su desarrollo. Alrededor del 15% de las pequefias empresas
de la region identifican a esta competencia como la restricciéon mas importante en el
entorno de negocios. Este fue el obstaculo principal mas cominmente mencionado por
las empresas pequefias en Bolivia, Colombia, Nicaragua, México y Perd. Al analizar
estos resultados, es importante recordar que las empresas consideradas por las encuestas
del Banco Mundial son solo empresas formales.

Luna (2016), “gerente general del gremio empresarial, advirtio que el 83,1% del
total de micro y pequerias empresas del pais son informales. Es por ello que en este tipo
de actividades empresariales laboran 7,7 millones de personas, 66,5% de las cuales no

tienen un sueldo que perciba de una empresa, menos de un seguro o sistema previsional.
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Esta realidad responde a que el 72,5% es establecida por una actividad relacionada a la
mano de obra familiar. Luna comentd que dadas estas cifras es de suma importancia
establecer que el estado a través del gobierno de turno preste un interés a las empresas
de tal manera que una de estas actividades es la reduccion del IGV en un punto, la que
no tendra gran impacto en estos sectores organizacionales para su formalizacién, si no
se aplica incentivos mas motivadores que son mucho mas relevantes. De ello es
importante que la superintendencia de administracion tributaria (SUNAT) debe plantear
criterios basicos de un acercamiento a los contribuyentes para establecer procesos que
permitan a las empresas acercarse mas a una formalizacion.

El Comercio (2018) hace referencia que el 96,5% de las empresas que existen en
el Peru corresponden a la Micro y Pequefia empresa (MYPES), ademés segun Comex
Pert (2018), cada afio va en aumento las MYPES, mientras que por otro lado las
medianas y grandes empresas en estos Ultimos afios se ha venido en baja frente al 2016.
De ello hay que establecer que existe en el Per( un alto grado de informalidad esto debido
a que consideran que son los aspectos tributarios que no permiten su formalidad, y que
afecta notoriamente la economia y al desarrollo de la actividad empresarial, es por ello
que en el presente trabajo se desea presentar estrategias tributarias adecuadas para
inducir a las empresas a su formalidad. Para que los microempresarios puedan tener una
adecuada informacién acerca de los procesos que tienen que realizar y que importes
deben de aplicar de manera correcta para su contribucion tributaria. De ello hay que
indicar que la informalidad en el Pert es muy elevada, siendo uno de los paises mas altos
en la informalidad en el mundo, poniendo en tela de juicio las perspectivas que se dan
los gobernantes para obtener un crecimiento adecuado.

El fendmeno de la informalidad en las microempresas no es solo del Peru, sino
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que se presenta a nivel de diversos paises emergentes de América Latina y de otras
regiones del mundo. Dentro de este contexto, la realidad problematica que nos preocupa
a nivel nacional es la que enfrenta el sector empresarial son los microempresarios de la
provincia de Trujillo, distrito del Porvenir, Regién la libertad, estos microempresarios
gue se ubican en el distrito de EIl Porvenir, distrito que es considerada como una de las
zonas con mayor actividad empresarial de calzado a nivel nacional, este distrito se
encuentra seriamente afectado en los Gltimos afios por la informalidad y cada afio va en
incremento esta informalidad por la creciente competencia desleal de productos
provenientes de la China, los engorrosos procesos en el papeleo para su formalizacion y
los elevados pagos de impuestos. El entendimiento de estos factores que han causado la
informalidad es de una gran importancia, porque haré posible la aplicacion de estrategias
adecuadas como es el de programas y acciones que conduzcan a su desarrollo
empresarial formal. Tal es el propdsito de la presente tesis que busca adentrarse al
desarrollo estratégico tributario de los factores que son determinante en la informalidad
en el sector empresarial en el distrito del Porvenir.

Por ello la realidad problematica de los empresarios del distrito del porvenir, es
gue no existe una idea clara de formalizarse por no contar con escasas estrategias
tributarias, que no se siente motivado por el organismo public6é de la administracion
tributaria, para adaptarse a este sistema en el cumplimiento de obligaciones tributarias,
por ende, piensa que por ser un empresario y asi mismo estando concentrado Unicamente
en consolidar su movimiento comercial y el generar recursos minimos para mejorar su
economia, no cuenta con las estrategias tributarias para realizar su formalizacion. Debido
a la cantidad de empresas localizadas en el distrito del porvenir en la que se encontro que

estan en situacion de informales, ya que hay causantes que dificultan que varias de las
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empresas pasen la valla de los primeros tres afios. Esto se da sobre todo porque el
microempresario que no evalla lo necesario en relacion a los beneficios de conocer las
estrategias tributarias de parte del estado, lo que conlleva a mantenerse en la
informalidad. Las empresas del sector el porvenir, la mayoria de éstas tienen una falta
de capacidades para una administracion adecuada. Por todo esto, consideramos de suma
importancia que, mediante esta investigacion, dar a conocer a las empresas ubicadas en
el distrito del porvenir, sobre las estrategias tributarias que les ofrece el estado a través

de la SUNAT para su formalizacion.

El trabajo a cerca de las estrategias tributarias para la formalizacion de las
empresas del distrito el porvenir fue realizado mediante normas cientificas y la
metodologia entregada por la Universidad la cual permitird tener resultados nuevos y
positivos para estas variables de estudio. Por otro lado, aportara a la sociedad de manera
tedrica y que servird a que las variables tengan mas sustento y que surjan nuevas
investigaciones referentes a cerca de las estrategias que se aplicaran y de su

formalizacion.

De lo indicado anteriormente podemos indicar que el estudio tiene como
finalidad responder a la pregunta ¢De qué manera las estrategias tributarias incidiran en
la formalizacion de las empresas del distrito del porvenir durante el afio 2020?, la que
daremos respuesta en la que planteamos el siguiente Objetivo General: Determinar la
manera cOmo las estrategias tributarias incidieron en la formalizacion de las empresas
del distrito del porvenir durante el afio 2020.

Con relacion a los antecedentes internacionales tenemos a Nufiez (2017). Tesis

“Analisis de los incentivos tributarios y su incidencia en el desarrollo econdémico del
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sector agricola de la provincia de Tungurahua durante el ano 2015”. En la que determino
como objetivo determinar cuales son los incentivos que motivaran una incidencia en el
desarrollo econémico del sector agricola, el autor considero en su metodologia EI Nivel
de investigacion es descriptivo , cuantitativo y no experimental, el autor en relacion a
este estudio concluyo que; habiendo realizado la aplicacion de las encuestas, se
determind que casi en su totalidad, es decir un 94%, los contribuyentes tienen
desconocimiento de los incentivos tributarios para el sector estudiado. Dentro del sector
se verificoO que la gran parte de la poblacion no pasa los 10 afios de dedicacion a
actividades referidas con el sector; por ello que, se puede determinar que dicho grupo es
apto para aplicar las estrategias propuestas.

Rivera y Silvera (2012), nos indio en su investigacion “formalizacion tributaria
de los comerciantes informales en la zona central del Cantén Milagro” en la que tuvo
como objetivo reconocer que el proceso de formalizacion tributaria influye en el
desarrollo socioecondémico de los comerciantes informales, teniendo como metodologia
el disefio no experimental, descriptiva. Llegando a tener como resultados que los
empresarios no cuentan con una capacitacién adecuada, desconocimiento en la materia
de la formalizacion y de las obligaciones, es por ello que el autor concluyo que los
empresarios informales no cuentan con una capacitacion adecuada, ademéas de contar
con un alto grado de desconocimiento sobre los aspectos generales de los procesos de la
formalizacion empresarial, ademas de desconocer de que obligaciones tributarias

deberian de cumplir

Con relacion a los antecedentes nacionales tenemos a Nifio (2017). En su tesis
“Incentivos tributarios para las empresas privadas frente a los limites de contratacion de

las personas discapacitadas en la legislacion peruana”. El autor determino como objetivo
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el describir y analizar el modelo de incentivo tributario que se dan frente a la contratacion
de personas con discapacidad, el autor utilizo como metodologia. El nivel de
investigacion fue descriptivo, cuantitativa no experimental. EI autor concluyo que, el
incentivo tributario se debe ajustar de una manera mas adecuada para aquellas empresas
que contratan personas discapacitadas la deduccion debe de deducirse en funcién de cada

persona.

Chambi (2016), “indico en su tesis titulada “La formalizacion de las mypes de
fabricacion de muebles del parque industrial y su influencia en la rentabilidad del periodo
20157, tuvo como objetivo principal determinar cual es el efecto de la formalizacion en
la rentabilidad de las empresas de las Mypes, teniendo como metodologia el disefio
trasversal no experimental, descriptiva y utilizando el método inductivo. Llegando a
tener como resultado que existe un gran desconocimiento a cerca de los procesos
establecidos que se dan para la formalizacion, por otro lado, el autor llego a la conclusion
que las organizaciones empresariales en el Per( tienden a ser informales en un alto
porcentaje, ademas establece que poco a poco se va desarrollando desde su creacion
como una pequefia empresa y al pasar los afios se vaya desarrollando y pueda constituirse

como una empresa formalmente constituida.

Toro. (2015) En su investigacion titulada “Propuesta de un programa de
asesoramiento tributario para formalizar a los comerciantes del centro comercial
Cutervo, 2014” tuvo como objetivo establecer un programa de asesoramiento tributario,
con la finalidad de formalizar a las organizaciones empresariales del centro de Cutervo
—2014. Teniendo como metodologia el disefio trasversal no experimental, descriptiva y

cualitativo se obtuvo como resultado en el estudio que gran parte de ellos no tienen un
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conocimiento acerca de la cultura tributaria y de los procesos para su formalizacion es
por ello que el autor llegd a la conclusion que la gran mayoria de investigados no tienen
conocimiento acerca de del significado de cultura tributaria. A si mismo manifiestan
tener un desconocimiento acerca como formalizar su organizacion empresarial, ni a

donde recurrir para que se le orienten sobre como formalizarse.

Arana y Patazca (2014) sefialo en su investigacion “plan de formalizacion de
negocios para disminuir la informalidad”. Teniendo como objetivo el de proponer un
plan de formalizacion que se debe de realizar a un negocio con la finalidad de disminuir
la informalidad. Teniendo como metodologia el disefio trasversal no experimental,
descriptiva y cualitativo, teniendo como resultados que gran cantidad de los pobladores
migran a las grandes ciudades generandose un desconocimiento sobre las actividades
empresariales en las grandes urbes. Es por ello que Arana y Patazca llegd a la conclusion
que se da por varios factores entre la que podemos indicar la inmigracion del pueblo a la
ciudad, asi como también de los pobladores de la sierra norte, el desempleo, la poca
formacién académica por la falta de recursos econémicos y por falta de informacion que

permita la conocer cudl es el proceso para formalizacion del negocio™.

Lazaro (2010) en su investigacion “Ventajas de la Ley de Promocion y
Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa” determino como objetivo cuales son las
ventajas de la ley de promocion en la formalizacion. Teniendo como metodologia el
disefio trasversal no experimental, descriptiva y cuantitativo, teniendo como resultados
que el estado otorga ciertos beneficios de promocion empresarial y que por un
desconocimiento la poblacion empresarial no las aplica. Es por ello que el autor llego a

concluir que la organizacion empresarial posee un sobrecosto laboral ademéas no
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aprovecha las oportunidades que da la Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y

Pequefia Empresa para adquirir utilidades a través de contrataciones con el estado.

De la misma manera, procederemos a realizar nuestro marco teorico en relacion

con la primera variable a cerca de las estrategias tributarias:

La estrategia: Es un procedimiento dispuesto para la toma de decisiones y/o para
accionar frente a un determinado escenario. Esto, buscando alcanzar uno o varios
objetivos previamente definidos. Es decir, la estrategia es un plan mediante el cual se
busca lograr una meta. Esto puede ser aplicado en diversos &mbitos como el militar o el
empresarial. Cabe sefialar que la estrategia se diferencia de la tactica en que este Ultima
es una medida mas concreta. Asi, la estrategia es el proceso planteado, mientras que la

tactica es la manera en la que se va a ejecutar. Guillermo Westreicher (2020)

Incentivos Tributarios: dentro de la teoria tributaria tenemos a la teoria de la
Imposicion Tributaria segin Diaz (1987), en su libro menciona que el tributo tiene como
finalidad mantener servicios publicos prestados por el Estado, en consecuencia, de que
lo que se paga como concepto de gravamen viene a ser el semejante a los servicios

publicos que son recibidos.

La empresa: Es una organizacién en la que esta constituido por personas y
recursos que buscan un fin econémico en comun, en la que segun la regulacion establece
que esta organizacion debe de estar debidamente registrada para poder ejercer sus
actividades comunes en un lugar determinado, para poder a llegar sus objetivos

planteados en un determinado periodo de actividades. (Sanchez 2020).

La Micro y Pequefia Empresa: “Las definiciones que se tiene sobre MYPES son

diversas, pero de acuerdo a la Ley de Promocidn Y Formalizacion de la Micro y Pequefia
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Empresa Ley N° 28015 establece lo siguiente: La Micro y Pequefia Empresa es la unidad
econdémica constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislacion vigente, que tiene
como objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacién, produccion,

comercializacién de bienes o prestacidn de servicios”.

Actividad empresarial: Es un proceso empresarial en la que se desarrollan
actividades con fines comerciales o industriales, con la Unica finalidad de obtener un
beneficio econdmico. Por lo tanto, la definicion de actividad empresarial supone el
desarrollo de cualquier compafiia con el fin de conseguir aumentar sus ganancias y su
potencial en un mercado competitivo. Dependiendo de la tipologia de la empresa,
encontraremos diferentes actividades empresariales segun las caracteristicas de la

misma. (Cdrdova 2020).
Con relacion a la segunda variable formalizacion de las empresas:

La formalizacion: Es una manera de control que se realiza a los empleados, y se
refiere a un cuerpo determinado de reglas, procedimientos y formas de prescripcion del
comportamiento de los empleados, desarrollados para dirigir las decisiones y asi los
procesos de trabajo. (Pierce y Delbecq,1977). Desde la perspectiva de Delen (2015) la
formalizacion es muestra del uso de ciertas normas en una empresa, La formalizacion se
da naturalmente cuando las organizaciones comienzan a crecer, sea por el estilo de
gestiobn o por también por las condiciones de su entorno, algunas instituciones
desarrollan tipos de caracteristicas extremistas, perdiendo la flexibilidad. Las continuas
generaciones de dirigentes que la organizacion pone a cargo, crean condiciones de

distorsion de la formalizacion.
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La Informalidad: Son aquellos hechos y movimientos que es realizada por parte
de la poblacion empresarial con la Unica finalidad de evadir el Marco Juridico existente
establecida por el estado, que esta reglamentado en leyes y que constituyen dentro del

marco en la obligacion tributaria en relacion a sus ingresos (Ludmer, 2020).

Informalidad en el Pert: Segln Pedraza (2016), la informalidad no es un
problema cultural ni tampoco religioso, si no que las leyes son ineficaces, leyes que los
legisladores no lo entienden de ello hay varias teorias relacionadas a la informalidad, la
corriente institucionalista, lo que no ve es que nos es un problema si no que lo ve como
una oportunidad. Por otro lado, la teoria estructuralista es la que establece a la pobreza

existente en un pais y este lo ve como un problema que debe de resolverse.

La Informalidad Tributaria: Urtecho (2012), establece que todas las personas
deben de tributar ya que todos en las organizaciones urbanas utilizan los servicios
publicos. Pero la problematica en general es que no todos los pobladores que ejercen
alguna actividad comercial cumplen con su pago. Ademas, como factores que
determinan la informalidad a lo siguiente: Factor Tributario La informalidad tributaria
es cuando las organizaciones empresariales de todo lo que recaudan no lo informan a
acuerdo a la ley tributaria, es decir no pagan sus impuestos como el impuesto general a

las ventas el impuesto a la renta, impuestos que son recaudados por el Estado.

Regimenes tributarios para las Mypes en el Pert: Sunat (2020), segun la
superintendencia de administracion tributaria en el Perd, en rentas de tercera categoria
segun su naturaleza de constitucion existen cuatro tipos de regimenes tributarios: Nuevo
Régimen Unico simplificado (NRUS), Régimen Especial de Impuesto a la Renta (RER),

Régimen MYPE Tributario (RMT) y Régimen General (RG).
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Nivel Cultural: Es la forma de hablar, vestirse asimismo de consumir uno u otro
producto de la misma manera puede afectar el progreso econémico de un pais. En cuanto
a las organizaciones empresariales depende mucho el nivel social y econémico ya que,
si quiere contar con un negocio formal y que genere un buen rendimiento, pues esta tiene
que formalizarse sin embargo cuando no es asi y lo hace solo por crear un negocio su

tiempo de vida es muy corto (Mendiburu R, 2016).

Tramites burocraticos: El Peru ha alcanzado o superado el desempefio promedio
de paises de ingresos, los procesos administrativos para crear una empresa en el Pert son
demasiado burocraticos, ademas de ser complejos y en algunos casos innecesarios y poco
predecibles generando en otros casos tramites administrativos que representan gastos
para la actividad empresarial. (Mendiburu Rojas, 2016)

Se justifica la investigacion desde la perspectiva tedrica por que la investigacion
va a contribuir dando a conocer las estrategias tributarias que se aplicaran a las empresas
para que estas se formalicen, permitiendo identificar las diferentes estrategias aplicables
en el distrito del porvenir, para su formalizacion y del cumplimiento de sus obligaciones
tributarias. Ello implica indicar que el estudio va permitir, realizar una innovacion
cientifica para lo cual es necesario hacer un balance o estado de la cuestion del problema
que se investiga, va servir para refutar resultados de otras investigaciones o ampliar un
modelo tedrico. Se justifica desde la perspectiva practica, porque la investigacion
resolvera la problematica a cerca de la informalidad en el distrito del porvenir, de tal
manera se conoceran los problemas a cerca de la informalidad, analizandose el
comportamiento de estas empresas de tal manera para su aplicabilidad de estrategias que

permitan su formalizacion.
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Se justifica la investigacion desde la perspectiva metodoldgica, porque permitira
si dentro de las técnicas de recoleccién de los datos que se empleara demostraran su
validez de tal manera contribuir en el desarrollo de estrategias tributarias empresariales,
ademas se podra emplear en negocios actuales y futuros emprendimientos que estan en
situacion de informales. A la vez se justifica metodoldgicamente puesto que se disefiaran
instrumentos como el cuestionario, el cual sera validado por expertos y estadisticamente,
estos instrumentos serviran como modelo para futuros investigadores, puesto que seran
elaborados en base a la operacionalizacion de las variables. Su justificacion social
contribuird con informacion relevante a cerca de las estrategias tributarias que se
aplicaran de tal manera que los emprendedores y empresarios se formalicen e inviertan
en la ciudad, teniendo claro el comportamiento del consumidor y asi llevar a cabo
negocios rentables.

Por lo indicado anteriormente y con la revision de antecedentes internacionales,
antecedentes nacionales, antecedentes locales relacionados a las estrategias para la
formalidad de las empresas en el porvenir, surge la necesidad del planteamiento del
problema en el presente trabajo de investigacion, que busca conocer los factores que son
determinantes en la informalidad y de esa manera aplicar las estrategias adecuadas para
que estas se formalicen en el distrito del porvenir, lo cual servira como un referente para
conocer la problematica, y ser una base para estudios posteriores y coadyuvar al disefio
de politicas sectoriales que mitiguen la crisis por la que atraviesa el sector empresarial.

1.2 Formulacion del Problema

¢De qué manera las estrategias tributarias incidieron en la formalizacion de las

Empresas en el distrito del Porvenir en el afio 2020?
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Problemas especificos

¢De qué manera las estrategias tributarias Incidieron en el control de las

empresas en el distrito del Porvenir en el afio 20207

¢De qué manera las estrategias tributarias Incidieron en la toma de decisiones de

las Empresas en el distrito del Porvenir en el afio 2020?

¢De qué manera las estrategias tributarias Incidieron en la obligacién tributaria

de las Empresas en el distrito del Porvenir en el afio 2020?

1.3. Objetivos General
Determinar la manera como las estrategias tributarias incidieron en la
formalizacion de las empresas en el distrito del porvenir afio 2020.

Objetivos Especificos.

Determinar de qué manera las estrategias tributarias incidieron en el control de las
empresas en el distrito del Porvenir durante el afio 2020.

Determinar de qué manera las estrategias tributarias incidieron en la toma de
decisiones de las empresas en el distrito del porvenir durante el afio 2020.

Determinar de qué manera la obligacién de estrategias tributarias incidieron en la
formalizacion de las empresas del distrito del porvenir durante el afio 2020.

1.4 Hipdtesis general

Las estrategias tributarias incidieron de manera positiva en la formalizacion de las
empresas del distrito del Porvenir afio 2020.
Hipotesis especificas
Las estrategias tributarias incidiran de manera positiva en la formalizacion de las

empresas del distrito del Porvenir afio 2020.
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Las estrategias tributarias incidieron de manera positiva en el control de las

empresas del distrito del Porvenir afio 2020.

Las estrategias tributarias incidieron de manera positiva en la toma de decisiones

de las empresas del distrito del Porvenir afio 2020.

Las obligaciones de las estrategias tributarias incidieron de manera positiva en la

formalizacion de las empresas del distrito del Porvenir afio 2020
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CAPITULO II: METODOLOGIA

El tipo de investigacidn por su finalidad es aplicada, porque es una investigacion
gue busca que las empresas informales sean formalizadas y cumplan con los tributos
establecidos.

El disefio de investigacion es No Experimental por que se caracterizan en que se
realiza el estudio sin la manipulacién de las variables ya que permitird observar los
fendmenos en su ambiente natural para asi después analizarlos, asi como también
explicarlos (Hernandez, Ferndndez, & Baptista, 2014). Por otro lado, la investigacion es
de nivel descriptivo correlacional. Estas investigaciones son

Segun su disefio es explicativa. Su objetivo principal es saber como se puede
comportar un concepto o variable, conociendo el comportamiento de las variables
relacionadas, asi como de proporcionar un sentido de entendimiento del fenémeno a que
hacen referencia e indicar regularidades. Hernandez et al. (2014), el objetivo bésico en
la investigacion es describir las variables de tal forma se tendra que distinguir respecto
a su incidencia e interrelacion en un momento determinado. Esto quiere decir que en el
presente estudio se aplico el cuestionario en un periodo determinado que en nuestro
estudio es el afio 2020, para que en una fecha posterior analizar los datos sin realizar
ninguna manipulacioén de las variables y describirlas de la manera como se encontraron.

Transversal: En la investigacion, su objetivo basico es de describir las variables
de tal forma se tendra que distinguir respecto a su incidencia e interrelacion en un
momento determinado. Esto quiere decir que en el presente estudio se aplico el
cuestionario en un periodo determinado que en nuestro estudio es el afio 2020, para que
en una fecha posterior analizar los datos sin realizar ninguna manipulacion de las

variables y describirlas de la manera como se encontraron (Hernandez, Fernandez, y

Pag.
25

Galarreta Le6n V. Paredes Bobadilla L.



ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS PARA LA FORMALIZACION
1 upN DE LAS EMPRESAS EN EL DISTRITO DEL PORVENIR EN EL ANO 2020

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Baptista, 2014). El disefio de investigacion de este trabajo corresponde al disefio

correlacional, graficado en el siguiente diagrama:

Donde:

M = Sujetos de la muestra.
X = Estrategias Tributarias
Y = Formalizacion de las Empresas

r = Estrategias tributarias y su incidencia en la formalizacién de las empresas.

El enfoque es cuantitativo, segin Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) “la
investigacion cuantitativa utiliza la recoleccion de datos para probar hipdtesis con base
en la medicion numérica y el andlisis estadistico, con el fin establecer pautas de
comportamiento y probar teorias”. Método hipotético-deductivo, permiten las teorias o

leyes generadas desde ciencia empirica, sin considerarlas verdaderas en su totalidad.

Hernandez (2014), expone que es un conjunto de todos los casos (sujetos u
objetos de estudio) en la que cuentan con algunas caracteristicas en comun. Las
poblaciones se sitdan claramente en torno a sus caracteristicas como son de contenido,
lugar y tiempo. La poblacion esta constituida por un grupo de personas que tienen sus
empresas informales por lo que, en nuestro trabajo de investigacion, la poblacion estara

representada por la informacién de las empresas informales en el distrito del porvenir,
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ademas de recabar la informacion de diversas fuentes de informacién, Se tomd una
poblacion de 150 empresarios informales del distrito del porvenir, por ser las mas

representativas que estan ubicadas en el centro del porvenir.

Segun Hernandez et al. (2014), Una muestra es representativa en la que debera
de tener un tamafio minimo en la que se calculara y asi responder a un muestreo
probabilistico. Es asi que podemos conocer la parte de una poblacion que debe indagar

con la finalidad de hacer inferencias sobre la poblacién.

Para elegir el tamafio de la muestra, Se utiliz6 el muestreo de tipo

probabilistico para poblaciones finitas, con la siguiente formula:

NZ'pq
(N-1)E*+Z°pq

H=

Donde:

n = es el tamafio de la muestra; Z= es el nivel de confianza: 95% = 1.96; p=es la
variabilidad positiva (0.5); g= es la variabilidad negativa (0.5); N= es el tamafio
de la poblacion; E= es la precision o el error (0.05)

Entonces:

(150) * (1.96)2 * (0.5) * (0.5)

(150-1) * (0.08)2 + (1.96)2 * (0.5) * (0.5)
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Por lo tanto, la muestra obtenida sera de 56 empresarios informales del distrito

del porvenir.

Procedimientos y analisis de datos

Técnicas e instrumentos

La encuesta. Arias (2012) determina que la técnica es en donde se obtiene una
determinada informacion que proporciona un grupo o varias muestras, acerca de Si
mismos o de un tema en especial. Por lo que en el presente trabajo de investigacion se
presenta a continuacion la técnica a utilizar para la variable de estrategias tributarias y
su formalizacion de las empresas del distrito del porvenir. La encuesta se realiz6 a los
56 empresarios teniendo en consideracion las variables de estudio segin Segun
lldefonso, E. (2005) la define como una técnica primaria de obtencion de informacion
sobre la base de un conjunto objetivo, coherente y articulado de preguntas, que garantiza
que la informacion proporcionada por una muestra pueda ser analizada mediante

métodos cuantitativos”, esta técnica segun Arias (2012) puede ser oral o escrita.

Cuestionario. Arias (2012), indica que el cuestionario es una forma de encuesta
que normalmente se desarrolla de manera escrita mediante un formato de una serie de
preguntas. Se le denomina cuestionario auto administrado ya que debe ser llenado por el
encuestado, sin intervencion del encuestado. Para el siguiente trabajo de investigacion
se utilizd como instrumento de recoleccion de datos un cuestionario. Consta de 15 items
para cada una las variables

Validacioén del instrumento

La validacion del instrumento fue a través del juicio de docentes expertos en

Pag.
28

Galarreta Le6n V. Paredes Bobadilla L.



ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS PARA LA FORMALIZACION
1 upN DE LAS EMPRESAS EN EL DISTRITO DEL PORVENIR EN EL ANO 2020

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

investigacion de la Universidad Privada del Norte.

En la tabla 1 se muestra un resumen de las validaciones con los puntajes otorgados por cada

uno de ellos.

Tabla 1

Validacion de docentes expertos

Califica
N.° Docentes expertos cion Opinion
E1 Mg. Victor Hugo Paredes Florian 50/50 Valido, aplicar
E2 Mg. Rossana Magaly Cancino Olivera  45/50 Vaélido, aplicar
E3 Mg. Michael Raul Garcia Escalante 48/50 Valido, aplicar
Promedio 47,7/50

Nota. La tabla muestra el resumen de las puntaciones. Elaboracion propia.
Se puede apreciar que el puntaje obtenido de los docentes expertos evaluadores esde

47,7; resultado que valida el instrumento de investigacion.
Confiabilidad del instrumento

Luego de obtener las respuestas de los 56 encuestados, se procedioé a evaluar el grado

de fiabilidad del cuestionario.

Tabla 2
Resumen de procesamiento de casos

N° %
Casos Validos 56 100,0
Excluidos 0 0,
Total 56 100,0

Nota. Resultado de la encuesta. Fuente SPSS.
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Tabla 3
Resultado de Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach N° de los elementos

731 30
Nota. Resultado de la encuesta. Fuente SPSS.

Tabla 4
Valores Alfa de Cronbach

>a0,9 excelente
>a0,8 bueno
Coeficiente Alfa de Cronbach >a07 aceptfelble
>a0,6 cuestionable
>a0,5 pobre
<a0,5 inaceptable

Nota. Interpretacion de los valores del Coeficiente Alfa de

Cronbach. Fuente: (Hernandez & Pascual, 2017)

En la Tabla 2 se presenta el resumen de casos procesados en el programa
estadistico IBM SPSS Ver 26. Segun los resultados de Alfa de Cronbach mostrados en
la Tabla 3, el resultado es de 0,731. Este valor se interpreta como aceptable de acuerdo
con la Tabla 4 que permite interpretar los valores de Alfa de Cronbach.

Procedimiento de recoleccion de datos

Para establecer los items del cuestionario, en una primera instancia se definieron los
conceptos teoricos de las variables los cuales sirvieron para determinar las dimensiones y
sus respectivos indicadores. Estos ultimos son los que se midieron a través de la formulacion
de las preguntas. En el Anexo se acompafia la Matriz de Operacionalizacion de las variables.

Una vez terminado el cuestionario se procedi6 a validarlo y a medir su confiabilidad.
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Por lo que para la recoleccion de datos se solicitd la autorizaciéon a cada de los
administradores de las empresas segun la muestra.

Se pacté dia y hora para en la que se tomara el cuestionario a los administradores de
de las empresas para aplicar el cuestionario.

Se recolecto la informacion suministrada de los 56 cuestionarios aplicados,
procediéndose a alimentarlos en el Programa Excel y SPSS.

Procedimiento de tratamiento y analisis de datos

Luego de recolectar la informacion de cada una de los encuestados de la muestra
seleccionada, se procedio a lo siguiente:

Procesar los datos en los programas Excel y SPSS Los datos tabulados en la
escala de Likert (1=Nunca, 2=Casi nunca, 3=Algunas Veces, 4=Casi siempre,
5=Siempre) en el Excel, se trasladaron al IBM SPSS Ver 26 para poder obtener los
resultados en forma de tablas y figuras.

Se solicitaron las autorizaciones respectivas ante cada una de las empresas
seleccionadas a fin de realizar las encuestas.

Se procedio a aplicar las encuestas a cada uno de los 56 usuarios de las empresas
seleccionadas tal como arrojo la formula aplicada las cuales fueron aplicadas a los
representantes de cada una de las empresas.

Los cuestionarios aplicados a las 56 empresas fueron realizados durante una
semana durante el turno de 9 a 12 del dia

Finalmente, se procedié a realizar la alimentacion de la informacion en el
programa SPSS, y con los resultados obtenidos se procedio a la interpretacion de toda

la informacidn conforma a los objetivos de la investigacion.
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Aspectos éticos

En la presente investigacidon en la realizacion se han obtenido los resultados
basados en la autenticidad la cuales estan sujetas a las normas éticas ya que el trabajo de
investigacion se ha venido realizando de manera progresiva por las suscritas, hemos
referenciado la autoria de toda la informacion que se ha obtenido de terceros, respetando
el cédigo de ética de la Universidad Privada del Norte y el cddigo de ética de la
comunidad cientifica internacional de los Contadores Publicos, la transparencia en no
plagiar la informacion de otros autores aplicando las citas correspondientes de acuerdo
a las normas APA 7ma edicion. Honestidad en todo el manejo de la informacion de
manera confidencial de la informacion proporcionada por la empresa.

El investigador cientifico en la UPN, deben mostrar un comportamiento
absolutamente honesto y sin fraude, que es traducido como toda accién que, irrespete el
principio de transparencia, sin violar los derechos de autor o incumplir las normas éticas
de la UPN, para los procesos de evaluacion y presentacion de resultados de la
investigacion cientifica con el fin de evitar el plagio , este se define como el acto de
tomar sin permiso y sin intencion de regresar, ideas de otro y declararlas como propias,
por ello se establece que todo investigador esta obligado a citar correctamente la fuente
original de las ideas y de la informacién usada en su trabajo, bajo las normas establecidas
en la UPN.

Por otro lado, la presente investigacion sera utilizada como una base de

investigacion en otros trabajos.
CAPITULO Ill: RESULTADOS

En el presente capitulo se presentan los resultados obtenidos luego de procesar
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los datos obtenidos de la tabulacion de las respuestas en la escala de Likert. En la tabla
7 se muestran los resultados de la Clasificacion de los resultados de la estadistica
descriptiva. Seguidamente se exhiben los resultados obtenidos en funcion a los objetivos

de investigacion.

Tabla 5

Clasificacion de los resultados de la estadistica descriptiva.
Clasificacion Rango
Optimo n > a 36%
Bueno n >a 26%
Regular n > a 10%
Malo n >a 8%

Nota. Elaboracion Propia.

Con relacion al primer objetivo, “Determinar la manera como las estrategias
tributarias incidiran en el control de las empresas en el distrito del Porvenir durante el
afio 20207, segun el instrumento aplicado a la muestra realizada y del resultado que se

ha obtenido a los representantes de cada una de estas empresas se muestra lo siguiente:
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Tabla 6

Resultados de la incidencia del control de las empresas

Dimension: Control correcto de las empresas n %

Medidas adecuadas en las empresas

Nunca 8 14.29
Algunas Veces 13 23.21
Muchas Veces 25 44.64
Frecuentemente 8 14.29
Siempre 2 3.57
Total 56 100.00
Correcto Funcionamiento de las empresas

Nunca 7 12.50
Algunas Veces 25 44.64
Muchas Veces 12 21.43
Frecuentemente 6 10.71
Siempre 6 10.71
Total 56 100.00
Progreso de las empresas

Nunca 5 8.93
Algunas Veces 12 21.43
Muchas Veces 28 50.00
Frecuentemente 8 14.29
Siempre 3 5.36
Total 56 100.00

Nota. Conforme se aprecia en la tabla en relacion al control correcto de las empresas se
puede apreciar en la medidas adecuadas que toma la empresa su indicador mas alto es
del 44.64% en la define como muchas veces es importante el control, con relacién al
correcto funcionamiento de la empresa, se define que su por sentaje es del 44.64% se
determina como algunas veces estas funcionan de manera correcta, y por ultimo con
relacion al progreso de las empresa, se difiere como muchas veces el 50% es

determinante para el progreso de estas.
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Figural

Dimensiones Sobre el control correcto que realizan las empresas en cantidad de empresas

seguin muestra.
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Nota. Conforme se aprecia en la figura en relacién a la dimensidn en relacion al control
correcto de las empresas, las personas han contestado segun la muestra que 25 como
muchas veces es importante el control, con relacion al correcto funcionamiento de las
empresas, 25 de ellas determina como algunas veces estas funcionan de manera correcta,
y por ultimo con relacion al progreso de las empresas, se difiere que 28 han contestado

gue muchas veces es determinante para el progreso de estas.

Galarreta Le6n V. Paredes Bobadilla L.
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Tabla 7

Procedimiento Correcto de las Empresas

Dimension: Procedimiento correcto de la empresa n %

Proceso de la Ejecucion

Nunca 4 7.14
Algunas Veces 23 41.07
Muchas Veces 12 21.43
Frecuentemente 9 16.07
Siempre 8 14.29
Total 56 100.00
Modo de Ejecucién

Nunca 6 10.71
Algunas Veces 24 42.86
Muchas Veces 12 21.43
Frecuentemente 6 10.71
Siempre 8 14.29
Total 56 100.00
Tiempo de desarrollo

Nunca 8 14.29
Algunas Veces 20 35.71
Muchas Veces 15 26.79
Frecuentemente 4 7.14
Siempre 9 16.07
Total 56 100.00

Nota: Conforme se aprecia en la tabla en relacién al Procedimiento correcto de la
empresa se puede apreciar en el proceso de ejecucion su indicador mas alto es del
41.07% en la define como algunas veces es importante el proceso de control, con
relacion al modo de ejecucion, se define que su porcentaje es del 42.86% se determina
como algunas veces, y por Ultimo con relacion al tiempo de desarrollo el 35.71% es

determinante el tiempo en que se desarrollan.
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Figura 2

Procesamiento correcto de la Empresa
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Nota. Conforme se aprecia en la figura en relacion al Procedimiento correcto de la
empresa se puede apreciar en el proceso de ejecucion su indicador mas alto en la que
contestaron 23 en la define como algunas veces es importante el proceso de control, con
relacion al modo de ejecucién, se define que contestaron 24 y se determina como
algunas veces, y por ultimo con relacion al tiempo de desarrollo 20 han contestado que

es determinante el tiempo en que se desarrollan.

Con relacion al segundo Objetivo: “Determinar de qué manera las estrategias
tributarias incidiran en la toma de decisiones de las empresas en el distrito del porvenir
durante el afio 2020, segun el instrumento aplicado a la muestra realizada y del
resultado a los representantes de cada una de estas empresas se puede presentar lo

siguiente:

Pag.
37

Galarreta Le6n V. Paredes Bobadilla L.



UNIVERSIDAD
PRIVADA

DEL NORTE

ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS PARA LA FORMALIZACION
DE LAS EMPRESAS EN EL DISTRITO DEL PORVENIR EN EL ANO 2020

Tabla 8

Estrategias Tributarias que inciden en la toma de decisiones para formalizarse
Dimension: Decision de la Empresa de Formalizarse n %
Eleccidn del Régimen
Nunca 6 10.71
Algunas Veces 8 14.29
Muchas Veces 22 39.29
Frecuentemente 8 14.29
Siempre 12 21.43
Total 56 100.00
Estrategias tributarias a Aplicar
Nunca 2 3.57
Algunas Veces 15 26.79
Muchas Veces 25 44.64
Frecuentemente 12 21.43
Siempre 2 3.57
Total 56 100.00
Beneficios Tributarios
Nunca 5 8.93
Algunas Veces 25 44.64
Muchas Veces 12 21.43
Frecuentemente 13 23.21
Siempre 1 1.79
Total 56 100.00

Nota. Conforme se aprecia en la tabla en relacion a la dimension en relacion a la

decision de la empresa de formalizarse, tenemos como indicador a cerca de la eleccion

del régimen dan como resultado que muchas veces es del 39.9 %, sin embargo, en

relacion a las estrategias tributaria a aplicarse da como resultado de un 44.64% y por

altimo a cerca de los beneficios tributarios nos da como resultado que algunas veces

es del 44.64, indicadores que son decisivos para su formalizacion.

Galarreta Le6n V. Paredes Bobadilla L.
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Figura 3

Decision de Formalizarse
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Nota. Conforme se aprecia en la figura en relacion a la dimension en relacion a la
decision de la empresa de formalizarse, tenemos como indicador a cerca de la eleccion
del régimen dan como resultado que los encuestados indican que muchas veces es de
22 encuestados, sin embargo en relacion a las estrategias tributaria a aplicarse da como
resultado de 25 encuestados y por ultimo a cerca de los beneficios tributarios nos da
como resultado que algunas veces es de 25encuestados, han decidido para su

formalizacion.

Con relacién al tercer Objetivo: “Determinar de qué manera la obligacion de
estrategias tributarias incidira en la formalizacion de las empresas del distrito del
porvenir durante el afio 202”, segun el instrumento aplicado a la muestra y del resultado
que se ha obtenido a los representantes de cada una de estas empresas, se presenta lo

siguiente:
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Tabla9

Estrategias Tributarias que inciden en la Formalizacion —Cumplir con tributar
Dimension: Cumplir con tributar n %
Realizar

Nunca 5 8.93
Algunas Veces 18 32.14
Muchas Veces 15 26.79
Frecuentemente 13 23.21
Siempre 5 8.93
Total 56 100.00
Ejecutar

Nunca 5 8.93
Algunas Veces 23 41.07
Muchas Veces 15 26.79
Frecuentemente 8 14.29
Siempre 5 8.93
Total 56 100.00
Sistema Tributario

Nunca 4 7.14
Algunas Veces 25 44.64
Muchas Veces 12 21.43
Frecuentemente 15 26.79
Siempre 0 0.00
Total 56 100.00

Nota. Conforme se aprecia en la tabla en relacion a la dimensién en relacion a cumplir

con tributar de la empresa, tenemos como indicador a cerca de la realizacion de algunas

veces da como resultado que algunas veces es del 32.19%, en relacion a la accion de

ejecutar algunas veces es del 41.70% y en relacion al sistema tributario algunas veces

es de 44.64% que han decidido en cumplimiento de tributar.

Galarreta Le6n V. Paredes Bobadilla L.
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Figura4

Cumplimiento de tributar
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Nota. Conforme se aprecia en la figura en relacion a la dimension de cumplir con tributar
de la empresa, tenemos como indicador a cerca de la realizacion de algunas veces da
como resultado que algunas veces solo 18 encuestado, en relacion a la accion de ejecutar
algunas veces es solo de 23 encuestados y en relacion al sistema tributario algunas veces
es solo de 25 encuestados que han decidido en cumplimiento de tributar.
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Tabla 10
Estrategias Tributarias que inciden en la Formalizacion — Obligacion de Tributar
Dimension: Obligacion Tributaria n %
Exigencia
Nunca 0 0.00
Algunas Veces 23 41.07
Muchas Veces 16 28.57
Frecuentemente 15 26.79
Siempre 2 3.57
Total 56 100.00
Responsabilidad tributaria
Nunca 2 3.57
Algunas Veces 24 42.86
Muchas Veces 16 28.57
Frecuentemente 12 21.43
Siempre 2 3.57
Total 56 100.00
Obligacion Legal
Nunca 5 8.93
Algunas Veces 18 32.14
Muchas Veces 20 35.71
Frecuentemente 13 23.21
Siempre 0 0.00
Total 56 100.00

Nota. Conforme se aprecia en la tabla en relacion a la dimensién en relacion a la

obligacidn tributaria, tenemos como indicador a cerca de la exigencia, de algunas veces

da como resultado es del 41.07%, en relacién a la responsabilidad tributaria, algunas

veces es del 42.86% y en relacion a la obligacion legal del muchas veces del 35.71%,

que han decidido de lo importante que es la obligacion tributaria.

Galarreta Le6n V. Paredes Bobadilla L.
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Figura 5

Obligacion tributaria
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Nota. Conforme se aprecia en la figura en relacion a la dimension en relacion a la
obligacion tributaria, tenemos como indicador a cerca de la exigencia, de algunas veces
da como resultado respondieron 23 encuestados, en relacion a la responsabilidad
tributaria, algunas veces han respondido 24 encuestados y en relacion a la obligacion
legal del muchas veces 20 encuestados han respondido, segun lo observado en la figura
dan como prioridad de la importancia que han decidido de lo importante que es la

obligacion tributaria.
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Tabla 11

Estrategias Tributarias que inciden en la Formalizacion — Correcta ejecucion Tributaria
Dimension: Correcta Ejecucién Tributaria n %
Desempefio

Nunca 3 5.36
Algunas Veces 26 46.43
Muchas Veces 14 25.00
Frecuentemente 8 14.29
Siempre 5 8.93
Total 56 100.00
Controlar

Nunca 1 1.79
Algunas Veces 18 32.14
Muchas Veces 23 41.07
Frecuentemente 8 14.29
Siempre 6 10.71
Total 56 100.00
Planificar

Nunca 3 5.36
Algunas Veces 22 39.29
Muchas Veces 13 23.21
Frecuentemente 10 17.86
Siempre 8 14.29
Total 56 100.00

Nota: Conforme se aprecia en la tabla en relacion a la dimension en relacion a la correcta

ejecucion tributaria, tenemos como indicador a cerca del desempefio, de algunas veces

da como resultado es del 46.43%, en relacion al control, muchas veces es del 41.07% y

en relacién a la accion de planificar muchas veces del 39.29%, que han decidido de lo

importante que es la correcta obligacion tributaria.
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Figura 6

Correcta ejecucion tributaria
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Nota: Conforme se aprecia en la tabla en relacion a la dimension en relacion a la correcta

ejecucion tributaria, tenemos com

o indicador a cerca del desempefio, de algunas veces

han contestado 26, en relacién al control, muchas veces han contestado 23 y en relacion

a la accion de planificar muchas veces han contestado 22 encuestados, que han decidido

de lo importante que es la correcta obligacion tributaria.

Con relacion al Objetivo

General: “Determinar de qué manera las estrategias

tributarias incidira en la formalizacion de las empresas en el distrito del porvenir afio

2020.”, segun el instrumento aplicado a la muestra y del resultado que se ha obtenido a

los representantes de cada una de estas empresas, se presenta lo siguiente:

Galarreta Le6n V. Paredes Bobadilla L.
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Tabla 12
Determinar de qué manera las estrategias tributarias incidira en la formalizacion.
Incidencia tributaria en la formalizacion n %
Optimo 22 39 %
Bueno 25 45 %
Regular 8 14 %
Malo 1 2%
Total 56 100%

Nota. en la tabla 14 relacionada al objetivo general a cerca de la manera como las
estrategias tributarias incidiran en la formalizacion de las empresas se obtuvo que 22
que representan el 39% de los encuestados determinaron que es Optimo y 25 que
representa el 45% afirmaron que si se tiene una incidencia las estrategias en la

formalizacion de las empresas en el distrito del porvenir.

Prueba de normalidad

Tabla 13

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico al Sig.
V1. Estrategias de ,118 56 ,049 976 56 ,313
tributacion
V2. Formalizacion de ,094 56 ,200" 979 56 ,448

las empresas

Nota. *. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccion de significacion de Lilliefors. Fuente: SPSS ver 26.

De acuerdo con la prueba de normalidad para ambas variables, se observa que al
ser el tamafio de la muestra 56, mayor a 50, se utiliza la prueba de normalidad de
Kolmogorov-Smirnov. En la variable Estrategias de tributacion, Al ser el valor de p =

0,049 menor al valor de a.= 0,05, los datos no provienen de una distribucion normal. En
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la variable Formalizacion de las empresas, el valor de p = 0,200, mayor que a = 0,05, los
datos provienen de una distribucién normal.

Pruebas de hipotesis
Hipotesis General

H1: Las estrategias tributarias incidiran de manera positiva en la formalizacion de las
empresas del distrito del Porvenir afio 2020.
HO: Las estrategias tributarias no incidiran de manera positiva en la formalizacion de las
empresas del distrito del Porvenir afio 2020.

Tabla 14

Prueba de chi-cuadrado

Prueba de chi-cuadrado

Significacion

Valor df asintotica(bilateral)
Chi-cuadrado de
Pearson 12,508 a 4 ,048
Razén de Verosimilitud 12,075 4 ,000
Asociacion lineal por
lineal 10,086 1 ,043
N de Casos Validos 56

a. 330 casillas (100%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,21.
Nota: Como se observa en la prueba de Chi cuadrado, al ir a verificacion de la tabla de

chi cuadrado, se observa que, el valor calculado es mayor que el valor tabulado
X2calculado > X2tabla = 12,508 > 9,4877. El p valor es 0,048 menor que 0,05; para un
nivel de confianza de 95%; por lo que del resultado se confirma de las estrategias
tributarias incidiran en la formalizacion de las empresas del distrito del porvenir, es decir

la hipotesis general se aprueba.

Hipotesis Especifica 1

H1: Las estrategias tributarias incidiran de manera positiva en el control de las empresas

del distrito del Porvenir afio 2020.
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HO: Las estrategias tributarias no incidiran de manera positiva en el control de las
empresas del distrito del Porvenir afio 2020.

Tabla 15

Prueba de chi-cuadrado hipotesis especifica 1

Prueba de chi-cuadrado

Significacién

Valor df asintdtica(bilateral)
Chi-cuadrado de
Pearson 14,408 a 4 ,010
Razo6n de Verosimilitud 13,085 4 ,000
Asociacion lineal por
lineal 13,095 1 ,035
N de Casos Validos 56

a. 330 casillas (100%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,02.
Nota: Como se observa en la prueba de Chi cuadrado, al ir a verificacion de la tabla de

chi cuadrado, se observa que, el valor calculado es mayor que el valor tabulado
X2calculado > X2tabla = 14,408 > 9,4877. El p valor es 0,010 menor que 0,05; para un
nivel de confianza de 95%; por lo que del resultado se confirma de las estrategias
tributarias incidiran en la formalizacion de las empresas del distrito del porvenir, es decir

la hipotesis especifica 1 se aprueba.

Hipotesis Especifica 2
H1: Las estrategias tributarias incidiran de manera positiva en la toma de decisiones de

las empresas del distrito del Porvenir afio 2020.
HO: Las estrategias tributarias no incidiran de manera positiva en el control de las

empresas del distrito del Porvenir afio 2020.
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Tabla 16

Prueba de chi-cuadrado hipotesis especifica 2

Prueba de chi-cuadrado

Significacion

Valor df asintdtica(bilateral)
Chi-cuadrado de
Pearson 12,407 a 4 ,020
Razo6n de Verosimilitud 12,065 4 ,000
Asociacion lineal por
lineal 12,125 1 ,035
N de Casos Validos 56

a. 330 casillas (100%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,02.
Nota: Como se observa en la prueba de Chi cuadrado, al ir a verificacion de la tabla de

chi cuadrado, se observa que, el valor calculado es mayor que el valor tabulado
X2calculado > X2tabla = 12,407 > 9,4877. El p valor es 0,020 menor que 0,05; para un
nivel de confianza de 95%; por lo que del resultado se confirma de las estrategias
tributarias incidiran en la formalizacion de las empresas del distrito del porvenir, es decir

la hipotesis especifica 2 se aprueba.

Hipatesis Especifica 2
H1: Las estrategias tributarias incidiran de manera positiva en la toma de decisiones de

las empresas del distrito del Porvenir afio 2020.
HO: Las estrategias tributarias no incidiran de manera positiva en el control de las

empresas del distrito del Porvenir afio 2020.

Pag.
49

Galarreta Le6n V. Paredes Bobadilla L.



ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS PARA LA FORMALIZACION
1 upN DE LAS EMPRESAS EN EL DISTRITO DEL PORVENIR EN EL ANO 2020

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Tabla 17

Prueba de chi-cuadrado hipotesis especifica 3

Prueba de chi-cuadrado

Significacion

Valor df asintdtica(bilateral)
Chi-cuadrado de
Pearson 11,808 a 4 ,015
Razo6n de Verosimilitud 10,094 4 ,000
Asociacion lineal por
lineal 11,075 1 ,040
N de Casos Validos 56

a. 330 casillas (100%) han esperado un recuento menor que 5.
El recuento minimo esperado es ,02.
Nota: Como se observa en la prueba de Chi cuadrado, al ir a verificacion de la tabla de

chi cuadrado, se observa que, el valor calculado es mayor que el valor tabulado
X2calculado > X2tabla = 11,808 > 9,4877. El p valor es 0,015 menor que 0,05; para un
nivel de confianza de 95%; por lo que del resultado se confirma de las estrategias
tributarias incidiran en la formalizacion de las empresas del distrito del porvenir, es decir

la hipotesis especifica 3 se aprueba.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
Discusion

El presente trabajo de investigacion presentado acerca de las estrategias
tributarias para la formalizacion de las empresas en el distrito del porvenir. Durante el
desarrollo del trabajo se presentaron ciertas circunstancias que limitaron nuestra labor
en la suministracion de informacion de documentacion sustentatoria, por la falta de
predisposicion de los administradores de las empresas por estar viviendo en la
actualidad la pandemia por el Covid -19, a pesar de estas limitantes se pudo realizar las
coordinaciones respectivas con los administradores de la empresas para poder
realizarles el cuestionario respectivo, pues estas limitaciones pudieron superarse a través

de procedimientos informaticos y de manera directa.

Es por ello que la investigacion se realiz6 segun lo programado pero con alguna
demora en la recepcion de la informacion, de ello al discutir los resultados obtenidos
segun el objetivo general, se obtuvo como resultado que la hipétesis general en la prueba
de Chi cuadrado, al analizar el resultado, el valor calculado es mayor que el valor
tabulado, p valor es de 0,048; menor que 0,05; por lo que del resultado se esta
rechazando la hipétesis nula; por lo que confirma que las estrategias tributarias incidiran
en la formalizacion de las empresas del distrito del porvenir, es decir. la hipétesis se
aprueba ya que tiene una significancia del 95% y un margen de error del 5%; es por ello
que del resultado se confirma que las estrategias tributarios si son determinantes en las
empresas del distrito del porvenir para su formalizacion, lo cual es reafirmado por Pierce
y Delbecq (1977), define que la formalizacion que se realiza a una cuerpo determinado

de ciertas reglas y de procedimientos y del comportamiento de los empleados, sin
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embargo Alvarez (2012) indica que la formalizacion se da cuando las organizaciones
comienzan a crecer, sea por el estilo de gestién o también por las condiciones de su

entorno.

Con relacion al primer objetivo especifico de qué manera las estrategias
tributarias incidiran en el control de las empresas, se pudo percibir como limitaciones la
falta de colaboracion de los administradores en responder el cuestionario de manera
directa, en muchos casos lo dejabamos y permanecia en la empresa dos dias, ademas
en muchos de los casos existia una desconfianza al contestar el cuestionario por ser
preguntas direccionada a la SUNAT, en este objetivo especifico se tuvo como
implicancia que los administradores no se encontraban cuando se iba a la empresa a
aplicar el cuestionario, ademas cuando se procedia a la toma del cuestionario existia una
desconfianza a cerca de sus respuestas, de ello se pudo determinar en su primera
dimension a cerca del correcto control de las empresas segun se observa en la tabla 6 se
establece acerca de las medidas adecuadas que se toman en las empresa en relacion al
control, en la que se tuvo como resultado que algunas veces es del 23.21%, y de muchas
veces es del 44.64%, con relacién a el correcto funcionamiento de las empresa se pudo
obtener que algunas veces es del 44.64% y muchas veces es del 21.43%, sin embargo a
cerca del progreso que tienen las empresa se establece que algunas veces es del 21.43%
y de muchas veces del 50%, de los resultados obtenidos apreciamos que existe un alto
porcentaje a cerca de la manera como las empresas al formalizarse tendrian un mejor
manejo de las operaciones comerciales al formalizarse, por lo que en este caso es
incidente las estrategias en el correcto funcionamiento de las empresas. Con relacion al
correcto procedimiento que deben de realizar las empresas segun la tabla 7, se puede

establecer que en el proceso de ejecucion se tiene como resultados que algunas veces es
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el 41.07% y de muchas veces el 21.43% podria realizarse la aplicacién de las estrategias
para su formalizacion, por otro lado segin el modo de ejecucién de las empresa algunas
veces el 42.86% y de 21.43% muchas veces se establece el modo como se ejecutara la
estrategia tributaria, con relacion al tiempo de desarrollo que se ejecutara se obtuvo que
algunas veces el 35.71% y de muchas veces del 26.79% indican la existencia en que

tiempo podrian aplicar las estrategia para su formalizacion.

De los resultados obtenidos en el primer objetivo podemos indicar que existe un
alto grado en la que las estrategias incidiran en el control de las empresas, al respecto
esto coincide con lo expresado por Nufiez (2017), debido a que su investigacion en el
mismo campo de accion determina que en su aplicacion de su encuesta determina que
casi en su totalidad el 94% de los contribuyentes tienen un desconocimiento a cerca de
los incentivos tributarios por lo que estas empresas se encuentran aptas para aplicar las
estrategias propuestas, por otro por lo expresado por Riveray Silvera (2012) determinan
que los empresarios informales no cuentan con capacitacion, existe un alto grado de
desconocimiento de cuales son obligaciones tributarias que deben de cumplir, por lo

que es determinante que se apliquen las estrategias para su formalizacion.

Con relacion al segundo objetivo especifico relacionada a la manera como las
estrategias tributarias incidiran en la toma de decisiones de las empresas, se pudo
percibir como limitaciones la falta de colaboracion de los administradores en responder
el cuestionario de manera directa, en muchos casos se dejaba y permanecia en la
empresa dos dias, ademas en muchos de los casos existia una desconfianza al contestar
el cuestionario por ser preguntas direccionadas a la SUNAT, en relacion a este objetivo

especifico se tuvo como implicancia que los administradores no se encontraban en sus
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empresas, existia dudas en sus respuestas, no existia una claridad a cerca del
conocimiento que tienen en relacién a las estrategias que aplicaria, de ello segun la
dimensién de la forma como las empresas decidiran si se formalizan o no, debemos
indicar segun la Tabla 6, se muestran los resultados de la existencia de que siempre el
21.43% y muchas veces 39.29% las estrategias serd determinantes en la toma de
decisiones para su formalizacion, por otro lado en relacién a las estrategias tributarias
la empresas se tuvo como resultado que algunas veces el 26.79% y muchas veces el
44.64% inciden en que el aplicar estrategia tributarias incidiran en la decision de
formalizarse. Con relacién a los beneficios tributarios podemos establecer que para
poder formalizarse son determinantes estas estrategias en un 44.64% muchas veces,
23.21 frecuentemente y de 21.43% muchas veces al aplicar los beneficios tributaria
serian incidentes para que las empresas tomen la decision de formalizarse. De lo
explicado en la tabla 6 es determinante que al aplicar estrategias adecuadas incidiran en
la decision de las empresas para que estas se formalicen. De lo explicado este objetivo
coincide con lo expresado por Chambi (2016) en la que tiene como resultado en su
investigacion que las organizaciones empresariales en el Per( tienden a ser informales
y que poco a poco van desarrollando sus actividades y que al pasar los afios necesitan
conocer de ciertas estrategias que se le ofrece para tomar la decision de formalizarse y

pueda constituirse como empresa formal.

Con relacion al tercer objetivo especifico relacionada de qué manera la obligacion
de estrategias tributarias incidira en la formalizacion de las empresas, se pudo percibir
como limitaciones la falta de colaboracion de los administradores en responder el
cuestionario de manera directa, en muchos casos lo dejabamos y permanecia en la

empresa dos dias, ademas en muchos de los casos existia una desconfianza al contestar
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el cuestionario por ser preguntas direccionada a la SUNAT, en muchos de los casos se
tuvo como implicancia que los administradores no estaban en sus empresas, ademas
existia una duda al responder las preguntas realizadas. de ello se obtuvo los siguientes
resultados en relacion a la dimension de Cumplir con tributar segln la Tabla 9 se
obtuvieron como resultados algunas veces fue de 32.14% y de muchas veces del 26.79%
estan de acuerdo que si cumplirian las empresas en su formalizacion, con relacion si
ejecutaria la formalizacion se determind que algunas veces el 41.07 % y de muchas
veces del 26.79% indican en un porcentaje elevado que si lo realizarian la formalizacién,
a cerca del sistema tributario el 44.64% indica que muchas veces, el 26.79%
frecuentemente y de 21.43% muchas veces se formalizaria, por lo que podemos
determinar que las estrategias tributarias inciden en la formalizacion de las empresa de

tal manera cumplir con las obligaciones tributarias.

Por otro lado a la dimension de la obligacion tributaria que se le impone a la
empresas se tiene como resultado segun la tabla 10 en su exigencia que algunas veces
el 41.07% y el 28.57% indican que muchas veces la exigencia de tributar motivaria que
las empresas se formalicen, por otro lado en relacién a la responsabilidad que tiene las
empresas de tributar se obtuvo como resultados que el 42.86% algunas veces y del
28.57 % muchas veces se formalizarian ante el hecho de la responsabilidad que tendria
en tributar. Ademas se establece la obligacion legal determinandose que algunas veces
el 32.14%, muchas veces el 35.71% de las empresas determinan que al formalizarse han
aplicado las estrategia se someteria a realizar sus actividades de manera legal, de lo
descrito en el tercer objetivo podemos mencionar a Lazaro (2010). indica que al
formalizarse las empresas tendrian mayores beneficios econdémicos relacionados al

aprovechamiento de la ley de Promocidony formalizacion de la micro y pequefia empresa
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y de poder vender sus productos obteniendo beneficios a través de contrataciones del

estado.

Conclusiones

Habiéndose expuesto los resultados obtenidos en el presenta trabajo de
investigacion se ha llegado a establecer las siguientes conclusiones:

Con respecto al objetivo general, se concluye que las estrategias tributarias son
las adecuadas para poder acogerse, concluyendo que es de suma importancia informar
y brindar un facil y eficaz procedimiento a las empresas del distrito del porvenir para

que éstas se formalicen y obtengan beneficios tributarios.

Con respecto al primer objetivo especifico, se concluye que existe un alto grado
de aceptacion en que las estrategias incidiran en el control de las empresas,
determinando que casi en su totalidad el 94% de los contribuyentes tienen un
desconocimiento a cerca de los incentivos tributarios por lo que estas empresas se

encuentran aptas para aplicar las estrategias propuestas.

Con relacidn al segundo objetivo especifico, se concluye que existe un alto grado
de aceptacion en que las empresas incidiran en la toma de decisiones y de la obtencién
de beneficios tributarios, por lo que se muestra un 60.72% en la decision de formalizarse

y de 71.43 % en relacién a la obtencién de beneficios tributarios.

Con relacion al tercer objetivo especifico relacionada de qué manera la
obligacion de estrategias tributarias incidira en la formalizacion de las empresas, se
concluye que en un 66.67 % de los resultados obtenidos aceptan que el tener estrategias
tributarias, los motivara de manera indirecta para que estas se formalicen ante los

organismos estatales, obteniendo beneficios tributarios.
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ANEXOS
ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: “ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS PARA LA FORMALIZACION DE LAS EMPRESAS EN EL DISTRITO DEL PORVENIR EN EL ANO 2020

"ESTRATEGIAS
TRIBUTARIAS
PARA LA
FORMALIZACION
DE LAS EMPRESAS
EN EL DISTRITO
DEL PORVENIR EN
EL ANO 2020"

: . OPERACIONALIZACION DE DISENO
TITULO PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS .
VARIABLES METODOLOGICO
Problema Principal Objetivos Principal Hipotesis Principal Variable 1 Variable 2 Método

;De qué manera las estrategias
tributarias  incidiran en la
formalizacion de las Empresas en
el distrito del Porvenir en el afio
2020?

Determinar la manera como las
estrategias tributarias incidiran en la
formalizacion de las empresas en el
distrito del porvenir afio 2020.

Las estrategias tributarias
incidiran de manera positiva en
la formalizacion de las
empresas del distrito del
Porvenir afio 2020.

Estrategias
tributarias

Formalizacion
de las
empresas

Problema Especifico 1
;De qué manera las estrategias
tributarias incidiran en el control
de las empresas en el distrito del
Porvenir en el afio 2020?

Objetivo Especifico 1
Determinar de qué manera las
estrategias tributarias incidiran en el
control de las empresas en el distrito
del Porvenir durante el afio 2020.

Hipotesis Especifica 1
Las estrategias tributarias
incidiran de manera positiva en
el control de las empresas del
distrito del Porvenir afio 2020.

Operacionalizacién

Problema Especifico 2
;De qué manera las estrategias
tributarias incidiran en la toma de
decisiones de las Empresas en el
distrito del Porvenir en el afio
2020?

Objetivo Especifico 2
Determinar de qué manera las
estrategias tributarias incidiran en la
toma de decisiones de las empresas en
el distrito del porvenir durante el afio
2020

Hipotesis Especifica 2
Las estrategias tributarias
incidiran de manera positiva en
la toma de decisiones de las
empresas del distrito  del
Porvenir afio 2020.

Problema Especifico 3
;De qué manera las estrategias
tributarias  incidiran en la
obligacién tributaria de las

Objetivo Especifico 3
Determinar de qué manera la
obligacion de estrategias tributarias
incidird en la formalizacién de las

Hipotesis Especifica 3
La obligacion de las estrategias
tributarias incidird de manera
positiva en la formalizacién de

V1 V2
Cumpliren Control
tributar correcto de la
1 empresa
Obligacion  |Procedimiento
tributaria correcto de la
2 empresa
Correcta Decision de la
ejecucion empresa de
3 tributaria formalizar

Tipo: Basica.

Enfoque: Cuantitativo.
Nivel: Descriptivo
Disefio de investigacion:
No experimental de corte
transversal. explicativa
Técnicas de recoleccion de
datos: Encuesta.
Instrumentos de
recoleccion de datos:
Cuestionario.

Poblacion: 150
empresarios informales

Muestra: 56 empresarios

informales

Galarreta Ledén V. Paredes Bobadilla L.

Pag.
60




ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS PARA LA FORMALIZACION DE LAS EMPRESAS EN EL DISTRITO DEL

1 “PN PORVENIR EN EL ANO 2020

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Empresas en el distrito del | empresas del distrito del porvenir | las empresas del distrito del
Porvenir en el afio 2020? durante el afio 2020. Porvenir afio 2020

Pag.
61

Galarreta Ledén V. Paredes Bobadilla L.



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS PARA LA FORMALIZACION DE LAS EMPRESAS EN EL DISTRITO DEL
PORVENIR EN EL ANO 2020

ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

ITEMS ALTERNATIVAS DE
VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES (PREGUNTAS) RESPUESTA
Cumplir en tributar Realizar 1,2
Capacidad y disposicion de cumplir las Ejecutar 34
. . . normas tributarias 5
Estrategias tributarias Sistema de tributacion
Los incentivos tributarios son de disposiciones especiales que establecen . -
exclusiones, créditos, tasas, preferentes o aplazamientos de obligaciones ~ Obligacién tributaria Exigencia 6,7
tributarias. Los incentivos pueden tomar muchas formas: exoneraciones | Exigencia de parte del fisco de pagar | o =0 < L0 T o 8.9
temporales de impuestos, deducciones aplicables a determinados tipos sus tributos en determinados plazos Oblp - '
. ] - igacion legal
de gastos o reducciones de los aranceles de importacion o los derechos 10
de aduana. Zee, Stotsky y Ley (2002). D -
Correcta Ejecucion tributaria esempeno 11,12,
Disponer de su obligacién y Cont_rc_>lar 13,14 1.~ Nunca
disposicion de pagar lo que es lo gusto | Planifica 15 g 2?5' nun(\:jl
- . unas Veces
Control correcto de la empresa Medidas 1617 18 4 Ca%i siempre
Que se aplique un control correcto de | Correcta ejecucion 1920 ’ Si P
la forma de sus proceso Progreso 5 lempre
Formalizacion de las empresas Procedimiento correcto de la Proceso de_ eJele?'on
] ) empresa Modo de ejecucion 2192
La formalidad es establecer la _forma como deben de trlbut_ar las Exigencia del 4rea contable al Tiempo de desarrollo 23 24
personas, las empresas en la localidad ya que todas estas comunidades .
- L A establecer los procedimientos de
urbanas utilizan los servicios pablicos. (Urtecho 2012)
manera ordenada
Decisidn de la empresa de formalizar . -
Tomar como accién que es lo correcto EIECC'OH_ del regl_men 25,26
para estar formalizado y estar en la | EStrategias a aplicar 127.28,
Beneficios tributarios 29y 30

legalidad.
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ANEXO 3. INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO

(Setiembre, Trujillo 2022)

Estimado Usuario a continuacién se presenta un cuestionario y lo invitamos a tomarse unos minutos de su tiempo
para recoger su opinion acerca de las estrategias tributarias para la formalizacion, cabe resaltar que la finalidad de esta
investigacion es de caracter académica y su nombre sera guardado en reserva.

Nunca Casi Algunas |[Casi Siempre Siempre
ftems Nunca Veces

VARIABLE 1: ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS

DIMENSIONDIV1 CUMPLIR EN TRIBUTAR

;Los incentivos tributarios permitirian la realizacién de
los Objetivos de su negocio?

¢ Considera usted que con los incentivos tributarios ¢su
condicion laboral ha de mejorar?

Considera usted que, ¢la forma de ejecucion de los
Incentivos tributarios que aplica el Estado, es la correcta?

Considera usted que ¢se genera mas ganancia laborando
de Manera formal?

¢El Sistema tributario cumple con el objetivo de
beneficiar a la poblacidn con los tributos recaudados?

DIMENSION D2V1 OBLIGACION TRIBUTARIA

Como MYPE, considera que, ¢La Exigencia de SUNAT]
\va de la mano con los incentivos tributarios que le ofrece?

Al tener los incentivos tributarios, ;jAumenta su
Responsabilidad con el Estado?

;Estd de acuerdo con la imposicion legal que le ofrece
SUNAT al formalizarse, brindandole los incentivos
8 [Tributarios?

¢ Los incentivos tributarios designados por el Estado, son
los apropiados para las actividades de su negocio?

10 El deber de cumplir con tributar, ¢es importante?

DIMENSION D3v1 CORRECTA OBLIGACION
TRIBUTARIA
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11

¢;Los incentivos tributarios le permiten tener un mejor,
orden de sus prioridades laborales?

12

Considera que ¢los incentivos tributarios, aportan en Ia
mejora del desempefio de su negocio?

13

Emitir comprobantes de pago ¢le ayudara a controlar
Sus ingresos?

14

¢Al formalizarse le ayudard administrar mejor su
inversion?

15

Con los incentivos tributarios ¢usted puede planificar el
futuro de su negocio?

VARIABLE 2: FORMALIZACION DE EMPRESAS

DIMENSION D1V2 CONTROL CORRECTO DE LA
EMPRESA

16

¢ Como microempresario considera que el Estado toma
las medidas adecuadas para brindarle informacion y opte
Por formalizarse?

17

¢Considera usted que, ¢la formalizacion es una
herramienta de control para garantizar el correcto
funcionamiento de su negocio?

18

Al formalizarse ¢considera que el Estado tiene dominio
de su negocio?

19

Siendo formal, ;obtiene la meta del progreso de su
Negocio?

20

Como microempresario considera que, ¢la formalizacion
permitira la correcciéon de cualquier desviacién que
existiera?

DIMENSION D2V2 PROCEDIMIENTO CORRECTO

21

¢El Estado con charlas informativas le permite decidir
iniciar su proceso para ser formal?

22

Considera usted que, ¢los incentivos tributarios son un
método eficiente por parte del Estado para lograr su
Formalizacion?

23

¢ Elmodo que utiliza el Estado buscando su formalizacion,
le favorece?

24

¢La formalizacion y los beneficios que ésta trae, le reduce
el tiempo de desarrollo de sus actividades econémicas?

DIMENSION D3V2 DECISION DE LA EMPRESA DE
FORMALIZARCE
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¢Considera que, ¢la obtencién de los incentivos
tributarios Fueron la clave para que se formalice?

25
¢Considera como microempresario que ¢al elegir
Formalizarse obtendra una mayor rentabilidad en su
26 | negocio?
¢Esta de acuerdo con la estrategia que le ofrece el Estado
Para que pueda formalizarse?
27
Si opta por la formalizacion, ;generaria un incremento de
Precio y por lo tanto reducir su demanda?
28
Considera que, ¢ser formal lo beneficiaria como
microempresario?
29
Teniendo la condicién de formal y acogiéndose a los
30 | incentivos mostrados, ;generaria mas poder en su

Negocio?
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ANEXO 4. VALIDACION DE INSTRUMENTO

MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y nombres del experto: Victor Hugo Paredes Florian
1.2.Grado académico y/o titulo: Magister
1.3.Cargo e institucidn donde labora: Universidad Privada del Norte
1.4 Titulo de la investigacidn: ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS PARA LA FORMALIZACION DE LAS
EMPRESAS EN EL DISTRITO DEL PORVEMIR EN EL ANO 2020"
1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario
1.5. Autor del instrumento: Galarreta Ledn Vicky Fiorella = Paredes Bobadilla Luz Nicole
1.6.Para obtener el titulo de: Administracion de Empresas

Il ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES DE CRITERIOS EXCELENTE | BUENA | REGULAR | INSUFICIENTE | MALA
EVALUACION (5) (4) (3) (2) (1)
1. CLARIDAD Esta formulado con X
lenguaje apropiado.
2. DBIETIVIDAD Estd expresado en lo X

observado bajo
metodologia dentifica.

3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la X
ciencia y la tecnologia

4. ORGAMIZACION. Existe una organizacion X
logica.

5. SUFRCIENCIA Comprende los aspectos X

en cantidad y calidad.

6. INTENCIONALIDAD | Adecuado paravalorarlos | X
aspectos de las variables a

estudiar.

7. COHERENCIA Entre los problemas, X
objetivos e hipdtesis.

B. CONSISTENCIA Basado en aspectos X
tedricos y cientificos.

9. CONVENIENCIA Adecuado para resolver el | X
problema.

10. METODOLOGIA Cumple con los X

procedimientos
adecuados para alcanzar

los objetivos.
TOTAL - PARCIAL 50
PUNTUACION
De 10a 20: Mo vélido, reformular
De 21 a30: No vélido, modificar
De 31 a40: Validar, mejorar
De 41 a 50: X Valido, aplicar
OBSERVACIONES:

'#' Trujillo, 06 de ocubre del 2022
——
A_\f
Ty .

Firma }
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GENERALES
1.1. Apellidos y nombres del experto: Rossana Magally Cancino Olivera
1.2. Grado académico y/o titulo: Doctora
1.3.Cargo e institucidn donde labora: Universidad Privada del Norte
1.4 Titulo de la investigacion: ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS PARA LA FORMALIZACION DE LAS
EMPRESAS EN EL DISTRITO DEL PORVENIR EN EL ARO 2020"
1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario
1.5. Autor del instrumento: Galarreta Ledn, Vicky Fiorella = Paredes Bobadilla, Luz Nicole
1.6.Para obtener el titulo de: Administracidon de Empresas

. ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADORES DE CRITERIOS EXCELENTE | BUENA | REGULAR | INSUFICIENTE | MALA
EVALUACION (5) (4) (3) (2) (1)
1. CLARIDAD Esta formulado con X
lenguaje apropiado.
2. OBIETVIDAD Esta expresado en lo X
observado bajo
metodologia cientifica.
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la X
ciencia y la tecnologia
4. ORGANIZACION. Existe una organizacidn X
Idgica.
5.  SUFICIENCIA Comprende los aspectos X
en cantidad y calidad.
6. INTENCIONALIDAD | Adecuado para valorar los X
aspectos de las variables a
estudiar.
7. COHERENCIA Entre los problemas, X
objetivos e hipdtesis.
B. CONSISTEMCIA Basado en aspectos X
tedricos y centificos.
9. CONVENIENCIA Adecuado para resolver el X
problema.
10. METODOLOGIA Cumple con los X
procedimientos
adecuados para alcanzar
los objetivos.
TOTAL - PARCIAL 25 20
PUNTUACION
De 10 a 20: Mo valido, reformular
De 21 a 30: Mo valido, modificar
De 31 a40: Validar, mejorar
De 41 a 50: 45 Valido, aplicar
OBSERVACIONES:
’ = ',/.. 2 Trujillo, 02 de Octubre del 2022
l.:'. L _thtti}él‘
o 7” T —
Firma
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MATRIZ DE VALIDACION DE INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

I DATOS GEMERALES
1.1.Apellidos y nombres del experto: Michael Raul Garcia Escalante
1.2.Grado académico y/o titulo: Magister
1.3.Cargo e institucion donde labora: Universidad Privada del Norte
1.4 Titulo de la investigacion: ESTRATEGIAS TRIBUTARIAS PARA LA FORMALIZACION DE LAS
EMPRESAS EN EL DISTRITO DEL PORVENIR EN EL ARNO 2020"
1.4. Nombre del instrumento: Cuestionario
1.5. Autor del instrumento: Galarreta Leon, Vicky Fiorella — Paredes Bobadilla, Luz Nicole
1.6. Para obtener el titulo de: Administracion de Empresas

Il ASPECTOS DE VALIDACION
INDICADDRES DE EXCELENTE | BUENA | REGULAR | INSUFICIENTE | MALA
CRITERIOS
EVALUACION (5) (4) 3) 2) (1)
1. CLARIDAD Estd formulado con 4
lenguaje apropiado.
2.  OBIETIVIDAD Estd expresado en lo 5
observado bajo
metodologia cientifica.
3. ACTUALIDAD Adecuado al avance de la 5
ciencia y la tecnologia
4. ORGANIZACION. Existe una organizacion 4
ldgica.
5. SUFICIENCIA Comprende los aspectos 5

en cantidad y calidad.
6. INTENCIOMALIDAD | Adecuado paravalorarlos | 5
aspectos de las variables a

estudiar.

7. COHERENCIA Entre los problemas, 5
objetivos e hipdtesis.

8 CONSISTENCIA Basado en aspectos 5

tedricos y cientificos.
9. CONVEMIENCIA Adecuado para resolverel | 5

problema.
10, METODOLOGIA Cumple con los 5
procedimientos
adecuados para alcanzar
los objetivos.
TOTAL - PARCIAL
PUNTUACION
De 10a 20: No valido, reformular
De 21 a30: No valido, modificar
De 31 a 40: Validar, mejorar
De 41 a 50: X Vilido, aplicar

OBSERVACIOMNES:
Trujillo, 01 de Octubre del 2022

V202 PELH
Firma
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