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RESUMEN 

La presente investigación tiene como objetivo determinar la percepción de los usuarios sobre 

las estrategias de marketing de contenidos del Fan Page de Exitosa Chiclayo, Trujillo 2020, 

siendo una investigación de tipo descriptiva, no experimental. Tuvo como muestra a 385 

seguidores de la fan page de Exitosa Chiclayo, los resultados que la percepción de los 

usuarios sobre las estrategias de marketing de contenidos del fan page de Radio Exitosa 

Chiclayo, 2020 es buena en un 98%. 

Palabras clave: Marketing, Brand Marketing, Marketing digital, Contenidos.  
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No se puede acceder al texto completo pues contiene datos confidenciales 
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