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RESUMEN

A nivel mundial, existe una preocupacion por efectivizar el Consentimiento Informado, como
aspecto primordial que garantice plenamente el respeto y la dignidad del paciente en su atencién.

El objetivo del presente trabajo de investigacion fue determinar la relacién que existe entre el
Consentimiento Informado y el derecho a la salud de los pacientes en el Hospital Marino Molina Scippa
Lima-2020.

Esta investigacion segun su enfoque fue de tipo cuantitativo y segun el propdsito de tipo bésica.

La poblacion fue finita constituida por pacientes post operados de los Servicios de Hospitalizacion
en las areas de Cirugia, Ginecologia y Obstetricia del Hospital Marino Molina Scippa.

La técnica de recoleccion de datos empleada fue la Encuesta y el instrumento fue un Cuestionario.

Para la validacion de Contenido se aplicé el juicio de expertos y la Confiabilidad del instrumento
se realiz6 a través del Alpha de Cronbach.

Con los resultados se obtuvo que si existe relacion significativa entre el Consentimiento Informado
y el derecho a la salud de los pacientes y las conclusiones sefialan que es cierto que la informacién que se
le brinda al paciente es suficiente y que los pacientes comprenden adecuadamente la informacion brindada

antes de firmar su consentimiento informado.

PALABRAS CLAVES: CONSENTIMIENTO INFORMADO, DERECHOS DE LOS

PACIENTES, SALUD
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ABSTRACT

Worldwide, there is a concern to make Informed Consent effective, as a fundamental aspect that
fully guarantees the respect and dignity of the patient in their care.

The objective of this research work was to determine the relationship between Informed Consent
and the right to health of patients at Hospital Marino Molina Scippa Lima-2020.

This research according to his approach was of a quantitative type and according to the purpose of
a basic type.

The population was finite made up of post-operated patients from the Hospitalization Services in
the areas of Surgery, Gynecology and Obstetrics of the Hospital Marino Molina Scippa.
The data collection technique used was the Survey and the instrument was a Questionnaire.

For the content validation, the judgment of experts was applied and the reliability of the instrument
was made through Cronbach's Alpha.

With the results, it was obtained that if there is a significant relationship between Informed Consent
and the right to health of patients and the conclusions indicate that it is true that the information provided
to the patient is sufficient and that patients adequately understand the information provided before signing

your informed consent.

KEY WORDS: INFORMED CONSENT, PATIENT RIGHTS, HEALTH
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APITULO I. INTRODUCCION

En los paises de Latinoamérica se desarrollan y aplican estrategias para efectivizar el
Consentimiento Informado, y si bien es cierto existen en dichos paises comunidades académicas
y cientificas de las ciencias de la salud y el derecho que promueven su importancia y necesidad,
se puede fomentar su mejoramiento a través de politicas que sean garantizadas por cada Estado; y
es que se debe tener presente que el consentimiento informado se basa en principios elementales,
como el respeto, el trato digno de la persona (paciente, cliente o usuario), brindarle la informacion
detallada, suficiente y de manera clara, ya que asi el paciente podra comprender todo lo relacionado
a su tratamiento y/ o procedimientos que deban realizarse como parte de él y asi dar su
autorizacion.

En América Latina, a nivel sanitario la mayor parte de la poblacién acuden o han acudido
en alguna oportunidad a algin centro hospitalario ya sea publico o privado en busca de un
tratamiento para su mejoria o simplemente a modo de prevencion, esperando encontrar
profesionales de la salud que los atiendan con ética, profesionalismo e integridad; tomando en
cuenta que el usuario llega con ansiedad, dudas, temores con respecto a su tratamiento y mejoria.

Es por ello que se presentd el trabajo de investigacién enmarcado dentro de la Linea de
Investigacion de Salud Publica y Poblaciones vulnerables y SubLinea de Investigacion de
Derechos Fundamentales.

Se establecio la siguiente pregunta para el problema general ¢ Cual es la relacidn que existe
entre el Consentimiento Informado y el derecho a la salud de los pacientes en el Hospital Marino

Molina Scippa Lima-2020?
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En consecuencia, se tuvo como objetivo general determinar la relacidn que existe entre el
Consentimiento Informado y el derecho a la salud de los pacientes en el Hospital Marino Molina
Scippa Lima-2020. Los problemas especificos con sus respectivos objetivos son:

Problema especifico 1

¢Contaron con informacion suficiente los pacientes antes de firmar el consentimiento

informado?

Obijetivo: Determinar si los pacientes cuentan con informacion suficiente antes de firmar

el consentimiento informado

Problema especifico 2

¢Comprenden la informacion adecuadamente los pacientes antes de firmar el

consentimiento informado?

Obijetivo: Determinar si los pacientes comprenden la informacion adecuadamente antes de

firmar el consentimiento informado.

Segun lzcara (2014) las hipotesis son explicaciones tentativas del fendmeno investigado,
es un elemento importante que debe estar presente puesto que como planteamiento de relaciones
de hechos y fendmenos se incorporan a un cuerpo de conocimientos como ciencia mediante su
comprobacion empirica; y de acuerdo al planteamiento de mi investigacién y tipo de alcance,
estableci la relacion entre las dos variables de estudio, buscando el grado se relacion entre ambas

se planted la siguiente hipotesis general:

Existe relacion significativa entre el Consentimiento Informado y el derecho a la salud de
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los pacientes en el Hospital Marino Molina Scippa Lima-2020
Las hipdtesis especificas son:
Hipotesis Especifica 1
La informacidn que se le brinda al paciente es suficiente antes de firmar su consentimiento
informado.
Hipotesis Especifica 2
Los pacientes comprenden adecuadamente la informacién brindada antes de firmar su
consentimiento informado.
Se realiz6 numerosas busquedas sobre distintas investigaciones nacionales e
internacionales, asi como articulos cientificos, que guarden relacion con el tema que aporten con

el desarrollo de la presente investigacion.

Antecedentes internacionales

Vallejo y Nanclares (2019), quien realiz6 un estudio sobre la wvulneracion del
consentimiento informado en la actividad médica, en dicho trabajo se acudié a la linea
jurisprudencial y a la dogmatica del derecho. En cuanto a la primera, se estudiaron las decisiones
y los precedentes judiciales de las altas cortes en Colombia en materia del consentimiento
informado en la actividad médica, con énfasis en los fallos emitidos por el Consejo de Estado y la
Corte Suprema de Justicia, Sala Civil y Sala Penal. Respecto a la segunda, su analisis permitid
revisar, sistematizar e interpretar las discusiones que frente al tema objeto de estudio se han
generado en la doctrina o en las investigaciones de derecho civil, administrativo y penal llegando
a la conclusion que el consentimiento informado garantiza el ejercicio de los derechos a la

informacidn, libertad y autonomia del paciente; pero cuando el médico desatiende la obligacién
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de informar es posible que se generen consecuencias juridicas de caracter patrimonial o incluso de
privacion de la libertad.

Vera (2016), quien realiz6 un estudio sobre la actividad asistencial médica cuyo objetivo
fue aplicar el principio de autonomia del paciente, es decir, la obligacién de respetar a los pacientes
como individuos y hacer honor a sus preferencias en cuidados médicos llegando a la conclusion
que el consentimiento es una cultura y una culminacién en el desarrollo clinico, su finalidad es
preservar el principio del respeto a las personas, es decir, su autonomia, asi el paciente dara su
autorizacion, con plenas facultades fisicas y mentales para que las o los profesionales de la salud
puedan realizar un procedimiento diagndstico o terapéutico luego de haber comprendido la
informacidn proporcionada sobre los mismos.

Vizcaya, Zufiga, Pérez, Cobos (2016), quien realiz6 un estudio sobre el conocimiento de
los pacientes sobre el consentimiento informado, cuyo objetivo fue determinar el grado de
conocimiento de los pacientes de un hospital general de la zona de México, teniendo como
resultados 74 pacientes por servicio; 26%lo ignoraban y 63% tuvo poco conocimiento, aun asi
62% lo firmd. Solo 56% de los expedientes tuvieron consentimiento considerado valido llegando
a la conclusion que el indice en los expedientes fue deficiente ya que la mayoria de los pacientes
ignora a qué se refiere el consentimiento informado, pero aun asi lo firmaron.

Garcia (2020), quien realizd un estudio sobre un caso de una paciente en un hospital de
Medellin-Colombia donde se vulneraron los derechos sexuales y reproductivos de una mujer, ya
que sin su anuencia los medicos tratantes le cortaron sus trompas de falopio llegando a la
conclusion que el consentimiento informado en materia médica se constituye en la constancia de
que al paciente se le ha respetado en su autonomia y explicando de manera clara y entendible su

situacion, los posibles procedimientos a practicar, riesgos y medios técnicos procedentes; en el
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caso presentado se transgredio los derechos de salud de la paciente.

Ramirez (2020) quien realiz6 un estudio relacionado a la autonomia del paciente teniendo
como resultados la importancia que tiene la claridad y experticia con que el médico se dirige al
paciente llegando a la conclusién a través de medios probatorios a los que puede acceder el
paciente para efectos de que el juez declare la responsabilidad con respecto a la negligencia
médica, la no importancia y desinformacion que el medico proporciona a los pacientes.

Zarate (2016) quien realizo un estudio sobre los derechos de los pacientes”, en el cual
reviso los nuevos elementos de la sociedad que transforman la relacion médico- paciente
cambiandola de una relacién paternalista a una autonomista teniendo como uno de los resultados
el papel del consentimiento como un instrumento que reconoce los derechos de los pacientes
llegando a la conclusion que al paciente le asiste el derecho de estar informado acerca de su
padecimiento, su tratamiento, terapias alternativas, riesgos y probabilidad de resultados adversos,
para tomar una decision correcta.

Guerra (2016) quien realizd un estudio sobre el paciente como sujeto de derechos en la
cual se expuso que la superacidn del tradicional sistema paternalista en la relacion médico-paciente
se pone de manifiesto con el triunfo del principio de autonomia de la voluntad del paciente llegando
a la conclusion que la dignidad del paciente debe reflejarse en el respeto a la autonomia de su
voluntad, lo cual se traduce en dos instrumentos: el consentimiento en si y las instrucciones
previas.

Garcia (2016) quien realiz6 un estudio sobre responsabilidad civil médica teniendo como
resultado que la informacién al paciente debe serle suministrada en términos sencillos, evitando
utilizar exceso de terminologia cientifica e incomprensible llegando a la conclusién que la

informacién constituye un requisito previo e indispensable para la adecuada concesion del
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consentimiento, pues para que éste sea otorgado validamente requiere recibir y comprender
informacion.

Torres (2018) quien realizo un estudio sobre el principio de autonomia de los pacientes
cuyo objetivo fue conocer la aplicacion del consentimiento en funcion al principio de autonomia
de los pacientes, la cual tuvo como punto de partida la ley General de Salud. Llegando a la
conclusion que, si se cumple lo que establece la ley general de salud en favor del paciente, los
médicos si estan informando e integrando al paciente a la relacién médico — paciente.

Pefia(2017), quien realizo un estudio sobre el consentimiento informado y su defensa por
parte del Estado cuyo objetivo fue promover, mejorar y fortalecer las condiciones y las
formalidades en que éste se brinda llegando a la conclusion que los médicos aun no estan
totalmente convencidos sobre la necesidad, o la pertinencia de permitir que los pacientes participen
en el proceso de tomar decisiones; es tan grande la subestimacion de este acto, que resulta ser un
simple documento legal obligatorio que debe ser firmado por el paciente, sin importar los medios
por los cuales se obtenga.

En el Perd, la Ley N° 26842, Ley General de Salud, establece que ninguna persona puede
ser sometida a tratamiento médico o quirlrgico, sin su aceptacion previa; ademas, la Ley N° 29414,
Ley que Establece los Derechos de las Personas Usuarias de los Servicios de Salud, que modifico
la Ley antes acotada, en el literal a.2) de su articulo 15°, precisa que el consentimiento informado
debe constar por escrito en un documento oficial que visibilice el proceso de informacion y
decision.

Asimismo, en el Articulo 15°, inciso h se sefiala que toda persona, usuaria de los servicios
de salud, tiene derecho a que se le comunique todo lo necesario para que pueda dar su aceptacion,

previo a la aplicacion de cualquier procedimiento o tratamiento, asi como negarse a éste.
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En nuestro pais, la Norma regulatoria es la Norma Técnica de Salud de Auditoria de
la Calidad de la Atencion en Salud NTSN 029-MINSA/DIGEPRES-V.02, la cual la define como:
Es la autorizacion expresa que el paciente o su representante legal cuando el paciente esta
imposibilitado, otorga al profesional de la salud respecto a una atencion médica, quirdrgica
o0 algun otro procedimiento, en forma libre, voluntaria y consciente, después que el médico
u otro profesional de salud competente le ha informado de la naturaleza de la atencién,
incluyendo los riesgos reales y potenciales, efectos colaterales y efectos adversos, ademas
de los beneficios. Por lo tanto, solo después del conocimiento de esta informacion el
paciente o su representante legal suscribe y autoriza la intervencion o procedimiento, junto
con el profesional responsable. Se exceptia de consentimiento informado en caso de
situacion de emergencia, segun los articulos 4 y 40 de la Ley N.° 26842, Ley General de
Salud.

Asimismo, existen situaciones en las cuales dicho consentimiento no serd
personalisimo, tal como refiere la Norma Técnica de Salud de Auditoria de la Calidad de la
Atencion en Salud: Articulo 40.- Ninguna persona puede ser sometida a tratamiento médico o
quirurgico, sin su consentimiento previo o el de la persona llamada legalmente a darlo, si
correspondiere o estuviere impedida de hacerlo.

Se exceptla de este requisito las intervenciones de emergencia.

La negativa a recibir tratamiento médico o quirdrgico exime de responsabilidad al médico
tratante y al establecimiento de salud, en su caso.

En caso de que los representantes legales de los absolutamente incapaces o de los
relativamente incapaces, a que se refieren los numerales 1 al 3 del Articulo 44 o del Cédigo Civil,

negaren su aceptacion para el tratamiento médico o quirurgico de las personas a su cargo, el médico
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tratante o el establecimiento de salud, en su caso, debe comunicarlo a la autoridad judicial
competente para dejar expeditas las acciones a que hubiere lugar en salvaguarda de la vida y la
salud de los mismos.

El reglamento establece los casos y los requisitos de formalidad que deben observarse para
que éste se considere validamente emitido, por ello el siguiente articulo refiere lo siguiente:

Acrticulo 400.- Los establecimientos de salud y los servicios médicos de apoyo tienen el

deber de informar al paciente y sus familiares sobre las caracteristicas del servicio, las

condiciones economicas de la prestacion y demas términos y condiciones del servicio, asi
como los aspectos esenciales vinculados con el acto médico.

Ningun establecimiento de salud o servicio médico de apoyo podra efectuar acciones que
correspondan a actos que no hayan sido previamente autorizados por el paciente o por la persona
Ilamada legalmente a hacerlo, si correspondiere, o estuviere impedido de hacerlo, de conformidad
con lo que establece el reglamento de la presente ley.

Se exceptua de lo dispuesto en el parrafo precedente la atencion de emergencia destinada

a enfrentar la situacién que pone en peligro inminente la vida o la salud del paciente.

Marco tedrico

El consentimiento informado es un procedimiento médico formal, una exigencia ética, y
un derecho reconocido por las legislaciones de todos los paises; es decir es un proceso mediante
el cual se respeta el principio de autonomia del paciente. Es la autorizacién que hace una persona
(paciente) con plenas facultades fisicas y mentales para que los profesionales de la salud puedan
realizar un procedimiento diagndstico o terapéutico luego de haber comprendido la informacion

detallada proporcionada sobre los mismos.
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Para el presente trabajo, es importante definir el derecho a la salud, para ello, tomamos lo
definido por La Organizacion Mundial de la Salud (OMS), “como un estado de completo bienestar
fisico, mental y social y no solamente como la ausencia de afecciones o enfermedades. (Mesa de
Trabajo de Bogota sobre Desplazamiento Interno, 2005, p. 09.)

Dicho concepto, se entiende a la salud como un proceso en el que existen “stressors”
(factores de riesgo externos e impactantes) y factores determinantes ligados al proceso social,
econdmico, cultural, politico, demografico en que se desarrolla una sociedad (...), lo que
constituye sin lugar a dudas una preocupacion, por tratarse de parte esencial del bien comun de
toda sociedad (Montafiez & Augusto, 1997, p. 79.).

Al respecto Varsi (2006) define el consentimiento informado como la anuencia libre,
voluntaria y conscientemente manifestada por un paciente, en el pleno uso de sus facultades,
después de recibir la informacion adecuada, a efectos de que se lleve a cabo en él una actuacion
médica en el tratamiento y su salud.

Y partiendo de lo mencionado por Varsi, es conveniente sefialar que en la préactica los
pacientes que se someten a algin procedimiento, encuentran inquietudes y dudas generalmente
por un tema de desconocimiento sobre el area de salud, sin embargo, al encontrarse informado y
teniendo conocimiento previo sobre un determinado procedimiento es cuando el consentimiento
se torna en palabras del autor como un consentimiento libre y voluntario en pleno sentido de la
palabra.

El profesional de la medicina toma continuamente decisiones que influyen en mayor o
menor grado en la calidad y en la duracion de la vida de los pacientes, por lo que es muy importante

gue mantengan una buena relacion de comunicacion con sus pacientes. Es por ello que uno de los
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medios mas apropiados por el cual el profesional médico hace constar que se cumplié con dicho
procedimiento es el consentimiento informado.

Segun Ornelas (2013), se entiende como la aceptacion libre por parte del paciente para
realizar pruebas que permitan establecer un diagnostico o proporcionar un tratamiento indicado
por el médico.

Lo cual repercutird favorablemente en el manejo del paciente desde el primer momento de
la atencion.

Asi mismo Fernandez (2011) hace referencia al aporte del derecho para con la medicina y
estrictamente con el tema de salud, en la actualidad y con los cambios que han sido visiblemente
comprobados el autor afirma que:

La institucién del consentimiento informado es una excelente y oportuna contribucion del
derecho a la medicina, con la finalidad de que, en el &mbito cientifico, los profesionales de la salud
consideren debidamente lo que representa en si el ser humano en cuanto un ente pleno de dignidad
y, consiguientemente, le traten y respeten como tal. (p. 46).

Analizando lo referido por los tres los autores anteriormente citados se coinciden en dos
aspectos importantes:

Que el consentimiento informado, es considerado como un proceso continuo, por la razon,
que la informacion que se trasmite se otorga en distintos momentos de la relacion médica, desde
un inicio, en el momento que el paciente requiera o cuando el profesional médico considere que
previo a un nuevo procedimiento deba obtener el consentimiento delpaciente, entonces mientras
se considere oportuno, la informacion debe estar presente y fluida en todo momento.

Esta informacion que se ha de brindar al paciente con la finalidad de poner en

conocimiento, y a raiz de la misma informacion el paciente podra considerarse en condiciones y
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con la capacidad que la ley le faculta hacer uso de su poder de decision.

Todos los datos que el médico le facilite al paciente, coadyuvaran a que el paciente se torne
mas seguro y manifestar su voluntad para consentir la intervencion o el tratamiento que el médico
crea conveniente, respecto de cada caso en concreto.

Por otro lado, de lo mencionado por los autores se puede destacar que el consentimiento
informado, es la declaracion de voluntad cursada por un paciente, quien luego de recibir
informacidn entendible, procesable y completa, de parte del profesional médico tiene la facultad

de prestar su conformidad y someterse a un procedimiento o intervencion.

Desde luego, el goce de la salud es un bien individual, debido a que cada persona puede
tenerlo como no, independientemente de que su familia 0 su entorno social tenga también
una buena salud. Pero, asimismo, es un bien colectivo, ya que como se menciond lineas
arriba, existen factores sociales que pueden mantenerla o dafiarla tales como la
contaminacion ambiental, las enfermedades virales, las epidemias, pandemias, entre otras,
lo que demanda un esfuerzo de toda la colectividad para desarrollar un sistema de atencion
que sea adecuado y conveniente, que cuente con las mejores condiciones técnicas y
tecnoldgicas posibles. En conclusion, al ser el derecho a la salud un derecho fundamental
inherente a la persona humana, por nada le puede ser arrebatado, siendo obligacion de todos
respetar los derechos de cada uno de los individuos.

Es muy importante sefialar que se denomina paciente al sujeto que esta capacitado para que
de manera voluntaria participe activamente en las decisiones respecto al diagndstico y
tratamiento de su enfermedad, siendo esta decision autdbnoma propio del consentimiento

informado, ya que la persona que va expresar su determinacion es un sujeto capaz y
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totalmente consciente de la magnitud e importancia que merece su proyecto de vida,

tratandose de su salud (Garzén, 2011, p.184).

Se debe considerar que se trata de un sujeto de derecho, que basicamente se encuentra en
una posicién débil y vulnerable por ello el actuar del médico debe ser cuidadoso y a la vez debe
respetar mucho que parte de su profesion es brindar un servicio de calidad y més alla de ello tener
en cuenta que podria estar en juego la vida y salud del paciente cuando se omita o se pase por alto
informacion al momento de facilitarla

Si nos referimos al Derecho a la Salud, este es uno de los derechos fundamentales de todo
ser humano sin distincion de raza, religion, ideologia politica o condicion econémica o social. Se
trata de un derecho social por antonomasia, del cual se desprende una serie de derechos y deberes
para los particulares y para el Estado (Universidad Ricardo Palma, 2017, p. 14.)

En nuestro ordenamiento lo encontramos regulado en el articulo 7° de la Constitucion
Politica de 1993 como parte de uno de los derechos econémicos, sociales y culturales-DESC:

Articulo 7.- Todos tienen derecho a la proteccién de su salud, la del medio familiar y la de

la comunidad asi como el deber de contribuir a su promocién y defensa. La persona

incapacitada para velar por si misma a causa de una deficiencia fisica 0 mental tiene
derecho al respeto de su dignidad y a un régimen legal de proteccién, atencion,
readaptacion y seguridad.

Asi también, el articulo 9° del mismo cuerpo de normas regula lo siguiente:

Articulo 9.- El Estado determina la politica nacional de salud. EI Poder Ejecutivo norma

y supervisa su aplicacién. Es responsable de disefiarla y conducirla en forma plural y

descentralizadora para facilitar a todos el acceso equitativo a los servicios de salud.

Esto es, la salud representa un derecho elemental que poseemos todas las personas
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por nuestra condicion de tal, con diversas dimensiones que son relevantes y deben ser consideradas
para su debida proteccion; siendo obligacién del Estado el determinar la politica nacional de salud
y facilitar a todos el acceso equitativo a los servicios de salud.

Frente a esto, es preciso revisar lo establecido por el Tribunal Constitucional a través de la
jurisprudencia, en la que se sefiala que la salud es un derecho fundamental por su relacion
inseparable con el derecho a la vida, y por ende, es necesario llevar a cabo medidas que permitan
proteger la vida; tal como se indica a continuacion:

“[...]EI derecho a la salud reconocido en el articulo 7° de la Constitucion no puede ser

entendido como una norma que requiere de desarrollo legal para su efectividad, siendo asi

podemos afirmar que posee una doble dimension: a) El derecho de todos los miembros de
una determinada comunidad de no recibir por parte del Estado un tratamiento que atente
contra la salud y b) El derecho de exigir del Estado las actuaciones necesarias para el goce
de parte de los ciudadanos de servicios de calidad en lo relacionado a la asistencia médica,
hospitalaria y farmacéutica [...] el Derecho a la Salud [...] es considerado por este

Tribunal como un derecho fundamental por su relacion inseparable con el Derecho a la

Vida, esto en uso del criterio de conexidad [...]”. (STC 03599-2007-AA)

El Tribunal ha determinado que el derecho a la salud supone una facultad principal en
nuestro ordenamiento juridico y que su caracter fundamental no s6lo implica la importancia de la
salud para preservar la propia vida en condiciones dignas, sino que también implica la necesidad
de maximizar su proteccién como condicion para el ejercicio pleno y real de la autonomia personal.

De ello se desprende que, existe evidentemente una relacion directa del derecho a la salud
con el derecho a la vida tanto en el ambito de la reparacion, esto es, la obligacion por parte del

Estado de asegurar y recuperar el uso de las facultades del ciudadano respecto de todos sus
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derechos; asi como en el ambito de la prevencién, en la que se procure la reduccion de las
incidencias que afecten a la salud de todos nosotros. Y es que como se ha visto, el derecho a la
salud genera para el Estado la obligacion de preservar el bien juridico protegido por la
Constitucidn, es decir, la persona humana, y a su vez supone la abstencion de atentar contra su
salud y de evitar que los demaés particulares, grupos, empresas, instituciones publicas o privadas,
entre otros; la dafien, tal como lo indica la siguiente sentencia:

“Como ya se ha expuesto, la moderna concepcion de los derechos sociales implica que no
solo constituyan obligaciones de hacer del Estado, sino de toda la sociedad en su conjunto;
por ello, la doctrina ha empezado a denominarlos ‘deberes de solidaridad’. En una sociedad
democratica y justa, la responsabilidad por la atencidén de los mas necesitados no recae
solamente en el Estado, sino en cada uno de los individuos en calidad de contribuyentes
sociales. [...]”. (STC 2945-2003-AA/TC)

Sin duda, el Tribunal Constitucional ha registrado importantes avances que han permitido
el ejercicio practico del derecho, pero sobre todo, la busqueda de mecanismos procesales que
puedan hacer mas efectivos los mandatos sobre el derecho a la salud, pero aun debe seguir
reforzdndose.

De igual manera, los articulos 11, IV y VI del Titulo Preliminar de la Ley General de Salud
respecto a este derecho establecen lo siguiente:

I1. La proteccion de la salud es de interés publico. Por tanto, es responsabilidad del Estado

regularla, vigilarlay promoverla

IV. Lasalud publica es responsabilidad primaria del Estado. La responsabilidad en materia

de salud individual es compartida por el individuo, la sociedad y el Estado.]...]

VI. Es de interés publico la provision de servicios de salud, cualquiera sea la persona o
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institucion que los provea. Es responsabilidad del Estado promover las condiciones que
garanticen una adecuada cobertura de prestaciones de salud a la poblacién, en términos
socialmente aceptables de seguridad, oportunidad y calidad. Es irrenunciable la
responsabilidad del Estado en la provisién de servicios de salud puablica. ElI Estado
interviene en la provision de servicios de atencion médica con arreglo a principios de
equidad.

De acuerdo con ello, la responsabilidad del Estado en la provision de los servicios de salud
publica es irrenunciable y reafirmando una vez mas, es su deber intervenir en la provisiéon de
servicios de atencion siguiendo el principio de equidad. A su vez, las personas usuarias tienen el
derecho a exigir que los servicios que se presten en dichas entidades publicas, cumplan con los
niveles de calidad aceptados en los procedimientos y practicas profesionales, de no ser asi, y de
producirse algin dafio que perjudique su salud e inclusive su vida, esto acarrearia la
responsabilidad por los dafios y perjuicios que se ocasione al paciente por el ejercicio negligente.
Sin embargo, la realidad nos demuestra que la proteccion brindada por parte del Estado aun
presenta grandes deficiencias y omisiones en muchos aspectos, pues no es solo en la infraestructura
de los hospitales publicos, sino también en el equipamiento y en el personal médico con los que
cuentan los servicios de salud, los que resultan adn insuficientes. Asimismo, existen problemas
con la calidad de atencién que se brinda, esto no s6lo en cuanto a la oportunidad e integralidad del
servicio, sino que en algunos casos aun persiste un trato discriminatorio.

De otro lado, con respecto a las poblaciones indigenas, se puede afirmar que ain no se ha
implementado una politica publica que desarrolle una adecuada forma de brindar los servicios de
salud o mejor dicho, el derecho a una salud intercultural a favor de todas aquellas personas que

residen en las provincias de nuestro pais, ya que hasta la actualidad muchos de los centros de salud
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no cuentan con el equipamiento y personal capacitado para socorrer y atender determinadas
enfermedades, por lo que aconsejan u ordenan la revision y la toma de examenes en la capital,
reflejando asi el centralismo de este servicio y la dificultad para conseguir aun la equidad sanitaria
anhelada.

Segun Parra (2003) en su libro EI Derecho a la Salud enfatiza el caracter de derecho
fundamental que adquiere el derecho a la salud, asi como la idoneidad del personal de la salud.

Para Figueroa (2013) las bases del derecho a la salud son la igual dignidad y derechos de
las personas, y siendo la salud un derecho fundamental y constitucional el Tribunal Constitucional
ha reconocido este derecho y ha reafirmado su justiciabilidad.

Segun Quijano-Caballero (2016) el derecho a la salud surge como derecho universal de
segunda generacion, es decir es un derecho social de caracter programatico, el cual propugna la
validez de la proteccion constitucional al derecho fundamental a la salud por su vinculacion con
otro derecho fundamental como es el derecho a la vida.

Por otra parte, el aspecto juridico enmarca el aspecto normativo, por ello Ovalle (2009),
define que:

En la fundamentacion del enfoque de derechos humanos en la salud, se plante6 como

requisito indagar por la especificidad moral y juridica de los derechos a los que da lugar el

Cl. En principio, se anoto, que, dentro de esta perspectiva, el paciente adquiere la categoria

de sujeto moral titular de derechos humanos. (p. 185)

Se concluye “que el bien juridico que se pretende defender con el ClI, es un abanico de
libertades y derechos que comparten como nucleo central la dignidad humana: tales como:
autodeterminacion, intimidad, confidencialidad, veracidad, atencion médica, rechazar una

intervencion” (Ovalle, 2009, p. 185).
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Segun, Ovalle (2009), atendiendo a los derechos econdmicos, sociales y culturales.
Observacion general N.° 14, refiere lo siguiente:

El asumir la comprension de los derechos humanos en la salud en los tres niveles

planteados por el Comité de Derechos, nos invita a concluir, que estos tres niveles de

derechos en relacion con el Cl, si bien, nos remite a la obligacion que tiene el médico a dar
una suficiente informacion sobre los procedimientos y alternativas terapéuticas, con lo
cual el paciente se capacita para participar en las decisiones clinicas con respecto a su salud,
como una manera de proteger este derecho, nos remite también, a la obligacion de facilitar,
proporcionar y promover los medios, mecanismos y garantias necesarias para que en los
ambientes hospitalarios sea posible llevar a cabo el proceso del consentimiento informado

(en adelante PCI.). No siendo suficiente, este primero y segundo nivel, segin el pacto

previsto para el derecho a la salud, tendriamos, a la vez, la obligacion de hacer cumplir el

derecho del CI a través de medidas legales, administrativas, presupuestarias con el fin,

como lo asevera el texto: “dar plena efectividad al derecho a la salud”. (p. 186).

Ello significa que al no dar a conocer a los pacientes adecuadamente sobre el
consentimiento informado se produciria un vacio legal acarreando responsabilidad legal para la
entidad hospitalaria, por lo que se debe tomar en consideracion lo siguiente:

El consentimiento informado no s6lo debe ser realizado ante procedimientos invasivos y

quirurgicos; deberia ser implementado en cada tramo del largo camino diagnéstico y

terapéutico. Esto no quiere decir que deban firmarse cientos de formatos del

consentimiento por cada acto (cada examen de laboratorio, cada examen fisico, etc.) que
se deba realizar para diagnosticar y/o tratar una persona; lo que se desea es plasmar la

importancia del deber moral de informar y ser avalados por el deseo y la decision del
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paciente en cada paso requerido de la atencion. Un paciente bien informado, que se ve
involucrado en un lazo de respeto, confidencialidad y complicidad con su médico, es una
persona que confia en cada decisién tomada, aunque ésta falle, porque se sintid y se siente
parte del proceso decisivo. El proceso de consentimiento informado debe ser genuinamente
implementado por deber, en defensa de la justicia (el paciente tiene derecho a saber una
verdad que le pertenece) y de la autonomia de cada paciente, que son la razon de nuestro
servicio. Su ejecucidn tiene, ademas de bases éticas, representadas por el respeto a la
libertad y autonomia del paciente, bases juridicas, con representacion en el derecho
legislado, para cuyo fin el consentimiento informado es un acto juridico personalisimo del
paciente para admitir o rehusar uno o varios actos biomédicos concretos en su persona en
el contexto de atencion médica. Sin embargo, mas que un formulismo o requisito legal, el
consentimiento informado es un derecho del paciente y una responsabilidad del profesional
médico (Revilla & Fuente, 2007, Acta Medica peruana).

Cabe sefalar que dentro de los derechos de los asegurados en Es salud se encuentran:
Recibir informacién completa, clara, veraz y oportuna sobre su estado de salud, expresar su
anuencia de forma libre y voluntaria cuando acepte cualquier procedimiento o tratamiento médico
y ser informado de los tramites y procedimientos en general que necesiten.

Dada la importancia que reviste la correcta aplicacion del Consentimiento Informado con
respecto a los derechos de los pacientes es que existe dicho formato como parte de la Directiva de
gerencia general N°001 -gg-essalud-2014 "Gestion de la historia clinica en los centros asistenciales
del Seguro Social de salud - Es salud".

Segun Torres (2001) refiere que la manifestacion es un hecho juridico del cual el acto viene

a ser una especie al que el ordenamiento juridico le otorga efectos juridicos relevantes.
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Ello significa que siendo la voluntariedad uno de los elementos mas importantes del
consentimiento informado, pues con ella se brinda la oportunidad de negarse o manifestar la
voluntad de colaborar en un estudio, admitir el consentimiento de un sujeto que no actda de forma
voluntaria, es legalmente inaceptable.

Para que exista voluntariedad juridica se necesita de la concurrencia de elementos internos
como el discernimiento, intencién y libertad, con estas se entiende que la voluntad psicolégica
queda formada la misma que mediante la manifestacion va a generar efectos juridicos.

El autor manifiesta que ante la ausencia de un hecho juridico que exteriorice la voluntad
no se podria hablar de acto juridico, ahora de esa premisa tenemos que si no existe un documento
mediante el cual, el paciente haya manifestado su aceptacion para ser participe y dentro de la
relacion médico- paciente se pruebe que se llevo a cabo el proceso de informacion y a la vez se
aceptd la intervencidn u otro tipo de tratamiento dentro del acto y sobre todo algo que iria mas alla
que seria la omision de un deber legalmente establecido.

Por ello, la presente investigacion presenta una justificacion toda vez que contribuira con
fortalecer y garantizar el respeto del derecho a la salud de los pacientes en el establecimiento de
Es salud, puesto que como refiere Wagner y Fernandez (2011) el médico debe obtener el consenso
del paciente y junto a ello actuar con diligencia, y poniendo en practica sus conocimientos
cientificos y técnicas; los pacientes que acuden por la prestacion de un servicio de salud y/o al ser
sometidos a cualquier procedimiento relacionado a su tratamiento, deben ser correctamente
informados por el profesional sanitario para que asi puedan decidir a través de su consentimiento
:habiendo comprendido la informacion dentro del acto médico.

Asimismo, es de relevancia social toda vez que sera fuente de informacién para futuras

investigaciones, por tanto, el trabajo es importante para toda la comunidad académica.
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CAPITULO Il. METODO

1. Tipo de Investigacion

Esta investigacion segun su enfoque fue de tipo cuantitativo por cuanto considero que el
conocimiento debe ser objetivo, y éste se obtuvo derivado de un proceso deductivo, con la finalidad
de obtener resultados que permitan hacer generalizaciones. La investigacion de corte cuantitativo
es en la que, a través de un andlisis numérico y estadistico inferencial, se prueban hipotesis
previamente formuladas. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014)

Segun el propdsito, la presente investigacion fue de tipo basica, ya que la investigacion se
orientd a conseguir un nuevo conocimiento de modo sistematico, con el objetivo de incrementar

el conocimiento de una realidad concreta. (Alvarez, 2021)

2. Poblacion y Muestra

Segun Ventura (2017) la poblacién se define como conjunto de elementos que contienen
ciertas caracteristicas que se pretenden estudiar, se espera que la parte observada (muestra) sea
representativa de la realidad (poblacién); para de esa forma garantizar las conclusiones que se
obtendran en el estudio.

En la presente investigacion la poblacion se establecié como finita, por cuanto fue accesible
y se conocio el numero exacto de elementos que contribuyeron a lograr los objetivos propuestos
en la investigacion. Las unidades de analisis estuvieron comprendidas por:

Pacientes post operados de los Servicios de Hospitalizacion en las areas de Cirugia,

Ginecologia y Obstetricia del Hospital Marino Molina Scippa:
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Se tuvieron 50 pacientes post operados del Servicio de Hospitalizacion Cirugia

Se tuvieron 50 pacientes post operadas del Servicio de Hospitalizacién Ginecologia

Se tuvieron 50 pacientes post operadas del Servicio de Hospitalizacion Obstetricia

La poblacién total estuvo conformada por 150 pacientes, de la cual se obtuvo una muestra

cuyo tamafio se calculé mediante la siguiente férmula:

_z’p(1-p)
T ez

no
Donde:
p = 0.5; proporcidn de una de las categorias de las variables (consentimiento informay
derecho a la salud)

e = 0.05; error de estimacion.

Z = 1.96; valor de la variable normal estandar al 95% de confianza.
Considerando dichos valores en la férmula:

_ (1.96)2(0.5)(1 — 0.5)
Mo = (0.05)2

n, = 384.16

Debido a que la poblacion es finita e igual a 150 pacientes (N); entonces se corrige el

tamafio de muestra mediante:

__ M _ 38416 o
e T T 38416
TN 1475
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Por lo tanto, el tamafio de muestra para el estudio fue de 108 pacientes.

La seleccion de elementos para la muestra se realiz6 mediante un muestreo
Probabilistico, esto debido a que cada elemento de la poblacién tuvo la misma probabilidad de
ser elegido en la muestra y que dicha probabilidad pudo ser medida; especificamente se utilizo el
muestreo aleatorio simple pues ademas de lo mencionado anteriormente; la poblacién fue
homogénea y la seleccion de pacientes se realizo al azar de un marco muestral que vino a ser el
registro de los pacientes.

3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Segun Carrero (2018) las técnicas de recoleccion de datos constituyen, para el investigador
la metodologia de como se realizara y los instrumentos son las herramientas que permiten llevar a
cabo el levantamiento de la informacién con la finalidad de determinar las necesidades existentes
en la organizacion objeto de estudio.

Para la investigacion se aplicd como técnica la Encuesta en la cual a través de la
interrogacion de los sujetos “cuya finalidad es la de obtener de manera sistematica medidas sobre
los conceptos que se derivan de una problematica de investigacion previamente construida”
(Lépez-Roldan, 2015), y se vio por conveniente emplear dicha técnica para obtener informacion
de los pacientes en pre y post operatorio de los servicios de Cirugia, Ginecologia y Obstetricia,
dirigidas al consentimiento informado.

El instrumento fue un Cuestionario, definido como la “herramienta que permite plantear
un conjunto de preguntas para recoger informacién estructurada, empleando el tratamiento

cuantitativo para describir a la poblacion a la que pertenecen y/o contrastar estadisticamente
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algunas relaciones entre medidas de su interés” (Meneses, 2016)

En este sentido, el instrumento a utilizar fue elaborado por el investigador en funcion de
los objetivos planteados en el presente proyecto.

Como ya se definio inicialmente el objetivo general del presente trabajo de investigacion,
a partir de las dimensiones e indicadores se procedio a elaborar las preguntas del cuestionario.

En la redaccidn de las preguntas se decidio plantear items cerrados en funcién del conjunto
de ventajas e inconvenientes que se plantean en cada caso y se seleccionaron las preguntas de
acuerdo con el modo de respuesta esperado, asi como de la funcion y la naturaleza o el contenido
de la pregunta.

Todos los items cumplieron la consigna de tener la forma mas breve posible para evitar un
exceso de tiempo o confusion al encuestado. Asimismo, la formulacién de todas las preguntas
reunio las siguientes caracteristicas de cada item:

Fue claro, preciso, comprensible; utilizo un lenguaje simple, directo y familiar; evito la
formulacion en negativo y mantuvo la misma cantidad de opciones negativas y positivas.

A continuacion, se elabord la tabla de especificacién que recogio las dimensiones, los
indicadores y los items que les corresponden.

Este procedimiento, ademas de la validacion por jueces, nos permitié probar la validez de
contenido, que consistid en comprobar si las dimensiones quedaron cubiertas con preguntas
adecuadas. Como resultado de este proceso, se elabor6 el cuestionario.

Validacion por jueces: validez de contenido

La validez de contenido se trata de determinar si realmente el cuestionario mide aquello
para lo que fue creado (Santos, 2017). Para ello, en el cuestionario, se recurrié a un analisis de

items, consistente en la evaluacion de los contenidos por parte de un grupo de expertos en el area
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a tratar (validacion por jueces).

En esta investigacion se aplico el juicio de cuatro expertos, abogados conocedores del area,
los cuales evaluaron los items del instrumento y realizaron recomendaciones al respecto.

La Confiabilidad del instrumento se realiz6 a través del Alpha de Cronbach generando
resultados estadisticos para adquirir la idoneidad necesaria para el cuestionario, ya que siendo un
método de célculo del coeficiente de fiabilidad, que identifica la fiabilidad como consistencia
interna; permitio analizar hasta qué punto medidas parciales obtenidas con los diferentes items

fueron “consistentes” entre si.

4. Procedimiento de Recoleccion de Datos

Para el proceso de recoleccion de datos se procedid a realizarlo con el fin de realizar la
discusion de los resultados, donde se empled el método Analitico-Sintético como método para la
busqueda informacion. Tal como sostiene Rodriguez (2016) el cual precisa que este método tiene
gran utilidad para la busqueda y el procesamiento de la informacién empirica, tedrica y
metodoldgica. Por un lado, el andlisis de la informacion posibilita descomponerla en busca de lo
que es esencial en relacion con el objeto de estudio, mientras que la sintesis puede llevar a
generalizaciones que van contribuyendo paso a paso a la solucién del problema planteado
inicialmente.
5. Aspectos Eticos

Segun Lépez (2007) la ética, entendida como el saber que reflexiona sobre las acciones
reguladoras de las conductas sociales y del ejercicio de la voluntad individual, permite la
comprension de la diversidad de sistemas de valores y constituye un referente a través del cual se

establece un reordenamiento de las relaciones sociales, creando una perspectiva ética - social que

Cubas Vilchez Giovanna Yulissa Pag. 32



:'_ “El Consentimiento Informado y el derecho a la salud de los
} pacientes en el Hospital Marino Molina Scippa Lima-2020”

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

invita a la investigacion a preguntarse por las normas, valores, pautas de conductas, visiones y
racionalidades presentes en los diversos actores sociales con los que interactia.

Dentro de este contexto la investigacidn se desarroll6 dentro de los estdndares existentes y
permitidos dentro del proceso de investigacion cientifica. Asimismo, se utilizé el formato APA
para el avance doctrinario. Se respetd la confidencialidad de los pacientes involucrados en el
proceso; ademas de que se tratd de una investigacién inédita y original.

En la presente investigacidn se utilizaron los datos obtenidos en los cuestionarios, solo para
uso de la discusion y resultados coadyuvando a resultados concisos y transparentes.

Se cumplieron los lineamientos éticos basicos como son: respeto a la dignidad humana,
honestidad, equidad, veracidad de la informacion, confidencialidad, asumiendo en todo momento
el compromiso ético durante las diferentes etapas de realizacion de la investigacion con el
propdsito de dar cumplimiento a los principios ya enunciados.

Ademas, por ser un tema delicado y en razon se la proteccion de los derechos de los

pacientes se incluye, en Anexos, el formato “Autorizacion para realizar una encuesta”

Finalmente, se cumplié con el formato de tesis Universidad Privada del Norte sin

alteraciones ni modificaciones a sus estructuras.
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CAPITULO I11.RESULTADOS

Tabla 1.
Resultados de los datos generales de los pacientes.
Frecuencia Porcentaje Media DeS\{lacmn
estandar

Area Cirugia 35 32.4%

Obstetricia 73 67.6%
Sexo Mascul_ino 21 19.4%

Femenino 87 80.6%

Edad 30 7

En la tabla 1 se observa que el 67.6% de los pacientes fueron atendidos en el area de
obstetricia, mientras que, el 32.4% son del area de cirugia. En cuanto al sexo, el 80.6% fueron
pacientes del sexo femenino, y solo el 19.4% son del sexo masculino.

En cuanto a la edad, el promedio es de 30 afios con una variacion de 7 afios.

Resultados para el objetivo general
Determinar la relacion que existe entre el Consentimiento Informado y el derecho a la

salud de los pacientes en el Hospital Marino Molina Scippa Lima-2020.

Tabla 2.

Relacidn entre consentimiento informado y el derecho a la salud.
Derechoala  Consentimiento

salud informado
Coeficiente de e

Derecho a la correlacion 1.000 1,000
salud Sig. (bilateral)

Rho de N 108 108

Spearman Coeficiente de 1.000™* 1.000
Consentimiento correlacioén ' '

informado Sig. (bilateral)

N 108 108

**. La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
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Las respuestas a los items del cuestionario fueron codificados y sumados para obtener
puntajes directos para cada una de las variables; en el caso del derecho a la salud se sumaron los
primeros 14 items; mientras que, para la variable consentimiento informado se sumaron desde el
item 15 hasta el 20.

Los puntajes se correlacionaron mediante el coeficiente de Correlacién de Spearman; en la
tabla 2 se observa que el valor del coeficiente es 1.000; esto indica una correlacién, significativa
directa y perfecta entre ambas variables.

En la figura 1 se observa que todos los pacientes que tuvieron 0 puntos (respuestas No) en
consentimiento informado también tienen O puntos en derecho a la salud; mientras que, los
pacientes que respondieron positivamente a las preguntas de consentimiento informado, también

respondieron positivamente a todas las preguntas de derecho a la salud.

Figura 1,

Relacidn entre consentimiento informado y el derecho a la salud.
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12,50+

10,00

7,50

Derecho ala salud

5,00

2,507

I I I I I
.00 1,00 2,00 3,00 4,00 5.00 6,00

Consentimiento informado

Resultados para el Objetivo Especifico 1:

Determinar si los pacientes cuentan con informacion suficiente antes de firmar el consentimiento

informado
Tabla 3.
Resultados de los items correspondientes al objetivo especifico 1.
items Respuesta Frecuencia  Porcentaje

15. ¢ El medico le explico que es el No 51 47.2%
“Consentimiento Informado”? Si 57 52.8%
16. ¢ El médico le explico la importancia del No 51 47.2%
Consentimiento Informado? Si 57 52.8%
17. ¢ El médico le explico por queé debia usted No 51 47.2%
firmar el f(’),rmato de “Consentimiento si 57 52 8%
Informado™?

18. ¢ Firmo usted el formato de No 51 47.2%
“Consentimiento Informado™ antes de su .

0

cirugia? Si 57 52.8%
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N

En la tabla 3 y figura 2 se observan los resultados a los items 15 al 18, estas responden al
objetivo especifico 1 del estudio.
En todos los items se observa que prevalece la respuesta afirmativa (Si) con el 52.8%; sin

embargo, la respuesta negativa (No) representa el 47.2% de los pacientes.

Figura 2.
Resultados de los items correspondientes al objetivo especifico 1.
54.0%
53.0% 52.8% 52.8% 52.8% 52.8%
52.0%
51.0%
50.0%
2 49.0%
8
z 48.0%
] 47.2% 47.2% 47.2% 47.2%
47.0%
46.0%
45.0%
44.0%
No Si No Si No Si No Si
15. ;El médico le explico que 16. ;El medico le explicola  17. ;El médico le explico  18. ;Firmo usted el formato de
es el “Consentimiento importancia del porqué debia usted firmar el “Consentimiento Informado™
Informado™? Consentimiento Informado? = formato de “Consentimiento antes de su cirugia?
Informado™?

Resultados para el Objetivo Especifico 2:
Determinar si los pacientes comprenden la informacion adecuadamente antes de firmar el

consentimiento informado.

Tabla 4.

Resultados de los items correspondiente al objetivo especifico 2.

items Respuesta Frecuencia Porcentaje

19. <;Con5|dfra usted.qu.e firmo el No 51 47.2%
formato de “Consentimiento

Informtado hablendolcc?mprendldo todo Si 57 52 8%
lo explicado por el médico?

0,

20. ¢Usted comprendi6 toda la No o1 47.2%

: y . TR

informacion que le brindo el médico? Sj 57 52 8%
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En la tabla 4 y figura 3 se observan los resultados a los items 19 y 20, estas responden al

objetivo especifico 2 del estudio.

En todos los items se observa que prevalece la respuesta afirmativa (Si) con el 52.8%;

mientras que, la respuesta negativa (No) se encontrd en el 47.2% de los pacientes.

Figura 3.

Resultados de los items correspondientes al objetivo especifico 2.

54.0%

53.0% 52.8%
52.0%
51.0%
50.0%

49.0%

Porcentaje

48.0%
47.2%
47.0%
46.0%
45.0%
44.0%
No Si

lo explicado por el médico?

47.2%

19. ;Considera usted que firmé el formato de 20. ;Usted comprendi6 toda la informacién que le brindo

“Consentimiento Informado™ habiendo comprendido todo

52.8%

Si

el médico?
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Este estudio de investigacion tuvo como objetivo general determinar la relacidn que existe
entre el Consentimiento Informado y el derecho a la salud de los pacientes en el Hospital Marino
Molina Scippa Lima-2020.

Respecto a este objetivo general de investigacion el antecedente de Vallejo y Nanclares y
el marco tedrico de Ornelas coinciden en que el consentimiento informado garantiza el ejercicio
de los derechos a la informacion, libertad y autonomia del paciente; y abordando éste como la
aceptacion libre por parte del paciente para realizar pruebas que permitan establecer un diagnostico
0 proporcionar un tratamiento indicado por el médico, repercutird favorablemente en el manejo
del paciente ya que disminuira su nivel de ansiedad sobre su estado de salud, contribuyendo de
mejor manera en su tratamiento y recuperacion.

Por otro lado el antecedente de Garcia es divergente con respecto al de Fernandez(2021),
ya que el primer autor expone un caso donde se transgredié los derechos de salud de la paciente
ya que sin su anuencia los médicos tratantes le cortaron sus trompas de falopio mientras que
Fernandez sostiene en sus argumentos que a través del consentimiento los profesionales de la
salud consideren debidamente lo que representa en si el ser humano en cuanto un ente pleno de
dignidad, es decir un ser humano con capacidad de conciencia y voluntad, capaz de asumir
decisiones sobre su salud. Y, consiguientemente, le traten y respeten como tal; esto obedece a que
definitivamente cada profesional de salud no asume su responsabilidad y compromiso con el
paciente de manera 6ptima en el 100% de los casos reflejandose en decisiones muchas veces
arbitrarias, pues depende Unicamente de la voluntad del médico y reprochables ya que las

decisiones tomadas por el, como en el caso que expone el autor en Colombia, produce efectos
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negativos en la salud de los pacientes.

De acuerdo a los resultados obtenidos evidenciado en la tabla 2; en el caso del derecho a
la salud se sumaron los primeros 14 items; mientras que, para la variable consentimiento informado
se sumaron desde el item 15 hasta el 20. Los puntajes se correlacionaron mediante el coeficiente
de Correlacion de Spearman; obteniéndose el valor del coeficiente es 1.000; esto indica una
correlacion, significativa directa y perfecta entre ambas variables. Se utiliz6 el coeficiente de
Correlacion de Spearman porque los puntajes provienen de una suma de items dicotdmicos,
ademas cabe mencionar que no correspondio aplicar medidas como desviacion estandar y/o
desviacion media porque el objetivo fue correlacionar las variables.

Con los resultados se confirma la hip6tesis general planteada; puesta que si existe relacién
significativa entre el Consentimiento Informado y el derecho a la salud de los pacientes en el
Hospital Marino Molina Scippa Lima-2020.

Dentro de los objetivos especificos se sefiald determinar si los pacientes cuentan con
informacidn suficiente antes de firmar el consentimiento informado; respecto a este objetivo el
antecedente de Ramirez es contrario con respecto al marco teorico de la Norma Técnica de Salud,
ya que el primer autor sostiene que teniendo como resultados la importancia que tiene la claridad
y experticia con que el médico se dirige al paciente para efectos de que el juez declare la
responsabilidad con respecto a la no importancia y desinformacion que el médico proporciona a
los pacientes mientras que la Norma regulatoria es de la Norma Técnica de Salud Auditoria de la
Calidad de la Atencion en Salud NTSN 029-MINSA/DIGEPRES-V.02, la cual la define como la
autorizacion expresa que el paciente o su representante legal cuando el paciente esta
imposibilitado, otorga al profesional de la salud respecto a una atencion médica, quirtrgica o algin

otro procedimiento, en forma libre, voluntaria y consciente, después que el médico u otro
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profesional de salud competente le ha informado de la naturaleza de la atencion, incluyendo los
riesgos reales y potenciales, efectos colaterales y efectos adversos, ademas de los beneficios. Por
lo tanto, solo después del conocimiento de esta informacion el paciente o su representante legal
suscribe y autoriza la intervencion o procedimiento, junto con el profesional responsable; esto
obedece a factores intrinsecos del profesional de salud, pues si éste es empatico dedicar el tiempo
adecuado para ser minucioso y detallado en proporcionar toda la informacién que sea necesaria,
absolver dudas, resolver inquietudes del paciente con respecto a los procedimientos y/o tratamiento
que se le realizaran.

Asimismo el antecedente de Torres respalda lo sefialado en la Norma Técnica de Salud
llegando a la conclusién que, si se cumple lo que establece la ley general de salud en favor del
paciente, los médicos si estan informando e integrando al paciente a la relacion médico — paciente.

De acuerdo a los resultados obtenidos evidenciado en la tabla 3; los items 15 al 18, estas
responden a dicho objetivo especifico del estudio.

En todos los items se observa que prevalece la respuesta afirmativa (Si) con el 52.8%; sin
embargo, la respuesta negativa (No) representa el 47.2% de los pacientes.

Con los resultados se confirma la hipotesis especifica planteada; puesto que es cierto al
respecto que la informacion que se le brinda al paciente es suficiente antes de firmar su
consentimiento informado.

Por otro lado, el siguiente objetivo especifico que se sefialé en la investigacion fue
determinar si los pacientes comprenden la informacion adecuadamente antes de firmar el
consentimiento

El antecedente de Vizcaya, Zufiga, Pérez, Cobos es divergente con respecto al marco

tedrico de Wagner y Fernandez ,ya que en el primer caso sostienen que no necesariamente los
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pacientes comprenden la informacion adecuadamente antes de firmar el consentimiento
informado, asi que el indice en los expedientes de sus pacientes fue deficiente ya que la mayoria
de los pacientes ignora a qué se refiere el consentimiento informado, pero aun asi lo firmaron
mientras que Wagner y Fernandez( 2011) sostienen que el médico debe obtener el consenso del
paciente y junto a ello actuar con diligencia, y poniendo en practica sus conocimientos cientificos
y técnicas; los pacientes que acuden por la prestacion de un servicio de salud y/o al ser sometidos
a cualquier procedimiento relacionado a su tratamiento, deben ser correctamente informados por
el profesional sanitario para que asi puedan decidir a través de su consentimiento ;habiendo
comprendido la informacidn dentro del acto médico, esto obedece a diversos aspectos que forman
parte de la atencion del profesional de la salud como el tiempo que dedique , grado de claridad al
explicarle al paciente los procedimientos a realizarle, nivel cultural del paciente, entre otros, en el
mejor de los casos el profesional debe cumplir todos esos aspectos para tener como resultado una
atencion eficiente y eficaz.

Los antecedentes de Vera y Garcia coinciden con respecto a que el consentimiento es una
cultura'y una culminacion en el desarrollo clinico, su finalidad es preservar el principio del respeto
a las personas, es decir, su autonomia, asi el paciente dara su autorizacion, con plenas facultades
fisicas y mentales para que las o los profesionales de la salud puedan realizar un procedimiento
diagndstico o terapéutico luego de haber comprendido la informacion proporcionada sobre los
mismos y que la informacion constituye un requisito previo e indispensable para la adecuada
concesién del consentimiento, pues para que éste sea otorgado validamente requiere recibir y
comprender informacion.

De acuerdo a los resultados obtenidos evidenciado en la tabla 4 se observan los items 19 y

20, estas responden al objetivo especifico 2 del estudio.
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En todos los items se observa que prevalece la respuesta afirmativa (Si) con el 52.8%;
mientras que, la respuesta negativa (No) se encontrd en el 47.2% de los pacientes.

Con los resultados se confirma la hipétesis especifica planteada; puesto que es cierto que
los pacientes comprenden adecuadamente la informacion brindada antes de firmar su

consentimiento informado.

CONCLUSIONES

1.  Segln la presente investigacion, existe una correlacion, significativa directa y perfecta entre el
Consentimiento Informado y el derecho a la salud de los pacientes en el Hospital Marino
Molina Scippa Lima-2020, ya que, el coeficiente de Spearman es igual a 1.000.

2. Se encontro que en todos los items prevalece la respuesta afirmativa (Si) con el 52.8%; sin
embargo, la respuesta negativa (No) representa el 47.2% de los pacientes, lo cual indica que
es cierto al respecto que la informacion que se le brinda al paciente es suficiente antes de
firmar su consentimiento informado.

3. Se hall6 que en todos los items prevalece la respuesta afirmativa (Si) con el 52.8%; mientras
que, la respuesta negativa (No) se encontrd en el 47.2% de los pacientes, por lo tanto, es
cierto que los pacientes comprenden adecuadamente la informacion brindada antes de firmar

su consentimiento informado.
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4. Finalmente, debo sefialar que con respecto al Consentimiento Informado, como norma yo
quisiera no solo el efectivo cumplimiento de esta, pues si bien es cierto se viene aplicando
en todos los ambitos hospitalarios a manera de imposicion; lo ideal seria una
“concientizacion” de la norma por parte del establecimiento de salud y del paciente también;
es decir gue interioricen lo relevante que es el consentimiento informado para asegurar el

respeto a los derechos del paciente y asi evitar futuros conflictos.
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RECOMENDACIONES

» Se sugiere extender esta investigacion hacia otros sectores e instituciones con respecto al
Consentimiento Informado y el derecho a la salud de los pacientes a través de encuestas
aplicadas directamente a los pacientes que acuden por consulta externa y por emergencia.

» Con la aplicacién de este instrumento se podria tener una muestra bastante significativa real
del cumplimiento de lo que significa que el paciente tenga toda la informacion necesaria y
completa acerca de su situacion de salud y que con la comprension de todo ello tome la
decision de llevar a cabo o no determinado tratamiento y/o intervencion quirurgica.

»  Se sugiere que otros investigadores interesados en la tematica presentada, continten con la
linea presentada, ya que esto enriqueceria la calidad de la atencién del usuario de los servicios
de salud.

»  En América Latina, especificamente Colombia y Chile han desarrollado modelos en
cuanto a Consentimiento Informado. Con respecto a ello se observo que en general el

personal de salud de ambas instituciones hospitalarias no conoce con exactitud la
normatividad que tiene las clinicas con respecto al cumplimiento y exigencia de CI.
Sin embargo, conocen los formatos que se exigen a pacientes en pruebas diagnosticas
(VIH y Sida) y el Cl general para intervenciones quirurgicas, para el caso colombiano,
y de la solicitud de hospitalizacion, para el caso chileno.

»  En Colombia las instituciones de salud estan en proceso de ser acreditadas como

instituciones prestadoras de servicios de salud por el Ministerio de la Proteccion

Social, razon por lo cual, el personal administrativo de las instituciones es conscientes
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de que un requisito para medir la calidad de los servicios es el cumplimiento del Cl y
es la razon también por la que en dicho pais se haya iniciado una campafia de
educacion con respecto a la materia.

»  En relacién con el caso chileno, el personal directivo administrativo conoce con
respecto al consentimiento informado; sin embargo, el resto del personal de salud o
los pacientes tienen una vaga idea sobre el tema.

> En chile el control del documento de ClI es realizado por el grupo de enfermeria y el

auditor de las historias clinicas. No se cuenta con alguna directriz hospitalaria al
respecto y esto queda mas a la buena voluntad o interés personal en el tema.

> Por lo anteriormente sefialado, se puede mencionar que si bien es cierto en otros

paises como Colombia y Chile aplican sus guias de Consentimiento Informado, yo
recomiendo que dichos modelos se podrian mejorar teniendo en cuenta lo siguiente:
1. Aun cuando la ley obliga a realizar ClI por escrito, el proceso de informacion
no es el adecuado y en ocasiones el paciente no se encuentra libre para
decidir;
2. ElI CI es una obligacién legal pero primordialmente es indispensable
entenderlo como una obligacion moral;
3. El adecuado proceso de CI s6lo es posible en una relacion médico-paciente
que conciba el respeto por la autonomia de las personas;
4. El enfoque de los derechos con una perspectiva bioética es adecuado en la
explicacion y cumplimiento del CI.
> Asimismo, se debe recordar que existen “ciertas barreras” que se destacan en torno

al Consentimiento informado como: la falta de tiempo por parte del profesional, el
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dolor que aqueja el paciente, el uso de un lenguaje técnico por parte del médico, la
imposibilidad de otra opcién por urgencia del tratamiento.

> Finalmente, debo sefialar que tomando en consideracion los 4 puntos antes
mencionados se podria tener un formato de Consentimiento Informado que no solo
sea un requisito legal, sino cumpla una parte esencial dentro de un verdadero
proceso de informacién al paciente en lo concerniente a sus derechos. De igual
manera, permitiria identificar las barreras que impiden el respeto a derechos
fundamentales, el derecho a recibir una informacién suficiente y el respeto de la

autonomia de las personas.
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ANEXOS

MATRIZ DE CONSISTENCIA

“EL CONSENTIMIENTO INFORMADO Y EL DERECHO A LA SALUD DE LOS PACIENTES EN EL HOSPITAL MARINO MOLINA SCIPPA LIMA-2020"

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

DIMENSIONES

METODOLOGIA

Problema General

éCudl es la relacion que
existe entre el
Consentimiento
Infermado y el derecho
a la salud de los
pacientes en el Hospital
Marino Maolina Scippa
Lima-20207

Objetive General

Determinar la relacién
gue existe entre el
Consentimiento
Informado y el derecho
a la salud de los
pacientes en el Hospital
Marino

Molina Scippa Lima-
2020.

Hipdtesis General

Existe relacidn
significativa entre el
Consentimiento
Informado y el
derecho a |a salud de
los pacientes en el
Hospital Marino
Molina Scippa Lima-
2020

Variable Dependiente:

derecho a la salud de
los pacientes

Variable
Independiente:
Consentimiento
Informado

01. Salud Fisica
02. Salud Mental

01. Procedimiente medico
formal

02. Etica

03. Autonomia

TIPO DE INVESTIGACIONM:
FINALIDAD: Basica
ENFOQUE: Cuantitative
DISEMO: Mo Experimental
ALCANCE: Correlacional

FPOBLACION ¥ MUESTRA:
POBLACION: Como poblacion total
=e tendra 150 pacientes (Pacientes
post ocperados de los Servicios de
Hospitalizacion en las areas de
Cirugia, Ginecologia y Obstetricia del
Hospital Marino Malina Scippa)
MUESTRA: 108 pacientes.

TECNICAS E INSTRUMEMTOS:
TECMICA
- Encuesta
INSTRUMENTO
Cuestionario
VALIDACION DE INSTRUMENTO
Se usard la validacidn por evaluacion
de juicio de expertos.
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Afxessalud

Seguridad Sotial pars todos

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA CIRUGIA U OTROS

PROCEDIMIENTOS MEDICOS
RED CAS
Yo, identificadola) con DNI/Pasaporte! Camé de las FFAA/Camé
de Exro;vjerfa N* en mi condicion de paciente (Padre, Madre, Representante Legal del (de la)
paciente
con Historia Clinica N* . autorizo al {los) médico(s):
Dw.(a)
y Dr.(a) a practcar el procedimiento médico quirGrgico sigulente:
Que consiste en:

1. Scbre _Ia_naluralaza. el proposilo, los nesgos ¢ consecuencias potenciales razonablemente previsibles del
procedimiento médico-quinirgico prepuesto y olros que, excepcionalmente puedan presentarse y estén
. relacionados al procedimiento,

2. Tambeén se me ha explicado de las ventajas y beneficios razonablemente previsibles que voy a obtener,
respecto al tratamiento de mi enfermadad y de las posibles consacuencias de no recibir ningtn tratamiento.

. También Yo entiendo que, en adicidn a los riesgos particulares de este procedimiento médico-quirirgico, hay
rasgos Inherentes a mi persona por someterme a cualguier procedimiento médico-quinkrgico como: arresto
cardiaco, daho ceretwal o nenioso, problemas respiratorios, problemas de arterias y venas, reaccidn adversa a
drogas ylo medicamentos, dolor e incomedidad: 4 imprevistos de otra naturaleza.

. También he realizado las preguntas que considere necesarias, todas las cuales ha sido absueltas y con
respuestas que considero suficientes y acoptables.

5. Tambsén entendo que durante o curso del presente procedimiento médico-quirirgico, pueden concurrir
condiciones Inesperadas y que a juicio del (de los) médico(s), deberla realizarse una extension o modificacion al
procedimiente incialmente programado ¢ dderente al arba recomendado. En ménto a ollo, autorizo a no
retardar 0 detener eXlos) procadimiento(s) complementaria(s) para obtenar un nuevo consentimiento adicional,

6. Finalmente autonzo que durante el procedmiento al cual soy sometido(a), seqin sea el caso, se puedan utilizar
técnicas e instrumentos que garanticen ewsdencia clentifica y pedagégica; porque también entiendo que tos
Hospitales de EsSalud como éste, sequn nivel de atencion, son Instituciones Docentes que trabajan cor personal
de salud en formacion, capacitacion y entrenamiento,

En forma voluntaria y en pleno uso de mis facultades mentales, fisicas y de mi entendimiento, Bore de coercién o
alguna otra nfluencia indebida y hablendo sido detsdamente informado sobre e procedimiento médico-quirirgico a
que seri(d) sometido(a) mi representado (a): he procedido a suscribir de pui3o y letra las sais (06} declaraciones
armba descritas, por lo que fimo ef presente Consentimiento informado,

Fecha: dia , Mes: . ano: , Hora: AMPM.
Firma del Pacente/Padre/Madre/Represantante Legal con DNI/Pasaporte/Camé
FFAA/Carné de Exranjeria N° . que autonza el procedmiento médico-quiringico;
Ovsarvaciones:
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CUESTIONARIO

“EL CONSENTIMIENTO INFORMADO Y EL DERECHO A LA SALUD DE LOS PACIENTES
EN EL HOSPITAL MARINO MOLINA SCIPPA LIMA-2020”

INDICACION: POR FAVOR RESPONDA EL PRESENTE CUESTIONARIO CON
HONESTIDAD.

AREA: CIRUGIA( ) OBSTETRICIA ()
SEXO: EDAD:
1. ¢El médico le explicé acerca de su situacion de salud, previa a la cirugia?
SI( ) NO ( )
2. ¢El médico le explico de forma clara de porgue era necesario realizarse la intervencion?
SI( ) NO( )

3. ¢El médico se tomé en tiempo al menos 15 minutos en explicarle todo lo referente a su
patologia, antes de que firme el formato de Consentimiento?

SI( ) NO ( )

4. ¢El médico le explico en que consistio la intervencion quirdrgica?

SI( ) NO ( )

5. El' médico le explico acerca de los posibles riesgos y/ o complicaciones que conllevan la
cirugia?

SI( ) NO( )

6. ¢El médico le explico acerca del tiempo que tardara en recuperarse de la cirugia?

SL( ) NO( )

7. ¢El médico le explicé acerca de los cuidados que debe tener en casa para facilitar la
recuperacion?
SI( ) NO( )

8. ¢El médico respondio a sus dudas e interrogantes sobre la cirugia?
Sl ( ) NO ()

9. ¢Considera usted que el médico se tomo el tiempo para explicarle sobre sus dudas e
interrogantes sobre la cirugia?

SI(C ) NO ()
10. ¢El médico respondi6 a sus temores e inquietudes sobre la cirugia?
SI( ) NO( )

11. ;Considera usted que el médico se tomd el tiempo para resolver sus temores e inquietudes
sobre la cirugia?
SI( ) NO( )

12. ;Considera que el médico le atendié con respeto durante la atencion brindada?

SI( ) NO ( )

13. ¢Considera que el médico se dirigié a usted con honestidad durante la atencién brindada?
SI ( ) NO( )
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14. ;Considera que el médico actud con discrecidn, es decir de forma reservada con usted
durante la atencion brindada?

S NO( )
15. ;El médico le explicod que es el “Consentimiento Informado”?

SI( ) NO ( )
16. ¢El médico le explicé la importancia del Consentimiento Informado?

SI( ) NO ( )

17. ;El médico le explicé porqué debia usted firmar el formato de “Consentimiento
Informado”?
SL( ) NO ( )

18. ;Firmo usted el formato de “Consentimiento Informado” antes de su cirugia?
SI( ) NO ( )

19. ;Considera usted que firmo6 el formato de “Consentimiento Informado” habiendo
comprendido todo lo explicado por el médico?
SI( ) NO( )

20. ¢Usted comprendio toda la informacion que le brindo el médico?
SI( ) NO ( )
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CARTA DE AUTORIZACION PARA REALIZAR UNA ENCUESTA
10 de Setiembre de 2021

Universidad Privada del Norte

Teléfono: 962539515

E-Mail: gcubasv2@gmail.com

Dr. Jorge Luis Torrejon Rojas

DIRECTOR

HOSPITAL | MARINO MOLINA SCIPPA.
RED PRESTACIONAL SABOGAL

Deseo informar que yo, Giovanna Yulissa Cubas Vilchez, de profesion Lic. En Enfermeria identificada
con DNI N° 41572083, domiciliada en Urbanizacion El Pinar Mz S1 Lote 26 Comas, ante Ud. Con el
debido respeto me presento y expongo lo siguiente:

Que estando, laborando en el Hospital | Marino Molina Scippa ESSALUD, como enfermera asistencial en
el servicio de Emergencia, y estando culminando mi carrera de DERECHO en la Universidad Privada del
Norte, deseo realizar un trabajo de investigacion — TESIS titulado “EL CONSENTIMIENTO
INFORMADO Y EL DERECHO A LA SALUD DE LOS PACIENTES EN EL HOSPITAL MARINO
MOLINA SCIPPA LIMA-2020.”

En este sentido, estoy realizando encuestas para la recopilacion de datos entre los pacientes post operados
de los Servicios de Hospitalizacion en las areas de Cirugia, Ginecologia y Obstetricia del Hospital Marino
Molina Scippa

El objetivo principal de esta investigacion es determinar la relacién que existe entre el Consentimiento
Informado y el derecho a la salud de los pacientes en el Hospital Marino Molina Scippa Lima-2020.

Por lo tanto, le solicito que tenga la amabilidad de otorgar permiso para realizar encuestas a los pacientes,
esto se realizara en mi tiempo libre.

La informacidn proporcionada por los pacientes, se mantendra confidencial y se utilizara Gnicamente con
fines académicos.

Agradeciéndole,
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior: ABOGADO. EDUARDO VILLAR CALDERON
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y expresarle que he visto
conveniente recurrir a usted ante su connotada experiencia en temas de investigacion
cientifica, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de 12vo ciclo de Derecho de la
Universidad Privada del Norte, requiero validar mi instrumento con el cual podré recoger la
informacidn necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optar por el grado
de Bachiller en Derecho. El titulo de mi tesis de investigacion es: “EL CONSENTIMIENTO
INFORMADO Y EL DERECHO A LA SALUD DE LOS PACIENTES EN EL HOSPITAL MARINO MOLINA
SCIPPA LIMA-2020".

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

Carta de Presentacion

Matriz de Operacionalizacién de las variables

Certificado de Validez de contenido de los instrumentos

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Y V V

Atentamente.

GIOVANNA YULISSA CUBAS VILCHEZ
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MATRIZ DE CONSISTENCIA

“El Consentimiento Informado y el derecho a la salud de los
pacientes en el Hospital Marino Molina Scippa Lima-2020”

“EL CONSENTIMIENTO INFORMADO Y EL DERECHO A LA SALUD DE LOS PACIENTES EN EL
HOSPITAL MARINO MOLINA SCIPPA LIMA-2020"

PROBLEMA OBIETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES METODOLOGIA
Sroblema Objetivo General | Hipdtesis Variable TIPO DE
Seneral General Dependiente: INVESTIGACION:
FINALIDAD: Basica
iCudlesla Determinar la Existe relacion derecho ala ENFOQUE: Cuantitativo
~elacién que relacion que significativa salud de los 1. Salud Fisica DISENO: No
axiste entre el existe entre el entre el pacientes 2. Salud Mental | Experimental
Consentimiento | Consentimiento | Consentimiento ALCANCE: Correlacional
nformado y el Informadoy el Informado y el
Jerecho ala derechoala derechoala POBLACION Y MUESTRA:
salud de los salud de los salud de los POBLACION: Como
sacientes en el pacientes en el pacientes en el poblacién total se
Hospital Marino | Hospital Marino | Hospital Marino tendrd 150 pacientes
Molina Scippa Molina Scippa Molina Scippa (Pacientes post
.ima-20207? Lima-2020. Lima-2020 operados de los
Variable 1 Servicios de
Independiente: Hospitalizacién en las
Consentimiento Procedimient | dreas de Cirugia,
Informado o medico Ginecologia y Obstetricia
formal del Hospital Marino
2. Etica Molina Scippa)

3. Autonomia

MUESTRA: 108
pacientes.

TECNICAS E
INSTRUMENTOS:
TECNICA

- Encuesta
INSTRUMENTO
Cuestionario
VALIDACION DE
INSTRUMENTO
Se usara la validacion
por evaluacidn de juicio
de expertos.

Cubas Vilchez Giovanna Yulissa

Pag. 63



pacientes en el Hospital Marino Molina Scippa Lima-2020”
UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE RENDIMIENTO

ACADEMICO
N° DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCI | RELEVANCIA | CLARIDAD | SUGERENCIAS
A 2 3
1
DIMENSION:CALIFICACIO Sl NO s NO st NO
N
1 | CALIFICACION ALTO X o< <
2 | CALIFICACION BAJA

OBSERVACIONES...................

Opinion de Aplicabilidad: Aplicable (?QAplicable después de corregir({ ) Noaplicable{ )

Jiedd  (Alieis WS EpvonD
Apellidos y Nombres del Juez Validador. ... [/ Lt C ch;éc/x/é/!«uL;L/&U/ a

Especialidad del validador:

21/09/2021
1 PERTINENCIA: El item corresponde al concepto teérico formulado.

2 RELEVANCIA: El ftem es apropiado para representar al componente o dimension especifica
del constructo

3 CLARIDAD: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item; es conciso, exacto y
directo.

>

os E. Villar Calderon
ABOGADO
= Reg. CA.C. N° 6522

ABOGADO. EDUARDO VILLAR CALDERON
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior: ABOGADO. JACK MILER CASTILLO RAMOS.
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y expresarle que he visto
conveniente recurrir a usted ante su connotada experiencia en temas de investigacion
cientifica, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de 12vo ciclo de Derecho de la
Universidad Privada del Norte, requiero validar mi instrumento con el cual podré recoger la
informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optar por el grado
de Bachiller en Derecho. El titulo de mi tesis de investigacion es: “EL CONSENTIMIENTO
INFORMADO Y EL DERECHO A LA SALUD DE LOS PACIENTES EN EL HOSPITAL MARINO MOLINA
SCIPPA LIMA-2020".

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:

» Carta de Presentacion

» Matriz de Operacionalizacion de las variables

» Certificado de Validez de contenido de los instrumentos
Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente.

GIOVANNA YULISSA CUBAS VILCHEZ
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE RENDIMIENTO

ACADEMICO
N° DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCI | RELEVANCIA | CLARIDAD | SUGERENCIAS
A 2 3
1
DIMENSION:CALIFICACIO Sl NO Sl NO Sl NO
N
1 | CALIFICACION ALTO << >N XC
2 | CALIFICACION BAJA

Opinion de Aplicabilidad: Aplicable { ) Aplicable después de corregir ( ) Noaplicable ( )

SACT 1 04 < Y T W 3 2
Apellidos y Nombres del Juez Validador. C/‘\S’ 220 ZA/V s, J’A’u

Especialidad del validador:

22/09/2021
1 PERTINENCIA: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2 RELEVANCIA: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica
del constructo

3 CLARIDAD: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item; es conciso, exacto y
directo.

ABOGADO. JACK MILER CASTILLO RAMOS

Jack Miler Castiflo Ramos
AbuUGADO
REG. CAL N° 64911
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CARTA DE PRESENTACION

Sefiora: ABOGADA. MIRYAM VIRGINIA AGUIRRE PEREZ
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y expresarle que he visto
conveniente recurrir a usted ante su connotada experiencia en temas de investigacion
cientifica, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de 12vo ciclo de Derecho de la
Universidad Privada del Norte, requiero validar mi instrumento con el cual podré recoger la
informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optar por el grado
de Bachiller en Derecho. El titulo de mi tesis de investigacién es: “EL CONSENTIMIENTO
INFORMADO Y EL DERECHO A LA SALUD DE LOS PACIENTES EN EL HOSPITAL MARINO MOLINA
SCIPPA LIMA-2020".

El expediente de validacidn, que le hago liegar contiene:

» Carta de Presentacion

» Matriz de Operacionalizacién de las variables

» Certificado de Validez de contenido de los instrumentos
Expreséndole mis sentimientos de respeto y consideracién me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

GIOVANNA YULISSA CUBAS VILCHEZ
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE RENDIMIENTO

ACADEMICO
N° DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCI | RELEVANCIA | CLARIDAD | SUGERENCIAS
A 2 3
it
DIMENSION:CALIFICACIO si NO ] NO Sl NO
N
1 | CALIFICACION ALTO <y Si Si
2 | CALIFICACION BAJA S
OBSERVACIONES: ....cconneeeeernreennee

Opinion de Aplicabilidad: Aplicable () Aplicable después de corregir( ) Noaplicable ( )

Apellidos y Nombres del Juez Validador. .. Higan. VAL g ARets L2

Especialidad del validador:

21/09/2021
1 PERTINENCIA: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2 RELEVANCIA: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica
del constructo

3 CLARIDAD: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item; es conciso, exacto y
directo.

Reg. CAC. N* 9886

ABOGADA. MIRYAM VIRGINIA AGUIRRE PEREZ
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CARTA DE PRESENTACION

Sefior: ABOGADO. JAIME EMILIANO ALCALDE VENTURA
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Me es grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y expresarle que he visto
conveniente recurrir a usted ante su connotada experiencia en temas de investigacién
cientifica, hacer de su conocimiento que siendo estudiante de 12vo ciclo de Derecho de la
Universidad Privada del Norte, requiero validar mi instrumento con el cual podré recoger la
informacién necesaria para poder desarrollar mi investigacion y con la cual optar por el grado
de Bachiller en Derecho. El titulo de mi tesis de investigacién es: “EL CONSENTIMIENTO
INFORMADO Y EL DERECHO A LA SALUD DE LOS PACIENTES EN EL HOSPITAL MARINO MOLINA
SCIPPA LIMA-2020".

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

» Carta de Presentacion

» Matriz de Operacionalizacién de las variables

» Certificado de Validez de contenido de los instrumentos
Expreséndole mis sentimientos de respeto y consideraciéon me despido de usted, no
sin antes agradecerle por la atencidn que dispense a la presente.

Atentamente.

GIOVANNA YULISSA CUBAS VILCHEZ
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE RENDIMIENTO

ACADEMICO
N° DIMENSIONES/ITEMS PERTINENCI RELEVANCIA CLARIDAD | SUGERENCIAS
A 2 3
1
DIMENSION:CALIFICACIO SI NO Sl NO N| NO
N
1 | CALIFICACION ALTO 4 X K
2 | CALIFICACION BAJA

Opinién de Aplicabilidad: Aplicable (x) Aplicable después de corregir ( ) Noaplicable( )
Apellidos y Nombres del Juez Validador. Alﬁ‘"/‘lclp/l’fb'(’..)//—‘z’”'fz”/"'{"ﬁ"
Especialidad del validador:

22/09/2021
1 PERTINENCIA: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2 RELEVANCIA: El ftem es apropiado para representar al componente o dimension especifica
del constructo

3 CLARIDAD: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item; es conciso, exacto y
directo.

JaimeE. Alcalde Ventura
ABOGADO

Reg. CALN. 2020

ABOGADO. JAIME EMILIANO ALCALDE VENTURA
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CUESTIONARIO

“EL CONSENTIMIENTO INFORMADO Y EL DERECHO A LA SALUD DE LOS PACIENTES EN EL
HOSPITAL MARINO MOLINA SCIPPA LIMA-2020"

INDICACION: PORFAVOR RESPONDA EL PRESENTE CUESTIONARIO CON HONESTIDAD.
AREA: CIRUGIA{ ) OBSTETRICIA ()
SEXO: EDAD:

1. ¢El médico le explicé acerca de su situacidn de salud, previa a la cirugia?
SH( ) NO( )

2. ¢El médico le explicé de forma clara de porque era necesario realizarse la
intervencion?
SI( ) NO( )

3. ¢El médico se tomé en tiempo al menos 15 minutos en explicarle todo lo
referente a su patologia, antes de que firme el formato de Consentimiento?

SI{ ) NO( )
4. ¢El médico le explicé en que consistié |a intervencion quirdrgica?
Si{ ) NO( )

5. Elmédico le explicé acerca de los posibles riesgos y/ o complicaciones que
conllevan la cirugia?

si( ) NO( )

6. ¢El médico le explico acerca del tiempo que tardara en recuperarse de la
cirugia?
st{ ) NO( )

7. ¢El médico le explicd acerca de los cuidados que debe tener en casa para
facilitar la recuperacion?
Si( ) NO( )

8. ¢El médico respondid a sus dudas e interrogantes sobre la cirugia?
Si{ ) NO ()

9. {Considera usted que el médico se tomo el tiempo para explicarle sobre sus
dudas e interrogantes sobre la cirugia?

SI{ ) NO ( )
10. ¢El médico respondid a sus temores e inquietudes sobre la cirugia?
St ) NO( )

11. ¢Considera usted que el médico se tomd el tiempo para resolver sus temores e
inquietudes sobre la cirugia?
Si{ ) NO( )

12. ¢Considera que el médico le atendié con respeto durante la atencién
brindada?
Si( ) NO( )

13. ¢Considera que el médico se dirigié a usted con honestidad durante la
atencién brindada?
SH( ) NO( )
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14. ¢{Considera que el médico actud con discrecién, es decir de forma reservada
con usted durante la atencién brindada?
SI( ) NO( )
15. ¢El médico le explic que es el “Consentimiento Informado”?
Si{ ) NO ( )
16. ¢El médico le explicd la importancia del Consentimiento Informado?
si( ) NO( )

17. ¢El médico le explicé porqué debia usted firmar el formato de
“Consentimiento Informado”?
St( ) NO ( )

18. (Firmé usted el formato de “Consentimiento Informado” antes de su cirugfa?
Sl ( ) NO( )

19. ¢Considera usted que firmé el formato de “Consentimiento Informado”
habiendo comprendido todo lo explicado por el médico?
SI{( ) NO( )

20. ¢Usted comprendi6 toda la informacién que le brindo el médico?
S ) NO ( )
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