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RESUMEN

La presente tesis tuvo como objetivo determinar como afectan los gastos operativos en
la rentabilidad econémica de una Empresa de Transportes En La Ciudad De Trujillo, 2022, ya
que esta empresa no tuvo un buen control de distribucion en los gastos operativos. En cuanto
al disefio de la investigacion es no experimental aplicado, por lo tanto, se utilizd ficha de
andlisis documental de datos para la investigacion, que contienen los estados financieros del
afio 2022 de la empresa con informacion mas relevante y confiable. En los resultados se
verifica, diferentes gastos operativos: gastos de venta, gastos administrativos, para cumplir con
el objetivo se plante6 una propuesta que nos permita visualizar que la disminucién de gastos
propuestos es positiva de manera significativa en los resultados netos del ejercicio. La
investigacion concluy6 que: los gastos operativos inciden de manera directa en la rentabilidad
de una Empresa de Transportes En La Ciudad De Trujillo, 2022, como resultado se obtuvo un
27.91%. Es decir, la empresa ha logrado mejorar en gran medida su disminucién de gastos

operativos, para llegar a este resultado se aplico el analisis de ratios financieros.

PALABRAS CLAVES: Gastos operativos, rentabilidad, empresa
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NOTA
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