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El presente proyecto nace como alternativa ante el interés de la empresa DINO S.R.L., subsidiaria de
Cementos Pacasmayo S.A.A., por diversificar su cartera de productos ante una tendencia creciente del
sector construccion por optar sistemas sofisticados para el abastecimiento de materiales de construccion,
como también ante la posible entrada de nuevas empresas cementeras al pais en los préximos afos,
quienes a demas de ingresar con su producto principal, el cemento, ingresarian con una variada gama de
productos que dan solucion a los actuales sistemas de abastecimiento de materiales, cuyas técnicas tienen
un impacto negativo al medio ambiente. Asimismo se conoce que el sector construccion es uno de los
principales factores de crecimiento de la economia peruana, habiendo logrado en el afio 2010 un
crecimiento de 17.4%.

Bajo propiedad de algunos activos fijos con los que cuenta DINO S.R.L (local, maquinaria, equipos, entre
otros), se pretende la instalacion de una planta de produccién de concreto seco embolsado, que pueda dar
solucion a la demanda del mercado como lo son las empresas constructoras de la ciudad de Trujillo,
orientadas a las obras de edificacion y que buscan mayores beneficios con nuevos, modernos, sofisticados
y seguros sistemas de abastecimiento de materiales de la construccién, en especial cuando requieren
cantidades relativamente pequefias y especificas de concreto (concreto o morteros) para realizar

correcciones, amplificaciones o modificaciones al término de una obra.

Los productos que se plantean son mezclas dosificadas de cemento y agregados (piedra y arena) y tienen
tres presentaciones en bolsas de 40 Kg: Concreto Seco (para pisos, columnas, muros, etc.), Mortero Seco
para asentar muro de ladrillo y Mortero Seco para tarrajeo de pared; los cuales son de excelente calidad,
debido al tipo de cemento, proveido por Cementos Pacasmayo y por la calidad y tratamiento de los
agregados (piedra y arena) y también porque estos productos cumplen con los requisitos de rigidez,
resistencia y durabilidad necesaria en la construccién. La comercializacion del producto tomara los
mismos canales de distribucion con el que cuenta actualmente la empresa, como son las ferreterias en
general y ferreterias asociadas, como también en los grandes centros comerciales como Sddimac y Ace

Home Center.

La inversion total incremental es de S/.910,277.80 que incluye activo fijo, activo intangible y capital de
trabajo inicial, dicha inversion sera financiada en un 80% por aporte propio de la empresa y el 20% con
financiamiento externo a 3 y 5 afios. Luego de las evaluaciones econémicas y financieras (bajo un
supuesto de inflacion anual 2% y un tipo de cambio de S/.2.65), se obtuvo un VANE y una TIRE de S/.
1’430,413.68 y de 32.33% respectivamente, como un VANF y una TIRF de S/.1°404,578.90 y 36.20%
respectivamente. El periodo de recuperacion del capital es de 2 afios y 4 meses, con un CPPC del 11.05%.

Por tanto, de acuerdo al analisis y los resultados obtenidos el proyecto es viable y rentable.

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 2
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This project was born as an alternative to the interest of the company DINO SRL, a subsidiary of
Cementos Pacasmayo SAA, to diversify its product portfolio with a growing trend in the construction
sector to opt sophisticated systems for the supply of building materials, as well as before the possible
entry of new cement companies in the country in the coming years, who join with others in its core
product, cement, would enter with a wide range of products that provide solutions to today's supply of
materials, whose techniques have an impact negative environment. It is also known that the construction
sector is one of the main factors of growth of the Peruvian economy, having achieved in 2010 a growth of
17.4%.

Under the ownership of certain fixed assets are there in DINO SRL (local, machinery, equipment, etc.), it
is intended to install a production plant bagged dry concrete, which can provide solutions to market
demand as are the builders of the city of Trujillo, aimed at building works and seeking higher profits with
new, modern, sophisticated and secure supply of construction materials, especially when they require
relatively small amounts of concrete and specific (concrete or mortar) to make corrections, amplifications

or modifications at the end of a work.

Items raised are dosed mixtures of cement and aggregates (stone and sand) and have three presentations
in bags of 40 kg: dry concrete (floor, columns, walls, etc.) Dry Mortar brick wall for seating and Mortar
tarrajeo dry wall, which are of excellent quality because the type of cement, provided by Cementos
Pacasmayo and the quality and processing of aggregates (stone and sand) and also because these products
meet the requirements of stiffness, strength and durability needed in construction. The marketing of the
product will take the same channels of distribution with which the company currently has, such as
hardware stores and hardware stores generally associated, as well as major commercial centers Sodimac

and Ace Home Center.

The total investment is incremental S/.910,277.80 which includes fixed assets, intangible assets and initial
working capital, this investment will be financed 80% by the company's own contribution and 20%
external funding to 3 and 5 years. After the economic and financial assessments (under the assumption of
2% annual inflation and exchange rate S/.2.65), was obtained a VANE and TIRE S /.1'430,413.68 and
32.33% respectively, as a VANF and TIRF S/.1'404,578.90 and 36.20% respectively. The capital
recovery period is 2 years and 4 months, with a WACC of 11.05%. Therefore, according to the analysis

and the results the project is viable and profitable.

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 4
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CAPITULO I:
GENERALIDADES
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1.1. Nombre de la Empresa y Marca Distintiva

DINO S.R.L., comercializadora de Cementos Pacasmayo S.A.A., es la empresa que implementara
una nueva planta procesadora y comercializadora de concreto' seco embolsado (concreto y

mortero) y tendré la siguiente marca distintiva:

Figura N ° 01

Figura N ° 02

concrex

Concretos REX

mezclas predosificadas

jListas, rapidas y faciles...
pero fuertes... como un REX!

1.2. Concepto del Negocio

Crear una nueva linea de produccion en la empresa DINO SRL, que consiste en la produccion y
comercializacion de concreto y mortero seco embolsado, para solucionar necesidades especificas
de la construccion, ofreciendo calidad y trabajabilidad® del producto, facilidad de transporte,
almacenamiento, uso y limpieza en la obra, como la optimizacion de recursos en la construccion
(materiales, tiempo y dinero) con un servicio personalizado y especializado en el manejo de

premezclados en seco.

! Mezcla dosificada de cemento, piedra y/o arena, que al agregarle la cantidad de agua adecuada, es utilizada en la
construccion de pisos, columnas, paredes y otros.
2 Facil manejo de la mezcla.

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 6
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Los productos que se produciran son de 2 tipos:

1. Concreto Seco Embolsado: Es una mezcla dosificada en seco, de piedra, arena y cemento,
lista para agregarle la cantidad de agua adecuada y ser utilizado en obra, logrando una

resistencia® 210. Sus aplicaciones son en pisos, veredas, columnas, columnetas, entre otros.

2. Mortero Seco Embolsado: Es una mezcla dosificada en seco, de arena y cemento, lista para
incorporarle la cantidad adecuada de agua y ser utilizada en obra. Este tipo de producto, tendra
dos tipos de presentaciones:

a. Mortero Seco Embolsado para asentar muro de ladrillo.
b. Mortero Seco Embolsado para tarrajeo de pared.

El mercado al que se orientan los productos, son las empresas constructoras de la ciudad de
Trujillo, orientadas a la construccién de obras de edificacion y que buscan mayores beneficios con
nuevos, modernos, sofisticados y seguros sistemas de abastecimiento de materiales de
construccidn, en especial cuando requieren cantidades relativamente pequefias y especificas de
concreto (concreto o mortero) para realizar correcciones, amplificaciones o modificaciones al

término de una obra.

El proceso clave de la produccién del concreto y el mortero, consistird en el acopio, mezcla y
envasado de cemento y agregados (arena y piedra), contando con equipos y maquinaria
especializada y de tecnologia que aseguran la calidad de los productos. La produccién se realizara
en un terreno de 5,330 m? perteneciente a la empresa que se encuentra ubicado frente a su planta

principal y que actualmente se encuentra desocupado.

El producto llegard al cliente a través de diferentes ferreterias y la red de asociados DINO, y de los

grandes centros comerciales como Sodimac y Ace Home Center.
1.3.  Sector — Industria
La nueva linea de produccién estara enmarcada en el sector de manufactura, especificamente en el

rubro de produccion y comercializacion de materiales para la construccion. El codigo CIHU que le

corresponde es 2395 (Fabricacion de articulos de hormigén, cemento y yeso).

% Resistencia a la compresion y traccién (kg/cm?), necesaria en la construccion de obras de concreto.(F’C)

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 7
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1.4.

Justificacion

La idea de negocio se justifica bajo los siguientes aspectos:

Empresa:

DINO S.R.L., por ser una organizacion lider e innovadora que cuenta con el respaldo de
Cementos Pacasmayo y del Grupo Hochschild, tiene la obligacidén de estar un paso adelante
para identificar las oportunidades de negocios, satisfacer las necesidades del mercado de la
construccion y desarrollar nuevos productos. Esta nueva linea de produccién le ayudard a
consolidarse como empresa, reforzar su posicionamiento en el mercado y mantenerlo en el

tiempo, logrando asi un mayor crecimiento y rentabilidad.

Mercado:

La idea de negocio se justifica también por la necesidad que existe en el mercado de requerir
nuevas y eficientes soluciones que permitan optimizar los recursos en obra como: un mejor
manejo y control del material, ahorro de tiempo en la ejecucion de la obra; control de pérdida de
materiales provocado por el viento y el manipuleo de agregados finos y mayor rendimiento de

mano de obra.

Otra oportunidad para el desarrollo de la idea de negocio, es el crecimiento que tiene el sector
de la construccion (17.41% en el 2010) y la tendencia hacia la construccion de edificaciones

(vivienda, educacion, salud, recreacidn, culto, entre otros).

La llegada de nuevas empresas cementeras al Per( con toda una gama de sistemas y productos
para la construccion, el mercado se vera contagiado y forzado a elegir estas nuevas Opticas
constructivas, llegando asi a tener una demanda en la construccion cada vez mas sofisticada, que

se encontrara muy segmentada y que sera mas exigente.

Medio Ambiente:

e Se justifica también por ser productos que cumpliran los estandares de calidad necesarios para

reducir el impacto medioambiental que se requieren en la construccién y que en la actualidad
con los sistemas tradicionales de abastecimiento de materiales no se viene dando, pero que es
exigido y regulado por el Ministerio del Ambiente y organismos locales como SEGAT para el

caso de Trujillo.

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 8
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1.5.

Posibles Barreras de Entrada y Salida

No existen barreras legales, sociales, ni politicas, que impidan la formacion o disolucion del

proyecto.

La barrera que puede traer dificultades en caso se disuelva el proyecto, es con respecto a la
inversion de la maquinaria y equipos (activos) para el area de operaciones. Su venta seria dificil,
dada la poca existencia de la competencia en el mercado y las pocas alternativas de uso para otras
empresas cercanas al rubro en la ciudad de Trujillo, pero que pueden ser vendidas en mercados méas
avanzados en temas de construccion como lo es en la ciudad de Lima o en los paises de Brasil,
Chile o Colombia y en los cuales existen mayor cantidad de empresas competidoras quienes puede
adquirir dichos activos, ya sea por inicio de actividades o por que necesitan renovar su magquinaria

actual.

1.6. Obijetivos del Estudio
e Determinar el entorno macro y microeconémico actual para la nueva linea de produccion de la
empresa DINO S.R.L. en el cual se desarrollara, conociendo las oportunidades y amenazas del
mismo.
e Determinar la factibilidad técnica, legal e institucional del proyecto.
e Determinar la inversién incremental y los costos incrementales necesarios para el proyecto v el
financiamiento del mismo.
e Determinar la rentabilidad de la nueva linea de produccion y el retorno de la inversion
incremental a través de una evaluacion econémica y financiera.
1.7.  Horizonte de Evaluacion
Se considera un horizonte de evaluacion de 5 afios, periodo mediante el cual se espera recuperar la
inversion incremental del proyecto, ya que la mayoria de sus activos tienen un periodo de vida de 5
afos.
1.8. Cronologia del Proyecto
La cronologia del proyecto esta dada en dos etapas, la primera es la Fase Preoperativa, que a su vez
se subdivide en tres grandes actividades: preparacion inicial, montaje e instalacién y pruebas
finales; la segunda es la Puesta en Marcha, que incluye el inicio de operaciones y la estabilizacion.
A continuacién se detallan las actividades en la Tabla N° 01.
Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 9

Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez



L concrex

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE

Laureate International Universities Mezclas predosificadas

Tabla N° 01

Cronograma de Instalacion de la Planta de Concreto vy Mortero Embolsado
SETIEMERE | OCTUBRE | NOVIEMBRE| DICIEMBRE
Frente y Actividad
: 51|s:|ssls4 s1/s2[s3[s4{s1]s2[s3[s4[51[52]53]54

Fase Preoperativa MA 31]!11}’01’
Preparacion Inicial :

. Compra de activos y/o equipos MA / // / //////ﬁ

. Seleccion v reclutamiento de personal MA :
. Capacitacion de personal MA /

. Solicitud de licencias v permisos municipales  MA /

. Inspeccion de defensa civil MA

. Habilitacién v limpieza de terreno MA

Montaje e Instalacion

e //// / o

- Instalacién de dispensador CcC
_ Instalacion de embolsadora CcC
. Izamiento e instalacion de silo de cemento CcC
- Instalacién v montaje de horno rotativo CcC
- Instalacién v montaje de tolva CcC

_ Instalacion v montaje de fajas transportadoras  CC
Pruebas Finales

. Compra de materias primas e inswmos CcC

. Arranque v prueba piloto cC

. Correccion de fallas eléciricas v/o mecdnicas  CC P
Puesta en Marcha MA 311220120 | i i of i i

- Inicio de operaciones MA B

. Estabilizacion MA SRR A
MA = Marina Arana A A A A O
CC = Catlos Chinchavan

Elaboracién propia

1.9. Ejecutores

Los autores del proyecto son: Br. Marina Esperanza Arana Cabrera

Br. Carlos Enrigue Chinchayan Sichez
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CAPITULO II:
ESTUDIO DE MERCADO
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2.1.

Analisis del Entorno

2.1.1.

Macro Entorno

Para conocer el macro entorno en el cual DINO S.R.L. interactla, se hara uso del analisis

de factores legales, econdémicos, politicos, demogréaficos y climéaticos. Estos factores

desempefian un rol importante para descubrir oportunidades de negocio, sin embargo

estan generalmente fuera del control de la empresa y deben ser considerados

normalmente como amenazas u oportunidades. Un profundo andlisis del entorno permite

a cualquier empresario identificar las amenazas que dificultarian su ingreso al mercado o

la necesidad de cambio de rumbo de la empresa.

2.1.1.1. Factores Legales

e  Es funcién del Estado Peruano, planificar, normar, promover y proteger el desarrollo

de la industria nacional en concordancia con la Ley N° 23407 “Ley General de

Industrias”, que considera empresa industrial a la constituida por persona natural o

juridica cuyo objeto sea, fundamentalmente, ejercer la actividad industrial

manufacturera. Los objetivos fundamentales de esta ley son:

a)

b)

c)

d)

f)
9)

h)

Promover la generacion y el incremento de la riqueza sobre la base del trabajo, la
inversion, la produccion y la productividad en la industria manufacturera.
Estimular la productividad del trabajo y del capital y la plena utilizacion de estos
recursos, aprovechando las ventajas comparativas.

Garantizar la competencia en la produccién y venta de manufacturas, el respeto
de las normas técnicas establecidas y una rigurosa defensa del consumidor.
Proteger la industria nacional de la competencia externa limitando la importacion
de bienes similares que compitan deslealmente con ellas.

Promover la creacion y ampliacion de la infraestructura necesaria para la
instalacion de empresas industriales preferentemente para las descentralizadas y
de zonas de frontera y selva, asi como la plena utilizacion de la existente.

Orientar la adecuacion de la industria a las necesidades de la defensa nacional.
Promover el proceso de articulacion interindustrial asi como entre la industria y
los demés sectores de la economia en especial la agricultura, la pesqueria y la
mineria, a fin de lograr un desarrollo industrial integrado.

Promover la industrializacion de los recursos naturales del pais, en armonia con el
interés nacional.

Promover el crecimiento del empleo en la actividad industrial.

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 12
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j) Promover la descentralizacion de la actividad industrial.

k) Promover la exportacion de productos industriales nacionales.

1) Estimular preferentemente el desarrollo de la pequefia industria y la actividad
artesanal.

m) Promover la generacién transferencia y difusion de la tecnologia apropiada para
el desarrollo y mayor eficiencia de la actividad industrial.

n) Promover la permanente capacitacion técnica del trabajador manufacturero.

0) Fortalecer las relaciones del trabajo y el capital de actividad industrial.

p) Garantizar la estabilidad juridica de la empresa.

q) Orientar el desarrollo industrial hacia una efectiva integracion, principalmente en

el Grupo Andino y a nivel de América Latina.

e Dentro de la actividad manufacturera existen normas complementarias que regulan
las ramas especificas de la actividad industrial cuyas caracteristicas lo requieran.
Para el caso de la industria del cemento y el concreto como su derivado, existen las

Normas Técnicas Peruanas.

La produccion de concreto premezclado estd enmarcada dentro de varias normas
técnicas del sector construccion, elaboradas por el Comité Técnico de
Normalizacién de Agregados, Hormigén (concreto), Hormigéon armado y
Hormigén pretensado, presentada a la Comision de Reglamentos Técnicos y
Comerciales - INDECOPI. Las presentes Normas Técnicas han sido estructuradas
de acuerdo a las Guias Peruanas GP 001:1995 y GP 002:1995:

v/ NTP-334.009.2005 CEMENTO Cementos Portland Requisitos.- Requisitos
que cubre a los cementos portland para aplicaciones generales y especiales.
Clasificacion de los cementos por tipos basados en sus requerimientos especificos
para uso general, alta resistencia inicial, resistencia al ataque por sulfatos y calor
de hidratacion

v' NTP-400.012.2001AGREGADOS Analisis granulométrico del agregado fino,
grueso y global.- Establece el método para la determinacion de la distribucion
del tamafio de particulas de agregado fino, grueso y global por matizado. Los
valores considerados en el S| deben ser considerados como estandares,
equivalentes al ASTM E-11.

v NTP-339.114.199 HORMIGON (CONCRETO) Concreto Premezclado.- Esta
norma involucra al concreto premezclado, manufacturado y enviado al comprador
en estado fresco (himedo o seco) y no endurecido, los requisitos para la calidad

del concreto seran los especificados en esta norma o aquellos especificados por el

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 13
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comprador. En los casos donde los requisitos de comprador difieran de las de esta
especificacion, valdran bajo su responsabilidad, las del comprador. Esta
especificacion no es aplicable para la colocacion, consolidacién, curado o
proteccion del concreto después del envio al usuario.
Otras normas que regulan la produccion de concreto son las conocidas Normas
Americanas como: ASTM C387, ASTM C144 y la ASTM C270.

e Como empresa proveedora de materiales de construccién se debe tener en cuenta el
“Reglamento Nacional de Edificaciones”, emitido por el Ministerio de Vivienda,
Construccion y Saneamiento el 08 de Junio del 2006; cuyo objetivo es normar los
criterio y requisitos minimos para el disefio y ejecucién de las habitaciones urbanas y
las edificaciones, permitiendo de esta manera una mejor ejecucion de los planes
urbanos. Es la norma técnica rectora en el territorio nacional que establece lo
derechos y responsabilidad de los actores que intervienen en el proceso edificatorio,
con el fin de asegurar la calidad de la edificacién. Dentro de las responsabilidades

que atafien al proyecto, se sabe:
Articulo 36.- Es responsabilidad del Proveedor:

a) Demostrar que esta calificado y que su producto cumple con los requisitos
establecidos en las especificaciones técnicas.

b) Informarse sobre las caracteristicas de calidad del servicio, insumos, recursos y
producto terminado solicitado.

c) Informarse de las especificaciones técnicas, c6digos o normas técnicas aplicables
al producto solicitado.

d) Informarse y comunicar al constructor que cumplira con los controles, pruebas y
ensayos aplicables a su producto o servicio.

e) Asistir al cliente en el uso y mantenimiento del producto o servicio entregado.

Ofrecer garantias sobre sus productos.

Estas normas técnicas y reglamentos del sector construccion, si bien es cierto no
regulan la actividad manufacturera propiamente, si regulan las actividades de
clientes potenciales (constructoras), quienes, exigiran productos de calidad que
apoyen el cumplimiento de las leyes y normas que los regulan; por tal motivo dichas
exigencias regulan la calidad de los materiales e insumos de la construccion. Es
decir, es necesario conocer la normatividad del sector construccion referente al
producto que se plantea en el proyecto (concreto premezclado seco) para conocer las
responsabilidades que atafien como proveedores del sector construccién y para poder

establecer los estandares de calidad del producto propuesto.
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e EI Estado conjuntamente con el Ministerio de Vivienda, Construccion y
Saneamiento, con el objetivo de apoyar a dinamizar al sector construccion y
simultaneamente luchar contra la pobreza, sigue fomentando diversos programas
sociales como Fondo Mi Vivienda (Ley N° 26912), Techo Propio (RM N° 054-
2002-VIVIENDA), Mi Hogar, Sitio Propio, etc.

e  Otras de las funciones del Estado es promover e incentivar el consumo de productos
nacionales en el pais por medio de la Ley N° 28312 “Ley que crea el Programa
Nacional - Cémprale al Peru”, en concordancia con el D.S. N° 030-2005-
PRODUCE (Reglamento) y el R.M. N° 181-2006-PRODUCE (Comision encargada
del disefio y coordinacion de la estrategia del Programa Nacional "Cémprale al

Per("), cuyo objetivo se encuentra expuesto en el siguiente articulo:

Articulo 1.- Objeto de la Ley.- Declérase de interés nacional la realizacion del
Programa Nacional “COMPRALE AL PERU” a cargo del Ministerio de la
Produccion, aplicable a productos industriales manufacturados en el pais, que
cumplen estandares de calidad y disposiciones sanitarias exigibles, entre otras

normas.

e Es muy importante mencionar una ley muy especifica y dirigida al tipo de productos
que plantea el proyecto (Concreto y Mortero), es la Ley N° 28405 “Ley de

Rotulado de Productos Industriales Manufacturados”

Articulo 1°.- Objeto de la Ley

El objeto de la presente Ley es establecer de manera obligatoria el rotulado para los
productos industriales manufacturados para uso o consumo final, que sean
comercializados en el territorio nacional, debiendo inscribirse o adherirse en el
producto, envase o empague, dependiendo de la naturaleza del producto, la
informacién exigida en la presente Ley, a fin de proteger la salud humana, la
seguridad de la poblacion, el medio ambiente y salvaguardar el derecho a la

informacion de los consumidores y usuarios.

Articulo 2°.- Definicion de rétulo

El rétulo de los productos es cualquier marbete, marca u otra materia descriptiva o
grafica, que se haya escrito, impreso, estarcido, marcado en relieve o en bajo relieve
o adherido al producto, su envase 0 empaque; el mismo que contiene la informacién

exigida en la presente Ley.
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Articulo 3°.- Informacion del rotulado

El rotulado debe contener la siguiente informacién:

a) Nombre o denominacidn del producto.

b) Pais de fabricacion.

c¢) Si el producto es perecible:

c.1 Fecha de vencimiento.
c.2 Condiciones de conservacion.
c.3 Observaciones.

d) Contenido neto del producto, expresado en unidades de masa o volumen, segun
corresponda.

e) En caso de que el producto, contenga algun insumo o materia prima que
represente algun riesgo para el consumidor o usuario, debe ser declarado.

f) Nombre y domicilio legal en el Peru del fabricante o importador o envasador o
distribuidor responsable, segin corresponda, asi como su nimero de Registro
Unico de Contribuyente (RUC).

g) Advertencia del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la naturaleza del
producto, asi como de su empleo, cuando estos sean previsibles.

h) El tratamiento de urgencia en caso de dafio a la salud del usuario, cuando sea

aplicable.

La informacién detallada debe consignarse preferentemente en idioma castellano, en
forma clara y en lugar visible. La informacidn de los incisos c), literales ¢.2 y c.3, d),

e), ), g) y h) deberan estar obligatoriamente en castellano.

La informacion referida al pais de fabricacion y fecha de vencimiento debe
consignarse con caracteres indelebles, en el producto, envase 0 empaque,

dependiendo de la naturaleza del producto.

e Mediante Resolucion Ministerial 359-2004-PRODUCE, se aprob6 el Plan
Nacional Ambiental del Sector Industrial Manufacturero cuyo propdsito es
establecer una estrategia nacional para el desarrollo sostenible de las actividades
industriales manufactureras que permita una adecuada articulacion de la
competitividad, la innovacion tecnoldgica y la politica ambiental, asi como la
participacion concertada y equitativa de los actores relevantes tanto del sector
publico como del privado. Esta resolucion ministerial principalmente tiene base legal

en:
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v Constitucion Politica del Perd, 1993.

v/ Ley 27446, ley del Sistema Nacional de Evaluacion del Impacto

Ambiental (23/04/ 2001).

v [Ley 28611, ley general del ambiente, (pub. 15/10/2005), entre otras.

e LaNormativa Ambiental del sector Construccion es la siguiente:

v’ Gestion de Residuos de la Construccion y demolicion.
v" LMP de Descarga de aguas residuales.

v" LPM de emisiones de residuos de la actividad de la construccién.

2.1.1.2. Factores Econémicos

PRODUCTO BRUTO INTERNO:

La economia mundial creci6 4.9% en el 2010 (Ver Grafico N° 01), luego de la crisis
del 2008 y la recesion que experimentd durante el 2009. Con algunos matices, las
economias desarrolladas crecieron en promedio 3% (apoyadas en el estimulo
monetario y fiscal en un contexto de bajas presiones inflacionarias) y las emergentes
a una tasa significativamente mayor de 7.2% (apoyadas por la demanda interna y las
exportaciones). Cabe sefialar que, en ambos casos, el crecimiento es superior al
promedio del periodo 2001-2007.

Gréfico N° 01

10 mDesarrolladas = Emergentes

_24
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Fuente: FMI

Fuente: Memoria 2010 - BCRP

Al 4% trimestre del afio 2011, la actividad econémica mundial ha venido mostrando
nuevamente una desaceleracion (Ver Cuadro N° 01), con un crecimiento de 3.8% a

nivel mundial. Asimismo las economias en desarrollo mostraron un crecimiento de
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1.9% vy para las economias en desarrollo un crecimiento de 5.8%; esto es debido a
que las economias desarrolladas tienen un escaso dinamismo del consumo y por la
desconfianza sobre la sostenibilidad de la deuda puablica, como también las altas
tasas de desempleo en algunas economias de la eurozona. Por otro lado las
economias en desarrollo también han venido decreciendo debido a presiones
inflacionarias crecientes y retiro del estimulo monetario (como es el caso de Perd).
A todo esto se suma la incertidumbre en lo que respecta a la fluctuacion de los
precios de las materias primas, el terremoto de Japon a principios del 2011 y el
riesgo del sobrecalentamiento de las economias emergentes, en especial de China,
Brasil e India.

El Cuadro N° 01 también muestra un crecimiento favorable para la economia
latinoamericana en el afio 2010 de 6.1%, superior al crecimiento econdmico mundial
del mismo afio. Segun el Reporte de Inflacion del BCRP a diciembre del 2011, se
muestra un crecimiento de 4.2% y 3.9% para los meses de setiembre y diciembre del
2011 respectivamente, menor al crecimiento registrado en el 2010, contagiados por

la desaceleracion econdmica mundial.

Cuadro N° 01

CRECIMIENTO MUNDIAL: 2008 - 2013

{Variaciones porcentuales anuales)
2008 2009 2010 M 12 213
RISet1 RIDic.11 RISet1! RIDic.t1 RISet11 RiDic.i1
Economias desarrolladas 0.1 3.7 3A 1.6 1.6 19 1.3 2.2 1.9
. dos Unidos 03 -35 3.0 15 1.7 20 18 Z4 21
2. Eurozona 04 42 18 15 14 0g 0.6 13 09
Alemania 11 5.1 37 28 28 13 01 16 12
Francia 0,1 27 1.5 16 15 11 0.3 14 08
3. Japon -1,2 6,3 40 0.6 04 22 20 19 19
4. Reino Unido -1.1 44 18 1,0 0g 15 03 18 16
5. Canada 07 -28 32 23 23 22 18 24 22
. Otras economias desamolladas 1.6 -1.2 58 3.6 34 35 a0 38 36
Economias en desamollo 6,0 2.8 [ 6,0 58 58 5.5 5.9 5,8
T_Affica subsahanana L] 75 LY 55 57 L4;] i3 53 54
2. Europa Central y del Este 31 -36 45 38 38 36 28 37 35
3. Comunidad de Estados independientes 53 2 64 46 46 42 43 40 43 41
Rusia 52 -T.8 40 43 3o 42 3B 40 37
4_Asia en desarrollo 7.7 72 a5 78 76 77 T4 77 76
China 96 92 103 88 88 86 82 8,6 84
India i 6,2 68 101 79 Ir 77 75 77 77
& Oriente Medin y Morte de Africa A5 28 44 a0 15 a5 a4 40 40
|6. America Latina y Caribe 43 A7 6,1 432 3o 38 35 38 38 |
Brasil 52 0.6 75 42 33 38 34 40 40
[Economia Mundial 28 07 51 37T 36 37 33 39 38 |
Nota:
BRICs 1/ 7.7 54 92 75 73 73 6,9 73 72
Socios Comerciales 2/ 26 -14 45 32 32 32 27 33 31

Fuente: Reporte de Inflacién — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —
Diciembre 2011

Segln el informe trimestral de tendencias latinoamericanas a enero del 2012 del

Centro de Estudios Latinoamericanos CELSA, el Per( es el segundo pais lider
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después de Argentina con 8% y seguido por Chile con 6.3%, en el crecimiento

econdmico latinoamericano, pese a la crisis internacional. (Ver Cuadro N° 02)

Cuadro N° 02

- PREDICCIONES ECONOMIA LATINOAMERICANA

Ultima Actualizacion 23/01/2012
PIB
2011 2012
Jun. 11 Sep. 11 Actual Jun. 11 Sep. 11 Actual

Argentina 6,2 7.5 8,0 4.4 4.6 3,7
Brasil 4.3 4.4 1 4.5 4.4 3,5
Chile 6,3 8,5 6,3 5,1 4,9 4,5
Colombia 4,7 4,9 5,0 4,5 4,9 4,5
Ecuador 3,3 4,1 5,2 3,3 3,6 3,8
México 4,5 4,3 3,9 3,9 3,8 3,3
Perii 7,0 6,4 6,4 6,2 5,6 5,2
Venezuela 1.8 2.8 5l 2,0 3,0 3.4

Fuente: Informe trimestral de tendencias Latinoamericanas - Centro de Estudios Latinoamericanos - CESLA

Para el Per, luego de haber atravesado también por una etapa de desaceleracion
durante el afio 2009, la actividad productiva en el afio 2010 crecié 8.8%, el
crecimiento se debid en gran medida a que la demanda interna tuvo un crecimiento
de 12.8%, superando su caida en el afio 2009 (Ver Grafico N° 02) y logrando un
crecimiento promedio de 5.7% en la Gltima década 2001-2010 (Ver Gréafico N° 03).
Segun el BCRP en su memoria anual 2010, indica que el crecimiento ha ocurrido en
un contexto de recuperacion econémica mundial, en particular de la economia de los
Estados Unidos (principal socio comercial del Perd), asi como también el alto
crecimiento experimentado por la economia China (segundo socio comercial), como

socios comerciales (Ver Grafico N° 04).

Grafico N° 02
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Fuente: INEly BCRP.
Fuente: Memoria 2010 - BCRP
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Grafico N° 03

PBI

(Variacion porcentual promedio)
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Fuente: Reporte de Inflaciéon — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 -
2012 - BCRP — Marzo 2011

Gréfico N° 04

Principales Socios Comerciales
e P T

2
2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014

Nota: El PBI Socios Comerciales fue calculado en base a la participacion de los paises en las
exportaciones de Penl en cada afio respectivo. A partir del 2010 se asume que el peso de
estos paises es el mismo del 2008.

Fuente: Bloomberg / Elaboracién: MEF

Tras atravesar una nueva crisis internacional en el 2011 con repercusiones en el
Perud, como también la coyuntura politica presidencial vivida entre enero y julio del
mismo afo, se estima que el crecimiento para el Per( en el 2011 haya sido de 6.8%
segun el reporte de inflacién del BCRP a diciembre del 2011, cuyo crecimiento ha
sido menor al obtenido en el afio 2010, pero igual al promedio logrado en el periodo
2004 — 2010. (Ver Gréfico N° 05)

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 20
Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez



L

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
Laureate International Universities

|concrex

Mezclas predosificadas

Gréfico N° 05

PRODUCTO BRUTO INTERNO: 2004-2013
(Variacién porcentual real)
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Fuente: Reporte de Inflacion — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —

Diciembre 2011

Crecimiento de los Sectores:

Es importante mencionar que el presente proyecto estd enmarcado en el sector de

manufactura, especificamente en la industria orientada a la produccion y

comercializacion de materiales para la construccion, para ello es necesario el anélisis

y relacion entre ambos sectores (Manufactura y Construccién). (Ver Cuadro N° 03)

Cuadro N° 03

2008 2009 2010
Agropecuario 72 23 4,3
Agricola 74 09 4,2
Pecuario 6,0 44 4,4
Pesca 6,3 -79 -16,4
Mineria e hidrocarburos 76 06 -0,1
Mineria metalica 73 -14 -4,9
Hidrocarburos 10,3 16,1 29,5
[ Manufactura 91 -7,2 13,6]
De procesamiento de recursos primarios 7.6 0,0 -2.3
Manufactura no primaria 89 -85 16,9
Electricidad y agua 78 1,2 7.7
[ Construccién 16,5 6,1 17.4]
Comercio 13,0 -04 9,7
Otros servicios 1/ a1 31 8,0
PBI GLOBAL 9.8 09 8,8
Primario 7.4 1,0 1.1
No Primario 10,3 08 10,3
1/ Incluye Impuestos a los productos y derachos de importacidn.
Fuente: Memoria 2010 - BCRP
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Segun estudios macroecondmicos del BCRP en su reporte de inflacion a Diciembre
del 2011, muestra que el crecimiento para los sectores de manufactura y
construccidn entre enero y setiembre ha sido en menor medida a lo logrado en el afio
2010. El sector manufactura muestra un crecimiento de 5.8% Yy el sector
construccion un crecimiento de 3.5%. Esta diferencia drastica se debe a una menor
actividad de la industria textil, materiales de construccion y del papel imprenta. (Ver
Cuadro N° 04)

Cuadro N° 04

PBI POR SECTORES ECONOMICOS
(Variaciones porcentuales reales)

2010 2011 2012* 2013"
Ene-Set.  Afio  Ene-Set. RISet11 RIDic.11 RISet11 RIDic.11 RISet11 RIDic.11

Agropecuario 3,7 43 39 3,2 3,6 5,2 5,2 43 43
Agricola 36 42 27 24 25 58 58 37 37
Pecuario 38 44 58 52 53 48 48 48 48
Pesca 137 -16.4 218 298 28,2 -2,0 -2,0 28 28
Mineria e hidrocarburos 01 -0,1 -0,6 0,5 -0,6 7,2 4.4 12,5 10,6
Mineria metalica 40 49 49 28 41 6,9 43 12,9 97
Hidrocarburos 240 295 241 18,0 18,1 8,6 53 10,9 14,0
Manufactura 139 13,6 7,2 76 58 52 49 6,2 6,2

Procesadores de recursos

primarios -19 23 12,6 154 12,7 29 40 6,3 6,3
Manufactura no primaria 17,2 16,9 6,2 6,2 46 56 5,1 6,2 6,2
Electricidad y agua 7.8 7,7 75 6,6 7.3 55 55 5,6 56
Construccion 18,2 174 33 34 35 87 88 7.6 7.6
Comercio 9,6 9,7 9,2 74 8,7 54 57 53 54
Otros servicios 7,7 8,0 8,7 7,0 81 54 53 6,2 6,3
Producto Bruto Interno 86 8,8 7.4 6,3 6,8 57 55 6,3 6,3
Memo

PBI primario 11 1.1 44 49 42 53 46 7.3 6,6
PBI no primario 10,2 10,3 8,0 6,6 73 57 5,6 6,1 6,2

RI: Reporte de Inflacion.
* Proyeccion.

Fuente: Reporte de Inflacién — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 —
BCRP — Diciembre 2011

A - Manufactura:

La actividad manufacturera registrd un crecimiento del 13.6% en el 2010, visto en el
cuadro N° 03. La recuperacion se debio principalmente al crecimiento del subsector
de la actividad manufacturera, la industria no primaria, que crecié 16.9% y su
crecimiento se debe a su produccion orientada al mercado interno con un
crecimiento del 14.7%, siendo la diferencia de 2.2% para el mercado externo (Ver
Cuadro N° 05)
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Cuadro N° 05

Interno Externo Total
2001 03 T 1.4
2002 54 05 59
2003 3.3 04 3.7
2004 43 29 7.2
2005 6,3 22 8,5
2006 76 09 8,5
2007 116 24 14,0
2008 74 15 89
2009 -56 -29 -85

[2010 14,7 22 16,9 |

Alimentos y bebidas 1.5 03 1.8
Textll, cuero y calzado 4,1 03 4.4
Maderay muebles 07 0,0 0,7
Industria del papel e imprenta 20 00 2,1
Productos quimicos, caucho y plasticos 0,6 13 1,9
Minerales no metdlicos 26 02 2,8
Industria del hierro y acero 0,1 00 0,1
Productos metalicos, maquinaria y equipo 29 01 3.0
Manufacturas diversas 01 00 01
Fuente: BCRP.

Fuente: Memoria 2010 - BCRP

Ahora, sabiendo que el mercado interno ha sido el mayor impulsor de la industria no
primaria de la actividad manufacturera, se puede apreciar que el consumo orientado
a la construccion ha sido sostenido en los Gltimos 3 afios, siendo para el 2010 de
16.5% (Ver Cuadro N° 06). En lo que respecta a la industria orientada a la
construccion destacaron: la mayor produccion de maydlicas, concreto premezclado y

cemento, consistente con el mayor dinamismo del sector de la construccion.

(Cuadro N° 06 en la siguiente pagina)
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Cuadro N° 06

2008 2009 2010
Consumo masivo 10,3 -9.6 17,6
Productos lacteos 14 -30 131
Aceites y grasas -6,6 1,6 17,0
Productos alimenticios diversos 54 -27 13,2
Cerveza y malta 15,5 -1,5 6,2
Bebidas gaseosas 15,9 91 71
Otras prendas de vestir -23 -299 56,8
Madera y muebles 16,6 -6,0 15,6
Otros articulos de papel y cartén 488 -219 21,7
Productos de tocador y limpieza 16 -27 76
Productos farmacéuticos 04 -1,2 -8,0
Ma nuf\*turas diversas 1/ -10 -1,6 30
Insumos 13,5 -91 18,7
Papely carton 94 -51 18,1
Envases de papel y cartén 25 -21 19,4
Actividades de edicién e impresion 17,7 -7.6 15,6
Sustancias quimicas basicas 22 -195 12,5
Explosivos, esencias naturales y quimicas 8.2 -130 17,3
Caucho -26 -14,2 219
Plasticos 7.0 -39 19,1
Vidrio 527 -58 296
Orlentada a la Construccién 15,2 1,3 16,5
Pinturas, barnices y lacas 2,7 53 53
Cemento 10,7 6,4 14,0
Materiales para la construccion 179 -37 223
Productos abrasivos 157 -206 239
Bienes de capital 15,9 -16,2 20,8
Industria del hierro y acero 99 -211 33
Productos metalicos 209 -134 30,2
Magquinaria y equipo -6,9 -282 5.7
Maquinaria eléctrica 30 -224 19,1
Material de transporte 473 -35 28,0
Total manufactura no primaria 8,9 -85 16,9

1/ Incluye principalments articulos de bisuteria y articulos de oficina.
Fuente: Ministerio de la Produccidn.

Fuente: Memoria 2010 - BCRP

Adicionalmente se puede apreciar que el crecimiento de la manufactura no primaria
en la Gltima década 2000-2010 orientada a la construccion ha crecido 10.9%, lo que
daria un respaldo positivo al presente proyecto en los siguientes afios (Ver Cuadro

N° 07), claro esta en combinacién con otros factores.

(Cuadro N° 07 en la siguiente pagina)
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Cuadro N° 07

RAMAS DE ACTIVIDAD 2010/ 2000

Consumo masivo 6,3
Articulos de papel y carton 14,2
Cerveza y malta 9,0
Productos lacteos 85
Madera y muebles 71
Productos de tocador y limpieza 69
Bebidas gaseosas 6,0
Aceites y grasas 5.6
Manufacturas diversas 46
Productos farmacéuticos 38
Prendas de vestir 37
Productos alimenticios diversos 27

Insumos 75
Vidrio 104
Actividades de edicion e impresion 91
Explosivos, esencias naturales y quimicas 86
Envases de papel y carton 81
Plasticos 6,5
Sustancias quimicas basicas 56
Papel y carton 49
Caucho 29

Orientadas a la construccién 10,9
Materiales para la construccion 134
Pinturas, barnices y lacas 13
Cemento 89
Productos abrasivos 47

Metal - Mecanica 6,5
Material de transporte 13,0
Productos metalicos 9,1
Industria del hierro y acero 43
Maquinaria eléctrica 28
Maquinaria y equipo -46

Exportaciones 48
Conservas de alimentos 11,1
Prendas de tejidos de punto 41
Fibras sintéticas 1,2
Hilados, tejidos y acabados 05

Fuente: Ministerio de la Produccion, INEl y BCRP.
Fuente: Memoria 2010 - BCRP

Para el 2011 se estima que la manufactura no primaria ha crecido 7.3% por debajo
del promedio obtenido en la tltima década 2004-2010 de 7.5%. (Ver Grafico N° 06)

Grafico N° 06

PRODUCCION DE LOS SECTORES NO PRIMARIOS: 2004 - 2013

(Variacion porcentual real)
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Fuente: Reporte de Inflacion — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —
Diciembre 2011
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B - Construccion:

Para el caso del Sector Construccion, retorno en el 2010 a las tasas de crecimiento
que venia mostrando durante los afios previos a la crisis financiera internacional de
2008 - 2009. Asi, el sector creci6 a una tasa de 17,4 % (Ver Gréafico N° 07) y que
refleja la realizacion de una gran cantidad de proyectos en la mineria, el desarrollo
de infraestructura y el crecimiento de la oferta inmobiliaria, en su gran mayoria

provenientes del sector privado.

Grafico N° 07
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Fuente: INEL

Fuente: Memoria 2010 - BCRP

A principios del 2011 el sector construccion parecia seguir el mismo ritmo de
crecimiento logrado en el afio 2010, pero debido principalmente a la coyuntura
electoral presidencial que se vivio entre los meses de marzo y julio del 2011 el
crecimiento fue minimo y en algunos casos negativo. A la segunda mitad del afio el
sector construccion parecia recuperarse levemente pero sin alcanzar los crecimientos

logrados en los meses de enero a diciembre del 2010 (Ver Grafico N° 08)

(Gréfico N° 08 en la siguiente pagina)
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Gréfico N° 08

EVOLUCION MENSUAL DEL SECTOR CONSTRUCCION: DICIEMBRE 201 1
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Fuente: INEI

Tal como ya se sefiald, el realce que ha experimentado la construccién al 2010 no es
un fendmeno nuevo, en los Gltimos 3 afios el sector construccioén ha crecido muy por
encima del promedio de la economia nacional, superando largamente a otros
importantes sectores como la mineria, el agro o el comercio visto en el Cuadro N°
03. En efecto, la economia peruana ha crecido en los afios 2007, 2008, 2009 y 2010
a tasas de 8.9%, 9.8%, 0.9% y 8.8%, mientras en el mismo periodo el sector de la
construccion aument6 16.6%, 16.5%, 6.1% y 17.4% respectivamente.

Los principales factores que explican el persistente y extraordinario desempefio de la
construccion de los dltimos afios son: Déficit Habitacional y Déficit de

Infraestructura.

Déficit Habitacional (viviendas): Construccion de viviendas impulsado por la
mayor capacidad adquisitiva de la poblacion, las menores tasas de interés por la
mayor competencia en el mercado inmobiliario, y los programas de fomento a la
vivienda implementados por el Estado como MiVivienda y Techo Propio en un
entorno de demanda insatisfecha de vivienda, siendo actualmente un total de 52,970
viviendas promovidas entre sector publico y privado en lo que va de enero 2011 a
febrero del 2012 (Ver Anexo N° 01).

La demanda ha respondido no sélo al alza de ingresos que genera el propio proceso

de crecimiento econémico por el que atraviesa el Peru, sino también a la reduccion
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de tasas de interés. Las tasas para crédito en moneda nacional pasaron de 9.8% en el
2009 a 9.3% el 2010, en tanto las tasas en moneda extranjera se redujeron de 9.1% a
8.1% durante igual periodo. EIl ndmero de créditos hipotecarios se incrementd de
123 mil en 2009 a 137 mil en 2010. (Ver Cuadro N° 08)

Cuadro N° 08

2008 2009 2010

Departamentos vendidos (unidacles) - CAPECO 1/ 12642 11598 13184
Variacién porcentual, 259 -B3 137
Unidades vendidas de departamentos - TINSA 2/ 13 604 13378 15643
Variacién porcentual. nad. -7 16,3
Nuevas Créditos Hipotecarios para Vivienda 3/ n.d. 20529 29457
Variacién porcentual. n.d. n.d. 43,5
N° deudores de crédito hipotecarios vigente 3/ 4/ 113 485 122992 136929
Variacién porcentual. nd. 84 113
Tasa de intergs promedio para créditos hipotecarios en S/. 3/ 5/ 114 a8 93
Tasa de interds promedio para créditos hipotecarios en US$ 3/ 5/ 108 91 81

1/ El Mercado de Edificaciones Urbanas en Lima Metropaolitana y &l Callao, CAPECD. Considera un periodo de julic d= un ano hasta junio del otro afio.

2 Informe de Coyuntura Inmobiliaria, TINGA PERL SAC

3/ De las empresas bancarias.

4/ A partir d=l 1 de diciembre de 2008, los creditos para adguisicdon o construccion de viviendz propia sobre los que no s posible constituir una hipotecs individualizada
zon redasificados de créditos de consume a créditos hipotecarios.

5/ Tasas de interés promedio mensual del mes de diciem bre de créditos hipatecarios otorgados por la Banca Miftple.

Fuente: Memoria 2010 - BCRP

Déficit de Infraestructura: No sélo existe déficit habitacional (viviendas). La
carencia de infraestructura se suma como otro factor que promueve la actividad
constructora. “En cuanto a la infraestructura basica, el déficit que presenta el pais
asciende, al afio 2008, a 37,760 millones de ddlares, monto que equivale al 30% del
PBI, segin estimados del Instituto Peruano de Economia. Nuestro pais posee la
segunda brecha de infraestructura mas alta de Latinoamérica”, comenta Pablo Nano,
analista sénior del &rea de Estudios Econdmicos del Scotiabank, en una revista
publicada en la revista Business Junio 2010. Es evidente que el creciente dinamismo
de la economia exige un mayor despliegue de infraestructura, pues conforme se
producen mas mercancias estas necesitan transportarse a través de mas y mejores
carreteras, puerto, aeropuertos vias fluviales, etc. Mas alld de la infraestructura
bésica, las propias empresas mineras, turisticas, de electricidad y manufactureras
precisan ampliar o construir nuevas instalaciones. Vemos como claro ejemplo, que
el afio 2010 los principales proyectos de inversion privada relacionados a la
construccion e infraestructura ascendieron a 2,305 millones de dolares. (Ver Cuadro
N° 09)
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Cuadro N° 09

SECTOR MONTO
Agropecuario 203
Pesca 92
Mineria e hidrocarburos 5333
Manufactura 1523
Electricidad, gas y agua 1513
Construccion e infraestructura 2305
Comercio 935
Servicios 861
TOTAL 12763

Fuente: Memoria 2010 - BCRP

Para el periodo 2011 — 2013 se tiene anunciados proyectos de inversion privada para
el sector construccion e infraestructura por la suma de 3,191 millones de délares

como se muestra en el Grafico N° 09.

Grafico N° 09

PROYECTOS DE INVERSION PREVISTOS: 2011-2013

{Millones de LIS$)
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Fuente: Reporte de Inflacion — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —
Diciembre 2011

También salta a la vista la expansion en los dltimos afos del sector comercio, en
especial de los nuevos formatos de centros comerciales que cuentan con la presencia
de supermercados, tiendas por departamento y multicines, particularmente en

aquellas regiones del pais que han aumentado su actividad econémica.

Otro factor muy importante que ha sostenido la dinamica de la construccion en el
largo plazo es el aumento del ingreso per cépita de la poblacion, que practicamente
se duplicado en los afios 2000-2010. (Ver Gréafico N° 10)

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 29
Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez



L |concrex

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
Laureate International Universities

Mezclas predosificadas

Grafico N° 10
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Fuente: Memoria 2010 - BCRP

El Cemento:

El Sector construccion es medido en gran parte por el desenvolvimiento de la
industria del cemento, la cual en el aflo 2010, mostrd un desenvolvimiento alentador
y de crecimiento. Segln la consultora Maximixe en un articulo publicado en la
revista Economia del mes de Febrero del 2011, indica que la produccion de cemento
habria cerrado en el 2010 con un crecimiento de 16.1%, hasta alcanzar los 8.4
millones de TM; y en el 2011 creceria 11.6%, hasta 9.4 millones de TM. Las
importaciones de cemento crecieron 125.2% en el 2010, hasta 322,220 TM (US$
33.3 millones); y se expandirian a 76.1% en el 2011. Como se menciond
anteriormente, la gran demanda insatisfecha de vivienda, el elevado déficit de
infraestructura y la posibilidad de obtener buenos rendimientos por inversion, hacen
atractivo el mercado para las cementeras extranjeras. Asi, se ha anunciado la
instalacion de cuatro nuevas plantas en el pais; algunas han empezado a construirse
en el afio 2011. Estas empresas son: Cemex, Cementos Portland, Cementos

Otocongo y Cementos Interoceénicos.

La Construccion y el Impacto en la Economia:

El sector construccion representa alrededor del 5.6% del PBI del pais, pero el
impacto que tiene en la economia local es mucho mas alto por los mdltiples
encadenamientos que mantiene al interior del aparato productivo. La expansion que

ahora registra la construccion por ejemplo, empuja a las industrias del cemento, del
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acero y de pisos y mayolicas. Asi mismo, promueve a la industria de plasticos y, en

parte, a la metalmecanica.

A diferencia de la mineria, es un sector intensivo en mano de obra y, por otro tanto,
dinamiza la generacién de empleo, con lo que contribuye a reforzar los
encadenamientos que existen en la economia. Desde otro punto de vista, se dice que
el sector de la construccion impacta de manera inmediata a la economia a través del
pago de lo jornales los sabados, gran parte de esos ingresos se van al consumo de
productos locales; también se podria decir que cuando una familia 0 empresa
adquiere un producto inmobiliario, también demanda muebles, cortinas, acabados,

etc.

En conclusion, si bien la participacion relativa de la construccion es inferior a la de
otros sectores (Ejemplo El sector comercio aporta el 8,82% del PBI), las altas tasas
de crecimiento que vienen registrando hace que tenga gran impacto en la actividad

global del pais.

Entre enero y diciembre del 2011, segun datos de INEI, la produccién nacional por
sectores econdémicos de manufactura tuvo un 5.56% y Construccién un 3.43% de

crecimiento. (Ver Grafico N° 11).

Grafico N° 11

PRODUCCION NACIOMAL POR SECTORES ECOMOMICOS: Ene-Dic 2011
(Variacién porcentual, respecto a similar periodo del afio anterior)
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Fuente: INEI
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La Libertad y el crecimiento de los sectores:

Para el caso de la Libertad segun el INEI y el Departamento de Estudios Econdmicos
del BCRP, sucursal Trujillo han publicado en el diario La Industria en el suplemento
Emprendedores del Martes 10 de Mayo 2011 (Ver Anexo N°%2), que el
departamento de La Libertad logré un crecimiento econémico 8.9% y es
considerada, a nivel nacional como una de las economias mas importantes del Perd

en los ultimos cinco afos, coincidentemente con Ica y Arequipa.

En lo que respecta al sector Manufactura, este crecié 6.5% y el sector construccion
crecio 22.9% el afio 2010 (Ver Gréafico N° 12 y 13).

Grafico N° 12
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Fuente: Diario La Industria - Suplemento Emprendedores del martes 10/05/2011

Grafico N° 13
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Fuente: Diario La Industria - Suplemento Emprendedores del martes 10/05/2011
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El escenario 2011 con respecto a la Libertad: (Manufactura y Construccion)

A - Manufactura:

En diciembre del 2011, la manufactura alcanz6 un crecimiento de 23.9% impulsado
por la manufactura primaria, respecto a diciembre del 2010. Al finalizar el 2011 la
manufactura acumulé un crecimiento de 6.3% respecto al 2010. La manufactura

primaria crecié en 2.7% y la no primaria, en 7.8% (Ver Cuadro N° 10)

Cuadro N° 10

VALOR BRUTO PRODUCCION MANUFACTURERA 1/
(Variacion real) 2/

DICIEMBRE ENERO - DICIEMBRE
2010 2011 2010 2011
Manufactura Primaria 1,0 109.,9 24 2.7
Manufactura no Primaria 12,4 -6.0 9.1 7.8
Total Sector 8,6 239 7,0 6,3

1/ Cifras preliminares.
2/ Respecto al mismo mes o periodo del afio anterior,

Fuente: Sintesis Econoémica de La Libertad — Diciembre 2011 - BCRP

La manufactura no primaria crecid, por mayores niveles de produccion en ciertas
ramas industriales, entre ellas la del cemento con 4.1% para el mes de diciembre y

8.5% de crecimiento de enero a diciembre del 2011 (Cuadro N° 11).

Cuadro N° 11

PRODUCCIQN MANUFACTURA NO PRIMARIA 1/
(Indice de volumen fisico: 1994=100)

- DICIEMEBRE ENERO - DICIEMBRE
ClIU - Ramas de Actividad 2010 2011 Var. % 2010 2011 Var. %
Alimentos y Bebidas 433,2 383,5 -11,5 350,6 377,2 7.6
Conservas de hortalizas 13843 950,6 -31,3 728.8 8629 18.4
Harina de trigo 97.0 124.8 28,6 138.0 1427 3.4
Alimentos para animales 642,6 6517 1.4 617.8 651.6 55
Galletas 226,0 195,5 -13.5 2384 237.8 -0.3
Alcohol etilico 450,1 397.2 -11.,8 3656 3715 1.6
Ron y otras bebidas 1234 132.3 7.2 109.2 121,9 11,6
Cerveza 0,0 0,0 - 36.5 0,0 -100,0
Bebidas gaseosas 5858 615,2 5,0 539,9 531.2 -1,6
Fabricacion de Productos Textiles 93,7 84,6 -9,7 97,0 97,5 0,6
Hilados de algoddn 93,7 84,6 -9.7 97.0 97.5 0.6
Curtido y Adobo de Cueros de Calzado 113,5 70,2 -38,1 103,7 81,6 -21,3
Productos de Madera y Otros 379,2 442.2 16,6 559,1 519,1 -7,2
Tableros aglomerados 379,2 442 2 16,6 559,1 519.1 7.2
Papel y Productos de Papel 213,2 316,9 48,6 200,6 265,9 32,5
Papel y carton 213,2 316.9 48,6 200.6 2659 32,5
Edicidon e Impresién 88,7 99,2 11,8 93,1 101,9 9,5
Productos de Caucho y Plastico 301,8 322,7 6,9 402,3 436,8 8,6
Sacos de polipropileno 300.0 332,86 10,9 4188 4523 8.0
Tela Arpillera 309.7 280.2 -9.5 331.2 370.0 11.7
Minerales no Metalicos 2748 286,0 4.1 238,5 258,7 8,5
Cemento 274.8 286,0 4.1 2385 2587 8.5
Vehiculos Automotores 47,6 74,0 55,6 30,4 57,3 88,4
TOTAL 337,9 317,6 -6,0 288.,0 310,5 7,8

1/ Cifras preliminares.

Fuente: Sintesis Econémica de La Libertad — Diciembre 2011 - BCRP
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B - Construccion:

En diciembre, la actividad de la construccién ha tenido un retroceso en su
crecimiento de 0.3%, frente a diciembre del 2010. Al parecer este retroceso en el
crecimiento del sector construccion se debe a la lentitud en la ejecucion de obras
publicas. El sector privado, continud ejecutando proyectos inmobiliarios, en el que
destaca el proyecto “Las Lomas de Vird” ligado al programa del Estado “Techo
Propio” (1,9 mil casas), asi como otros vinculados a la actividad productiva, como la
nueva planta industrial de J.R. Lindley (gaseosas), cuyas obras civiles siguen en
ejecucion; también estd la ampliacion de la planta de Alicorp (productos
balanceados) y Trutex (hilos de algoddn). Por su parte, el sector pablico, continGa
con la construccion de canales integradores en el valle VirQ (Proyecto Chavimochic),
rehabilitacion y mejoramiento de carreteras y diversas obras municipales pero con
mayor lentitud. En el afio 2011, de enero a diciembre, la construccion acumul6 un
crecimiento de 4.6%, respecto al similar periodo del 2010. Las ventas de concreto,
asi como los despachos locales de cemento, aumentaron en 1.6% y 60.3%,

respectivamente. (Ver Cuadro N° 12)

Cuadro N° 12

PRINCIPALES INDICADORES DEL SECTOR CONSTRUCCION

DICIEMBRE ENERO - DICIEMBRE
2010 2011 Var. % 2010 2011 var. %
Despacho de cemento  (T.m.) 50 169 47 927 -4.5 565 869 574 767 1.6
Venta de concreto (m3) 3970 7 371 85,7 50 170 80431 60,3
Variacion del sector 1/ -0,3 4,6

1/ Vanacion en términos reales.

Fuente: Sintesis Econémica de La Libertad — Diciembre 2011 - BCRP

Para La Libertad al parecer, pese a la crisis internacional y la desaceleracion
nacional en el afio 2011, su produccién manufacturera y construccion no se han visto
melladas debido al consumo de la poblacidn, los diferentes proyectos e inversiones

privadas de la zona, los cuales se esperan se mantengan o incrementen.

INFLACION:

En el 2010, el crecimiento de las economias desarrolladas, como se mencion6
anteriormente, estuvieron apoyadas en el estimulo monetario y fiscal en un contexto
de bajas presiones inflacionarias. Mientas que las economias emergentes apoyadas
por la demanda interna y las exportaciones. Esto hace ver que las tasas inflacionarias
para los paises desarrollados se mantuvieron bajas y para las economias emergentes
tasas altas. (Ver Grafico N° 14)
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Grafico N° 14
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Al afio 2011, se espera que las economias en desarrollo hayan crecido a 5.8%
lideradas por las economias emergentes de Asia (China e India) y Latinoamérica con
un crecimiento de 4%. (Ver Gréfico N° 15)

Gréfico N° 15

ECONOMIAS EMERGENTES: INFLACION 12 MESES
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Fuente: Reporte de Inflacién — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —
Diciembre 2011

Para el Pert en el 2010 la tasa de inflacion fue 2.08%, luego que a finales de 2009 se
ubicara en 0.25%. El mayor ritmo de incremento en los precios internos estuvo en
gran medida asociado con el aumento de las cotizaciones internacionales de algunos
alimentos y combustibles, asi como con condiciones climatolégicas internas
adversas que afectaron los precios de algunos productos, pero por lo general la
inflacion se mantuvo dentro rango meta de 2.5%, anunciado por el BCRP dentro de

su politica monetaria (Ver Grafico N° 16).
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Grafico N° 16
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Durante el periodo 2001-2010, el Perd tuvo una tasa de inflacion promedio de 2.3%,
lo que indica un compromiso y efectividad de las politicas monetarias y el rango
planteado por el BCRP (Ver Gréafico N° 17)

Grafico N° 17
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Fuente: Memoria 2010 - BCRP

Cabe mencionar que la economia peruana tuvo el nivel més bajo de inflacion en la

region en el afio 2010 y también entre el promedio 2001 y 2010 (Ver Grafico N° 18).

(Gréfico N° 18 en la siguiente pagina)
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Grafico N° 18

22,8

10,1 s
— 7,2

- 6,6 6.4 o
= — 3.4 5.2 44
e 31

Venezuela Argentina Uruguay Paraguay Brasil Ecuador Colombia Bolivia  México Chile

Fuente: Memoria 2010 - BCRP

Entre diciembre 2010 y noviembre 2011 la inflacion anual se elevé de 2.08% a
4.64%, ubicandose por encima del rango meta. La aceleracion de la inflacion se
explica principalmente por el impacto en los precios domésticos de las alzas en los
precios de los combustibles y alimentos desde los tltimos meses del afio 2010. (Ver
Grafico N° 19)

Gréafico N° 19

INFLACION Y META DE INFLACION
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Fuente: Reporte de Inflacién — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —
Diciembhre 2011

TIPO DE CAMBIO:

En el 2010 el dolar fue perjudicado por una serie de factores contrapuestos: por un
lado, las mejores perspectivas de crecimiento, llevo a debilitar al dolar pero, por otro
lado, la situacién de la Eurozona finalmente lo fortalecié respecto al euro. Con

respecto al yen, el dolar se debilit6. Para el caso del Perd, la apreciacion del dolar
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frente al sol a diciembre del 2010 fue de -2.7% aproximadamente con un valor de
2.808 soles, a Junio del 2011 de -0.7% con un valor 2.75 soles y a agosto del 2011
con un valor de 2.732 soles. (Ver Cuadro N° 13)

Cuadro N° 13

TIPOS DE CAMBIO (fin de periodo)

u.m. por US$ Var.% respecto a:
Dic.07 Dic.08 Dic.09 Dic.10 Jun.11 Ago.11 Jun.11 Dic.10

Canada 0,996 1.217 1,052 0,997 0,963 0,978 15 19
Japén 111,33 90,60 92,90 81,15 80,52 76,59 49 56
Reino Unido (US$/u.m.) 1,985 1,463 1616 1,560 1,605 1,626 13 42
Eurozona (US$fum.) 1459 1,398 1,432 1,338 1,451 1,438 0,9 75
Suiza ~ 10660 10355 09335 08401 08057 41 137
Brasil 1779 2,313 1743 1,659 1,562 1,589 17 43
Chile 4977 635,5 507,2 467,8 4672 461,1 1,3 14
Colombia 2017 2246 2040 1015 1768 1777 05 72
México 10,89 13,65 13,06 12,36 1,71 12,34 54 02

i 3170 3,530 3.855 4103 468 4425 a7 79
Peri 2,999 3136 2890 2,808 2,750 2,732 07 27
Hungria 172,83 18830 187,96 207,72 183,00 186,42 30 93
Polonia 247 2,96 2,86 2,96 274 2,87 48 28
Rusia 24 57 30,53 30,31 30,57 27,92 28,83 3,2 57
Turquia 117 1,54 1,50 1,54 162 171 58 11,6
China 7,30 6,62 6,83 6,59 6,46 6,38 1,3 32
India 3938 4858 46,40 44,70 44 69 4579 25 24
Israel 3,85 378 379 3,52 340 3,56 48 10

Fuente: Reporte de Inflacién — Panorama actual y proyecciones macroecondmicas 2011 - 2013 — BCRP —

Setiembre 2011
El Banco Central ejecuta medidas preventivas para resguardar la estabilidad
financiera por medio de mecanismos de politica monetaria. Asi, mediante la
intervencién cambiaria se busca reducir la volatilidad excesiva del tipo de cambio y
acumular reservas internacionales ($49,050 millones aproximadamente al 30 de
noviembre del 2011), lo cual desarrolla fortalezas ante eventos negativos en una
economia con adn un alto porcentaje de dolarizacién financiera. La cotizacién

promedio del dolar a diciembre del 2011 fue de 2.75 soles.

Para el caso de Trujillo, el tipo de cambio en el mes de diciembre del 2011 fue de
2.70 para la venta y 2.67 para la compra, esta Gltima cotizacion disminuy6 0.4%,
respecto al mes de noviembre y 4.3%, con relacién a diciembre del 2010. (Ver
Grafico N° 20)

(Gréfico N° 20 en la siguiente pagina)
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Grafico N° 20

CIUDAD DE TRUJILLO: TIPO DE CAMBIO EN EL MERCADO PARALELO
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Fuente: Sintesis Econdémica de La Libertad — Diciembre 2011 - BCRP

EMPLEO:

Una de las variables que afecta al crecimiento o decrecimiento de la economia de un
pais y en general del mundo, es la dindamica del consumo privado, la cual se sustenta
en el ingreso y el empleo de la poblacion, el cual se encuentra resquebrajado
principalmente en los paises desarrollados a afecto de la crisis econémica mundial
propiciada por las bajas cifras de crecimiento de Estados Unidos y la acentuacion de
los problemas fiscales y de deuda de algunas economias de Europa (desde Grecia
hasta Italia).

En el Gréafico N° 21 se puede observar que el ritmo de creacion de empleos en
Estados Unidos al segundo trimestre del afio 2011 ha venido disminuyendo
manteniendo altas tasas de desempleo y que es un reflejo de la situacién de empleo
en paises afectados directamente por la crisis econdmica mundial. En Estados

Unidos, para el mes de agosto la tasa de empleo fue nula y el desempleo se ubico en
9.1%.

Gréfico N° 21
EUA: EMPLEO Y TASA DE DESEMPLEO
Enero 2007 - Agosto 2011
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Fuente: Reporte de Inflacion — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —
Setiembre 2011
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En el PerG al 2010, el empleo urbano en empresas formales con 10 y mas
trabajadores, aumentd en 4.2% (Ver Grafico N° 22), tasa mayor a la registrada en
2009, 1.3% v superior a la tasa promedio anual de crecimiento del periodo 2000-
2010 (3%). El empleo del sector industrial tuvo un crecimiento de 3.3% acorde con
la evolucion de la actividad econémica. Para Lima Metropolitana el crecimiento de
empleo fue de 4% y el resto de regiones de 4.4% (Ver Gréfico N° 23).

Gréfico N° 22
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Gréfico N° 23
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Fuente: Memoria 2010 - BCRP

Segln el BCRP en sus reportes estadisticos de agosto del 2011, el crecimiento de la

PEA total a agosto ha sido el siguiente:
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Total Urbano:

o 10 a més trabajadores: 5.7% (Agosto 2011) y 5.5% (Enero — Agosto 2011/2010).
e 10 a 49 trabajadores: 3.5% (Agosto 2011) y 2.4% (Enero — Agosto 2011/2010).
o 50 a més trabajadores 6.9% (Agosto 2011) y 7.3% (Enero — Agosto 2011/2010).

Industria Manufacturera:

e 10 a més trabajadores: 6.1% (Agosto 2011) y 6.5% (Enero — Agosto 2011/2010).
e 10 a 49 trabajadores: 6.8% (Agosto 2011) y 4.3% (Enero — Agosto 2011/2010).
o 50 a més trabajadores 6.0% (Agosto 2011) y 7.2% (Enero — Agosto 2011/2010).

En la Libertad, en lo referente a la demanda de empleo, medido a través del indice de
Avisos de Empleo (INDAE) (Ver Grafico N° 24), aument6 en el mes de diciembre a
2.9% en las categorias de profesionales, supervisores y jefes, operarios, maestros,
ayudantes, similares y personal para el hogar. Por el contrario, atenu6 el resultado la

menor demanda de técnicos, personal administrativo y vendedores.

Grafico N° 24

indice de Avisos de Empleo (INDAE)®
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Fuente: Sintesis Econdmica de La Libertad — Agosto 2011 - BCRP

EXPECTATIVAS 2012 - 2013:

Se dice que el afio 2012 sera un afio de incertidumbre y desaceleracion para la
economia del Pert y que posiblemente sea un afio mucho mas complicado que el
2010y el 2011. Se sabe que existen dos causas principales de incertidumbre que han
hecho dificil a los especialistas realizar estimaciones macroecondmicas para el Perd.

La primera es el cambio de gobierno, sabiendo que ya hubo un impacto en la
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economia por la coyuntura electoral vivida en los meses de enero a julio del 2011,
pero que dicho impacto negativo ha ido disminuyendo debido a la aparente
continuidad de politicas econémicas del actual gobierno. La segunda causa de la
incertidumbre es la crisis internacional la cual se viene incrementando en el tiempo,

y que asegura afectar visiblemente la economia mundial en un futuro no muy lejano.

PBI:

Segln el BCRP en su Reporte de Inflacion a diciembre del 2011: “Panorama actual y
proyecciones macroeconémicas 2011 — 2013, la proyeccion de crecimiento del PBI
es de 6.8% para el afio 2011, 5.5% para el afio 2012 y para el afio 2013 se estima
que el crecimiento del PBI se encontraria alrededor del 6.3%, cifras cercanas al
crecimiento potencial de la economia, lo que contribuiria a que la inflacién se ubique

dentro del rango meta durante estos afos. (Ver Grafico N° 25)

Gréfico N° 25
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Fuente: Reporte de Inflacion — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —
Diciembre 2011

En lo que respecta al PBI sectorial para los afios 2012 y 2013, enfrentan el riesgo de
nuevas politicas y gestion de los ministerios sectoriales. La velocidad de crecimiento
de los sectores lideres, incluyendo la electricidad y manufactura no primaria, sera
por lo general bastante menor al obtenido en el 2010, con un 4.6% para el 2011,
5.1% para el 2012 y un 6.2% para el 2013, crecimientos inferiores al obtenido en el
periodo 2004 2010 de 7.9% (Ver Grafico N° 26)

(Gréfico N° 26 en la siguiente pégina)
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Grafico N° 26

MANUFACTURA NO PRIMARIA: 2004 - 2013
(Variacién porcentual real)
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Fuente: Reporte de Inflacion — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —
Diciembre 2011

El sector construccion, cuyo crecimiento sera de 8.8% refleja en parte, un rebote
frente al bajo crecimiento de 3.5% en el 2011, pero también se deberd a una
inversion publica mayor y a cierta reactivacion en el sector inmobiliario,
esperandose para el afio 2012 un crecimiento de 8.8% Yy para el afio 2013 un
crecimiento de 7.6%; crecimientos inferiores al promedio obtenido en el periodo

2004- 2010 de 12.1% (Ver Gréafico N° 27)

Grafico N° 27
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Fuente: Reporte de Inflacién — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —
Diciembre 2011

Inflacion:
Las expectativas de inflacion para el afio 2011 es de 3.8% y para los afios 2012 y

2013 de 2.7% y 2% respectivamente dentro del rango meta, lo que asegura que no
habrian cambios significativos en la forma en que se han venido manejando la

politica econdmica y cambiaria. (Ver Gréafico N° 28)

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 43
Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez



L ﬂconcrex

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
Laureate International Universities

Mezclas predosificadas

Grafico N° 28

PROYECCION DE LA INFLACION, 2011 - 2013

(Variacion porcentual dgltimos 12 meses)
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Fuente: Reporte de Inflacion — Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2011 - 2013 — BCRP —
Diciembre 2011

Los principales riesgos que podrian desviar la tasa de inflacion en su escenario base
para los préximos afios serian: Incertidumbre sobre la evolucion econémica mundial,
evolucion de la demanda interna, inflacién importada o condiciones climaticas

adversas y mayores expectativas de inflacion.

Tipo de Cambio:
Existe la posibilidad que se continte con la politica actual de reducir la volatilidad
cambiaria. Las expectativas para el periodo 2012 se estima un tipo de cambio de
2.66 soles con una apreciacion del sol sobre el délar de 3.3% y para el afio 2013 se
espera un tipo de cambio de 2.60 soles con una apreciacién del sol sobre el délar de
2.2% (Ver Cuadro N° 14).

Cuadro N° 14

PROYECCION DE TIPO DE CAMBIO
(Soles por dolar)

Ano 2011 USD-PEN Var %
Fin de periodo 270 -4.1
Promedio 2.75 -2.6

Afo 2012 (p)

Fin de periodo 2.63 -2.4
Promedio 2.66 -33

Afio 2013 (p)

Fin de periodo 257 -2.3
Promedio 2.60 -2.2
Fuente: Reporte Especial “Perti: Proyecciones

Macroeconémicas 2012” - Diciembre 2011 — Scotiabank.
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No obstante la robusta recuperacién de la economia peruana del 2010, pero golpeada
por la coyuntura electoral del 2011, se espera con el actual gobierno de Ollanta
Humala continuar con el actual modelo econémico, pero el panorama internacional
es aun incierto y podria repercutir negativamente en la dindmica interna. Sin
embargo segun analistas econdmicos consideran que inclusive en un escenario mas

adverso, eso no pasaria por tres razones:

e Primero: El crecimiento del Perd ha sido dado por el crecimiento de las
exportaciones y mucho de ese empujo por los commodities mineros.

e Segunda: EI crecimiento de la demanda interna, el cual va a continuar por que el
Per0 tiene aln mucho camino por recorrer para recuperar el estandar de vida de
su poblacion, especialmente los de la clase media.

e Tercera: Las inversiones, que para los afios 2011-2013 el PerG recibird

inversiones muy importantes.

2.1.1.3. Factores Politicos

Durante el segundo gobierno de Alan Garcia (2006 -2011), la economia peruana ha
tenido un extraordinario desempefio, sobresaliendo los resultados en términos de
crecimiento econdémico, reduccién de la pobreza y acumulacion de reservas
internacionales, entre otras variables. Tales logros se han cristalizado dentro de
lineamientos de politica econdémica que basicamente han continuado el modelo

econdmico instaurado en el pais hace aproximadamente dos décadas.

Un adecuado balance implica, sin embargo, indagar también por el progreso de las
variables a largo plazo (como salud, educacion, reforma del Estado,
institucionalidad, etc.), ligadas a reformas estructurales imprescindibles para el
crecimiento sostenido de la economia. En este aspecto, los logros han sido mas bien
modestos. La apuesta del pais no sélo deberia ser por incrementar la produccion,
también por el desarrollo econémico con inclusion social. De hecho, el crecimiento
es vital, pero se requiere que las personas accedan a bienes y servicios basicos
(principalmente salud y educacion), que se reduzca la desigualdad en la distribucion

del ingreso y que se preserve el medio ambiente.

Son varias las tareas pendientes que debe asumir el actual gobierno de Ollanta
Humala (2011 - 2016); incrementar la base tributaria (0o el ndmero de
contribuyentes) es una de ellas. Otro reto del actual gobierno es impulsar la

competitividad de las empresas, indispensable para complementar la politica de
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apertura de mercados que se esta realizando a través de los tratados de libre

comercio.

Los mercados se abren legalmente, pero para ingresar realmente a ellos se tiene que
desarrollar una oferta exportable, lo que estd asociado con mejoras en la
competitividad. Esta propuesta implica discutir desde el disefio de la estructura
tributaria basica hasta, por ejemplo, los reglamentos y la normatividad generadas a
partir de las municipalidades, quienes tienen mucha autonomia para modificar tasas,
contribuciones o requerimientos legales para establecer una actividad econémica

competitiva.

Escenario politico actual ante resultado de elecciones presidenciales 2011:

Ollanta Humala: “Crecimiento Econémico con Inclusién Social”

A 6 meses del gobierno de Ollanta Humala, ain no se percibe cambios importantes
para el pais, pero segun su plan de gobierno propone lo siguiente para los siguientes

5 afios:

e La creaciéon de una economia nacional de mercado, la nacionalizacién de las
actividades estratégicas y la renegociacion de los tratados de libre comercio.
Humala y sus voceros se han cansado de decir que quiere cambiar el modelo
econdmico porque este no llega a todos los peruanos. Es por ello que también
propone planes como la “Pension 65”, Cuna Mas, el incremento del salario
minimo vital a 750 nuevos soles, seguridad ciudadana, educacién de calidad y la

revision de los contratos con los inversionistas.

¢ En el Plan de Gobierno de Ollanta se propone recomponer totalmente al Indecopi
y demas organismos reguladores (Ositran, Osiptel, Osinergmin, Sunass, etc.),
acusandolos de traicionar sus competencias, de actuar de espaldas a los

consumidores y de sucumbir ante el poder econémico.

e Humala apuesta por la industrializacion y opina que la pobreza no se combate con

programas sociales sino con honestidad y competitividad.

Segun analistas Carlos Hidalgo y Alonso Lépez de Castilla, en su articulo publicado

en la revista América Economia Perli en Mayo del 2011, expresan: “De la forma
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definitiva que le dé a su nacionalismo dependera muchas de las decisiones de

Ollanta. Si adopta el guion de caudillo populista o si prefiere el de reformador”.

Se dice también, que Ollanta Humala parece ya haber definido exitosamente su plan
de gobierno, pero para ello requiere de 3 aspectos claves:

¢ No destruir lo avanzado.
o No distraerse de lo fundamental para atender lo accesorio.

e Comprarse al 100% dos asuntos importantes y sacarlos adelante a como de lugar:

Inclusion Social y Seguridad Ciudadana.

Finalmente, con la coyuntura actual, el factor politico se ha vuelto preponderante y
resulta evidente el impacto de lo que los analistas llaman el “Ruido politico” sobre
determinadas variables econdmicas, particularmente aquellas que son muy sensibles
a las expectativas de los agentes econdmicos y que ha impactado en la economia del
afio 2011. Esto se ve de forma nitida en la actividad bursatil y en el mercado

cambiario.

Otro punto relevante, se sabe que por las elecciones se paralizaron inversiones

privadas en el Per( por mas de US$6,000 millones.

De acuerdo a las estimaciones de la Confiep, en el afio 2011 las inversiones privadas
iban a ascender a mas de US$ 50.000 millones, un 20% mas que en el 2010. Cabe
indicar que en 2010 la inversion privada representd el 19,2% del Producto Bruto
Interno (PBI) y para el 2011 se esperaba un 20,7% del PBI.

Como se dijo anteriormente actualmente se viene percibiendo una calma politica
debido a la continuidad de las politicas econémicas del actual gobierno, pero que por
ahora aun no demuestran cambios trascendentales para el pais, queda en el gobierno
iniciar el desarrollo de sus propuestas, como ya lo viene haciendo con pension 65, el

ministerio de inclusion social y la lucha contra la corrupcion.

2.1.1.4. Factores Demograficos

Poblacion:

El Departamento de la Libertad, se encuentra ubicado en la costa norte del litoral
Peruano. Tiene una extension territorial de 25,962 Km?; con una poblacion total de
1’617,1 habitantes. La tasa de crecimiento poblacional segiin estimaciones del INEI

es del 1.7% anual aproximadamente. (Ver Graficos N° 29 y 30)
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Grafico N° 29

PERU: DEPARTAMENTOS CON MAYOR Y MENOR POBLACION, 2007

(Miles de habitantes)

Lima |

| | & 445.2
Piura |1676.3
La Libertad 116171
Cajamarca |1 387.8
Puno 112684
Junin [12326 Mas poblados
Cuseo | 111714
Arequipa 111523
Lambayeque ] 111128
Ancash I 11 0635
Tacna | 288.8
Pasco 2804
Tumbes 2003 Menos poblados
Moguegua 161.5
Madre de Dios 1096
FUENTE: INE| = Centos Nacionales 2007: X| de Poblacien y Vi de Vivienda.
Graéfico N° 30
PERU: TASA DE CRECIMIENTO PROMEDIO ANUAL, 1993-2007
(Por cada 100 habitantes)
Madre de Dios Ayacucho 1.5
Ucayali Pasco 1.5
Callao Lambayeque 1.3
Tacna Piura 1.3
Lima Junin 1.2
San Martin Huancavelica 1.2
‘ i Puno 1.1
Huanuco 1.1
Cusco 0.9
Amazonas 0.8
Ancash 0.8
Cajamarca 0.7
Apurimac 0.4

FUENTE: INEl - Censos Nacionales Poblacion y Vivienda, 1993 y 2007,

Se sabe que Trujillo como capital del Departamento de La Libertad, es la tercera
ciudad méas poblada del pais con un total de 683 mil habitantes, lo que representa el
42% del total de habitantes de la region y el 84.1% a nivel provincial. (Ver Cuadro N°
15y Gréfico N° 31)

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera
Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez

48



L |concrex

Laureate International Universities Mezclas predosificadas

Cuadro N°15

Region La Libertad 1617 050
Provincia Trujillo 811979
Ciudad Trujillo 683 046

Fuente: Censos Nacionales XI de
Poblacion y VI de Vivienda 2007 —
Instituto Nacional de Estadistica e
Informética (INEI)

Grafico N° 31

Grafico 1.3 DISTRIBUCION POBLACIONAL

(En parcentaje)
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Fuente: Censos Nacionales XI de Poblacién y VI de Vivienda 2007 — Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI)

Segun Fuente: INEI - Censos Nacionales 2007: XI de Poblacion y VI de Vivienda,
la Provincia de Trujillo cuenta con una poblacién de 811,979 habitantes.
Asimismo 392,486 (48.34%) son hombres y 419,493 (51.66%) son mujeres.

Vivienda:

En base a sus estimados del sector, el Ministerio de Vivienda presenta un esquema
donde se proyecta el crecimiento de las obras de vivienda impulsadas por el
gobierno a nivel nacional, en el cual estuvo programado hasta el 2011 la
construccion de 250,000 viviendas, si bien se trata de una informacion presentada
por el propio Ministerio nos hace ver que el crecimiento del sector va a ser

impulsado como parte de la politica del Gobierno lo que asegura su desarrollo.
(Ver Gréfico N° 32)

(Gréficos N° 32 en la siguiente pagina)
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Grafico N° 32

OBRAS DE VIVIENDA

g 77,358 R 160,000\ e\ /250,000
Agostoide 2006\ iviendas construidas, || Agesiade 2008 Viviendas construidas, )| AE0SI0 2006 -\ 'viviendas construidas,
e miejoradas o a t mejaradas o 3 mejdradaso
Jiig:ds 2008 fimanciadas Beptiembrne de 2005 financiadas Whdio 2014 financiadas
100% '\
a0 77,358
o Actualmente |, 150,000
B0% 136 meses
0%
B0%
250,000
500 > -
i En el aiio 2011
407%
30%
20%
10%
i J

Viviendas construidas,
mejoradas o
financiadas

Fuente: Estadisticas del MVCS

La situacion habitacional de la region La Libertad (Ver Anexo N° 3) muestra que al
afio 2009, La Libertad tiene 416,912 viviendas, de las cuales el 63.1% de las
viviendas son propias. Ademds, se observa que existe una escasa cultura de
endeudamiento hipotecario pues sélo el 2.7% de las viviendas han sido adquiridas
a plazos, lo cual se vera revertido en los préximos afios, ya que con los programas
de vivienda que promueve el Estado la opcion del endeudamiento por vivienda en
la poblacion se ira incrementado. Por otro lado, los materiales de las viviendas son
en su mayoria precarios y la cobertura de los servicios publicos no llega ni al 50%
de la viviendas, salvo en el caso del alumbrado. Es necesario ampliar la cobertura
de estos servicios para mejorar la calidad de vida de las familias. EI mercado
hipotecario cumple un rol fundamental en las politicas habitacionales del Estado,
ya que a través de él se puede acceder a un financiamiento, ya sea a través de los
productos MIVIVIENDA, para la adquisicion, ampliacion, construccion y
equipamiento de las viviendas y asi poder satisfacer las necesidades habitacionales
de las familias. Para la Libertad entre agosto del 2006 y abril del 2011, los
productos MIVIVIENDA han construido 13.616 viviendas, beneficiando a 61,272

habitantes, segln datos estadisticos del ministerio.

Constructoras:
La Oficina General de Estadistica e Informéatica a través de la Unidad de

Estadistica ha establecido un procedimiento de intercambio de informacién con el
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Fondo MiVivienda, de esta manera es posible obtener informacion basica de las
empresas de construccion e inmobiliarias.

Se obtuvo informacién de 1,415 Empresas de Construccién en el 2010 a nivel
nacional, registrdndose un incremento significativo en el presente afio en
comparacion con el nimero de empresas registradas en los afios 2008 (627
empresas) y 2009 (724empresas). En el 2010, de las 1,415 empresas de
construccion e inmobiliarias a nivel nacional, consideradas en el Directorio2010
del Ministerio de Construccién y Vivienda; 645 empresas se concentran en Lima y
Callao. Las 770 empresas restantes se encuentran en provincias, de las que
sobresalen La Libertad y Arequipa con 5%, Piura con 4% mientras los
departamentos con menores empresas de construccion e inmobiliarias son Pasco
con 1%, Huancavelica con 0.4% y Madre de Dios con 0.3%.(Ver Grafico N° 33)

Grafico N° 33

NUMERO DE EMPRESAS DE CONSTRUCCION EN EL DIRECTORIO
SEGUN ANOS

En el 2010 se incrementd en

95.4% el numero de

empresas en el Directorio 645
o respecto al 2009,

2008

2009 2010

Fuente: Directorio de Empresas 2008, 2009y 2010 LimayCaliao ® Resto

Las 1,415 empresas, se encuentran divididas también por regiones geograficas, en
donde el 74% se encuentra concentrado en la costa, el 16% en la sierra 'y el 10% en
la selva. (Ver Grafico N° 34)

Grafico N° 34

Empresas de Construccion en el Directorio 2010, por
Regiones Naturales

Fuente: Directodo de Empresas de Construccion 2010
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El 27% de las empresas constructoras cuentan con pagina web, 5% mas que el

2009. Ademas, el 47% tiene cuenta de correo electronico.

Respecto al servicio telefonico, el 60% de empresas cuenta con este servicio,
mientras en Lima y Callao el 78% cuenta con teléfono en oficina. El servicio de fax
solo esta disponible por el 25% de las empresas constructoras.

Para La Libertad, segun el Directorio Construccion 2010, se encuentra en
actividad 70 Empresas Constructoras (Ver Anexo N° 4), distribuidas de la siguiente

manera:

Tabla N° 02
Distribucion de Empresas Constructoras en Trujillo

o N° de Constructoras
Provincia .
Vigentes

Trujillo 58

Pasco 6

Sanchez Carrion 3

Pataz 2

Otuzco 2

Elaboracion Propia

Fuente: Directorio de Empresas de Construccion 2010

Pero segun registros municipales existen 181 empresas constructoras en Trujillo,
de las cuales, segun datos no oficiales, no todas se encuentran en actividad y

vigencia (Ver Anexo N° 5).

2.1.1.5. Factores Climéaticos

Los factores relacionados al medio ambiente y su legislacién que influyen en el

sector construccion fundamentalmente son los siguientes:

e Fenomenos Naturales: Han Influenciado negativamente sobre todo en la
infraestructura fisica del pais, en la produccion de bienes y servicio. El problema
esta en que aun no se ha emprendido la reconstruccion de dicha infraestructura de
una manera sistematica y sostenida. Los fendmenos naturales repercuten
directamente en el sector construccion debido a la paralizacion de las obras,

deterioro de las mismas y la paralizacion de inversidn para ejecutarlas.
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2.2.

Déficit de canteras: En los Ultimos afios las grandes extensiones de terreno
adyacentes a las ciudades estan siendo utilizadas para fines de expansion urbana,
expansion industrial, agroindustria y agricultura. Por ello, el problema de la
escasez de tierras de las cuales se pueda extraer materiales para la construccion se

acentla cada vez mas.

Deficiente Planificacion Urbana: La construccién de viviendas supone un cambio
en el medio ambiente, por lo cual el Estado debe intervenir controlando el
crecimiento ordenado de las ciudades, en funcién a sus caracteristicas y
necesidades especificas. En este contexto, el Estado tiene poca capacidad para
supervisar la construccion de viviendas en zonas alejadas de las ciudades. No es
sorpresa encontrar en lugares alejados las famosas “invasiones” que en el largo
plazo dificultan una serie de actividades productivas entre las que se encuentra la

explotacion de canteras.

Supervision del Estado: Definitivamente la supervision del estado en la
explotacién de canteras es escasa y algunas veces es nula. A pesar de que existe
legislacién que regula los permisos de inicio de operacion, explotacién y cierre de
canteras, lamentablemente el Estado no logra supervisar eficientemente este tema.
Ello conlleva a que se convierta en un mercado informal y que su explotacion
cause un impacto ambiental negativo porque a la culminacion de las operaciones

nadie se responsabiliza por hacer un cierre de canteras adecuado y responsable.

Investigacion de Mercado

2.2.1.

Metodologia Utilizada

Dado que segun el registro municipal de Empresas Constructoras registradas en la Ciudad

de Trujillo es de 181 empresas.

Se ha utilizado el sistema de calculo de tamafio de muestra por internet (aleatorio simple),

el cual arroja una muestra de 123 encuestas: |http://www.consulta.mx/Tamano-

muestra.aspx| (Ver Anexo N° 6)

2.2.2.

Fuentes de Informacion

Las fuentes de informacion tomadas en cuenta en el proyecto son:

Fuentes Primarias cuantitativas: Empresas constructoras encuestadas (123

encuestas).
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¢ Fuentes Primarias cualitativas: Observaciones captadas de clientes potenciales.

e Fuentes Secundarias cuantitativas: La informacion estadistica brindada por los
centros de investigaciéon como son el INEI, BCRP, Ministerios de Vivienda,
Construccién y Saneamiento, Ministerio de la Produccion, Asocem, Capeco,
Municipalidad, entre otros.

e Fuentes Secundarias cualitativas: Recopilacion de Opiniones de personas con
experiencia en el sector construccion y que conocen del tema del proyecto. Ejemplo:
Personal Directivo de Cementos Pacasmayo y DINO, Arquitectos, Ingenieros y
Analistas del Sector construccion.

2.2.3.  Definicion y Caracterizacion del Cliente y/o Consumidor

Todas las empresas constructoras en actividad de la ciudad de Trujillo, que representan el
41% del sector construccion, que realizan obras de edificaciones (68%) y que buscan
mayores beneficios con nuevos, modernos, sofisticados y seguros sistemas de
abastecimiento de materiales de la construccion, en especial cuando requieren cantidades
relativamente pequefias de concreto (3%) para realizar correcciones, amplificaciones o

modificaciones al término de una obra.

Segun la encuesta de Mercado de Agregados — Empresas Constructoras, realizada por el
Ing. Richard Aquino Pefiafiel, indica que, quienes deciden mayormente la compra de
insumos y materiales de la construccién en las Empresas Constructoras son los ingenieros
residentes, seguido por los propietarios de las constructoras y los encargados de la
logistica. (Ver Gréfico N° 35). Los ingenieros residentes basan su decision de compra en
el expediente técnico de obra, dicho documento contiene las especificaciones técnicas
necesarias que requiere la obra, entre ellas la de los insumos, materiales y métodos de

trabajo.

Grafico N° 35

Constructoras - Trujillo : ¢Quién decide la
comprade Agregados?

19%

46%

B Propietario de la empresa @ Ingeniero residente O Logistica

Fuente: Resultados de la Encuesta Mercado de Agregados 2009 —
Empresas Constructoras - ESAN
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Los consumidores son todos los maestros de obra y obreros contratados por las Empresas
Constructoras para trabajar en obra y que manipulan o manejan directamente con el

producto.

2.2.4.  Segmentacion

Los criterios considerados en la segmentacion del mercado han sido previstos teniendo en
cuenta la segmentacion geogréfica y demogréafica del sector construccion, como también
ciertas tendencias subjetivas sobre psicologia y conducta de los cliente potenciales.

Tabla N° 03

Segmentacion
Conductual
Tasa de Uso

Segmentacion
Demogréfica
Orientacion Sectorial
Constructoras que se

Segmentacion
Geogréfica
Sector

Sector Privado de la
Construccion de
Trujillo orientado a
inversiones Privada
y Publica

orientan a la construccion
de obras de Edificacion
(Vivienda, Salud,
Comercio, Educacion,
Recreacion, Culto,

Constructoras que
requieren en
ocasiones el uso del
Concreto en
pequefias cantidades

Instituciones Publicas)
(41%) (Tasa de uso 3%)

Fuente: DINO SRL (68%) Fuente: Encuesta

Fuente: Encuesta

Elaboracion propia

El Sector Construccion en la ciudad de Trujillo, esta dividido en tres grandes sub sectores

(Ver Tabla N° 04):

Tabla N° 04
CRECIMIENTO
TRUJILLO Autoconstruccién| Inv. Privada | Inv. PUblica

Participacion de 599% 27% 14%
mercado

Crecimiento por 7.3% 12.4% 7.2%
segmento

Calculo 4.3% 3.3% 1.0%
Crecimiento Zonal 8.7%

Fuente: Ing. José Zefia — Jefe de Ventas DINO SRL, informacion actualizada a Junio del 2011

v’ La autoconstruccion (59%): Es el mas amplio en el sector construccion y esta
constituido por todas aquellas familias que con sus propios recursos construyen sus
viviendas, sin la necesidad de acceder a un préstamo bancario y que pueden tardar en

construir entre 3 a 5 afios, como de 15 a 20 afios.
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v

La Inversién Privada (27%): Constituido por Constructoras grandes, medianas y
pequefias, que con sus propios recursos o financiados, construyen edificaciones y las

ofertan en el mercado a las familias, instituciones, etc.

La Inversion Publica (14%): Constituido por las instituciones gubernamentales que

realizan obras publicas (obras civiles, obras de saneamiento e infraestructura).

Las empresas constructoras tienen participacion en el sector de la construccién (41%)

tanto para la inversion privada como publica en la ejecucion de diferentes obras como:

Edificaciones: Vivienda, Salud, Comercio, Educacién, Culto, Recreacion e
Instituciones Publicas.
Obras Civiles: Carreteras, Puentes, Canales, entre otros.

Obras de Infraestructura: Agua y Desague.

El proyecto esta orientado hacia aquellas constructoras gue realizan obras de edificacion,

guienes al término de la misma, requieren el uso de concreto en pequefias cantidades para

poder realizar correcciones o subsanar imprevistos que en obra siempre se suscitan. Al

ser necesario el uso en cantidades pequefias, estas constructoras buscan nuevos sistemas

de abastecimiento de insumos que les permita tener:

Cantidad adecuada.

Puntualidad

Economia

Optimizacion del espacio en obra.

Facilidad en el transporte, almacenamiento y limpieza en la obra

Cero desperdicios

Calidad (trabajabilidad, rapido fraguado = alcance de resistencia, mezcla con

dosificacion exacta)

2.2.5.  Andlisis de la Demanda

2.2.5.1. Producto Basico, Real y Aumentado
Producto Bésico:
El concreto y mortero seco embolsado es la mezcla de cemento, piedra, arena y agua,
que sera producido en las planta de produccion de Dino — Trujillo, y que con una
cantidad adecuada de agua es utilizado por los clientes para satisfacer sus
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necesidades especificas de construccion, como lo es la ampliacion, reparacion o

modificacion de columnas, muros, pisos, etc.

Producto Real:

El concreto o mortero seco, cuya materia prima es el cemento, piedra y arena sera

dosificado en el dispensador ubicado en la planta de produccion.

El proyecto presenta 3 tipos de producto:

a) Concreto premezclado seco embolsado para estructuras (Cemento tipo I, Piedra
%’ y Arena gruesa)

b) Mortero premezclado seco embolsado para asentar muro de ladrillo (Cemento
tipo | y Arena Gruesa)

c) Mortero premezclado seco embolsado para tarrajeo (Cemento tipo | y Arena
Fina)

Al ser la distribucién de los productos en grandes cantidades, se requerira de palets

de madera cubiertos con Strech Film para el traslado a los diferentes distribuidores.

Figura N° 03

Producto aumentado:

El concreto y mortero seco serd embolsado en bolsa de papel reforzada con pléastico
con una capacidad de 40 kg. , para su posterior comercializacion en el mercado. El
disefio sera segun cada tipo de producto, con logotipo de Dino y la marca de
CPSAA, indicaciones de uso, fecha de caducidad del producto, precauciones,
rotulado y requerimientos exigidos por el ministerio de la produccion (Ley del
Rotulado).
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Figura N° 04
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2.2.5.2. Demanda Histérica y Actual

Para entender la demanda histérica del mercado del concreto, se toma en cuenta el

desenvolvimiento del mercado del cemento (despachos) en su totalidad para la

ciudad de Trujillo, hasta deducir el total de despacho de concreto. (Ver Tabla N° 05)

Tabla N° 05

DEMANDA HISTORICA DE CEMENTO Y CONCRETO (2006-2011)

(en Toneladas Métricas)

CEMENTOQO Y CONCRETO

Factor® 2006 2007

2008

Despacho Total de CPSAA ™ 1,397,197| 1,616,086| 1,747,644
% de Despacho destinado a Trujillo por CPSAA - - - 31% 29% 35%
Despacho Total de Cemento destinado a Trujillo por CPSAA 99% 340,563 459,003 449019 429542 468,665 611,675
Total de Cemento para mercado Trujillano (epsaa y otros) 100% 344,003 463.639 453,555 433 881 473,399 617 854
Cemento destinado a Concreto 95% 326,803 440457 430,877 412187 449729 586,961
Total Concreto en Trujillo (Bl 15.42% de la mezcla de concreto es cemento)] 15.42% | 2,119.344| 2.856.404] 2,794272| 2,673,066 2.916.530| 3,806,493

Nota: Los afios 2006 al 2008 no se tiene data de Despacho Total de CPSAA, ni % de despacho a Tryjille

Datos y Factores proporcionados por DINO S.R.L
Elaboracion propia - Fuente: DINO SRL y Encuesta

Los productos (concreto y mortero) que se proponen en el proyecto, como se sabe,

estdn orientados a un nicho de mercado en el sector construccion (empresas

constructoras) que utiliza cantidades

relativamente pequefias de concreto.

Entendiendo que nicho de mercado corresponde a un segmento de mercado

constituido por un reducido numero de consumidores con caracteristicas y

necesidades homogéneas y facilmente identificables.

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera
Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez

58




L concrex
UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE | =
Laureate International Universities Mezclas predosificadas

En tal sentido la deduccién de la Demanda Actual del producto, se detalla a

continuacion:

Tabla N° 06
DEMANDA PRESENTE
CEMENTO Y CONCRETO
Despacho Total de CPSAA ** 1,854,000
% de Despacho destinado a Trujillo por CPSAA** 37%
Despacho Total de Cemento destinado a Trujillo por CPSAA - TM ** 99% 685,980
Total de Cemento para mercado Trujillano (cpsaa v otros) - TM ** 100% 692909
Cemento destinado a Concreto - TM ** 95% 658,264
Total Concreto en Trujillo - TM (Cemento 15.42%) ** 15.42% | 4268 895
Participacién de Constructoras en la Construccion - TM #* 41% 1,750.247
Constructoras orientadas a Obras de Edificacion - TM *** 68% 1,190,168
Concreto cantidades pequefias (correcciones e imprevistos) - TM *** 3% 35,705
Conversion de Concreto - TM a kilos 35,705,039
Bolsas de concreto embolsado (40 Kg x bolsa) 892,626

* Estimaciones 2012
** Datos y Factores proporcionades por DINO S.R.L
*** Datos obtenidos en la encuesta

Elaboracion propia - Fuente: DINO SRL y Encuesta

La Tabla N° 06 muestra por estimaciones de la propia empresa que el despacho
destinado a Trujillo para el 2012 de cemento por parte de CPSAA corresponde a
685,980 TM, la cual a su vez representa el 99% de participacion en el mercado
Trujillano, sabiendo esto, se deduce que el tamafio de la demanda al cien por ciento
del cemento en Trujillo corresponde a 692,909 TM. Lo cierto es que no todo el
cemento destinado al mercado Trujillano, esta destinado a la construccion. EI 95%
esta destinado al concreto y el 5% restante esta destinado a la elaboracién de postes,
bloques prefabricados, entre otros; después de esta deduccidn, se puede decir que
658,264 TM se destina a concreto. Como se sabe el cemento, es uno de los insumos
principales en la elaboracidon del concreto, representado el 15.42% aproximadamente
de la mezcla, lo cual ayuda a determinar que en el mercado trujillano demanda
4°268,895 TM de concreto.

A partir de este punto se empieza a determinar el nicho de mercado en este sector de
la construccion, sabiendo que en el 41% de la construccién, las empresas
constructoras tienen &mbito de accidn (sector privado 27% y sector publico 14%),
esto daria una demanda orientada a constructoras de 1°750,247 TM de concreto. De
acuerdo con la encuesta aplicada, el 68% de las empresas constructoras actualmente
se dedican a obras de Edificaciones (Vivienda, Salud, Educacién, Recreacion, Culto
e Instituciones Publicas), de las cuales en toda obra de este tipo ocurren ciertas
modificaciones o correcciones al final de la obra, esto representa el 3% (35,705 TM),

y es aqui donde las empresas constructoras requieren cantidades manejables de
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concreto que les permita subsanar dichos observaciones de obra. Para determinar la
demanda del producto real (bolsas de 40 kg.) que se plantea, las 35,705 TM son
convertidas a Kilos y luego a bolsas de concreto, que vendria ser 892,626 bolsas para

el afio 2012 (Demanda Anual Presente).

2.2.5.3. Variables que Afectan a la Demanda

Calidad: Es una variable preponderante ya que va a depender mucho de la calidad
de los productos para que la Empresa DINO SRL, reafirme su posicionamiento y
reconocido en el mercado de la construccion y por ende se demande sus productos y

asi se consideren mayores ventas.

Habitos y Cultura: El sistema actual de abastecimiento de materiales para obra adn
en el Perd no ha logrado modernizarse a un cien por ciento, a pesar que el
crecimiento del sector construccién ha sido bastante acelerado. Esto se debe
basicamente a la fuerte cultura tradicional de las formas de trabajo, temor al uso de

nuevos sistemas y productos que le asegure tener mejores resultados en obra.

Tendencias de Consumo: A pesar de que aln existe una cultura enraizada sobre
usos y costumbres en el sector construccion, la tendencia es que con la llegada de
nuevas empresas cementeras al Per(l con toda una gama de sistemas y productos para
la construccion, el mercado se vera contagiado y forzado a elegir estas nuevas
Opticas constructivas, llegando asi a tener una demanda en la construccion cada vez
mas sofisticada, que se encontrard muy segmentada y que sera mas exigente. Eso no
significa que se requieran necesariamente productos mas caros, sino que se
manejard mas informacién y todos los clientes potenciales querrdn ser bien

atendidos.

Capacidad Adquisitiva: En este punto la demanda esta directamente relacionada ya
que si se considera que aumenta el nivel de ingresos o capacidad adquisitiva en la
poblacion, entonces éstos al tener capacidad adquisitiva, tienen confianza en su
capacidad de pago futuro, lo cual implica que podrian asumir compromisos de deuda
a largo plazo por vivienda y esto se vera reflejado en los proyectos de edificacion
que las Empresas Constructoras ejecutan y como tal requieren de mayores cantidades

de materiales para la construccion.

Politicas de Estado: Como se explic6 anteriormente, el Estado tiene un rol

incentivador de programas de vivienda y desarrollo urbano que dan gran impulso a la
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construccién de viviendas, lo que hace que las empresas constructoras tengan una
fuerte expansion y por ende demanden de mayor cantidad de materiales de

construccién.
2.2.5.4. Demanda Proyectada
La demanda actual es proyectada con la tasa de crecimiento del sector construccion

pronosticada para el afio 2013 (7.6% segln proyecciones del BCRP), debido a que
los clientes seran empresas de construccion. (Ver Tabla N° 07)

Tabla N° 07

DEMANDA PROYECTADA A 5 ANOS
(En productos al afio)
Afio
Total 892,626 960466 1,033 461 1,112,004 1.196.516 1,287 451
Elaboracion Propia

2.2.6.  Analisis de la Oferta

2.2.6.1. ldentificacién de la Competencia

Competencia Directa, se considera a aquellos productos que tienen presentacion y
caracteristicas similares al producto que plantea el proyecto (concreto seco
embolsado). Como Unico competidor directo se toma a la empresa Firth Industries
Per( S.A. y que actualmente ha sido comprada por Unicon, empresa subsidiaria de
Cementos Lima, la cual elabora sus productos en la ciudad de Lima y los distribuye
a diferentes partes del pais. Al mercado trujillano llega por medio del centro
comercial Ace Home Center. (Ver Tabla N° 08)

Tabla N° 08

FIRTH Industries Pert S.A. (UNICON - CEMENTOS LIMA)

Datos Generales

Slogan: “Soluciones de Concreto”

Direccioén: Coop. Las Vertientes Mz. F Lt. 3 A — Villa del Salvador - Lima
Teléfono 217-2700

E-mail sac@firth.com.gel

Lugares de Distribucion -Trujillo | Ace Home Center / Av. América Sur con Eguren

Concreto Facil (40 kg), Mortero Facil (40 kg), Pared Lista (40
kg), Arena Fina (40 kg) y Arena Gruesa (40 kg).

Productos:

Precio: S/.11.50

Elaboracién Propia
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Competencia Indirecta, se considera a todas las ferreterias proveedoras de materias
de construccion que venden los materiales de construccion por separado y que son
utilizados en la preparacion del concreto en obra (sistema tradicional). En este tipo
de competencia es dificil de determinar la oferta ya que en la mayoria de los casos el
manejo de estos negocios es de manera informal, por lo tanto no se cuenta con

informacion de este tipo de Oferta.

2.2.6.2. Oferta Historica y Presente

No se tiene data histérica de los ingresos de Firth al mercado trujillano, sin embargo
informacion registrada por DINO SRL vy las garitas de control de carretera, se sabe
que la marca Firth ingresa a Trujillo aproximadamente 700 bolsas mensuales de
concreto y mortero seco embolsado, lo cual seria 8,400 bolsas anuales. (Ver Tabla
N° 09)

Tabla N° 09

OFERTA PRESENTE

(En productos al afio)
Promedio de  Competidor

Usuarios Oferta FIRTH
C tos v Mort S
oncretos y Morteros Secos §.400 §.400
Embolsados
Amual £.400 8400
Oferta Anual
Presente 8,400

Elaboracion Propia

2.2.6.3. Variable que Afectan a la Oferta

Precio de Insumos: El incremento de insumos puede ocasionar un alza en los
precios de los productos elaborados, perjudicando las ventas, por lo cual se veria
algun instrumento que contrarreste dicha medida, apelando asi a la satisfaccion por
la calidad, practicidad de manejo de concreto y mortero seco embolsado. En caso

contrario, la reduccion de costo tendria impacto relevante en las ventas.

Tecnologia: En el caso de una empresa de este tipo, industria, la tecnologia juega un
rol importante en la implementacion de procesos efectivos y en las tecnologias de la
informacién que permitan reducir costos, con un impacto directo positivo en las

ventas.

Numero de empresas: A mayor nimero de empresas, mayor oferta en el mercado:

En este punto se considera la competencia que se daria al instalarse nuevas empresas
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cementeras con experiencia en toda una gama de productos y sistemas de
construccién, que oferten productos de calidad que también cubran las expectativas
de los clientes potenciales, esto podria perjudicar en las ventas de los productos que

plantea el proyecto.

2.2.6.4. Oferta Proyectada

La oferta actual es proyectada con la tasa de crecimiento del econémico pronosticada
para el afio 2013 (6.3% segun proyecciones del BCRP).

Tabla N° 10

OFERTA PROYECTADA A 5 ANOS

(En productos al afio)

. 2014 2015 2016
Total §.400 8,929 9.492 10,090 10,726 11,402

Elaboracion Propia

2.2.7. Deduccion del Mercado

2.2.7.1. Proyeccion del Mercado Potencial, Disponible y Efectivo

Mercado Potencial:

El proyecto estd orientado ha sustituir los actuales sistemas de abastecimiento de
materiales de construccién para la elaboracién del concreto, en especial cuando se
requieren cantidades relativamente pequefias. Para ello se tomara en cuenta la oferta
actual del producto de la competencia directa, asi sea minima e insignificante. Se
tomard en cuenta el déficit de mercado, resultado de la diferencia de la demanda
proyectada y a la oferta proyectada, mostradas en las tablas N° 07 y 10, siendo el
déficit de mercado para el primer afio de 951,537 bolsas de concreto (concreto y

mortero).

Tabla N° 11

DEDUCCION DEL MERCADO POTENCIAL

Proyeccion
Mercado Potencial 892,626 960,466 1,033,461 | 1,112,004 | 1,196,516 | 1,287,451
Demanda proyectada 960,466 1,033,461 1,112,004 1,196,516 1,287.451
Oferta proyectada 8,929 9,492 10,090 10,726 11,402
Déficit (Mercado Disponible) 951,537 1,023,969 | 1,101,914 | 1,185,790 | 1,276,049
Elaboracion Propia
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Mercado Disponible:

El mercado disponible estd conformado por el 92% del déficit de mercado y es
deducido de la combinacién de las preguntas 8, 11, 12, 15, 16 realizadas en la
encuesta (Ver Anexo N° 07), que muestran la disponibilidad de la empresas
constructoras por experimentar y cambiar a nuevos productos y/o sistemas de
abastecimiento de materiales de construccion para la elaboracion del concreto o

mortero que se encuentren en el mercado.

Tabla N° 12
Emmaa  ER
Por Separado (Tradicional) 8
_ mmmn :
Embolsado (premezclado en 7 .
] NO

Mercado Efectivo:

El mercado efectivo estd conformado por el 84% de mercado disponible y es
deducido de la pregunta N° 17 de la encuesta aplicada y representa el interés de
aquellas empresas constructoras que estan dispuestas a comprar los productos que
plantea el proyecto, ain mas, teniendo como referencia el respaldo de marca por
parte de DINO SRL y Cementos Pacasmayo SAA.

17 Al realizar correcciones e imprevistos de obra. Si existiera un material seco premezclado y embolsado (concreto y morteros) con
aditivos especiales, que s6lo necesite agua para utilizarlo y que le asegure tener las ventajas de: trabajabilidad, rapido fraguado,
mezcla con dosificacion exacta, calidad garantizada de los agregados, cero desperdicios, facilidad en el transporte, almacenamiento
y limplieza en la obra; pero sobre todo gue le permita reducir costos y tiempos y que ademas es fabricado por Cementos Pacasmayo
¢Lo compraria?

171 Definitivamente si

17.2 Si Continte la encuesta
17.3 FPosiblemente

17.4 Mo Fin de la Encuesta
175 Definitivamente no }
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2.2.7.2.

Los resultados arrojados en la pregunta N° 17, se les aplica un peso de intension real

de compra, como se aprecia en la Tabla N° 13.

Tabla N° 13
Compraria Cantidad Pese Factor

Defnitivamente si 61 100.00% 3126%
Si H 73.00% 36.97%
Frobablemente si 10 50.0% 8.40%
No 4 23.00% 3.36%
Definitivamente no 4 0.00% 3.36%

119 Factor 8400

123 84%0

Fuents: Encussta

Mercado Obijetivo Proyectado

El mercado objetivo se deduce del factor donde se asume la capacidad instalada del
proyecto, el cual ha sido considerado en un 48% del mercado efectivo, lo que arroja
un resultado de 352,383 bolsas de concreto y mortero seco para el primer afio y
472,560 bolsas para el quinto afio. (Ver Tabla N° 14)

Tabla N° 14

DEDUCCION DEL MERCADO OBJETIVO

Proyeccion

Mercado Potencial 892626 | 960,466 | 1,033,461 | 1,112,004 | 1,196,516 | 1,287,451
Demanda provectada 960466 | 1.033461 | 1112004 | 1196516 | 1287.451

Oferta proyectada 8929 9492 10,090 10.726 11.402

Déficit (Mercado Disponible) 951537 | 1023969 | 1101914 | 1185790 | 1276049

Factor 92%

Mercado Disponible 874,176 | 940,719 | 1,012,327 | 1,089,384 | 1,172,305 |
Factor 84%

Mercado Efectivo 734,602 | 790,520 | 850,605 | 915440 | 085130 |
Factor 48%

Mercado Objetivo 352,383 | 379207 | 408,072 | 439,135 | 472,560 |

Elaboracion Propia

Como se puede apreciar en la Tabla N° 14, la deduccién del mercado meta, se ha

realizado después de determinar el mercado disponible con un 92%, el mercado
efectivo con 84%, hasta llegar al mercado meta con un 48%.
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Marketing Mix Usado por la Competencia

Las competencias que mas se identifican con el proyecto son:

e La empresa Firth, que tiene productos muy similares a los productos que se

proponen en el proyecto, pero tiene una participacion minima o casi nula en el

e Las Ferreterias en general que abastecen materiales de construccién por separado

para elaboracion de concreto y mortero en obra (Sistema Tradicional), las cuales

abarcan practicamente el 99% del mercado, al cual el proyecto se enfoca a sustituir.

2.3.  Analisis de la Comercializacién
2.3.1.
mercado trujillano.
2.3.1.1. Cualidad Intrinseca

A continuacion se detalla en la Tabla N° 15 las caracteristicas de los productos que

ofrecen tanto la empresa Firth como las ferreterias en general.

- Arena Gruesa (40Kg.)
- Arena Fina (40Kg.)
- Piedra chancada (40Kg.)

Tabla N° 15
EMPRESA PRODUCTO CARACTERISTICAS
- Concreto Facil (40Kg.) Concreto 'y  mortero  seco
- Mortero Facil (40Kg.) embolsado. Y materiales de
- Pared Lista (40Kg.) construccién embolsados.
FIRTH

FERRETERIAS

- Cemento (Tipo I, Tipo V, MS)
- Piedra chancada %2, %, 3/8

- Arena Fina 'y Gruesa

- Fierro %, 3/8

- Otros

Materiales en general para la
construccién de diversas marcas.
El producto (concreto o mortero)

es elaborado en obra.

Elaboracion Propia

Cabe mencionar que Firth es una empresa que opera en la ciudad de Lima,

perteneciente a Unicon y Cementos Lima, ofrece soluciones de concreto a todo

nivel, es decir ofrece concreto premezclado para obras de envergadura y concreto

seco embolsado para usos menores listos para trabajar y agregados embolsados como
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arena y piedra, para el caso del mercado de Trujillo, Firth s6lo ha ingresado con

productos envasados como se detallan en la Tabla N° 15.

Figura N° 05

Fi

Solssons & Consreis

Figura N° 06

Productos Firth

Sus caracteristicas por producto, se detallan en el cuadro N° 16y 17

Tabla N° 16

Concreto y Mortero Seco Embolsado:

. Concreto Facil | Mortero Facil Pared Lista
Porcion
(Pc 175-210) (1:5) (1:5)
Agua por bolsa de 40 Kg. 4 a 4.5 litros 7 a7.5 litros 7.7 — 8 litros
# Bolsas de 40 Kg/m3 54 bolsas 45 holsas 43 holsas
Elaboracion Propia
Tabla N° 17
Agregados Embolsados:
N Piedra )
Porcion Arena Gruesa Arena Fina
Chancada

Bolsas por m3

40 bolsas / m3

38 bolsas / m3

37 bolsas / m3

Elaboracion Propia
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Las ferreterias ofrecen una gran variedad de materiales e insumos para la
construccidén y para la industria, lo cual las hace ser mas competitivas no sélo por la
variedad de productos, si no por la variedad de marcas y variedad en calidad de

productos.

Otros competidores muy importantes, pero a la vez considerados como un canal no
s6lo para la comercializacion de los productos que plantea el proyecto si no también
de la competencia (Firth), son los grandes centros comerciales como Ace Home
Center y Sodimac, que presentan toda una diversidad de productos divididos en
lineas y gamas que van desde materiales envasados como el cemento y hasta

materiales a granel como es el caso de la piedra chancada y la arena.

2.3.1.2. Costo para el Cliente

Los precios de los productos Firth son estandares para cualquiera de sus

presentaciones como se detalla a continuacion.

Tabla N° 18

PRODUCTO PRECIO incluido IGV
Concreto Fécil (40Kg.) S/.11.50
Mortero Fécil (40Kg.) S/.11.50
Pared Lista (40Kg.) S/.11.50
Arena Gruesa (40Kg.) S/.11.50
Arena Fina (40Kg.) S/.11.50
Piedra chancada (40Kg.) S/.11.50
Elaboracion Propia

Para el caso de las ferreterias, los precios que se manejan del el cemento y en los

agregados no varian mucho una de otra y se detallan a continuacion:

Tabla N° 19
PRODUCTO PRECIO no incluye IGV
Cemento Tipo | (Bolsa) S/.18.00
Piedra Chancada % (m3) S/.31.00
Piedra Chancada ¥2 (m3) S/. 35.00
Arena Gruesa (m3) S/.22.00
Arena Fina (m3) S/.22.00
Elaboracion Propia
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El precio en los agregados de construccién al ser practicamente estandares entre una
ferreteria y otra, pasan a segundo plano cuando se trata de buscar abastecedores

cercanos a una obra sabiendo que los precios son practicamente iguales.

2.3.1.3. Conveniencia

Firth: Los productos que ofrece los distribuye por medio de canales intermediarios
como son ferreterias y grandes centros comerciales, para el caso del mercado

trujillano, Firth s6lo se encuentra en Ace Home Center.

Consumidor

A 4

Fabricante > Mayorista

Ferreterias: Ofrecen los agregados directamente al consumidor final.

Fabricante Consumidor Final

v

2.3.1.4. Comunicacion

Para el caso de Firth no se conoce promocion alguna para sus productos por la
empresa directamente, salvo acuerdo con el canal, en este caso Ace Home Center
realiza promociones combinadas de diferentes productos Ejemplo: Bolsa de

Cemento + set basico para construccion (espatulas).

En el caso de las ferreterias, las promociones que realizan son de acuerdo a sus

niveles de stock y a la rotacion de materiales que quieran hacer.

A continuacion se detalla en la Tabla N° 20 los medios que se usan en las empresas

competidoras para la realizacién de publicidad.

(Tabla N° 20 en la siguiente pagina)
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Tabla N° 20
FERRETERIAS CENTROS
MEDIOS FIRTH | FERRETERIAS | ASOCIADAS COMERCIALES
DINO (Maestroy
Sodimac)
Materiales Impresos:
Folletos plegables X X
Afiches X X X
Volantes X
Banner X X X
Catalogos X X X X
Directorio X X
Revistas especializadas X X X
Videos Institucionales X X
Comunicacion Masiva
Televisién X X
Radios X X X
Manejo de Marca
Logotipo X X X
Papeleria X X
Colores institucionales X X X
Oficina de Prensa
Tele-mercado X X
Portal en Internet X X X
Eventos:
Conferencias X
Ferias X X
Sala de exhibiciones X
Elaboracion Propia

Se puede apreciar que los centros comerciales realizan mayores esfuerzos
publicitarios a comparacion de las ferreterias en general. Las ferreterias asociadas a
DINO, cuentan con mayor uso de medios gracias al apoyo que reciben de la
empresa. Para el caso de Firth, no cuentan con mayor uso de materiales impresos
para promocionarse, sélo algunos medios como catalogos y revistas especializadas,

manejo de marca, tele-mercado, entre otros.
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2.3.2.  Analisis del Mercado Proveedor

2.3.2.1. ldentificacién y Caracterizacion

DINO SRL tiene identificados a sus principales proveedores; actualmente cuentan

con 146 proveedores evaluados anualmente (Ver Anexo N° 08). En la Tabla N° 21 se
detalla a los proveedores de acuerdo al tipo de insumos a requerirse.

Tabla N° 21
INSUMO PROVEEDOR UBICACION
Cemento Cementos Pacasmayo S.A.A. Pacasmayo
Transportes de Agregados Romero S.R.L. Trujillo
JA.SAC. Trujillo
Agregados Comercializadora & Servicios F. Alonso SAC. Trujillo
Transportes San Martin Trujillo
Bauner S.A. Trujillo
o Basf Construction Chemical Pert S.A. Lima
Aditivos _ _ _
Quimica Suiza S.A. Lima
Combustibles Coesti S.A. Lima
Bolsa Tisue SA Trujillo
Transama S.A.C. Trujillo
Transporte (Carga pesada, _ _
. ] Transportes Rodrigo Carranza S.A.C. Trujillo
bienes y pasajeros) _
Transportes Linea S.A. Trujillo
Divecenter SAC Trujillo
Unimag S.A. Lima
Metal Técnica S.A. Lima
Mantenimiento y -
. Ferreyros Lima
Reparaciones (Vehiculos, _ _ _
o ] Perd inversiones S.R.L. Trujillo
magquinarias y equipos)
Mannucci Diesel SAC Trujillo
Consorcio Automotriz del Norte S.A. Trujillo
Auto Motors Import S.A.C. Trujillo
Inversiones Alfay Omega E.I.R.L Trujillo
Fabricaciones industriales Santillan Orbegoso Erick Trujillo
Fabricaciones Industriales Edward EIRL Trujillo
Regianz S.R.L Trujillo
MSA del Pert S.A.C. Trujillo
Implementos de Seguridad _
Sekur Pert S.A. Trujillo
Servicios y Seguridad Multiples Trujillo
Servicios de Movilidad New Eti Taxi SRL Trujillo
Heraldi Impresores S.A. Trujillo
Formatos, Utiles de oficina _ _
PC Quick S.R.L. Trujillo
y otros
Representaciones Punto Azul S.A. Trujillo
Servicios Varios Menores Amador Manuel Huamén Figueroa Trujillo
Elaboracion Propia / Fuente: DINO SRL
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2.3.2.2. Criterios de Seleccién

Como se comentd anteriormente, DINO SRL viene trabajando con proveedores
seleccionados corporativamente (CPSAA, DINO SRL, Cementos Selva) segun los
procedimientos operativos de seleccion y evaluacion de proveedores del Sistema de
Gestion de la Calidad ISO 9001 (Ver Anexo N° 09), para esto se cuenta con un
formato estandarizado que recaba la informacion del proveedor (Ver Anexo N° 10).

Para que una empresa sea seleccionada como proveedor deberd cumplir 4 requisitos

que se detallan en el Cuadro N° 16:

Cuadro N° 16

SELECCION DEL PROVEEDOR
REQUISITOS A CUMPLIR TIPO DE PROVEEDOR CALIFICACION E:Eéjl-ll.lp{‘jl[gN
CUMPLE NO CUMPLE
1. Constitucidn legal de la empresa y registro en SUNAT Macional
2. Carta de Presentacidn Macional y Extranjero
3. Visita previa del proveedor Macional

4. Evaluacidn del Producto (Sdlo para Materias Primas,
Aditivas y Empaques)

NOMBRE DEL SELECCIONADOR: | INGRE SA COMO PROVEEDOR ISIJ'ND}l

Macional y Extranjero

Fuente: Ficha de Seleccién y Evaluacién de Proveedores — DINO S.R.L

2.3.2.3. Evaluacion y Seleccion

La evaluacion y seleccion de los proveedores se da de acuerdo al puntaje obtenido en

la evaluacion anual, siguiendo los siguientes criterios:

o Criterios de Evaluacién de Suministro: Calidad, Cumplimiento, Capacidad, 1SO

o Criterios de Evaluacién Comerciales: Precio, Forma de Pago y Garantia.
La calificacion obtenida resulta de la combinacion de los criterios de evaluacion, el

peso y el puntaje que se les otorgue segn su comportamiento, como se muestra en el
Cuadro N° 17.

(Cuadro N° 17 en la siguiente pagina)
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Cuadro N° 17

Fuente: Ficha de Seleccion y Evaluacién de Proveedores — DINO S.R.L

EVALUACION DEL PROVEEDOR
CRITERIOS DE EVALUACION CALIFICACION
PESO
DEL SUMINISTRO 3 puntos 2 puntos 1 punto 0 puntos PARCIAL
1. Calidad del bien o semicio Muy Buena Buena Regular Mala
L 25 50
suministrado (*) X
o Antes del plazo En el plazo Cumple parcial No cumple
2. Cumplimiento de Plazo de entrega 20 X 20
3. Capacidad para suministrar la cantidad Sl Casi Siempre | Pocas Yeces NO
- - 10 30
de material (stock) o del senvicio X
4. Cuenta con Certificado 1ISO 9001 o de 10 Sl = = HO 0
Homologacidn _ _ X
CRITERIOS DE EVALUACION CALIFICACION
COMERCIALES 3 puntos 2 puntos 1 punto 0 puntos PARCIAL
Inferior al Dentro del Superior al
5. Precio 20 Promedio FPromedio _ Promedio 40
¥ —
5. Forma de Pago 10 Mas de 30 dias 30 dias 15 dias Con;(ado 0
. Otorga — — No Otorga
7. Garantia 5 15
X — —
100% TOTAL GENERAL 155

Una vez evaluados los proveedores son colocados en la categoria que corresponda

segun el puntaje obtenido, como indica el Cuadro N° 18:

Cuadro N° 18

CATEGORIA DE EVALUACION PERIODICA DE PROVEEDORES
PROVEEDOR Puntaje Acciones a Tomar
MUY BUENO A 251 -300 Ninguna
BUENO B 151 -250 Ninguna
REGULAR c 76 - 150 CIJI'!WL!I'IICEI' al proveedor su calificacion para ;qlu:rtarque mejore su producto o nivel de|
zervicio. Queda come proveedor en observacion.
MALO i} 0-75 Retirarle come proveedor

Fuente: Ficha de Seleccion y Evaluacion de Proveedores — DINO S.R.L

Los proveedores sujetos a evaluacién son:

e Proveedores de Materiales:

o Materias Primas

o Empaques (bolsa y bolsones)

o Aditivos

o Combustibles (carbon, diesel y bunker)

o Insumos quimicos, reactivos (relacionados a los procesos de control de calidad

de los productos)

o Repuestos importantes para la produccion y comercializacion.

o Ladrillo refractarios para hornos.
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o Productos para la comercializacion DINO: Fierro, alambres, clavos,
calaminas, sierra metalicas, cables eléctricos, tubos y accesorios de PVC

o Implementos de Seguridad: Cascos, botines, lentes, audifonos, guantes,
respiradores.

o Otros: Explosivos para extraccion en canteras, fundiciones.

e Proveedores de Servicios:
o Analisis y Ensayos de Laboratorio relativos a la produccion.
o Mantenimiento y/o Calibracion de insumos y equipos de medicion de Planta y
laboratorio (en funcion a los planes de calibraciéon).
o Mantenimiento de linea de produccion (horno y molinos).
o Operadores Logisticos

o Transporte de materias primas y despacho (distribucion de productos).

Una vez evaluados los proveedores, se emite la lista de proveedores aprobados con
el puntaje respectivo (Ver Tabla 22). Pare el caso del proyecto, se esta considerando
a los proveedores con los méas altos puntajes y que se encuentran en la categoria de
Muy Buenos (A) y Buenos (B).

Los puntajes obtenidos a la fecha, son resultado de la dltima evaluacion de
proveedores realizada en el afio 2011, siendo vigente hasta el afio 2012. En el Anexo
N° 11, se muestra la ficha de seleccién y evaluacion de los principales proveedores

necesarios para llevar adelante el proyecto.

(Tabla N° 22 en la siguiente pagina)
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Tabla N° 22
INSUMO PROVEEDOR PUNTAJE
Cemento Cementos Pacasmayo S.A.A. 205
Transportes de Agregados Romero S.R.L. 195
JA.SAC. 195
Agregados Comercializadora & Servicios F. Alonso SAC. 175
Transportes San Martin 175
Bauner S.A. 155
o Basf Construction Chemical Pert S.A. 195
Aditivos __ i
Quimica Suiza S.A. 195
Combustibles Coesti S.A. 175
Bolsa Tisue SA 195
Transporte (Carga Transama S.A.C. 175
pesada, bienes y Transportes Rodrigo Carranza S.A.C. 155
pasajeros) Transportes Linea S.A. 155
Divecenter SAC 185
Unimaqg S.A. 185
Mantenimiento y —
Metal Técnica S.A. 175
Reparaciones
Ferreyros 165
(Vehiculos, _ _
o Peru inversiones S.R.L. 155
maquinarias y
. Mannucci Diesel SAC 155
equipos)
Consorcio Automotriz del Norte S.A. 155
Auto Motors Import S.A.C. 155
Inversiones Alfay Omega E.I.R.L 175
Fabricaciones i i
) ) Santillan Orbegoso Erick 155
industriales
Fabricaciones Industriales Edward EIRL 155
Regianz S.R.L 205
Implementos de MSA del Pert S.A.C. 175
Seguridad Sekur Perl S.A. 165
Servicios y Seguridad Mltiples 155
Servicios de ) )
. New Eti Taxi SRL 155
Movilidad
Heraldi Impresores S.A. 165
Formatos, Gtiles de i
o PC Quick S.R.L. 155
oficina y otros _
Representaciones Punto Azul S.A. 155
Servicios Varios o
Amador Manuel Huaman Figueroa 155

Menores

Elaboracion Propia / Fuente: DINO SRL
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2.3.3. Canales y Medios

2.3.3.1. ldentificacion

Se ha identificado la siguiente distribucion:

Red de Asociados DINO
DINO SRL —_—) Ferreten’as en General —_—) ConStI‘UCtOI‘aS

| Centros Comerciales. ?

Fabricante Intermediarios Cliente
| |

Red de Asociados DINO:

Actualmente DINO S.R.L al ser la comercializadora mas grande de cemento y otras
lineas de productos basicos para la construccién, ha experimentado en los Gltimos
afios un crecimiento solido y sostenido que le ha permitido obtener el liderazgo en su
mercado objetivo: la costa norte del pais.

A la fecha, cuenta con la red comercial mas grande de productos béasicos para la
construccion, conformada por seis sucursales propias (ver Figura N° 07), y més de
doscientos distribuidores asociados (ferreterias asociadas) ubicados en mas de 32
ciudades del norte del pais. Desde cada uno de los puntos que conforman esta red, se
abastece a empresas constructoras, entidades estatales, ferreterias, autoconstructores
y publico en general.

Figura N° 07

PACASMAYO

El aspaciallssy 0 comenios
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Ferreterias en general:

Son las ferreterias en general que existen en el mercado trujillano, ofrecen una gran
variedad de materiales e insumos para la construccion, lo cual las hace ser mas
competitivas no sélo por la variedad de productos, si no por la variedad de marcas y
variedad en calidad de productos.

Grandes Centros Comerciales:

Otros canal muy importante, que comercializaria los productos que plantea el
proyecto, son los grandes centros comerciales como Ace Home Center y Sodimac,
que presentan toda una diversidad de productos divididos en lineas y gamas de
diferentes marcas, que van desde materiales envasados como el cemento y hasta

materiales a granel como es el caso de la piedra chancada y la arena.

2.3.3.2. Caracterizacion de Actores segin Canal y Medio

Red de Asociados DINO:

e Ferreterias formalmente constituidas

e Cuentan con grandes locales atencion y almacenaje.

o Experiencia en el negocio de materiales de construccion.

e Exclusividad de productos de Cementos Pacasmayo y DINO.

e Variedad de productos complementarios de construccion (fierro, tubos, bloques,
etc.).

¢ Ubicacion geogréafica estratégica, generalmente se encuentran ubicadas en zonas
de expansion urbana (cerca de obras).

e Cuentan con sistemas de informacion (computadoras, internet y sistemas
propios).

e Personal capacitado para la atencién de preventa y postventa.

e Abastece a empresas constructoras, entidades estatales, ferreterias pequefias,
autoconstructores y publico en general.

e Estrategias de venta “puesto en obra” incluido flete.

e Capacidad de negociacion con el cliente.
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Ferreterias en general:

e Ferreterias de constitucion formal e informal.

e Cuentan con medianos y pequefios locales atencion.

o Experiencia relativa en el negocio de materiales de construccion.

e Variedad de productos de construccién, relacionados a DINO, Cementos
Pacasmayo y otras marcas.

e Ubicacion geografica poco estratégica (urbanizaciones y centro historico de
Trujillo).

o No cuentan con sistemas de informacion (computadoras, internet y sistemas
propios), generalmente sus controles logisticos lo hacen manualmente.

e Personal poco capacitado para la atencion.

¢ Generalmente abastece a autoconstructores y pablico en general.

o Generalmente el cliente compra los materiales y construccién y los lleva a obra

por cuenta propia.

Grandes Centros Comerciales: (Maestro Ace Home Center — Sodimac)

e Empresas transnacionales con posicionamiento a nivel nacional.

¢ Cuentan con grandes locales atencion y almacenaje (patio constructor).

e Experiencia en el negocio de materiales de construccion.

o Variedad de productos relacionados a la industria inmobiliaria como: la
construccién (agregados, fierro, ladrillo), acabados y decoracion, artefactos y
hasta maquinaria pesada, de diferentes marcas.

e Precios competitivos.

e Realizan promociones permanentemente y estrategias de venta como es la
conocida “puesto en obra”.

¢ Ubicados en los grandes malls, como es el caso de Sodimac, que se encuentra en
el mall Aventura Plaza y Open Plaza. Para el caso de Maestro Ace Home Center
cuenta con local independiente.

e Cuentan con sistemas de informacion avanzados.

e Personal capacitado para la atencion de preventa y postventa.

e Abastece a empresas constructoras, entidades estatales, ferreterias pequefias,
autoconstructores y publico en general.

e Manejo de lineas de crédito por medio de tarjetas de crédito exclusivas como
CMR.
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2.3.3.3. Condiciones de Acceso

Las condiciones de acceso de los canales y medios se plantean a continuacion:

> Asociados »| Constructoras
DINO S.R.L DINO
Fabricante Mayorista Consumidor
DINO S.R.L » Ferreterfas en »| Constructoras
General
Fabricante Minorista Consumidor

Asociados DINO / Ferreterias
DINOS.R.L ¥ Maestro Ace Home —»  Constructoras

Center / Sodimac en General

Fabricante Mayorista Minorista Consumidor

DINO S.R.L. establece una estrecha relacién con sus asociados a los cuales los
incentiva, capacita y premia de acuerdos a las ventas que realizan anualmente
constituyéndose en un medio efectivo de acceso al mercado, asimismo
constantemente busca nuevos asociados para ampliar su red y mantener su

consolidacion en la zona norte y oriente del pais.

2.3.3.4. Criterios de Seleccién

Como se comentd anteriormente, DINO SRL viene trabajando con la Red de
Asociados, seleccionados segun los procedimientos operativos de seleccion y
evaluacion de canales y medios de distribucion. Los requisitos de seleccion de los

asociados son los siguientes:

Legales y Tributarios:

e Ultima declaracion de Impuesto a la renta.

o Ultimos estados Financieros: Balance y Estados de ganancias y Pérdidas.
e Licencia de funcionamiento

¢ Minuta de constitucion (inscrita en Registros Publicos )

¢ Vigencia de poderes.
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o DNI Representante Legal

e Antiguedad minima de 02 afios con la misma razon social.

o Registro en SUNAT como Primera Actividad Economica "VTA. MAY.
MATERIALES DE CONSTRUCCION".

Comerciales:
e Ventas minimas de 750 bolsas de cemento semanal.
e Ventas de otras lineas comercializadas afines con DINO SRL.

o Referencia de 03 principales proveedores.

Marketing:

e Buena ubicacion geografica (debe agregar cobertura a la Red, segin plano de
Estrategia).

o Deseable con instalaciones en formato de Deposito de Materiales de
Construccidén o "Patio de Constructor" (méas de 500 m2).

e Experiencia en el negocio minima de 05 afios.

e Sistemas.

e Por lo menos una PC con Internet en el local.

Para el caso de las ferreterias en general y los centros comerciales como Maestro
Ace Home Center y Sodimac, no existen criterios especificos de seleccion para
poder considerarlos como canales de distribucion, simplemente que sean medios

accesibles al cliente al momento que éste adquiere materiales de construccion.

2.3.3.5. Evaluacion y Seleccion

Después que los asociados cumplen con todos los requisitos y brindan toda la
informacién solicitada, ésta es verificada por el area de Marketing y Legal.
Posteriormente se lleva a cabo una entrevista y visita a las instalaciones del nuevo

asociado, para luego quedar registrado en la base de datos de la empresa.
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CAPITULO III:
ESTUDIO TECNICO
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3.1. Especificaciones Técnicas del Producto

Los productos que se presentan en este proyecto son el concreto y mortero seco embolsado. Las

definiciones técnicas son las siguientes:

e Concreto seco embolsado: Es una mezcla dosificada en seco de piedra, arena y cemento, listo
para agregarle la cantidad de agua adecuada y cumple con los requisitos de Norma Americana
ASTM C387.

Las cantidades de materiales que se utilizan para producir un m* de concreto seco embolsado
son las siguientes:

Tabla N° 23
MATERTALES Cant. xm° Und.
Cemento 329 kg
Arena 763 kg
Piedra Chancada 3/4™ 1,041 kg
Peso Unitario 2,134.33 kg

Fusnte: DING SRL
Elaksoracion Propia

La presentacion de este producto embolsado es de 40 Kg/bolsa, con una resistencia de 210
Kglem?® y agregado® de 3/4”. El disefio de mezcla para este tipo de concreto seré elaborado por
el Area de Control de Calidad. A continuacion se detalla la cantidad de agua que se necesita

para preparar una mezcla de este tipo de concreto y su equivalencia por cada m®.

Tabla N° 24

Resistencia F'C 210 Kg/Cm” (Piedra de 3/4'")
AguaporBolsa de 40 Kz 4 - 45 litros
N° de Bolsas de 40 Kg/m® 34 bolsas

F'C =Fuerza por centimetro cuadrado
Fusnrs: DING SRL

Elaboracion Propia

Los ensayos que se realicen deberan arrojar el rendimiento por cada bolsa de concreto seco
embolsado para aplicaciones en pisos, veredas, columnas y columnetas, los resultados esperados

se muestran a continuacion:

* Materiales o insumos necesarios para la elaboracién de concreto como la piedra.
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Tabla N° 25

Espesor del Piso Scm 75cm 10 em 15cm 20 cm
Area a cubrir Im2 Im2 lm2 lm2 lm2
N* de bolzas 3bls 43 bls. 6 bls. 83 bls. 11 bls.
Fuswnts: DING SRL
Elaboracion Propia

Tabla N° 26

Columnas y Columnetas

Dimensiones 0.25m x 0.25m x 2.5m 0.30m x 0.30m x 2.5m 0.15m x 0.25x 2m

Area a cubrir 2.5 bls 12.3 bl= L5bl=
Fuenta: DING SRL
Elabkoracion Propia

El objetivo al disefiar una mezcla consiste en determinar la combinacion mas adecuada de
cemento y agregado, para producir un concreto seco embolsado que satisfaga los requisitos por
el cliente bajo las condiciones particulares de su uso.

Para lograr tal objetivo, una mezcla de concreto seco embolsado bien proporcionada debera

poseer las siguientes propiedades: Resistencia, trabajabilidad, uniformidad y durabilidad.

En la Tabla N° 27 se han listado cada una de las caracteristicas técnicas que debe cumplir el
concreto , las normas técnicas que deben cumplirse para realizar un muestreo, la seleccion y/o
tratamiento de la muestra, la metodologia para la ejecucién del ensayo correspondiente y los

requisitos de aceptacion que aprueban o desaprueban determinada caracteristica técnica.

Tabla N° 27

Producte: Concreto Seco Embolsado F'C =210 Kg/cm®

Pises ¥ Veredas

Indicadas enla Nomma de

Tipo de Cemento Tipo1 NTP 334000 .
Eequisitos

Tamafio maximo nomual del | pypo. e 34m 12 NTP 400.037 [NTP 400012
agregado

1
Asentamiento {slump) i,,_ " NTP 339.114 |NTP 339.035
Re:;s;jnna ala compresion Debe cumplir con los siguientes requisitos: NTP 332.114 |NTP339.034
(2 28 dias) (a) Cada promedio arimético de 3 ensayos de

resistencia consecufivos a 28 dias es mayota )

igual a fo

(k) Ningin resultado del ensavo de resistencia

es menor que fo mas de 33 Kg/em2
Usas Cimienitos, columnas, placas macizas v aligerados, muros, ete

Fuente: DING SRL

Elabaracion Propia
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e Mortero seco embolsado: Es una mezcla dosificada en seco, de arena y cemento, lista para
incorporarle la cantidad adecuada de aguay cumple con los requisitos establecidos en la Norma
Americana ASTM C144 y ASTM C270, cuya aplicacion es para asentar muros de ladrillo y
tartajeo. La presentacion de este producto es de 40 Kg/bolsa.

Los materiales que se utilizan para la elaboracién de mortero seco embolsado son:

Tabla N° 28
Materiales Cant. x m° Und.
Cemento 321 kg
Arena 1,639 k=
Peso Unitario 1.980.00 kg

Fuenta: DING SRL
Elabkoracion Propia

A continuacién se muestra la proporcion de agua utilizada por cada bolsa de mortero seco

embolsado.
Tabla N° 29
Apua porBolsa de 40 Kz T-7.3litros
N° de Bolsas de 40 Kg e 50 bolsas

F'C =Fuetza por centimetro cuadrado
Fuswte: DING SRL
Elaboracion Propia

Para ambos tipos de productos (concreto y morteros), la humedad del agregado no debe ser

mayor a 1%, que representa el peso perdido de los agregados en el proceso de secado.

DINO S.R.L. ofrecera productos de alta calidad de acuerdo a los estandares establecidos, en las
normas técnicas de NTP y ASTM, en los procedimientos y politicas de calidad de la norma 1SO
9001. Estos productos seran producidos en su propia planta, utilizando procesos tecnificados,

con responsabilidad social, seguridad y el cuidado del medio ambiente.
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3.2. Ingenieria Basica

3.2.1.  Descripcion de Procesos

El proceso productivo es el conjunto de acciones encaminadas a generar, crear o fabricar
un bien o servicio en un determinado periodo. Un proceso productivo involucra una serie
de operaciones, medios técnicos como herramientas, equipos, infraestructura y personal
gue posea las habilidades necesarias para alcanzar los fines propuestos. Al entender que
el presente proyecto es una nueva linea de produccion para la empresa DINO SRL, se
hace necesario describir los procesos de la empresa a fin de entender en donde se ubica la

nueva linea de produccion como un proyecto de investigacion y desarrollo.

3.2.1.1. Mapa de Interaccion de Procesos

Para esquematizar la interaccién de los procesos de DINO SRL se ha desarrollado el

siguiente mapa de procesos:

(Gréfico N° 36 en la siguiente pagina)
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Gréfico N° 36

MAPA DE PROCESOS

DINO S.R.L
PLANIFICACION Y INVESTIGACION Y ESTRATEGIA
CONTROL DESARROLLO COMERCIAL
PROCESOS ESTRATEGICOS
— e I
| wn
LéJ v v v E
0 o %
c 0§
w = > COMPRAS — PRODUCCION —» | COMERCIALIZACION Y 20
S = VENTA 35
-
wo m =
3 :
w y 2 y'y -
= |
9 _)PROCESOS OPERATIVOS ___
) GESTION DEL
OPERACIONES  |e—p SISTEMAS <«— | CESTIONDELA 1o I RECURSOS
CONTABILIDAD CUMANO

PROCESOS DE APOYO

Fuente: DINO SRL
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3.2.1.2.

Procesos Principales (Operativos)

Los procesos principales de DINO SRL se detallan a continuacion:

A. Proceso de Compra:

Consiste en la compra de materia prima (cemento, agregado e insumos) para la
produccion de productos prefabricados (bloques y adoquines) y concreto
premezclado y también para la nueva linea de produccion de concreto 0 mortero seco
embolsado que se plantea en el proyecto. (Ver Anexo N° 09)

Asimismo la compra de cemento embolsado para comercializarlo a través de su red

de asociados.

B. Proceso de Produccién:

La elaboracion de concreto premezclado, se realiza en la planta de procesamiento.
La materia prima (cemento y agregado) y agua es dosificado y depositado en los
camiones hormigoneros. (Ver Anexo N° 09)

La elaboracion de productos prefabricados (blogues y adoquines) se realiza en la
planta de procesamiento. La materia prima (cemento y agregado) y agua es
dosificado y depositado en moldes para su vibrocompactacion®, luego el producto es

estibado y ubicado en cuartos de curado para su secado.

C. Proceso de Comercializacion y Ventas:

El canal de distribucion que se utiliza actualmente es la red de comercializacion que
posee DINO S.R.L. Se aprovecha a los distribuidores asociados cuyas ubicaciones se
encuentran estratégicamente en las principales ciudades de norte del pais. (Ver
Anexo N° 09).

La Organizacidn tiene la siguiente estrategia comercial:

(Gréfico N° 37 en la siguiente pagina)

® Vibracion del molde para que la mezcla se distribuya uniformemente y se compacte en la forma especificada

(bloque de concreto).
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Grafico N° 37
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3.2.1.3. Procesos Estratégicos

A. Planificacién y Control:

En este proceso la gerencia elabora el plan estratégico con la finalidad de establecer
los objetivos a corto, mediano y largo plazo, como también el disefio de estrategias

organizacionales.

B. Investigacion y Desarrollo:

Este proceso se encarga de investigar y desarrollar nuevos productos para el sector
de la construccién, elabora prototipos de prueba para su verificacion y validacion
antes de su produccion y comercializacion en el mercado. El proyecto se ubica en
este proceso estratégico por ser un estudio de prefactibilidad de la nueva linea de
produccion.

C. Estrategia Comercial:
Este proceso se encarga de la elaboracion de las estrategias comerciales para el

sostenimiento de la empresa en el mercado, asimismo se encarga de estudiar la

competencia, el cliente, y demés factores que afectan el mercado.
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3.2.1.4. Procesos de Apoyo

A. Operaciones:

En este proceso se disefian y planifican las operaciones para la producciéon de
productos prefabricados y premezclados, en lo que respecta a personal y equipos.

B. Sistemas:

En este proceso se desarrollan y mejoran las herramientas informéticas para los

procesos operativos y administrativos de la empresa.

C. Gestion de la Contabilidad:

Recopila, consolida y analiza la informacion de las operaciones de la empresa a

través de los estados financieros.

D. Gestion del Recurso Humano:

En este proceso se realiza la contratacién, desarrollo profesional y el pago de los

beneficios a los trabajadores.
3.2.1.5. PHVA del Proyecto
El presente proyecto estd enmarcado dentro del proceso estratégico de Investigacion

y Desarrollo de DINO S.R.L y que por exigencias de la ISO 9001, presenta la
siguiente diagramacion del PHVA

(Gréfico N° 38 en la siguiente pagina)

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 89
Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez



L

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
Laureate International Universities

ﬂconcrex

Mezclas predosificadas

Gréfico N° 38
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1. INVESTIGACION DE MERCADO:

En esta fase se realizd un estudio de mercado basado en una segmentacion del 41%
del sector de la construccion (empresas constructoras) en la ciudad de Trujillo, a las
cuales se les aplicd una encuesta aleatoria simple, que ha permitido deducir el
mercado potencial, disponible, efectivo y arrojando finalmente un 48% del mercado

objetivo.

2. DESARROLLO DEL PRODUCTO:

Caracteristicas:
Se desarrollaran, los siguientes productos, con sus respectivas caracteristicas:

Tabla N° 30
Humedad
Producto Composicion Usos del Peso Resistencia
agregado
] Columnas,
Concreto Seco | Arena, Piedra . 5
pisos, veredas, <1% Bolsa de 40 Kg | 210 kg/ Cm
Embolsado %’ y Cemento
columnetas
Mortero Seco
Embolsado Arena gruesa y | Muros de )
. <1% Bolsade 40 Kg | No aplica
para asentar | Cemento ladrillo
ladrillo
Mortero Seco
Embolsado Arena fina vy | Tarrajeo de .
) <1% Bolsade 40 Kg | No aplica
para tarrajeo | Cemento paredes.
de Pared

Mayor detalle se muestra en el punto 3.1 Especificaciones Técnicas del Producto y

el punto 5.2.3 Cualidad Intrinseca.

Costos:

El costo unitario de cada producto, segln analisis de estructura de costos es de:
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Tabla N° 31

Producto Costo
Concreto Seco
Embolsado 51619
Mortero Seco
Embolsado para asentar S/.6.18
ladrillo
Mortero Seco
Embolsado para tarrajeo S/.6.18
de Pared

Procedimientos:

A. Produccidn de concreto y mortero seco:

Este proceso tiene los siguientes subprocesos:

Transporte de agregados a Tolva de recepcién: El cargador frontal inicia la fase
de produccion depositando los agregados en una tolva® de recepcion para luego por
gravedad caer en una faja transportadora con cobertores, la cual transporta los

agregados hacia el horno rotativo de secado.

Secado de Agregados: Este proceso consiste en secar los agregados en el horno
rotativo a una temperatura de 100 ° C, con la finalidad de eliminar la humedad y

evitar la hidratacion cuando se produzca la mezcla con el cemento.

Transporte de Agregados secos a Dispensador: consiste en transportar el agregado
seco desde el horno rotativo de secado hacia el dispensador’ por medio de una faja

transportadora con cobertores.

Dosificacion de concreto: El operador del dispensador inicia la produccion del
concreto o mortero seco, desde el tablero de control, accionando la descarga del silo

de cemento por medio de un tornillo transportador hacia el dispensador, igualmente

® Bandeja de almacenamiento temporal de materiales o agregados.
" Magquina dosificadora y productora de concreto o mortero.
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el agregado seco es recepcionado en el dispensador, procediéndose a realizar la
mezcla. La mezcla es descargada por medio del gusano del dispensador hacia una

faja transportadora.

Transporte de concreto o mortero seco a Tolva de recepcion: La mezcla es
transportada por medio de una faja transportadora con cobertores hacia una tolva de
recepcion. Luego por gravedad cae a una faja transportadora con cobertores para ser
trasladada hacia la maquina de envasado.

B. Envasado de concreto y mortero seco:

La mezcla de concreto 0 mortero seco es depositada en la maquina envasadora, se
realiza el pesaje de la mezcla, para que cada bolsa contenga 40 Kg de concreto o
mortero seco, luego se sella la bolsa y es transportada por medio de una faja hacia
una plataforma. Los estibadores® proceden a colocar las bolsas de concreto o mortero

embolsado en parihuelas®.
C. Almacenamiento de concreto embolsado:
Las parihuelas con bolsas de concreto o mortero seco embolsado, son transportadas

por el montacargas hacia el almacén de productos terminados.

En el Grafico N° XX y la Figura N° XX se puede apreciar los principales procesos

descritos

(Gréfico N° 38 y la Figura N° 08 en las siguientes paginas)

® Personas que cargan y trasladan las bolsas de concreto o mortero selladas.
% Plataformas de madera o pallets, que sirven para apilar 60 bolsas de concreto.
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Grafico N° 39

Flujograma del Proceso de Produccion

Concreto y Mortero Seco Embolsado

INICIO

A 4
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dispensador.
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Almacenamiento de
concreto 0 mortero seco
embolsado, con apoyo de
montacarga.
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Figura N° 08

OPERACIONES PARA LA PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
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Cancha de materiales Tolva de recepcion

Almacén

Almacenamiento

Recepcion de Transporte de Secado de Produccion de Recepcion de Envasado de de concreto o Comercializacion
materia prima agregados a agregados concreto o concreto o concreto o mortero y Ventas
tolva mortero seco mortero seco mortero seco embolsado
., Comercializacién
Compras Produccion

y Ventas

Elaboracion propia

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera
Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez



L |concrex

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE —
Laureate International Universities® Mezclas predosificadas

3. PRODUCCION DEL PROPOTIPO:

Para el desarrollo del proyecto, es necesaria la elaboracién de un prototipo con la

finalidad de acercarse al producto real que se quiere producir.

El prototipo fue elaborado manualmente en las instalaciones de DINO S.R.L. y se
tom6 como modelo al Mortero Seco Embolsado para asentar ladrillo, cuya materia
prima es el cemento y la arena gruesa. El agregado fue secado a 100°C en un horno

pequefio con el que cuenta la empresa.

Se prepar6 la mezcla en un balde, utilizando el cemento y la arena gruesa en las

proporciones descritas en las especificaciones técnicas para una bolsa de 40 kg.

Se disefio, imprimi6 y armé la bolsa segin la propuesta de marketing descrita en el
proyecto, como también se tomd en cuenta el rotulado exigido por el ministerio de la

produccién.

Finalmente con la ayuda de un recipiente, se vacio la mezcla del mortero a la bolsa y

se sell6 con pegamento.

Figura N° 09

Fotografia de Prototipo

Mortero Listo
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4. VERIFICACION:
En esta etapa se procedio a verificar las caracteristicas planteadas para el mortero
seco embolsado, verificando la humedad del agregado, el peso de la bolsa y el costo,

los cuales fueron conformes, dando por concluida la verificacion del prototipo
elaborado.

5. VALIDACION

Esta fase les corresponde a los ejecutivos de DINO S.R.L. para validad las
caracteristicas de los productos.

6. ENVIO DE INFORMACION A GERENCIA:

Esta Gltima fase les corresponde a los ejecutivos de DINO S.R.L. para poder tomar

decisiones de implementacion del proyecto.
3.2.2.  Produccion y Capacidad
3.2.2.1. Tiempo de Ciclo
El tiempo se ha convertido en una medida clave para el éxito del proyecto, en el caso
del tiempo de ciclo de la produccién se refiere al tiempo total de todas las
actividades requeridas para producir el concreto o los mortero seco embolsado.
En el Grafico N° 40 se detalla tiempo de ciclo por lote para cada uno de los

productos, para el caso del concreto seco embolsado es de 4.87 horas de produccion
y para el mortero es de 4.58 horas de produccion.
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GraficoN ° 40

TIEMPO DE CICLO DE PRODUCCION

CONCRETO: Lote de 427 bolsas

Transporte de Produccion ‘o
agregados a Secado de ’ Recepcion de Envasado de

tolva agregados LR concreto seco concreto seco

seco

MORTEROS: Lote de 396 bolsas

Almacenamiento
de concreto
embolsado

Transporte de
agregados a
tolva

Produccion
de mortero

Almacenamierto
de mortero
embolsado

Secado de

Recepcion de Envasado de
agregados »

mortero seco

mortero seco
seco

Fuente: DINO SRL / especificacion técnica de cotizacion de equitpos
Elaboracion Propia
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3.2.2.2. Balance en Linea

El Balance en linea consiste en la agrupacion de las actividades secuenciales de
trabajo en el proceso de produccion, con el fin de lograr el méximo aprovechamiento
de la mano de obra y equipo y de esa forma reducir o eliminar el tiempo ocioso.

Las actividades compatibles entre si se combinan en grupos de tiempos
aproximadamente iguales que no violan las relaciones de precedencia, las cuales
especifican el orden en que deben ejecutarse las tareas en el proceso de produccién.
La secuencia de las actividades de produccion estd determinada por el disefio de cada

producto (concreto o mortero).

Inicialmente es necesario determinar la capacidad de la planta, la cual depende del
equipo dispensador en combinacion con la maquina envasadora. La tabla N° 32

muestra la capacidad del equipo dispensador segun tipo de producto.

Tabla N ° 32

Capacidad de Maquina (Dispensador) x Lote

Pezo Bolsa

m/Lote Kg / Lote ke Bolsas Lote
Concreto Seco 2,135 b 17,080 40 427
Mortero Seco Muro v Tarrajeo 1.980 8 15,840 40 394

Elaboracion Propia

La capacidad de la maquina envasadora es de 4 bolsas por minuto, cuyo tiempo total

de envasado dependera de namero de bolsas por lote producido segun producto.

El balance en linea por tipo de producto se presenta en el Grafico N° 41 y 42, donde
se muestra las diferentes actividades de produccion dispuestas de manera organizada

para evitar tiempos muertos de mano de obra y maquinaria.

En el caso del balance en linea de concreto seco embolsado, el tiempo total es de
613 minutos (10.22 horas) de trabajo al dia, divididos en 4 lotes diarios y para el
caso del mortero seco embolsado es de 575 minutos (9.58 horas) de trabajo al dia,
divididos en 4 lotes diarios. Estos tiempos determinados seran necesarios para
establecer horarios de trabajo de los obreros segln sus funciones y tareas asignadas

en cada estacion de trabajo.
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Grafico N ° 41

BALANCE EN LINEA: CONCRETO SECO EMBOLSADO

Entrada:

Cemento - 1,316 Kg

Arena - 3,060 Kg Transp. Secado Produccion ~ Recep. Embolsado Almacenado PRODUCCION CONCRETO
Piedra 3/4" - 4164 Kg MP MP Lote 1 Lote 1 Lote 1 Lote 1 Tiempo total (x Dia)
[ 40min || 30min || 60min |15 | 107 min | 20 min | i 613 minutos
10.22 horas
Transp. Secado Produccion Recep. Embolsado Almacenado
MP MP Lote 2 Lote 2 Lote 2 Lote 2
| 0min || 30min || 60min  |[15 ma| 107 min | 20 min |
Transp. Secado Produccion Recep. Embolsado Almacenado
CQNCRETD MP MP Lote 3 Lote 3 Lote 1 Lote 3
Bolsas por | Tiempo de Embolsado | 40min || 30min || 60min |15 il 107 min [ 40 min |
Lote 427 1 4 bolsas / min
E Tiempo Total Embolsado Transp. Secado Produccion Recep Embholsado Almacenado
' 106.75 mitutos MP MP Lote 4 Lote 4 Lote 4 Lote 4
| 0min || 30min || 60min  |[15 ml| 107 min | 40 min |
Limpieza
Final
Salida:
Fuente: DINO SRL / especificacion técnica de cotizacion de equitpos 1.708 bolsas

Elaboracion Propia
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Grafico N °© 42

BALANCE EN LINEA: MORTERO SECO EMBOLSADO

Entrada:
Cemento - 1,284 Kg

Arena - 6,636 Kg Transp. Secado Produccién ~ Recep. Embolsado Despacho PRODUCCION MORTERO
MP MP Lote 1 Lote 1 Lote 1 Lote 1 Tiempo total (x Dia)
| 0min || 20min || 60min |15 mid| 100 min | 40 min | | 575 minutos |
9.58 horas
Transp. Secado Produccion Recep. Embolsado Despacho
MP A Lote 2 Lote 2 Lote 2 Lote 2
| 40min || 20min || 60min |15 mi 100 min | 20 min |
Transp. Secado Produccion Recep. Embolsado Despacho
MORTERO MP ] Lote 3 Lote 3 Lote 1 Lote 3
Bolsas por Lote] Tiempo de Embolsado | 0min || 20min || 60min  [15 ml| 100 min | 40 min |
3% 4 bolsas /min
: Tiempo Total Embolsado Transp. Secado Produccion Recep. Embolsado Despacho
E 29 minutos MP MP Lote 4 Lote 4 Lote 4 Lote 4
[ (0min || 20min || 60min |15 minl| 100 min | 40 min |
Limpieza
Final
Salida:

Fuente: DINQ SRL / especificacion iécnica de cotizacion de equitpos
Elaboracion Propia
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3.2.2.3. Posibles Cuellos de Botella

El proceso de envasado de concreto y mortero, es donde se genera la mayor estadia
del producto, ya que la capacidad de la maquina envasadora es de 4 bolsas por
minuto, lo que complica el proceso total, ya que la maquina dispensadora donde se
produce el concreto o mortero seco, no puede iniciar la produccion un nuevo lote
hasta descargar por completo lo producido que se encuentra a la espera de la

culminacién del envasado.

También se ha identificado en el proceso de produccion del concreto o mortero
embolsado es en la recepcion de materia prima especificamente en el pesaje de las
bombonas con cemento y los volquetes con agregados, debido a que la planta no
cuenta con balanza propia y tiene que utilizar la balanza instalada en la sede
principal de Trujillo, por lo tanto el tiempo de espera o demora es de 30 minutos

aproximadamente.

3.2.2.4. Programa de Produccion por Tipo de Producto

El programa de produccion por tipo de producto que se plantea, esta basando en las

proyecciones de la demanda. (Ver Tabla N° 33)

Tabla N° 33

PROGRAMA DE PRODUCCION DE LOS PRODUCTOS

ITEM % 2013 2014 2015 2016 2017
PRODUCTOS
Concreto Seco 46% 121,132 141,215 163.654 188.691 216.590
Mortero Seco - Muro 29% 77,084 89,864 104,143 120,076 137,830
Mortero Seco - Tarrajeo 25% 66.072 77,027 89.266 102,922 118,140
Total de Productos (bolsas) 100% 264,288 308,106 357,063 411,689 472,560

Elaboracion propia

3.2.2.5. Capacidad Maximay Normal

Para determinar la capacidad maxima evitando elevados costos operacionales en la
produccion tanto de concreto y mortero, es necesario iniciar por determinar la
capacidad médxima semanal por productos, para que pueda arrojar la cantidad de
bolsas semanales, mensuales y anuales exactas. Se puede apreciar que la capacidad

méaxima anual del proyecto es de 472,560 bolsas. (Ver Tabla N° 34 y 35)
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Tabla N° 34

Capacidad Maxima Semanal
(6 Dias x 4 Lotes dia)

Producto Lotes Tiempo x Lote Total Horas Porcentaje Procentaje

Semanales de Lotes Real (Encuesta)
Concreto Seco 11 4.87 53.57 46% 44%
Mortero Seco - Muro 7 4.58 32.06 29% 29%
Mortero Seco - Tarrajeo 6 4.58 2748 25% 27%
Total 24 113.11 100% 100%

Lotes Bolsas x tipo de Bolsas

Producto Semanales producto Semanales
Concreto Seco 11 27 4697
Mortero Seco - Muro 7 396 2772
Mortero Seco - Tarrajeo 6 396 2376

Total 9845

Elaboracion Propia

Tabla N° 35
CAPACIDAD MAXIMA
Variable Cantidad
Semanal 9. 845
mensual 39380
Anual 472 560
Capacidad Total 472,560

Elaboracion Propia

La capacidad Normal de la Planta se da por el plan de participacion del 75% en
relacion con el mercado objetivo, con un crecimiento del proyecto anual de 6.25%
(Ver Tabla N° 36)

Tabla N° 36

CAPACIDAD NORMAL DE PLANTA

Descripcion 2015

Mercado Meta 352,383 379,207 408,072 439,135 472,560
Plan de Participacién 75% 81% 88% 94% 100%
Capacidad Normal 264,287 308,106 357,063 411,689 472,560
Plan Comercial 16.58% 15.89% 15.30% 14.79%

Elaboracion Propia

En la Tabla N° 36 también se puede apreciar el plan comercial para los siguiente 4
afios, que seria 16.58% para el segundo afio y 14.79% para el ultimo afio, sabiendo
que estos datos serdn necesarios para determinar politicas y metas de ventas y

comercializacion.
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3.2.2.6.

En la Tabla N° 37 se muestra la capacidad normal por producto, donde se aprecia un
46% la produccion de concreto seco embolsado y de 29% y 25% para el mortero

seco embolsado.

Tabla N° 37

CAPACIDAD NORMAL POR PRODUCTO

Descripcion Distrib. 2013

Total 100% 264,287 308,106 357,063 411,689 472.560
Concreto Seco 46% 121,132 141,215 163.654 188,691 216,590
Mortero Seco - Muro 29% 77,084 89,864 104.143 120,076 137.830
Mortero Seco - Tarrajeo 25% 66,072 77,027 89,266 102,922 118,140

Elaboracion Propia

Criterios y Porcentajes de Ocupabilidad

El Porcentaje de ocupabilidad es de 56% y se da entre la capacidad normal de planta

y la capacidad méaxima. La Tabla N° 38 muestra el porcentaje de ocupabilidad.

Tabla N° 38
OCUPABILIDAD
Descripcion 2013 2014 2015 2016 2017
Capacidad Normal 264,287 308.106 357.063 411,689 472,560
Capacidad Maxima 472,560 472,560 472,560 472,560 472,560
% de Ocupabilidad 56% 65% 76% 87% 100%

Elaboracion Propia

La Tabla N° 39 muestra el porcentaje de ocupabilidad por tipo de producto.

Tabla N° 39

OCUPABILIDAD POR PRODUCTO

Descripcion 2013 2014 2015 2016 2017

Concreto Seco 56% 65% 76% 87% 100%
Mortero Seco - Muro 56% 65% 76% 87% 100%
Mortero Seco - Tarrajeo 56% 65% 76% 8§7% 100%

Elaboracion Propia

3.2.3.  Descripcion de Tecnologias

3.2.3.1. Maquinariay Equipo
A continuacién se describen los equipos que se utilizardn para la produccion de
concreto y mortero embolsado, en algunos casos DINO ya cuenta con estos equipos,
los cuales serdn destinados a esta nueva linea de produccion.
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Tabla N° 40

EQUIPOS PARA LA PRODUCCION DE CONCRETO Y MORTERO SECO EMBOLSADO

. . ‘s e . i e . Costo )
Modelo Potencia Dimension Vida Util Aplicacion Capacidad Unitario(SL.) Observaciones
Cargador Frontal LIEBHERR. L30g 13 HP 4mx2mx320m 3 afios Carguio de material 1.1 m3 20834360 | 78.620.98 C"“S“m;i;‘i’lf“"”q“‘p”
Tolva de recepcion de agregados HECHIZA - - Smx2mx240m 10 afies  |Recepcion de agregados 10 Tn 14.000.00 5.283.02 Proveedor Local (*)
Tolva de recepeion de mezcla HECHIZA - - fmx3mx240m 10 afioz Becepcion de mezcla 12 Tn 16.000.00 6.037.74 Proveedor Local (*)
Silo de almacenamiento METARQUEL l4mx3imé$ 10 afios  |Recepeion de agregados 15 Tm 66,513.00 25,100.00 Proveador Local
Tornillo transportador WAN E5.219.08.1100 13up Timx il 10afios | Transports de cemento 21,337.80 8.052.00 Cm“m;;f*q“‘p“
Blower ROBUSCHI EL 63 40HP imximXim 10afios | Descargade cemento | 1263 (kgh) 23.631.23 8.925.00 Cm“m;;;ﬁ’?'eqmp“
Faja Transportadora de Agregados | SEDECO 125 HP 12mtsx05mx12m jafios | Transporte de material 31,300.00 12,000.00 Cm“m;;f*q“‘p“
Hormo rotativo HECHIZA 60 HP 10 afios Secado 20 Tm 43,000.00 16.981.13 P”"m“’g;f;cm“m
Camion Dispensador KENWORTH T_300 370 HP 8mx2.6x3.5m Safios  |Produccion de Conersto| 33 Tm 28162697 | 10627433 C“’“E‘“‘“;E:;‘i’l”'”q“‘p“
Dispensador de concreto CEMENT | \icD10-150 |500-3000P81] Smx26323m jafios  |Produccion de Concrsto] 8 m3 13171560 | 4970400 | Consvme petroleo-equipo
TECH propio
Faja Transportadora de mezcla SEDECO 12.5HP 2mtsx05mx12m jafios | Transporte de mezela 31,800.00 12,000.00 Cm“m;;;ﬁ’?'eqmp“
Envazadora ARCOMET Enm-350-04 1L5EKW 10 afio= Envazado 4 bolzas/minuto 4793990 36,058.45 Consume energia (*)
Compresor AILAS GA1S 25 HP 12mxlmx08m 3 aftos Sistema Neumitica 98 CEM 81,421.72 30.725.1g | Consume enerEia-squipos
COPCO propio
Esja Transportadora de bolsas SEDECO 12.5HP 2mtsx0.5mx12m Jafios | Transporte de bolsas 31,800.00 12,000.00 Cm“m;;f'm‘p“
Montacarga CAT DPLA40 130 HP 35x13x23m 3 aftos Despacho 4TM 138763.04 | 3236373 C"“mmgi;i”'sq“‘p”

["): Equipos nuewos que serdn comprados porla empresa
Flracdn o dasdpean A28
Elaburaziin Pz
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3.2.3.2. Mobiliario y Herramientas

El mobiliario necesario para la planta sera es de la siguiente manera:

o 06 Escritorios de Trabajo de MDF Melamine
Proveedor: Encasa
Dimensiones: 0.80 m X 0.60 m
Vida Util: 10 afios
Valor Venta Unitario S/. 300.00 Nuevos Soles

o 06 Sillas de Trabajo Giratoria
Proveedor: Sodimac
Vida Util: 10 afios
Valor Venta Unitario S/. 200.00 Nuevos Soles

e 06 Estantes Libreros MDF Melamine
Proveedor: Encasa
Dimensiones: 0.60 m X 1.80 m X 2.00 m
Vida Util: 10 afios
Valor Venta Unitario S/. 240.00 Nuevos Soles

e Mesa para Reuniones MDF Melamine
Proveedor: Encasa
Dimensiones: 1.80 m X 0.80 m
Vida Util: 10 afios
Valor Venta S/. 1200.00 Nuevos Soles

o 08 Silla de Trabajo M/Sahara C/Negra
Proveedor: Sodimac
Vida Util: 10 afios
Valor Venta Unitario S/. 150.00 Nuevos Soles

e 01 Juego de Modulares para visita
Proveedor: Sodimac
Vida Util: 10 afios
Valor Venta S/. 1200.00 Nuevos Soles
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3.2.3.3.

02 Silla para Visita M/Sahara C/Negra
Proveedor: Sodimac

Vida Util: 10 afios

Valor Venta Unitario S/. 150.00 Nuevos Soles

10 Estantes Metélicos

Proveedor: Encasa

Dimensiones: 0.60 m X 1.80 m X 2.00 m

Vida Util: 10 afios

Valor Venta Unitario S/. 900.00 Nuevos Soles

1000 Parihuelas de madera (para traslado de productos)
Proveedor:

Dimensiones: 1.5m X 1.10 m

Vida Util: 10 afios

Valor Venta Unitario S/. 47.00 Nuevos Soles

Adicionalmente cabe mencionar que el mecanico de la planta contara con un set de

herramientas basicas para realizar el mantenimiento preventivo y reparaciones

menores, valorizado en S/.400.00.

Software y Similares

La capacidad tecnoldgica es primordial para el desarrollo 6ptimo de las operaciones

y facilite los procesos descritos anteriormente, ademéas de un control adecuado de la

produccion.

04 Computadoras Personales

Procesador Dual Core o Turion superior a los 2 GHZ

Minimo 2 GB de Memoria DDR RAM, Disco Duro de 120 GB
Monitor TFT LCD de 15 pulgadas o mayor

Consumo de Energia22: 400 watts

Vida Util: 5 afios

Valor Venta Unitario S/. 1,200.00 Nuevos Soles

Impresora Multifuncional HP Laser Jet M2727

Consumo de Energia: 200 watts
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Vida Util: 5 afios
Valor Venta Unitario S/. 450.00 Nuevos Soles

e Proyector Multimedia EPSON PowerL.ite
Consumo de Energia: 200 watts
Vida Util: 5 afios
Valor Venta Unitario: S/. 1780.00 Nuevos Soles

e 06 anexos telefonicos marca Alcatel
Vida Util: 5 afios
Valor Venta Total S/ 1,000.00 Nuevos Soles (incluye instalacion)

Cabe mencionar que DINO cuenta con ERP — SAP que le permite un mejor manejo
de su informacion, también el uso de Microsoft Office Professional para llevar un
adecuado control de la produccion y manejo de documentos:

e 04 licencias SAP, costo por licencia S/ 6,750 Nuevos Soles.

o 04 licencias Office, costo por licencia S/ 1,080 Nuevos Soles.

3.3.  Centro de Operaciones

3.3.1.  Macroy Micro-Localizacion

Macro Localizacién:

La Planta de Produccion de concreto y mortero embolsado estara ubicada en la provincia
de Trujillo, Departamento de La Libertad. La determinacion de la macro localizacién se

debe a que se cuenta con la oportunidad en los siguientes aspectos:

e Concentracion de clientes potenciales.

o Disponibilidad de local.

o Disponibilidad y costo de mano de obra para la empresa
o Disponibilidad de proveedores.

e Infraestructura vial.

e Clima.

e Seguridad y Servicios
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Figura N° 10

MAPA DE LA CIUDAD DE TRUJILLO

Micro Localizacion:

DINO S.RL esté ubicado en la Calle 2 Mz. B1 lote 13 Parque Industrial de la Esperanza -
Trujillo y la nueva planta de concreto seco embolsado estard ubicada frete al local
principal, cuya direccion es Calle 2 Mz A2 Lote S/N Parque Industrial de la Esperanza -
Trujillo. La determinacion de la localizacién se debe principalmente a la oportunidad de
contar con un local de 5, 330 m? de propiedad de la empresa ubicado en una zona
industrial y que es estratégica por los siguientes aspectos:

¢ No habré costo de construccién de local, solo remodelacion y acondicionamiento.
e Accesibilidad al local.

o Cercania a fuentes de abastecimiento de insumos (canteras).

¢ Disponibilidad de agua, energia y otros suministros.

e Posibilidad de desprenderse de desechos.

o Disposiciones legales.

e Lejania de centros poblados.
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Figura N° 11

PLANO DE UBICACION - PLANTA DINO SRL

3.3.2.  Descripcion de Terrenos, Inmuebles e Instalaciones Fijas

La infraestructura necesaria para realizar las actividades operativas de produccion de
concreto o mortero embolsado es la siguiente:

e Oficinas: Se considerara oficinas administrativas y operativas.

e Garita de vigilancia: Consiste en una caseta de vigilancia confeccionada de material
noble para mantener un efectivo de resguardo dia y noche.

e Comedor: Se considerard una estructura de madera cimentada sobre una losa de
concreto.

e Vestuarios y servicios higiénicos: Se considerara infraestructura de tipo portatil para
que sea instalada en las cercanias de la operacion de zarandeo y trituracion.

e Vias internas de acceso: Se construiran accesos a nivel de afirmado de 6 metros de
ancho para la movilizacion de los volquetes que transportaran los agregados y, en caso
sea necesario, los minerales.

e Taller de mantenimiento: Se considerard una infraestructura minima consistente en
instalaciones de albafileria y concreto armado. Debido a que los requerimientos de

mantenimiento seran tercerizados no seré necesario una infraestructura preponderante.
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e Almacén de materiales e insumos: Esta infraestructura permitira almacenar las
materias primas, insumos como el combustible, aceites, materiales y repuestos para el
mantenimiento y los productos terminados.

e Laboratorio de control de calidad: Se considerard una estructura de madera
cimentada sobre una losa de concreto en la cual se instalaran los equipos de ensayo
para controlar la calidad de los agregados.

e Zona de parqueo: Consistira en una plataforma a nivel de afirmado en donde se
podrén estacionar la maquinaria pesada y los vehiculos de transporte tanto pesados

como livianos.

3.3.3. Disefo de Edificaciones e Instalaciones

Para el disefio de las instalaciones ha sido necesario tener en cuenta la clasificacion de las

operaciones Yy el sistema de transformacién que se utilizaran.

En el libro “Administracion y direccion de la produccion” — Enfoque estratégico y de
calidad 2da Ediciéon del autor Fernando D’ Alessio Ipinza, indica en el capitulo 2 la
administracion de operaciones y su clasificacion de las empresas segun sus operaciones y

las divide en:

e Administracion de la produccion de bienes fisicos: Se subdividen en manufactura,
conversion y reparaciones.
e Administracién de la produccion de servicios: Se subdividen en logistico, seguridad y

bienestar

Se puede determinar que el proyecto esta enmarcado en la administracién de la
produccién de bienes fisicos, especificamente en el de manufactura, por tener la
caracteristica principal de hacer cambios en la forma de los recursos, combinados en un

producto fisico diferente.

Ahora, corresponde clasificar segin el tipo de procesos que se administrara, que se basa
principalmente en la tecnologia productiva (volumen) y en la repetitividad del proceso

(frecuencia), combinandose en la siguiente matriz del proceso de transformacion:
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Tabla N° 41
@ Repetitividad .
) Continuo
Una vez Intermitente }
i (linea)
Tecnologia
Articulo Gnico Proyecto
Lote de
Lote .
trabajo
Volumen N 4
de
Produccion Serie Serie
Masivo Masivo
Continuo Continuo
v
@ @ Frecuencia de Produccion 4’@

La clasificacion del proceso de transformacién que corresponde al proyecto, es la de
produccion de “Lote de trabajo”, que se encuentra en la interseccion entre lote e
intermitente. El lote de trabajo se da cuando el volumen de productos iguales es pequefio,
la corrida de produccidn es corta y normalmente se usan equipos 0 maguinas de caracter

general con operarios calificados.

La distribucion de las instalaciones tiene que ver con la adecuacion y orden de cada uno
de los procesos productivos; es decir, como se ordenara fisicamente la planta productora
de concreto y mortero embolsado para que el trabajo se desarrolle de manera eficiente.
Una buena distribucion ayuda a optimizar espacios, tiempo y recursos; como a minimizar
los costos de manejo y transporte de insumos y materiales, de almacenamiento, de flujos
de informacion y del proceso de entrada y salida de los productos, ademéas de crear un

ambiente seguro donde pueda desempefiarse el personal.

Esta operacion debe contar como minimo con areas destinadas para las siguientes

facilidades:
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¢ Planta de Produccion.

e Oficinas, comedor y garita de vigilancia.
e Vestuarios y servicios higiénicos.

o Pilas de almacenamiento de agregados.

¢ Vias internas de acceso.

e Zona de transito de vehiculos.

o Taller de mantenimiento.

e Laboratorio de control de calidad.

e Zona de paqueo.

e Almacén de materiales y productos terminados.

En el Anexo N° 12, se detalla el plano de distribucion de la planta de concreto y mortero
seco embolsado, teniendo en cuenta la administracion de la operaciones (de la produccion
de bienes fisicos), como también el tipo de proceso que se administrard en base al

volumen y a la frecuencia (lote de trabajo).
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CAPITULO IV;
ESTUDIO LEGAL
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4.1.

Constitucion de la Sociedad

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

Forma Societaria e Implicancias

La Empresa DINO, es una empresa de Sociedad de Responsabilidad Limitada y es la
empresa subsidiaria comercial de Cementos Pacasmayo S.A.A. (CPSAA), pertenecientes
ambas al Grupo Hochschild. La empresa inicié sus operaciones el afio 1995 con el
objetivo de comercializar y distribuir materiales para la industria de la construccion. Para
realizar estas actividades cuenta con una red de distribuidores asociados en toda la costa
norte del pais con el fin de poder brindar una mejor atencion a sus clientes.

Actualmente DINO S.R.L es la comercializadora méas grande de cemento y otras lineas de
productos basicos para la construccion, gracias a que en los UGltimos afios ha
experimentado un crecimiento, sélido y sostenido que le ha permitido obtener el liderazgo
en su mercado objetivo: la costa norte del pais.

Grupo Hochschild, es un importante conglomerado de empresas vinculadas
principalmente a la mineria y a la industria del cemento. Cementos Pacasmayo S.A.A es
la principal empresa cementera de este grupo, la cual se ubica como la segunda cementera
mas grande del pais.

Los accionistas de DINO S.R.L. son Cementos Pacasmayo S.A.A. y Cementos Selva
S.A., las cuales pertenecen al Grupo Hochschild. La preponderancia participativa en este
accionariado la tiene Cementos Pacasmayo S.A.A. con un 99% de acciones.

Este grupo cotiza en la bolsa de valores de Londres, constituyéndose en uno de los méas
solidos grupos econdémicos del Per con operaciones en otros paises como Argentina y

México.

Proceso de Constitucion

Como se sabe la empresa actualmente se encuentra constituida como Sociedad de
Responsabilidad Limitada, y el presente proyecto es una nueva linea de produccién para
la misma, por tanto el proceso de constitucion no es aplicable al proyecto.

Costos de Constitucion

Como se sabe la empresa actualmente se encuentra constituida como Sociedad de

Responsabilidad Limitada, y el presente proyecto es una nueva linea de produccién para

la misma, por tanto los costos de constitucion no son aplicables al proyecto.
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4.2.

Tasas y Servicios Regulados

4.2.1.

4.2.2.

Licencias y Permisos

Inspeccion Técnica de Defensa Civil — Basica

De acuerdo a las normas de seguridad que propone Defensa Civil se requiere:
¢ Solicitud de Inspeccion Técnica de Defensa Civil.

e Plan de Seguridad en Defensa Civil.

¢ Plano de ubicacion — Localizacién (Escala 1/500).

o Plano de Arquitectura Acotado (Escala 1/50).

e Derecho de Pago en el SATT S/.141.45

o Certificado actualizado de medicion de Puesta a Tierra.

e Certificado de RPIN de extintores.

¢ Plano de Sefializacion y Evacuacion (Escala 1/50).

Inspeccion Ocular

Por medio de un especialista técnico (perito) enviado por la municipalidad, se realiza la
inspeccion y verificacion de los datos proporcionados sean correctos, el costo de la
pericia es de S/.40

Licencia de Funcionamiento

Segun lo establecido en la Municipalidad Distrital de la Esperanza y de acuerdo al area

que presenta el terreno (5,330 m?) este se encuentra ubicado en la CATEGORIA C, los

pasos son los siguientes:

e Formulario de Solicitud de Licencia de Funcionamiento con carécter de Declaracion
Jurada.

e Vigencia de Poder del representante legal, de representacion de personas naturales, se
requerira carta poder con firma legalizada.

e Recibo de Pago de la Tasa de Licencia de Funcionamiento (S/. 417.78)

e Certificado de Inspeccion Técnica de Seguridad en Defensa Civil de Detalle o

Multidisciplinaria.
Anuncios Publicitarios y Similares
De acuerdo a la Ley Organica de Municipalidades N° 27972, Art. 79 referido a la

Organizacion del Espacio Fisico y uso de suelo, es necesario solicitar autorizacion en la

Municipalidad Distrital de la Esperanza para la ubicacién de anuncios y avisos
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publicitarios con la finalidad de no caer en infracciones al momento de querer informar a

los clientes sobre los productos nuevos.

e Pago de derecho de Tramite S/.9.60

¢ Vigencia de Poder del Representante Legal.
o DNI del Representante Legal.

e Croquis del Anuncio (Simple).

o Copia de Licencia Municipal.

e De acuerdo al area del Local, costo de S/.205.

4.2.3.  Regulacion Sectorial

Para el caso del proyecto, no se requiere regulacion sectorial especifica, ya que la
empresa se encuentra constituida y en funcionamiento y se trata de una ampliacion de sus
instalaciones, las cuales s6lo estan reguladas por el municipio. En el punto 2.1.1.1. Se
describe todo el aspecto legal influyente para el presente proyecto.

4.2.4. Registros, Asociaciones y Vinculaciones

La empresa actualmente se encuentra asociada a la CAmara de Comercio y Produccién de
La Libertad (CCPLL), lo que le ha permitido formar parte de un grupo empresarial mas
importante y representativo de norte del pais; brindandole acceso a servicios de
representacion, asesoria, capacitacion, promocién de negocios, relaciones con el

segmento corporativo, informacién empresarial, entre otros.

La categoria que le corresponde a la empresa es la A y realiza un pago mensual de 250

soles, lo cual no implica un costo para el proyecto.

Entre otros beneficios se tiene:

e Acreditacion.

e Tarjeta VipCam.

e Correo Electronico.

e Promocion de oferta de productos en su pagina web.

e Suscripcion a publicaciones especializadas.

e Distribucion gratuita de la publicidad de la empresa a la base empresarial de la
Céamara de Comercio.

¢ Informacion crediticia de sus clientes y proveedores.
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o Asesoria legal.

e Procesos de arbitraje y conciliacion.

e Programa de capacitacién gratuita.

e Alquiler de ambientes para sus reuniones y encuentros de negocios.
¢ Informacion econémica y estadistica.

¢ Orientacion en comercio exterior y mercados internacionales.

o Participacion en la actividad gremial de la Camara.

4.25. Costos por Tasas y Servicios Regulados

Tabla N° 42
Tasas Municipales 598.63
Pago de derechos de funcionamiento 417.18
Inspeccidn técnica de Defensa Civil 141.45
Inspeccion Ocular 40.00
Anuncios Publicitarios 214.6
Pago de derechos de tramite 9.60
Pago segun area de publicidad 205.00
TOTAL S/.813.23

Elaboracion Propia

4.3. Demas Aspectos Legales

4.3.1.  Aspectos Laborales

La empresa DINO SRL tiene en cuenta la Legislacion Laboral vigente y tiene la

legislacion relacionada con la modalidad de contratacion a plazo determinado.

Para la determinacién de los tipos de contratos se toma como base legal dos principios

importantes:
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1° La libertad de Contratar (Art.2 Inc.14 Constitucion Politica del Per de 1993) vy las
normas que regulan los contratos (Titulo I, Seccién Primera, Libro VII del Codigo
Civil).

2° La libertad Contractual (Art.1354 del Cddigo Civil), que da la libertad de determinar el
contenido de los contratos.

Los contratos que el proyecto demanda son los siguientes:

Contrato de Naturaleza Temporal:
o Contrato por inicio o lanzamiento de una nueva actividad.

e Contrato de necesidad de mercado.

Contratos de Naturaleza Accidental:

o Contrato de Suplencia.

El Ministerio de Trabajo, es el ente encargado de supervisar el tratamiento laboral y con
el cual existe una vinculacién permanente por la documentacion que se presentar cuando
esta institucién lo requiera y estipule (planillas de sueldos y salarios, encuestas laborales,

variabilidad del personal, etc.).

Las exigencias mas basicas del Ministerio de Trabajo son:

e Libros laborales: Libro Planillas de sueldos y salarios.

e Publicacion interna: Horarios de Trabajo, Rol de vacaciones y cualquier otra
informacion relevante.

e Entrega de Boletas de Pago: Indicando informacion relevante (Nombre del empleador,
del empleado, fechas de ingreso, puestos, horas extras, beneficios sociales pagados,
entre otros.)

¢ Manejo de documentacion formal que informe al empleado de cualquier cambio que la

empresa requiera (Oficios, memorandum, comunicados, etc.).

4.3.2.  Aspectos Tributarios

DINO SRL se encuentra actualmente dentro de la legislacion Tributaria, la cual toma en

cuenta lo siguiente:
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Impuesto General a las Ventas:
El 18% de las ventas mensuales.
Régimen General del Impuesto a la Renta:
Segun el Régimen:
e Régimen General: Declaracion anual y pago del 30% sobre la utilidad neta
imponible.
o Régimen Especial: Declaracion y pago mensual (2% del ingreso neto mensual)
Contribuciones de ESSALUD
Es el 9% del sueldo del trabajador.
Contribucion al SENATI
Es el 0.75% aplicada al total de las remuneraciones de los trabajadores.

4.3.3. Registro de Marca

La marca es todo signo que sirve para identificar en el mercado los productos o servicios,

diferenciandolos de los productos y servicios con los cuales compite.

Una marca puede estar conformada por una palabra, combinaciones de palabras,
iméagenes, figuras, simbolos, letras, cifras o, incluso formas determinadas de envases,

envolturas o de formas de presentacion de los productos.

El registro de marcas sera considerado como un punto estratégico fundamental de DINO
S.R.L. para obtener la proteccion y reafirmar el posicionamiento del mercado; por lo cual

en el tiempo, la marca puede adquirir un valor monetario en beneficio del propietario.

Los servicios que brinda INDECOPI:

e Bulsqueda de antecedentes: Se presenta una solicitud de Busqueda de antecedentes
(S/.40.00)

e Bulsqueda Denominativa: Considerada también blsqueda fonética, en la cual se busca
palabras o letras (S/.51.52).

e Busqueda figurativa, busca logos o dibujos registrados.

e EI registro de la marca se hard siempre y cuando no haya sido encontrado algun

nombre, lema o logo exactamente igual.

Pasos:

Se paga unatasa de S/. 483.4 y se presenta lo siguiente:
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o Solicitud de Registro de marca (incluye descripcién detallada).
e Cinco copias de 5 x 5 cm a color y blanco y negro de la marca que se quiere registrar.
e Se debe presentar la escritura publica de constitucion, copia poder.

e Publicacién en me diario el Comercio.

4.3.4. Regulacion Ambiental

La Regulacion Ambiental para el tipo de empresas industriales como DINO SRL, es
supervisada por DIGESA (Direccién de Gestion Ambiental de la Libertad), la cual
supervisa los impactos ambientales y medidas de proteccion con lo que respecta a Aire,

Polvo, Ruido, Agua, Suelo, Puesto de trabajo, Ecosistema.

En la elaboracion de concreto se siguen basicamente dos métodos de produccion,
Ilamados método himedo y método seco, para preparar y cocer la materia prima, formada
generalmente por una mezcla de cemento, arena y piedra. Para el caso del proyecto, el
método utilizado es el Método Seco, el cual tiene un impacto directo con el ambiente

Ccomo es:

Aire: Al elaborar los productos de concreto, se utilizan ciertas maquinas que producen
dioxido de carbono CO2.

Polvo: El mezclado de los agregados produce polvo en diferentes fases (debe ser menor a
50mg/Nm?)

Ruido: Las fabricas industriales ocasionan impacto sonoro, identificados como ruidos
molestos, lo cuales deben ser evitados con distanciamiento de 500 m de zonas urbanas de
la maquinaria y encapsulamiento de la misma. La emision de ruido no debe sobrepasar 50
hasta 60 dB (A) de diay 35 - 45 Db (A) de noche, en zonas urbanas y de 90 Db (A) zonas
industriales.

Para el caso de las areas de trabajo del personal, deben tener insonorizacion, si en caso
no sea suficiente, se requiere de protector de oido. En casos excepcionales, por ejemplo,
durante reparaciones o eliminacion de averias, el personal puede estar expuesto durante
mucho tiempo a altas temperaturas y a una gran carga de ruido y polvo. Para estas
aplicaciones han de estar previstos equipos y vestimenta de proteccion adecuados.

Ademaés debe limitarse y vigilarse el trabajo en la zona peligrosa.

Cabe mencionar que la regulacion ambiental no tiene costos iniciales para el proyecto,

por cumplir Gnicamente una funcion de inspeccidn y supervision.
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4.3.5.  Regulacion sobre Salud y Seguridad Ocupacional

El Ministerio de Trabajo y Promocion del empleo es competente para definir, concertar,
coordinar, dirigir, supervisar, y evaluar la politica de higiene y seguridad ocupacional, y
establecer las normas de prevencion y proteccion contra riesgos ocupacionales que
aseguren la salud integral de los trabajadores, en aras del mejoramiento de las
condiciones y el medio ambiente de trabajo.

Entre el marco normativo nacional se cuenta con el siguiente:

o Ley N° 28806 del 19-07-2006 / “Ley General de Inspeccion del Trabajo”

e Decreto Supremo N° 019-2006-TR / Reglamento de la Ley General de Inspeccién del
Trabajo del 28-10-2006.

o D.S. N°009-2005-TR del 28-09-2005 Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo
modificado por D.S. N° 007-2007-TR del 06-04-2007.

Marco Normativo del Sector Industria:

e Decreto Supremo 42-F del 22.05.64 / Reglamento de Seguridad Industrial

e Decreto Supremo N° 029-65-DGS del 08.02.65 / Reglamento para la Apertura y
Control Sanitario de Plantas Industriales.

Seguro complementario de Trabajo de Riesgo:

o R.M. 090-97-TR / “Crean Registro de Entidades Empleadoras que desarrollan
Actividades de Alto Riesgo”.

e D.S. N°009-97-SA / “Reglamento de la Ley de Modernizacion de la Seguridad Social
en Salud” (Ley 26790).

e D.S. N° 003-98-SA / “Normas Técnicas del Seguro complementario de Trabajo de
Riesgo”.

Para la naturaleza del proyecto, se tendran en cuenta las condiciones minimas para la

Seguridad y Salud Ocupacional:

Aspectos Basicos Instalaciones Civiles

Estado de paredes, escaleras, pisos y techos.

Barandas en espacios abiertos.

Cubiertas de material resistente en aberturas en los pisos.

Lugares de transito libres de desperfectos, protuberancias u obstaculos.
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Medidas Baésicas

Guardas de proteccion de maquinas.

Extintores ubicados en lugares visibles y de facil acceso.
Extintores con carga vigente.

Rutas de escape.

Indicacion de carga maxima en los equipos para izar.

Almacenamiento y Traslado de Productos
Apilamiento seguro.

Espacios adecuados para el transito de personas.
Equipos adecuados para el transporte de los productos.

Rotulado de los envases que contienen sustancias quimicas, para su facil identificacion.

Riesgos Eléctricos

Instalacion de las llaves térmicas protegidas dentro de cajas.
Cables portatiles “extensiones” vulcanizados (doble revestimiento).
Conductores eléctricos dentro de ductos (entubados).

Maquinaria conectada a una toma de puesta a tierra.

Proteccién Personal

Anteojos protectores.

Calzado de seguridad.

Auriculares o tapones auditivos.
Guantes.

Respiradores o Mascarillas.
Vestidos / Mandiles de proteccion.

Uso correcto de los implementos de proteccion.

Servicios de Bienestar

Vestuarios.

Servicios Higiénicos limpios y bien conservados.

Bafios separados por sexo adecuados al nimero de trabajadores.

Botiquin de primeros auxilios abastecido de medicamentos.

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Comité de Seguridad / Supervisor de Seguridad.
Libro de Actas del Comité de Seguridad registrado en el MTPE.

Reglamento de Interno de Seguridad e Higiene Industrial.
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Registro de Accidentes / Incidentes.
Libro de Servicio de Compresora / Caldero registrado en el MTPE.

Inscripcion en el Registro de Alto Riesgo del MTPE.

Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo:

Cobertura de Salud: EsSalud.
Cobertura de Invalidez — Sepelio: ONP, Compafiia Aseguradora.

Al igual que la regulacion ambiental, la regulacion sobre salud y seguridad ocupacional,
no tiene costos iniciales para el proyecto, por cumplir Gnicamente una funcién de
inspeccion y supervision.

4.3.6. Bases Legal de Exportaciones y/o Importaciones
Este punto no es aplicable al proyecto, ya que los productos no seran exportados y la
maquinaria necesaria para el funcionamiento de la planta sera comprada localmente y en

algunos casos comprada directamente de empresas importadoras.

4.3.7.  Costos de los Demas Aspectos Legales

Tabla N° 43
Registro de Marca - INDECOPI 574.92
Bulsqueda de antecedentes 40.00
Busqueda Denominativa: fonética y figurativa 51.52
Tasa de Registro de Marca 483.40
TOTAL S/.574.92
Elaboracién Propia
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CAPITULO V:
ESTUDIO ORGANIZACIONAL
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5.1. Planeamiento Estratégico

5.1.1. Mision

Ofrecer productos de calidad que permitan consolidar el negocio de DINO S.R.L y
Cementos Pacasmayo S.A.A. frente a la competencia, en el corto y largo plazo.

5.1.2.  Vision

Ser la principal linea de producciéon mas rentable de la empresa DINO S.R.L, con un
solido posicionamiento de sus productos (concreto y mortero seco embolsado) en la
industria de la construccidn en la ciudad de Trujillo.

5.1.3.  Objetivos Estratégicos

5.1.3.1. Perspectiva Financiera

e Recuperar la inversion incremental en el tercer periodo del ejercicio de la
empresa.
e Contar con una nueva linea de produccion viable econémica y financieramente

con sostenibilidad en el tiempo.

5.1.3.2. Perspectiva Cliente

¢ Introducir en la mente de los clientes el concepto de un nuevo producto (concreto
y/o mortero seco embolsado).

e Determinar y evaluar continuamente el grado de aceptacion del producto.

5.1.3.3. Perspectiva de Operaciones y Procesos

e Tener procesos adecuados a la 1SO 9001, estableciendo flujogramas, descripcion
detallada de las actividades e identificacion de cuellos de botella, de tal manera
gue ayuden a minimizar costos, evitar gastos innecesarios y agilizar el proceso
productivo.

e Tener una cadena de abastecimiento logistico eficiente que vaya desde la eleccion

adecuada del proveedor hasta la atencion del cliente final.
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5.1.3.4. Perspectiva de Organizacion y Aprendizaje

e Ser una linea de produccion que ayude a la empresa DINO S.R.L a consolidar y
reafirmar su posicion lider en el mercado libertefio como empresa proveedora de
materiales para la construccion.

e Ser una nueva linea de produccion con Responsabilidad Social que genere
compromiso con sus trabajadores, clientes, proveedores, el Estado, sociedad vy el

medio ambiente.

5.1.4.  Analisis FODA

Mediante el listado de las principales oportunidades y amenazas que ofrece el factor
externo, asi como las fortalezas y debilidades del factor interno y la determinacion de los
grupos de interés mas relevantes, se determinaran las estrategias a seguir sin dejar de lado

el medio ambiente y los grupos de interés con quienes se interactua.

Identificacion de Oportunidades y Amenazas:

El andlisis externo del entorno permite identificar las oportunidades més relevantes a fin
de poder aprovecharlas de la forma mas adecuada, asi como atenuar las amenazas que se

puedan presentar para la nueva linea de produccion y que limiten su desarrollo operativo.

Las oportunidades mas relevantes a aprovechar son las siguientes:

e Impulso a la inversion publica local y regional.

¢ Politicas de promocidn a la inversion por parte del Estado.

e Impulso de programas habitacionales del Ministerio de Vivienda.
e Tendencia creciente del PBI del sector construccion.

e Tendencia decreciente de las tasas de interés corporativa.

¢ Incremento de créditos hipotecarios.

o Incremento de los niveles de empleo.

o Déficit habitacional.

o Lealtad de los clientes por la marca CPSAA.

o Elevado gasto en alquiler dentro de presupuesto familiar.

o Destino del ahorro en hogares sin vivienda propia.

o Deficientes sistemas tradicionales de abastecimiento de materiales de construccion.

e Tendencia a la sofisticacion del mercado de la construccion.
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Las amenazas mas incidentes que se tienen que enfrentar son las siguientes:

e Disminucioén de inversion por el resultado de las elecciones presidenciales.
o La pérdida de la actual estabilidad del tipo de cambio.

o El bajo desarrollo tecnolégico del sector construccion.

¢ Laincidencia de fendmenos naturales en el sector construccion.

o EIl déficit de canteras cercanas a las ciudades.

e Escasa supervision del Estado en la explotacion de canteras.

o Potencial ingreso de competidores al mercado de agregados y el cemento.
o Alta variabilidad de precios de los proveedores de Agregados.

¢ Incumplimiento en el plazo de entrega de los proveedores de Agregados.

Identificacion de Fortalezas y Debilidades:

El andlisis interno de la empresa permite identificar sus fortalezas mas relevantes, las
cuales seran fundamentales para poder explotar las oportunidades que ofrezca el entorno;
asi como también contrarrestar las amenazas que se puedan presentar para el desarrollo de

la nueva linea de produccion.

Las fortalezas preponderantes que se posee son las siguientes:

e Buena imagen corporativa.

o Flexibilidad de la estructura organizacional.

e Agresividad para enfrentar la competencia.

e Economia de escala.

e Aplicacion de software.

o Flexibilidad de la produccion.

¢ Nivel académico del recurso humano.

e Experiencia técnica del recurso humano.

e Estrategias de evaluacion y pronoéstico del mercado.

e Liderazgo en la comercializacion de materiales basicos para la industria de la
construccion en el norte del Perd.

e Consolidada red de distribucion.

e Productos de calidad, reconocidos en el mercado.

e Minimas barreras de entrada de productos en el portafolio de DINO S.R.L.

¢ Atencion a los requerimientos de los clientes.

e Atencion a los requerimientos de los distribuidores.
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e Disponibilidad de recursos financieros a corto y largo plazo.
e Rentabilidad, liquidez y disponibilidad de fondos internos.
o Inversidn de capital a fin de poder tener la capacidad necesaria para poder satisfacer la

demanda.

Las debilidades més preocupantes y que tienen que atenuarse son las siguientes:

o Falta de autonomia en las decisiones de la Alta Gerencia.

o Operaciones no optimizadas por calidad variable de los agregados.
o Deficiente calidad de materias primas: agregados.

¢ Nula participacion en el mercado de concreto seco embolsado.

e Bajo poder de negociacion con los productores de agregados.

Matriz FODA:

Estrategias FO

e Posicionamiento del concreto seco embolsado como un nuevo producto de DINO que
cubrira expectativas de los clientes actuales (desarrollo de productos).

e Convenios con constructoras.

o Fortalecer la red de distribucion (asociados y ferreterias) a través de campafias de
capacitacion e incentivos.

e Convenios con grandes centros comerciales para lograr exclusividad de gondolas.

e Segmentacion con liderazgo en costos (optimizar costos de produccion).

Estrategias DO

e Optimizar los procesos productivos a través de la obtencion de insumos de alta
calidad.

¢ Realizar programas de 5s peridédicamente.

o Establecer sistemas de control de calidad de insumos y de productos terminados.

Estrategias FA

e Adquirir fuentes propias de extraccion de agregados.

e Incorporar nuevos productos al portafolio de DINO (concreto y mortero seco
embolsado) para hacer frente a la latente competencia futura.

o Realizar campafas de Marketing para dar a conocer los productos, logrando asi que el

mercado se familiarice con ellos.
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Estrategias DA

e Buscar la autonomia de la linea de produccidn al establecer objetivos y metas propios.
o Lograr participacion de mercado de concreto seco embolsado.

e Establecer un sistema de abastecimiento adecuado, en el cual se exija a los

proveedores la calidad de los agregados, y el manejo adecuado de canteras.

5.1.5. Matriz EFEy EFI

Matriz EFE

Es un instrumento que evallGa las oportunidades y amenazas mas influyentes para el
proyecto. Para elaborar esta matriz ha sido necesario aplicar juicios intuitivos, por lo que
el hecho de que esta técnica tenga apariencia de un enfoque cientifico no se debe
interpretar como si la misma fuera del todo contundente. Es bastante més importante
entender a fondo los factores incluidos que las cifras obtenidas. La Tabla N° 44 arroja un
resultado de 3.0 puntos, lo cual supera el promedio planteado tedricamente para esta

matriz (2.5 puntos).

Tabla N° 44
MATRIZ EFE
OPORTUNIDADES PESCO CALIFICACION PONDERADO
Politicas de promocién a la inversion por parte Estado. 0.10 2.00 0.20
Impulso de programas habitacionales del Ministerio de Vivienda. 0.10 2.00 0.20
Tendencia creciente del PBI del sector construccion. 0.10 4.00 0.40
Deéficit habitacional. 0.05 3.00 0.15
Lealtad de los clientes por la marca CPSAA 0.10 4.00 0.40
Deficientes sistemas de abastecimiento de materiales de construccion. 0.05 2.00 0.10
Tendencia a la sofisticacion del mercado de la construccion. 0.10 2.00 0.20
La pérdida de la actual estahilidad del tipo de cambio. 0.05 2.00 0.10
El déficit de canteras cercanas a las ciudades. 0.05 4.00 0.20
Escasa supervision del Estado en la explotacion de canteras. 0.05 3.00 0.15
Potencial ingreso de competidores al mercado de agregados v el cemento. 0.10 4.00 0.40
Alta variabilidad de precios de los proveedores de Agregados. 0.05 4.00 0.20
Incumplimiento en el plazo de entrega de los proveedores de Agregados 0.10 3.00 0.30
TOTALES 1.00 3.00

Elaboracién Prapia

Matriz EFI

Es un instrumento que evalla las fuerzas y debilidades mas importantes del proyecto
planteado. Para elaborar esta matriz ha sido necesario aplicar juicios intuitivos, por lo que
el hecho de que esta técnica tenga apariencia de un enfoque cientifico no se debe
interpretar como si la misma fuera del todo contundente. Es bastante mas importante
entender a fondo los factores incluidos que las cifras obtenidas. La Tabla N° 45 arroja un
resultado de 3.1 puntos, lo cual supera el promedio planteado teéricamente par ésta matriz
(2.5 puntos)
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Tabla N° 45
MATRIZ EFI
FORTALEZAS PESCO CALIFICACION PONDERADO
Buena imagen corporativa. 0.10 4.00 0.40
Agresividad para enfrentar la competencia. 0.10 4.00 0.40
Buen nivel académico del recurso humano. 0.05 3.00 0.15
Estrategias de evaluacion v prondstico del mercado. 0.05 3.00 0.15
Liderazgo en la comercializacion de materiales de construccion. 0.10 4.00 0.40
Consolidada red de distribucion. 0.10 4.00 0.40
Productos de calidad. reconocidos en el mercado. 0.10 3.00 0.30
Disponibilidad de recursos fimancieros a corto v largo plazo. 0.10 2.00 0.20
DEBILIDADES
Operaciones no optimizadas por calidad vanable de los agregados. 0.05 2.00 0.10
Deficiente calidad de materias primas: agregados. 0.05 2.00 0.10
Nula participacion en el mercado de concreto seco embolsado. 0.10 3.00 0.30
Bajo poder de negociacion con los productores de agregados. 0.10 2.00 0.20
TOTALES 1.00 3.10

Elaboracién Propia

5.1.6.  Anadlisis de la Competitividad del Proyecto

El andlisis de la competitividad se realizé utilizando las cinco fuerzas competitivas de

Porter.

Las cinco fuerzas competitivas de Porter.

De acuerdo con el modelo de Michael Porter (Ver Figura N° 12), las fuerzas que

intervienen en el desarrollo de una industria son las siguientes:

Figura N° 12

Las Cinco Fuerzas Competitivas de Porter
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Amenaza de entrada de nuevos competidores:

Cuando las barreras de ingreso a una industria son altas, el negocio que esta en esa
industria de alguna manera esta protegido. Esto significa que ingresar serd dificil, pero

una vez dentro de la industria habra limitaciones para el ingreso de nuevos competidores.

En el caso del negocio del concreto y mortero seco embolsado, es facil para nuevos
competidores incorporarse a ella; la razon de esto se basa en que son escasas las barreras

de ingreso que se presentan.

Las razones principales que facilitan el ingreso de nuevos competidores a esta industria

son las siguientes:

e La creciente demanda en el sector de la construccion y la diversificacién de productos
prefabricados y premezclados.

e Los equipos necesarios para la produccién de concreto 0 mortero seco no requiere de
caracteristicas especiales, es por ello que en el mercado tenemos competidores con
procesos productivos artesanales e industriales; por lo tanto los requerimientos de

capital no son un limitante para el ingreso de nuevos competidores.

Rivalidad entre competidores existentes:

Los competidores en la ciudad de Trujillo se ubican en los grandes centros comerciales
Sodimac y Maestro Ace Home Center, asimismo las ferreterias que ofertan productos

para la construccion.

Conocer la rivalidad entre los competidores del sector nos ayuda a identificar qué
empresas ofrecen productos o servicios similares y si emplean estrategias similares para
acercarse a sus clientes; es decir, ver con quiénes se compite para luego compararse y

determinar cuén fuerte es la empresa o cuan amenazadora es la competencia.

Las deficiencias de los competidores, en especial de la competencia indirecta, son

principalmente las siguientes:

¢ No cuentan con una estrategia de marketing para promocionar sus productos.
¢ No aplican ninguna estrategia de comercializacion para lograr incrementar la venta de

sus productos.
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¢ No realizan una planificacion de su produccién de acuerdo a una proyeccion de ventas
0 de acuerdo a las tendencias del mercado.

o No cuentan con una estrategia de responsabilidad social empresarial.

Por estas caracteristicas de comportamiento de los competidores que conforman este
mercado, llegamos a concluir que no existe una marcada rivalidad entre ellos para lograr
la sostenibilidad de su negocio y la supremacia en éste. Para el caso de la competencia
directa las estrategias son minimas, ya que manejan pocos volimenes de ventas en el

mercado trujillano.

Amenaza de ingreso de productos y servicios sustitutos:

La produccion de concreto o mortero seco, no cuenta con productos sustitutos para el
caso del mercado objetivo al cual se orienta. Tal como conocemos, el concreto es el
resultado de la mezcla de agregados y cemento; por lo tanto estos dos productos se
convierten en bienes complementarios para lograr su produccion.

Las materias primas para la produccion de concreto, como es el caso de los agregados,
estan técnicamente especificadas; por lo tanto, no es posible tener productos sustitutos
que logren cumplir este objetivo; es decir, para la produccién de concreto no podemos
reemplazar los agregados por otros productos similares.

Poder de negociacion de los clientes:

DINO S.R.L. tiene un alto poder de negociacion con sus clientes, ya que practicamente
atiende a casi el 100% del mercado trujillano, logrando que sus ventas sean en un 80% al
contado y también se explica a que los productos que vende, como el cemento, son de alta
rotacion. Para el caso de la red de asociados DINO, las negociaciones son en beneficio
mutuo; para el caso de la empresa, ha logrado exclusividad de sus productos y puntos
estratégicos de venta; y por el lado de la red de asociado, han logrado precios mas

competitivos y facilidades de pago.

Poder de negociacion de los proveedores.

Para evaluar el ingreso a una determinada industria, el poder de negociacion de los
proveedores es una variable sumamente importante de analizar. Cualquier empresario
podré tener una gran idea, podra tener clientes esperdndolo, pero si sus proveedores no

cumplen, él no podra cumplir con sus clientes y por tanto no habra negocio.
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A una nueva empresa, le conviene gue el poder de negociacion de los proveedores (de
materia prima, de productos o servicios) sea bajo para que se pueda asegurar mejores

condiciones de negociacion.

Los proveedores identificados para esta industria son: proveedores de cemento y
agregados, suministradores de combustible, empresas arrendatarias de equipos (equipo
pesado y volquetes) y empresas que brinden servicio de mantenimiento.

Estos proveedores tienen un bajo poder de negociacidn para con sus clientes lo cual se

explica por lo siguiente:

e En este mercado existen muchos y pequefios proveedores, lo que origina que los
clientes de esta industria tengan una gran facilidad para encontrar los productos o
servicios que necesitan.

e Los productos o servicios que requieren los clientes no tienen caracteristicas
especiales que generen dependencia de algin proveedor especifico.

e En el caso de DINO S.R.L., éste se convierte en un cliente importante para sus
proveedores por lo que genera gran interés para el suministro de sus productos o
servicios. Esta importancia radica en el volumen y la continuidad de productos y
servicios que requiere, asi como contratos con plazos superiores a un afio.

e El costo de cambiar de proveedores es muy bajo.

5.1.7.  Estrategias de Entrada y Crecimiento

Estrategia de Entrada: Desarrollo de productos

Cuando la empresa opta por el desarrollo de un nuevo producto dentro de su linea de
produccién, el cual va a continuar orientandose a su mercado existente, hablamos que
dicha empresa esta aplicando una estrategia de desarrollo de producto.

Esta estrategia plantea que DINO S.R.L. implementara dentro de sus lineas operacionales
la produccion de concreto y mortero embolsado; los cuales seran ofertados a las

empresas constructoras.
Estrategia de Crecimiento: Segmentacion
En este caso, DINO S.R.L. se enfocara s6lo en una porcion o segmento de mercado que

ha definido claramente: Las empresas Constructoras. Esta estrategia de segmentacion

tiene a su vez dos opciones: liderazgo en costos y diferenciacion.
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Estrategia de segmentacidn con liderazgo en costos: Es cuando el objetivo se orienta sélo
a segmentos de mercado especificos y la fortaleza de la empresa estéa en la capacidad de
controlar los costos con altos estandares de eficiencia. Esta estrategia se aplicard porque
se desea captar una porcion del mercado y ésta no valora la diferenciacion. En este caso,
el precio promedio del producto suele estar por igual al precio promedio de la industria,
con la calidad suficiente para ese mercado. El aplicar este tipo de estrategia significa que
DINO S.R.L. debera enfocarse en un minucioso anélisis y control de los costos, pues la
eficiencia en sus procesos operacionales y de gestion serd una de las claves
fundamentales para el éxito.

5.1.8.  Estructura Organizacional

En el Gréafico N° 43 se muestra el organigrama de DINO S.R.L.

En las Grafico N° 44 se muestra el organigrama estructural, con el cual contara la nueva

linea de produccion de concreto y mortero seco embolsado de la empresa DINO S.R.L.

Gréfico N° 43

Organigrama DINO S.R.L

Gerencia Genersl l
Garencia Marksting l— e Garzncia CusntesClaves l
A N
I =3 - = p 1 =
— T
Supeintandencia Supernntendencia de o g :

‘ et l Conaetn |5upennt_ndencns Comercisl
5:;',?:?;:?;5:5 !— Jefatura de Cperaciones i— Intehgencia Comercisl !—— Compras l
— Jefe Plantz Pacasmayo I ] Jefe Plants Piurs l o Jefe Ventas Piura '

— — —
— Jefe Plants Trujills l 1 Jefe Plants Chiclayo ! %l Jefe Ventas Chiclayo '
e Jefe de Plants Piura ! el Jefe Planta Trujilio l e JefeVentas Pacssmayo l

AM—— A

1| Jefe Planta Chimbote ! — Jefe Ventas Trujillo l
— — — :
1l Jefe Plants Cajamsacs | — Jefe Ventzss Chimbots ]
— — J
Jef'e E:Ezaifa;gcmm l b | Jef2 Ventas Cajamarca l
Fuegnie: DINO S RL — P— .
Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 135

Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez



L

UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE
Laureate International Universities

ﬂconcrex

Mezclas predosificadas

Grafico N° 44

Organigrama Estructural de la Nueva Linea de Produccion
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El plan de crecimiento comercial planteado para el proyecto, resulta del crecimiento

natural de la capacidad normal de planta de un afio a otro como se muestra en la Tabla N°

46.
Tabla N° 46
PLAN COMERCIAL

Descripcién 2013 2014 2015 2016 2017
Mercado Meta 352,383 379,207|  408,072| 439,135 472,560
Plan de Participacion 75% 81% 88% 94% 100%
Capacidad Normal 264,287 308,106 357,063 411,689 472,560
Plan Comercial 16.58% 15.80% 15.30% 14.79%
Elaboracion Propia
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5.2.2.

Mercado Objetivo

Son las empresas constructoras en actividad de la ciudad de Trujillo, que representan el
41% del sector construccion, que realizan obras de edificaciones (68%) y que buscan
mayores beneficios con nuevos, modernos, sofisticados y seguros sistemas de
abastecimiento de materiales de la construccidn, en especial cuando requieren cantidades
relativamente pequefias de concreto (3%) para realizar correcciones, amplificaciones o

modificaciones al término de una obra.

El mercado objetivo, se deduce del factor donde ese asume la capacidad instalada del
proyecto, el cual ha sido considerado en un 48% del mercado efectivo, lo que arroja un
resultado de 352,383 bolsas de concreto y mortero seco para el primer afio y 472,560

bolsas para el quinto afio. (Ver Tabla N° 47).

Tabla N° 47

MERCADO OBJETIVO

Proyeccion

2014

2015

2016

Mercado Potencial

892,626

060,466

1,033,461

1,112,004

1,196,516

1,287,451

Demanda proyectada

960,466

1,033,461

1,112,004

1,196,516

1,287,451

Oferta proyectada

8,929

9,492

10,050

10,726

11,402

951,537

1.023.969

1,101,514

1.185.790

1.276.049

Déficit (Mercado Disponible)

Factor 92%
Mercado Disponible

874,176 | 040,719 | 1,012,327 | 1,080,384 | 1,172,305 |

Factor 84%
Mercado Efectivo

734,602 | 790,520 | 850,605 | 015449 | 985,130 |

Factor 48%
Mercado Objetivo

Elaboracion Propia

352,383 | 379,207 | 408,072 | 439,135 | 472,560 |

Como se puede apreciar en la Tabla N° 47, la deduccién del mercado objetivo, se ha
realizado después de determinar el mercado disponible con un 92%, que corresponde a
las constructoras con disponibilidad de experimentar y cambiar a nuevos productos y/o
sistemas de abastecimiento de materiales de construccion para la elaboracion del concreto
0 mortero que se encuentren en el mercado; el mercado efectivo con 84%, corresponde a
aquellas empresas constructoras que estan dispuestas a comprar los productos que plantea
el proyecto; el mercado meta con un 48%, que es deducido de acuerdo a la capacidad

instalada del proyecto y el que se espera lograr.
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En la Tabla N° 48, el mercado objetivo segun productos, muestra que el concreto seco,
cuenta con mayor participacién del mercado (44%) con 155,049 bolsas para el primer

afio.

Para el caso de los morteros (muro y tarrajeo) muestran una participacion del 29% y 27%

respectivamente.

Tabla N° 48

MERCADO OBJETIVO SEGUN PRODUCTOS

Productos

Tipo de Producto 2013 2014 2015 2016

Concreto Seco 44% 155,049 166,851 179,552 193219 207,926
Mortero Seco - Muro 29% 102,191 109.970 118341 127349 137.042
Mortero Seco - Tarrajeo 27% 95,143 102,386 110,179 118,560 127,591

Total 100% 352,383 379.207 408,072 439,135 472,560

Elaboracion Propia

5.2.3.  Cualidad Intrinseca

Los productos (concreto y mortero seco) son de excelente calidad, debido al tipo de
cemento, proveido por Cementos Pacasmayo y por la calidad y tratamiento de los
agregados (piedra y arena); asi mismo otro aspecto que determina la cualidad intrinseca
de los productos, es la dosificacion exacta de la mezcla de cada bolsa en presentaciones
de 40 Kg.

Los productos cumplen con los requisitos de rigidez, resistencia y durabilidad necesaria
en la construccion, cumpliendo con las normas técnicas peruanas y americanas (ver

estudio técnico).

Los productos que se ofrecen son los siguientes:

Concreto Seco Embolsado: Es una mezcla dosificada en seco de piedra, arena y
cemento, listo para agregarle la cantidad de agua adecuada y ser utilizado en obra,
logrando una resistencia 210. Sus aplicaciones son en losas, muros, trabes, columnas,
cimentaciones, zapatas, bases para postes, pisos habitacionales, comerciales, industriales,

pavimentos urbanos, entre otros.

Mortero Seco Embolsado: Es una mezcla dosificada en seco, de arena y cemento, lista
para incorporarle la cantidad adecuada de agua y ser utilizada en obra. Este tipo de

producto, tendré dos tipos de presentaciones:
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Mortero Seco Embolsado para asentar muro de ladrillo

Mortero Seco Embolsado para tarrajeo de pared

Ventajas:

e Listo para usarse.

e Economia en la obra.

o F4cil preparacion

e F&cil manejo del producto

e Mayor manejabilidad de la mezcla.
e Uniformidad del producto.

e Confiabilidad de la calidad.

e Durabilidad.

e Mayor avance de obra y calidad del acabado.
e Mayor control de materiales.

e Mayor limpieza en obra.

o Sin desperdicios.

5.2.4.  Costo para el Cliente

Los precios han sido considerados de acuerdo al costo medio total mas margen. (Ver
Tabla N° 49)

Tabla N° 49

ESTRUCTURA DE PRECIOS

nuevos soles

Producto Valor de Venta
Concreto Seco 334
Mortero Seco - Muro 8.33
Mortero Seco - Tarrajeo 8.33
Elaboracion propia

El valor venta planteado en la Tabla N° 49, es el precio para el canal de distribucion
(ferreterias, asociados y centros comerciales), dando un precio referencial al cliente final
(empresas constructoras) del 10% adicional al valor venta designado al canal, siendo un
precio referencial de S/.10.80 (incluido IGV).

Para el caso de la red de asociados DINO que realicen compras de los productos en

grandes volimenes se hara un descuento del 2% sobre el valor venta.
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5.2.5. Conveniencia

El producto llegara al cliente a través de diferentes ferreterias y asociados DINO (Ver
Anexo N° 13), como también de los grandes centros comerciales como Sodimac y Ace

Home Center.

Segun el andlisis de la encuesta (Ver Anexo N° 07), se muestra la preferencia de los
clientes por comprar en ciertos puntos comerciales (Ver Tabla N° 50)

Tabla N° 50

=
=

Punto Comercial

=}
o

Ferreterias en general

Ferreterias cercanas (Bed de Asodados DING)
Sodimac

MMaestro Ace Home Center

Otros

Total 100%

Fuenie: Encuesia

-]
- | &=

=
o

i

=) B | b | B | Bt

e | L e
-]

o o

Se plantea hacer la siguiente distribucion:

Ferreterias
DINOSRL. |— Red Asociados DINO | ——» Constructoras
Centros Comerciales.

La intensidad de la distribucion se dara de manera combinada, es decir se utilizara una
distribucion intensiva, que buscara llegar a todos los puntos de venta y con una gran
carga publicitaria, por otro lado también se utilizara la distribucion exclusiva, la cual se
realizara con la Red de Asociados DINO en donde se prohibe el manejo de productos de

la competencia.

5.2.6. Comunicacion

Las actividades que se realizaran para promocionar los productos (concreto y mortero

seco) son las siguientes:

e Publicidad en web, correo electrénico, television, radio, revistas especializadas y

periodicos.
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o Folleteria con definicion, caracteristicas, usos y ventajas de los productos.

e Participacion en ferias anuales Expo Constructor y Céamara de Comercio de La
Libertad.

e Auspicio de seminarios y congresos relacionados a la construccion, realizados por
casas de estudio y/o colegios profesionales.

e Presencia en eventos auspiciadores de marcas relacionadas a la construccion.

e Cursos de capacitacion para la red de asociados, ferreterias en general, empresas
constructoras, ingenieros, arquitectos, maestros de obra y obreros en general.

e Cursos de capacitacion al publico en general por medio de los grandes centros

comerciales como Sodimac y Ace Home Center.

El Anexo N° 14 muestra la publicidad utilizada actualmente por la empresa, como
también la propuesta planteada por el proyecto que se adaptara al tipo de publicidad con
que ya cuenta la empresa.

5.2.7. Posicionamiento

Posicionamiento basado en las caracteristicas delos productos:

Se pretende resaltar las caracteristicas intrinsecas de los productos (concreto y mortero),
relacionadas a la calidad y manejo adecuado de insumos, dosificacién exacta de la
mezcla, cumpliendo de esta manera con la rigidez, resistencia y durabilidad necesaria en

la construccion y en cumplimiento de las normas técnicas peruanas y americanas.

Posicionamiento basado en las ventajas que aportan los productos:

Se pretende resaltar las ventajas que otorga el uso de concreto y mortero seco embolsado
por las ventajas de: Listo para usarse, economia en la obra, facil preparacion, facil manejo
del producto, mayor manejabilidad de la mezcla, uniformidad del producto, confiabilidad
de la calidad, durabilidad, mayor avance de obra y calidad del acabado, mayor control de

materiales, mayor limpieza en obra, sin desperdicios.

5.2.8.  Presupuesto de Marketing

El Presupuesto de Marketing destinado al proyecto es de dos tipos. EI primero, al
lanzamiento del producto y el segundo a mantener el producto en la mente de los
consumidores y/o clientes a través del horizonte de evaluacion del proyecto. En la Tabla

N° 51, se puede apreciar los dos tipos de presupuestos.
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Cabe mencionar que la empresa cuenta con un departamento de marketing que
permanentemente realiza eventos y actividades para todos los productos de la empresa,
por lo que hay costos que ya son asumidos y que los presentados en el siguiente tabla, son
valores incrementales al los presupuestos ya establecidos en la empresa, como publicidad
web, correo electronico, seminarios, ferias, cursos de capacitacion en colegios

profesionales y red de asociados, entre otros.

Tabla N° 51

PRESUPUESTO DE MARKETING

nuevos soles

Lanzamiento

Publicidad Tv 3.932.20
Publicidad radial 423729
Publicidad escnta 508475
Folleteria 423729
Conferencias de prensa 1,694 92
Eventos con Asociados 12.711.86
Eventos con Constructoras 12.711.86
Marketing Permanente ( para 1 afio) 2076211
Publicidad en revistas v diarios 423729
Fevistas 211864

Dianios 211864

Actividades ¥ eventos 211864
Expoconstructor 211864
Merchandising 14 406,78
Bolsitas Dino 381336

Agzendas 423729

Lapiceros 6.333.03

Precios no Incluyen IGV

Elaborarcicn Propia
5.3. Equipo de Trabajo
5.3.1.  Descripcion de Posiciones
Jefe de Planta
Descripcion del Cargo:
Profesional responsable de planificar, dirigir y controlar las operaciones de concreto
embolsado. Optimizando la relacion productividad / costo y respetando las normas y

procedimientos establecidos a fin de obtener resultados que permitan cumplir con los

objetivos de la empresa.
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Perfil del Postulante:

Carrera universitaria completa — Pregrado.

Cursos de especializacion: Operaciones y Costos.

Especialidad (es): Ingenieria Civil o Ingenieria Industrial.

Liderazgo.

Planificacion y Organizacion.
Motivacidn para dirigir.
Capacidad de andlisis y de sintesis.
Capacidad de comunicacion.
Dotes de mando.

Capacidad de trabajo.

Capacidad de liderazgo.

Integridad moral y ética.

Espiritu critico.

Asistente de Produccion

Descripcién del Cargo:

Este cargo requiere un profesional que brinde soporte al Jefe de Planta. Controlar y

supervisar la produccién de concreto embolsado y al personal operativo, con la finalidad

de optimizar recursos para la produccion.

Perfil del Postulante:

Carrera universitaria completa — Pregrado.
Especialidad(es): Ingenieria Civil o Ingenieria Industrial.
Analisis de problemas.

Iniciativa.

Liderazgo.

Tolerancia al estrés.

Trabajo en equipo.

Operador de Cargador

Descripcion del Cargo:

Personal encargado de operar

acuerdo con el con el programa de produccion.

el cargador frontal para el acarreo de materiales, de
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Perfil del Postulante:

e Carrera técnica completa.

o Especialidad(es): Mecanica.
e Tolerancia al estrés.

e Trabajo en equipo.

o Iniciativa.

e Integridad.

Operador de Dispensador

Descripcion del Cargo:
Personal encargado de operar el dispensador para producir el concreto embolsado, de
acuerdo a las especificaciones técnicas del producto, cumpliendo con el programa de

produccion.

Perfil del Postulante:

e Carrera técnica completa.

e Especialidad(es): Mecanica y/o Eléctrica.
e Tolerancia al estrés.

e Trabajo en equipo.

¢ Iniciativa.

e Integridad.

Operador de Envasadora

Descripcién del Cargo:

Profesional para operar la maguina envasadora de concreto embolsado de acuerdo al
programa de produccion, Controlar y realizar el llenado de las bolsas de concreto
embolsado respetando los pardmetros establecidos con la finalidad de ofrecer un

producto con el peso y envase correcto.

Perfil del Postulante:

e Carrera técnica completa.

e Especialidad(es): Mecanica y/o Eléctrica.
e Tolerancia al estrés.

o Trabajo en equipo.

e Iniciativa.

Br. Marina Esperanza Arana Cabrera 144
Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez



L concrex
UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE l 2
Laureate International Universities Mezclas predosificadas

e Integridad.

Estibador

Descripcion del Cargo:
Personal capaz de colocar, manipular y ordenar las bolsas de concreto en la zona de

produccidn y despachos.

Perfil del Postulante:
e Secundaria completa.
e Tolerancia al estrés.

o Trabajo en equipo.

Operador de Montacarga

Descripcién del Cargo:
Personal encargado de operar el montacargas para el traslado de parihuelas con bolsas
de concreto embolsado hacia el almacén de productos terminados y también en el

despacho de camiones de carga.

Perfil del Postulante:

e Carrera técnica completa.

e Especialidad(es): Mecanica.
e Tolerancia al estrés.

o Trabajo en equipo.

¢ Iniciativa.

e Integridad.

Técnico de Mantenimiento

Descripcion del Cargo:
Profesional encargado de la planificacion, programacion y ejecuciéon del mantenimiento

de los equipos de la planta de concreto embolsado.

Perfil del Postulante:
o Carrera técnica completa.

e Especialidad(es): Mecanica.
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e Tolerancia al estrés.
o Trabajo en equipo.
e [|niciativa.

e Integridad.

Asistente Logistico

Descripcion del Cargo:
Este cargo requiere un profesional que realice labores de compra de materias primas,

insumos y materiales para las areas de produccién, mantenimiento y administracion.

Perfil del Postulante:

e Carrera universitaria completa — Pregrado.

e Especialidad(es): Ingenieria Industrial o Administracion.
¢ Iniciativa.

e Integridad.

e Capacidad de decision.

e Tolerancia al estrés.

e Trabajo en equipo.

Asistente de Calidad

Descripcion del Cargo:
Este cargo requiere un profesional que controle y evalué el ingreso de materia primas y
las salidas de productos terminado, utilizando los pardmetros exigidos por las normas

técnicas de calidad.

Perfil del Postulante:

o Carrera universitaria completa — Pregrado.

o Especialidad(es): Ingenieria Industrial o Ingeniero Civil.
o Iniciativa.

e Integridad.

e Capacidad de decision.

e Tolerancia al estrés.

e Trabajo en equipo.
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Vigilante

Descripcién del Cargo:

Personal capaz de velar por la integridad de los activos de la empresa y resguardar el

orden y la tranquilidad del personal que labora en la planta de concreto embolsado.

Perfil del Postulante:

Licenciado de las fuerzas armadas.
Tolerancia al estrés.

Trabajo en equipo.

Personal de Limpieza

Descripcion del Cargo:

Personal para realizar las labores de la limpieza de todas las instalaciones de la planta de

concreto embolsado.

Perfil del Postulante:

Secundaria completa.
Iniciativa.

Trabajo en equipo.

5.3.2.  Manual de Organizacién y Funciones

Jefe de Planta

Funciones y Responsabilidades:

Planificar y programar la produccién mensual de concreto embolsado.

Seguimiento y control de costos y gastos de la planta.

Aprobar los requerimientos de materiales y servicios para la planta.

Verificar y aprobar los disefios de mezcla proporcionados por el area de control de
calidad.

Supervisar las operaciones de toda la planta.

Responsable de la seguridad y medio ambiente de la planta.

Elaborar reportes de ratios de consumo, costos y estado de resultados para la gerencia

general.
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Asistente de Produccion

Funciones y responsabilidades:

e Ejecutar y controlar programa de Produccion de concreto embolsado.

o Revisar stocks de materia prima e insumos.

e Coordinar con el Asistente Logistico el requerimiento de materias primas, insumos y
los servicios de mantenimiento.

e Coordinar con el area de mantenimiento los servicios a los equipos.

e Control de Personal.

e Elaborar reporte diario de produccién.

Operador de Cargador

Funciones y responsabilidades:

o Inspeccionar cargador para detectar posibles fallas.
e Limpiezay lubricacion del cargador.

o Acarreo de materiales a la zona de produccion.

o Elaborar reporte diario de operacion de cargador.

Operador de Dispensador

Funciones y responsabilidades:

o Inspeccionar dispensador para detectar posibles fallas.

e Limpiezay lubricacion del dispensador.

e Operar dispensador para producir concreto embolsado, de acuerdo al programa diario
de produccin.

e Elaborar reporte diario de operacion de dispensador.

Operador de Envasadora

Funciones y responsabilidades:

¢ Inspeccionar maquina envasadora para detectar fallas.

e Limpiezay lubricacion de la maquina envasadora.

e Operar maquina envasadora de concreto embolsado de acuerdo al programa diario de
produccion.

o Elaborar reporte diario de operacion de maquina envasadora.
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Estibador

Funciones y responsabilidades:
e Apilar en forma ordenada las bolsas de concreto en las parihuelas.
e Apoyar en la limpieza de la méaquina envasadora.

o Elaborar reporte diario de operacion.

Operador de Montacarga

Funciones y responsabilidades:

o Inspeccionar montacargas para detectar posibles fallas.

e Limpiezay lubricacion del montacarga.

e Traslado de parihuelas con bolsas de concreto a almacén y en la zona de despachos.

o Elaborar reporte diario de operacion de montacarga.

Técnico de Mantenimiento

Funciones y responsabilidades:

e Inspeccionar diariamente todos los equipos de produccion para detectar posibles
fallas.

e Registrar diariamente las fallas y los horémetros™ en el SAP PM.

e Planificar y programar el mantenimiento de equipos en coordinacion con el area de
produccion.

e Tratamiento de érdenes de mantenimiento en SAP PM.

Asistente Logistico

Funciones y responsabilidades:

o Revisar el stock de materias primas, insumos y productos terminados.
e Seleccion y evaluacion de proveedores.

o Generar pedidos de materiales y servicios en el SAP MM.

o Despachos de materiales y equipos de seguridad para el personal.

19 Dispositivos que registran el nimero de horas de los equipos. Estos dispositivos son utilizados para controlar las
intervenciones de mantenimiento preventivo de los equipos.
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Asistente de Calidad

Funciones y responsabilidades:

o Tomar muestra del agregado que ingresa a planta para verificar la calidad.

o Realizar ensayos de concreto embolsado.

o Realizar reportes estadisticos del comportamiento y evolucion de las pruebas de

concreto embolsado.

Vigilante

Funciones y responsabilidades:

e Controlar el ingreso y salida de proveedores y personal a la planta de concreto
embolsado.

e Controlar y registrar las unidades que ingresan con materia prima y que salen con

productos terminados.

Personal de Limpieza

Funciones y responsabilidades:
e Limpiar las oficinas administrativas, mantenimiento y logistica.

e Apoyar en labores de conserjeria.

5.3.3.  Proceso de Reclutamiento y Seleccion

Cementos Pacasmayo se encarga de desarrollar los procesos de reclutamiento, seleccion y
contratacion de los mejores profesionales y técnicos, para lo cual utiliza diversos métodos
de evaluacion a fin de garantizar la incorporacion de personal que cubra con el perfil del
puesto y que pueda compartir la filosofia de trabajar en DINO.

Los principales criterios de evaluacion son:
1. Proactividad

2. Iniciativa y Afan de superacion

3. Trabajo en equipo

4. Orientacion a resultados

5. Calidad de servicio al cliente interno y externo
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El reclutamiento y seleccion se realiza por medio de la empresa proveedora de recursos
humanos Manpower, cuyo costo individual por cada trabajador reclutado y seleccionado
es de S/.254.55, ascendiendo a una suma total de S/.2,800.00 por los 11 trabajadores que
se trabajarian directamente para la empresa.

Ver proceso de Reclutamiento y Seleccidn de Personal en Anexo N° 15

5.3.4.  Plan de Desarrollo del Personal y Monitoreo

DINO SRL y CPSAA brindan herramientas, tales como planes de capacitacion individual
y grupal, técnico o de soporte, en base a procesos de deteccion de necesidades, con la
finalidad de garantizar la mejora continua en el desempefio profesional laboral y personal

de los colaboradores.

El proceso de “Deteccion de Necesidades de Capacitacion” cuenta con herramientas
como la Evaluacién de Desempefio y el constante feedback entre el colaborador y su
jefatura inmediata.

Estos planes de capacitacién son totalmente focalizados a las necesidades y estan

agrupados dependiendo del tipo de capacitacion:

1. Capacitacion Inhouse:
e Programa de Desarrollo de Competencias.
e Programa de Especializacion Profesional.
¢ Programa de Especializacion Técnica.
e Programas de Acercamiento a la Cultura Cementera.
e Programas de Soporte.
2. Programas para Lideres de la Organizacion

3. Programas de Cursos Diversos

Ver procedimiento de Capacitacion y Entrenamiento en Anexo N° 16

Los costos de la capacitacion ascienden a S/.5,250.00 anual para los tres asistentes
(Asistente de produccion, asistente de calidad y asistente logistico), quienes por la
naturaleza de sus puestos requieren mayores capacitaciones. A continuacion se detalla

los gastos de las capacitaciones:

e Curso de capacitacion: S/. 3,000.00
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o Pasajes iday vuelta a la ciudad de Lima: S/. 450.00
¢ Viaticos por 4 dias: S/.1,800.00

Evaluaciones de Desempefio (EDDC)

Proceso mediante el cual promovemos el desarrollo profesional y personal de los
colaboradores, en base a la deteccion de Fortalezas y Oportunidades de Mejora. Esta
deteccidn se lleva cabo con la aplicacion de las Evaluaciones de Desempefio (EDDC), asi
como por el constante seguimiento a la aplicacion de Entrevistas de feedback entre los

colaboradores y sus jefaturas inmediatas.

Principales Herramientas:

Planes de Sucesion:

Asegurar la continuidad en las posiciones claves; reducir el impacto de cualquier retiro no
deseado y estimular la progresion profesional en funcion de la continuidad de la empresa
y de la adquisicion de experiencias por parte de los profesionales méas adecuados.

Evaluacion 360°:
Obtener informacion sobre la gestion de los principales lideres en factores como:
Comunicacion, Liderazgo, Adaptabilidad, Relaciones, Manejo de tareas, Desarrollo de

los demaés, Desarrollo personal, etc.

Evaluacion de Potencial:
Identificar jovenes talento que a futuro serian candidatos para ocupar puestos importantes

en la organizacion, en base a una preparacion y mentoring personalizado.

Planes de Retencion:
Desarrollar estrategias y actividades que nos permita retener a nuestro personal
considerado clave o con potencial, mediante planes personalizados, desarrollados en base

a sus intereses personales en el mediano y largo plazo.

Evaluacion del Desempefio:
Mejorar los resultados de la organizacion, mediante una comunicacion abierta,
estructurada y formal entre los colaboradores, estableciendo compromisos de mejora

tanto para el evaluador como para evaluado.
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Descripciones de Puesto:

Destinado a obtener las funciones, actividades y requerimientos del puesto, en base al
conocimiento requerido, responsabilidad y autonomia de la posicién. Base utilizada para
la determinacion de los procesos de induccion, seleccion, evaluacion de desempefio,

desarrollo de carrera entre otros.

Mediciones de Clima Organizacional:
Estimular en la organizacién un buen ambiente de trabajo y colaborar con los trabajadores
en la mejora de su calidad de vida.

Existe una Guia Practica para desarrollar la EDDC y un formato en Excel, los cuales

permiten realizar una mejor evaluacion al personal. (Ver anexo N° 17).

5.3.,5.  Politicay Fijacién de Remuneraciones

Asegura la equidad interna y competitividad externa en las retribuciones a los
colaboradores, de acuerdo a estudios comparativos de mercado, a fin de remunerar acorde

a las funciones desarrolladas por cada puesto de trabajo.

Principales Herramientas:

Politica Remunerativa:

Mantener una estructura salarial de acorde con el mercado (Competitividad) y procurar
una equidad interna de acuerdo a las responsabilidades de cada posicion y al desempefio
del ocupante.

Evaluacion y Descripcion de Puesto:

Implementar un sistema de descripcion y analisis de puestos, que permita una
administracion profesional y ordenada del “Capital Humano”. Valorizacion objetiva para
el andlisis tanto de equidad interna como de competitividad externa de las

remuneraciones.

Planes de Incentivos a Corto y Largo Plazo:

Establecer mecanismos remunerativos de retencion a corto plazo (< 3 afios) y/o a largo
plazo (> 3 afios), asegurando la continuidad de los lideres de la organizacion,
recompensando el logro de resultados y fomentando el desempefio superior y la

meritocracia.
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La tabla N° 52 muestra la planilla de gastos de personal y de servicio de terceros, donde

se puede apreciar los sueldos por cada trabajador y sus beneficios sociales:

Tabla N° 52

PRESUPUESTO DE GASTOS DE PERSONAL Y SERVICIOS DE TERCEROS

(En nuevos soles)

N° de Sueldo Beneficios Sueldo Sueldo
Concepto ) 5 N
Trabajador Mensual Sociales Total Anual
MANO DE OBRA4 DIRECTA
Operador de Cargador Frontal 1 1,500.00 150.00 135.00 1,785.00 24,990.00 24,990.00
Operador de Dispensador 1 1,500.00 150.00 135.00 1,785.00 24,990.00 24,990.00
Operador de Embolsadora 1 1,500.00 150.00 135.00 1.785.00 24,990.00 24,990.00
Estibador 2 800.00 80.00 72.00 952.00 13,328.00 26,656.00
TOTAL MANO DE OBRA DIRECTA 101,626.00

MANO DE OBRA INDIRECTA
Mecdnico 1 1,700.00 170.00 153.00 2,023.00 28,322.00 28,322.00
Asistente de Calidad 1 2,000.00 200.00 180.00 2.380.00 33,320.00 33,320.00
Asistente Logistico 1 2,000.00 200.00 180.00 2.380.00 33,320.00 33,320.00
Operador de Montacarga 1 1,200.00 120.00 108.00 1,428.00 19,992.00 19,992.00

TOTAL MANO DE OBRA INDIRECTA 114,954.00
ADMINISTRACION
Jefe de Planta 1 6,000.00 600.00 540.00 7.140.00 99.960.00 99,960.00
Asistente de Produccion 1 2,000.00 200.00 180.00 2.380.00 33,320.00 33,320.00
SERVICIOS POR TERCEROS
Vigilancia 2 1,200.00 1,200.00 14.400.00 28,800.00
Limpieza 1 650.00 650.00 7.800.00 7.800.00

TOTAL SUELDO ADMINISTRATIVOS 169,880.00
VENTAS

TOTAL SUELDO VENTAS -

Referencia Organigrama - Estimaciones Propias
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CAPITULO VI;
ESTUDIO DE COSTOS
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6.1. Inversiones

Esta etapa del proyecto tiene como propdsito, determinar las inversion total que se necesita en el

proyecto, es decir, el motivo requerido para adquirir el activo fijo, pagar los egresos originados por

los rubros del activo intangible y para cubrir los requerimientos de capital de trabajo para el inicio

de las operaciones.

6.1.1. Inversiones en Activo Fijo
El Activo Fijo estd constituido por todos los bienes de capital, que son indispensables
para el funcionamiento del proyecto, entre los activos se pueden mencionar los siguientes:
Maquinaria y Equipos, Equipos de procesamiento de datos, Mobiliario; teniendo un valor
total de S/.218,309.69 (Ver Tabla N° 53).

Tabla N° 53
INVERSION DE ACTIVOS FIJOS
(En nuevos soles - Sin IGV)
Inversion
CONCEPTO Cantidad Precio P.de A.

ACTIVO FIJO 218,309.69
Magquinaria y Equipo 178,195.39
Tolva de recepcion de agregados 1 14,000.00 2 meses 14,249.06
Tolva de recepcion de mezcla 1 16,000.00 2 meses 16,284.64
Horno rotativo 1 45,000.00 3 meses 46,206.14
Envasadora 1 07.939.90 4 meses 101.455.56
Equipos de Procesamiento de Datos 7,647.13
Computadora 4 1,200.00 1 meses 4,842.51
Sistema de anexos telefonicos 1 1,000.00 1 meses 1,008.86
Provector Multimedia 1 1,780.00 1 meses 1,795.76
Mobiliario 32,467.18
Juego de Modulares 1 1,200.00 1 meses 1,210.63
Mesa de reuniones con sillas 1 1,200.00 1 meses 1,210.63
Anaqueles metdlicos 10 900.00 2 meses 9.160.11
Parihuelas de Madera (440 1) 1 20,702.48 1 meses 20,885.82
Elaboracion propia

6.1.2. Inversiones en Activo Intangible
La inversion en el Activo Intangible es la que se realiza sobre un activo constituido por
gastos pre operativos, por servicios o derechos adquiridos que son necesarios e
indispensables, para ejecutar el proyecto: (Ver Tabla N° 54)
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Tabla N° 54

INVERSION DE ACTIVOS INTANGIBLES
(En nuevos soles - Sin IGV)

Inversion
CONCEPTO Cantidad Precio P. de A.

INTANGIBLES 137,129.53
Gastos Pre Operativos 6,850.13
Impresoras Multifimcional 1 450.00 1 meses 453.99
Kit de Herramientas 1 400.00 1 meses 403.54
Escritorio 6 300.00 1 meses 1.815.94
Estantes 6 240.00 1 meses 1.452.75
Silla giratoria con respaldar 6 200.00 1 meses 1,210.63
Sillas de trabajo 8 150.00 1 meses 1,210.63
Sillas de visita 2 150.00 1 meses 302.66
DERECHOS Y OTROS 130,279.40
Estudio de Pre-Factibilidad 1 4.406.78 5 meses 4,605.39
Constitucion y Organizacion de Empr 1 1,388.15 2 meses 1.412.84

Licencias Municipales 598.63

Anuncios Publicitarios 214.60

Registro de Marca 574.92
Reclutamiento de Personal 1 2,372.89 2 meses 2.415.10
Montaje e Instalacion de Planta 1 69,915.25 4 meses 72,424.94
Lanzamiento 1 46.610.17 3 meses 47.859.46
Imprevistos 2% 2% 1.561.66 0 meses 1.561.66

Elaboracion propia

Para el caso del Montaje de la planta, se detalla los siguientes costos:
e Montaje mecénico de planta S/.38,000.00

¢ Montaje eléctrico de planta S/.20,000.00

¢ Pintado S/.3,000.00

e Luminarias S/.3,000.00

e Mano de Obra S/.18,000.00

Para el caso de Lanzamiento y segin la experiencia, los gastos que acostumbra hacer la
empresa y al lanzar nuevos productos, se considera un gasto promedio de S/.55,000.00

incluido IGV, detallado en el presupuesto de marketing.

6.1.3. Inversion en Capital de Trabajo

Los elementos del Capital de Trabajo, estan dados por los costos directos del servicio, asi
como la mano de obra directa y los costos indirectos de la prestacion de servicios para
trabajar los tres primeros meses, por la necesidad de mantener cierta cantidad de efectivo

disponible para financiar las operaciones del negocio hasta que se reciban los ingresos
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propios generados por la nueva linea de produccién, que cominmente es de tres meses
(Factor de Desfase de 0.25 = 3/12).

Tabla N° 55

INVERSION Y REINVERSION EN CAPITAL DE TRABAJO

(En nuevos soles)

Concepto 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Costos de Produccion 1,514.965.47| 1,730.233.11| 1.981.576.47| 2.249.941.30| 2.560,356.82
Gastos Administrativos 188.126.68 193,053.80 201,862.60 201,862.60 211,111.84
Gastos de Ventas 20,762.71 20,762.71 20,762.71 20,762.71 20,762.71
Total de Costos y Gastos 1,723,854.86| 1,944,049.62| 2,204,201.78| 2,472,566.61| 2,792,231.37
Variaciones del Capital de Trabajo 1,723,855 220,194.76 260,152.16 268,364.83 319,664.76
Factor de Desface 3/12

TOTAL SIN IGV 430,963.72 55,048.69 65,038.04 67,091.21 79,916.19 0.00
Costos de Produccion 1,748,674.86| 2,002,690.67| 2,297,326.61| 2.613,997.12| 2,978,240.74
Gastos Administrativos 190,263.25 196,059.86 204,868.66 204,868.66 214,117.90
Gastos de Ventas 24,500.00 24,500.00 24,500.00 24,500.00 24,500.00
Total de Costos ¥ Gastos 1,963,438.10| 2,223,250.53| 2,526,695.27| 2,843,365.78| 3,216,858.64
Variaciones del Capital de Trabajo 1,963.438.10 259,812.43 303,444.74 316,670.50 373,492.87
Factor de Desfase 3/12

TOTAL CONIGV 490,859.53 64,953.11 75,861.19 79,167.63‘ 93,373.22| 0.00

Elaboracion propia

6.1.4. Resumen de Inversiones

Tabla N° 56

RESUMEN DE LAS INVERSIONES

(En nuevos soles)

Descripcion Monto sin Monto con IGYV IGVY
IGV

Activo Fijo 218,309.69 257,605.43 39.295.74
Activo Intangible 137,129.53 161.812.84 24.683.31
Capital de Trabajo Inicial 430,963.72 490,859.53
TOTAL 786,402.93 910,277.80 63.979.06
Se considera Capital de Trabgjo para 3 meses
Elaboracidn propia

6.2. Costos y Gastos Proyectados

6.2.1. Materia Prima Directa
Dentro de este rubro se especifica la cantidad y el costo de los insumos a utilizar por un

lote de 427 bolsas para concreto seco y 396 bolsas para mortero seco, determinandose de

esta manera los costos unitarios de cada producto.

(Tabla N° 57 en la siguiente pagina)
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Tabla N° 57

MATERIALES DIRECTOS POR LOTE

Producto Materiales Cantidad Costo Costo x Lote Costo Unitario
CEMENTO TIPO I 263 427.53
PIEDRA CHANCADA3/4 6.12 2045
Concreto Seco —
ARENA GRUESA 8.33 10.74 1500.11 3.513
BOLSA (Plastico + papel) 427 101
TOTAL 1,770.13
CEMENTO TIPO I 257 427 53
Mortero Seco - Muro . £ . 27 .7
-'\RE}MGRU'FSA 1327 10.74 1389.38 3.500
BOLSA (Plastico + papel) 396 1.01
TOTAL 1,639.46
CEMENTO TIPO I 2.57 427.53
Mortero Seco - Tarrajeo ARENA FINA 1327 10.74
L ! ! 1389.38 3.509
BOLSA (Plastico + papel) 396 101
TOTAL 1,639.46

Costos incluyen IGV
Elaboracion propia

En la Tabla N° 58 se muestra el total de productos que se produciran en cada afio segun el
tipo de producto, que se determina segun la preferencia de los clientes, teniendo en cuenta
la capacidad normal calculada en la Tabla N° 36

Tabla N° 58

PROGRAMA DE PRODUCCION DE LOS PRODUCTOS

ITEM % 2013 2014 2015 2016 2017
PRODUCTOS
Concreto Seco 46% 121,132 141,215 163,654 188,691 216,590
Mortero Seco - Muro 29% 77,084 §9.864 104,143 120,076 137,830
Mortero Seco - Tarrajeo 25% 66,072 77,027 §9,266 102,922 118,140
Total de Productos (bolsas) 100% 264,288 308,106 357,063 411,689 472,560
Variacion 0.00% 16.58% 15.89% 15.30% 14.79%

Elaboracion propia

En la Tabla N° 59 se muestra el presupuesto total de materiales directos, tomando en
cuenta el costo promedio unitario calculado en la Tabla N° 57 y el nimero de productos a
producir calculando en la tabla N° 58, de tal manera que se obtiene el total anual

requerido a lo largo del horizonte de evaluacion.

Tabla N° 59

PRESUPUESTO TOTAL DE MATERIALES DIRECTOS SEGUN PRODUCTO

(En nuevos soles)

ITEM 2013 2014 2015 2016 2017

Concreto Seco 425,552 496,107 574,938 662,896 760,909
Mottero Seco - Muro 270,451 315,290 365,388 421,289 483,580
Mottero Seco - Tarrajeo 231,815 270,251 313,192 361,104 414,497
TOTAL MATERIALES 927,819 | 1,081,648 | 1,253,518 | 1,445,200 | 1,658,986

Elaboracion propia
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6.2.2.

6.2.3.

Mano de Obra Directa

La Tabla N° 60 muestra el presupuesto de mano de obra directa, asi mismo se determina

también los beneficios que la empresa dara a cada trabajador por ley.

Tabla N° 60

PRESUPUESTO DE MANO DE OBRA DIRECTA

(En nuevos soles)

Sueldo Beneficios Sueldo Sueldo

N°de

Concepto CTS

Trabajadore Mensual Sociales Total Annal
MANO DE OBRA DIRECTA
Operador de Cargador Frontal 1 1,500.00 150.00 135.00 1,785.00 | 24.,990.00 24,990.00
Operador de Dispensador 1 1,500.00 150.00 135.00 1,785.00 | 24.990.00 24,950.00
Operador de Embolsadora 1 1,500.00 150.00 135.00 1,785.00 | 24.,990.00 24,990.00
Estibador 2 800.00 80.00 72.00 952.00 | 13,328.00 26,656.00
TOTAL MANO DE OBRA DIRECTA 101,626.00

Referencia Organigrama - Estimaciones Propias

Costos y Gastos Indirectos de Fabricacion

En la Tabla N° 61 se da a conocer los costos indirectos de fabricacion, cuyo calculo se
basa en el prorrateo segun el porcentaje para cada rubro de acuerdo al monto de cada

item.

Tabla N° 61

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

(En nuevos soles)

ITEM % 2013 2014 2015 2016 2017
Electricidad 15.03% 5571017 64.946.71 75.266.53 86.781.33 9961253
Agua 0.54% 2,000.00 233159 2.702.08 3,11546 3,576.10
Mantenimiento equipos de planta 75.33% 279.129.60 325,408.28 377.114.56 434,808.19 | 499,097.51
Mantenimiento otros equipos 6.48% 24.000.00 27.979.11 32.424.90 3738549 42.913.19
Embalaje para despacho (Strech Film) 1.02% 3,777.05 440327 5.102.94 5,883.62 6,753.56
Uniformes e implementos de seguridad 1.61% 5,950.00 6,936.49 8,038.67 9.268.49 10,638.89
TOTAL MATERIALES 100% 370,566.82 432,005.47 500,649.67 577,242.57 662,591.78

Elaboracion propia

En la Tabla N° 62 se muestra el detalle de costo de electricidad, el cual se obtuvo
teniendo en cuenta la sumatoria de KW/h que consume cada equipo multiplicado por las

horas, dias, semanas, meses y el costo por KW, dando un consumo anual de S/.55,710.17.

Tabla N° 62

DETALLE DE ELECTRICIDAD

Cantidad de KWh dias/semana semas/mes meses/aiio
1548 g 6 4 12
Total KW/afio 356,659.20
Costo x KW 0.1562
Elaboracion propia Total Anual 55.710.17
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En la Tabla N° 63 se muestra el detalle del mantenimiento de equipos de la planta, el cual
se obtuvo teniendo en cuenta el costo promedio por hora en el afio 2010 que tuvieron los
equipos con los que cuenta la empresa en su actual planta de premezclados, multiplicado
por el numero de equipos, horas, dias, semanas y meses para resultar un costo total en el
primer afio de S/.279,129.60. El mantenimiento de otros equipos, es estimado también en

relacion a los equipos con los que la empresa actualmente viene trabajando.

Tabla N° 63

DETALLE DE MANTENIMIENTO DE EQUIPOS

Costo x horas  dias

SEmMAas mMESES

Total S/.
equipas /dia /semana /mes /fafie o
Cargador
Costo de 17.32 Frontal v 2 34.64 3 6 4 12 | 2092805
Mantenimiento de Montacarza
Plant Di di
anta 5403 | Ccpemsader) o, 108.16 g § 4 | 12 |240200864
v embasadora
Mantenimiento Mes Ao
otros equipos 2000 24000
* Costo promedic por equipos en of afis 2010 DINO S.RL
Elaboracion propia
6.2.4.  Gastos de Administracion
En el Tabla N° 64 se muestra el Presupuesto de Gastos de Administracién. En este
presupuesto se puede apreciar que los sueldos son el mayor factor de gasto, debido
principalmente al pago de Sueldos.
Tabla N° 64
PRESUPUESTO DE GASTOS ADMINISTRATIVOS
nuevos soles
Utiles de Escritorio 42966 420,66 429.66 420,66 42066
Utiles de Limpieza 601.69 601.69 601.69 601.69 601.69
Sueldos 169.880.00 169.850.00 178.374.00 178.374.00 187292.70
Plan de Capacitacion 0.00 444915 4449135 444915 444915
Uniformes e implementos de seguridad 2,500.00 2,500.00 2.,500.00 2.500.00 2,500.00|
Mantenimiento v Eeparacion del Local 0.00 38136 38136 38136 381.36]
Teléfono 508.47 508.47 508.47 508.47 508.47
Pago de Senati 0.73% 2.808.45 289845 304337 304337 3,195.54]
Licencia SAP 6,730.00 6,730.00 6,730.00 6.730.00 6,730.00]
Licencia Office 1.080.00 1,080.00 1.080.00 1,080.00 1,080.00]
Imprevistos 2% 347840 3.375.01 3.744.89 3,744.89 3.92326
TOTAL SIN IGV 188,126.68 193,053.80 201,862.60 201,862.60 211,111.84
TOTAL CONIGV 190,263.25 196,059.86 204,868.66 204,868.66 214,117,909
IGV 2136.57 3,006.06 3,006.06 3,006.06 3,006.06
Elaboracién propia
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6.2.5. Gastos de Ventas

En la Tabla N° 65 se muestra el Presupuesto de Gastos de Ventas. En este presupuesto se

puede apreciar que esta constituido basicamente por gastos de publicidad y marketing.

Tabla N° 65

PRESUPUESTO DE GASTOS DE VENTAS

nuevos soles

Publicidad v Marketing
Publicidad 423729 423729 423729 423729 423729
Actividades v Eventos 211864 211864 211864 211864 2.118.64
Merchandising 14.406.78 14.406.78 14.406.78 14.406.78 14.406.78
TOTAL SINIGV 20,762.71 20,762.71 20,762.71 20,762.71 20,762.71
TOTAL CONIGV 24,500.00 24,500.00 24,500.60 24,500.00 24,300.60
IGV 3,737.29 F,737.29 3,737.29 3,737.29 3,737.29

Elaboracicn propia

6.2.6. Otros Gastos: Pre Operativos

Dentro del rubro se incluye el gasto por el estudio realizado para la implementacion del

proyecto, el pago es basicamente por el estudio de pre factibilidad, organizacion del

proyecto, lanzamiento, el reclutamiento de personal, montaje de instalaciones y algunos

imprevistos propuestos en un 2%. Esto se detalla en la Tabla N° 54 de inversiones de

intangibles.

6.2.7.  Depreciacion del Activo Fijo

La Tabla N° 66 muestra la depreciacion del activo fijo, para cada uno de los afios

proyectados. Al realizar estos flujos se utilizd el método de depreciacion lineal y se tomé

como referencia las tasas dispuestas por la Sunat.

(Tabla N° 66 en la siguiente pagina)
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Tabla N° 66

DEPRECIACION DE ACTIVO FIJO [ s ]

(En nuevos soles - Sin IGV)

Inversion Depreciacion/Amortizacion Valor Residual
CONCEPTO Cantidad Precio P.de A. Total Vida itil Tasa Valor P.de A. Valor

ACTIVO FLJO 218,309.69 22,505.68 102,762.71
Magquinaria y Equipo 178.195.39 17,819.54 86,771.94
Tolva de recepcion de agregados 1 14.000.00 | 2 meses 14.249.06 10 10% 142491 | 3 meses 712453 6.938.55
Tolva de recepcion de mezcla 1 16,000.00 | 2 meses 16,284 64 10 10% 1.628.46 | 3 meses 814232 792978
Horno rotativa 1 4500000 | 3 meses 4620614 10 10% 462061 | 3meses| 23103.07 22.500.00
Envasadora 1 97.939.90 | 4meses| 101455.56 10 10% 1014556 | 3 meses| 50.727.78 49.403.61
Equipos de Procesamiento de Datos 7,647.13 1,520.43 -
Computadora 4 1.200.00 | 1 meses 4.842.51 5 20% 968.50 | 3 meses

Sistema de anexos telefonicos 1 1.000.00 | 1 meses 1,008.86 5 20% 201.77 | 3 meses

Provector Multimedia 1 1.780.00 | 1 meses 1.795.76 5 20% 359.15 [ 3 meses - -
Mobhiliario 32,467.18 3.246.72 15,990.77
Juego de Modulares 1 1.200.00 | 1 meses 1.210.63 10 10% 121.06 | 3 meses 605.31 589.51
Mesa de reuniones con sillas 1 1.200.00 | 1 meses 1.210.63 10 10% 121.06 | 3 meses 605.31 589.51
Anagueles metalicos 10 900.00 | 2 meses| 9.160.11 10 10% 916.01 | 3 meses 458005 4.460.50
Parihuelas de Madera (440 u) 1 20.702.48 | 1 meses 20,885.82 10 10% 2,088.58 | 1meses| 10442.91 10.351.24

Elaboracién propia - Fuente: SUNAT

6.2.8.  Amortizacion de Intangibles

La Tabla N° 67 muestra la amortizacién para el activo intangible, para cada uno de los
afios proyectados. Al realizar estos flujos se utilizé el método de depreciacion lineal y se

tomé como referencia las tasas dispuestas por la Sunat.

Tabla N° 67

AMORTIZACION DE ACTIVOS INTANGIBLES

nuevos soles - Sin IGY

Inversién Depreciacién/Amortizacién Valor Residual
CONCEPTO Cantidad Precio P.deA Total Vida itil Tasa Valor P.de A Valer
INTANGIBLES 137,129.53 2742591 (0.00)]
Gastos Pre Operativos 6.850.13 1.370.03 -
Impresoras Multifincional 1 45000 | 1meses 45399 3 20% 90.30 - -
Kit de Herramisntas 1 40000 | 1 meses 403.54 3 20% 80.71 - -
Escritorio 6 30000 | 1meses 1.815.94 3 20% 363.19 - -
Estantes 6 24000 | 1 meses 1.432.73 h] 20% 200.33 - -
Silla giratoria con respaldar 6 20000 | 1meses 1.210.63 3 20% 24213 - -
Sillas de trabajo 8 15000 | 1 meses 1.210.63 3 20% 24213 - -
Sillas de visita 2 150.00 | 1 meses 302.66 3 20% 60.53 - -
DERECHOS Y OTROS 130,279.40 26,055.88 (0.00)
Estudio de Pre-Factibilidad 1 4.406.78 | 3 meses 4.605.39 3 20% 921.08 - -
Constitucion v Organizacion de Empresa 1 1.388.13 | 2 meses 141284 3 20% 28237 - -
Licencias Municipales 598.63 - -
Amuncios Publicitarios 214.60 - -
Registro de Marca 37492 - -
Reclutamiento de Personal 1 2.372.8% | 2 meses 241510 3 20% 483.02 - -
Montaje e Instalacion de Planta 1 6991525 | 4 meses 7242404 b1 20% 1448400 - -
Lanzamiento 1 4661017 | 3 meses 47.859.46 3 20% 9.571.89 (0,003  (0.00)
Imprevistos 2% 2% 1.361.66 | 0 meses 1.361.66 3 20% 312.33 - -

Elaboracicn propia - Fuente: SUNAT

6.3. Financiamiento

6.3.1.  Estructura de Capital

La Tabla N° 68 muestra la inversion total incremental que es de S/.910,277.80, monto del

cual el 80% sera aporte propio y el 20% financiado a través de préstamo bancario.
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Tabla N° 68

ESTRUCTURA DE CAPITAL

(En nuevos soles)

L Monto de
Descripcion
S/.
Aporte Propio 728,222.24 80.00%
Préstamo 182,055.56 20.00%
Inversion Total 910,277.80 100.00%
Elaboracion propia

6.3.2. Alternativas de Financiamiento Externo

La Tabla N° 69 muestra las alternativas de financiamiento externo de 4 instituciones
financieras (Ver Anexo 18), asi se estd tomando en cuenta las tasas mas convenientes que

incluyan gastos administrativos, sequros y comisiones.

Tabla N° 69

ANALISIS DE ALTERNATIVAS DE
FINANCIAMIENTO EXTERNO

Para Capital Para Activo

de Trabajo Fijo

BANCO CEA CEA
BBVA 32.00% 32.00%
Scotiabank 25.00% 25.00%
BCP 20.50% 24.00%
Caja Trujillo 27.87% 27.87%

Elaboracion propia

6.3.3. Criterios de seleccion de Fuentes de Financiamiento

El principal criterio de seleccién de las fuentes de financiamiento es el costo del préstamo

ofrecido por las entidades financieras tanto para capital de trabajo como para activo fijo.

6.3.4.  Evaluacion y seleccion de Fuentes de Financiamiento

Se elegiré al Banco de Crédito debido a que ofrece la méas baja tasa referencial frente a las
otras entidades evaluadas. A continuacion en la Tabla N° 70 se muestra la informacion

que servird de base para el Plan Financiero.
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Tabla N° 70

Para Activo Fijo
257,605.43

Para Activo Fijo

Periodos (afios)-

Para Capital de Trabajo
490,859.53

Para Capital de Trabajo

Periodos (afios):

Reales Nominales Reales Nominales

82.285.66

99.769.90 99.769.90
3 3
Tasa Mensual: 1.57% 1.73%)| |Tasa Mensual:

Costo Efectivo Anual: 20.50% 22.91%)| |Costo Efectivo Anual:

Elaboracion propia Elaboracion propia

82.285.66
5
1.81%

6.3.5. Amortizacion de Deuda

La Tabla N° 71, 72 y 73 presentan el plan financiero en términos nominales
respectivamente, en acuerdo a la tabla de informacién base, el monto a financiar es de S/.
182,055.56 (Capital de trabajo y activo fijo).

Tabla N° 71

PLAN FINANCIERO

(En nuevos soles - En términos nominales) - CAPITAL DE TRABATO

Descripcion 2014 2015 2016
Intereses 22.857.28 16,745.36 9.233.20 0.00 0.00
Amortizacion 26.677.96 32,789.89 40.302.05 0.00 0.00
Saldo 73,091.93 40.302.05 0.00 0.00 0.00
Cuota 49 53515 49 535125 49535125 0.00 0.00
Elaboracién propia
Tabla N° 72
PLAN FINANCIERO

(En nuevos soles - En términos nominales) - ACTIVO FIJO

Descripcion

Intereses 21.789.24 19.209.70 15,947.10 6.601.31

Amortizacion 9.741.47 12.321.01 15,583.62 19,710.16 2492941
Saldo 72.544.19 60.223.18 44.639.56 2492941 0.00
Cuota 31.530.71 31.530.71 31.530.71 31,530.71 31.530.71
Elaboracion propia
Tabla N°73
PLAN FINANCIERO

(En nuevos soles - En términos nominales) - CONSOLIDADO

Descripcion
Intereses 4464653 3595506 2518030 11,820.56 6,601.31
Amortizacién 36419.43| 4511090 5588566 19,710.16|  24,929.41
Saldo 145636.13| 100,52523|  44,639.56|  24,929.41 0.00
Cuota 81,065.96| 8106596| 8106596 31,5530.71| 31,530.71
Elaboracion propia
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6.4. Ingresos Proyectados
6.4.1. Ingresos por Ventas
La Tabla N° 74 muestra los precios de los productos, los cuales se estructuraron teniendo

en cuenta los precios de la competencia, el margen de contribucion y los costos de cada
producto.

Tabla N° 74

ESTRUCTURA DE PRECIOS

(En nuevos soles)

Producto Valor de Venta Precio Medio Costo Total Medio Margen Contribucién
Concreto Seco 834 1.50 9.84 6.19 2.15
Mortero Seco - Muro 8.33 1.50 9.83 6.18
Mortero Seco - Tarrajeo 8.33 1.50 9.83 6.18

Elaboracion propia

En la Tabla N° 75, muestra el ingreso de cada grupo de productos, teniendo en cuenta el
total de productos a producir (Tabla N° 58) y el valor de venta por producto de la

estructura de precios (Tabla N° 74)

Tabla N° 75

PRESUPUESTO DE INGRESOS

(En nuevos soles)

Descripcion 01 02 03 04 05
Concreto Seco 1,010,232.94 | 1,177,723.84 | 1364.863.63 | 1,573,670.57 | 1,806,346.40
Mortero Seco - Muro 642,454.48 748,969.04 867,976.98 | 1,000,770.13 [ 1,148,740.35
Mortero Seco - Tarrajeo 550,674.71 641,978.76 743,984.26 857,799.70 984,633.58

TOTAL SIN IGV 2,203,362.13 | 2,568,671.64 | 2,976,824.87 | 3,432,240.40 | 3,939,720.33
TOTAL CONIGV 2,599,967.31 | 3,031,032.54 | 3,512,653.35 | 4,050,043.67 | 4,648,869.99
IGV 396,605.18 462,360.90 535,828.48 617,803.27 709,149.66

Elaboracion propia

6.4.2.  Recuperacion del Capital de Trabajo

En la Tabla N° 76 se hace notorio que en el afio 0 se necesitara un capital de trabajo de
S/.490,859.53. A partir del afio 1 hasta el afio 4 se necesitara como capital de trabajo el
correspondiente a 3 meses de operaciones, siendo este un monto menor al del afio 0
debido a que se genera ingresos por la venta de productos, considerando una politica de
ventas al crédito de 30 dias, de esta manera la recuperacion del capital de trabajo para el
afio 5 es de S/.797,155.31.
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Tabla N° 76

RECUPERACION DEL CAPITAL DE TRABAJO
{(En nuevos soles - Inchoye IGV)

Descripcion

Capital de Trabajo Inicial -490,359.53
Capital de Trabajo Incremental -64.953.11 -75.861.19 -79.167.63 -93.373.22
Recuperacion del Capital de Trabajo 797.155.31

Se considera una recuperacion del capital de trabajo, por politica de ventas, de: I meses

6.4.3. Valor de Desecho Neto

La Tabla N° 77 muestra el valor de desecho que se obtendria a final del horizonte de
evaluacion del proyecto. Este monto se obtiene de las ventas de activos que se pueden
realizar al momento de una supuesta liquidacian.

Tabla N° 77

VALOR DE DESECHO
{(En nuevos soles - Inchuoye IGV)

Descripcion

Valor Residual 121.260.00

La venta de los activos tiene un promedio de tiempo de: 3 meses
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CAPITULO VII:
EVALUACION ECONOMICA
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7.1. Supuestos Generales

Los supuestos han sido desarrollados teniendo en cuenta lo siguiente:

La inflacion al 2013 en 2.00% a lo largo del planeamiento — Fuente BCRP.

La tasa de crecimiento econémico nacional para el 2013 de 6.3% - Fuente BCRP.

El Impuesto a la renta, IGV, Beneficios Sociales y CTS, estimados segln ley a la fecha.

El tipo de cambio se considera al 2012 en S/ 2.65 por dolar — Fuente BCRP.

En las remuneraciones se considera 14 sueldos por afio (incluidas gratificaciones) y un
crecimiento de sueldo anual del 5% en los afios 3y 5 (RSI)

La participacion del proyecto es del 75% del mercado objetivo, considerando crecimientos de
6.25% anual a partir del 2° afio de iniciada las actividades.

Se considera una TEA de 20.5% y 24% segin fuente bancaria (BCP) elegida para el
financiamiento externo con el 20% de las necesidades de inversion.

Se considera como politica de ventas un 80% para ventas al contado y como politica de compras

un 60% al contado.

Tabla N° 78
SUPUESTOS
ITEM VALOR
Inflacion Anual* 2.00%
Crecimiento Econdtnico 2013%* 6.30%
Crecimiento Poblacional 122%
Crecimiento Sector Construccion 2013%* 7.60%
Impuesto a la Renta 30.00%
IGV 18.00%
Beneficios Sociales 9.00%
CTS 10.00%
Tipo de Cambio 265
Incremento de Sueldos *** 5.00%
Numero de Sueldos al Afio 14
Plan de Participacion 75.00%
Crecimiento del Provecto 6.25%
Reduccion del Precio 0%
Elevacion de Costo Total 0%
Imprevistos 2%
Senati 0.75%
Factor de Capital de Trabajo 3/12
Ventas a Contado 80%
Compras a Contado 60%

* Inflacion al 2013
** Provecciones macroecondmicas 2013 - BCRP
¥t Enelafio 3y 3
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7.2. Flujo de Caja Proyectado

7.2.1.  Flujo de Caja Operativo
La Tabla N° 79 presenta el Flujo de Caja Operativo, que refleja las salidas de efectivo
operacionales que se produciran a lo largo de los 5 afios. El Flujo Operativo muestra
los saldos positivos porque los ingresos por concepto de ventas superan 1os egresos.

Tabla N° 79
FLUJO DE CAJA OPERATIVO
(En mevos soles)
00 01 02 03 04

TOTAL DE INGRESOS 2079973.85 | 294481949 | 3416329.18 | 3942 565.61
Costos de Produccion -1.045.204.91 [ -1.901,084.35 | -2.179.472.24 | -2 48732891 |-
Gastos Administrativos -196,059 .86 -204,868.66
Gastos de Ventas 24.500.00 24.500.00
Impuesto General a las Ventas 13999 | -
Impuesto a la Renta -172.380.13 -216.780.45 8Os 66 -329.240.
TOTAL DE EGRESOS 2 477.184.32 | -2.838.956.33 [ -3.236.597 34 [-4.894.717.37
FLUJO OPERATIVO 0.00 594.117.10 467.635.17 577.372.85 705.968.26 564.161.35
Elabaracién prapia

7.2.2.  Flujo de Capital
La Tabla N° 80 muestra el Flujo de Caja de Capital, es aquel considera las salidas de
efectivo producidas por las inversiones del proyecto. Desde el afio 0 al 4 los flujos son
negativos y en el afio 5 el flujo es positivo debido a la recuperacion del capital del trabajo
y el valor residual de los activos.

Tabla N° 80
FLUJO DE CAPITAL
(En nuevos soles)
00 01 [12] 03 04 05

Inversion en Activo Fijo -257,605.43
Inversion en Intangibles -161.812.84
Capital de Trabajo Inicial -490.859.53
Capital de Trabajo Incremental -64953.11 | -75861.19| -79.16763 | -9337322 0.00
Recuperacion del Capital de Trabajo 797,155.31
Valor Residual 121,260.00
FLUJO DE CAPITAL -910.277.80 | -64.953.11 | -75,861.19| -79.167.63| -5337322| 91841530
Elaboracion propia

7.2.3.  Flujo de Caja Econ6mico
La Tabla N° 81 muestra el flujo de caja econdmico, que es la sumatoria del flujo de
capital y el flujo operativo, y muestra la ventaja del proyecto en funcion de la inversion
total requerida, independientemente de como ésta sea financiada.
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7.2.4.

7.2.5.

(En nuevos soles)

Tabla N° 81

FLUJO DE CAJA ECONOMICO

00 01 02 03 04 05
Flujo de Capital -910,277.80 | -64953.11 | -75861.19| -79167.63 | -9337322 918.415.30
Flujo Operativo 000 | 59411710 | 46763517 | 57737285 | 70596826 564.161.35
FLUJO DE CAJ4 ECONOMICO -910277.80 | 529.163.99 | 391773.99 0820523 | 61259505 | 1482576.65

Elaboracion propia

Flujo de Deuda

La Tabla N° 82 muestra el monto tal que se pagara por el financiamiento solicitado por

los 5 afos del

proyecto. En cuanto al Escudo Fiscal se deriva de un menor pago de

impuestos al deducirse los intereses de la base imponible de 30% (Impuesto a la Renta).

(En nuevos soles)

Amortizacion de deuda

Tabla N° 82

FLUJO DE DEUDA

Saldo Inicial 182.055.56 182.055.56 100.525.23 44,639.56 24.929.41
Amortizacion -36.419.43 -55.885.66 -19.710.16 -24.929.41
Interés -44,646.53 -25,180.30 -11.820.56 -6.601.31
Escudo Fiscal 13.393.96 10,786.52 7.554.09 3.546.17 1.980.3%
Saldo Final 182.055.56 145.636.13 100.525.23 44.639.56 24.929.41 0.00
(a) PRINCIPAL + INTERESES* 182.055.56 -67.672.00 -70.279 44 -73.511.87 -27.984.55 -29.550.32

* Los intereses contemplan la deduccién del escudo fiscal

Elaboracién propia

Flujo de Caja Financiero

La Tabla N° 83 muestra el Flujo de Caja Financiero, que muestra el efecto del

financiamiento sobre los resultados econémicos del proyecto.

(En mevos soles)

Tabla N° 83

FLUJO DE CAJA FINANCIERO

Flujo Financiero 00 01 02 03 04 05
Flujo de Caja Econdmico -910.277.80 529.163.99 | 39177399 49820523 612,595.05 1.482.576.65
Desembolso de (a) 182.055.56 -67,672.00 -70.279.44 -73.511.87 -27.984.55 -29.550.32
FLUJO DE CAJ4 FINANCIERO -72822224 | 46149199 | 32149454 | 42469336 | 58461050 | 145302633

Elaboracién propia
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7.3. Determinacion de la Tasa de Descuento

7.3.1.  Costo de Oportunidad de Capital

La determinacion del costo de oportunidad de capital implica que el retorno esperado por
el inversionista esta compuesto por la suma de una Tasa Libre de Riesgo y de una Prima
adicional por el Riesgo, que a su vez esta prima de riesgo se divide en Prima por Riesgo
Negocio o econdémico y una Prima de Riesgo Financiero. Para el caso del proyecto,
arroja un Cok de 10.37% promedio.

Tabla N° 84

DETERMINACION DEL COK

Building Materials

Rendimiento Libre de Riesgo
RN
Rendimiento de Mercado 1.35%
Riesgo Pais 3.00%
Riesgo Implicito
Participacion Laboral

Deuda 182.055.56 145.636.13 100.525.23 44.639.56 24.929.41 -0.00
Capital 728.222.24 728.222.24 728.222.24 728222.24 128222.24 728.222.24
Beta Apalancado 1.05 1.01 0.58 0.93 0.91 0.89]

Cok para el Proyecto 10.32%)| 10.34%| 10.36%| 10.35%)| 10.40%] 10.42%)|
10.37%)|

7.3.2.  Costo Promedio Ponderado de Capital
La determinacion del CPPC se hace para cada afio, es de la siguiente manera:
(Deuda x Tasa Nominal Anual)*(1-IR) + (Capital x Cok nominal) / (Deuda + Capital)
Luego se saca un VA de cada unos de los CPPC de cada afio, determinando asi el

promedio Unico de 11.05%, que es la tasa de rentabilidad promedio del costo de

endeudamiento y del costo de capital propio.

Tabla N° 85

COSTO PROMEDIO PONDERADO DE CAPITAL

Cilculo del CPPC

Deunda 18205556 145636.13 100,525.23 44.639.56 2492941 0.00]
Capital 728.222 24 72822224 | 72822224 72822224 728.222.24 72822224
Costo Promedio Ponderado de Capital 11.77% 11.54% 11.22% 10.78% 10.60% 10.37%)|
CPPC Promedio 11.05%
Elaboracién propia
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7.4. Estados Proyectados

7.4.1. Balance general
La Tabla N° 86 muestra el Balance Anual proyectado y estd conformado pro las partidas
del Activo, Pasivo y Patrimonio.

Analizando el Activo, se observa que la cuenta Caja y Bancos tiene un crecimiento anual,
ya que se debe a los ingresos por actividades de la nueva linea de produccién de la
empresa. La cuenta clientes se ve activa porque la politica de ventas al crédito es de 20%,
siendo el 80% de las ventas al contado. El activo fijo y los intangibles van disminuyendo
debido a la depreciacion y amortizacion respectiva.

El pasivo, se muestra una deuda con los proveedores (40% crédito y 60% contado) y

tributos. La deuda a largo plazo es por el financiamiento externo con el banco.

El Capital Social se mantiene constante ya que no existen durante el periodo de

evaluacion incrementos de capital.

Tabla N° 86

(En nuevos soles)

BALANCE PROYECTADO

Br. Carlos Enrique Chinchayan Sichez

Activo 010,277.80 | 1,883.604.42 | 2,284,832.80 | 2,793,151.17 | 3.474.721.47 | 3,083.850.21
Caja y Bancos 490,859.53 99421427 1.359.251.28 1.821.266.99 | 2.445380.81 | 2.914.539.87
Clientes 515993 .46 606.206.51 702.530.67 §10.008.73

Total Activo Corriente 490.858.53 1.514207.74 1.965.457.79 2.523.797.66 3.255389.54 2.914,535.87
Active Fijo 25760543 235,008.75 212.414.07 189.818.3% 167.222.71 144.627.03
Intangibles 161.812.84 134.386.93 106.261.03 79.535.12 52,109.22 2468331

Total Active No Corriente 41941827 369.396.69 318.375.10 269.353.51 219.331.93 169.310.34

Pasivo y Patrimonio 910,277.80 | 1,883,604.42 | 2,284,832.89 | 2,793,151.17 | 3.474,721.47 | 3,083,850.21

Pasivo 182,055.50 909,085.13 965,580.56 | 1,027,549.27 | 1,134,507.31 45,481.77
Proveedores 699.469.94 201.076.27 918.930.65 1.045.598.85
Tributos 63.979.06 63.979.06 63.979.06 63.979.06 4548177

Total Pasivo Corriente 0.00 763.445.00 865,055.33 982.909.70 1,109.577.91 45481.77
Deuda a Largo Plazo 182.055.56 145,636.13 100.525.23 4463956 2492941 0.00

Total Pasive No Corriente 182.055.36 145.636.13 100.525.23 44.639.50 24929.41 0.00

Patrimonio 718,222.24 974,519.30 | 1,319,252.33 | 1.765,601.90 | 2,340,214.16 | 3.038,368.44
Capital social 72822224 728222 24 72822224 72822224 72822224 72822224
Reserva Legal 0.00 38.483.92 92.348.45 162.090.57 251.873.74 360.960.34
Utilidades acumuladas 0.00 20781314 498.681.64 87528509 1,360,118.18 1,949,185 86

Auditoria 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Elaboracién propia
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7.4.2.  Estado de Ganancias y Pérdidas

La Tabla N° 87 presenta el Estado de Ganancias y Pérdidas Anual Proyectado, que
muestra los resultados de la gestion del proyecto, donde la utilidad neta se va
incrementando a lo largo del Horizonte de evaluacion, considerando una reserva legal del
10% y entrega de dividendos del 10%.

Tabla N° 87

ESTADO DE GANANCIAS Y PERDIDAS PROYECTADO

(En nuevos soles)

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Ventas Netas 2,203362.13 | 2,568,671.64 | 2,976,824.87 | 343224040 | 3,939,720.33
Costo de Ventas -1,514,965.47 | -1,730,233.11 | -1,981,576.47 | -2,245.941.30 | -2,560,356.82
Utilidad Bruta 688.396.65 | 83843853 | 99524840] 118229910 1.379,363.51
Gastos Administrativos 188.126.68 | -193,053.80| 201,862.60| -201.862.60| 211,111.84
Gastos de Ventas -20,762.71 -20,762.71 -20,762.71 -20,762.71 -20,762.71
Utilidad Operativa 47950726 | 62462202 772,623.09 | 959.673.79 | 1,147.488.96
Depreciacién Activo Fijo -22,595.68 22.595.68 -22,595.68 -22.595.68 -22,595.68
Amortizacién Intangibles 2742591 2742591 2742591 2742591 2742591
VAL 42048568 | 57460043 | 722.60150 | 909.65220| 109746737
Gastos Financieros -44.646.53 -35.955.06 -25,180.30 -11.820.56 _6,601.31
Utilidad Antes de Impuestos 384,839.15 | 53864537 | 69742121| 897.831.64| 1,090,866.07
Impuesto a la Renta 111545175 | -161593.61 | -20922636| -26034949| 32725082
Reserva Legal 10% 38,483.92 53.864.54 -69,742.12 80.783.16 | -109,086.61
Entrega de Dividendos 10% -23,090.35 32318.72 41,845.27 -53.869.90 65.451.96
Utilidad Neta 207.813.14 | 209086850 | 376.607.45| 48482909| 589,067.68

Elaboracion propia

7.5. Rentabilidad
7.5.1. Indicadores de Rentabilidad
VAN - TIR:
La Tabla N° 88 muestra el VAN y TIR econdmico y financiero en términos reales y
nominales, se calcularon con las tasas de descuento: CPPC y COK. Siendo el CPPC de

11.05% y el COK de 10.37%, el VANE y el VANF con la tasa del COK son mucho

mayores a los calculados con el CPPC, ya que este ultimo es mayor que el COK.

Tabla N° 88
VAN Y TIR
Tasas Indicador Nominal Real
Cok VANE 1,579.292.29| 1.430,413.68
VANF 1,550,768.60| 1,404,578.90
TIRE 34.97% 32.33%
TIRF 38.92% 36.20%
Elaboracion propia
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7.5.2.  Punto de Equilibrio para el Horizonte del Proyecto

En la Tabla N° 89 se muestra el punto de equilibrio de las unidades de las ventas, monto
econoémico donde se produce un equilibrio entre los ingresos y los costos totales, es decir
en el punto donde se deja de tener pérdida y no se ha empezado a tener ganancias.

Tabla N° 89

PUNTO DE EQUILIBRIO A LO LARGO DEL PERIODO DE EVALUACION

(En nuevos soles) 2013 2014 2015 2016 2017
Periodo 01 02 03 04 05 Promedio

Costos Fijos 303.557.50)  299.793.16|  297.827.19| 28446745 28849745 254.828.55
Costos Variables 1.514.965.47| 1.730.233.11| 1.981.576.47| 2.249.941.30| 2.560,356.82( 2.007.414.63
Produccion 264.288 308.106 357,063 411.689 472,560 361.175.72
Costoe Variable Medio 5.73 5.62 5.35 5.47 542 3.36
Costos Totales 1.818.522.97| 2.030,026.27| 2.279403.66| 2.534.408.75| 2.848.854.20 2.302.243.19
Ingresos Totales 2.087.910.38| 2.407.078.03| 2.767.598.51| 3.162.890.91| 3.612.460.51| 2.807.587.67
Precio Medio 7.90 7.81 7.73 7.68 7.64 7.76
PE Unidades 139.888.25 136.891.85 135.376.00 128.718.30 129.953.80 134.134.92
PE Ventas 1.105.117.17| 1.069.125.37| 1.049.163.98 988.556.58 992.847.07| 1.04035043
Elaboracian prapia

7.5.3.  Periodo de Recuperacién de Capital

La Tabla N° 90 muestra el periodo de recuperacion de capital, que es de 2 afios y 4 meses

Tabla N° 90

PERIODO DE RECUPERACION DE CAPITAL

(En nuevos soles)

Flujo de Caja Econdmico -910.277.80 391,773.99 | 49820523 | 61259505 | 1482.576.65
Flujo de Caja Econdmico Actualiz. 317.703.05 363.820.32 402.851.56 877.973.92
saldo -910.277.80 11605251 | 247.767.81| 65061937 | 152859329
Elaboracion propia -

2 afios, 4 meses

Beneficio - Costos (B/C):

La Tabla N° 91 muestra la relacion Beneficio — Costo, que indica el nimero de veces que

las entradas cubren a las salidas, esto quiere decir, que por cada sol invertido se gana 2.68

soles.
Tabla N° 91
RELACION BENEFICIO-COSTO (B/C)
(En nuevos soles)
Salidas Entradas (B/C)
Flujo de Caja Econdmico -910,277.80 | 2.438.871.09 2.68
Elaboracion propia
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7.6. Analisis Sensibilidad

7.6.1. Variables de Entrada

Las variables que se considera que afectarian al Vane Real en un andlisis unidimensional

son las siguientes:

o Precio de productos
e Costo de produccién

o Participacion del proyecto

Las variables que se considera que afectarian al Vanf Real y la Tirf Real en un analisis

bidimensional son las siguientes:

¢ Inflacion

e Precios de los productos.
e Impuesto a la renta.

e Politica de Compras.

e Politica de Ventas.

7.6.2.  Analisis Unidimensional

En la Tabla N° 92 se muestra el analisis unidimensional para el proyecto con las variables

de entrada elegidas:

Tabla N° 92

ANALISIS UNIDIMENSIONAL

Si la empresa se viera forzada a reducir el precio de los productos, debido a una baja aceptacion del precio, el efecto

sobre el VaneReal seria:

(En términos reales)

-30.00% -10.00% 0.00%

20.70%

30.00%

40.00%

3477711 2,112,846 1,430414

836,677

-1,853,627

Si la empresa se enfrenta a una elevacion de los costos de produccion, por mala negociacion con los proveedores, el

efecto sobre el VaneReal seria:

(En términos reales)

10.00% 5.00% 0.00% -10.00% -23.76% -20.00%
1,504,229 1,467,321 1,430,414 1,213,296 0 331,815
Si la empresa no lograra la penetracion de mercado planificada, el efecto sobre el VaneReal seria:
(En términos reales)
100.00% 75.00% 60.00% 40.00% 20.00% 15.00%
1,666,187 1,430,414 1,222.574 963,908 788.216 788.365
Elaboracion propia
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7.6.3.  Analisis Multidimensional

En la Tabla N° 93 se muestra el analisis bidimensional para el proyecto con las variables

de entrada elegidas:

(En témminos reales)

Tabla N° 93

ANALISIS BIDIMENSIONAL

Escenarios para el VanfReal, por Diferentes Valores de Inflacion v Aumento de Precios de los Productos

1,404,579 0.50%| 1.00% 1.50%| 2.00%) 2.30%| 2.50% 3.00%| 3.50%) 4.00%
3.00%) 1.297.297 1.263.819 1.231.348 1.199.849 1.181.402 1.169.289) 1.139.635| 1.110.856| 1.082.924
2.00%) 1.370.787 1.335.508 1.301.289 1.268.092 1.248.651 1.235.884) 1.204.629| 1.174.206| 1.144.854
1.00% 1.444.276 1407.197 1,371,229 1,336,336 1,315,899 1302479 1.269.624| 1237736 1206783
0.00%) 1.517.766 1.478.886 1.441.170 1.383.148 1.369.074| 1.334.618| 1.301.176| 1.268.713
-0.32% 1.541.186 1.501,732 1.463 459 1.426.327 1.404.579] 1390297 1355331 1321.393| 1288449
-2.00% 1,664,745 1,622,263 l=581=051| l=54l=065| 1,517,645 1,502,264 1464607 1428056 1392573
Elaboracion propia
Escenarios para el TirfReal, por Diferentes Valores de IR y Penetracion de Mercado
36.20% 20.00%)| 24.00% 26.00% 29.00% 30.00%| 30.50%| 31.00%)| 31.50% 34.00%
5.00% 39.89% 38.58% 37.91% 36.87% 36.52% 36.34%) 36.17%| 35.99% 35.04%
35.00% 34.26% 33.16% 32.60% 31.74% 31.45%) 31.31%, 31.16% 31.01% 30.27%
45.00% 35.55%| 34.43% 33.86% 32.98% 32.68%) 32.54%| 32.38%)| 32.23% 31.47%
75.00% 39.24%) 38.06% 37.45% 36.51% 36.20% 36.04%)| 35.88%)| 35.72% 34.90%
80.99% 39.59% 38.39% 37.78% 36.84% 36.53%| 36.37%| 36.20%| 36.04% 35.23%
100.00%) 40.25% 39.05% 38.43% 37.49% 37.17% 37.01%| 36.84%| 36.68% 35.86%
Elaboracion propia
Escenarios para el TirfReal, por Cambio en la Politica de Ventas v de Compras
36.20% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 75.00% 80.00% §5.00%)| 90.00%| 100.00%
30.00% 22.13% 24.75% 28.13% 32.73% 37.95% 38.52%) 39.08% 39.64% 39.86%
52.40% 19.16% 21.05% 23.38% 26.33%) 36.20%| 37.39%)| 37.98% 39.11%
60.00% 18.34% 20.05% 22.14% 24.74% 35.58% 36.80%)| 37.39% 38.55%
80.00% 16.46% 17.84% 19.45% 21.39% 33.59%| 35.19%| 35.81% 37.02%
90.00% 15.67% 16.91% 18.35% 20.06% 30.18% 34.35%| 34.99% 36.23%
100.00%)| 14.98% 16.07% 17.37%) 18.89% 27.46% 31.77%| 34.15% 35.42%

Elaboracion propia

7.6.4.  Conclusiones del Andlisis

Analisis Unidimensional:

e Si la empresa se viera forzada a reducir su precio en mas de 20.70%, en cada uno de

sus productos, el Vane Real seria inferior a cero con lo que el proyecto resultaria NO

VIABLE.

¢ Si se elevan los costos de produccién (materiales + mano de obra) en més de 23.76%,

el proyecto resultaria NO VIABLE.

e El proyecto tenderia a la quiebra ante una reduccion en la penetracion del mercado
objetivo debajo del 15%.
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Analisis Bidimensional:

e Ante una elevacion generalizada de los precios (inflacién) la empresa podria
compensar las pérdidas en el VANFREAL con elevacion de precios (signo negativo

en la reduccion).

e Ante una elevacién del impuesto a la renta la empresa buscaria una mayor penetracion

en el mercado para compensar la pérdida de rendimiento (TIRFREAL).

e Ante una politica de crédito a los clientes, serd necesario negociar crédito con los

proveedores para reponer la rentabilidad del proyecto.

7.7. Factores Criticos de Riesgo y Exito

7.7.1.  Descripcién

Factores Criticos de Riesgos:

1. Disminucién de la demanda de bolsas de concreto y mortero seco embolsado.

2. Ingresos de competidores con nuevos productos y a menores precios.

3. Preferencia por el sistema tradicional de abastecimiento de materiales para la
construccion.

4. Crisis econémica coyuntural.

Factores Criticos de Exito:

5. Manejo adecuado de la polucidn en el proceso productivo del concreto y mortero seco
embolsado.
6. Tendencia del Mercado por la sofisticacion de sistemas de construccion.

7. Posicionamiento en el mercado.

7.7.2.  Plan de Contingencias y Aseguramiento

1. Intensificar el plan de marketing, incrementando la publicidad, para que la marca y los
productos se posicionen en el mercado, como también ampliar la oferta de productos
dirigidos no solo a las empresas constructoras, sino también a la autoconstruccion con

la finalidad de ir ampliando el mercado.
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2.

Ofrecer una mayor variedad de productos para que el cliente tenga mas alternativas de
las cuales pueda escoger y complementar con el producto (agregado embolsado),

como también evaluar un ajuste de costos.

Realizar camparias de adiestramiento en el manejo del producto, resaltando sus
ventajas y beneficios a través de los canales de distribucion, con talleres y seminarios.

. Optimizar costos de produccion y como consecuencia el precio de los productos o

aumento del margen.
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CAPITULO VIII:
CONCLUSIONES
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1. El entorno macro y micro econdmico actual para la nueva linea de produccion de la empresa DINO
S.R.L. es muy favorable debido al crecimiento del sector de construccion en los ultimos afios (17.4%
en el 2010), con un declive en el afio 2011 (3.5%), debido a la coyuntura politica y la incertidumbre
de la crisis econdmica internacional, pero que estima una recuperacion para los afios 2012 y 2013.

teniendo en cuenta también la inminente entrada de empresas competidoras.

2. El proyecto es factible técnicamente, ya que se cuenta con la mayoria de la maquinaria y equipos
necesarios, asimismo aquellos que tienen que ser adquiridos son encontrados facilmente en el
mercado. También cuenta con el local y el now-how de DINO para desarrollarlo. Es factible
legalmente, porque no existen leyes que restrinjan la produccion de concreto embolsado, si no por lo
contrario leyes que incentivan a la empresa desarrollar productos que tengan un impacto positivo
con la sociedad y con el medio ambiente. Es factible institucionalmente, porque la empresa puede

ampliar sus buenas practicas organizacionales.

3. Lainversion total incremental es de S/.910,277.80 que incluye activo fijo, activo intangible y capital
de trabajo inicial, considerando que el 80% serd aporte propio de la empresa y el 20% con

financiamiento externo.

4. El proyecto es variable econémica porgue tiene un Valor Actual Econémico (VANE) de
1’430,413.68 soles y una Tasa Interna de Retorno Econémico (TIRE) de 32.33%, mientras el Valor
Actual Neto Financiero (VANF) 1°404,578.90 soles y la Tasa Interna de Retorno Financiera (TIRF)
es de 36.20%. Asimismo se logrd determinar que la recuperacion de la inversién incremental serd al

tercer afio y cuatro meses de iniciadas las operaciones de la nueva linea de produccién.
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CAPITULO IX;
RECOMENDACIONES
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e Se recomienda ejecutar el proyecto habiendo demostrado previamente su viabilidad técnica,

econdmica y organizacional y por estar enmarcado dentro de la Responsabilidad Social Empresarial.

e Es necesario ampliar la oferta de productos con lo cual pueda ir atendiendo cada vez a un mayor

numero de clientes (autoconstruccidn), y con precios competitivos.

o  Ampliar capacidad de planta (previos estudios) si existiera la posibilidad de entrar a otros mercados

(autoconstruccion).

e Los niveles de captacion del mercado deben ir aumentando en la medida que se tenga una mayor

presencia y los clientes tengan conocimiento de la calidad y beneficios de los productos.

e Se debe generar las buenas relaciones laborales entre los distintos empleados con la finalidad de

alcanzar los niveles de satisfaccion de lo clientes.

o  Se debe fortalecer las relaciones comerciales entre los distintos grupos de interés de la empresa con

la finalidad de alcanzar los niveles de satisfaccion del cliente.
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e Asociacion de Cementeras -{Www.S0CeEM.Org.pe
Publicaciones (consulta: 05 de Mayo del 2011)

http://www.asocem.org.pe/web/publicaciones.aspx
Estadisticas (consulta: 05 de Mayo del 2011)

http://www.asocem.org.pe/web/estadistica.aspx
Medio Ambiente (consulta: 08 de Junio del 2011)

http://www.asocem.org.pe/web/medioambiente.aspx

e Céamara Peruana de Construccion -\ www.capeco.com.pe
Publicaciones (consulta: 25 de Abril del 2011)

http://www.capeco.org/publicaciones/
Noticias (consulta: 25 de Abril del 2011)

http://www.capeco.org/noticias/

¢ Municipalidad Distrital de La Esperanza {www.muniesperanza.gob.pe

Tramites y Licencias (Consulta 16 de Junio del 2011)

http://www.muniesperanza.gob.pe/hojas/cuerpo.php?codigo=14

e Distribuidora Norte Pacasmayo S.R.L — DINO S.R.L -{www.dino.com.pe|(consulta: 15 de
Abril 2011)

http://www.dino.com.pe/acerca-dino/

http://www.dino.com.pe/red-comercial/nuestros-asociados/

http://www.dino.com.pe/productos/concreto-premezclado/

http://www.dino.com.pe/productos/prefabricados/

http://www.dino.com.pe/productos/cemento/

http://www.dino.com.pe/noticias-y-novedades/

e Firth Industries Peru S.A. —-\www.firth.com.pe| (consulta: 30 de Abril 2011)

http://www.firth.com.pe/ubicacion.html

http://www.f-i rth.com.pe/antecedentes.html

http://www.f-irth.com.pe/premezclado.html

http://www.firth.com.pe/obras.html

e Cementos Pacasmayo S.A.A. —-\www.cpsaa.com.pe|(consulta: 15 de Abril 2011)
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e Servicio Nacional de Adiestramiento en Trabajo Industrial - SENATI {www.senati.edu.pe
(Consulta: 15 de Junio del 2011)

e Servicio de Gestion Ambiental de Trujillo - SEGAT —{www.segat.gob.pe|(consulta: 08 de
Junio del 2011)

e Damodaran —{http://pages.stern.nyu.edu/~adamodaran/|(tltima consulta 03 de marzo del 2012)

e Yahoo Finance —|http://finance.yahoo.com/|(Gltima consulta 03 de marzo del 2012)

REVISTAS:

e ASTUQUIPAN, Carlos. Informe Especial Construccion pp. 15-22 En: Revista Business (Junio
2010).

e Inmobiliario y construccion pp. 40-41 En: Revista Semana Econdmica (26 de Diciembre del
2010).

e Guerra del Cemento: El afio de la fidelizacion y construccion pp.24-25 En: Revista Per(
Econdmico (Diciembre 2010).

o BENAVIDES, Ismael. El crecimiento del Per( es sostenible pp. 64 En: Revista Américaeconomia
(Enero 2011).

e Debates de Politica: Un largo y ardiente verano pp. 64-66 En: Revista Américaeconomia (Enero
2011).

e El consumidor del futuro pp. 58 En: Revista Business (Marzo 2011).

e Boom Limefio en la construccion pp. 30-31 En: Revista Business (Marzo 2011).

e Coyuntura Electoral pp. 6-7 En: Revista La Ley N°41 (del 01 al 30 de abril del 2011).

¢ Nerviosismo por Riesgo politico pp. 8 En: Revista Business (Mayo 2011).

e Analisis de Coyuntura pp. 9 En: Revista Business (Mayo 2011).

e El éxito de la produccion pp. 10-11 En: Revista Business (Mayo 2011).

e AUSTUQUIPAN, Carlos. Informe Especial de Coyuntura pp.14-21 En: Revista Business (Mayo
2011).

e Cerraduras herméticas pp. 4-5 En: Revista Semana Econémica (15 de Mayo del 2011).

e ZEGARRA, Gonzalo. Los ultimos dias de Alan pp. 6 En: Revista Semana Econémica (15 de
Mayo del 2011).

e CASTRO, Roberto. Politica: Pase usted esta pagina... pp. 4 En: Revista Semana Economica (6 de
Junio del 2011).

¢ AMPUERO, Maria. Comercio Exterior: Dragon inflado pp. 4-6 En: Revista Semana Econdmica
(3 de Julio del 2011).

e ROTHGIESSER, Hans. Macroeconomia: El Plan bicentenario y el nuevo gobierno pp.28 En:

Revista Semana Econdmica (3 de Julio del 2011).
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e ASTUQUIPAN, Carlos. Informe Especial econémico politico pp. 12-18 En: Revista Business
(Julio 2011).

e EICHENGREEN, Barry. ;Qué puede reemplazar al dolar? Pp. 36-37 En: Revista Per(
Econdmico (Agosto 2011).

e CASTELLANO, Felipe. Encuesta anual de gerentes: Un compromiso con visién pp. 36-54 En:
Revista Semana Econdmica (14 de Agosto del 2011).

e REANO, Vanessa. Perfil Financiero de Cementos Pacasmayo pp. 28 En: Revista Semana
Econdmica (21 de Agosto del 2011).

e Resaltador Sectorial: Mina de Cemento pp. 11-12 En: Revista Semana Econdmica (28 de Agosto
del 2011).

e Inmobiliario: Tren al sur pp. 4-6 En: Revista Semana Econdémica (4 de Setiembre del 2011).

e Finanzas: Riesgo de confundir pp. 20 En: Revista Semana Econdmica (4 de Setiembre del 2011).

e BOWER, Joseph y otros. El Capitalismo Global esta en peligro pp. 77-84 En: Revista Harvard
Business Review (Setiembre 2011).

o Informe Especial: Requerimientos de inversion en infraestructura superarian los US$55.000
millones en 2021 pp. 6-8 En: Revista Empresa y Negocios N° 500 (14 de Noviembre del 2011).

e ASTUQUIPAN, Carlos. Informe Especial “2012: La Economia Peruana” pp. 15-25 En Revista
Business (Diciembre 2011).

e MUNAYCO, lvan. Entrevista al Presidente del Consejo de Ministros, Oscar Valdés Dancuart pp.
10-11 En: Revista Empresa y Negocios N° 506 (09 de Enero del 2012).

e Informe de economia IEDEP: Perl creceria 5.7% en el periodo 2012-2016 por encima de
América Latina y el Mundo pp. 6-9 En: Revista Empresa y Negocios N° 508 (23 de Enero del
2012).

PUBLICACIONES:

Diarios:

e Suplemento semanal de economia y negocios - N° 106 En: Diario La Industria (10 de Mayo del
20011).

e Suplemento Comercial: Construccion En: Diario EI Comercio (30 de Octubre del 2011).

e Suplemento Negocios & Economia pp. B2 y B9 En: Diario EI Comercio (17 de Enero del 2011).

Documentos:
e Scotiabank — Reporte Especial: “Pert: Proyecciones Macroecondémicas 2012 — Setiembre 2011.
e Scotiabank — Reporte Especial: “Pert: Proyecciones Macroecondémicas 2012-2013” — Diciembre
2011.
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e Banco Central de Reserva: Reporte de Inflacion: Panorama actual y proyecciones
macroeconomicas 2011-2012 — Marzo 2011.

e Banco Central de Reserva: Reporte de Inflacion: Panorama actual y proyecciones
macroeconomicas 2011-2013 — Setiembre 2011.

e Banco Central de Reserva: Reporte de Inflacion: Panorama actual y proyecciones
macroeconomicas 2011-2013 — Diciembre 2011.

e Banco Central de Reserva: Memoria 2010 (Marzo 2011).
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