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Este trabajo de Investigacion se basa en los procedimientos contables revisando la
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RESUMEN

veracidad de las operaciones financieras y su contabilizacion. Se analizara las técnicas y
procedimientos utilizados, para que al efectuar el procesamiento y verificacion de la
informacion, se constate que los registros de las operaciones financieras se encuentren

debidamente sustentados.

El objetivo general de mi trabajo de Investigacion es determinar la Influencia del control
contable en las inversiones del Fondo de Pensiones de Profuturo AFP de la siguiente
manera:

a. Evaluar la presentacion de la informacién Contable-Financiera ante la SBS.

b. Identificar el aporte de los informes contables en la elaboracion de los estados

financieros.

La metodologia utilizada para el desarrollo de la tesis ha sido de tipo No Experimental ya
que se identificara, analizard y evaluard el control contable en la AFP. La técnica
documental (informacidn de los registros y documentos de la AFP) y la técnica de campo

(el cuestionario a las personas involucras en el proceso de la AFP).

Como resultado del estudio y analisis del tema desarrollado se obtuvieron diferentes
resultados:

e Se ha obtenido una buena capacitacion y eficiencia del personal que utiliza la Empresa
y se ha estado aplicando eficientemente todo los procedimientos.

e Se ha obtenido un buen resultado en el Control Interno que han sido aplicando de
forma correcta y la recopilacién de la informacién bajo las normas y leyes obteniendo
un resultado efectivo.

e Se realizaron actualizaciones o mejoras en el Control Interno para la buena obtencién
de los resultados.

e Periddicamente el monitoreo de todos los procedimientos de Control para la buena
obtencion de los resultados fue efectivo y con buen resultado.

e Se ha podido analizar que el personal Contable considera el cumplimiento de los
procedimientos contables para un mejor control y presentacion de informacién en los
estados financieros.

e Las técnicas de evaluacion para la revision de los procedimientos contables son los

adecuados para la obtencion del buen resultado.
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CAPITULO | INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica
El Sistema Privado de Pensiones peruano (SPP) fue implementado en 1993 como
parte del paquete de las reformas estructurales que caracterizaron esta época de la
historia econdmica peruana, esto se da inicio mediante el Decreto Ley N° 25897(*1)
(Guerra J. 2015). El desempefio del SPP desde su creacion ha sido estudiado desde
distintas perspectivas y, en términos generales, los estudios muestran que la reforma
del SPP peruano ha tenido un rol primordial en el desarrollo del mercado de
capitales, asi como en la generacion del ahorro interno desde inicios de la reforma
hasta la actualidad (Mufioz 2000, Morén 2000). Asimismo, dada la estructura
demografica de la poblacion peruana y la experiencia de sistemas similares en otros
paises, se sugiere que el papel de los fondos de pensiones en el futuro serd mas
importante conforme el volumen de recursos acumulados en los fondos privados de

pensiones sean mayores. (N. Reynaga 2005)

Las Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones (AFP) son definidas como
entidades privadas constituidas por un capital que es independiente de los fondos que
ellos administran. Los estudios comparados entre similares sistemas de pensiones y
que el esquema peruano se caracteriza por ser uno de los sistemas mas caros para los

trabajadores afiliados. . (N. Reynaga 2005)

A diferencia de lo que ocurri6 en Estados Unidos, los fondos de inversion en nuestro
pais aparecen a partir de su reconocimiento legal expreso con la promulgacién en
1995 del Decreto Legislativo 862, Ley de los Fondos de Inversion y de sus
Sociedades Administradoras(*2) (en adelante, la “Ley de Fondos de Inversion™). Por
su parte, los fondos mutuos fueron creados en 1992 con la promulgacion del Decreto
Legislativo 755, antigua Ley del Mercado de Valores (*3), que fue sustituida en 1995
por el Decreto Legislativo 861 que aprobd la Ley del Mercado de Valores vigente
(en adelante, la “Ley del Mercado de Valores™) a la fecha modificada (11).

1* Al respecto, véase el D.L 25897, Crean el SPP conformado por las Adm. Privadas de Fondo de Pensiones.
2* Al respecto, véase el D.L 862, Ley de los Fondos de Inversién y de sus Sociedades Administradoras.

3* Al respecto, véase el D.L 755, Ley del Mercado de Valores
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Dichas normas constituyeron las partidas de nacimiento en nuestro pais de los fondos

de inversion (en la Ley de Fondos) y de los fondos mutuos (en la antigua Ley del
Mercado de Valores). De este modo, en nuestro pais se crearon los vehiculos legales
especializados en la inversion colectiva mediante la promulgacion de normas, y no

como el desarrollo evolutivo de un mercado activo.

La administracion de fondos de pensiones sera eficiente y eficaz si cumple con
preservar y capitalizar los ahorros de las personas afiliadas, y con base a ello otorgar
pensiones relativamente cercanas a los ingresos en la etapa activa laboral. No
obstante, la problemética que ocupa el estudio nace a raiz de la observacion de varios
afios en que la rentabilidad de los fondos de pensiones se deteriord en mayor y menor
medida en los fondos de pensiones y en otros casos en las pensiones de un

importante nimero de afiliados, como es el caso de las pensiones en dolares.

Todos los efectos que sucedan en la inversion del fondo privado de pensiones tendra
que ser registrado correcta y oportunamente en la contabilidad, para asi cumplir con
las normativas que la Superintendencia de Banca, Seguros y la AFP Local haya
establecido para un mejor control y que los reportes financieros reflejen la
informacion exacta ante los organismos de control, financieros y sobre todo al

afiliado.

Por otro lado, este trabajo de investigacion se validard de acuerdo a la adecuada
aplicacion de:

- Plan Contable General Financiera (PCGF)

- Normas Internaciones de Contabilidad (NIC”s)

- Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGA’s)

- Principios de Contabilidad Generalmente Aceptado (PCGA)

- Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF’s)

- Sistema Privado de Administracion de Fondos de Pensiones (SPP)

Ingrid Penélope BALLARDO Mijichich Péag. 11
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Formulacion del problema

1.2.1 Problema General

¢Qué influencia podria existir del control contable en las inversiones del Fondo de

Pensiones de la AFP Profuturo, Lima 2017?

1.2.2 Problemas Especificos

¢Cudl es la exigencia de la Superintendencia de Banca, Seguros y la AFP para la

presentacion de la informacion Contable-Financiera?

¢De que forma los informes contables sirve para la elaboracion de los estados de

cuenta de los aportes realizados por los afiliados y pensionistas?

Objetivos
1.3.1 Objetivo General

Determinar la Influencia que ejerce el control Contable en las inversiones del Fondo
de Pensiones de la AFP Profuturo Lima 2017.

1.3.2  Objetivos Especificos
a. Evaluar la exigencia de la Superintendencia de Banca, Seguros y la AFP para la

presentacion de la informacion Contable-Financiera.

b. Identificar de qué forma los informes contables contribuye en la elaboracion de

los estados de cuenta de los aportes realizados por los afiliados y pensionistas.

Ingrid Penélope BALLARDO Mijichich Péag. 12
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CAPITULO Il METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion

2.1.1Segun el proposito

El presente trabajo de investigacion se desarrollara bajo el concepto de investigacion
Basica conocida también como Pura o Fundamental. Se caracteriza porque parte de
un marco teorico y permanece en él; la finalidad radica en formular nuevas teorias o
modificar las existentes, en incrementar los conocimientos cientificos o filoséficos,
pero sin contrastarlos con ningun aspecto préactico. (Garcia, R. F. 1977). Esto me
permitira lograr y acrecentar los conocimientos tedricos del tema elegido, me
permitira establecer propuestas de mejora, las cuales se encontraran basadas en

principios y leyes.

2.1.2 Segun el disefio de investigacion

El presente trabajo de investigacion se desarrollara bajo el disefio de No
Experimental, las variables no se manipulan intencionalmente, sino que sélo se
observa y se analiza el fendmeno tal y como es en su contexto natural; éste a su vez
se divide en un estudio transversal o longitudinal (Garcia m_f cifrado en Hernandez
et al.,2003 p.58). Las caracteristicas propias del control contable de la AFP Local con
el fin observar los resultados y poder determinar propuestas de mejora; por lo tanto
en este disefio no se construye una situacion especifica si no que se observa las que

existen.

Método Transversal: Porque se realizard en un lapso de tiempo corto debido a la
muestra que se tomara para el estudio describiendo las variables y analizando sus

incidencias e interrelacidon en un momento dado.

2.2. Poblacién

La poblacién escogida para la presente investigacion sera 30 empleados de la AFP

Local Ubicada en el distrito de San Isidro.
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2.3. Muestra

La muestra para el presente trabajo sera la misma utilizada en la poblacion.
2.4, Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se ha utilizado como técnica e instrumento el cuestionario y la encuesta que se
tomaron a los empleados de la AFP Local Ubicada en el distrito de San Isidro (julio
2017).

Cuestionario:

Segun Andrés Hueso G (2012), aquel instrumento de investigacién que suele ser
cerrado en su mayoria, no se da opcion a que o quien responda y se exprese con sus
propias palabras (como un entrevistador), sino que marcan unas opciones de repuesta
limitadas entre las que elegird y mediante codificaciones se facilitara una

comparacion y analisis de datos mas rapido que las entrevistas.
Encuesta:

Por Andrés Hueso G (2012), esta técnica es mediante la utilizacién de un
cuestionario estructurado o conjunto de preguntas que permite obtener informacion

sobre una poblacion a partir de una muestra.
2.5. Métodos y procedimientos de andlisis de datos

El método y procedimiento a utilizar en el presente trabajo de investigacion es el

Programa Estadistico SPSS
2.6. Unidad de Estudio

La unidad de estudio sera dirigida al area de contabilidad, tesoreria y finanzas,
Inversionistas, Fondo de Pensiones y Auditoria, el cual proporcionara la informacion
para el estudio a traves de las encuestas el cual se tomara las mediciones u

observaciones y se obtendra un resultado.
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CAPITULO Il RESULTADOS

Como resultado de los estudios y analisis que se proyectan realizar se espera conocer
la verdadera situacion de los controles contables con respecto a las operaciones
financieras y las inversiones de los fondos de pensiones. Esta situacion permitira
realizar las recomendaciones para las mejoras y reforzamiento en los procedimientos
de control para que los resultados e informacion contable financiera se presenten con
veracidad de modo que pueda presentar una informacion adecuada ante cualquier
ente de fiscalizador. “Es recomendable hacer solamente las preguntas necesarias para

obtener la informacion deseada” (Marin Ibafiez en Garcia Mufioz, 2003).
Segun nuestras encuestas hemos podido llegar al siguiente resultado:
Tabla 1

¢El personal a cargo del &rea de contabilidad esta
debidamente capacitado y demuestra eficiencia?

. . . Porcentaje
Niveles Frecuencia Porcentaje acumulado
'I\D/'“y en 2 6.7% 6.7%

esacuerdo
En Desacuerdo 2 6.7% 13.3%
Indeciso 1 3.3% 16.7%
De Acuerdo 19 63.3% 80.0%
Muy De Acuerdo 6 20.0% 100.0%

30 100%

Fuente: Datos propios alcanzados en la encuesta del estudio.

Nota. El resultado de la tabla 1 podemos deducir que el universo encuestado de 30

personas (100%) es de la siguiente manera:

Del universo solo 02 personas estan en “Muy en Desacuerdo”; 02 personas estan
“En Desacuerdo”; 01 persona “Indecisa”; 19 personas “De acuerdo” y 6 personas
“Muy de acuerdo”.

Podemos analizar que si se obtiene una buena capacitacion y eficiencia del personal
que utiliza la Empresa y se ha estado aplicando eficientemente los procedimientos

y la informacion bajo las normas y leyes obteniendo un resultado efectivo.
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20 De Acuerdo; 19 70.0%
18
60.0%

16
14 50.0%
12 40.0%
10

3 Muy De Acuerdo; | 30.0%

6
6 20.0%
4 Muy en
Desacuerdo; 2 En Desacuerdo; 2
2 Indeciso; 1 10.0%
0 W A B— 0.0%
Muy en En Desacuerdo Indeciso De Acuerdo Muy De Acuerdo
Desacuerdo

N Frecuencia == Porcentaje

Figura 1. Personal a cargo del area de contabilidad est4 debidamente
capacitado y demuestra eficiencia.

Nota. En la figura 1 podemos observar los porcentajes obtenidos en la encuesta
indicando que el universo encuestado de 30 personas (100%) es de la siguiente

manera:
Podemos analizar que el porcentaje mayor es que el universo esta de acuerdo con el

personal a cargo del &rea de contabilidad y estd debidamente capacitado y

demuestra eficiencia.

Tabla 2

¢En el programa de Control interno incluye la
evaluacién de los formatos contables?

Niveles Frecuencia  Porcentaje ' orcentae
acumulado

o en 2 6.7% 6.7%

Desacuerdo

o 2 6.7% 13.3%

Desacuerdo

Indeciso 2 6.7% 20.0%

De Acuerdo 20 66.7% 86.7%

'\Aﬂggerdo be 4 13.3% 100.0%

30 100%

Fuente: Datos propios alcanzados en la encuesta del estudio.

Ingrid Penélope BALLARDO Mijichich Pag. 16



UNIVERSIDAD INFLUENCIA DEL CONTROL CONTABLE EN LAS INVERSIONES EN EL
PRIVADA DEL NORTE FONDO DE PENSIONES DE LA AFP PROFUTURO LIMA 2017

N

Nota. El resultado de la tabla 2 podemos deducir que el universo encuestado de 30

personas (100%) es de la siguiente manera:

Del universo solo 02 personas estan en “Muy en Desacuerdo”; 02 personas estan
“En Desacuerdo”; 02 persona “Indecisa”; 20 personas “De acuerdo” y 04 personas

“Muy de acuerdo”.

Podemos analizar que el Control Interno han sido aplicando de forma correcta para

la buena obtencion de los resultados.

25 70.0%
A

De Acuerdo; 20 60.0%

20
50.0%
. 40.0%
. 30.0%
Muy De Acuerdo 20.0%
5 Muy en

Desacuerdo; 2| En Desacuerdo; 2 Indeuso 2 10.0%

. i ]

Muy en En Desacuerdo Indeciso De Acuerdo  Muy De Acuerdo
Desacuerdo

0.0%

I Frecuencia === Porcentaje

Figura 2 En el programa de Control interno incluye la evaluacion de los
formatos contables.

Nota. En la figura 2 podemos observar los porcentajes obtenidos en la encuesta
indicando que el universo encuestado de 30 personas (100%) es de la siguiente

manera:

Podemos analizar que el porcentaje mayor es en De acuerdo referente al universo y

que los programas de control interno se han realizado correctamente.
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Tabla 3

¢Considerarealizar actualizaciones o0 mejoras en el
control interno?

Niveles Frecuencia  Porcentaje oreentae
acumulado
Muy en 1 3% %
Desacuerdo
En , .
Desacuerdo 1 3% 7%
Indeciso 2 7% 13%
De Acuerdo 19 63% 77%
chugerdo Pe 7 23% 100%
30 100%

Fuente: Datos propios alcanzados en la encuesta del estudio.

Nota. El resultado de la tabla 2 podemos deducir que el universo encuestado de 30

personas (100%) es de la siguiente manera:

Del universo solo 01 personas estan en “Muy en Desacuerdo”; 01 personas estan
“En Desacuerdo”; 02 persona “Indecisa”; 19 personas “De acuerdo” y 07 personas

“Muy de acuerdo”.

Podemos analizar que se ha realizado actualizaciones o mejoras en el Control

Interno para la buena obtencion de los resultados.

25 70.0%
A

De Acuerdo; 20 60.0%

20
50.0%
= 40.0%
10 30.0%
Muy de Acuerdo
20.0%
5 Muy en

En Desacuerdo; 2 10.0%
Desacuerdo; 1 Indeuso 1 ?
0 i 0.0%
Muy en En Desacuerdo Indeciso De Acuerdo Muy de
Desacuerdo Acuerdo

I Frecuencia === Porcentaje

Figura 3. Considera realizar actualizaciones o mejoras en el control interno?
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Nota. En la figura 2 podemos observar los porcentajes obtenidos en la encuesta
indicando que el universo encuestado de 30 personas (100%) es de la siguiente

manera:

Podemos analizar que el porcentaje mayor es en De acuerdo referente al universo y
que realizaron actualizaciones o mejoras en el Control Interno para la buena

evaluacion de sus resultados.

Tabla 4

Se realiza periédicamente el monitoreo de los
procedimientos de Control

Niveles Frecuencia  Porcentaje | orcentae
acumulado

oy o 2 6.7% 6.7%

Desacuerdo

o 2 6.7% 13.3%

Desacuerdo

Indeciso 1 3.3% 16.7%

De acuerdo 19 63.3% 80.0%

g/lcuuyerdo Pe 6 20.0% 100.0%

30 100%

Fuente: Datos propios alcanzados en la encuesta del estudio.

Nota. El resultado de la tabla 2 podemos deducir que el universo encuestado de 30

personas (100%) es de la siguiente manera:

Del universo solo 02 personas estan en “Muy en Desacuerdo”; 02 personas estan
“En Desacuerdo”; 01 persona “Indecisa”; 19 personas “De acuerdo” y 06 personas

“Muy de acuerdo”.

Podemos analizar que se ha realizado periédicamente el monitoreo de todos los

procedimientos de Control para la buena obtencidn de los resultados.
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20 De Acuerdo; 19 70.0%
18
60.0%
16
14 50.0%
12 40.0%
10
8 Muy de Acuerdo; | 30.0%
6
6 20.0%
4 Muy en
Desacuerdo; 7 En Desacuerdo; 2 10.0%
0 (A A 0.0%
Muy en En Desacuerdo Indeciso De Acuerdo Muy de
Desacuerdo Acuerdo

I Frecuencia === Porcentaje

Figura 4: Se realiza periodicamente el monitoreo de los procedimientos de
control?

Nota. En la figura 4 podemos observar los porcentajes obtenidos en la encuesta
indicando que el universo encuestado de 30 personas (100%) es de la siguiente

manera:

Podemos analizar que el porcentaje mayor es en De acuerdo referente al universo y

que si se realizan periddicamente el monitoreo de los procedimientos de control.

Tabla b

¢El personal contable tiene en consideracidn el
cumplimiento de los procedimientos contables?

Niveles Frecuencia Porcentaje Porcentaje
acumulado
Muy en 2 6.7% 6.7%
Desacuerdo
En Desacuerdo 2 6.7% 13.3%
Indeciso 1 3.3% 16.7%
De Acuerdo 18 60.0% 76.7%
Muy De Acuerdo 7 23.3% 100.0%
30 100%

Fuente: Datos propios alcanzados en la encuesta del estudio.
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Nota. El resultado de la tabla 2 podemos deducir que el universo encuestado de 30

personas (100%) es de la siguiente manera:

Del universo solo 02 personas estan en “Muy en Desacuerdo”; 02 personas estan
“En Desacuerdo”; 01 persona “Indecisa”; 18 personas “De acuerdo” y 07 personas
“Muy de acuerdo”.

Podemos analizar que el personal Contable tiene en consideracion el cumplimiento

de los procedimientos Contables para la buena obtencion de los resultados.

0,
20 De Acuerdo; 18 70.0%

18
16
14
12
10

60.0%

50.0%

40.0%

Muy De Acuerdo;
7 30.0%

20.0%
Muy en

Desacuerdo; 2 En Desacuerdo; 2 10.0%

o N B O

A ‘ 0.0%
Muy en En Desacuerdo Indeciso De Acuerdo  Muy De Acuerdo
Desacuerdo

N Frecuencia == Porcentaje

Figura 5: El personal contable tiene en consideracion el cumplimiento de los
procedimientos contables?

Nota. En la figura 5 podemos observar los porcentajes obtenidos en la encuesta
indicando que el universo encuestado de 30 personas (100%) es de la siguiente

manera:

Podemos analizar que el porcentaje mayor es en De acuerdo referente al universo y
que personal contable tiene en consideracion el cumplimiento de los

procedimientos contables.
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¢Las técnicas de evaluacién paralarevision de los
procedimientos contables son los adecuados?

Niveles Frecuencia  Porcentaje ' orcentae
acumulado
Muy en 1 3.3% 5 3%
Desacuerdo
2 6.7% 10.0%

En Desacuerdo

. 1 3.3% 13.3%
Indeciso
D 20 66.7% 80.0%
e acuerdo
6 20.0% 100.0%

Muy De acuerdo

30

100%

Fuente: Datos propios alcanzados en la encuesta del estudio.

Nota. El resultado de la tabla 2 podemos deducir que el universo encuestado de 30

personas (100%) es de la siguiente manera:
Del universo solo 02 personas estan en “Muy en Desacuerdo”; 02 personas estan
“En Desacuerdo”; 02 persona “Indecisa”; 20 personas “De acuerdo” y 04 personas

“Muy de acuerdo”.

Podemos analizar que el Control Interno han sido aplicando de forma correcta para

la buena obtencion de los resultados.
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25 70.0%
A
De Acuerdo; 20 60.0%

En Desacuerdo; 2 10.0%

20
50.0%
= 40.0%
10 30.0%
Muy de Acuerdo
20.0%
5 Muy en

Desacuerdo; 1 | Ind Indemso 1
0 mil ] 0.0%
Muy en En Desacuerdo Indeciso De Acuerdo Muy de
Desacuerdo Acuerdo

N Frecuencia e Porcentaje

Figura 6: Las técnicas de evaluacion para la revision de los procedimientos
contables son los adecuados.

Nota. En la figura 6 podemos observar los porcentajes obtenidos en la encuesta
indicando que el universo encuestado de 30 personas (100%) es de la siguiente

manera:

Podemos analizar que el porcentaje mayor es en De acuerdo referente al universo y
que las técnicas de evaluacion para la revision de los procedimientos contables son

los adecuados para el cumplimiento de los procedimientos contables.
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CAPITULO IV CONCLUSIONES

1) El Control Interno ha permitido en forma ordena obtener una buena informacién
Contable-Financiera que sera herramienta de utilidad para los usuarios y eso
permitird que los estados financieros deberan contener la informacion necesaria
para la toma de decisiones y al ser analizados y observados han sido aplicando de

forma correcta para la buena obtencidn de los resultados.

2) Con este sistema del Control Contable ha sido necesaria para la actualizacion y
capacitacion del personal siendo un medio muy importante y que han estado
aplicando eficientemente los procedimientos y la informacién bajo las normas y

leyes para obtener los resultados esperados por la empresa.

3) En los procedimientos Contables, la confidencialidad de la informacion ha sido
vigilada con frecuencia a través de mecanismos de control exigentes y permite

que su personal llegue en el tiempo establecido.

4) En los procedimientos Contables se realizaron practicas de mejoras continuas,

permitiendo llegar a obtener resultados para beneficio de la empresa.

5) En el transcurso del tiempo se pudo observar que se realizaron actualizaciones o

mejoras en el Control Interno para la buena obtencidn de los resultados.

6) Se analizd periddicamente el monitoreo de todos los procedimientos de Control

obtencién buenos resultados.
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CARGO

FECHA

SEXO

EDAD

ASPECTO A OBSERVAR

ESCALA

I™

MUY EN
DESACUERDO

EN
DESACUERDO

INDECISO

DE
ACUERDO

MUY DE
ACUERDO

-

¢El personal a cargo del drea de contabilidad
esta debidamente capacitado y demuestra
eficiencia?

N

¢En el programa de control interno incluye la
evaluacién de los Formatos Contables?

éConsidera realizar actualizaciones o
mejoras en el Control Interno?

S

éSe realiza periodicamente el monitoreo de
los procedimientos de control?

w1l

¢El personal contable tiene en consideracion
el cumplimiento de los procedimientos
contables?

(<2l

¢élas técnicas de evaluacion para la revision
de los procedimientos contables son los
adecuados?
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