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RESUMEN

Presente investigacion consiste en realizar un estudio sobre la producciéon de chirimoya
(Annona cherimola) de la comunidad de Callahuanca Provincia de Huarochiri Departamento de
Lima, con el objetivo de proponer un plan de negocio de exportacion y su posible rentabilidad
orientado al mercado de Canada; teniendo como fundamento principal el aprovechamiento y la
oportunidad comercial que existe entre los dos paises ( Perd —Canada ) Lo que se busca con la

investigacién es determinar que la comunidad de Callahuanca logre exportar la chirimoya.

La Chirimoya es una fruta exética que fue seleccionada como la fruta ideal para que sea
exportado atreves de un proceso de planificacion, para mejorar la rentabilidad de los productores
de chirimoya de la comunidad de Callahuanca, esto implica que al momento de exportar se debe
mantener sus caracteristicas nutricionales y fisicas del producto en una condicién 6ptima para el
consumo, asi mismo se describe detalladamente la situacién actual de produccion de chirimoya
en la zona, para ello se desarrollara un estudio profundo mediante un analisis descriptivo y
estadistico, con la finalidad de logra la exportacion atreves de un proceso de planificacion

estratégica, proponiendo un plan de negocio de exportacion y su posible rentabilidad.

Finamente el plan de negocio de exportacién y su rentabilidad orientado al mercado de
Canada, es recomendable por ello significa hacer un cambio estructural en la zona mediante un
proceso de planificacién situacional, estratégica, estructural, para lo cual se requiere la mayoria
de la comunidad que esté de acuerdo en mejoras su capacidad productiva de chirimoya.

PALABRAS CLAVES: Rentabilidad, Oportunidad, exportacion, Planificacion, Estrategia.
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The present investigation consists in carrying out a study on the production of cherimoya
(Annona cherimola) from the community of Callahuanca, Province of Huarochiri, Department of
Lima, with the objective of proposing an export business plan and its possible profitability oriented
to the Canadian market; having as main foundation the advantage and the commercial opportunity
that exists between the two countries (Peru - Canada) What is sought with the investigation is to

determine that the community of Callahuanca manages to export the cherimoya.

The Chirimoya is an exotic fruit that was selected as the ideal fruit to be exported through
a planning process, to improve the profitability of custard producers in the community of
Callahuanca, this implies that at the time of export you must keep your nutritional and physical
characteristics of the product in an optimal condition for consumption, likewise it is described in
detail the current situation of cherimoya production in the area, for this an in-depth study will be
developed through a descriptive and statistical analysis, in order to achieve the export through a

process of strategic planning, proposing an export business plan and its possible profitability.

Finally, the export business plan and its profitability oriented to the Canadian market, is
recommended because it means making a structural change in the area through a process of
situational, strategic, structural planning, for which the majority of the community is required. Agree

on improvements to your productive capacity of cherimoya.

KEY WORDS: Profitability, Opportunity, Export, Planning, Strategy
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}'F “ESTUDIO DE LA PRODUCCION DE CHIRIMOYA (ANNONA CHERIMOLA) EN LA
4 PRIVADA DEL NORTE ORIENTADO AL MERCADO DE CANADA. LIMA - 2017”.

CAPITULO | INTRODUCCION

1.1. Realidad problemaética.

Canada es un mercado que presenta oportunidades para las empresas exportadoras y
productoras de fruta, esto debido que la mayor parte del suelo del pais permanece congelado por
mas de cinco meses al afio, lo cual deja a los agricultores canadienses una temporada de cultivo
muy corta; Como consecuencia, los consumidores y vendedores canadienses dependen en gran
medida del exterior, casi un tercio de todas las frutas comprados por los canadienses se importa;
El mercado canadiense esta conformado por mas de 39 millones de consumidores potenciales
caracterizados por contar con una renta per capita alta y grandes indicadores de bienestar social
y economico (...) (Mondragém, 2016, pag. 68)

Agrodataperu reune y procesa informacion relacionada con Comercio Exterior
Agropecuario de Per(; La informacidn que proporcionamos en el 2017 hasta diciembre ha sido
vista por més de 996 mil Empresas y/o profesionales del mundo relacionado con el Sector
Agropecuario (mas de 80 mil mensuales); La exportacion de productos agropecuarios concentra
mas de 200 productos que forman la cartera que el Peru ofrece al mundo. La informacion contiene
quién vende, a quién y volimenes de las operaciones que se realiza. Igual situacién se da en las
importaciones que realiza Peru en productos agropecuarios. El acceso a informacién da una gran
referencia sobre volimenes, precios, destinos y empresas que realizan Comercio Exterior
Agropecuario (KOO, 2018)

TABLA N2, 1 EXPORTACION DE CHIRIMOYA FRESCA- FOB SS$ MILES

EXPORTACION CHIRIMOYA, GUANABANA, FR 12
2017 20186
MES FOB KILOS PREC. FOB KILOS PREC.
PROM. PROM.

ENEROC 3.408 1.257 271
FEBRERO 5.921 1.816 3.26 275,115 96,692 285
MARZQ 61,438 24 305 2.53 67,562 27.179 2.49
ABRIL 53.532 20.473 2.61 249,333 102,113 2.44
MAYO 80.422 31.500 2.55 198.800 71.832 277
JUNIO 23.866 7471 3.19 24.015 7.264 3.3
JULIO 15.319 4.403 3.48 38.147 11.213 3.40
AGOSTO 119.890 45957 2.61 26.933 7.828 344
SEPTIEMERE 3.856 1.053 3.66 §5.478 27.520 3.11
OCTUERE 4.479 B43 5.31 7.868 2,364 3.33
NOVIEMBRE 3.179 937 3.39 5.867 996 5.89
DICIEMBRE 1.040 381 273 400 152 263
TOTALES 376,350 140,396 2.68 979,518 355,153 2.76
PROMEDIO ME S 31.363 11,700 81.627 29,596
% CREC. PROMEDIO £62% -60% -3% 94% 112% 8%

fuente: SUNAT.

Oculto entre las imponentes quebradas de la provincia de Huarochiri se encuentra un
pequenio distrito llamado Callahuanca. Conocido por algunos como el paraiso de la chirimoya, se
levanta apacible y acogedor un poblado que busca masificar la venta de su producto estrella; En
Callahuanca, la mayoria de sus pobladores se dedica a la agricultura, siendo la chirimoya y la palta

los productos que mas cultivan. Segin Juana Rueda, de la Oficina de Turismo, la carretera y
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construccion de canales contribuird a incrementar las hectareas de cultivo. "Se tendrd 300
hectareas mas, potencialmente”, sostiene. (Izaguirre, 2016).

El inmenso poder adquisitivo de los paises desarrollados produce un fuerte consumo en
el mundo, esto con el constante interés por productos novedosos en especial por productos de
fruticultura generando un contexto global cada vez méas competitivo en los negocios
internacionales. “El consumismo no es sélo un exceso de consumo, Sin0 una cosmovision
mercantilista de la vida, nuestra sociedad es consumista, no porque consuma, hi siquiera porque
consuma mucho, sino porque hace del consumo la dindmica central de la vida social. (...)" (Staff,
2016, pag. 18), Por ello es importante que los productores de chirimoya establezcan una estrategia

con la finalidad de exportar su producto al mercado de internacional (Canada).

La chirimoya que producen los agricultores de la comunidad de Callahuanca es un
producto de excelente calidad, retne las condiciones para ser exportado, “Ante la emergente
produccion de chirimoya, palta, mango; la Gerencia Regional de Desarrollo Econémico a través
de la Agencia Agraria continlia trabajando para consolidar la produccion de los productores en la
comunidad de Callahuanca, con el objetivo de capacitar y transferir tecnologia a los campesinos
para mejorar la calidad y cantidad de produccién con el objetivo de convertirse en exportadores y
mejorar sus ingresos econdémicos de los campesinos; con la finalidad de acopiar los productos en

cantidades considerables para poder exportar”. (Tito, 2012, pag. 2)

El Pert desde hace méas de 10 afios ha extendido, el cultivo de frutas exéticos como
mango, pifia, naranjilla, mora, mandarina, granadilla, uva, fresa, chirimoya, etc., siendo asi que
algunas de éstas han logrado tener una gran aceptacion en el mercado internacional de tal forma
que se ha convertido en la actualidad producto con mayor cantidad de demanda; La investigacion
esta enfocado en analisis profunda, para determinar la oportunidades de exportacién que tendra
los productores de chirimoya de la comunidad de Callahuanca, provincia de Huarochiri
Departamento de lima, actualmente los productores de Chirimoya, no exportan debido a que no

cuentas con una estrategia estructurada, menos con un plan de negocio.

Las exportaciones de chirimoya peruana se incrementarian este afio en 50% en relacion
al afio anterior, cuando ascendieron a cerca de 76 TM y facturaron US$ 256 mil, segin estimé
William Daga, investigador y desarrollador de la variedad “Cumbre rayan” y miembro de la
Asociacion de Exportadores “Agroindustrias Cumbe”; Segun explicd, el incremento estaria
alentado por el “fuerte” ingreso de la fruta a Inglaterra, Alemania y Canada, proyectado para inicios
de abril préximo. Al respecto, indicd que se realizaron las Ultimas pruebas de envio a ambos
destinos, por lo que este afio las exportaciones a ese pais se incrementarian en 15%; Asimismo,
sefiald que este afio las areas destinadas al cultivo de la fruta aumentaran en el pais. (Torres,
2014)
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La oportunidad para desarrollar un plan de negocios de exportacién de chirimoya, es
altamente viable ya que la fruta es exdética poco conocido en el mercado internacional, a pesar de
sus excelentes condiciones y propiedades nutritivas que posee, lo que se observa desde un punto
de vista empresarial, es que mediante la investigacion se determinara conocer su propiedades que
posee la chirimoya, en la primera instancia la demanda de chirimoya podria ser mayor en
comparacion de otros productos fruticolas tradicionales, es decir que diferentes mercados estaran
interesados en adquiere la chirimoya, por las propiedades que tiene como una fruta exética, en

particular el mercado de Canada.

En general el mercado internacional de chirimoya es aun de reducida magnitud, pero con
tendencia creciente tal como se observara respecto a las exportaciones de Chile; La chirimoya se
le considera actualmente un producto de élite y se estima que todavia algunos afios mas seré asi
debido al poco conocimiento que se tiene de este fruto en el mercado internacional. Para hacer
factible las exportaciones en mayor escala, se requiere de una adecuada e intensa campafa
publicitaria, sobretodo estimando que en varios paises su producciéon aumenta, por tanto, captar
mercados aun reducidos, sera muy dificil; El control de plagas y enfermedades es otro aspecto de

vital importancia en chirimoya. (Cilléniz, 2010)

La seguridad alimentaria es muy importante por lo que la chirimoya sera libre de residuos
téxicos o quimicos que puede perjudicar la salud del consumidor, por lo que es necesario realizar
un cambio de patrones de manejo en cultivo de chirimoya, esto implica el uso de tecnologias
apropiada para enmarcan en la linea verde; caso contrario es practicamente imposible desarrollar
un producto de alta calidad para un mercado tan exigente; Por lo que se considera mejorar
sustancialmente las técnicas de manejo de cultivo, de la produccién y pos cosecha de chirimoya

ya que las pérdidas por mal manejo de produccion o cosecha son muy altas en la comunidad.

(Alfaro, 2014 ); En su investigacion titulado “oportunidades de negocio en el mercado de
Canada para incrementar las exportaciones peruanas de aguaymanto deshidratado de la regién
de Cajamarca en el periodo 2014-2018”. Determina como objetivo general: Analizar en qué medida
el mercado de Canadéa constituye una oportunidad de negocio para las exportaciones peruanas
de Aguaymanto deshidratado. Concluyendo. Que, Canada es un pais muy atractivo para las
exportaciones del aguaymanto deshidratado, debido al crecimiento de su economia y el de sus
habitantes lo que hace que el consumo interno vaya en aumento, por eso se afirma que es un
potencial mercado para incrementar las exportaciones peruanas de aguaymanto deshidratado de
la Region Cajamarca en los proximos afios. Actualmente existen diferentes paises como Ecuador,
Sudéafrica, Australia, India, Egipto y Colombia, que es el principal productor y exportador del mundo
hace mas de 20 afios, sin embargo, Canada estd comenzando a tener preferencia por nuestro

producto nacional lo cual va creciendo en grandes escalas en los ultimos afios.
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Andlisis: Alfaro, Kady Eugenia Ruiz; en su investigacion titulada “oportunidades de negocio en el
mercado de Canada para incrementar las exportaciones peruanas de aguaymanto deshidratado
de la region de Cajamarca en el periodo 2014- 2018”. Ha determinado que Canada es un pais
muy atractivo para las exportaciones del aguaymanto deshidratado, debido al crecimiento de su
economia y el de sus habitantes lo que hace que el consumo interno vaya en aumento, por eso se

afirma que es un potencial mercado para incrementar las exportaciones peruanas.

base teodrica.

Teoria de un plan de negocio de exportacion

Las MYPEs puedan competir como exportadores directos o como parte de una cadena de
exportacion, deberan contar con las herramientas bésicas que les permitiran desarrollarse y formar
parte de la economia formal del Peru. En este sentido, el plan de negocios es una herramienta de
comunicacién, que permite enunciar en forma clara y precisa la visién del empresario, las
oportunidades existentes en el entorno, los objetivos y las estrategias planteadas, los procesos
para el desarrollo de las actividades programadas, los resultados econémicos y financieros
esperados y las expectativas de crecimiento de la empresa. Esta herramienta es muy Uutil tanto
para nuevas empresas, Como para empresas ya existentes que desean incorporar a su actividad
nuevas Peru. (VILLARAN, 2009, pags. 3-15).

Argumento. “El autor en su libro plan de negocios herramienta para evaluar la viabilidad de un
negocio, suscribe claramente que el plan de negocio es un documento que describe de manera
clara y concreta el proceso de planificacion, que sirve para guiar un negocio, ademas este tipo de

documento sirve como una propuesta de inversion.”

Teoria de rentabilidad.

El concepto de rentabilidad ha ido cambiando con el tiempo y ha sido usado de distintas
formas, siendo éste uno de los indicadores mas relevantes para medir el éxito de un sector,
subsector o incluso un negocio, ya que una rentabilidad sostenida con una politica de dividendos,
conlleva al fortalecimiento de las unidades econdmicas. Las utilidades reinvertidas
adecuadamente significan expansion en capacidad instalada, actualizacién de la tecnologia
existente, nuevos esfuerzos en la basqueda de mercados, o una mezcla de todos estos puntos.
La rentabilidad es la relaciéon que existe entre la utilidad y la inversion necesaria para lograrla, ya
que mide tanto la efectividad de la gerencia de una empresa, demostrada por las utilidades
obtenidas de las ventas realizadas y utilizacion de inversiones, su categoria y regularidad es la
tendencia de las utilidades. Estas utilidades a su vez, son la conclusion de una administracion
competente, una planeacion integral de costos y gastos y en general de la observancia de
cualquier medida tendiente a la obtencién de utilidades. La rentabilidad también es entendida como
una nocion que se aplica a toda accién econdémica en la que se movilizan los medios, materiales,
humanos y financieros con el fin de obtener los resultados esperados. (Torres América, 2008,

pag. 57)

Argumento. “el autor sostiene que la rentabilidad es la relacion que existe entre la utilidad y la

inversion necesaria para lograr, una efectividad en una empresa.”
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1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general.
¢ ¢De qué manera la elaboracién de un plan de negocio de exportacion mejora la
rentabilidad para los productores de chirimoya de la comunidad de Callahuanca
provincia de Huarochiri Departamento de lima, orientado al mercado de Canada?
1.2.2. Problema especifico.
e ;De qué manera el proceso de planeacion mejora la rentabilidad para los
productores de chirimoya (Annona cherimola), orientado al mercado de Canada?
e ;CoOmo se determina la elaboracion de un plan de negocio de exportacion para
mejorar la rentabilidad de los productores de chirimoya (Annona cherimola) en la
comunidad de Callahuanca, Provincia de Huarochiri Departamento de lima?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

e Determinar de qué manera la elaboracién de un plan de negocio de exportacion
mejora la rentabilidad, en los productores de chirimoya (Annona cherimola) de la
comunidad de Callahuanca en, Provincia de Huarochiri.

1.3.2. Objetivos especificos.

e Establecer de qué manera mejora el desarrollo de la vision en la rentabilidad en
los productores de chirimoya en la comunidad de Callahuanca.

e Determinar de qué manera la aplicacion de estrategia mejora la rentabilidad en el

proceso produccion de chirimoya en la comunidad de Callahuanca.
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CAPITULO Il METODOLOGIA

2.1. disefio de investigacion.

El disefio de investigacion es: no experimental.

Segun (Hernandez, 2012) La investigacion no experimental es aquella que se realiza sin
manipular deliberadamente los variables; Es decir, es investigacion donde no hacemos variar
intencionalmente las variables independientes; Lo que hacemos en la investigacién no
experimental es observar fendbmenos tal y como se dan en su contexto natural, para después
analizarlos; como indica el Autor (Kerlinger, pag. 116) “La investigacion no experimental es
cualquier investigacion en la que resulta imposible manipular variables o asignar aleatoriamente a

los sujetos o a las condiciones”.

i.  Transversal: Descriptivo/Correlacional-causal.

Segun el Autor, los disefios de investigacion “transversal”; Recolectan datos en un solo
momento, en un tiempo Unico. Su propdsito es describir variables y analizar su incidencia en
interrelacion en un momento dado. Es como “tomar una fotografia” de algo que sucede. (lbidem,
pag. 270).

la investigacion “Descriptivo”; Busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los
perfiles de las personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno que

se someta a un andlisis. (Sampieri, 2010).

La investigacion correlacional es un tipo de estudio que tiene como propdsito evaluar la
relacién que exista entre dos o mas conceptos, categorias o variables (es un contexto en
particular). Los estudios cuantitativos correlacionales miden el grado de relacién entre esas dos o
mas variables (cuantifican relaciones). Es decir, miden cada variable presuntamente relacionada
y después también miden y analizan la correlacion. Tales correlaciones se expresan en hipétesis

sometidas a prueba. (Hernandez, 2012).

Formulacion de hipotesis.

hipo6tesis general.

Ho: La elaboracion de un plan de negocio de exportacion no mejora la rentabilidad, para
los productores de chirimoya (annona cherimola) en la comunidad de Callahuanca en, Provincia

de Huarochiri, orientado al mercado de Canada.

Hi: La elaboracion de un plan de negocio de exportacién mejora la rentabilidad, para los
productores de chirimoya (annona cherimola) en la comunidad de Callahuanca en, Provincia de

Huarochiri, orientado al mercado de Canada.
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Hipostasis especifico.

Ho: El proceso de planeacion no mejora la rentabilidad, para los productores de chirimoya
(annona cherimola) en la comunidad de Callahuanca en, Provincia de Huarochiri, orientado al

mercado de Canada.

Hi: El proceso de planeacién mejora la rentabilidad, para los productores de chirimoya
(annona cherimola) en la comunidad de Callahuanca en, Provincia de Huarochiri, orientado al

mercado de Canada.
Variable independiente: plan de negocio de exportacion.

El plan de negocios es un documento, escrito de manera clara, precisa y sencilla, que es
el resultado de un proceso de planeacion. Este plan de negocios sirve para guiar un negocio,
porque muestra desde los objetivos que se quieren lograr hasta las actividades cotidianas que se
desarrollaran para alcanzarlos. Lo que busca este documento es combinar la formay el contenido.
La forma se refiere a la estructura, redaccion e ilustracion, cuanto llama la atencién, cuan
“amigable” contenido se refiere al plan como propuesta de inversion, la calidad de la idea, la
informacidn financiera, el analisis y la oportunidad de mercado: En resumen, el plan de negocios
sirve a nivel interno, como una guia para las operaciones de la empresa y como un punto de
referencia para la evaluacién del desempefio. De este modo, permite identificar tanto los puntos
fuertes y débiles de la empresa posibilita evaluar su marcha y sus desviaciones sobre el escenario
previsto, y a su vez, es una valiosa fuente de informacién para realizar presupuestos e informes
(Villaran, 2009, pags. 33-35).

Variable dependiente: rentabilidad.

La rentabilidad es la relacién que existe entre la utilidad y la inversién necesaria para
lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la gerencia de una empresa, demostrada por las
utilidades obtenidas de las ventas realizadas y utilizacion de inversiones, su categoria y regularidad
es latendencia de las utilidades. Estas utilidades a su vez, son la conclusion de una administracion
competente, una planeacion integral de costos y gastos y en general de la observancia de
cualquier medida tendiente a la obtencién de utilidades. La rentabilidad también es entendida como
una nocion que se aplica a toda accién econdémica en la que se movilizan los medios, materiales,
humanos y financieros con el fin de obtener los resultados esperados. (Torres América, 2008,

pag. 57)
Poblacion.

La poblacién de esta investigacion estd compuesta por 191 productores de chirimoya en
la comunidad de Callahuanca, Distrito de Callahuanca y provincia de Huarochiri Departamento de

Lima.

CORONADO ALHUAY, EDGAR; TINCUSI CALZADO, GUSTAVO ADOLFO. Pag. 17



A

W “ESTUDIO DE LA PRODUCCION DE CHIRIMOYA (ANNONA CHERIMOLA) EN LA

COMUNIDAD DE CALLAHUANCA, PROVINCIA DE HUAROCHIRI, PARA PROPONER

UNIVERSIDAD UN PLAN DE NEGOCIO DE EXPORTACION Y SU POSIBLE RENTABILIDAD
PRIVADA DEL NORTE ORIENTADO AL MERCADO DE CANADA. LIMA - 2017,

Muestra.

La muestra se toma de manera aleatoria para esta investigacion que estuvo conformado,
por la totalidad de poblacién debido al nimero reducido de participantes; Por lo que es una

totalidad de 128 productores de chirimoya, para lo cual se elaborara una encuesta.
Valores:
n =tamafio de la muestra?

N= 191 tamafio de poblacion.

Z= 95%=1.96 desviacion de estandar: para un nivel de confianza.
p= 0,5
q= 0,5
E= 5% = 0,05
zz*p*q*N 1,962*0,5*0,5*191

n=

= n= - 128
EZ (N-1)+22+p+q 0,052(191—1)+1,962+0,5+0,5 "

En donde se considerara un margen de error de 5% y un nivel de confianza del 95%

(Z=1.96), con una proporcién esperada de 0.5 y de fracaso de 0.5.

2.2. Técnicas e instrumentos y recoleccién de datos.

Para el presente trabajo de investigaciéon se realizé la técnica de recoleccién de datos

atreves de encuesta y cuestionarios.

La “encuesta” como la busqueda sistematica de informacion en la que el investigador
pregunta a los investigados sobre los datos que desea obtener, y posteriormente reline estos datos

individuales para obtener durante la evaluacion datos agregados (Rada, 2014, pag. 13)

El “instrumento” basico utilizado en la investigacién por encuesta es el cuestionario, que
es un documento que recoge en forma organizada los indicadores de las variables implicadas en

el objetivo de la encuesta. (Casas, pag. 526)

2.3. método y procesamiento de datos.

Para la presente de trabajo de investigacion se utiliza el programa estadistico denominado
“SPSS”.
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CAPITULO Il RESULTADOS

3.1. Confiabilidad de los instrumentos.

TABLA N° 2 confiabilidad de variable de plan de negocio de exportacion.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,976 12

FUENTE: Elaboracion propia.

Interpretacién: De acuerdo a la tabla categorica la confiabilidad de la variable plan de negocio de
exportacién alcanzo el valor de 0.976, considerando que el instrumento de medicién tiene un alto

grado de fiabilidad.

TABLA N° 3 Confiabilidad de la variable rentabilidad.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

,970 12

FUENTE: Elaboracién propia.

Interpretacion: De acuerdo a la tabla categdrica la confiabilidad de la variable rentabilidad alcanz6

el valor de 0.970, considerando que el instrumento de medicién tiene un alto grado de fiabilidad.
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Prueba de correlacion

TABLA N° 4 Prueba de correlacion de la hipotesis general.

Correlaciones

Plan de negocio

de exportacion Rentabi

Rho de Spearman Plan de negocio de Coeficiente de correlacion 1,000
exportacion Sig. (bilateral)

N 56

Rentabilidad Coeficiente de correlacion ,986™

Sig. (bilateral) ,000

N 56

FUENTE: Elaboracién propia

Interpretacién: El coeficiente de correlacion alcanza el valor de 0.986 en la variable Plan de
negocio de exportaciéon y Rentabilidad, habiendo una correlacion muy fuerte. El P valor es 0,000
y 0,000 siendo < que 0,05 por tanto se rechaza la HO, es decir la elaboracion de un plan de negocio
de exportacion mejora la rentabilidad, para los productores de chirimoya (Annona cherimola) en la

comunidad de Callahuanca en, Provincia de Huarochiri, orientado al mercado de Canada.

TABLA N° 5 Prueba de correlacién de la primera hipoétesis especifica.

Proceso de
planeacion Rentabilidad
Rho de Spearman Proceso de planeacion Coeficiente de correlacion 1,000 ,973"
Sig. (bilateral) . ,000
N 56 56
Rentabilidad Coeficiente de correlacion ,973" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 56 56

FUENTE: Elaboracioén propia

Interpretacion: El coeficiente de correlacion alcanza el valor de 0.973 en la dimensién Proceso
de planeacion y Rentabilidad, habiendo una correlacién muy fuerte. El P valor es 0,000 y 0,000
siendo < que 0,05 por tanto se rechaza la HO, es decir el proceso de planeacion mejora la
rentabilidad, para los productores de chirimoya (annona cherimola) en la comunidad de

Callahuanca en, Provincia de Huarochiri, orientado al mercado de Canada.
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3.2. distribucion de datos.

TABLA N° 6 pregunta # 1. ¢Se realiza un diagndéstico de su produccién para mejorar la

exportacién de sus productos?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido  Nunca 11 19,6 19,6 19,6
Casi nunca 24 42,9 42,9 62,5
A veces 16 28,6 28,6 91,1
Casi siempre 5 8,9 8,9 100,0
Total 56 100,0 100,0

FUENTE: Elaboracién propia.

FIGURA N° 1 ¢Se realiza un diagnéstico de su produccién para mejorar la exportacién de

sus productos?
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Fuente: Elaboracion propia.

Interpretacion: Del total de encuestados el 19.6% respondieron nunca, 42.9% casi nunca, 28.6%
a veces y el 8.9% casi siempre, sobre si se realiza un diagnostico de su produccién para mejorar

la exportacion de sus productos.
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TABLA N° 7 pregunta #7¢ Conocen de los puntos criticos en la produccién de Chirimoya?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélido Casinunca 10 17,9 17,9 17,9
A veces 32 57,1 57,1 75,0
Casi siempre 8 14,3 14,3 89,3
Siempre 6 10,7 10,7 100,0
Total 56 100,0 100,0

FUENTE: Elaboracién propia

FIGURA 2 ¢ Conocen de los puntos criticos en la produccion de Chirimoya?

Porcentaje

10,71%

Casi nunca A veces Casi siempre

FUENTE: Elaboracion propia.

Interpretacion: Del total de encuestados el 17.9% respondieron casi nunca, 57.1% a veces, 14.3%

casi siempre y el 10.7% siempre, sobre si conocen de los puntos criticos en la produccion de
Chirimoya.
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N

TABLA N° 8 PREGUNTA # 13 ¢Esta de acuerdo con la ganancia actual

obtenida, por la venta de Chirimoya.?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido Nunca 17 30,4 30,4 30,4
Casi nunca 22 39,3 39,3 69,6
A veces 17 30,4 30,4 100,0
Total 56 100,0 100,0

FUENTE: Elaboracion propia.

FIGURA N° 3 ¢ Esta de acuerdo con la ganancia actual obtenida, por laventade Chirimoya.?
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FUENTE: Elaboracién propia.

Interpretacién: Del total de encuestados el 30.4% respondieron nunca, 39.3% casi hunca y el
30.4% a veces, sobre si esta de acuerdo con la ganancia actual obtenida, por la venta de

Chirimoya.
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TABLA N° 9 pregunta # 24 ¢Considera que en el entorno de la comunidad hay una

desorganizacion entre los productores de chirimoya.?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Valido A veces 32 57,1 57,1 57,1
Casi siempre 22 39,3 39,3 96,4
Siempre 2 3,6 3,6 100,0
Total 56 100,0 100,0

FUENTE: Elaboracién propia.

FIGURA 4 ;Considera que en el entorno de la comunidad hay una desorganizacién entre
los productores de chirimoya.?
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FUENTE: Elaboracién propia.

Interpretacién: Del total de encuestados el 57.1% respondieron a veces, casi siempre 39.3% y el
3.6% siempre sobre si considera que en el entorno de la comunidad hay una desorganizacion

entre los productores de chirimoya.
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CAPITULO IV DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. DISCUSION

Los resultados del presente estudio han sido comparados con los resultados y
conclusiones de los principales antecedentes, de esa forma establecer similitudes, diferencias y
pertenencias, pudiendo identificar como impactan las variables analizadas en diversos ambitos;
De acuerdo al resultado de la hipétesis general se demostrdé que existe una correlacion fuerte y
significativa (0.986 y el P valor es 0,000 y 0,000 siendo < que 0,05), entre la elaboracién de un
plan de negocio de exportaciéon y la rentabilidad, para los productores de chirimoya (annona
cherimola) en la comunidad de Calla huanca en, Provincia de Huarochiri, orientado al mercado de
Canada; Es decir, la implementacion y aplicacién correcta de un plan de negocio de exportacién
favorecerd en mejorar la rentabilidad de los productores de chirimoya, ya que un plan de negocios,
incluye el proceso de planeacién, desarrollo de la vision y aplicacion de estrategias que permitiran
elevar la produccién, ventas y en forma colateral la rentabilidad; Al respecto Araya (2016) en su
estudio concluyé que el mercado canadiense es muy atractivo por su masivo consumo de
productos agricolas, en especial las frutas, por lo que exportar a este mercado seria rentable y

propicio para los productores de chirimoya.

Este resultado demuestra que al planificar cada una de las acciones, procesos y
actividades en la produccion de chirimoyas como parte de un plan de negocios, se podra mejorar
la rentabilidad. En esa misma linea conceptual, destaca el estudio de Terrones (2015) quien
estableci6 que la aplicacién de un sistema de costos de procesos, como parte de su planificacion
mejora la exportacion de bananos, es decir hay una coincidencia en los resultados, estableciendo
la importancia de la planeacion, tanto para exportar, como para elevar la rentabilidad; Al respecto,
Belloso, Calderon & Diaz (2013) en su estudio de implementacién de plan estratégico de
mercadotecnia para incrementar la demanda y mejorar la rentabilidad de los productos agricolas
en Lambayeque, sefalaron que un plan estratégico debe contar con objetivos comerciales, asi

como de una vision diferenciada, que le permita optimizar su rentabilidad.
4.2. CONCLUSION

Se establecié que la variable Plan de negocio de exportacién y Rentabilidad, tienen una
correlacién muy fuerte. El P valor fue 0,000 y 0,000 siendo < que 0,05 por tanto se rechaza la HO,
es decir la elaboracién de un plan de negocio de exportacién mejora la rentabilidad, para los
productores de chirimoya (annona cherimola) en la comunidad de Callahuanca en, Provincia de

Huarochiri, orientado al mercado de Canada.

Se establecidé que la dimension Proceso de planeacion y la variable Rentabilidad, tienen
una correlacion muy fuerte. El P valor fue 0,000 y 0,000 siendo < que 0,05 por tanto se rechaza
la HO, es decir el proceso de planeacion mejora la rentabilidad, para los productores de chirimoya
(annona cherimola) en la comunidad de Callahuanca en, Provincia de Huarochiri, orientado al

mercado de Canada.
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ANEXOS

SE ENCUESTA A 56 PRODUCTORES DE CHIRIMOYA EN LA COMUNIDAD CALLAHUANCA:

Objetivo: Elaborar un diagnéstico situacional acerca de los niveles de produccion de Chirimoya
en la comunidad de Calla huanca Provincia de Huarochiri.

Indicaciones: Conteste adecuadamente a las preguntas brindadas, marcando con una X o un ven

la respuesta que crea conveniente.

TABLA N° 10 Anexo# 1 encueta de plan de negocio exportacion.

PREGUNTAS REPUESTAS

Se realiza un diagndstico de su produccién para | NUNCA CASINUNCA | AVECES | CASI SIEMPRE

mejorar la exportacion de sus productos.

Se emplea la tecnologia y/o herramientas para la
produccién de Chirimoya.

Se ha establecido un mercado objetivo a través de
un estudio de mercado

Consideran que cuentan con los plazos necesarios
para la implementacion de un plan de negocio

Conocen de los puntos criticos en la produccion de
Chirimoya

Estd al tanto del aspecto Panoramico que
actualmente existe respecto a la produccion de
Chirimoya.

Cree que para un futuro promisorio es necesario
contar con un plan de negocio de exportacion

En la actualidad cuenta con el respaldo de un grupo
empresarial que optimice la exportacion de las
Chirimoyas

Considera que las estrategias externas que les
facilita el Ministerio de Agricultura y riego para
cultivar la chirimoya se adapta a sus necesidades

Se presente problemas internos en la comunidad
cuando no se vende o baja el precio de chirimoya

Esté satisfecho con la acometividad alcanzada por la
empresa frente a la competencia

Cree que el sistema de defensa que ha
implementado la SENASA, contras las plagas que
afecta a la producciéon de chirimoya son las mas
efectivas

FUENTE: Elaboracion propia.
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N

TABLA N° 11 anexo #2 encueta de rentabilidad.

PREGUNTAS RESPUESTAS.

Esta de acuerdo con la ganancia actual obtenida, | NUCA CASINUNCA | A VECES CASI SIEMPRE.

por la venta de Chirimoya.

Existen probabilidades de que la produccion de

chirimoya se pierda durante el afio

Esta satisfecho con el beneficio que se obtiene

por la produccion de Chirimoya

Considera que los productores cuenta con una
gestion competente que le asegure las ganancias

programadas

Se cuenta con politicas de prevencion de riesgo
para enfrentar una posible pérdida parcial o total
de la produccion de chirimoya

Esta conforme o de acuerdo con el rendimiento
que tiene la produccion de chirimoya por parcela.

Est4 de acuerdo con la cantidad que se invierte

para la produccion de chirimoya.

Le es rentable en la actualidad la actividad

econdmica que desarrolla como agricultor

Se identifican los problemas que se presenta en

el cultivo de chirimoya.

Es importante para usted aprovechar el
planteamiento estratégico, para la produccion de

chirimoya.

En la actualidad cuentan con oportunidades
concretas de exportar su chirimoya

Considera que en el entorno de la comunidad hay
una desorganizacion entre los productores de

chirimoya.

FUENTE: Elaboracion propia.
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ENCUESTA 'Y ENTREVISTA CON EL PRESIDENTE DE LA COMUNIDAD DE CALLA HUANCA.
FIGURA N° 5 Anexo # 3 imagen con presidete de la comunidad.

FUENTE: toma propia FUENTE: toma propia

FIGURA N° 6 Anexo # 4 plantacién de chirimoya.

x e r ik

FUENTE: toma propia.
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FIGURA N° 7 Anexo # 5 Plantacién de chirimoya en la comunidad de Callahuanca.

FUENTE: toma ropia.

FIGURA N° 8 Anexo # 6 Plantacidon de chirimoya por hectéarea.

FUENTE: toma propia.
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ENTREVISTA AL PRESIDENTE DE LA COMUNIDAD DE CALLAHUANCA PROVINCIA DE
HUAROCHIRI.

ENTREVISTADO:

SENOR: Aquiles Yensen mariano Urbano con DNI. N° 16128394, presidente de la comunidad.

TABLA N° 12 Anexo # 7 cuestionario de entrevista.

CUESTIONARIO

Se realiza un diagndstico de su produccion para mejorar la exportacion de sus productos.

Se emplea la tecnologia y/o herramientas para la produccion de Chirimoya.

Se ha establecido un mercado objetivo a través de un estudio de mercado

Consideran que cuentan con los plazos necesarios para la implementacién de un plan de negocio

Conocen de los puntos criticos en la produccién de Chirimoya

Esta al tanto del aspecto Panoramico que actualmente existe respecto a la produccién de Chirimoya.

Cree que para un futuro promisorio es necesario contar con un plan de negocio de exportacion

© NI o g K W NP

En la actualidad cuenta con el respaldo de un grupo empresarial que optimice la exportacion de las

Chirimoyas

Considera que las estrategias externas que les facilita el Ministerio de Agricultura y riego para

cultivar la chirimoya se adapta a sus necesidades

10.

Se presente problemas internos en la comunidad cuando no se vende o baja el precio de chirimoya

11.

Esta satisfecho con la acometividad alcanzada por la empresa frente a la competencia

12.

Cree que el sistema de defensa que ha implementado la SENASA, contras las plagas que afecta a

la produccion de chirimoya son las mas efectivas

13.

Esta de acuerdo con la ganancia actual obtenida, por la venta de Chirimoya.

14.

Existen probabilidades de que la produccion de chirimoya se pierda durante el afio

15.

Esta satisfecho con el beneficio que se obtiene por la produccion de Chirimoya

16.

Considera que los productores cuenta con una gestién competente que le asegure las ganancias

programadas

17.

Se cuenta con politicas de prevencidn de riesgo para enfrentar una posible pérdida parcial o total

de la produccion de chirimoya

18.

Esta conforme o de acuerdo con el rendimiento que tiene la produccién de chirimoya por parcela.

19.

Est4 de acuerdo con la cantidad que se invierte para la produccion de chirimoya.

20.

Le es rentable en la actualidad la actividad econdmica que desarrolla como agricultor

21.

Se identifican los problemas que se presenta en el cultivo de chirimoya.

22.

Es importante para usted aprovechar el planteamiento estratégico, para la produccion de chirimoya.

23.

En la actualidad cuentan con oportunidades concretas de exportar su chirimoya.

24,

Considera que en el entorno de la comunidad hay una desorganizacion entre los productores de

chirimoya.

FUENTE: Elaboracion propia.
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