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RESUMEN

El presente trabajo de investigacién, tuvo como objetivo principal conocer la perspectiva de la
comunidad de influencia ante la viabilidad del Proyecto Minero Michiquillay. Lo cual nos ayuda a

determinar la viabilidad social del proyecto minero.

Asi, la hipétesis que sirvié de base para plantear el presente estudio es que la perspectiva de los
pobladores de la comunidad de influencia ante la viabilidad del Proyecto Minero Michiquillay es

positiva.

Para lograr lo anteriormente descrito, se emplearon como herramientas de recoleccion de datos: la
encuesta presencial realizada en la comunidad de influencia y la entrevista semi estructurada
aplicada a representantes vinculados directamente al proyecto minero Michiquillay, con lo cual se
adquirié una linea estudio de percepcién para conocer la posicion de aprobacion para la viabilidad
del proyecto minero Michiquillay, identificando la perspectiva de aprobacion de las comunidades en
torno a la gestidn social en la responsabilidad social para un desarrollo sostenible del sefialado

proyecto minero Michiquillay.

El tipo de investigacion realizada fue de campo, segun su fin corresponde a la aplicada; se desarrollé
un nivel de investigacion descriptivo. El disefio de la investigacién fue determinado como no

experimental — transversal desde un enfoque mixto.

Se pudo concluir, que el proyecto minero resulta parcialmente viable para la poblaciéon de
Michiquillay, los resultados nos confirman que el 61% de los pobladores de la comunidad aprueban
la viabilidad del proyecto minero Michiquillay, pues ven a través de la inversion minera un desarrollo
econdmico en la comunidad de influencia generando un desarrollo sostenible, la cual ayudara a
mejorar la calidad de vida de los pobladores; mientras que el 39% rechazan el mismo, siendo la

desinformacién el principal factor de los conflictos sociales en el sector minero.

Daban Guevara, E.; Ramos Llico, S. ix
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ABSTRACT

The main objective of this research work was to know the perspective of the community of influence
to the social viability of the Michiquillay Mining Project. That helps us determine the social viability of

the mining project.

In this way, the hypothesis that served as the basis for the present study is the perspective of the

local community members of influence to the positive social viability.

To achieve the above described, we used as data collection tools: a tool for data collection a face-
to-face survey applied in the areas of direct influence and semi-structured interviews for the
representatives that are directly related to the Michiquillay mining project, with that we got a
perception study line to know the approval position for the viability of the Michiquillay mining project,
identifying the perspective of the communities around the social management in the social

responsibility for a sustainable development of the indicated Michiquillay Mining Project.

The type of research was field, according to its purpose corresponds to the applied; it worked a level
of descriptive research. The design of the research was determined as No Experimental -

Transversal from a mixed approach.

It was possible to conclude that the mining project is partially viable for the local community members
of Michiquillay, the results confirm that 61% of the inhabitants of the community approve the social
viability of the Michiquillay mining Project, because, they see through the mining investment, an
economic development in the community of influence generating a sustainable development, which
will help to improve the quality of life of the local community members; while 39% reject it,

disinformation being the main factor of social conflicts in the mining sector.

Daban Guevara, E.; Ramos Llico, S. X
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1.

Realidad problematica

La viabilidad de los proyectos mineros en el departamento de Cajamarca se ha visto afectado
en los Ultimos afios por el aumento de conflictos sociales, que tiene un aporte positivo para
un desarrollo sostenible en la comunidad de influencia directa al desarrollo de dichos
proyectos. Graves (2018), en la conferencia: La aceptacion social de las industrias mineras,
de la Universidad Colorado School of Mines, Estados Unidos (CSM), menciona que: “La
viabilidad social de un proyecto Minero es el reto mas grande que enfrentan la industria
minera”. Asimismo, destaco que, actualmente el 50% del peso para decidir si un proyecto es

viable o no, radica en su viabilidad social, junto con el andlisis de factibilidad.

Adicionalmente, y considerando que la mineria en el Per( constituye una actividad
estratégica, que incide basicamente en nuestra economia como fuente importante de
contribuciones, impuestos y regalias. La participacion de las comunidades, resulta
indispensable, siendo determinante en la viabilidad de dichos proyectos mineros. En la
actualidad, en el sector minero existe una serie de problemas a los que se enfrenta

socialmente, uno de los problemas es la cantidad de conflictos en las comunidades aledafas.

En la actualidad la paralizacién de muchos proyectos mineros en Cajamarca, ha traido como
consecuencia un estancamiento econémico para el departamento como para el pais, el cual
urge ser arreglado inmediatamente con medidas tanto de gobierno, empresa, universidades
y poblacién para lograr resolver estos problemas y revertir la situacién en la que se vive y
tratar consigo el desarrollo sostenible que pueda llegar a tener la region. Glave (2007) dice

que:

“Si la mineria significa tantos beneficios, ¢cdmo pueden estar contra una actividad
econdmica que trae crecimiento econdémico?; ¢ por qué sus habitantes no aprecian los
avances que las empresas mineras presentan en sus balances sociales? Quiza la

respuesta radique simplemente en que — aun con mineria— siguen siendo tan pobres”

Conocer y entender las perspectivas de las comunidades es el primer paso para que una
empresa determine estrategias especificas de gestion social en su proyecto minero. Para una
buena relacién con las comunidades, se debe conocer la perspectiva de los mismos,
considerando los intereses, necesidades y sugerencias de los pobladores. Esto cambiaria
radicalmente la mala relacién entre comunidades y empresas, generando la aceptacion de la

actividad minera.

Daban Guevara, E.; Ramos Llico, S. Péag. 11
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1.2. Formulacién del problema

¢, Cual es la perspectiva de la comunidad de influencia ante la viabilidad del Proyecto Minero

Michiquillay, Cajamarca 2018?

1.3. Justificacioén

1.3.1.

1.3.2.

Justificacion teérica.

Ante la necesidad de desarrollar mejores estrategias de gestiébn social que puedan
satisfacer las expectativas de la comunidad, con una adecuada responsabilidad social y
asegurar un desarrollo sostenible de esta, la presente investigacion permitird conocer la

perspectiva presente en la comunidad de influencia al proyecto minero Michiquillay.

Justificacion aplicativa o practica.

Este estudio presenta tres propdsitos: el primero es conocer las percepciones de personas
representantes, donde su participacion empoderan a la poblacién con discursos motivando
la aceptacién o el rechazo del Proyecto Minero Michiquillay; estos seran de la comunidad
de Michiquillay y del distrito de La Encafiada.

Segundo propésito: medir el porcentaje de aprobacion en los pobladores de la comunidad
de influencia para la Viabilidad del Proyecto Minero Michiquillay, de acuerdo a su edad,

sexo y grado de estudios.

Tercer propdsito: presentar a la comunidad académica y a la empresarial que trabajar con
la adecuada gestidn social, de acuerdo a las necesidades, intereses y percepciones de los
pobladores en las comunidades, puede evitar conflictos sociales y contribuir efectivamente
la viabilidad del Proyecto Minero Michiquillay

1.4. Limitaciones

La dificultad que se presenta al realizar el presente proyecto de investigacién es:

o Rechazo de la comunidad a la aplicacion de la encuesta debido a los antecedentes

sociales relacionados con la mineria.

Daban Guevara, E.; Ramos Llico, S. Péag. 12
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1.5. Objetivos

1.5.1. Objetivo general.

e Conocer la perspectiva de la comunidad de influencia ante la viabilidad del Proyecto

Minero Michiquillay, Cajamarca 2018.

1.5.2. Objetivos especificos

o Medir el porcentaje de aprobacion de acuerdo al sexo, grado de estudios y edad de los
pobladores de la comunidad de influencia para la Viabilidad del Proyecto Minero
Michiquillay.

e Conocer las necesidades e intereses presentes en la comunidad de influencia al
Proyecto Minero Michiquillay.

e Brindar un estudio base sobre la perspectiva real de la comunidad para que la empresa
Southern Copper Corporation determine estrategias especificas de gestidon social del

Proyecto Minero Michiquillay.

Daban Guevara, E.; Ramos Llico, S. Péag. 13
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Antecedentes Internacionales

Sthioul, (2015). Para el tema de la presente investigacion se ha realizado la busqueda de
publicaciones que consideran informacion relevante respecto a propuestas de manejo de conflictos
sociales en mineria, considerando la investigacion internacional titulada “Aportes de la mineria a
Chile y Peru: interaccién con la sociedad” presentada por Alberto Enrique Sthioul Ortiz. Siendo el
objetivo general de esta tesis “contrastar los aportes de la mineria para Chile y Peru por medio de
un Benchmarking de tipo Competitivo, abordando su contribuciéon a la nacién y a sus sociedades
desde un enfoque multidimensional”, de las conclusiones mas relevantes para el presente estudio
son las que indican que entre las causas de conflictos sociales se pueden contar la falta de consulta
suficiente y de participacion de la comunidad, la falta de informacion precisa sobre los efectos de
las actividades mineras, expectativas divergentes de beneficios sociales y econémicos, inquietudes
sobre el medio ambiente, disputas sobre el uso de la tierra y compensacién econémica, mineria
artesanal y de pequefia escala, migracion hacia las regiones mineras y discrepancias en la
aceptacion de la mineria de gran escala, por esto, recomienda que es “indispensable contar con
instancias de consulta indigena y participacion ciudadana, contar con una adecuada reglamentacion
de los procesos de participacion de las comunidades afectadas, incluyendo la consulta libre, previa
e informada a los pueblos indigenas [...]. Asi también resulta necesario mejorar la capacidad de los
Estados para recabar informacion e informar sobre el estado del medio ambiente y los recursos

naturales en las regiones mineras, especialmente de recursos hidricos.”

Asimismo hace mencién de otras investigaciones y estudios que refieren que de esta manera se
contaria con una mineria inclusiva, que garantice a las comunidades poder participar de los diversos
beneficios que genera la mineria. Y, mas importante adn, velar que todos los ciudadanos del pais
se beneficien de la accién del Estado, cuando este administra de manera eficiente y justamente la

renta derivada de los recursos mineros o naturales del pais (Sthioul, 2015).
Antecedentes Nacionales

Gonzales, (2017). En lo que respecta a los antecedentes nacionales, el estudio denominado
"Planteamiento de Estrategias para obtener la Viabilidad Social Sostenible del Proyecto Cuprifero
Tia Maria" elaborado por Daril Luis Gonzales Vilca para la Pontifica Universidad Catdlica del Peru
en el ano 2017. Siendo el objetivo general de esta tesis es “Conocer las percepciones y opiniones
que giran en torno al proyecto Tia Maria”’. Resulta muy relevante el abordaje que realiza la
mencionada investigacion respecto a la relacion de la actividad minera con relacion a tres ejes
fundamentales: Desarrollo Econdmico, Responsabilidad Social Empresarial y Conflictos Sociales,

que sirven como linea base para entender el comportamiento del conflicto que gira en torno al
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proyecto Tia Maria. Ademas visualiza el panorama del proyecto, el conflicto el cual gira en torno a
este desde una solucion que parte desde una estrategia para la viabilidad social del proyecto basado
en determinar los intereses de las comunidades para cumplir con una adecuada Responsabilidad
Social Empresarial. Asimismo hace mencion de otras investigaciones y estudios que refieren que
las instituciones extractivas tienen como caracteristica la no inclusién de los pobladores de las
comunidades de influencia, por lo cual decrece la demanda de mano de obra no capacitada y
requiere una fuerza laboral més especializada. Segun dichos estudios, las empresas mineras
defienden prioritariamente la actividad minera, ya que de ella depende un gran porcentaje de sus

ingresos, es aqui donde surgen las diferencias y los conflictos sociales.

El investigador considera pertinente destacar que el conflicto social que gira en torno al proyecto
minero, por una inadecuada comunicacién desde el inicio, por tanto, causd desproporcion
informativa, creando un panorama de incertidumbre propicio para el desarrollo del conflicto social.
Complementariamente se considera importante resaltar que al aplicar una inadecuada gestion social
en las comunidades aledafias al desarrollo de dicho proyecto, sin tener la responsabilidad social
empresarial (RSE) dificulta la viabilidad social del proyecto minero, el investigador también hace una
comparacion de estrategias de RSE para la viabilidad de proyectos mineros que utilizan actualmente
las empresas mineras. Estas comprenden que no utilizar la RSE como parte de su estrategia social
complicaria y aumentaria el riesgo de su viabilidad social durante el desarrollo del proyecto,
generacion del desequilibrio informativo entre la empresa y la poblacion. De las conclusiones
presentadas las mas relevantes para el presente estudio son las que indican que se debe tener muy
en cuenta que la distorsién de apreciacién e informacion que existe cuando una empresa minera
realiza inversiones sociales en una comunidad, se distorsiona por los pobladores asumiendo que la
empresa minera tiene un papel importante en su desarrollo sostenible, quedando en un contexto
donde el estado esta ausente, como en la mayoria de zonas rurales donde se desarrollan dichos
proyectos mineros, ademas los pobladores hacen mencién que la participacion de personales
politicos es activa, los cuales empoderan a la poblacion con discursos motivando el rechazo de los
proyectos mineros: asimismo existe la persistencia de desinformacion por parte de la poblacién en
torno a la supuesta contaminacién que provocara un proyecto minero, no porque tengan
conocimientos técnicos sobres estos efectos, sino se ve claramente que es una situacién de
desinformacion. Ademas afirma que “La contaminacién como causa principal del conflicto aun es un
supuesto escenario futuro, esto mas bien, es claro indicador de la desinformacién de aspectos

fundamentales del proyecto”.

El investigador recomienda para la obtencién de la viabilidad social para operar un proyecto minero

de lo siguiente:

Implementacién de una estrategia en su Gestion Social basada en determinar los intereses

y necesidades para una adecuada Responsabilidad Social Empresarial para un desarrollo
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sostenible en las comunidades aledafias al desarrollo del proyecto minero puede influir
positivamente a favor de la aceptacién para la viabilidad de un proyecto minero. Desde un
enfoque ético el investigador propone un conjunto de competencias que puede desarrollar
una empresa minera en contacto con diversos grupos de interés, para el desarrollo de los
proyectos mineros. La actividad minera como tal es una actividad econémica, la cual tiene
un impacto mayor comparado a otras actividades econémicas, es entonces que la aplicacion
correcta de la RSE se hace mas relevante, en todas sus dimensiones. Desde el enfoque del
investigador es posible mejorar la relacion entre la empresa y los pobladores determinando
su perspectiva de las comunidades aledafias para la viabilidad social en torno a un proyecto

minero.
Antecedentes Locales

Chirinos, (2016). En lo que respecta a los antecedentes locales, trabajo de investigacion nacional
titulado "Tres miradas que se dispersan: La intervencion comunicativa de los tres actores
involucrados en el conflicto social por el Proyecto Conga en Cajamarca " presentado para optar al
Grado Académico de Licenciada en Comunicacion para el Desarrollo por Maria Alejandra Chirinos
Osorio ante la Pontificia Universidad Catoélica Del Peru el afio 2016. Siendo el objetivo general de
esta tesis es "Analizar las intervenciones comunicativas que realizaron los tres principales actores
involucrados en el conflicto medioambiental del proyecto minero Conga, en Cajamarca entre julio de
2012 y marzo de 2013". Resulta muy importarte el abordaje que realiza la mencionada investigacion
respecto a utilizar la herramienta de comunicacién en la gestién social por parte de la empresas
mineras que buscas contribuir a las posibles alternativas de dialogo entre las empresas mineras y
las comunidades para reducir los conflictos sociales: afirma que una empresa debe tener un plan
estructurado de comunicacioén y relacionamiento con las comunidades cuando el proyecto esta en
sus inicios de ingreso. Asimismo hace mencidn de otras investigaciones y estudios que refieren que
la existencia de conflictos sociales relacionados con la actividad minera amenaza la estabilidad para
las inversiones. Segun dichos estudios, algunos proyectos mineros de los Ultimos cuatro afios estan

paralizados a pesar de haber sido aprobados por el Estado.

Otras de las razones que explican respecto al mencionado problema, es que una la meta de una
empresa minera es obtener ganancias y mas aun cuando se realizan grandes inversiones olvidando
la gestidn social para construir una buena relacién con las comunidades; tratdndose de campesinos
pobres que se sienten afectados por la actividad minera sin poder hacer oir sus demandas e
intereses, generando un desequilibrio informativo entre la empresa y las comunidades aledafias al
proyecto minero. Es por eso que el nacimiento de un conflicto social alrededor de una de sus

actividades no solo reduce la rentabilidad, sino también su reputacién como empresa se ve afectada.
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Por otro lado, esté el dilema que dentro del sector minero, la viabilidad social de un proyecto minero
se tiene el riesgo social, las empresas mineras dentro de su Gestion Social deberian tener un
estrategia consistente de relacién con la comunidad, correspondiente al manejo de conflicto social
relacionado al sector minero, buscando un punto de equilibrio con las comunidades de influencia
directa al desarrollo del proyecto minero, esto implica una buena gestion social con todos los grupos
de interés para que se pueda determinar riesgos sociales, ambientales, econémicos y prevenir
conflictos sociales mineros.

La investigadora considera clave las conclusiones de esta tesis en virtud de lo siguiente:

- Se ha podido corroborar que la empresa no tuvo un plan de comunicacién adecuado
durante el proceso de didlogo, ademés el primero y Ultimo fin de una empresa es ser
rentable. Y en el caso particular de una empresa minera, cada proyecto que construye,
debido a la gran inversion que realiza tiene como objetivo generar ganancias que cubran
dicha inversion. Por ello, sus intervenciones comunicacionales en gran medida se apoyan

en el objetivo de no detener el proyecto.

- Se confirm6 que las principales organizaciones sociales que representaron al actor
comunidad tuvieron una posicion radical en contra del proyecto minero Conga,
sustentandose en un mensaje “antiminero”, respaldado por antecedentes de la empresa
minera Yanacocha, Su principal sustento fue la proteccion de los recursos naturales de la

zona.

- Se ha podido determinar que la empresa Minera Sancocha busco tener un buen una buena
relacién con las comunidades, sin embargo que el lenguaje con el que se generaron las
conversaciones fue muy técnico, por lo cual no se llegd a acuerdos concisos. (Chirinos,
2016).
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2.2. Bases tedricas

2.2.1.

Perspectivas de la comunidad

Se entiende por perspectiva como el punto de vista desde el cual es analizado una
determinada situacién. Segun el diccionario de la Lengua Espafiola es el “punto de vista
desde el cual se considera o se analiza un asunto”. Por tanto, en una sociedad conformada
por diferentes grupos de personas, existiran diferentes perspectivas puesto que cada
integrante posee una forma individual y Unica de analizar una situacion en especifico. Pero,
por otra parte, esta diferencia, al no ser enfocada y orientada hacia un mismo objetivo, puede
generar molestias e incomodidades entre los integrantes, y paralelo a ello el inicio de nuevos

conflictos sociales.

Gestion Social en el Sector Minero

Segun el sitio web de GERENS, institucion académica de posgrado enfocada a los sectores
clave para el crecimiento del Perd, La complejidad de la problematica social — politica —
ambiental de los proyectos y operaciones extractivas en nuestro pais, merece un analisis
interdependiente y multidimensional. Tenemos que abordar perspectivas, sociopoliticas,
comunicacionales, econdémicas y la normativa de estandares globales. (GERENS Escuela
de Postgrado, 2018).

Como elemento clave de las bases teéricas de esta investigacion de la Escuela de Posgrado

GERENS se pondera el planteamiento de Aproximaciones Conceptuales a la Gestion Social

para Viabilizar Proyectos y dar Sostenibilidad a las Operaciones respecto a la Gestion
Social:

e Aproximacidon sociopolitica, Es sabido que las comunidades tienen un

esquema propio, legal y legitimo de gobierno, que obliga a sus bases a

procesos politicos, los cuales no estan alejados de algunas injerencias e

intereses de gobiernos locales o regionales. Incluso abundan “asesores”

interesados en determinados procesos, que no del todo resultan ser colectivos.

No advertir los intereses y procesos politicos alrededor de este sistema de

relacionamiento es enfrentarnos con candidez y escaso sentido estratégico.

e Aproximacién comunicacional, El componente comunicacional es
transversal a cualquier tipo de gestion. Lo es también para los procesos
sociales de cualquier proyecto extractivo. Nuevamente, nos sustentamos en la
condicién humana para defender la importancia de una efectiva estrategia

comunicacional con la finalidad de lograr acuerdos conjuntos y gestar acciones
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colectivas. Lo que debe considerarse en la gestion social, es que el individuo
esta asi mas empoderado, y que hay una mayor capacidad de observacion y
de criticidad sobre los actos publicos. Las crisis sociales de algunos proyectos

y operaciones extractivas son una muestra elocuente de ello.

e Aproximacion econdmica, Las mayorias de comunidades, sino son todas,
donde se desarrollan los proyectos extractivos, son econémicamente pobres;
a veces, extremadamente pobres. Han visto en el arribo de un proyecto minero
o de hidrocarburos una gran oportunidad de desarrollo. Todos sabemos que
los proyectos extractivos pueden ayudar a salir de la pobreza econdmica a las
poblaciones locales cercanas a sus operaciones. ¢ Cuanto de ello se da? Y si
se ha dado, ¢cuales han sido los resultados y de qué manera se ha
intervenido? En algunas entrevistas con diferentes lideres de la industria
extractiva, cuando menciondbamos el tema de desarrollo econémico local, las
respuestas que nos han dado han sido variadas, pero todas ellas, con un
denominador comuan: el tema de desarrollo lo debe ver el Estado y las
empresas solo deben ser un actor mas. Nunca estar en el centro del proceso
del desarrollo local. Me nacen algunos cuestionamientos al respecto: ¢Qué
tanto involucramiento real, organico y estructurado ha existido entre empresas
extractivas y gobiernos locales para luchar contra la pobreza y generar nuevas
condiciones de desarrollo sostenible?, Cuanto més se han beneficiado las
comunidades, mayor ha sido la viabilidad social y sostenibilidad social del
proyecto extractivo. Es por ello que estamos convencidos que mientras mas
beneficios econdémicos directos tengan las comunidades mayor

interdependencia habra entre empresa y comunidad.

e Aproximacion Normativa (Estandares Globales), Otro de los aspectos que
podrian ayudar a bajar la intensidad de los conflictos y evitar desbordes
lamentables, es la incorporacién (real) de algunos principios, guias o
estandares en las compafiias (que muchas, sino todas, ya los tienen) sobre el
tema de Responsabilidad Social y/o Sostenibilidad Corporativa. Pero no solo
para efectos promocionales o de marketing. Debemos incorporarlo en nuestra
politica corporativa, llevarlo a la practica en nuestros programas de inversion
social y, fundamentalmente, saber comunicarlo con eficacia, ante nuestros
diversos stakeholders, para que sean valorados en su real proporcion.
(GERENS Escuela de Posgrado, 2016).
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Los procesos de gestion social en la industria extractiva, desde hace un tiempo atras, han
venido incorporando enfoques de responsabilidad social corporativa y/o desafios de
sostenibilidad. Gran parte de las compafiias que operan en nuestro pais incorporan estos
enfoques como politicas corporativas con los aspectos sociales que los diversos
stakeholders esperan y demandan. En sintesis, he encontrado que abordando un proceso
social que incorpora estas aproximaciones, (todas juntas de manera interdependiente) es
mucho més viable el desarrollo de un proyecto y mucho méas sostenible una operacion

extractiva con paz social. (GERENS Escuela de Posgrado, 2016).

Gestion social en el sector minero

La Oficina General de Gestiéon Social (OGS) en el Ministerio de Energia y Minas, el ultimo
informe presentado por esta dependencia sefiala que hay algunas iniciativas interesantes
gque son implementadas tanto para robustecer la institucionalidad del MINEM en materia de
la gestidon social para el sector minero como para la intervenciéon en conflictos socio-
ambientales vinculados con la mineria.

Eckhardt, Gironda, Lugo, Oyola, y Uzcategui (2009) confirma lo siguiente:

Complementariamente también se promueve la gestion social minero-energética a
través de acciones concretas: la promocion de la transparencia de la informacion
sobre el aporte econémico y social de la mineria mediante la publicacion del contenido
de la declaracién jurada de actividades de desarrollo sostenible realizadas por las
empresas, la implementacion de un sistema de reporte electrénico para el programa
minero de solidaridad con el pueblo.

Eckhardt et al. (2009) explica que “Un sistema de gestion social es similar a cualquier otro
sistema de gestion, con la particularidad de que el involucramiento de los grupos de interés

se convierte en un proceso clave y transversal a todas las actividades”.
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Viabilidad Social de Proyectos Mineros

ISO 26000 Responsabilidad Social

En el estudio 1SO 26000 vision general del proyecto, informe realizado por la Organizacion
Internacional de Estandarizacion en el 2010, aborda que el ISO cuenta con una membresia
de 163 organismos nacionales de normalizacion de paises grandes y pequefos,
industrializados, en desarrollo y en transicién, en todas las regiones del mundo. ISO cuenta
con un portafolio de méas de 18.400 normas, que proveen a las empresas, el gobierno y la
sociedad de herramientas préacticas en las tres dimensiones del desarrollo sostenible:

econdmica, ambiental y social.

ISO 26000, asi como agrega valor al trabajo existente sobre la responsabilidad social
(RS). El informe de “ISO 26000 vision general del proyecto” extiende la comprension y la

implementacion de la RS mediante:

e Las normas ISO hacen una contribucidn positiva al mundo en que vivimos.
Ellas facilitan el comercio, la difusion del conocimiento, la difusion de los
avances innovadores en tecnologia y comparten practicas de buena gestion y
evaluacion de conformidades.

e Las normas ISO aportan soluciones y logran beneficios para casi todos los
sectores de actividad, incluyendo agricultura, construccion, ingenieria
mecanica, manufactura, distribucién, transporte, dispositivos médicos,
tecnologias de informacion y comunicacion, medio ambiente, energia, gestion
de la calidad, evaluacién conformidades y servicios.

e |SO solo desarrolla normas para las que exista un claro requerimiento de
mercado. El trabajo se lleva a cabo por expertos en el tema, que vienen
directamente de los sectores industrial, técnico y de negocios que han
identificado la necesidad de la norma y que posteriormente la pondran en uso.
Estos expertos pueden trabajar conjuntamente con otros con conocimientos
relevantes, como representantes de agencias gubernamentales, laboratorios
de pruebas, asociaciones de consumidores, académicos y organizaciones
internacionales gubernamentales y no gubernamentales. (ISO, 2010, p. 2).

La Norma internacional 1ISO 26000, Guia sobre responsabilidad social, ofrece una guia
global pertinente para las organizaciones del sector publico y privado de todo tipo, basada
en un consenso internacional entre expertos representantes de las principales partes
interesadas, por lo que alienta la aplicacién de mejores practicas en responsabilidad social
en todo el mundo. (ISO, 2010, p. 3).
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Responsabilidad social empresarial en el sector minero

En el estudio Responsabilidad social empresarial en el sector minero en el Perd, informe
realizado por Oxfam Internacional (Organizacién Mundial lider en ayuda humanitaria de
emergencias) y el Social Capital Group en el 2007, se aborda este tema a partir del estado
en que se encuentra la implementacion de las politicas de responsabilidad social

empresarial en la mineria peruana. (Oxafam, 2007, p. 9).

Arellano (2008) afirma que la necesidad de manejar estos escenarios para obtener la
llamada «Viabilidad social» ha conducido a las empresas mineras hacia la adopcién
voluntaria de instrumentos internacionales de responsabilidad social empresarial dentro de
sus gestiones, de forma articulada con las operaciones y de manera voluntariamente, pues
la legislacion peruana a pesar de los esfuerzos realizados durante los Ultimos dos afios no
esta a tono con los avances normativos internacionales en la materia, especialmente en
temas como la participacion ciudadana en los estudios de impacto ambiental (EIA) y la
fiscalizacion en general. De esta manera las empresas logran involucrarse en las dindmicas
del desarrollo local con el fin de mejorar su imagen internacional y a la vez el flujo de
inversiones en proyectos mineros (para las empresas cuyas acciones se cotizan en bolsa
es mucho mas importante aun), también para resolver los conflictos que puedan amenazar
en el corto, mediano o largo plazo la viabilidad de sus operaciones y futuras inversiones, y
para establecer una infraestructura basica que sirva para llevar a cabo los objetivos del

proyecto.

Desarrollo sostenible

Flor (2015, p. 21) establece que el desarrollo que satisface las necesidades actuales sin
poner en peligro la capacidad de las futuras generaciones de satisfacer sus propias
necesidades. Por otro lado, la calidad de vida de una sociedad determinada, depende en
gran parte de la calidad medioambiental y del bienestar econdmico. En definitiva, se
requiere un equilibrio entre estos tres elementos: medio ambiente, economia y sociedad, es
decir, alcanzar un desarrollo en cada uno de los tres elementos de manera que no ninguno

ellos repercuta de forma negativa en los otros.

Inversion social de las empresas mineras
Fondos sociales
El informe de la Organizacion Internacional del Trabajo en el afio 2001 establece

respecto al objetivo del Fondos Sociales lo siguiente:
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Los Fondos Sociales surgieron como un nuevo instrumento de lucha contra la
pobreza. Fueron concebidos como una forma de intervencion mas rapida, eficiente
y flexible para canalizar subsidios directos y transferir recursos y servicios a la
poblacién mas afectada por la reestructuracién. En este contexto, constituyeron una
estrategia para aliviar los efectos de las medidas de ajuste en el empleo y frenar la
agudizacion de la pobreza, complementando las politicas sociales que evidenciaron
fuertes limitaciones para responder a los nuevos escenarios econdémicos y sociales.
Los principales objetivos de los Fondos Sociales nacidos en medio de un proceso
de reformas econdmicas y politicas es mitigar la pobreza y dar viabilidad politica y
social a los ajustes, paliando sus efectos negativos sobre los sectores mas
vulnerables. Los objetivos explicitos e implicitos de los Fondos Sociales se pueden
agrupar en tres temas principales. Todos los programas nacionales apuntan por lo
menos a uno de estos objetivos:

e Mitigar la pobreza y el desempleo, focalizando su actividad en los “nuevos
pobres” y en los grupos directamente afectados por la reforma econdémica y las
politicas de ajuste (por ejemplo, trabajadores desempleados) y, de manera mas
general, en la pobreza y el desempleo crénicos y estructurales.

e Fortalecer la viabilidad politica de los programas de reforma y ajuste
estructural y hacerlos mas aceptables desde el punto de vista social.

e Crear un enfoque y una cultura nuevos en materia de suministro de servicios
sociales, sobre la base de un mecanismo institucional flexible que funcione al
margen de la estructura burocratica y fomente un desarrollo participativo y
descentralizado que aglutine a los grupos y asociaciones locales. (OIT

Organizacion Internacional del Trabajo, 2001, p. 2).

Obras por impuestos

La Ley N° 29230, llamada “Ley de Obras por Impuestos”, es una norma expedida
por el Gobierno peruano que busca acelerar la ejecucidn de obras de infraestructura
publica prioritarias en todo el pais. La ley permite a una empresa privada en forma
individual o en consorcio, financiar y ejecutar proyectos publicos elegidos por los
Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales y Universidades Publicas para luego,
con cargo a su impuesto a la renta de 3era categoria, recuperar el monto total de la
inversion. A su vez, los Gobiernos Regionales, Gobiernos Locales y Universidades
Puablicas pagan el financiamiento sin intereses a cuenta de sus recursos de canon,
sobre canon, regalias, rentas de aduana y participaciones, hasta diez afios después

de culminada la obra (Romero, 2018, p.40).

Daban Guevara, E.; Ramos Llico, S. Pag. 23



N

“PERSPECTIVA DE LA COMUNIDAD DE INFLUENCIA ANTE LA

UNIVERSIDAD VIABILIDAD DEL PROYECTO MINERO MICHIQUILLAY, CAJAMARCA
PRIVADA DEL NORTE 2018

Pauca (2018, p. 24) establece que los beneficios son estrictamente tangibles ya que
estan a la vista de todo poblador desde el 2008, afio en el que fue promulgada la
Ley, se han promovido una serie de proyectos que van desde obras de
infraestructura basica como redes de agua y desagiie, vias y centros de salud, hasta
proyectos de mediana y gran envergadura como hospitales, carreteras, puentes,
entre otros., la ley N° 29230 y su reglamento permite la alianza entre el sector
publico y el sector privado, ejecutando obras de calidad en beneficio de la poblacion.
A continuacion se mencionan los principales beneficios para los actores
identificados tanto en publicos y privados:
Beneficio para las entidades publicas

e Agiliza la ejecucién de los proyectos de calidad, reduciendo la brecha de

infraestructura.
e Brinda recursos para la ejecucion de otros proyectos que demanda la
poblacién.

Beneficios para las empresas Privadas:

e Mejora la relacion con la comunidad.

e Mejora imagen y programas de Responsabilidad Social.
Beneficios parala sociedad:

e Mayor cobertura de servicios publicos.

o Genera empleos

e Mejora la calidad de vida de la poblacién. (Pauca, 2018).

Canon minero y regalias como aporte social a la poblacién

El canon minero esta constituido por el 50% del impuesto sobre la renta que obtiene
el Estado de los pagos de la actividad minera por el aprovechamiento de los
recursos minerales, metalicos y no metdlicos. Los recursos fiscales obtenidos por
este concepto se distribuyen de la siguiente manera: el 10% del total del canon se
asigna a los gobiernos locales de la municipalidad o las municipalidades distritales
donde se explota el recurso natural; el 25% se asigna a los gobiernos locales de las
municipalidades distritales y provinciales donde se explota el recurso natural; el
40% se asigna a los gobiernos locales del departamento o los departamentos donde
se explota el recurso natural; el 25% se asigna a los gobiernos regionales donde se
explota el recurso natural y, de ese porcentaje, los gobiernos regionales deben
transferir un 20% a las universidades nacionales de su jurisdiccion. (Pebe, Radas y
Torres, 2017, p. 118).

La mineria, sin lugar a dudas, beneficia a los peruanos. Esto se refleja en mas

trabajo, nuevas carreteras, represamientos para almacenar agua en favor de la
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agricultura y la posibilidad de generar energia que permita llevar luz a los lugares
més alejados del territorio nacional, entre otros beneficios. El efecto multiplicador
de la mineria es enorme, y eso también se refleja en los aportes a través del canon

minero. (Benavides, 2012, p. 31).

Figura 1: Los criterios de distribucién del Canon Minero.
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Fuente: Sociedad Nacional de Mineria, Petroleo y Energia - SNMPE (2016)

2.2.3. Mineriay conflictos sociales
2.2.3.1. Mineria

Peru pais minero

En el siglo XIX nuestra economia era sostenida principalmente por la exportacién de guano
para la agricultura europea. A principios del siglo XX, posterior a la guerra con Chile la
mineria adn no era el ingreso mas importante en el Per(; las primeras exportaciones
después de la guerra con Chile hasta 1930 eran de actividades agroindustriales. El auge de
las exportaciones de metales del Per(, son recientes a partir de 1950 en que comienza esta
tendencia, llegando a alcanzar el 30% de las exportaciones. Es a partir de los afios setenta
y ochenta con las nuevas minas que las exportaciones de los metales llegan a alcanzar
hasta el 80%. (Seminario, 2015).

La larga tradicibn minera del pais y su contribucién a la generacién de divisas necesarias
para mantener el equilibrio macroeconémico hacen que este sector sea apreciado y
considerado por varios grupos de la sociedad como el motor del crecimiento de la economia

peruana. La historia de la mineria en el Pert, se remonta desde la época pre incaica, ya en
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la época de la colonia desde el Perd se exportaba monedas de oro, pero la mineria no era
la actividad mas importante, ya que el Per( principalmente abastecia de alimentos y
productos manufacturados a Bolivia, donde la mineria estaba concentrada; por lo que
nuestra economia no estaba estrictamente apoyada en la mineria, siendo el sector mas
importante el agropecuario. La mineria tenia cierta importancia desde el punto de vista de
ingresos del estado, pero no necesariamente aportaba todos los ingresos. (Ramon, 2018,
p. 19).

El caso de la mineria es bastante especial, en la medida en que en Peru esta actividad juega
un rol gravitante: actualmente representa algo mas de 12% del PIB, al mismo tiempo que
contribuye con alrededor de 60% de las exportaciones y da cuenta de 21% del stock de
inversion extranjera directa [...], cabe sefalar que, en Perq, el crecimiento de la mineria ha
estado acompafiado de un aumento importante de la conflictividad social: segun los
informes regulares que emite la Defensoria del Pueblo, alrededor de la mitad de los
conflictos sociales que se producen en el pais tienen su origen en problemas ambientales,

y de ellos, la gran mayoria (64%) son conflictos mineros. (De Echave, 2016, p. 131 - 135).

La relacion entre empresa mineray la poblacién local

Jenkis y Obara (2008) afirman que la relacién entre empresas mineras y comunidades ya
sean urbanas o rurales que se encuentran en area de influencia de una empresa donde se
viene desarrollando un proyecto minero, recibe muchos beneficios y comisiones sin ninguna
perdida, las empresas mineras tienen la necesidad de hacer una mejor 0 construir acceso
a diferentes zonas donde se desarrollara la actividad minera en diferentes zonas, todas
estas edificaciones realizadas por una empresa minera siempre sera beneficioso
favoreciendo directamente con las comunidades como la generacién de empleo y el
estimulo a un comercio local de los bienes y servicios que demanda la empresa minera y
sus contratistas. Todas las empresas mineras impulsan a programas de ayuda social, apoyo
a las comunidades en muchos ambitos. Estos autores resaltan ocho impactos que produce

la actividad minera sobre las comunidades:

e Falta de igualdad de los beneficios en las comunidades.

e La creacién de empresas en la comunidad puede ser vistas como una pobre solucién
para los dafios a la poblacién que vive en esa zona.

e Las tensiones sociales en las comunidades debido a los cambios producidos por la
mineria pueden dar lugar a conflictos violentos.

e Las mejoras técnicas en la industria de la mineria pueden conducir a una disminucion

del empleo y un aumento en el nivel de conocimientos necesarios.
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e Los sectores de la mineria aislamientos de otros sectores pueden negar el efecto
multiplicador de frecuencia se asocian con la ubicacién de una industria importante en
un area.

e Disputas de titulos de la tierra pueden ocurrir entre grupos locales, empresas mineras
y el gobierno.

e Las culturas tradicionales pueden tener dificultad para hacer frente a grandes
operaciones industriales y la influencia de los extranjeros.

e La mala gobernabilidad local y nacional puede conducir a una sociedad que tiene

demasiado poder en el contexto local. (Jenkis y Obara, 2008)

El tridngulo de actores: Estado, empresa minera y comunidades

La actividad minera en el Perq, gracias a una serie de condicionamientos geoldgicos, se ha
desenvuelto histéricamente en las zonas altoandinas rurales, tradicionalmente
agropecuarias y con altos niveles de pobreza (en muchos casos los mas altos del pais).
Esta actividad ha ido expandiéndose desde la década de 1990 de manera acelerada,
gracias a la implementacién de una politica de apertura a la inversion privada que ha
significado en muchos casos la superposicién del sector y el interés nacional a los intereses

y la I6gica de desarrollo agricola y pecuario. (Eckhardt et al. 2009).

Sobre este asunto, Revesz y Diez (2006) informan lo siguiente:
Estado, empresa y comunidad local constituyen el tridngulo central del mapeo de
actores [refriéndose a la multiplicidad de actores presentes en los conflictos entre
empresas mineras y comunidades]. Estos, con horizontes de tiempo distintos, segun
racionalidades diferentes, sobre la base de visiones propias del desarrollo y con
modos de comunicacion y accion especificos, interactdan, en la luz y en la sombra,
en el control y la gestidn de los territorios que la actividad minera esta conquistando.

No tienen los mismos intereses, ni los mismos fines, ni son inmediatamente solidarios.
(p-66).

De Echave (2002) Las diferencias entre los actores del triangulo han ido incrementandose
en la medida en que la frontera de la mineria se extiende. En el Peru este proceso se inicid
formalmente por la implementacién de un conjunto de cambios normativos que regulaban
la actividad durante la década de 1990, producto de la ola de reformas estructurales y la

consecuente politica de apertura de la economia.
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Figura 2: Triangulo central de actores inherentes a las actividades mineras
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Fuente: Revesz y Diez (2006)

2.2.3.2. Conflictos mineros — sociales

Cajamarca Escenario De Conflictos Mineros

La mayoria de problemas surgen como consecuencia del desarrollo de proyectos mineros,
los cuales han sido sometidos a numeros estudios para identificar las dificultades
econdmicas y sociales que puedan tener. Las comunidades en el contexto histérico actual
en la regién Cajamarca son como un espacio de especial interés por los valiosos recursos
mineros que alberga. Sin embargo, la evidencia arqueolégica disponible permite afirmar que
la actividad minera de Cajamarca esta presente en la Jalca desde tiempos muy antiguos y
continuara por largo tiempo en el futuro. (Villa, 2002).
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Figura 3: Conflictos Sociales, segun Actividad
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Fuente: Benavides (2012).

Los conflictos mineros que estan presentes en el sector minero en todo el pais parten de un
origen o también se les puede decir raices, las comunidades locales en la regién Cajamarca
perciben escasos beneficios provenientes de la actividad minera, los conflictos mineros que
recientemente se pudieron apreciar en la regidn Cajamarca revela reclamos histéricos por
las comunidades rurales que constantemente son excluidas de los beneficios obtenidos de

riquezas naturales del Peru. (Benavides, 2012).

Yanacocha - Quilish

Larelaciéon que Yanacocha tiene con la poblacién de Cajamarca ha afectado sus actividades
de operaciones, después de muchos conflictos sociales, la empresa ha logrado implementar
estrategias en su gestién social para un mejor relacionamientos con la poblacién de
Cajamarca, pero, hasta la fecha. La desconfianza de la poblacién de la poblacién se ha
revelado en conflictos sociales, Revesz y Diez (2006) afirma que “las relaciones de
Yanacocha con sectores rurales y urbanos de la poblacion se ven afectados
recurrentemente por una serie de controversias en torno a los impactos negativos de la
actividad minera sobre los recursos hidricos de la regién. Los reclamos por contaminacion
y la desconfianza contra la empresa se vieron magnificadas a raiz de los derrames
accidentales de 151 kg de mercurio, dejados caer por un camién de RAMSA —contratista
de Yanacocha— a lo largo de la carretera que pasa por los pueblos de Choropampa, San
Juan y Magdalena”. Para Cortez y Ku (2018) respecto a la gestién de la empresa minera
Yanacocha, concluyen que al 95% de confianza el desarrollo sostenible: en el desarrollo
social contribuye a las Mesas de dialogo, convenio con la comunidad, y el apoyo social de

forma adecuada, aplicado por la empresa minera ubicada en Quiruvilca, favoreciendo muy
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significativamente a la gobernabilidad, a través de la aplicacion de mecanismos de
desarrollo ambiental, econémico y social; contrariamente, al manejo de la misma, por parte

de la minera Yanacocha se muestra de forma inadecuada.

De Echave, Diez, Huber, Revesz, Lanata y Tanak (2009) han afirmado que a pesar de que
Yanacocha constituye un caso de “nueva mineria” desde el punto de vista tecnoldgico, la
relacion con la poblacion estd marcada por el aprovechamiento de la enorme disparidad de
poder y recursos a favor de la empresa, una de las minas de oro mas grandes del mundo.
Esto ha generado problemas reiterados y un descontento creciente, tanto entre los
campesinos afectados directamente por la operacién de la mina como entre la poblacién de
la ciudad de Cajamarca. Todo esto prosperé en medio de una precaria presencia estatal,
signada por un Estado nacional mucho mas preocupado por su politica de atraer inversion
que por regular la actividad minera, por una gran incapacidad para prevenir los conflictos,
mediar eficazmente para su solucion y supervisar el cumplimiento de los acuerdos
establecidos; y por la incoherencia en la actuacién de las instancias nacionales, regionales

y locales de gobierno.

Al hablar de la gestién social de le empresa minera Yanacocha De Echave et al. (2009)

afirman que:
A pesar de lo dicho, en septiembre de 2004, por la confluencia de una serie de
factores y oportunidades coyunturales, aprovechadas por diversos intermediarios
sociales y politicos, se logro articular una protesta masiva en la ciudad de Cajamarca
en contra de la empresa, en oposicién al inicio de actividades de exploracion en el
cerro Quilish. Esta protesta tuvo al inicio como protagonistas a campesinos que
temian ver afectadas sus fuentes de agua, pero terminé movilizando a gran parte de
la poblacién de la ciudad de Cajamarca, y lograron detener las actividades de
exploracion. Una muestra de lo excepcional de esta coyuntura es que los lideres de
las protestas no lograron posteriormente articularla organizativa ni politicamente, y
gue desde entonces se ha vuelto a la dinamica previa, de conflictos aislados y

esporadicos, pero reiterados. (p.26).

De Echave et al. (2009) mencionan que en septiembre del 2004, en la ciudad de Cajamarca
se realizé masivas protestas en contra de la explotacién del cerro Quilish por parte de la
empresa Yanacocha, las personas que manifestaron fueron agricultores, ronderos y
estudiantes de la universidad nacional de Cajamarca, las protestas fueron consecuencia de
una mala gestién social comunicacional, la desconfianza en la poblacion y el rechazo en

contra de la actividad minera, existia una gran preocupacion entre los campesinos era mas
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grave, la falta de una mejor comunicacion por parte de la empresa hacia que se generalizara

un clima de incertidumbre.

Se considera que unos dos mil campesinos “tomaron” el cerro Quilish, buscando impedir las
actividades de exploracion de Yanacocha. La reaccion de la empresa ante los “invasores”
fue solicitar la intervencion de la Policia Nacional, Poco tiempo después, la policia lleg6 al
Quilish; en la operacion de desalojo se emplearon bombas lacrimégenas, y en el
enfrentamiento quedaron heridas algunas personas, se acato el paro en las trece provincias
de Cajamarca, lo que incluy6 bloqueos de vias y carreteras en toda la region; se calcula que
alrededor de 40 mil personas se movilizaron ese dia. El gobierno reconocié sus errores,
Yanacocha acept6 la decision del gobierno y se comprometié a mejorar su relacion con la

sociedad en Cajamarca. (De Echave et al. 2009).

Yanacocha - Conga

“El Proyecto Conga desde los estandares del sistema interamericano de derechos
humanos”.

Uno de los conflictos sociales que ha tenido mayor trascendencia en los Ultimos afios es el
proyecto de explotacion minera “Conga”, de la empresa Minera Yanacocha S.R.L, las
preocupaciones y conflictos sociales surgidos a propdésito del desarrollo del proyecto Conga
es silas comunidades y rondas campesinas que serian afectadas por el proyecto — ubicadas
en la provincia de Celendin y Cajamarca [...], estos incidentes ambientales, reclamos no
atendidos y promesas incumplidas determinan la desconfianza de los pobladores de las
zonas de influencia de la minera Yanacocha y constituyen el punto del cual debe partirse
para comprender una relacion empresa-comunidad que no inicié con el proyecto Conga,
sino que lleva mas de veinte afios de constantes tensiones y enfrentamientos. Puede
concluirse entonces que se requiere contextualizar el conjunto de problemas
socioambientales producidos en la region de Cajamarca en torno a las industrias extractivas

porque sélo asi puede explicarse el escalamiento del conflicto en Conga. (Blanco, 2013).

OXAFAM (2009) la organizacion mundial lider en ayuda humanitaria de emergencia, pone
en marcha programas de desarrollo a largo plazo en comunidades vulnerables de gran
Bretafia citado por Saade (2013) afirma que La Minera Yanacocha buscé la ampliacién del
Proyecto Conga, un gran proyecto minero que nunca arrancé ante la amenaza (real o no)
de graves consecuencias ambientales, acusaciones de corrupcion, falta de transparencia y
credibilidad en los procesos de aprobacion y la nula o ninguna capacidad de negociacién y

dialogo entre las partes involucradas. Asimismo, los pobladores de los terrenos en que se
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desarrollaria el proyecto consideran que esta compafiia los habia comprado a precios muy

injustos.

Desde mediados de 2011 el conflicto surgido por el proyecto de explotaciéon minera “Conga”,
ejecutado por la empresa Minera Yanacocha S.R.L., se ha convertido en el principal
conflicto social en el pais, El desarrollo del conflicto se ha caracterizado por periodos de
acercamiento y negociaciones, convocatorias y recrudecimientos de protestas publicas,
declaraciones de estados de emergencia, sin que a la fecha este conflicto se encuentre
cerca de ser resuelto. La compafia Yanacocha inici6 las actividades de exploracion del
proyecto Conga en el 2004 y como resultado de ello, se decidi6 desarrollar el proyecto. Del
2005 al 2007 se realiz6 el estudio base ambiental y desde el 2008 se inici6 el desarrollo de
ingenieria del proyecto, mientras se continuaba con actividades de perforacién durante el
2009. En el 2008 se aprobo el estudio de impacto ambiental semidetallado, el cual pasé por
una serie de modificaciones, para ser aprobado finalmente en octubre de 2010. Sin
embargo, la empresa Yanacocha viene desarrollando otros proyectos mineros en
Cajamarca desde principios de los 90, que de alguna manera han contribuido a generar la

situacion critica de este proyecto. (Blanco, 2013).

Saade (2013) afirma que gran parte de la produccién minera en Perl esta concentrada en
las compafiias mineras que mantienen actualmente conflictos activos en ese pais (véase el
cuadro 23). Cabe mencionar ademas que una parte importante de la cartera estimada en
nuevas inversiones y ampliaciones en Peri son precisamente las compafilas que
actualmente estan en conflicto (Yanacocha, Southern Copper Coporation, Antamina,

Xstrata y Barrick Misquichilca).

Tabla 1: Produccidon minera por empresas, 2012 (porcentajes)

Cobre Antamina 35
Souther Copper Corporation 25
Xstrata Tintaya 3
Otras companias 37
Oro Yanacocha 28
Barrick Misguichilca 15
Minas Buenaventura 5
Otras companias 51
Plata Minas Buenaventura 13
Antamina 12
Otras companias 75

Fuente: Elaborado sobre la base de cifras del Ministerio de Energia y Minas
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Como se observa en el cuadro 24, el 9% de la inversién en nuevos proyectos corresponde
al Proyecto Conga de la Minera Yanacocha. Este proyecto se encuentra suspendido y el
dialogo entre las partes es inexistente. Asi como el proyecto Conga en Per(, en muchos
otros casos, la falta de control de los conflictos generados por la mineria ha implicado el
atraso temporal o paro en las actividades de las empresas mineras involucradas [...] cuando
los proyectos han sido cancelados o suspendidos por tiempo indefinido, producto de los
conflictos, han causado impactos sobre las utilidades, acciones de las compafiias y en
muchos casos, han provocado caidas en el resto de las acciones del mercado accionario
(Saade, 2013, p. 49).

2.3. Hipoétesis

La perspectiva de los pobladores de la comunidad de influencia ante la viabilidad del Proyecto
Minero Michiquillay es positiva.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA
3.1. Operacionalizacion de variables
VARIABLE INDEPENDIENTE: PERSPECTIVA DE LA COMUNIDAD
VARIABLE DEPENDIENTE: VIABILIDAD DEL PROYECTO MINERO “MICHIQUILLAY”
Tabla 2: Matriz de operacionalizacién de variables
VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES
Se entiende por perspectiva como el punto de | SEXO Masculino
vista desde el cual es analizado una determinada .
Femenino
situacién. Segun el diccionario de la Lengua
Espafiola es el “punto de vista desde el cual se
Joven [17-35]
considera o se analiza un asunto”. Por tanto, en
. . Adulto [36-59]
una sociedad conformada por diferentes grupos | EDAD
PERSPECTIVA o ) ) Adulto Mayor
de personas, existiran diferentes perspectivas
DE LA ) [60 a mas]
puesto que cada integrante posee una forma
COMUNIDAD o ) ) ) )
individual y Unica de analizar una situacion en
especifico. Pero, por otra parte, esta diferencia, Analfabeto
al no ser enfocada y orientada hacia un mismo | GRADO DE Primaria
objetivo, puede generar molestias e | ESTUDIOS Secundaria
incomodidades entre los integrantes, y paralelo a Superior
ello el inicio de nuevos conflictos sociales.
La viabilidad social de un proyecto minero existe Inversion
VIABILIDAD ) DESARROLLO
cuando la poblacion que esta de acuerdo con la Social y
DEL _ o ) SOSTENIBLE
inversiébn minera, ya que ven a traves de ella econOmica
PROYECTO ) _
una oportunidad de desarrollo econémico, la
MINERO i ) ) . RESPONSABILI Necesidades
cual ayudara a mejorar la calidad de vida de la
MICHIQUILLAY O ] DAD SOCIAL Intereses
provincia (Vilca, 2017).

Fuente: Elaboracion propia
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3.2. Disefio de investigacion

La presente investigacion tiene un enfoque de investigacion mixta; es de tipo No Experimental
y Transversal. Asimismo por el nivel de investigacion, alcance o profundidad de conocimiento
es Descriptiva.
Es una investigacion no experimental porque se realizé sin variar o modificar las variables,
dicho en otros términos, no se cred ninguna situacién sino que se recogieron las percepciones
ya existentes. Es transversal, porque los datos se recolectaron en un solo momento, en un
lapso Unico determinado.
Precisando en cuanto a la esencia de la investigacién mixta, Hernandez et al (2008) afirma
que:
Todos los fendmenos y problemas que enfrentan actualmente las ciencias son tan
complejos y diversos que el uso de un enfoque Unico, tanto cuantitativo como
cualitativo, es insuficiente para lidiar con esta complejidad. Por ello se requiere de los

métodos mixtos (Hernandez Sampieri y Mendoza, 2008).

3.3. Unidad de estudio

Un poblador de la Comunidad de influencia al Proyecto Minero Michiquillay.
3.4. Poblacién

Los 5300 pobladores de la comunidad de influencia al Proyecto Minero Michiquillay.
3.5. Muestra

3.5.1. Muestra Probabilistica
En el presente estudio para determinar la muestra (probabilistica) utilizaremos muestreo

aleatorio simple, mediante la siguiente formula:

Z2NPQ
(N — 1DE2 + Z2PQ

=1
|

Donde:

N: Tamafio de la poblacién

P: Probabilidad de ocurrencia

Q: Probabilidad de no ocurrencia
E: Error maximo

Z: Variable estandarizada de distribucién normal
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n: Tamafio de muestra

Reemplazando en la formula:

=1
I

1.962(5300)(0.5)(0.5)

(5300 — 1)(0.05)2 + 1.962(0.5)(0.5)
359 Pobladores

3.5.2. Muestra no Probabilistica

Para el presente estudio la muestra (no probabilistica) fueron:

Presidente del caserio de Michiquillay
Presidente del caserio de Pampa Grande
Secretario del caserio de Quinuayoc

Jefe de agua y saneamiento del Distrito de la Encafiada

3.6. Técnicas, instrumentos y procedimientos de recoleccién de datos

a) Las técnicas que se utilizaron parala recolecciéon de datos son:

La encuesta: la usaremos para medir el porcentaje de pobladores que estan de acuerdo
con la Viabilidad del Proyecto Minero Michiquillay, de acuerdo a su edad, sexo y grado
de estudios.

La entrevista semi estructurada: la usamos para conocer las necesidades e intereses
presentes en la comunidad de Michiquillay. Se aplico a dos Presidentes y un Secretario
de los caserios de la comunidad de Michiquillay, del mismo modo al Jefe de agua y
saneamiento del distrito de la Encafiada. Las respuestas a las preguntas durante la

entrevista fueron registradas por una grabacién de audio.

b) Los instrumentos de recoleccion de datos son:

Guia de encuesta: Siendo el instrumento de la Guia de Encuesta elaborada en funcién
de la operacionalizacion de las variables presentadas en la Matriz de
operacionalizacion. (Ver Anexo N° 1)

Guia de entrevista: Siendo el instrumento la Guia de Entrevista elaborada en funcion
de la operacionalizacion de las variables presentadas en la Matriz de

Operacionalizacién. (Ver Anexo N° 2)

¢) Procedimientos de recoleccién de datos:

Seleccién de informacion
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En este procedimiento se decide qué informacion es relevante y necesaria para el

proyecto de investigacion.

e Recoleccion de Informacion
Uno de los objetivos de la presente investigacion es medir el porcentaje de aprobacion
de acuerdo a la edad, sexo y grado de estudios en los pobladores de la comunidad de
influencia para la Viabilidad del Proyecto Minero Michiquillay, para completar dicho
objetivo se us6 la encuesta como herramienta principal para realizar el levantamiento

de informacién en la comunidad de Michiquillay (10 caserios y 1 anexo).

La aplicacion de la encuesta a la comunidad de Michiquillay fue hecha mediante un
muestreo aleatorio simple. El proceso de seleccién de tamafio de muestra responde al

uso de la metodologia para el calculo del tamafio de muestra para poblaciones finitas.

Otro de los objetivos de la presente investigacion es conocer las necesidades e
intereses presentes en la comunidad de influencia al Proyecto Minero Michiquillay, para
completar dicho objetivo se usé la entrevista como herramienta principal para realizar
el levantamiento de la informacion de los representantes directos de la comunidad. El
objetivo de la entrevista realizada fue recoger informacién de mucha importancia para
brindar un estudio base sobre la perspectiva real de la comunidad para que la empresa
Southern Copper determine estrategias especificas de gestién social de su Proyecto
Minero Michiquillay.

3.7. Métodos, instrumentos y procedimientos de andlisis de datos

a) Métodos e Instrumentos de analisis de datos:

Para el analisis de todos los datos obtenido se ha utilizado el método: Andlisis — Sintesis;
siendo la unién de toda la recoleccion de datos de diferentes partes, propiedad y
relaciones delimitadas por medio del Analisis.

El procesamiento de la informacion se desarrollé mediante la determinacion de
indicadores de medicidn, sus relaciones y el resultado se expresé en cuadros
comparativos y graficos estadisticos que nos permitird comprobar las relaciones entre
las dimensiones de grado de estudios, edad y sexo respecto a la variable perspectiva de
las comunidades, obtenido de la informacion recopilada, asi como también de la variable
viabilidad del proyecto minero Michiquillay.

b) Procedimientos de andlisis de datos:
e Presentacion de resultados:
En este procedimiento se muestra el trabajo realizado con la informacion que se

selecciond y recopild, Para el analisis de datos se utilizé los datos que se recolectaron
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mediante las técnicas usadas con los respectivos instrumentos fueron analizados
usando tablas dindmicas, es una herramienta para el analisis de datos recolectados
gue nos ayudo a resumir y ordenar informacion. Que permitié analizar una gran
cantidad de datos, ayudando a visualizar Unicamente la informacién relevante, con lo

que el andlisis se torna mas sencillo elaborando representaciones graficas.

Discusién de resultados:
En este procedimiento se interpretd, analiz6 y discutié los resultados obtenidos,

contrastandolos con la hipotesis.

Elaboracién de conclusiones y sugerencias:

El propdésito de este procedimiento es reducir los datos de una manera entendible para
poder interpretar el problema de investigacién y poder sacar conclusiones, se realizara
cuadros y graficos de comparacion que muestren el porcentaje de aceptacion para “la
viabilidad el proyecto” en la comunidad, luego de discutir los resultados se efectla la
conclusién a la que se ha llegado en la investigacion, considerando como minimo una

conclusién por cada objetivo planteado y se dan las recomendaciones del caso.

Presentacién y sustentacion del proyecto:

Es el dltimo procedimiento en la que se redact6 toda la tesis previamente desarrollada

en los borradores.
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CAPITULO 4. RESULTADOS

4.1. Aspectos Generales

Ubicacion.

Segun la revista del colegio de Ingenieros Del Peru — CD Lima (2018), el yacimiento
se ubica en el departamento de Cajamarca, provincia de Cajamarca, distrito de La
Encafiada, a 47 km. al noreste de la ciudad de Cajamarca y 908 km. al norte de Lima,
a 3,600 msnm.

Este proyecto se encuentra constituido por un yacimiento del tipo pérfido de cobre,
con contenido de minerales de cobre, oro, plata y molibdeno. Los recursos de mineral
presentes se estiman en mas de 1 100 millones de toneladas de mineral. (Prolnversion

— Agencia de Promocién de la Inversién Privada, 2018)

Figura 4: Ubicacion del Proyecto Minero Michiquillay

-~
N
J
b Ubicacié
mlncr: b
Cajamarca  ®Encaniada
o

CAJAMARCA

4,050 hectareas Altitud de L zona

AREA TOTAL QUE
SERA CONCESIONADA / c
3.00(

'mPruye\c!o-l-.'
oo Michiqulilay -

By

Fuente: Proinversion (2018)
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Experiencia de empresas anteriores en Michiquillay.

Velasquez y Royser, (2014). De acuerdo con informacion recopilada por el personal
de la Defensoria del Pueblo en Cajamarca encargado de hacer seguimiento al caso
de Michiquillay, el yacimiento fue explorado por ASARCO entre 1959 y 1965. El
proyecto Michiquillay estd ubicado en uno de los mas grandes distritos mineros del
Perd, es un depdsito tipo pérfido descubierto por ASARCO (American Smelting and
Refinery Company) en 1957 e investigado de 1962 a 1969 con perforacion y estudios
geoldgicos. En 1968 el proyecto fue nacionalizado, en 1974 los trabajos de exploracion
fueron dirigidos por CENTROMIN, la compafiia estatal creada producto de la
nacionalizacion de “Cerro de Pasco Corporation”. Durante el periodo 1974 a 1976 se
llevaron a cabo perforaciones adicionales que incluyeron una planta metallrgica piloto.
En 2005, el Estado Peruano a través de Pro-Inversion anuncid la privatizacion de las
concesiones. Anglo American presentd una propuesta y gand la licitacion en abril del
2007. Segun lo que cuentan hoy los comuneros de Michiquillay, la comunidad La
Encafiada queria percibir los beneficios de esta empresa, el pago por la servidumbre
y los puestos de trabajo, sin compartirlos debidamente con su anexo, por lo que, en
1963, Se decide inscribir a Michiquillay como comunidad campesina independiente de

La Encafada. (Burneo & Chaparro, 2011)

En el afio 2007, Anglo American gané la licitacién del proyecto Michiquillay. La
concesion minera se encuentra en el sector del mismo nombre, la comunidad
campesina Michiquillay posee un territorio de 5.509 hectareas y, como el resto de
comunidades del pais, cuenta con una junta directiva encargada de la gestién de los
recursos y el territorio comunal, y de la representacion de la comunidad frente a
terceros. En un inicio, estaba formada por la zona llamada Michiquillay y su anexo,

Quinuamayo. (Burneo & Chaparro, 2011)

El 30 de abril del afio 2007: “La firma Anglo American, Services con sede en Londres,
se adjudico la buena pro del proyecto de cobre Michiquillay con una oferta de 403
millones de ddlares, el proyecto tiene reservas calculadas de 544 millones de
toneladas y con una ley cuprifera de un 0,69 por ciento, segun datos gubernamentales.
El yacimiento de cobre tiene también contenidos de oro y plata. Voceros de la empresa

afirman que haran mineria “decente” (Grufides, 2007).

El 12 de mayo del 2014: “La empresa minera Anglo American anuncié hoy que su filial
Anglo American Michiquillay S.A., ha notificado al Gobierno peruano que rescinde el
contrato de privatizacién de 2007, que da lugar a la retirada del proyecto de cobre

Michiquillay que estaba en fase de exploracion. Bajo los términos del acuerdo de
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privatizacion de 2007, Anglo American Michiquillay S.A., ha iniciado los procesos
legales apropiados para devolver el proyecto ubicado en Cajamarca a Activos Mineros
S.A.C” (Gestion 2014). El 05 de diciembre del mismo afo: “Fondo Social garantiza que
se seguira financiando proyectos de desarrollo en la zona. Segun Gestion (2014)

afirma que:

“En el actual entorno econémico, en el que Anglo American esta trayendo mayor
atencién a su cartera y dando prioridad a su capital para impulsar una mayor
rentabilidad, Anglo American considera que las perspectivas para el desarrollo

del proyecto Michiquillay se mejorarian bajo otra titularidad”.

En el caso especifico de Anglo American y las comunidades vinculadas al proyecto
Michiquillay, Burneo y Chaparro (2011) afirman lo siguiente se ha generado cambios
importantes como el haberse quintuplicado el nimero de inscritos entre el 2002 y el
2009 en Michiquillay, haber aumentado las listas electorales y la creacion de nuevos
espacios de poder. Mientras que en 2002 habia 555 comuneros en el padrén de
Michiquillay, en el 2010 ya habia 2.708 inscritos, En el caso de La Encafada, el
exrepresentante de esta comunidad ante el consejo directivo del Fondo Social, quien
ha sido dirigente desde los 17 afios, recuerda que en el 2004 habia 254 comuneros
registrados. Por esos afos llegé la empresa Lumina y en el 2006 pasaron a ser 1033.
Pero en el 2012, eran mas de 1500. Este entrevistado considera como “explosivo” el

crecimiento producido en ambas comunidades.

Exrepresentante de esta comunidad ante el consejo directivo citado por (Rivera, p. 74,

2012) afirma lo siguiente:

‘Han aparecido comuneros que nadie conoce. Cuando empez6 a llegar la
mineria, antes que la mayoria se diera cuenta, algunos desconocidos compraron
un pequefio terreno y empezaron a cumplir los requisitos: vivir alli por dos afios
y asistir a las asambleas. Con eso nadie podia negarles el derecho de entrar al
padrén. Otros son hijos o nietos que estan volviendo desde Lima u otras partes
al ver la oportunidad. También est4 el caso de los “entenados” que se convierten

en comuneros”.

Fondo social Michuiquillay
El Fondo Social Michiquillay (FSM) es una asociacion civil sin fines de lucro constituida
el 27 de enero de 2009, con el objetivo de gestionar y administrar los recursos del

Fondo Social Michiquillay. Sus fundadores son la Comunidad Campesina de
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Michiquillay, la Comunidad Campesina de La Encafiada y la empresa Anglo American
Michiquillay SA. Se constituye con el patrimonio formado por los recursos transferidos
y comprometidos por el Estado, a través de Proinversion, asi como otros aportes o
legados que pudiera recibir en el futuro. En sus estatutos queda establecido que esta
persona juridica se rige por lo dispuesto en el Decreto Legislativo 996 y sus

reglamentos (Rivera, p.64 2012).

En abril de 2007 la empresa minera Anglo American obtuvo la concesion minera
Michiquillay, luego de ganar la licitacion publica internacional convocada por el Estado
peruano con una oferta de 403 millones de délares (Mendoza, Franke y Cruzado,
2008), cifra que superé ampliamente el precio base. Del monto pagado, de acuerdo a
la normatividad vigente, 201 millones corresponden a los recursos que ejecutara el

Fondo Social.

Rivera, p. 65, (2012) afirma que este fondo social guarda caracteristicas que lo hacen
especial y que pueden constituir elementos para obtener importantes lecciones. En
efecto, es de lejos el que tiene el mayor volumen de presupuesto, pero al mismo
tiempo es el que tiene la menor cobertura en términos de poblacién beneficiaria. Al
mismo tiempo, es el Unico fondo social que en su constituciéon no incluye a ningdn
gobierno local. Es posible que la suma de estos tres factores explique las dificultades
que ha experimentado para su funcionamiento.

En el siguiente cuadro presentamos en detalle lo antes planteado.
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Tabla 3: Causas de la Baja Ejecucién de los Fideicomisos Mineros

- Visién burocratica de Proinversion, reflejada en situaciones como la
necesidad de que los proyectos ya aprobados por los consejos
ejecutivos de los fideicomisos fueran revisados y evaluados
nuevamente por la mencionada entidad, duplicando los procesos
pese a que la norma establecia claramente las responsabilidades de

Factores los consejos.

o Vision centralista, pues las oficinas y funcionarios de Proinversion
atribuibles a

operaban desde Lima y desde este espacio analizaban las iniciativas

Proinversion
y proyectos.

Falta de expertos en temas sociales y en manejo de fondos sociales

dentro de Proinversion.

Incentivo perverso de funcionarios del area de inversién minera,
cuyas funciones terminarian en cuanto los fondos del fideicomiso

estuvieran agotados.

Confusion respecto al caracter publico o privado de los fondos
generd que las iniciativas fueran sometidas a los parametros y
requerimientos como el SNIP y procedimientos. Consucode, yendo

asi en contra del principio por el que el sistema fue creado.

Falta de transparencia, corrupcion en el manejo de los recursos y

royectos por parte de autoridades locales.
Factores proy porp

Falta de capacidades en el nivel local para sumir la direccion del

atribuibles a e .
fideicomiso.

otras causas

Limitaciones para incorporar a la poblacion en la gestién y control del
fideicomiso de manera plena, dada la dispersién de los pobladores,
su falta de conocimiento sobre el manejo de este tipo de iniciativas,
asi como la enorme expectativa no siempre bien informada que se
generod con la creacion del mecanismo.

- Dificultades para priorizar y ejecutar iniciativas relevantes y

pertinentes a las necesidades locales.

Fuente: Mendoza, Franke y Cruzado (2008).
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Es conocido que las empresas del sector minero que operan en Perd, realizando gran y
mediana mineria, vienen aplicando mejoras en su gestion social para evitar conflictos sociales
con las comunidades de influencia a sus proyectos. Hoy en dia las empresas mineras
implementan la responsabilidad social como una opcién para un buen relacionamiento con

las comunidades.

Por ello esta investigacion, desea recopilar las percepciones de los pobladores de la
comunidad de Michiquillay, aportando datos reales de los intereses y necesidades de los

mismos.

Para todo esto se planted, como objetivo general, conocer la perspectiva de la comunidad de
influencia ante la Viabilidad del Proyecto Minero Michiquillay. El resultado de este objetivo

general es el que se obtiene de los siguientes resultados especificos:

El primer objetivo especifico, fue medir el porcentaje de aprobacion de acuerdo al sexo, grado
de estudios y edad de los pobladores de la comunidad; este trabajo nos ayudd a conocer la
aceptacion del proyecto. El segundo objetivo especifico, fue conocer las necesidades e
intereses presentes en la comunidad de influencia al Proyecto Minero Michiquillay; esto
significé conocer las percepciones de algunos presidentes de los caserios de Michiquillay que
fueron entrevistados. Finalmente, el tercer objetivo especifico, fue brindar un estudio base
sobre la perspectiva real de la comunidad para que la empresa Southern Copper determine

las estrategias especificas de gestion social.

Una vez recogidos y procesados los datos, se hace la interpretacién de los resultados

obtenido, a continuacion:
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4.2. Resultado 1 - Pregunta N° 01:

¢Usted conoce acerca de la mineria en su Departamento?

VIABILIDAD DEL PROYECTO MINERO MICHIQUILLAY, CAJAMARCA

2018”

Tabla 4: Resultados obtenidos respecto al conocimiento de Mineria en Cajamarca.

PREGUNTA 1
CANTIDAD PORCENTAJE
NO 195 54%
Sl 164 46%
TOTAL 359 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 5: Pregunta N° 01 ¢ Usted conoce acerca de la mineria en su Departamento?

¢Ud. conoce acerca de la mineria en
su Departamento?

ENO

osl

Fuente: Elaboracion Propia

La muestra de la presente encuesta consta de una muestra de 359 encuestas, las cuales

fueron realizadas en los 10 caserios y 1 anexo que componen la comunidad de Michiquillay,

estos fueron distribuidos aleatoriamente. En la Figura N° 04, observamos la primera pregunta,

gue explora la percepcion general acerca de la mineria en Cajamarca, se observa que un

46% del total de la muestra encuestada conoce acerca de la mineria en Cajamarca, mientras

un 54% no conoce del mismo.
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4.3. Resultado 2 - Pregunta N° 02:
¢Esta usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero Michiquillay?
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PRIVADA DEL NORTE

Tabla 5: Resultados obtenidos respecto a la aprobacién del Proyecto Minero

Michiquillay.
PREGUNTA 2
CANTIDAD PORCENTAJE
A FAVOR 220 61%
EN CONTRA 139 39%
TOTAL 359 100.0%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 6: Pregunta N° 02 ¢ Estéa usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero
Michiquillay?

éEsta ud. de acuerdo que se desarrolle el
Proyecto Minero Michiquillay?

EEN CONTRA

OA FAVOR

Fuente: Elaboracién Propia

En esta pregunta se consideré conocer la percepcion general acerca del proyecto minero
Michiquillay, se observa que un 61% del total de la muestra encuestada esta de acuerdo con

el proyecto, y un 39% esta de acuerdo con el mismo,
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4.3.1. Resultado 2.1 — Pregunta N° 02 de acuerdo al sexo:

¢Esta usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero Michiquillay?

Tabla 6: Resultados obtenidos respecto a la aprobacién del Proyecto Minero
Michiquillay, de acuerdo al sexo.

PREGUNTA 2 (DE ACUERDO AL SEXO)
SEXO NO SI TOTAL
Femenino 45.2% 54.8% 100.0%
Masculino 30.8% 69.2% 100.0%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 7: ¢Esta usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero Michiquillay?,
de acuerdo al sexo

¢Esta ud. de acuerdo que se desarrolle el Proyecto
Minero Michiquillay?

80.0%
? | 69.2%|

70.0%
60.0% | 54.8% |
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

.0%

PORCENTAIE

Femenino Masculino
SEXO

BENO mSl

Fuente: Elaboracion Propia

En esta pregunta se recoge la informacion sobre el porcentaje de pobladores que aceptan o
no el Proyecto Minero Michiquillay, de acuerdo a su sexo (femenino y masculino). Se observa
que entre varones y mujeres; las mujeres, con un 45.2% de la muestra encuestada, se oponen
al desarrollo del proyecto, siendo esta mayor al porcentaje de oposicion de los varones
(30.8%).
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¢Esta usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero Michiquillay?

Tabla 7: Resultados obtenidos respecto a la aprobacién del Proyecto Minero
Michiquillay, de acuerdo al grado de estudios.

PREGUNTA 2 (DE ACUERDO GRADO DE ESTUDIOS)
GRADO DE ESTUDIOS NO SI TOTAL
Analfabeto 36.4% 63.6% 100.0%
Primaria 46.7% 53.3% 100.0%
Secundaria 34.8% 65.2% 100.0%
Superior 37.5% 62.5% 100.0%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 8: Pregunta N° 02 ¢ Esta usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero
Michiquillay?, de acuerdo al grado de estudios

¢Esta ud. de acuerdo que se desarrolle el Proyecto

Minero Michiquillay?
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GRADO DE ESTUDIOS

BENO mS]

Fuente: Elaboracion Propia

En esta pregunta se recoge la informacion sobre el porcentaje de pobladores que aceptan o

no el Proyecto Minero Michiquillay, de acuerdo a su grado de estudios (analfabeto, primaria,
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secundaria y superior). Se observa que cualquiera que fuera su grado de estudios, el mayor

porcentaje de ellos estan de acuerdo con el desarrollo del Proyecto.

4.3.3. Resultado 2.3 — Pregunta N° 02 de acuerdo ala edad:

¢Esta usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero Michiquillay?

Tabla 8: Resultados obtenidos respecto a la aprobacion del Proyecto Minero
Michiquillay, de acuerdo a la edad.

PREGUNTA 2 (DE ACUERDO A EDAD)
EDAD NO SI TOTAL
Joven (17-35) 44% 56% 100%
Adulto (36-59) 32% 68% 100%
Adulto Mayor (60 a mas) 43% 57% 100%

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 9: Pregunta N° 02 ¢Esta usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero
Michiquillay?, de acuerdo a la edad

¢Esta ud. de acuerdo que se desarrolle el Proyecto
Minero Michiquillay?

80%
68%
70%

60%

40%
30%
20%
10%
% | |

Joven (17-35) Adulto (36-59) Adulto Mayor (60 a mas)

PORCENTAIJE

EmNO S| EDAD

Fuente: Elaboracion Propia
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En esta pregunta se recoge la percepcion acerca de la aprobacion del proyecto Minero

Michiquillay de acuerdo a la edad de los pobladores de la comunidad (Joven, Adulto y Adulto
Mayor). Se observa que cualquiera que fuera su edad, la mayoria de los pobladores estan de
acuerdo con el desarrollo del Proyecto. También se observa que, entre el porcentaje de
pobladores en desacuerdo, la mayoria son jévenes, con un 44%; y Adultos mayores, con un
43%,

4.4. Resultado 3 - Pregunta N° 03:
¢Estd usted de acuerdo que se desarrolle talleres de capacitacion, en temas

relacionados a Mineria Moderna en las comunidades?

Tabla 9: Resultados obtenidos respecto al desarrollo de talleres de capacitacion.

PREGUNTA 3
CANTIDAD PORCENTAJE
NO 44 12%
SI 315 88%
TOTAL 359 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 10: Pregunta N° 03 ¢;Esta usted de acuerdo que se desarrolle talleres de
capacitacién, en temas relacionados a Mineria Moderna?

¢Esta Ud. de acuerdo que se desarrolle talleres de
capacitacion, en temas relacionados a Mineria
Moderna?

ENO

osl

Fuente: Elaboracién Propia
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En esta pregunta se considero identificar y recoger la percepcion sobre la disponibilidad que
tiene la comunidad para participar de talleres de capacitacion enfocados en temas a la Mineria
Moderna, esto se hizo con el propésito de saber si los pobladores acceden a estar mas
informados, y cambiar el factor principal del rechazo a la mineria, que es “la desinformacion”.
En la recoleccion de datos se pudo apreciar que el 88% de los pobladores encuestados
estaban dispuestos a acceder a charlas o capacitaciones en temas de Mineria Moderna, tal

como se aprecia en la Figura N° 09.

Resultado 4 — Pregunta N° 04:
¢Como considera que fue la relacion entre las anteriores empresas y la comunidad

Michiquillay?

Tabla 10: Resultados obtenidos respecto a la relacion entre las anteriores empresas y
la comunidad

PREGUNTA 4
CANTIDAD PORCENTAJE
BUENA 132 37%
MALA 107 30%
MAS O MENOS 120 33%
TOTAL 359 100%

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 11: Pregunta N° 04 ;/COomo considera que fue la relacién entre las anteriores
empresas y la comunidad Michiquillay?

¢Como considera que fue la relacion entre las
anteriores empresas y la comunidad Michiquillay?

OBUENA
EMALA

E MAS O MENOS

Fuente: Elaboracién Propia

Esta pregunta recoge la percepcion acerca de la relacion de las anteriores empresas con la
comunidad de Michiquillay, el 37% considera que la relacion fue buena, especialmente Anglo
American, debido a que mantuvo dialogo directo con los propietarios de los terrenos, el 33%

afirman que la relacion fue mas o menos y el 30% considera que fue mala.

4.6. Resultado 5- Pregunta N° 05:

¢Usted cree que el proyecto Minero Michiquillay traera contaminacién ala comunidad?

Tabla 11: Resultados obtenidos respecto a la contaminacién del Proyecto.

PREGUNTA 5
CANTIDAD PORCENTAJE
NO 25 7%
Sl 334 93%
TOTAL 359 100%

Fuente: Elaboracion Propia

Daban Guevara, E.; Ramos Llico, S. Pag. 52



J

N

Figura 12: Pregunta N° 05 ;Ud. cree que el proyecto Minero Michiquillay traera
contaminacion a la comunidad?
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traera contaminacion a la comunidad?
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Fuente: Elaboracién Propia

En esta pregunta se recoge la percepcién de la contaminacién que ocasionara el desarrollo
de proyecto Minero Michiquillay. El 93%, de los pobladores encuestados, considera que el
proyecto ocasionara contaminacion, generando deterioro de la actividad agricola y ganadera,
siendo estas las principales actividades econdmicas de la comunidad, mientras que el 7%

considera que no habra contaminacion.

4.7. Resultado 6 — Pregunta N° 06:
¢En qué proyectos deberiade invertir Southern Copper Corporation para que se acepte

el proyecto Minero Michiquillay?
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Tabla 12: Resultados obtenidos respecto a los proyectos en que deberia invertir
Southern Copper.

PREGUNTA 6

PROYECTOS CANTIDAD | PORCENTAJE
EDUCACION 255 70.9%
SALUD 222 61.8%
AGRICULTURA Y GANADERIA 228 63.6%
MEDIO AMBIENTE 150 41.8%
PROGRAMAS DE DESARROLLO 131 36.4%
OPORTUNIDADES LABORALES 228 63.6%
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO 183 50.9%
OTROS 59 16.4%

Fuente: Elaboracion Propia

Figura 13: Pregunta N° 06 ¢En qué proyectos deberia de invertir Southern Copper
Corporation?

¢En qué proyectos deberia de invertir Southern
70.9% ?
61.8% 63.6% copper° 63.6%
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Fuente: Elaboracion Propia

La pregunta 6 fue una de las mas importantes en el desarrollo del Proyecto, ya que trata de
responder, desde la percepcion de los pobladores, sobre las necesidades que presenta la
comunidad de Michiquillay. La mayoria de los entrevistados sugieren que se invierta en

proyectos de educacién, agricultura, ganaderia y oportunidades laborales, tal como se
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muestra en la Figura N° 09. Del mismo modo, sugieren que se invierta en proyectos de apoyo

al adulto mayor y a discapacitados.

4.8. Resultado 7 — Pregunta N° 07:
¢ Qué cree Ud. que deberia hacer Southern Copper Corporation para evitar conflictos

durante el desarrollo del Proyecto Minero Michiquillay?

Tabla 13: Resultados obtenidos respecto a lo que deberia hacer Southern Copper para
evitar conflictos.

PREGUNTA 7
OPCIONES CANTIDAD PORCENTAJE
DIALOGO CON LAS COMUNIDADES 287 80.0%
CAPACITACION EN EL AMBITO MINERO 78 21.8%
TRANSPARENCIA DE INFORMACION 52 14.5%
OTROS 131 36.4%

Fuente: Elaboracién Propia

Figura 14: Pregunta N° 07 ¢Qué cree Ud. que deberia hacer Southern Copper
Corporation para evitar conflictos durante el desarrollo del Proyecto Minero
Michiquillay?

é¢Qué cree Ud. que deberia hacer Southern Copper
Corporation para evitar conflictos durante el desarrollo del
Proyecto Minero Michiquillay?
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Fuente: Elaboracion Propia
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La pregunta 7 es la mas importante en el desarrollo de la tesis, ya que trata de conocer la
perspectiva de los pobladores respecto a lo que deberia hacer la empresa para evitar
conflictos futuros durante el desarrollo del Proyecto Minero Michiquillay. En primer lugar, el
80% de los pobladores encuestados opina que es indispensable que la empresa mantenga
dialogo directo con todos los pobladores de la comunidad, siendo esta, la clave para una
armoniosa relacién entre empresa minera y comunidad. Del mismo modo, sugieren que la
empresa cumpla con sus promesas dichas y con los acuerdos establecidos; también que
constantemente realicen reuniones con cada caserio de la comunidad, no solo con las
autoridades, sino con todos los pobladores. Finalmente, sugieren que la empresa genere

trabajo para toda la comunidad y trabaje con responsabilidad.
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4.9. RESULTADOS ENTREVISTA

4.9.1. PREGUNTA N° 01: ¢Usted considera que fue buena la relacién entre las anteriores

empresas y la comunidad? ¢ Por qué?

Tabla 14: Resultados Entrevista — Pregunta N° 01

CARGO / NOMBRE

RESPUESTA

Presidente del caserio
Pampa Grande: Marcelino

Sanchez Salazar

Buena relacion.
¢Por qué?
La empresa Anglo American, facilito oportunidades de

trabajo para los pobladores de la zona de influencia, también

dio oportunidades de trabajo para el adulto mayor.

Buena relacion.

) i ¢Por qué?
Presidente del caserio

D Las empresas trabajaron bien la relacién con la comunidad,
Michiquillay: Marcos P !

Aguilar Ortiz generando beneficios sociales, puestos de trabajo,
aportacion a la comunidad (proyectos de mejora al medio
ambiente).

Intermedia.
Secretario del caserio ¢Por qué?

Quinuayoc: Existieron problemas con la comunidad, las anteriores

Napoledn Sanchez Chavez | empresas no dieron prioridad a los pobladores de la zona de

influencia.

Mala.
Jefe de Aguay
. _ ; Por qué?
Saneamiento del Distrito la | © q

Encafiada: No habia coordinacion con las autoridades, la coordinacion

era distanciada de la poblacién, se comproé la propiedad de
Ever Omar Alvarado Garcia P P prop

los pobladores sin informar la razén.

Fuente: Elaboracion Propia

Las respuestas obtenidas de los 04 entrevistados evidencian sus diferentes percepciones de
la relacién entre la comunidad y las empresas que estuvieron a cargo del Proyecto Minero
Michiquillay. Dos de los 04 entrevistados afirman que la relacién con las anteriores empresas,

especialmente con Anglo American, fue buena.
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4.9.2. PREGUNTA N° 02: ¢ Cuél cree usted que ha sido la principal causa del conflicto social
en torno al Proyecto Minero Michiquillay?

Tabla 15: Resultados Entrevista — Pregunta N° 02

CARGO / NOMBRE RESPUESTA

_ Los conflictos se dio debido a:
Presidente del caserio

. - Malos funcionarios del area de relaciones comunitarias.
Pampa Grande: Marcelino

Sanchez Salazar - Autoridades de la comunidad que solo buscan su beneficio

propio.

Los conflictos se dio debido a:

Presidente del caserio - Prioridad a personas externas de la comunidad.
Michiquillay: Marcos - Empresas contratistas que brindaron servicio a Minera
Aguilar Ortiz Yanacocha SRL., estas empresa causaron desconfianza,

por los antecedentes sociales.

Los conflictos se dio debido a:
Secretario del caserio - Mala gestion social, ausencia de la politica de

Quinuayoc: Responsabilidad Social Empresarial.

. i - Mala relacién comunitaria.
Napoledn Sanchez Chavez

- El &rea de relaciones comunitarias no tuvo una estrategia

para un adecuado relacionamiento.

Jefe de Agua 'y Los conflictos se dio debido a:

Saneamiento del Distrito la | . Falta de oportunidades de trabajo para los pobladores de
Encafiada: la zona.

Ever Omar Alvarado Garcia | - Conflictos con las autoridades de la comunidad.

Fuente: Elaboracién Propia

Las respuestas obtenidas de los 04 entrevistados evidencian sus diferentes percepciones

acerca las causas que generaron los conflictos entre empresa y comunidad.
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4.9.3. PREGUNTA N° 03: ¢En qué cree usted que se necesita invertir para mejorar el
desarrollo en la comunidad de Michiquillay?

Tabla 16: Resultados Entrevista — Pregunta N° 03

CARGO / NOMBRE RESPUESTA

_ Inversiones en:
Presidente del caserio

. - Contratar a empresas de la comunidad de Michiquillay.
Pampa Grande: Marcelino P quitiay

Sanchez Salazar - Crear un valor agregado a las pequefias y micro empresas

de la comunidad.

Inversiones en:

. . - Becas de carreras técnicas para los jovenes de la
Presidente del caserio

Michiquillay: Marcos comunidad

- Proyectos para el lugar de reubicacion de los pobladores

Aguilar Ortiz
(salud, educacion, agricultura, ganaderia, saneamiento,
otros).
Inversiones en Proyectos de:
Secretario del caserio - Agricultura y Ganaderia
Quinuayoc: - Educacién

Napoledén Sanchez Chavez

Agua y Saneamiento

- Sistema de riesgo

Inversiones en Proyectos de:

- Salud (puestos de salud).

Jefe de Aguay - Educacién (becas de estudio para los jovenes de la
Saneamiento del Distrito la comunidad).
Encafiada:

- Infraestructura. (Servicio de luz eléctrica, recoleccion de la
Ever Omar Alvarado Garcia basura y residuos, agua potable, sistema de cloacas,

escuelas entre otros)

- Agropecuaria (mejoramiento genético).

Fuente: Elaboracion Propia

Las respuestas obtenidas de los 04 entrevistados evidencian sus diferentes percepciones

acerca las necesidades presentes en la comunidad de Michiquillay.
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4.9.4. PREGUNTA N° 04: ¢(Qué es lo que espera la comunidad Michiquillay con el desarrollo
del Proyecto Minero Michiquillay y de la empresa Southern Copper Corporation?

Tabla 17: Resultados Entrevista — Pregunta N° 04

CARGO / NOMBRE

RESPUESTA

Presidente del caserio
Pampa Grande: Marcelino

Sanchez Salazar

- Cuando se concrete la reubicacion, se invierta en:
educacion, salud, agua, saneamiento, agricultura y
ganaderia.

La empresa se comprometa con la comunidad en
contribuir con el desarrollo econdémico sostenible,
trabajando con la comunidad para mejorar su calidad de

vida.

Presidente del caserio
Michiquillay: Marcos

Aguilar Ortiz

Que se hagan analisis de las condiciones (educacion,
salud, vivienda, etc) a los que estan expuestos los

pobladores.

Que se maneje la estrategia de comunicaciéon con los
representantes la comunidad, que no exista coordinacion

con representes externos.

Secretario del caserio

Quinuayoc:

Napoleén Sanchez Chavez

Tener dialogo directo con cada uno de los propietarios de

terrenos en la comunidad de Michiquillay.

Que exista transparencia por parte de la empresa

Southern Copper.Corporation.

Conocer la politica de la empresa.

Tener proyectos de desarrollo con los stakeholders

Jefe de Aguay
Saneamiento del Distrito la

Encafada:

Ever Omar Alvarado Garcia

En la reubicacion de los pobladores de la comunidad
exista dialogo entre empresa minera y comunidades, sin

la intervencion de una empresa externa.

Fuente: Elaboracion Propia

Las respuestas obtenidas de los 04 entrevistados evidencian sus diferentes percepciones

acerca lo que ellos esperan de la Empresa Southern Copper Corporation.
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CAPITULO 5. DISCUSION

Durante el trabajo de campo realizado en las zonas de influencia directa del proyecto minero
Michiquillay, se levanté informacién relevante en cuanto a las percepciones sobre la
aceptacion del proyecto y las necesidades presentes en la comunidad. Las herramientas
principales de este trabajo de campo fueron: la encuesta, que nos permitié contar con
informacion de primera mano de los pobladores y la entrevista, la cual permitié contar con los
testimonios de autoridades de los caserios de Michiquillay y del distrito la Encafiada, quienes
compartieron sus perspectivas acerca de las causas del conflicto, con las anteriores
empresas, en Michiquillay; y también sobre los intereses y necesidades presentes en la

comunidad de Michiquillay.

De acuerdo a los resultados obtenidos en este estudio de investigacién, se acepta la hipétesis
donde se afirma que la perspectiva de los pobladores de la comunidad de influencia ante la
viabilidad del Proyecto Minero Michiquillay es positiva. De toda la muestra encuestada, el
61% esté a favor del desarrollo del proyecto minero Michiquilllay. Se relaciona a los resultados
acerca del conocimiento de mineria en Cajamarca, donde se resalta que el 54% de los
pobladores encuestados, no conocen sobre mineria en su departamento, esto lleva a que
facilmente sean influenciados, como menciona Chirinos (2013), por “organizaciones sociales

que tienen una posicién radical en contra la actividad, sustentando un mensaje antiminero”.

De los resultados encontrados acerca de la contaminacion que traera el Proyecto, pudimos
corroborar que el 93% de los encuestados afirman que dicho proyecto traera contaminacion
generando deterioro de la actividad agricola y ganadera, de lo obtenido estamos de acuerdo
con el antecedente del presente trabajo donde Gonzales (2017) afirma que “la contaminacién
como causa principal del conflicto aun es un supuesto escenario futuro, esto més bien, es
claro indicador de la desinformacion de aspectos fundamentales del proyecto”. Esto se

relaciona a que el 54% de los pobladores encuestados no tienen conocimiento sobre mineria.

La escuela de posgrado GERENS, en uno de sus articulos escrito por Castafieda (2016)
menciona que “cuanto mas se han beneficiado las comunidades, mayor ha sido la viabilidad
social y sostenibilidad social del proyecto extractivo. Es por ello que estamos convencidos
que mientras mas beneficios econdmicos directos tengan las comunidades mayor
interdependencia habra entre empresa y comunidad”. Esto relacionado con los resultados
obtenidos respecto a los proyectos en que deberia de invertir la empresa, la mayoria de los
encuestados sugieren invertir en proyectos de educacion, agricultura, ganaderia y
oportunidades laborales. De esta manera seria mayor la interdependencia entre empresa y

comunidad.
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En relacion a los resultados de, ¢ Qué deberia hacer Southern Copper Corporation para evitar
conflictos durante el desarrollo del Proyecto Minero Michiquillay?, Castafieda (2016)
menciona que “El componente comunicacional es transversal a cualquier tipo de gestion. Lo
es también para los procesos sociales de cualquier proyecto extractivo. Nuevamente, nos
sustentamos en la condicion humana para defender la importancia de una efectiva estrategia
comunicacional con la finalidad de lograr acuerdos conjuntos y gestar acciones colectivas”.
Esto se corrobora con nuestros resultados, ya que el 80% de los encuestados, afirman que
es indispensable que la empresa mantenga dialogo directo con todos los pobladores de la

comunidad, siendo esta, la clave para una armoniosa relacién.

Finalmente, en lo que respecta a la relacion de la comunidad con las anteriores empresas.
Segun Rivera (2012), menciona que “se dio inicio a un mecanismo propuesto por Anglo
American, denominado Acuerdo Social. Se debia formar un equipo técnico de la comunidad,
que recogiera las inquietudes y propuestas de todos los sectores y se plasmarian en un
documento de trabajo que luego seria aprobado por la asamblea comunal”. Este mecanismo
realizado por Anglo American ayudo a manejar una buena relacion con la comunidad, ya que
respecto a los datos obtenidos en nuestra encuesta la mayoria de la poblacién se siente

conforme con la gestion de la mencionada empresa.

Consideramos que la negociacion més dificil e importante sera con los caserios de
Michiquillay, Quinuayoc y Pampa Grande. Por esto mismo proponemos que: se debe de
generar confianza en la comunidad, tener un buen plan para negociar, construir una relaciéon
con los actores de interés, considerar intereses de los representantes de las comunidades,
consideramos también que deberian de tener un plan de comunicacion y relacionamiento con
los caserios ya mencionadas, esto deberd ser aplicado al inicio de las operaciones. Del
mismo modo la empresa debe determinar estrategias especificas en su gestion social y
cumplir con su responsabilidad social dentro de sus gestiones, buscado desarrollo sostenible,
mejorando la calidad de la comunidad, teniendo en cuenta tres elementos: econdémico, social

y ambiental.
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CONCLUSIONES

En esta tesis se logré el objetivo de conocer la perspectiva de la comunidad de influencia
directa ante la viabilidad del proyecto minero Michiquillay, Cajamarca 2018, la cual fue
positiva con un 61%; dado que, en la gestion social se considere la perspectiva de las
comunidades enfocandose en las necesidades de los pobladores.

A lo largo de la presente investigacion, se midié el porcentaje de aprobacién de acuerdo al
sexo, grado de estudios y edad de los pobladores de la comunidad de Michiquillay. De
acuerdo al sexo, los varones en un mayor porcentaje con 69.2% estan a favor del desarrollo
del proyecto y cualquiera que fuera su grado de estudio y edad, el mayor porcentaje de ellos
estan de acuerdo.

En esta investigacion se conocio las necesidades e intereses presente en la comunidad de
influencia al proyecto minero Michiquillay, mediante indicadores de la Viabilidad Social, se
encontré que el 70% de los pobladores sugieren que se invierta en proyectos de educacién
y el 63.6 %, en proyecto de agricultura, ganaderia y oportunidades laborales.

Se conoci6 la perspectiva de los pobladores acerca de lo que deberia hacer la empresa
Southern Copper Corporation para evitar conflictos, el 80% de los entrevistados opinan que
es indispensable que la empresa considere un dialog6 directo con cada poblador.

En esta investigacion se brind6 un estudio base sobre la perspectiva real de la comunidad
para que futuras empresas como Southern Copper Corporation pueda aplicar una

adecuada Gestiona Social.

Daban Guevara, E.; Ramos Llico, S. Pag. 63



UNIVERSIDAD VIABILIDAD DEL PROYECTO MINERO MICHIQUILLAY, CAJAMARCA

V.
"
}4 “PERSPECTIVA DE LA COMUNIDAD DE INFLUENCIA ANTE LA
PRIVADA DEL NORTE 2018”

RECOMENDACIONES

e Que las empresas mineras consideren en su gestidn social implementar una adecuada
responsabilidad social basada en las necesidades de las comunidades de influencia
directa al desarrollo de dicho proyecto minero, con metas mas trascendentes e
integrales, que no solo midan la aceptaciébn de la actividad minera, sino

preferentemente el desarrollo sostenible de la comunidad.

e Sugerimos ala empresa Southern Copper Corporation, considerar invertir en proyectos
dirigidos al adulto mayor y discapacitados, que no se encuentran en optimas

condiciones de salud y no pueden formar parte de las oportunidades laborales.

¢ A las autoridades regionales, municipales, provinciales y distritales, se les sugiere que
planifiguen la inversion del aporte econdmico de la mineria en obras que influyan
directamente en el desarrollo sustentable y que sea un benéfico para la comunidad de

influencia a un proyecto minero.

¢ A las empresas minera del departamento de Cajamarca, se les sugiere incluir en su
gestién social programas sociales con metas claves de disminuir el porcentaje de

pobreza, analfabetismo, y mejora de desarrollo humano.

e Sugerimos a la empresa Southern Copper Corporation considerar programas de
informacién acerca de la mineria en el departamento de Cajamarca, ya que segun
nuestros resultados obtenidos el 54% no conoce sobre el mismo, y esto con el fin de

reducir el grado de desinformacion por parte de los pobladores.

e Que las empresa mineras del departamento de Cajamarca, incluyan en su plan de
responsabilidad social aumentar el ndmero de proveedores (empresas) de la
comunidad de influencia al proyecto minero, con un mayor porcentaje de compra de
insumos para sus operaciones generando mayor participacion comercial en el

departamento de Cajamarca.

e A los futuros investigadores, se sugiere realizar investigaciones que complemente el
impacto social de la actividad minera en el departamento de Cajamarca mediante otros
indicadores sociales y del mismo modo tomar precauciones frente al rechazo de la

comunidad
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¢ Proponemos que las investigaciones futuras desarrollen un plan estratégico de relacion
entre empresa minera y comunidad desde su gestion social, a fin de lograr una mayor

aceptacion de la actividad minera.
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ANEXOS
ANEXO N° 1: GUIA DE ENCUESTA

Apellidos y NOmMbres:(0pCIONal).........ouiiiei i e e aaa e

Sexo: M |:| F |:| Edad:...............

Grado de estudios:

Analfabeto|:| Primaria |:| Secundaria |:| Superior |:|

PREGUNTAS: RESPUESTA

1. ¢Usted conoce acerca de la mineria en su Departamento? Si |:| No |:|

2. (Estad usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero
¢ | g si[] N [

Michiquillay?

3. ¢Esta usted de acuerdo que se desarrolle talleres de capacitacion,

Si|:| No |:|

en temas relacionados a Mineria Moderna?

4. ¢Cbomo considera que fue la relacion entre las anteriores empresas y | Buena |:|
la comunidad Michiquillay? Mala |:|

Mas o menos|:|

5. ¢Usted cree gque el proyecto Minero Michiquillay traeréd contaminacion
¢ que etproy quitay si[ ] No ||

a la comunidad?

6. ¢ En qué proyectos deberia de invertir Southern Copper Corporation | Educacion

para que se acepte el proyecto Minero Michiquillay? Salud
Agricultura y ganaderia
Medio ambiente
Programas de desarrollo
Oportunidades laborales

Agua potable y saneamiento

OJO0oudugl

7. ¢Que cree Ud. que deberia hacer Southern Copper Corporation para | Dialogo con las comunidades [

evitar conflictos durante el desarrollo del Proyecto Minero | Capacitacion en el ambito minerd |

Michiquillay? Transparencia de informacién [ ]
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ANEXO N° 2: GUIA DE ENTREVISTA

Buenos dias Sr. [nombre del entrevistado].

Como Ud. Sabe estoy desarrollando la tesis mencionada y tal como
coordinamos previamente, le agradeceré su participacion en la

presente entrevista

INSTRUCCIONES:
Por favor conteste las siguientes preguntas con la mayor sinceridad
para esta investigacion y de acuerdo a las necesidades que se

presenta en la comunidad que usted representa.

NOMBRE DE LOS ENTREVISTADOS:

ALVARADO GARCIA EVER OMAR
CARGO: Jefe de Agua y Saneamiento — Distrito la Encafiada

TESIS DE PREGRADO SANCHEZ SALAZAR MARCELINO

CARGO: Presidente de Pampa Grande

“PERSPECTIVA DE LA
COMUNIDAD DE LA  SANCHEZ CHAVEZ NAPOLEON

ZONA DE INFLUENCIA CARGQO: Secretario del caserio de Quinuayoc

ANTE LA VIABILIDAD

DEL PROYECTO AGUILA.R ORTIZ MARCQS .
MINERO CARGO: Presidente de Michiquillay

MICHIQUILLAY,
CAJAMARCA 2018” PREGUNTAS:

1. ¢Usted considera que fue buena la relacién entre las
anteriores empresas y la comunidad? ¢ Por qué?

2. ¢(Cudl cree usted que ha sido la principal causa del
conflicto social en torno al Proyecto Minero Michiquillay?

3. ¢En qué cree usted que se necesita invertir para mejorar
el desarrollo en la comunidad de Michiquillay?

4. ¢Qué es lo que espera la comunidad Michiquillay con el
desarrollo del Proyecto Minero Michiquillay y de la

empresa Southern Copper Corporation?
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ANEXO N° 3: VALIDACION DE EXPERTOS

MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS - ENCUESTA

titulo de la investigacion: “PERSPECTIVA DE LA COMUNIDAD DE LA ZONA DE INFLUENCIA
ANTE LA VIABILIDAD SOCIAL DEL PROYECTO MINERO MICHIQUILLAY CAJAMARCA 2018”
Linea de investigacion: Ty s o i -

| Apellidos y nombres del experto:

El instrumento de medicién pertenece a Ia variable: PERSPECTIVA DE LAS COMUNIDADES

Mediante la matriz de evaluacién de expertos, Ud. Tiene la facultad de evaluar cada una de las
preguntas marcando con “X” en las columnas de Sl o NO, Asimismo, le exhortamos en la correccion
de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencia, con la finalidad de mejorar la coherencia de
las preguntas sobre la variable en estudio.

ITEMS | PREGUNTAS APRECIA OBSERVACIONES
NO
1 ¢El instrumento de mediciéon presenta el disefio
adecuado?

2 ¢El instrumento de recoleccién de datos tiene
relacion con el titulo de la investigacién?

3 ¢En el instrumento de recoleccién de datos se
mencionan las variables de investigacién?

4 ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el
logro de los objetivos de la investigacion?

5 ¢Elinstrumento de recoleccién se relaciona con cada
con las variables de estudio?

6 ¢La redaccién de las preguntas tiene un sentido
coherente y no estdn sesgadas?

¢(Cada una de las preguntas del instrumento de

{4 medicién se relaciona con cada uno de los elementos

de los indicadores?

8 ¢ El disefio del instrumento de medicién facilitara el
analisis y procesamiento de datos?

9 ¢Son entendibles las alternativas de respuesta del
instrumento de medicién?

10 ¢El instrumento de medicion sera accesible a la
poblacién sujeto de estudio?

¢El instrumento de mediciéon es claro, preciso y

11 sencillo de responder para, de esta manera, obtener

los datos requeridos?

> XX XXX XXX RS

Sugerencias:

Firma y sello gel experto:
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS - ENCUESTA

titulo de la investigacion: “PERSPECTIVA DE LA COMUNIDAD DE LA ZONA DE INFLUENCIA
ANTE LA VIABILIDAD SOCIAL DEL PROYECTO MINERO MICHIQUILLAY, CAJAMARCA 2018"
Linea de investigacién: T aueshaaGad 90 Recneos Minewos ealvando e\ aspedp| Scual
Apellidos y nombres del experto: ~ % Joniel Atondw Alua  Yuaman

El instrumento de medicién pertenece a la variable: PERSPECTIVA DE LAS COMUNIDADES

Mediante la matriz de evaluacién de expertos, Ud. Tiene la facultad de evaluar cada una de las

preguntas marcando con “X” en las columnas de Sl o NO, Asimismo, le exhortamos en la correccion

de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencia, con la finalidad de mejorar la coherencia de
las preguntas sobre |a variable en estudio.

ITEMS | PREGUNTAS APRECIA OBSERVACIONES
NO
1 ¢El instrumento de medicion presenta el disefio "(\:'j(‘,{()(' red oeciey
adecuado?

2 (El instrumento de recoleccion de datos tiene

relacién con el titulo de la investigacién?

3 ¢(En el instrumento de recoleccién de datos se

mencionan las variables de investigacién?

4 ¢ El instrumento de recoleccion de datos facilitara el

logro de los objetivos de la investigacion?

5 ¢ Elinstrumento de recoleccion se relaciona con cada

con las variables de estudio?

6 ¢La redaccién de las preguntas tiene un sentido

coherente y no estén sesgadas?

¢(Cada una de las preguntas del instrumento de

7 medicién se relaciona con cada uno de los elementos

de los indicadores?

8 (El disefio del instrumento de medicién facilitara el

analisis y procesamiento de datos?

9 ¢Son entendibles las alternativas de respuesta del
instrumento de medicién?

10 ¢El instrumento de medicién sera accesible a la

poblacién sujeto de estudio?

¢El instrumento de medicion es claro, preciso y

1 sencillo de responder para, de esta manera, obtener

los datos requeridos?

X XXX XXX XXX

Sugerencias: L —_
8 :
e . 2 ™ g > = \ S
Sepe ogrg— = Plegmt
: \ < ;
= | 4 e U Sl nicov
L %7[ /<~_z>,§_x &% e 2 n (g&gTr.»\ , \7‘/‘4-\-'\— LS s ’\"]\VU»‘ /

M. ' o
can - | vie o |, FPrsics . SRt g N |

: 7 4
A

Q/ - s | '7

Firma y sello del experto:
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS - ENTREVISTA

titulo de la investigacion: “PERSPECTIVA DE LA COMUNIDAD DE LA ZONA DE INFLUENCIA
ANTE LA VIABILIDAD SOCIAL DEL PROYECTO MINERO MICHIQUILLAY, CAJAMARCA 2018"
Linea de investigacion: Ty ws\ioaugh de Recuips Mineos evalugman J\ aseeco Soei.
Apellidos y nombres del experto” A{{x {(driaQ  FMlorinodic 1

El instrumento de medicién pertenece a la variable: VIABILIDAD SOCIAL DEL PROYECTO
MINERO MICHIQUILLAY

Mediante la matriz de evaluacién de expertos, Ud. Tiene la facultad de evaluar cada una de las
preguntas marcando con “X” en las columnas de Si o NO, Asimismo, le exhortamos en la correccién
de los items, indicando sus observaciones ylo sugerencia, con la finalidad de mejorar la coherencia de
las preguntas sobre la variable en estudio.

ITEMS | PREGUNTAS APRECIA OBSERVACIONES
NO
1 ¢El instrumento de medicién presenta el disefio
adecuado?

2 ¢El instrumento de recoleccion de datos tiene
relacién con el titulo de la investigacién?
3 ¢(En el instrumento de recoleccién de datos se
mencionan las variables de investigacién?
¢El instrumento de recoleccién de datos facilitara el
logro de los objetivos de la investigacion?
5 ¢ Elinstrumento de recoleccion se relaciona con cada
con las variables de estudio?
6 ¢La redaccién de las preguntas tiene un sentido
coherente y no estan sesgadas?
¢Cada una de las preguntas del instrumento de
7 medicién se relaciona con cada uno de los elementos
de los indicadores?
8 ¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el
andlisis y procesamiento de datos?
9 ¢Son entendibles las alternativas de respuesta del
instrumento de medicién?
10 ¢El instrumento de medicién serd accesible a la
poblacién sujeto de estudio?
¢El instrumento de medicién es claro, preciso y
1 sencillo de responder para, de esta manera, obtener
los datos requeridos?

XXX X [ XXX I Dx e

Sugerencias:
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MATRIZ PARA EVALUACION DE EXPERTOS - ENTREVISTA

titulo de la investigacion: “PERSPECTIVA DE LA COMUNIDAD DE LA ZONA DE INFLUENCIA
ANTE LA VIABILIDAD SOCIAL DEL PROYECTO MINERO MICHIQUILLAY, CAJAMARCA 2018”

Linea de investigacion: Tnucshoauon 0¢ Weessos Mineios evaluamdo el aspede Scoig|
Apellidos y nombres del experto:  "\anel Alcandio  Alya. Huaman

El instrumento de medicién pertenece a la variable: VIABILIDAD SOCIAL DEL PROYECTO
MINERO MICHIQUILLAY

Mediante la matriz de evaluacién de expertos, Ud. Tiene la facultad de evaluar cada una de las

preguntas marcando con “X” en las columnas de Sl o NO, Asimismo, le exhortamos en la correccion

de los items, indicando sus observaciones y/o sugerencia, con la finalidad de mejorar la coherencia de
las preguntas sobre |a variable en estudio.

ITEMS | PREGUNTAS APRECIA OBSERVACIONES
SI NO K
1 ¢El instrumento de medicién presenta el disefio | _ H Rlacor reclocein
adecuado? J
2 ¢El instrumento de recolecciéon de datos tiene
relacién con el titulo de la investigacién? 1

¢(En el instrumento de recoleccién de datos se
mencionan las variables de investigacién?

i ¢El instrumento de recoleccion de datos facilitara el
logro de los objetivos de la investigacién?

¢ Elinstrumento de recolecci6n se relaciona con cada
con las variables de estudio?

¢La redaccion de las preguntas tiene un sentido
coherente y no estan sesgadas?

7

¢Cada una de las preguntas del instrumento de
7 medicién se relaciona con cada uno de los elementos
de los indicadores?

¢El disefio del instrumento de medicion facilitara el
andlisis y procesamiento de datos?

9 ¢Son entendibles las alternativas de respuesta del
instrumento de medicién?

10 ¢El instrumento de medicién sera accesible a la
poblacién sujeto de estudio?

¢El instrumento de medicién es claro, preciso y
11 sencillo de responder para, de esta manera, obtener
los datos requeridos?

KXY SIXK IR X

{4

Sugerencias:

HJUJEF Yea ¢ (1 "ﬁ 020 isp ’/ el Moy '(/,)’,Q'.\_,n* as

Firma y sello del experto:

Q

_ »
Z
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ANEXO N° 4: ENCUESTAS

GUIA DE ENCUESTA

Apellidos y Nombres:(opcional).. /.\)\b A\\Q@(\'Q SO\\(BQ\T A%\’ ‘\0\(
Lugar de Residencia:.. k)()(\)/q\) \\.\0@
Sexo: M @ F D Edad:....g..(.:.t...

Grado de estudios:

AnalfabetoE] Primaria l:] Secundaria & Superior D

PREGUNTAS: RESPUESTA
1. ¢Usted conoce acerca de la mineria en su Departamento? si IX] No [ ]
2. (Esta usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero »
< . q v si[ X No []
Michiquillay?
3. ¢Esta usted de acuerdo que se desarrolle talleres de capacitacion, si M No |:|
en temas relacionados a Mineria Moderna?
4. ;Cémo considera que fue la relaciéon entre las anteriores | Buena X<
empresas y la comunidad Michiquillay? Mala D
Més o menos [ |

. ¢ Ust | i ichiquill g
5. ¢Usted cree que el proyecto Minero Mic iquillay traera s D No lE
contaminacion a la comunidad?

6. (En qué proyectos deberia de invertir Southern Copper | Educacién

Corporation para que se acepte el proyecto Minero Michiquillay? | Salud
Agricultura y ganaderia
Medio ambiente
Programas de desarrollo
Oportunidades laborales

Agua potable y saneamiento

O X OKOROO

OMOS vt s i snmisannns

7. ¢Qué cree Ud. que deberia hacer Southern Copper Corporation | Didlogo con las comunidades X

para evitar conflictos durante el desarrollo del Proyecto Minero Capacitacion en el ambito minero [ ]

Michiquillay? Transparencia de informacion ~ [_|

otros [%C}Cﬁm\o? egg"v?o't .
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GUIA DE ENCUESTA

Apellidos y Nombres:(opcional). *&\O\QQY\Q?O\L\&*Q
LugardeResldenua
Sexo: M D F IZ] Edad:..f/..-.’?’. ......

Grado de estudios:

Analfabeto || Primaria [ | Secundaria || Superior m

PREGUNTAS: RESPUESTA

1. ¢Usted conoce acerca de la mineria en su Departamento? si X] No [

si[] N [X

2. ;Esta usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero
Michiquillay?

3. ¢Esta usted de acuerdo que se desarrolle talleres de capacitacion,

S‘IE No D

en temas relacionados a Mineria Moderna?

4. (Coémo considera que fue la relacion entre las anteriores | Buena L]
empresas y la comunidad Michiquillay? Mala @
Mas o menos| |

5. ¢ Ust | i ichiquill |
¢Usted cree que el proyecto Minero Michiquillay traera sf [Z No l:l
contaminacion a la comunidad?

6. (En qué proyectos deberia de invertir Southern Copper | Educacién
Corporation para que se acepte el proyecto Minero Michiquillay? | Salud

Agricultura y ganaderia

Medio ambiente

Programas de desarrollo

0K O0OKR

Oportunidades laborales
Agua potable y saneamiento ]
otres. Chav s, anuanes [

7. ¢{Qué cree Ud. que deberia hacer Southern Copper Corporation | Dialogo con las comunidades

para evitar conflictos durante el desarrolio del Proyecto Minero | Capacitacién en el ambito minero X1

Michiquillay? Transparencia de informacién [
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GUIA DE ENCUESTA

Apellidos y Nombres:(opcional)... C@'ﬂOb\Q\'\UQM\'\ NQ Y‘/ﬂ

Lugar de Residencia:....Yk.i..cma_@.i.&&c‘ﬂ........

Sexo: M D E @ Edad:..65 ......

Grado de estudios:

Analfabeto [ _| Primaria <] Secundaria [ |

Superior ||

PREGUNTAS:

RESPUESTA

1. ¢Usted conoce acerca de la mineria en su Departamento?

siC] N X

2. ;Esta usted de acuerdo que se desarrolle el Proyecto Minero
Michiquillay?

siC ] N XK

3. ¢Esta usted de acuerdo que se desarrolle talleres de capacitacion,
en temas relacionados a Mineria Moderna?

st [] No [

4. (Como considera que fue la relacién entre las anteriores
empresas y la comunidad Michiquillay?

Buena D
Mala |:|

Mésomenosz]
5. ¢Usted e | t i ichiquill i g
¢Usted cree que el proyecto Minero Michiquillay traera sf [X No l:]
contaminacion a la comunidad?
6. (En qué proyectos deberia de invertir Southern Copper | Educacién
Corporation para que se acepte el proyecto Minero Michiquillay? | Salud

&
u\s%\Q(Q on (D)ocyomo Jv QPOdD
poa  los andanos.

Agricultura y ganaderia
Medio ambiente

Programas de desarrollo
Oportunidades laborales
Agua potable y saneamiento
Otros... ANUGNES.... ...

xOOOodod

7. ¢Qué cree Ud. que deberia hacer Southern Copper Corporation
para evitar conflictos durante el desarrollo del Proyecto Minero
Michiquillay?

Diélogo con las comunidades X
Capacitacion en el ambito minero |:|

Transparencia de informacion [

otros.. &QQ\)O %}O ..&LXQAO X

@\(llc%o duecs on cad pobladoy -
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ANEXO N° 5: EVIDENCIAS FOTOGRAFICA

Foto N° 01: Aplicacion de encuesta y entrevista en la comunidad de Michiquillay.

Foto N° 02: Aplicacién de encuesta en la comunidad de Michiquillay.
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Foto N° 03: Panorama Michiquilay

Foto N° 04: Pobladores de Michiquillay

* ? il
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Foto N° 05: Entrada a Michiquillay

Foto N° 06: Aplicacién de encuesta
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