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RESUMEN

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

Este estudio de revision sistematica tuvo como objetivo contrastar los hallazgos principales
de distintas investigaciones asociadas a “Cual es el impacto de la Metodologia therbligs en el
estudio de tiempos y movimientos para la manufactura industrial en Latinoamérica”, las fuentes de
informacién bibliogréaficas consultadas fueron la base de datos Scielo y el motor de busqueda
Google Académico, En donde las palabras especificas utilizadas en la busqueda y recopilacion de
datos fueron “estudio de tiempos y movimientos”, “manufactura industrial”, “therbligs”. Producto
de dicha filtracion se obtuvieron 272 articulos, los mismos que se redujeron a 24 realizando un
cruce de articulos entre los dos buscadores, ademaés de ello se evalud que estos articulos cumplan
con ciertas caracteristicas entorno a la metodologia de estudio. Una de las principales conclusiones
que resaltan es que para el caso de las empresas que carecian de estudios se obtuvieron resultados
significativos de mejora de su produccion que en promedio ronda el 31.5%, Para el caso de las
investigaciones cuyos objetos de estudio (Empresas o entidades) si cuentan con estudios previos
de tiempos y movimientos, la mejora obtenida en su produccion es la mas baja (aprox. 10.05% de
mejora), para aquellas que contaban con un control empirico la mejora obtenida en la produccion
es de (aprox. 10.75%). De esta manera encontramos que una correcta aplicacion de la metodologia
Therbligs en el estudio de tiempos y movimientos generara resultados positivos segun su

naturaleza de estudio.

PALABRAS CLAVES: Estudio de tiempos, manufactura industrial, Therbligs

Pag.
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ABSTRACT

This systematic review study aimed to contrast the main findings of different research in
"What is the impact of the Methodology" in the study of times and movements for industrial
manufacturing in Latin America, "the sources of bibliographic information consulted are the basis
of the data "Study of times and movements”, "industrial manufacturing”, "therbligs”. 272 articles,
the same ones that were reduced 24 courses, the links, the search engines, and the data that are
included in the report. 31.5%, In the case of research the objects of the study (companies or
entities) do have previous studies of times and movements, improved improvement in their
production are lower (approximately 10.05% improvement), so that they are maintained with an
empirical control the improvement in the production is of approximately 10.75%). In this way, we

have found a correct application of the methodology.

KEY WORDS: Study of times, industrial manufacturing, Therbligs.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Las empresas de manufactura industrial en Latinoamérica presentan dentro de su
productividad, pérdidas de tiempo en las operaciones manuales. Estas operaciones a gran escala
pueden representar un problema grave para la empresa o corporacion sin importar su actividad
econdmica. Palacios (2016) afirma: “Por su especialidad, se espera del ingeniero industrial su
eficiencia, eficacia y productividad en el mejoramiento de los rendimientos en los centros de
trabajo, (...). Mejorar los resultados, representa la tarea permanente del ingeniero industrial puesto

al servicio de una organizacion” (p. 10).

Por otro lado entorno a la metodologia Therbligs, Fred E. Meyers en su libro titulado

“Estudio de tiempos y movimientos para la manufactura agil” expresa lo siguiente:

Entre las teorias generalmente aceptadas sobre los movimientos eficientes,
desarrollados por los Gilbreth se encuentra la terminologia que define el conjunto
completo de los movimientos de las manos. Para referirse a estas 17 subdivisiones
elementales de los movimientos, ingenieros posteriormente inventaron una
abreviatura, “el Therbligs” (que es Gilbreth escrito al revés, excepto la th). Los
therbligs son los componentes basicos del patrén del movimiento. En esencia,

identifican las diferentes actividades de la mano. (Meyers, 2000, p. 13)

Asi mismo, entorno al concepto general de los estudios de tiempos y movimientos Andris

Freivalds y Benjamin Niebel indican en su libro “Ingenieria Industrial de Niebel ” lo siguiente:

Péag.
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corporales que se emplean para realizar una tarea. Su propdsito es eliminar o
reducir movimientos ineficientes y facilitar y acelerar los movimientos eficientes. A
través del estudio de movimientos en conjunto con los principios de la economia de
movimientos, el trabajo puede redisefiarse para que incremente su eficacia y genere

un elevado indice de produccion. (Freivalds & Niebel, 2014, p. 110)

Los estudios de tiempos y movimientos dentro de una actividad manufacturera muchas
veces no son tomados en cuenta con la real dimensidn e importancia que tiene para toda actividad
economica, Fred E. Meyers en su libro “Estudio de tiempos y movimientos para la manufactura

agil” realiza una acotacion muy importante.

Los estudios de tiempos y movimientos crean en todo empleado de manufactura
una conciencia necesaria de los costos, y quienes estan conscientes de ello llevan
una ventaja competitiva. Se dice que un ingeniero o un gerente que no conoce las
consecuencias econdmicas de sus decisiones no es ningun valor para la industria.

(Meyers, 2000, p. 5)
CAPITULO Il. METODOLOGIA

Este trabajo sigue una revision sistematica de la literatura para el estudio de tiempos y
movimientos observando el impacto de la metodologia Therbligs tiene en la manufactura industrial

de Latinoamérica en los ltimos 10 afios (2009 — 2018).

Fundamentacién de la Metodologia:

Péag.
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trabajo de investigacién, Un articulo emitido por la universidad austral de chile titulado “la

revision sistematica y su relacion con la practica basada en la salud” explica que:

La RS (revision sistematica). Es un proceso desarrollado para identificar lo medular
de una revision de la literatura de interés para la practica, realizando la busqueda y
extraccion de lo méas relevante acorde a criterios que han sido evaluados y
respetados por otros. Especificamente es una investigacion en si misma, con
métodos planeados con anticipacion y con un ensamblaje de los estudios originales

considerados. (Urra & Barria, 2010, p. 2)

El proceso de recoleccion de datos para este estudio se realizé sobre dos plataformas de
busqueda y una base de datos, los términos definidos para su filtrado fueron: “Estudio de tiempos
y Movimientos”, “manufactura industrial”’, “Therbligs”. Mencionado esto, desarrollada la
busqueda de informacidn entorno al objeto de interés, se definieron como plataformas de datos
multidisciplinarios los cuales son el Motor de busqueda conocido como Google Académico y la

base de datos Scielo.
Tipo de Estudio:

Se realiz6 una revision sistematica de la literatura cientifica sobre un motor de blsqueda y
una base de datos para los Gltimos 10 afios, todo bajo la metodologia de movimientos Therbligs.
La pregunta de la investigacion establecida para sentar las bases del objeto de estudio fue la

siguiente:

Péag.
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aplicado la metodologia therbligs en los ultimos 10 afios?
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¢Cual es el impacto en términos de resultados que han tenido las empresas que han

Criterios de Inclusion y Exclusion:

Se incluyeron articulos originales que se basan en datos cientificos y tesis bajo la
metodologia Therbligs, en idioma castellano, ubicados en Latinoamérica entre los afios 2009 y
2018 que describieran la aplicacion y enfoque de la metodologia de movimientos Therbligs en un
curso normal de manufactura industrial. Dentro del criterio de exclusion se defini6 que las
investigaciones donde no intervenian siquiera conceptualmente como parte de su estudio la
metodologia Therbligs no entrarian dentro de nuestro objeto de estudio, también aquellas
investigaciones que no tengan conclusiones claras entorno a sus resultados. La bdsqueda y
obtencion de la informacion se desarrollé entre los dos integrantes de este trabajo de forma
independiente pero bajo los estatutos y criterios de filtrado que nos permitieron adjuntar y
homogenizar las diferencias y en base a ello desarrollar la revision sistematica final.

Tabla 1

Relacion de investigaciones referenciadas para nuestra revision sistematica entorno a la
metodologia Therbligs.

UNIVERSIDAD
N° O PAIS AUTOR(ES) INI\\I/(EDQ{II'EI)E,E\C?I%N ANO
INSTITUCION
Tesis de Grado: Estudio de
Universidad tiempos y movimientos para
1  Técnicade Ecuador  -Jijén Bautista, Klever Antonio mejoramiento de los 2013
Ambato procesos de produccion de la

empresa calzado Gabriel.

Tesis de Grado: Estudio de
tiempos y movimientos en el
faenamiento del ganado
bovino y porcino del camal
municipal de santo domingo
de los tachillas.

Escuela Superior
2  Politécnica de Ecuador  -Padilla Yambay, Diana Elizabeth
Chimborazo

2012

Péag.
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Escuela Superior

-Toapanta Yachimba, Aida

Tesis de Grado:
Diagnostico situacional del
camal frigorifico municipal

3 E%Ii';,?gg:;gode Ecuador Valeria de Riobamba a través del 2014
estudio de tiempos y
movimientos.
Tesis de Grado: Estudio de
Universidad -Aguirre Talavera, Ingrid Massiel ~ tiempos y movimientos para
Nacional . -Velasquez Casco, Onell mejorar la eficiencia de la
4 . Nicaragua ! 2017
Auténoma de Alexander produccion en la empresa
Nicaragua -Raudez Moreno, Wilber Marcelo tabacalera Joya de
Nicaragua.
Tesis de Grado: Propuesta
Universidad de Mejora de Métodos,
. -Rodriguez Castro, Winston José Movimientos y Tiempos en
Nacional . . ;
5 . Nicaragua Antonio la linea No. 14 de 2014
Auténoma de . . L
Ni -Rodriguez Bravo, Pedro Javier Produccidn de Chaquetas
icaragua
North Face en la Empresa
Formosa.
Tesis de Grado: aplicacion
de los modelos de
Universidad de . -Guarin Penagos, Heycel Yaneth mejoramiento de Procesos y
6 . Colombia . . . de tiempos y movimientos 2012
Rosario -Palomino Baquero, Andrés Felipe . .
para garantizar la prestacion
del servicio en salud con
calidad.
Tesis de Grado: incremento
Instituto -Aguilar Hernandez, Victor Jorge de la e_flcu_erlma en base a la
o . . normalizacion del proceso de
Politécnico " -Granados Martinez, Ivan .
7 . México P < produccion de bolsas de 2009
Nacional de -Loera Alanis, Miguel Angel avel multicanas. bara
México -Valdez Estrada, Marco Antonio Papel murlicapas, p
Cemex Méxicos. a. dec. v.
fabrica de sacos.
Tesis de Grado: Propuesta
de mejoramiento de procesos
Escuela en el area de produccion de
8  Politécnica Ecuador  -Vasquez Rojas, Lesly Carolina produ 2017
. la empresa panificadora
Nacional ) .
Panarte a traves del estudio
de tiempos y movimientos.
Tesis de Grado: Propuesta
para el incremento de la
productividad de los
Escuela procesos de descascarillado
9  Politécnica Ecuador  -Lopez Lara, Jorge Alonso y refinado de la linea 2018
Nacional artesanal de produccion de

chocolates Don Eli, Basado
en un estudio de tiempos y
movimientos.

Mariategui Sanchez M.; Tapia Salazar A.
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Universidad de

Tesis de Grado: Estudio de
tiempos y movimientos para

10 Cundinamarca Colombia -Puentes Bernal, Brandon Stiven la mejora de los procesos 2018
productivos en la empresa
bioplast s.a. en Bogoté d.c.
Tesis de Grado: Anlisis de
tiempos y movimientos para
Universidad el mejo_rar_nien_tp de procesos
11  Tecnoldgica Ecuador  -Farinango Sierra, Gloria Piedad yla opt!mlzacmn de recursos 2017
Indoamericana en el area de bogjega de la
empresa qualipharm,
laboratorio farmacéutico de
la ciudad de quito.
Tesis de Grado: Aplicacion
del estudio de tiempos y
Universidad ] _ _ _ movimign'_[os para mejorar la
12 Cesar Vallgjo Perd -Hidalgo Guillen, Dante Eugenio productividad en la lineade 2017
impresion serigréfica de la
empresa mejor imagen
E.irl
Avrticulo: Solucion de
13 Revista CEA de México -Quiroga Juarez, Cristian Arturo problemas de produccion en 2014
México -Aguirre Ramirez, Jefferson Juai una empresa manufacturera
de calzado en ledn.
Tesis de Grado: Estudio del
Universidad _ proceso de fabric_aci_én le
14 Técnica de Ecuador -Marca_lla Tuso, Jonath_an E?awd yogurt para la optimizacion 2018
Cotopaxi -Tenorio Almache, Julio César de tiempos y movimientos en
la empresa de productos
lacteos “leito”.
Tesis de Grado: Estudio de
Universidad . tiempos y movimientos para
15 Técnica de Ecuador L%t?ggg Palate, Myrian de la elaboracion de pantalones 2009
Ambato en el &rea de confeccion de
la empresa american jeans.
Tesis de Grado: Mejora del
rendimiento y la
Universidad de ) producti_vidad _mediante el
16 Guayaquil Ecuador  -Catagua Ledn, Juan Carlos estudio de tiempos y 2015
movimiento en el area de
produccion de insecticidas
de la empresa Agripac.
Tesis de Grado: Estudio de
Universidad tiempos y movimientos para
17  Técnica de Ecuador  -Lozada Orozco, Francisco Javier mejoramiento de los 2018
Ambato procesos productivos de la

empresa calzado Liwi.

Mariategui Sanchez M.; Tapia Salazar A.

Péag.
16



N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

“IMPACTO DE LA METODOLOGIA THERBLIGS EN EL ESTUDIO DE
TIEMPOS Y MOVIMIENTOS PARA LA MANUFACTURA INDUSTRIAL EN
LATINOAMERICA: UNA REVISION DE LA LITERATURA”

Universidad de

Tesis de Grado: Estudio de
métodos y tiempos para el
mejoramiento de las

18 Guavaauil Ecuador  -Jativa Martillo, Byron German operaciones de producciony 2017
yaq almacenamiento en la
empresa de madera setramad
cia. Ltda.”.
Tesis de Grado: Estudio de
Universidad tiempos y movimientos para
19  Técnica de Ecuador  -Cangui Yugsi, Wilson Javier estandarizar el Ip 100680 2016
Cotopaxi proc!uctlvo en el area de
laminas prensadas de la
empresa induce del ecuador.
Tesis de Grado: Estudio de
Universidad tiempos y movimientos en el
20  Técnica de Ecuador  -Escobar Vera, Luis Manuel pr?geso d? e?cartqnado ?e 2017
Cotopaxi _b ister e inf uencia en e
ciclo de produccién en una
empresa farmacéutica.
Tesis de Grado: Estudio de
tiempos y movimientos del
N proceso productivo para el
Uplvgr5|dad -Alomoto Guanoluisa, Nelson disefio de un plan de
21 Técnicade Ecuador iIfrid duccis | . 2014
Cotopaxi Wilfrido produccion en la seccion
hornos rotativos de la
empresa industria metélica
Cotopaxi.
Tesis de Grado: Propuesta
de mejoramiento basado en
Universidad de , -Ofa Villagémez, Andrea un es_,tudlo de tiempos y
22 las Américas Peru Aleiandra movimientos para mejorar la 2014
g productividad en la
elaboracién de la linea de
camisetas en la fibrica GRI.
Tesis de Grado: Estudio de
Universidad procesos, tiempos y
23 Nacional de Ecuador  -Yuqui Casco, José Antonio m0\é|m|f3 n_:jos dpara: meljorar(;a 2016
Chimborazo productividad en la planta de
ensamble del modelo Golden
en carrocerias Megabuss.
Revista Institucional:
Estudio de tiempos en el
ASociacion trabajo de una linea de
24 chilena de Chile -Aliquintui Urrutia, Carl_os prod_uccién, para la 2010
sequridad -Cardenas Alvarado, Luis prevencién de accidentes y

enfermedades a través de la
nivelacién de la carga
laboral.

Elaboracion propia.

Mariategui Sanchez M.; Tapia Salazar A.
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Tabla 2
Resultados de la revision sistematica para las investigaciones referenciadas.
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LATINOAMERICA: UNA REVISION DE LA LITERATURA”

Conceptualiza . C(:jz;rencia Sje ; Iz)récti(zja Ilas Cotr}s,idgralndqr(:]l rebci(_)noc;m_ien:o y
o ~ . estudios previos de ases de la gestion de los Therbligs eficientes y
N AUTOR(ES) ~ Aho Ia_rrnr?;?gﬁgosgla anélisis_de_tiempos y metodolggl'a no eficientes en el objeto de
) movimientos? Therbligs estudio, cuales con los resultados?
Se logra eliminar movimientos
_Jijén innecesari_os, también se realiza e!
Bautista ) ) _ ) reordenamle_nto del banc_:o_de t_rabajo
1 Klever ' 2013 si carencia de estudios si para la mejora en la eficiencia de
Antoni produccion del operario, El
ntonio : -
incremento en la capacidad
productiva es de 12%
Padilla C_:on la ide_ntificaci()n de movi_rnientos
Yambay ) ) _ ) innecesarios que genprab_an tiempos
2 Diana ' 2012 si carencia de estudios si muertos, se Iogrc_J mejorar e_I
Elizabeth faenamiento de bovinos y porcinos
entre el 20 y 37%.
-Toapanta Mediante la capacitacion del personal
3 Yachimba, 2014 si control empirico si se obtuvo una mejora en la
Aida Valeria produccién del 10%.
-Aguirre Realizando una pequefia inversion
Talavera, entorno a capacitaciones en la
4 Ingrid Massiel 2017 i existen estudios i eficiencia de movimientos,
-Velasquez previos sefalizaciones, y reemplazo de
Casco, Onell herramientas se obtuvo una mejora
Alexander en la produccion del 20%.
-Rodriguez en las areas de sub ensambles se
Castro, lograron identificar deficiencias
Winston José existen estudios entorno al uso de materiales y
5 Antonio 2014 si . si movimientos ineficientes por parte de
-Rodriguez Previos los operarios, las mejoras
Bravo, Pedro proyectadas ronda el 15%
Javier
-Guarin Si bien conceptualizan los Therbligs,
Penagos, la aplicacién de movimientos entorno
Heycel existen estudios a la atencion de pacientes no se logra
6  Yaneth 2012 sf : no plasmar en los resultados, si en el
-Palomino previos caso de los tiempos de atencion que
Baquero, si estudian
Andrés Felipe
-Aguilar Realizado el nuevo estudio de
Hernéandez, tiempos y movimientos se pudo
Victor Jorge existen estudios concluir que teniendo mas eficiencia
7  -Granados 2009 si : si por trabajador la empresa podra
Martinez, Ivan previos realizar la reduccion de personal lo
-Loera Alanis, que supone un ahorro del 5.3% para
Miguel Angel la empresa.
Para este caso, al tratarse de una
. panaderia luego del estudio de
-Vasquez o . N
8 Rojas, Lesly 2017 si Control empirico no movimientos se realizo la aplicacion
Carolfna de una maquina en reemplazo labor

manual, esto genero el aumento de la
produccion en un 12%

Mariategui Sanchez M.; Tapia Salazar A.
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Luego de capacitar al personal,
redistribuirlos en funcion a su

9 -Lopez Lara, 2018 si existen estudios i capacidad, mejorar los bancos de
Jorge Alonso previos trabajo y su ergonomia, se obtuvo
una mejora en la produccion del
12%.
Focalizando el movimiento
-Puentes innecesario de recursos y actividades
10 Bernal, 2018 si carencia de estudios si improductivas se logra disminuir los
Brandon tiempos muertos y se aprovecharan
Stiven en mayor medida los recursos de la
empresa.
Si bien conceptualizan los Therbligs,
-Farinango no se logra plasmar en los resultados,
11 Sierra, Gloria 2017 si carencia de estudios no siendo lo opuesto por ejemplo los
Piedad tiempos de atencion a clientes que si
estudian.
. Las herramientas del estudio de
-Hidalgo .
12 Guillen, Dante 2017 si Control empirico si movimientos aumentaron e:l
Eugenio porcentaj_e dg p_roduccmn Optima
promedio diario, en un 12.37%
-Quiroga Entorno al estudio de movimientos,
Juérez, eliminando las operaciones
Cristian repetitivas y movimientos
13 Arturo 2014 si carencia de estudios si innecesarios para un tipo de producto
-Aguirre se obtuvo una mejora de trabajo de
Ramirez, aprox. 56%
Jefferson Juai
-Marcalla Incidiendo sobre la ineficiencia de
Tuso, tiempos y movimientos en los
Jonathan . . operarios se obtuvo una mejora en la
14  David 2018 si existen e_studlos si produccion del 4%
-Tenorio previos
Almache,
Julio César
Involucrando a los trabajadores en la
concientizacion de los tiempos
_Chango muertos y movimientos_innecesarios
15 Palate, Myrian 2009 si carencia de estudios si s€ logra un COMPromiso para la
de Lourdes mejora de la produccion, para este
caso, para lograr una mejora
sustancial seré necesario aplicar
maquinaria
_Catagua Si bien c_onceptualizan Iqs, Therbligs,
16  Ledn, Juan 2015 si carencia de estudios no Ia,b?la en su produccion se da
Carlc;s basn_:amt_epte por la fqlta en la
aplicacion de maquinarias.
Gracias al analisis de tiempos y
-Lozada movimientos se pudo definir cuales
Orozco ) » ) son las operaciones necesarias e
17 Francisl:o 2018 Si Control empirico si innecesarias, es asi que se_pudo
Javier eliminar o combinar operaciones e

inspecciones de productos, la mejora
en la produccion final fue de 10.72%.

Mariategui Sanchez M.; Tapia Salazar A.
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Si bien conceptualizan los Therbligs,

hj/lzgrlt\i/ﬁo i . ) la baja en su produccion se debe a la
18 Byron ’ 2017 si carencia de estudios no mala distribucion de maquinarias
German dentro de la planta.
Identificado los movimientos se ha
- eliminado los innecesarios para evitar
Cangui fatigas del trabajador al realizar su
19  Yugsi, Wilson 2016 si Control empirico si .
Javier I_alb(_)r yal repotenciar los
movimientos eficientes hay una
mejora del 9.9% en la produccidn.
Si bien conceptualizan los Therbligs,
el problema en la produccion que
-Escobar presentan aboca en gran medida a la
20  Vera, Luis 2017 sf carencia de estudios no falla de maquinaria presente en la
Manuel planta, la renovacion de estas son las
que finalmente condicionan gran
porcentaje de mejora en la empresa.
Este estudio ha demostrado que
-Alomoto mejorando el banco de trabajo y
21 Guanoluisa, 2014 si carencia de estudios i dis_posicic')n de herr_amien_tas_del
Nelson trabajador para reducir movimientos,
Wilfrido la mejor en los procesos de
produccidon ronda el 50%.
-Ofia La mejora en la eficiencia de los
Villagémez, . . . . tiempos y movimientos logré un
22 Andrea 2014 st carencia de estudios St aumento en la productividad del
Alejandra 11%.
Aplicando un nuevo estudio de
tiempos y movimientos se logra
“Yuqui Casco ) existen estudios ) disminuir los tiempos de producc_i()n
23 José Antonio ' 2016 si previos si de buses en un 4% lo que permite
ahorrar en mano de obra, desgaste de
herramientas y consumo de energia
en las instalaciones.

Para lograr la nivelacion de la carga
laboral y prevenir la ocurrencia de
accidentes del trabajo y afecciones

_Aliquintui mUscqu-esqueIé_ticas, se debe
Urrutia efect_uar un estudio detallado de
' . . movimientos y destrezas en los
24 Carlos 2010 si existen estudios no puestos de trabajo de la linea
-Cardenas previos -
Alvarado, tomando en cuenta la |nfc_>rn_1ac:|on
Luis sobre el rendimiento diario y

potencial de cada puesto de trabajo,

para establecer una redistribucion de

tareas y balancear la carga de trabajo
eficientemente.

Elaboracion propia.

Mariategui Sanchez M.; Tapia Salazar A.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

Obtuvimos los siguientes resultados al realizar el ingreso de nuestros titulos en los dos
motores de busqueda antes mencionados, como resultado un total de 272 articulos, distribuidos de
la siguiente manera GOOGLE ACADEMICO 245 articulos, SCIELO 27 articulos. Del total, se
procedié a eliminar los articulos duplicados, que sumaron un total de 12 articulos, ademas de
considerar criterios de exclusion como periodo de tiempo y contenido quedando con un nimero

final de 24 articulos para la presentacion de resultados.

e ™
272 registros Unicos identificados
por busqueda

101 articulos no se encuentran

dentro del periodo de tiempo
|

85 articulos no son del tema neural

50 articulos no cuentan con texto

comnleto

12 articulos duplicados
|

24 articulos que si cumplieron con

los criterins de elesihilidad

Figura 1. Diagrama de flujo de inclusion y exclusion de articulos para el estudio.

Elaboracion propia.
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En los 24 articulos seleccionados, se procedi6 a identificar las caracteristicas tales como la

N

procedencia del articulo, donde también se identificé la universidad o institucion de procedencia,

el autor, nombre de la investigacion y el afio de su publicacion.

Como se puede observar en la tabla anterior, son 24 los resultados obtenidos que cumplen
con los criterios de busqueda aplicados de las cuales 20 investigaciones fueron obtenidas en el
buscador Google Académico y 4 investigaciones fueron se ubicaron en el buscador SCIELO este
altimo con representacion en el Per( a cargo del CONCYTEC (Consejo Nacional de ciencia,
Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica.

Posteriormente se procedio a identificar la ubicacion geografica de los paises a los que
pertenecen las universidades o revistar identificadas en el estudio donde se evidencio que

mayormente

México
i‘—J —— Nicaragua
vK —— Colombia

Ecuador

Peru

Chile

«

Figura 2. Ubicacion geografica de los paises a los que pertenecen las universidades referenciadas en el
estudio.

Elaboracion propia.
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Los Therbligs, dentro del estudio de tiempos y movimientos segun. Meyers (2000) afirma:

“Frank y Lilian Gilbreth formularon la filosofia basica de los sistemas de tiempos y movimientos

predeterminados. Dividieron el trabajo en 17 elementos” (p. 37).

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Buscar. Localizar un objeto (Ineficiente)

Seleccionar. Escoger una pieza dentro de su estacion de trabajo (Ineficiente)
Tomar. Accion de rodear algun objeto con la mano para usarla en alguna operacion
(Eficiente)

Alcanzar. Estirar el brazo y estar en condiciones de interactuar con el objeto (Eficiente)
Mover. Tomar y cambiar de posicion un objeto (Eficiente)

Sostener. Mantener algun objeto en cierta posicion (Ineficiente)

Soltar. Accidn de dejar caer algun objeto (Ineficiente)

Colocar en posicién. Posicionar el objeto (Eficiente)

Pre-colocar en posicion. Poner el objeto en posicion para ser usado. (Eficiente)
Inspeccionar. Cerciorarse de como trabaja la operacion. (Ineficiente)

Ensamblar. Unir uno o mas objetos (Eficiente)

Desensamblar. Separar uno mas o mas objetos (eficiente)

Usar. Trabajar con algln objeto (Eficiente)

Demora inevitable. Interrupcién que el operario no puede evitar (Ineficiente)

Demora evitable. Es la demora de la que es responsable el operario (Ineficiente)

Péag.
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16. Planear. Es el problema mental cuando el operario se detiene para determinar los pasos a

seguir. (Ineficiente)
17. Descanso. Hacer alto en el trabajo (Ineficiente)
Tabla 3

Clasificacion de los movimientos Therbligs segun su eficiencia.
CLASIFICACION DE LOS MOVIMIENTOS THERBLIGS

Eficienteso  * De naturaleza Fisica o * De naturaleza Objetiva o concreta
Efectivos Muscular
Alcanzar Usar
Mover Ensamblar
Tomar Desensamblar
Soltar

Pre. Colocar en preposicion

Ineficientes o * Mentales 0 Semi-Mentales * Demoras o Dilataciones
Inefectivos  Byscar Retraso inevitable
Seleccionar Retraso evitable
Colocar en Posicion Descansar por fatiga
Inspeccionar Sostener
Planear

Fuente: (Meyers, 2000)
Elaboracion propia.

Tabla 4
Aplicacidn de la metodologia Therbligs en la manufactura industrial de Latinoamérica.

Therbligs en la Con Estudios  Con estudios

Industria . . Sin Estudios
. . Previos Empiricos

latinoamericana

Aplica Therbligs 25% 16.66% 29.16%

No aplica Therbligs 8.30% 4.16% 16.66%

Elaboracion propia.
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30%
25%
20%
15% W Aplica Therbligs
= No aplica Therbligs

10%

5% |

0%

Con Estudios Con estudios  Sin Estudios
Previos Empiricos

Figura 3. La metodologia Therbligs en la manufactura industrial de Latinoamérica.
Elaboracion propia.

M Carencia de Estudios
® Control empirico

1 Existen estudios previos

Figura 4. Estudios previos de tiempos y movimientos en las investigaciones.
Elaboracion propia.
a.- Carencia de Estudios: El objeto de estudio de estas investigaciones (empresas o entidades),

carecian de estudios previos entorno al control y estudio de tiempos y movimientos.

b.- Control Empirico: El objeto de estudio de estas investigaciones (empresas o entidades), si
bien no contaban con estudios que desglosen sus tiempos estandar, tiempos de ciclo, movimientos
en sus estaciones de trabajo, etc. Si contaban con una nocion de tiempos para la ejecucion de sus

actividades fijado por solo por la experiencia y rutina diaria. A esto se le denomina un control

Péag.
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empirico pues no cuenta con un lineamiento de medicion que se basen en mediciones controladas

bajo ciertas condiciones de trabajo.

c.- Existen estudios previos: Para este caso las empresas o entidades que eran objeto de estudio

presentaban antecedentes de por lo menos un estudio de tiempos y movimientos.

PARETO 1
25 r 100%
- 90%
E° 20 4 - 80%
z
= £
_g 2 - 70%
.s [_1
£ 'E é 15 - 60%
-]
= =
S EE so%
2 = 2
5§52 o - a0% i
3 g B Frecuencia
e
=5 e —#— % acumulado
R
57 - 20%
0 n T L T T T T T I~ 096
4 & S 5 & 5 o 4
® 3§ 3 G & 2 & &
& & ép"o é,{:-"o & o Qo«,\bo \‘@"\ &
)
oF ‘,Jq,\ o & & R
& ® & # &
o € o> <
¢ *

Figura 5. Frecuencia de actividades ineficientes aplicando Therbligs.
Elaboracion propia.

En el Pareto N°1 podemos observar que las actividades ineficientes que aplican Therbligs

con mas frecuencia son: buscar, retraso inevitable, seleccionar, inspeccionar y retraso evitable.
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N

100%
90%
BO%
70%
60%

Frecuencia de Industrias que
aplican Therbligs Segin su
actividad econdmica.

=% acumulado

Figura 6. Frecuencia de industrias seguin su actividad econémica que aplican Therbligs.
Elaboracion propia.

En el Pareto N°2 podemos observar las industrias segun su actividad econémica que con

mas frecuencia aplican la metodologia Therbligs dentro de sus operaciones.

m Si aplica la metodologia
Therbligs en la Practica

 No aplica metodologia
Therbligs a nivel practico

Figura 7. Estudios previos de tiempos y movimientos en las investigaciones.
Elaboracion propia.

Del total de investigaciones se tiene que, si bien el total menciona conceptualmente la

metodologia Therbligs al inicio de sus respectivos estudios, es solo el 70.8% que termina
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aplicando a nivel practico esta metodologia, dandole especial atencion a las estaciones de trabajo y

ergonomia del trabajador dentro de un determinado proceso.

35.00 e 31.50%
30.00
- Vi
2500 R
Ve ’
2000 i
Ve *
1500 10.05% 10‘,‘75'% Aumento en la
e ‘E— — produccion segun su
10.00 P naturaleza
500
/" ',//
0.00 -
Existen Control Carencia de
estudios empirico Estudios

previos

Figura 8. Mejora en la produccion de las investigaciones segun su naturaleza.
(Considerando solo aquellas que aplican la metodologia Thergligs en la practica).
Elaboracion propia.

CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Discusién: La busqueda realizada en el periodo 2009 - 2018 luego de los filtros que se
aplicaron nos arrojo un total de 24 investigaciones, siendo 22 tesis de grado y 01 articulo y 01
Informe institucional, realizados por especialistas y profesionales latinoamericanos, que aplicaron
dentro de sus estudios de tiempos y movimientos la metodologia Therbligs ya sea a nivel
conceptual y a nivel practico para los fines de investigacion desarrollados.

Para el caso de las investigaciones cuyos objetos de estudio (Empresas o entidades) que si
cuentan con estudios previos de tiempos y movimientos, la mejora obtenida en su produccién es la
mas baja (aprox. 10.05% de mejora), para aquellas que contaban con un control empirico la mejora

obtenida en la produccién es de (aprox. 10.75%), y para aquellas investigaciones cuyos objetos de
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estudio carecian de antecedentes entorno al desarrollo y control de tiempos y movimientos la

mejora es de aprox. 31.5%.

Por otro lado, las investigaciones excluidas del calculo de mejoras en la produccién son las
que no aplican la metodologia therbligs en la préctica de sus operaciones, estas si bien realizan la
conceptualizacion de dicha metodologia dentro de sus investigaciones, en sus resultados lo mas
relevante la para la mejora de la produccion esta entorno a maquinaria o herramientas y

metodologia estudiada no define e interviene en sus resultados.

La revision de la literatura cientifica realizada nos permite observar la influencia que tiene
la metodologia therbligs dentro del estudio de tiempos y movimientos en la manufactura industrial

en américa latina.

La mejora en la ergonomia y distribucion de herramientas en los bancos de trabajo
permiten disminuir o eliminar los movimientos Therbligs ineficientes, esto segun la revision
sistematica realizada nos permite lograr una mejora sustancial en la productividad de nuestra linea

de produccion.

Las capacitaciones de trabajadores entorno a la importancia de reconocer y manejar la
metodologia therbligs en funcion de la eficiencia de produccion (enfocandose en los Therbligs
eficientes) logra en muchos casos la disminucidon de fatiga en los trabajadores y también la
disminucion de tiempos muertos aumentando la productividad y permitiendo en algunos casos se
logre recortar personal sobrante para de esta manera lograr redistribuir operarios dentro de la

cadena de produccién y generando un ahorro directo para la empresa.
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Asi mismo los resultados obtenidos nos permiten observar que aquellas empresas con un
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régimen de estudio de tiempos mas constante presenta en si una optimizacién de recursos ya

lograda, de igual forma no se pierde la posibilidad de mejorar y ser mas eficientes cada vez que se

logre estudiar y detectar operaciones y uso de recursos ineficientemente.

Para el caso de las empresas que llevan control empirico de sus procesos la mejora esta un

poco por encima de la que si cuenta con estudios previos.

Conclusiones:

Para el caso de las empresas que carecian de estudios se obtuvieron resultados
significativos de mejora de su produccion que en promedio ronda el 31.5%, Para el caso de las
investigaciones cuyos objetos de estudio (Empresas o entidades) si cuentan con estudios previos
de tiempos y movimientos, la mejora obtenida en su produccion es la méas baja (aprox. 10.05% de
mejora), para aquellas que contaban con un control empirico la mejora obtenida en la produccién

es de (aprox. 10.75%)

Las actividades inefectivas con mayor frecuencia de ocurrencia al momento de aplicar la
metodologia se subdividen en dos segmentos, Para el segmento de “actividades inefectivas
mentales” tenemos con mayor frecuencia: Buscar, seleccionar e Inspeccionar mientras que para el
caso del segmento de actividades inefectivas por demoras tenemos con mayor frecuencia: retraso

inevitable y retraso evitable.

La industria segln su actividad econdmica que mas utiliza la metodologia therbligs en el

curso normal de sus actividades es la industria textil seguida de la alimentaria.
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Las acciones donde la metodologia Therbligs se aplica con mas frecuencia son aquellas

N

donde el operario trabaja dentro de una linea de produccién y en la cual se encuentra operando

bajo los llamados “bancos de trabajo” en los cuales requieren realizar sub-operaciones de
movimientos cortos donde se utilizan herramientas y materiales en un régimen de tiempo mucho
mas pequefio, Estas acciones no se integran normalmente en los DOP de trabajo general de las

empresas.
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