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RESUMEN 

La empresa que se dedica a actividades comerciales dedicadas a la compra y venta de 

productos de primeras necesidades para la población de su entorno la cual tiene 

múltiples necesidades y  entre uno de ellos son los productos que día a día hacen usos 

para su alimentación, es por ello que  en la empresa “minimarket las 24 horas”  brinda 

atención al usuario con las más variados productos para satisfacción de los 

compradores, es por ello dentro de dicha entidad debe existir una adecuada atención 

y para lo cual debe contar con todos los productos que los compradores necesitan y 

para ello es necesario tener un control de los bienes, productos, es  por esta razón la 

presente investigación  se justifica porque es importante tener un control de 

inventarios qué ayudan a determinar   rentabilidad y así  optimizar recursos, medios 

que sirven para mejorar el nivel de ganancia y para la toma de decisiones la cual 

permite mantener en el mercado e ir creciendo sostenidamente en el tiempo. Es por 

ello es contar con control del inventario comercial para mejorar la rentabilidad de la 

empresa Minimarket las 24 horas, evidenciando que al aplicar el control de inventario 

la empresa, ésta tendrá mayor ganancia y rentabilidad por la venta de sus productos. 

Según: “Antes de tomar cualquier decisión de inversión, como inversor, debes 

prefijarte un umbral de riesgo y rentabilidad que estás dispuesto a afrontar. Además 

de ser necesario que conozcas cómo se mueven los diferentes mercados de 

valores para que, a la hora de invertir, ser capaz de decidir conscientemente dónde, 

porqué y a qué precio”. (https://www.mytriplea.com/blog/factores-afectan-

decisiones-inversion/) 

 

PALABRAS CLAVES:  Empresa, rentabilidad, control, inventario.  
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

En la actualidad mayoría de los negocios, los inventarios representan una 

inversión relativamente alta y puede ejercer influencia importante sobre las 

decisiones financieras. Los problemas más frecuentes a los que se enfrentan 

los negocios, en cuanto al control de inventarios, radica en que no se tiene 

conciencia de la importancia de contar con información suficiente y útil para 

minimizar costos, aumentar la liquidez, mantener un nivel de inventario 

óptimo. 

Los inventarios representan un activo importante para los negocios, es por 

ello, que estas dedican gran parte de tiempo a mejorar el control de sus 

inventarios, con la finalidad de evitar problemas en sus almacenes, como son 

la falta de registros de entradas y salidas de las mercaderías, faltantes y 

sobrantes de inventarios, desorden, etc. Asimismo, debemos tener en cuenta 

que un inadecuado control de los inventarios genera hurtos, pérdidas, 

afectando directamente la rentabilidad de la empresa “minimarket las 24 

horas” está ubicada en Jr. Chanchamayo N°1393 en el Departamento, 

Provincia y Distrito de Cajamarca; inicio sus actividades el 01 de enero del 

2015. Es un negocio que se dedica a la comercialización de abarrotes al por 

mayor. 
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Sin embargo, a pesar de que es un negocio pequeño que cuenta con variedad 

de mercadería, carece de un inadecuado control y manejo de sus existencias 

ya que los trabajadores de la empresa no tienen los conocimientos necesarios  

para elaborar el Kardex y llevar el control de las entradas y salidas de las 

existencias, ocasionando que el negocio no conozca con un inventario exacto 

de las existencias, por la tal razón en muchas oportunidades no cuentan con 

mercaderías disponible para la venta a nuestros consumidores directos es por 

ello que los pedidos no son realizados adecuadamente para mantener los 

productos necesarios para la venta; así mismo ocasionando que nuestros 

clientes no estén satisfecho, afectando de esta manera la rentabilidad. El 

negocio debería cumplir con los pedidos porque de esa manera generaría 

confianza en sus clientes, ya que hoy en día es el activo más valioso de todos. 

El personal que labora en el área de almacén no recibe capacitación, ya que 

el personal carece de conocimientos necesarios para el control de inventario 

y almacenamiento, ni controles físicos que le permita evitar las perdidas por 

mermas y desmedro.  

Asimismo, no cuenta con un adecuado procedimiento para realizar las 

compras y almacenamiento de las existencias, ya que el sistema 

computarizado solo cuenta para el stock de exhibición más no de almacén. 

¿El control del inventario sirve para determinar la verdadera rentabilidad en 

la empresa Minimarket las 24 horas Cajamarca – 2018?  
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Según Rodrigo Montero, (2018). En el mundo actual de cadenas de 

suministro globales, mantener el equilibro óptimo entre el stock disponible 

para cumplir con las necesidades del cliente y una inversión eficiente es una 

tarea sumamente compleja y que se hace aún más difícil en escenarios 

económicamente poco estables. 
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CAPÍTULO II. METODOLOGÍA 

Hemos considerado el tipo de método descriptivo y aplicar en esta investigación a el 

método Inductivo porque se ya qué nos permite examinar datos que podemos observamos 

de la realidad y contexto a estudiar de manera particular el minimarket con el propósito de 

llegar a conclusiones que pueda ser explicadas. 

La revisión sistemática se ha clasificado teniendo para tener en cuenta la relación 

de otros estudios ya sean similares o idénticos, los cuales usamos para redactar los 

antecedentes de nuestra investigación planteada, los cuales hemos averiguado en la 

biblioteca de la UPN, utilizando el internet para sacar tesis de nivel internacional, nacional 

y local los que nos permitirá utilizar en nuestra investigación a propuesta de la asesora. 

Los estudios realizados anteriormente y que guardan relación con nuestra 

investigación por lo que hay que tener en cuenta que dichos antecedentes tengan relación 

con nuestras variables y que cuando hagamos referencias a éstas es importante mencionar el 

nombre del autor o autores, el año en qué se realizó la investigación, entre otros aspectos.  
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Contribuir al mejoramiento del proceso con el control del 

inventario comercial para mejorar la rentabilidad de la 

empresa Minimarket las 24 horas. 

 

Evidenciar que al aplicar el control de inventario la empresa, ésta tendrá mayor ganancia y  
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0

1 

Análisis de la gestión 

financiera y su incidencia en la 

planeación estratégica de la 

Ferretería Manantial Guihon 

SAC año 2016  

Leon Saldaña, 

Alcira Mirella () 

Universidad 

Nacional de 

Trujillo, 2016 

http://dspace.unitru.ed

u.pe/handle/UNITRU/

10283 

El presente trabajo de investigación tuvo como propósito de 

investigación si con el Análisis de la Gestión Financiera 

determinar el grado de incidencia en la planeación 

estratégica de la Ferretería Manantial GUIHON SAC ... 

0

2 

Gestión de riesgo y 

rentabilidad en empresa 

ganaderia Las Dunas EIRL, 

provincia de Trujillo, 2015 

Jacobo Alcántara, 

Karina Yamali 

(Universidad 

Nacional de 

Trujillo, 2016) 

http://dspace.unitru.ed

u.pe/handle/UNITRU/

10282 

La presente investigación tiene como objetivo determinar la 

incidencia de la gestión de riesgos en la rentabilidad de la 

empresa Ganadería las Dunas, considerando que la 

administración de riesgos permite identificar, ... 

0

3 

El presupuesto de tarifas de 

agua de uso agrario y su 

incidencia en la gestión 

financiera y económica de 

la   Comisión de Regantes de 

Jequetepeque – 2016 

Huamán Esteves, 

Johanna Yessenia 

Universidad 

Nacional de 

Trujillo, 2017 

http://dspace.

unitru.edu.pe/handle/U

NITRU/10281 

Locales administren los recursos asignados de manera 

adecuada mostrándose en el Presupuesto por Resultados de 

cada institución. El objetivo general que engloba la 

investigación es determinar de qué manera el Presupuesto 

por Resultados influye en la Gestión de la Municipalidad 

Provincial de Virú en el año 2016 

 Implementación De Un 

Sistema De Inventarios En La 

Empresa Ingepec Ltda. De La 

Ciudad De Ocaña, Que Le 

Permita Establecer 

Mecanismos De Control De 

Sus Materiales 

María Liliana 

Suarez 

Domínguez 

de la 

Universidad 

Francisco De 

Paula 

Santander 

Ocaña- 

Colombia 

http://repositorio.ufpso

.edu.co:8080/dspaceuf

pso/bitstream/1234567

89/249/1/25179.pdf 

El desarrollo de esta propuesta permitió adecuar los 

requisitos necesarios para poner en marcha la 

implementación del sistema de inventarios 

http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/10282
http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/10282
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2014 

0

4 

Flexibilidad laboral y su 

incidencia en la rentabilidad 

del Proyecto Hidroenergético 

Central Hidroeléctrica 

Marañón, de la empresa Hydro 

Power Andina EIRL  

Robles Solórzano, 

Melissa 

Geraldine  

(Universidad 

Nacional de 

Trujillo, 2017) 

http://dspace.unitru.ed

u.pe/handle/UNITRU/

9959 

La presente investigación tiene como finalidad proponer un 

tema muy común en las empresas de servicios, el cual es 

realizar la medición de cargas laborales sin afectar el nivel 

de rentabilidad en el Proyecto Hidroenergético Central 

Hidroeléctrica Marañón de la empresa Hydro Power Andina 

EIRL, del distrito de Trujillo. Al analizar aspecto laboral de 

la empresa, se encontró distintas jornadas de trabajo, de 

acuerdo a la situación personal y profesional del trabajador; 

se pueden encontrar evidencias de los altos costos 

laborables de un régimen de la actividad privada; por ende 

asumir posteriormente la incidencia en la rentabilidad 

(utilidad), siendo afectadas por las diversas obligaciones 

laborales. La investigación se fundamenta en la información 

recolectada de la empresa, de donde se ha extraído datos 

como, los costos laborales por conceptos de transporte del 

personal, gastos por alimentación, gastos por hospedaje, 

capacitaciones, aportaciones a ESSALUD, ONP, AFPs, 

liquidaciones de beneficios sociales, horas extras, 

gratificaciones, CTS; los cuales si influyen en la 

rentabilidad de los proyectos. Asimismo, se ha logrado 

conocer la incidencia existente de la normatividad laboral 

vigente de la empresa, la misma en la que en los últimos 

http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/9959
http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/9959
http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/9959
http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/9959
http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/9959
http://dspace.unitru.edu.pe/handle/UNITRU/9959


                                                           “El control de inventario y su influencia 

                                                                              en la rentabilidad de la empresa minimarket las 24 horas Cajamarca – 2018” 

Cruz Huamán R; Micha Correa C Pág. 17 

 

años se ha ido implementando con más parámetros para su 

debido cumplimiento, siempre buscando el bienestar de sus 

colaboradores. Todo ello en conjunto e interactuando 

sinérgicamente debe brindar a la empresa un alto grado de 

rentabilidad a nivel de proyectos, capacidad que permitirá 

afrontar y adaptarse a trabajos futuro y a los cambios del 

mundo actual en el proceso de la globalización. Aunado a 

lo anterior, ésta investigación busca demostrar la relación 

que hay entre la Flexibilidad Laboral en la organización y 

rentabilidad en el Proyecto Hidroenergético C.H. Marañón 

los cuales redundan en una mejora del margen de utilidad, 

procesos más eficientes e incremento de la capacidad de 

respuesta frente a crecimientos de la empresa Hydro Power 

Andina EIRL, del distrito de Trujillo. 

0

5 

Mejora en los procedimientos 

de control de calidad basado 

en la norma ISO 9001 y el 

marco integral de control 

interno COSO 2013 para una 

empresa agroindustrial 

exportadora de frutas y 

hortalizas a la Unión Europea  

Atalaya-Salcedo, 

Miguel-Ángel  

(Universidad 

de Lima, 2017) 

http://repositorio.ulima

.edu.pe/handle/ulima/3

172 

Esta investigación se ha centrado en la gestión adecuada de 

los procesos que involucran la exportación directa de frutas 

y hortalizas a la Unión Europea cumpliendo los 

requerimientos técnicos mínimos por dicha Comunidad 

plasmados en una normativa. La información primaria 

incluyó entrevistas a personas con conocimientos y 

experiencia profesional en contabilidad y auditoría interna. 

La información secundaria recogida de las principales 

fuentes estadísticas y bibliográficas fueron: Libros sobre 

http://repositorio.ulima.edu.pe/handle/ulima/3172
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Control Interno, Agricultura, Gestión de Calidad, Logística, 

Auditoría Interna, Comunicación Comercial, 

Mercadotecnia, Contabilidad Financiera, Ética, 

Microbiología, Capitalismo, Manual sobre Transparencia 

Fiscal y Páginas webs sobre definiciones, crisis 

empresariales y el nuevo proyecto peruano INACAL. 

También fueron consultadas diversas publicaciones y 

estudios en torno al fraude en las empresas por parte de las 

grandes firmas de consultoría a nivel mundial como EY y 

KPMG; y en el Perú se analiza el caso CLAE, todas las 

informaciones recopiladas sirvieron para analizar el control 

interno que se lleva a cabo para reducir los riesgos críticos 

en una empresa. 

 Manejo De Inventarios En 

Una Cadena De 

Supermercados 

María José 

Naranjo De Lucca 

2006 http://www.tesis.uchil

e.cl/tesis/uchile/2006/n

aranjo_m/sources/nara

njo_m.pdf 

Utilizando el sistema de manejo de inventarios de revisión 

periódica y el método de suavizamiento exponencial de 

pronóstico de demanda se logra reducir el inventario en un 

59% ponderado de los 20 productos analizados, lo que 

corresponde a cerca de $54 millones de pesos. 

 

0

6 

EFECTOS DEL 

FINANCIAMIENTO EN 

BR. ELIZABETH 

YUSBELI 

2016 http://reposito

rio.uladech.edu.pe/bits

La importancia que tiene la Mediana y Pequeña empresa en 

el país como fuente generadora de riqueza y por ende la 

http://www.tesis.uchile.cl/tesis/uchile/2006/naranjo_m/sources/naranjo_m.pdf
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http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/977/FINANCIAMIENTO_AGROINDUSTRIALES_GARCIA_NAVARRO_ELIZABETH_YUSBELI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/977/FINANCIAMIENTO_AGROINDUSTRIALES_GARCIA_NAVARRO_ELIZABETH_YUSBELI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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LAS MEDIANAS Y 

PEQUEÑAS EMPRESAS 

AGROINDUSTRIALES DEL 

DISTRITO LOCUMBA, 

PROVINCIA JORGE 

BASADRE – TACNA 2016. 

GARCIA 

NAVARRO 

tream/handle/1234567

89/977/FINANCIAMI

ENTO_AGROINDUS

TRIALES_GARCIA_

NAVARRO_ELIZAB

ETH_YUSBELI.pdf?s

equence=1&isAllowed

=y 

importancia que tiene un financiamiento eficaz para el 

desarrollo de las Medianas y Pequeñas empresas para lograr 

su capital de trabajo y poder desarrollar una competitividad 

absoluta. 

 

Se ha determinado que el buen funcionamiento del sistema 

de gestión administrativo permite una buena evaluación y 

efectividad de sus operaciones crediticias con todo tipo de 

empresas con la misión de emitir informes oportunos para 

lograr un retorno oportuno de los créditos dados por las 

ventas efectuadas. 

 

Se ha establecido que el estudio, evaluación y el 

apoyo que se debe darles a las Medianas y Pequeñas 

empresas en lo concerniente a su política de créditos es 

esencial porque de ella depende lograr una buena gestión en 

los proyectos en que la empresa se embarco. Teniendo en 

cuenta la relación que hay entre los plazos que otorga la 

política de créditos y el crecimiento de las ventas. 

 Implementación De Control 

De Inventario Para Mejorar La 

Rentabilidad Financiera En El 

Johanna Elizabeth 

García Saltos y 

Evelyn Noemí 

2013 http://repositorio.unem

i.edu.ec/bitstream/123

456789/1834/1/Imple

La Falta de un control de inventarios, no se registran los 

ingresos y egresos de mercadería que posee el almacén. 

http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/977/FINANCIAMIENTO_AGROINDUSTRIALES_GARCIA_NAVARRO_ELIZABETH_YUSBELI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/977/FINANCIAMIENTO_AGROINDUSTRIALES_GARCIA_NAVARRO_ELIZABETH_YUSBELI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/977/FINANCIAMIENTO_AGROINDUSTRIALES_GARCIA_NAVARRO_ELIZABETH_YUSBELI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/977/FINANCIAMIENTO_AGROINDUSTRIALES_GARCIA_NAVARRO_ELIZABETH_YUSBELI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/977/FINANCIAMIENTO_AGROINDUSTRIALES_GARCIA_NAVARRO_ELIZABETH_YUSBELI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/977/FINANCIAMIENTO_AGROINDUSTRIALES_GARCIA_NAVARRO_ELIZABETH_YUSBELI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/977/FINANCIAMIENTO_AGROINDUSTRIALES_GARCIA_NAVARRO_ELIZABETH_YUSBELI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uladech.edu.pe/bitstream/handle/123456789/977/FINANCIAMIENTO_AGROINDUSTRIALES_GARCIA_NAVARRO_ELIZABETH_YUSBELI.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Almacén Pinturas Mendieta, 

Periodo 2013 

Mendieta 

Santillán 

mentaci%C3%B3n%2

0de%20control%20de

%20inventario%20par

a%20mejorar%20la%

20rentabilidad.pdf 

No cuenta con un personal capacitado, para llevar una 

bodega bien organizada y dar un buen servicio a sus clientes 

0

7 

“Análisis Comparativo de la 

Rentabilidad en la Industria 

Bancaria” 

Jorge Cepeda 

Abad 

2013 http://repositorio.uchil

e.cl/bitstream/handle/2

250/144803/Analisis%

20Comparativo%20de

%20la%20Rentabilida

d%20en%20la%20Ind

ustria%20Bancaria.pdf

?sequence=1&isAllow

ed=y 

La principal idea de este trabajo es analizar si efectivamente 

el sector bancario chileno presenta tasas de rentabilidad 

demasiado altas en comparación a mercados en otras 

economías. 

La primera medición, comparativa a través del ROA y del 

ROE nos muestra que el mercado bancario en Chile 

presenta niveles de apalancamiento bastante altos, dado que 

el ROE es aproximadamente 13 veces mayor que el ROA. 

Los resultados muestran que el sistema bancario en Chile en 

promedio es menos rentable, usando el indicador creado, 

que en México y Perú, siendo además, el más volátil medido 

a través de Desviación Estándar 

0

8 

ESTUDIO DE FACTORES 

QUE INCREMENTAN LA 

RENTABILIDAD DE 

PLANTACIONES 

PULPABLES DE 

Emilio Ricardo 

Guerra Bugueño 

2012 https://helvia.

uco.es/bitstream/handl

e/10396/7560/563.pdf

?sequence=1 

Evaluar la rentabilidad de la fertilización, de la densidad 

inicial de plantación y de la utilización de sistemas de riego 

en plantaciones de E. globulus en Chile. Interesaba evaluar 

las respuestas a la generación de biomasa debido al efecto 

de factores tales como: dosis de fertilizantes, número de 

http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/144803/Analisis%20Comparativo%20de%20la%20Rentabilidad%20en%20la%20Industria%20Bancaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/144803/Analisis%20Comparativo%20de%20la%20Rentabilidad%20en%20la%20Industria%20Bancaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/144803/Analisis%20Comparativo%20de%20la%20Rentabilidad%20en%20la%20Industria%20Bancaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/144803/Analisis%20Comparativo%20de%20la%20Rentabilidad%20en%20la%20Industria%20Bancaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/144803/Analisis%20Comparativo%20de%20la%20Rentabilidad%20en%20la%20Industria%20Bancaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/144803/Analisis%20Comparativo%20de%20la%20Rentabilidad%20en%20la%20Industria%20Bancaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/144803/Analisis%20Comparativo%20de%20la%20Rentabilidad%20en%20la%20Industria%20Bancaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/144803/Analisis%20Comparativo%20de%20la%20Rentabilidad%20en%20la%20Industria%20Bancaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/144803/Analisis%20Comparativo%20de%20la%20Rentabilidad%20en%20la%20Industria%20Bancaria.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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EUCALYPTUS GLOBULUS 

LABILL EN CHILE 

árboles por unidad de superficie y aplicación de agua a 

través de diferentes tratamientos. 

0

9 

ANÁLISIS DE EFICIENCIA 

Y RENTABILIDAD 

ECONÓMICA EN DOS  

LECHERÍAS DE LA 

REGIÓN DEL MAULE, 

CHILE 

 

Germán Lobos 

A.; Ruth Soto R.; 

Nelly Zenteno 

F. 2 y Anita 

Prizant S. 

2000 https://scielo.conicyt.c

l/scielo.php?script=sci

_arttext&pid=S0365-

28072001000300011 

En este trabajo se consideró un horizonte de evaluación de 

10 años. La proyección de los ingresos anuales esperados se 

realizó a partir de datos mensuales de venta de leche, 

suponiendo un crecimiento del 1% en la producción 

acumulada en 12 meses, estimado sobre la base de los 

registros históricos de los predios. El precio de venta de la 

leche se estimó como el precio promedio anual recibido por 

cada productor (expresado en pesos de marzo 2000, sin 

IVA) durante el período enero - diciembre 1998. Sin 

embargo, considerando el dinamismo y complejidad del 

mercado de la leche, se simularon los siguientes dos 

escenarios alternativos de precio de venta de leche: precio 

promedio anual ± desviación estándar de los precios 

mensuales. En el Caso 1 el precio promedio se estimó en 

$127,36 L-1 y la desviación estándar en $5,33 L-1, mientras 

que en el Caso 2 el precio promedio se estimó en $110,12 

L-1 y la desviación estándar en $7,7 L-1. 

 
Implementación de un sistema 

de control interno operativo en 

los almacenes para mejorar la 

gestión de inventarios de la 

Hemeryth y 

Sánchez 

2013 Biblioteca 
Se encontraron deficiencias en los procesos dentro de los 

almacenes por lo que se definieron y documentaron 

https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0365-28072001000300011
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0365-28072001000300011
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0365-28072001000300011
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0365-28072001000300011
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constructora de la ciudad de 

Trujillo 2013 

teniendo claro la secuencia de actividades a realizar por 

cada uno y permitiendo un mejor control de los inventarios. 

 

 
El desarrollo de un control de 

inventarios para la mejora de 

la rentabilidad de la empresa 

Book Center  S.A.C de la 

ciudad de Trujillo 

Luis Renan 

Tincopa 

2008 Biblioteca 
La implementación del sistema de control de inventarios 

propuesto mejoró la rentabilidad de la empresa Book Center 

S.A.C de la ciudad de Trujillo, ya que según las ratios de 

rentabilidad aplicados al primer trimestre de los años 2007 

y 2008 esto refleja en dicha mejora. 

 

1

0 

Gestión de rentabilidad a 

través del precio y su 

aplicación en Uruguay 

 

Pablo Rey   2009 https://www.colibri.ud

elar.edu.uy/jspui/bitstr

eam/123456789/247/1

/M-CD3964.pdf 

Surge la necesidad de investigar acerca de los beneficios 

que el Pricing puede aportar a la gestión de rentabilidad de 

las empresas de nuestro medio. Es por esto que el presente 

trabajo monográfico se centrará en analizar la situación en 

que se encuentran las empresas uruguayas en términos de 

gestión de precios. Para ello, se presenta un modelo de 

madurez que permite determinar el grado de avance de una 

empresa respecto a la gestión de precios, así como los 

elementos necesarios para construir un sistema de gestión 

que posibilita el progreso de las empresas desde etapas 

iniciales hacia estadios más avanzados. Este último se 
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orienta a empresas de cierto porte, que cuenten con un 

mínimo de sistemas de información, así como un número 

importante de productos y clientes, donde la inversión a 

realizar justifique los beneficios a obtener a partir de la 

adopción del mismo como sistema de gestión de 

rentabilidad. 

1

1 

DETERMINANTES DE LA 

RENTABILIDAD Un modelo 

para las empresas en el 

Uruguay 

Ricardo Pascale 

Alejandra Blanco 

Juan F. Gari 

2012 http://www.c

pcecba.org.ar/media/i

mg/paginas/Determina

ntes%20De%20La%2

0Rentabilidad.%20Un

%20Modelo%20Para

%20Las%20Empresas

%20En%20El%20Uru

guay.pdf 

Los resultados estimados, muestran una fuerte 

relación entre generación de flujos y rentabilidad, lo que es 

consistente con la teoría financiera. Los activos, como es el 

caso de una empresa toman valor en función de los flujos de 

fondos que son capaces de generar en un contexto de 

incertidumbre. Las estimaciones resultantes de los modelos, 

ponen de relieve una relación negativa entre tamaño y 

rentabilidad. Una primera aproximación al tema, podría 

haber supuesto una relación positiva, basada en, que por 

economías de escala o capacidad negociadora muy 

importante u otros factores similares que un mayor tamaño 

hubiera reportado más rentabilidad. Esta posición, es 

contrastada, con problemas más complejos, que tienen las 

empresas de gran porte, entre ellos problemas de agencia, 

donde no coinciden los objetivos de los propietarios y de los 

gerentes. Los costos de agencia suelen ser altos 

http://www.cpcecba.org.ar/media/img/paginas/Determinantes%20De%20La%20Rentabilidad.%20Un%20Modelo%20Para%20Las%20Empresas%20En%20El%20Uruguay.pdf
http://www.cpcecba.org.ar/media/img/paginas/Determinantes%20De%20La%20Rentabilidad.%20Un%20Modelo%20Para%20Las%20Empresas%20En%20El%20Uruguay.pdf
http://www.cpcecba.org.ar/media/img/paginas/Determinantes%20De%20La%20Rentabilidad.%20Un%20Modelo%20Para%20Las%20Empresas%20En%20El%20Uruguay.pdf
http://www.cpcecba.org.ar/media/img/paginas/Determinantes%20De%20La%20Rentabilidad.%20Un%20Modelo%20Para%20Las%20Empresas%20En%20El%20Uruguay.pdf
http://www.cpcecba.org.ar/media/img/paginas/Determinantes%20De%20La%20Rentabilidad.%20Un%20Modelo%20Para%20Las%20Empresas%20En%20El%20Uruguay.pdf
http://www.cpcecba.org.ar/media/img/paginas/Determinantes%20De%20La%20Rentabilidad.%20Un%20Modelo%20Para%20Las%20Empresas%20En%20El%20Uruguay.pdf
http://www.cpcecba.org.ar/media/img/paginas/Determinantes%20De%20La%20Rentabilidad.%20Un%20Modelo%20Para%20Las%20Empresas%20En%20El%20Uruguay.pdf
http://www.cpcecba.org.ar/media/img/paginas/Determinantes%20De%20La%20Rentabilidad.%20Un%20Modelo%20Para%20Las%20Empresas%20En%20El%20Uruguay.pdf
http://www.cpcecba.org.ar/media/img/paginas/Determinantes%20De%20La%20Rentabilidad.%20Un%20Modelo%20Para%20Las%20Empresas%20En%20El%20Uruguay.pdf
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 influencia de la gestión 

estratégica de costos en la 

rentabilidad de la empresa 

inversiones de la ciudad de 

Cajamarca durante el período 

2014- 2015 

Oscar Adrián 

Sandoval Franco 

y Fiorella de 

Fátima Tafur 

Tasilla 

2015 Biblioteca La gestión estratégica de costos influye positivamente en la 

rentabilidad de la empresa Inversiones J&R SRL Durante 

los periodos 1014 y 1015. 

1

2 

DETERMINANTES DE LA 

RENTABILIDAD DEL 

SISTEMA 

BANCARIO   BOLIVIANO 

MEDIANTE MODELOS DE 

DATOS DE PANEL 2000 – 

2008 

BRENDA 

NELLY 

MEDINA MITA 

 2009 http://postgrado.uto.ed

u.bo/tesis/facultad-de-

ciencias-economicas-

financieras-y-

administrativas/carrera

-de-ingenieria-

comercial/1461-

determinantes-de-la-

rentabilidad-del-

sistema-bancario-

boliviano-mediante-

modelos-de-datos-de-

panel-2000-2008.html 

El principal objetivo de cualquier empresa consiste, en 

optimizar los niveles de rentabilidad buscando obtener los 

mejores resultados posibles en beneficio de la organización 

y de una mejor relación con los clientes.  

 

El presente trabajo de investigación se justifica 

principalmente porque un sistema financiero estable y 

eficiente favorece al comportamiento eficiente de su propio 

mercado, es decir, que tendería a una mejor utilización de 

los recursos para obtener mejores niveles de  rentabilidad; 

esto por ende favorecerá al  crecimiento económico del país. 

 

1

3 

LA RENTABILIDAD DE 

LOS BANCOS 

COMERCIALES Y EL 

Carlos Manuel 

Adrianzen 

Cabrera 

2016 https://www.tdx.cat/bit

stream/handle/10803/3

96336/TCMAC1de1.p

Cuando el entorno macroeconómico se deteriora, este 

impacta directamente la rentabilidad de los bancos 

comerciales y los incentiva a ser más cautelosos. 

https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/396336/TCMAC1de1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/396336/TCMAC1de1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/396336/TCMAC1de1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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AMBIENTE 

MACROECONOMICO: EL 

CASO PERUANO EN EL 

PERIODO 1982-2014 

df?sequence=1&isAllo

wed=y 

Recordemos que la combinación de crecientes morosidad y 

apalancamiento resulta una influencia negativa para la 

rentabilidad (ergo, para la situación patrimonial) del banco. 

Así, la rentabilidad de un banco comercial peruano enfrentó 

determinantes distintos. Importó el entorno 

macroeconómico, pero también resultaron influyentes los 

ratios que reflejan su gerencia y las características del 

mercado y su regulación gubernamental. Ninguno de estos 

planos ejercería una influencia única y por sí misma 

determinante. 

1

4 

“ANÁLISIS DE 

RENTABILIDAD 

ECONÓMICA Y 

FINANCIERA EN LA 

COOPERATIVA DE 

AHORRO Y CRÉDITO “27 

DE ABRIL” DE LA CIUDAD 

DE LOJA, PERIODOS 2010-

2011.” 

Andrea Sthefania 

Jumbo Narváez 

2013 dspace.unl.edu.ec/jspu

i/.../TESIS%20LISTA

%20DE%20IMPRIMI

R%20ANDREA.pdf 

La Cooperativa no ha realizado un análisis de rentabilidad 

económica y financiera lo que trae consigo el 

desconocimiento del rendimiento de su solvencia y liquidez, 

la cual impide saber con exactitud la situación actual de la 

entidad y por ende la toma de decisiones por parte de sus 

directivos. 

 

La situación financiera de la Cooperativa es aceptable ya 

que en su liquidez financia satisfactoriamente sus 

obligaciones con los activos corrientes, la rotación de la 

cartera de crédito es oportuna, la rentabilidad es favorable 

ya que en su último periodo presenta un alza significativa, 

https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/396336/TCMAC1de1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://www.tdx.cat/bitstream/handle/10803/396336/TCMAC1de1.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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con respecto al endeudamiento se observó que ha contraído 

deudas a corto plazo con lo cual resulta beneficioso para la 

entidad por lo que socios pueden observar mayores 

ingresos. 

Los resultados de la variación arrojan en el último periodo 

analizado, un incremento en el Estado de Situación 

Financiera como en el Estado de Resultados, apreciando así 

que la utilidad es favorable con relación 208 al periodo 

anterior, por lo cual la Cooperativa mantiene una 

rentabilidad aceptable. 

1

5 

"FACTORES QUE 

INFLUYEN 

NEGATIVAMENTE EN LA 

RENTABILIDAD DE LA 

MYPE PANADERÍA 

MIRAFLORES DE OTUZCO 

- CAJAMARCA" 

IVÁN 

TE'R·RONES 

MARCELO 

2013 http://repositorio.unc.e

du.pe/bitstream/handle

/UNC/716/T%20657%

20T328%202013.pdf?

sequence=1&isAllowe

d=y 

La situación económica, financiera y de producción de la 

MYPE Panadería Miraflores, empresa del sector 

panificador artesanal, se encuentra en etapa de crecimiento; 

en el aspecto económico y financiero presenta liquidez y 

solvencia; no obstante el aspecto de producción no es 

bueno, ya que no se alcanza el nivel de producción y de 

ventas deseado. 

La falta de control de los recursos económicos y financieros, 

genera un impacto negativo en el rendimiento de la 

inversión de la MYPE Panadería Miraflores, puesto que no 

le permite gestionar el uso eficiente y eficaz de sus recursos 

(activos) para generar más ingresos (ventas) y 

consecuentemente aumentar las utilidades. 
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La falta de inversión impacta de forma negativa en la 

rentabilidad económica y financiera de la MYPE Panadería 

Miraflores, porque el tamaño de la inversión actual es 

pequeña de negocios como el caso en estudio, haciendo que 

su capacidad de producción sea limitada, impidiendo la 

expansión de su mercado. 

1

6 

DISEÑO DE UN SISTEMA 

DE CONTROL DE 

INVENTARIOS MEDIANTE 

EL MÉTODO ABC Y SU 

INCIDENCIA EN LA 

GESTIÓN LOGÍSTICA DE 

LA EMPRESA C.H.C. 

INGENIEROS S.A." 

PEÑA 

CHUQUILÍN 

JORGE LUIS 

2014 http://repositorio.unc.e

du.pe/bitstream/handle

/UNC/748/T%20658%

20P397%202014.pdf?

sequence=1&isAllowe

d=y 

La investigación concentró sus esfuerzos en esquematizar el 

sistema de control de inventarios mediante el método ABC, 

para luego proponer su aplicación en la empresa. 

El sistema y herramientas empleadas actualmente para el 

control de inventarios, en la empresa C.H.C. Ingenieros 

S.A., es deficiente. 

Existe un excesivo número de materiales por cada familia a 

la que pertenecen, lo que genera sobre stock (sobre pasa el 

límite de la capacidad del almacén), un mayor control del 

inventario, vigilancia y pérdida de oportunidades. 

1

7 

 

Efecto de la gestión logística 

en la rentabilidad de la 

Empresa Productora y 

Comercializadora de 

Alimentos Ninalac SAC del 

Díaz Bustamante, 

Amalia Rosa 

Aguilar Poémape, 

José Roberto 

2015 http://tesis.usat.edu.pe/

handle/usat/666 

En la presente tesis se analizaron y diagnosticaron los 

procesos logísticos de la productora y comercializadora de 

alimentos Ninalac SAC, empresa objeto de estudio, con el 

fin de determinar cuál es el efecto de la gestión de los 

mismos en la rentabilidad de la empresa.  

http://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/UNC/748/T%20658%20P397%202014.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/UNC/748/T%20658%20P397%202014.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/UNC/748/T%20658%20P397%202014.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/UNC/748/T%20658%20P397%202014.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/UNC/748/T%20658%20P397%202014.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.unc.edu.pe/bitstream/handle/UNC/748/T%20658%20P397%202014.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://tesis.usat.edu.pe/browse?type=author&value=D%C3%ADaz+Bustamante%2C+Amalia+Rosa
http://tesis.usat.edu.pe/browse?type=author&value=D%C3%ADaz+Bustamante%2C+Amalia+Rosa
http://tesis.usat.edu.pe/browse?type=author&value=Aguilar+Po%C3%A9mape%2C+Jos%C3%A9+Roberto
http://tesis.usat.edu.pe/browse?type=author&value=Aguilar+Po%C3%A9mape%2C+Jos%C3%A9+Roberto
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distrito de Tongod Cajamarca, 

en el periodo enero-junio 2015 

 

 

Al evaluar los procesos de aprovisionamiento, gestión de 

stock, almacenamiento, transporte y distribución se pudo 

identificar las diferentes deficiencias en la gestión logística 

que conllevaba a tener repercusiones económicas negativas. 

Los principales problemas identificados en este empresa fue 

una inadecuada gestión de aprovisionamiento de materia 

prima ya que no se evaluaban a los proveedores y mucho 

menos otras ofertas en el mercado a fin de obtener precios 

competitivos y no caer en costos innecesarios, se sumaba a 

ello la falta de información documentada que pudiera 

respaldar la entrada y salida tanto de materia prima e 

insumos como de productos terminados generando una falta 

de control. 

1

8 

Control Interno de Inventarios 

y su Incidencia en la Utilidad 

Bruta en la empresa Grifos 

Cajamarca SAC, Cajamarca - 

año 2016 

Campos Vásquez, 

Ely Lizet 

2017  https://alicia.concytec.

gob.pe/vufind/Record/

UUPN_e754d9fbef65

5be0a4ee40e71b97cc5

c 

pretende demostrar que el tener un adecuado Control 

Interno de Combustible Incide Directamente en la Utilidad 

Bruta; este último compuesto por las Ventas y Costo de 

Ventas de dicha empresa 

1

9 

Administración de inventarios 

ABC para la mejorar la gestión 

de almacenes en la empresa 

Julio sisnegas 

Vásquez 

 

2014  se recomienda implementar el modelo de administración de 

inventarios ABC y capacitar al personal que interviene en 

los procesos de manejo de datos e información en el 

https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Author/Home?author=Campos+V%C3%A1squez%2C+Ely+Lizet
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Author/Home?author=Campos+V%C3%A1squez%2C+Ely+Lizet
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UUPN_e754d9fbef655be0a4ee40e71b97cc5c
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UUPN_e754d9fbef655be0a4ee40e71b97cc5c
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UUPN_e754d9fbef655be0a4ee40e71b97cc5c
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UUPN_e754d9fbef655be0a4ee40e71b97cc5c
https://alicia.concytec.gob.pe/vufind/Record/UUPN_e754d9fbef655be0a4ee40e71b97cc5c
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zisca contratistas generales 

sac, en retamas, parcoy- pataz, 

2014 

 

 

 

 

 

 

 

complemento evaluar la eficacia y la mejora de la gestión 

de almacenes permitiendo eleva su calificación actual de un 

nivel medio pasarlo a niveles altos o muy alto 

2

10 

Desarrollo y Evolución de 

un Sistema de Gestión de 

Inventarios, Ventas y 

Facturación para una 

Empresa Automotriz 

 Fortuño Bozo, 

Francisco Javier; 

 

2009 http://repositorio.uchil

e.cl/handle/2250/1033

23 

La práctica controlada fue realizada en la empresa Salinas y 

Fabres S.A., durante el primer semestre del año 1982, y su 

objetivo principal fue resolver los problemas de gestión de 

Inventarios, Ventas y Facturación del departamento de 

Repuestos de la empresa.   

 

http://repositorio.uchile.cl/browse?authority=df752a2c-968b-48ca-b89a-e14cbda381ac&type=author
http://repositorio.uchile.cl/browse?authority=df752a2c-968b-48ca-b89a-e14cbda381ac&type=author
http://repositorio.uchile.cl/handle/2250/103323
http://repositorio.uchile.cl/handle/2250/103323
http://repositorio.uchile.cl/handle/2250/103323
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CAPÍTULO III. RESULTADOS 

En la presente investigación hemos formulado la siguiente hipótesis entendiendo que 

este aspecto es un supuesto tentativo a la solución a investigar: 

Hipótesis: 

“Si se aplica un control de inventario es probable que exista un crecimiento de 

rentabilidad en la empresa Minimarket las 24 horas Cajamarca – 2018 puesto que se va a 

lograr la relación entre las mercaderías existentes y un control de las mismas” 

Contrastar las hipótesis con los antecedentes:  

Analizamos que: 

La falta de inversión impacta de forma negativa en la rentabilidad económica y financiera 

de la MYPE Panadería Miraflores, porque el tamaño de la inversión actual es pequeño de 

negocios como el caso en estudio, haciendo que su capacidad de producción sea limitada, 

impidiendo la expansión de su mercado. El principal objetivo de cualquier empresa consiste, 

en optimizar los niveles de rentabilidad buscando obtener los mejores resultados posibles en 

beneficio de la organización y de una mejor relación con los clientes. 

El presente trabajo de investigación se justifica principalmente porque un sistema 

financiero estable y eficiente favorece al comportamiento eficiente de su propio mercado, es 

decir, que tendería a una mejor utilización de los recursos para obtener mejores niveles de 

rentabilidad; esto por ende favorecerá al crecimiento económico del país. 

 Se observa y se analiza que después de realizar la contrastación que si se aplica una 

buena administración con los inventarios en la empresa ésta si mejorara sus ventas y 

transacciones comerciales y por ende mejorara su rentabilidad. 
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CAPÍTULO IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES 

Limitaciones: 

Limitaciones en el desarrollo del presente trabajo es la poca experiencia en el 

quehacer científico y la revisión bibliográfica física que contamos. Además, el tiempo que 

se cuenta para realizar por parte de los investigadores es muy poca ya que laboramos y el 

tiempo que contamos es escaso y se trabajó por las noches sacrificando feriados y los 

descansos, pero la tecnología y el uso el uso del internet nos facilitó la revisión de libros en 

la web. 

En cierta manera también se tuvo limitaciones en cuanto a lo económico, siendo aún 

estudiantes que es cierto que laboramos, pero es para pagar la universidad y hay un costo de 

transporte e ir a lugar para hacer el trabajo. 

En cuanto a la coordinación entre nosotros es un poco dificultoso por el horario de 

trabajo que es muy diferentes. 

 Hemos llegado a las siguientes conclusiones: 

 Cuándo se realizó el control del inventario permitió determinar la verdadera 

rentabilidad en la empresa minimarket las 24 horas Cajamarca – 2018. 

 Realizándose un control de almacén se contribuye a mejorar la adquisición y 

los egresos de productos que se ven reflejados en la rentabilidad. 

 Los reflejos de los estados financieros que mejoraron en el transcurso de 

tiempo. 
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 Facilita el control interno de las existencias que más rotan, permitiendo así la 

adquisición adecuada de los productos de primera necesidad y sin dar 

rupturas de stock y satisfacer al consumidor final. 
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