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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tiene como propdsito fundamental determinar el impacto
de la aplicacion de los Libros Electrénicos en el cumplimiento de las obligaciones Tributarias en la
empresa Productos Plasticos Pert S.A., 2017. El método de investigacion es cuantitativo, el tipo
segun su propoésito es bésica porque busca recolectar datos y profundizar los conocimientos
mediante teorias y conceptos, el tipo de disefio es no experimental porque solo mide relacion sin
manipular la variable, y el tipo de disefio no experimental es transeccional debido a que la
informacién que se usa es en un solo momento, en un tiempo unico. El alcance es correlacional
porque establece la relacién entre las dos variables. Los resultados obtenidos fueron que la
Aplicacion de los Libros Electrénicos si impactan en los impuestos, en las acciones de control
tributario, en contra la evasion tributaria y en la conducta del contribuyente. Para realizar ello se
usaron como técnicas e instrumentos la observacion, cuestionario y la entrevista, los cuales
ayudaron a confirmar las hipétesis, adicionalmente se buscé informacion de diversas fuentes
bibliograficas, con lo que concluye de que si hay un impacto de la aplicacién de los Libros
Electronicos en el cumplimiento de las Obligaciones Tributarias.

Palabras clave: Libros Electrénicos, Obligaciones Tributarias. Impuestos, Evasion tributaria,
Control Tributario.
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ABSTRACT

The main purpose of this research work is to determine the impact of the application of
Electronic Books on compliance with Tax obligations in the company Productos Plasticos Pert SA,
2017. The research method is quantitative. the type according to its purpose is basic Because it
seeks to collect data and deepen knowledge through theories and concepts, the type of design is
non-experimental because it only measures the relation without manipulating the variable, in a
unique time. The scope is correlational because the relationships between the variables. The
results obtained were that the Application of Electronic Books do impact on taxes, on tax control
actions, against tax evasion and on taxpayer behavior. For this, the observation, questionnaire and
interview can be used as techniques and instruments, which helped confirm the hypothesis, and
information was sought from various bibliographical sources, with the conclusion that if there is an

impact of the application of the books Electronic in the fulfillment of the Tax Obligations.

Keywords: Electronic Books, Tax Obligations. Taxes, Tax evasion, Tax Control.
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CAPITULO 1. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

En el Perl toda empresa esta obligada a llevar algunos libros y registros contables o
contabilidad completa, dependiendo del régimen tributario al que pertenece, este criterio
obedece a los ingresos netos anuales o a las actividades que ejerzan. Estos libros en la
actualidad pueden ser llevados de manera electronica en la cual los contribuyentes pueden
registrar en sistemas sus libros y enviarlos a la Superintendencia Nacional de Aduanas y
Administracion Tributaria (SUNAT), anotédndolos en el programa de Libros Electrénicos
(PLE).

La Resolucion de Superintendencia N° 286-2009/SUNAT hace referencia a los libros de
Registro de Compras y Registro de Ventas e ingresos, los cuales deben ser generados de
manera electrénica, vale decir en formatos digitales y subidos a la plataforma disefiada y
dispuesta por SUNAT.

Si bien es cierto, se puede optar por llevarlos de una forma electrénica o de manera manual,
en algunos casos el contribuyente se puede ver obligado de llevarlo por disposicion de la
SUNAT siempre y cuando supere los limites establecidos respecto a sus ingresos netos;
asimismo, los contribuyentes pueden ser incorporados por el ente fiscalizador a la
Intendencia de Principales Contribuyentes Nacionales (IPCN), a los cuales si se les obliga a
llevar contabilidad completa lo que quiere decir, que tendran que presentar todos los libros

electrénicos en los plazos establecidos.

La empresa Productos Plasticos Peru S.A., es una empresa familiar peruana que fabrica y
comercializa tubos de PVC con materia prima virgen importada. Cuyos espesores
reforzados permiten su empleo para instalaciones de luz, agua, desagile y alcantarillado.
Siendo el objetivo principal fabricar productos con calidad y garantia como una alternativa a

las necesidades del creciente sector de la construccion.

Productos Plasticos Pertl S.A. es una empresa que tiene nueve afios en el mercado y sigue
en crecimiento, por lo que no es ajena a las funciones que realiza SUNAT para asegurar el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, es por ello que la intencion de SUNAT es que
todos los contribuyentes lleven sus libros contables de manera electrénica. Teniendo en
cuenta lo antes mencionado, se realiza la presente tesis para ver el Impacto de la Aplicacién
de Los Libros Electronicos en el Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias en la

empresa Productos Plasticos Perta S.A.
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Formulacién del problema

1.2.1. Problema General
¢,Cudl es el impacto de la aplicacion de los Libros Electronicos en el cumplimiento de las

obligaciones tributarias en la empresa Productos Plasticos Per S.A., 20177

1.2.2. Problemas Especificos
¢Colmo impacta la aplicaciéon de los Libros Electrénicos en los impuestos de la empresa
Productos Plasticos Perd S.A., 20177

¢, Como impacta la aplicacion de los Libros Electrénicos en las acciones de control tributario

en la empresa Productos Plasticos Peru S.A., 2017?

¢De qué manera impacta la aplicacion de los Libros Electrénicos en contra de la evasion
tributaria en la empresa Productos Plasticos Perd S.A., 20177

¢, Como impacta la aplicaciéon de los Libros Electrénicos en la conducta del Contribuyente
Productos Plasticos Perd S.A., 20177

Justificacion

En un mundo globalizado el avance tecnolégico juega un papel preponderante en las
empresas, muchas instituciones publicas entre ellas la SUNAT hace uso de la tecnologia a
través de los Libros electrénicos para que los contribuyentes lleven la contabilidad de
manera electrénica; especificamente el registro de compras y el registro de ventas tal como

lo hace la empresa Productos Plasticos Peru S.A.

En la actualidad la SUNAT como ente que controla, verifica, fiscaliza, inspecciona entre
otras cosas viene combatiendo el incumplimiento tributario y prueba de ello es que ha

disefiado los libros electrénicos como una herramienta para monitorear a las empresas.

La aplicacion de los Libros electronicos, servira para optimizar la seguridad y
almacenamiento de los mismos, ahorro de dinero en legalizar hojas sueltas o libros
manuales; asimismo en tiempo real las SUNAT se dard por enterada sobre las diferentes

transacciones econdmicas que realizan las empresas.
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Limitaciones

Una de las dificultades que podemos presenciar en la elaboracion de la investigacion es el
tiempo limitado por parte de las personas involucradas del area de contabilidad, ya que se

tendra que disponer de un tiempo prudente para realizar las preguntas.

Otra limitacion que se tuvo fue la de escasa fuente bibliografica sobre el tema de los libros

electrénicos, tanto en cuanto se refiere a los libros.

Objetivos

1.5.1. Objetivo General

Determinar el impacto de la aplicacion de los Libros Electrénicos en el cumplimiento de las
obligaciones Tributarias en la empresa Productos Plasticos Pera S.A., 2017

1.5.2. Objetivos Especificos
Determinar el impacto de la aplicacion de los Libros Electrénicos en los impuestos de la

empresa Productos Plasticos Pert S.A., 2017

Determinar el impacto de la aplicacion de los Libros Electronicos en las acciones de control

tributario en la empresa Productos Plasticos Pera S.A., 2017

Determinar el impacto de la aplicacion de los Libros Electronicos en contra de la evasion

tributaria en la empresa Productos Plasticos Pera S.A., 2017

Determinar el impacto de la aplicacion de los Libros Electronicos en la conducta del

contribuyente Productos Plasticos Perd S.A., 2017
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CAPITULO 2. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

Ordaya (2015). “Implementacion de un Sistema de Informacién para una MYPE
Comercial con Componentes de Libros y Facturacion Electrénica”. (Tesis para optar el
Titulo de Ingeniera Informética). Pontificia Universidad Catolica Del Perd, Lima, Perq.
Concluye que para las entidades del giro comercial les es dificil conservar la precision de los
datos importantes debido a la gran cantidad de registros de operaciones que se generan y
se hacen manualmente. En la actualidad con el avance tecnoldgico es posible sistematizar
estos procesos y en consecuencia se minimiza los errores de dichos registros, facilitando
las tareas. La tecnologia en estos tiempos sirve de gran ayuda a las entidades reguladoras
como es SUNAT. Por norma ahora se le pide al contribuyente haga uso de medios
electronicos. La Resolucion de Superintendencia N° 286-2009/SUNAT comenta sobre el
llevado de determinados registros como son el registro de compras y ventas en forma
electronica para el cumplimiento tributario. Esos son los motivos por lo que se sugiere el
desarrollo de un sistema de informacién para el manejo de entidades del rubro comercial, y
que posibilite manejar de una mejor forma sus recursos, automatizando el desarrollo de sus
compras, ventas y control de inventario, cumplir con la normativa vigente impuesta por
SUNAT,; por udltimo, podemos decir que la tecnologia ofrece un gran apoyo para el control de
entidades reguladoras como SUNAT, por las cuales estas estdn exigiendo a los

contribuyentes a hacer uso de estas herramientas electrénicas.

Miranda (2009). “El Uso de las Tecnologias De Informacién y Sus Implicancias
en el Desarrollo Contable Moderno en las Empresas Comerciales de la Provincia de
Trujillo”. (Tesis para Optar el Grado de Doctor en Contabilidad y Finanzas) Universidad
Nacional De Truijillo, Trujillo, Perd. En esta investigacién se muestra las transformaciones
que se realizaron a nivel tecnolégico, las cuales han impactado al proceso contable de estos
tiempos en las empresas. El disefio sugerido de esta metodologia contiene un analisis de
enfoques como las tecnologias de informacién han incurrido en el trabajo diario contable,
por medio de sistemas de informacién gerencial que se han establecido en puntos
importantes de las empresas. Segun lo mencionado por el autor Miranda Robles, se puede

concluir que los avances tecnolégicos han afectado de una manera u otra a la contabilidad.
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Calderon y Brito (2017). “Las Tecnologias de la Informacién y su Eficiencia en
la Teneduria de Libros Contables en la Empresa Inversiones Casi Hnos. SAC
Pucallpa, Per(”. (Tesis para optar el Titulo Profesional de Contador Publico) Universidad
Privada de Pucallpa, Pucallpa, Perd. La intencién de este trabajo es demostrar la
vinculacion de eficiencia que surge entre las tecnologias de la informacion y la teneduria de
libros contables, en la empresa Inversiones Caso Hnos. SAC. Por otro lado, se concluye
positivamente que si se tiene una relacion entre la Teneduria de los Libros y la tecnologia
de la informacién, siendo estas tecnologias paginas webs, correos, Tablet.Segun lo
mencionado por los autores Calderén Dofies y Brito Sdnchez, se puede concluir que la

tecnologia esté ligada también a la teneduria de libros.

Ruiz (2017). “Fiscalizacién De Los Regimenes De Rentas De Tercera Categoria,
y Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias en el Centro Comercial Polvos Azules
de la Ciudad de Pucallpa, 2016”. (Tesis para Optar el Titulo Profesional de Contador
Puablico). Universidad Privada de Pucallpa, Pucallpa, Perd. En esta investigacién existe un
conflicto de concientizacién que se ha observado, comprobado y corroborado tanto a nivel
nacional, regional y local que concierne a los contribuyentes del RUS, RER y RG ya que si
no se les aplica una fiscalizacion estricta la mayoria de estos no cumplen apropiadamente
con sus obligaciones tributarias nhormadas y dictadas por SUNAT ya sean mensuales o
anuales. Este trabajo de investigacién se basa en poder demostrar la vinculacion que existe
entre los regimenes de tercera categoria y el cumplimiento de obligaciones tributarias Los
objetivos de la presente investigacion fueron: Establecer la relacion de Fiscalizacion del
Nuevo Régimen Unico Simplificado y Cumplimiento de Obligaciones Tributaras en el Centro
Comercial Polvos Azules. Identificar la Relacién de Fiscalizacién de pago del Régimen
General del Impuesto a la Renta y cumplimiento de Obligaciones Tributarias en el Centro
Comercial Polvos Azules. Segun lo mencionado por el autor Ruiz Sarca, se puede concluir
que la fiscalizacion de regimenes de rentas de tercera categoria se relaciona

significativamente con el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Rivera (2016) “Prototipo de un Sistema de Generacién Automéatico Directo de
Documentos Electrénicos Tributarios, Incluyendo su Envio, Tratamiento de
Respuestas y Publicacién Web o Movil”. (Tesis para Optar por el Titulo Profesional de
Ingeniero de Sistemas) Universidad Catolica Santa Maria, Arequipa, Pera. En este trabajo
de investigacion su finalidad trata de poder realizar un sistema informatico para producir

archivos electronicos tributarios, firmarlos y gestionarlos ante la SUNAT. Para poder
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realizarlo se usaron para ello la recoleccion de informacién de formatos de documentos
tributarios electrénicos de SUNAT, medios de programacién para generar documentos
Extensible Markup Language (XML) que en espafiol es Lenguaje de Marcas Extensible, que
es un formato universal para datos y documentos estructurados, ademas del uso de las
webs services de SUNAT para administrar los documentos XML firmados. En resumen, el
tiempo de la administracion de documentos XML firmados ante la SUNAT es variante
dependiendo de la carga del Servidor SUNAT, las otras operaciones se realizan en tiempo
aritmético. En Conclusion, se obtuvo un sistema informatico que cumple con los objetivos
trazados, tal que la generacién de documentos XML firmados ha sido automatizada, que en
otras palabras hace que este proceso se realice de una forma mas rapida. Segun lo
mencionado por el autor Rivera Alarcén, se puede concluir que se desarrolla un sistema con
el cual se podra gestionar los documentos XML firmados para la SUNAT.

Horna (2015) “Sistema de Libros Electrénicos y su Incidencia en la Reduccién
de la Evasion de Impuestos en la Intendencia Regional La Libertad-Periodo 2014”.
(Tesis) Universidad Nacional de Trujillo, Trujillo, Pert. El gran desarrollo de la tecnologia en
nuestro pais ha ido avanzando notablemente, ahorrandonos tiempo y dinero. El objetivo de
este trabajo de investigacién es el de analizar de que forma el Sistema de Libros
Electrénicos incide en la reduccién de la evasién de impuestos en el gobierno central, es por
ello que se intenta demostrar los beneficios que produce la utilizacion de la tecnologia
aplicados en el Nuevo Sistema de Libros Electrénicos establecido por la Superintendencia
Nacional de Aduanas y Administracién Tributaria orientado en mejorar las actividades
realizadas en esta Superintendencia y como apoyar los procesos de verificacion y
fiscalizacion, con el objeto de reducir la evasiéon de impuestos, es por eso que en la
presente investigacion se esta usando un disefio de investigacion descriptivo que se focaliza
en esclarecer como los libros electrénicos cooperan a la reduccion de la evasion de
impuestos por parte de los contribuyentes, ademés de reconocer las principales causas de
evasion en nuestro pais apoyados en un cuestionario que se desarrollara con el personal
del 4rea de Auditoria de la Intendencia Regional de La Libertad. Segun lo mencionado por el
autor Horna Roldan, en su tesis explica los beneficios que los libros electronicos ejercen

respecto a la evasién de impuestos en el Pera.

Mendoza y Sucso (2016). “Impacto de la tributacién electrénica en la
fiscalizacién de las empresas de Lima Metropolitana, periodo 2014”. (Tesis para Optar
por el Titulo Profesional de Contador Publico) Universidad Nacional del Callao, Callo, Peru.

El presente trabajo de investigacion se efectud con el objeto de diagnosticar cudl es el
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impacto de la tributacion electrénica en la fiscalizacion de los Principales Contribuyentes
(Pricos), por el hecho de que la SUNAT ha incorporado progresivamente tecnologias de la
informacion a través de la utilizacion de herramientas virtuales que ayudan a tributar, con la
finalidad de mejorar la recaudacién y la fiscalizacién tributaria. Para poder conseguir
respuesta a esta problematica se requirid6 buscar informaciéon en distintas fuentes y
asimismo se consulté Libros e informes. Luego de ello se plante6 las hipétesis y
posteriormente a través del trabajo de campo se juntd la informacion, que fue sujeto a
pruebas y se analiz6 empleando el software SPSS version 22. De esta manera, se llego a
las conclusiones y se elaboraron las recomendaciones. En lo mencionado por los autores
Mendoza Lifian & Sucso Herrera, en su tesis hablan de que se realiz6 una investigacion a
las empresas de Lima metropolitana en el que se analizdé el impacto de la tributacion
electrénica en las fiscalizaciones, dando explicacion de las grandes herramientas que ahora
brinda la tecnologia, en la actualidad la SUNAT hace uso de estas tecnologias para obtener

informacion y cruzarlas logrando emplearlas en fiscalizaciones tributarias.

Acosta (2017). “Sistemas de libros electronicos y la evasiéon de impuestos en la
Empresa Constructora A&Q E.I.LR.L.” (Tesis para Obtener el titulo Profesional de Contador
Puablico) Universidad Privada de Pucallpa. Pucallpa, Pera. El objetivo de la investigacion fue
determinar la vinculacion del sistema de libros electrénicos en la evasion de impuestos de la
Empresa Constructora A&Q EIRL Pucallpa- Perd. Afio tras afio la tecnologia ha avanzado a
pasos agigantados ayudando de esta manera también al mundo empresarial, por
concerniente no es ajeno a la contabilidad, y eso se refleja ahora en los libros contables
electrénicos y en los comprobantes electronicos, lo cual conlleva a que el fisco pueda
realizar con mas eficiencia sus actividades de control tributario, disminuyendo la evasion
tributaria. En el Perl una de las causantes que genera la evasion tributaria es el no solicitar
comprobantes de pago, en otras palabras la evasion tributaria se define segun el autor
como un fendmeno social. En los resultados de la estadistica inferencial se demostré que el
sistema de libros electrénicos se relaciona significativamente con la evasién de impuestos
siendo la relacion (r= 076), asi mismo en cada una de sus dimensiones se demostré que
existe una relacién positiva. La conclusion a la que se llegé en la investigacion fue: En
relacion a las variables sistemas de libros electronicos y la evasion de los impuestos, se
demostrd que existe una vinculacién positiva moderada 0.76 y p=0.00 resultando ser
altamente significativo, asi lo confirma la prueba de hipétesis chi cuadrado. Este trabajo de
investigacién concluye afirmando su hipotesis de que existe relacion significativa de los
sistemas de libros electrénicos y la evasion de los impuestos en la Empresa constructora
A&Q E.I.R.L.
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Osorio (2017). “Libros Electronicos y su Relacion con el Costo de Venta en las
Empresas Comercializadoras de Diario en el Distrito Villa el Salvador en el afio, 2016”.
(Tesis para Obtener el titulo Profesional de Contador Publico) Universidad César Vallejo.
Lima, Perd. En esta investigacion la finalidad fue de qué manera tiene relacion los libros
electrénicos con el costo de venta en las empresas comercializadoras de diario en el distrito
de Villa El Salvador. La investigacion se basé en la teoria de un autor en el que indicaba
gue el empleo de la tecnologia en el Pert ha generado beneficios en las fiscalizaciones,
combatiendo la evasion tributaria y mejorando el control y la proteccion de los impuestos. En
la presente investigacion se arribd a la conclusién que existe una relacién significativa entre
los libros electrénicos y su relacibn con el costo de venta en las empresas

comercializadoras de diario de villa el salvador, periodo 2016.

Aragon (2017) “Libros Electrénicos y su Incidencia en la Reduccién de la Evasién de
Impuestos en la Intendencia regional de Arequipa, Afios 2015”. (Tesis para optar el
titulo profesional de Contador Publico) Universidad Catdlica San Pablo. Arequipa, Peru. El
objetivo en que se basa esta investigacion es demostrar lo beneficios que se obtienen con la
tecnologia aplicados en los Libros Electrdnicos, y con ello demostrar que estos libros ayuda
a los procedimientos que realiza la SUNAT, por lo tanto la administracion tributaria tendria
mayor eficiencia para hacer cumplir las obligaciones y con ello disminuir la evasion tributaria

A la vez identificar las causa por las que el contribuyente evade.

a. Internacionales

Carrera, Gaibor y Piedrahita (2010) “Perfil Socioeconémico del Contribuyente de
Guayaquil Sujeto al Control del Servicio de Rentas Internas en sus Obligaciones
Tributarias”. (Tesis de Grado para Obtencion del Titulo de Ingenieria Comercial y
Empresarial Especializacién Finanzas) Escuela Superior Politécnica del Litoral ESPOL,
Guayaquil, Ecuador. La falta de cumplimiento tributario es una de las causas primordiales
que impacta a la recaudacién fiscal porque crea escasez de los recursos que se necesitan
para satisfacer las exigencias colectivas, ocasionando a la sociedad un dafio. En el presente
trabajo se ha buscado detectar y analizar por tipo de contribuyente las razones y
circunstancias que hacen que este no cumpla con sus obligaciones tributarias concluyendo
recomendaciones al Servicios de Rentas Internas (SRI) para que por cada tipo de

contribuyente se reduzca la falta de cumplimiento tributario.
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Se ha usado trabajos similares de varios paises sudamericanos y europeos con sus
respectivas Administraciones Tributarias, debido a que en Guayaquil no hay estudios
anteriores que hagan referencia al tema en estudio. En esta investigacion se tiene como
objetivo primordial: El reconocimiento de las razones que hacen que un contribuyente
cumpla con sus obligaciones tributarias, las causas que hacen que un contribuyente no
cumpla y la forma en que los contribuyentes cumplen e incumplen con sus obligaciones al
fisco.

Mena (2014) “Sistematizacion Del Control De Calidad En Los Procesos De
Fiscalizacion Efectuados Por La Administraciéon Tributaria Caso Servicio De
Impuestos Nacionales”. (Proyecto de grado para la obtencién del Grado de Licenciatura
en Contaduria Publica). Universidad Mayor De San Andrés, La Paz, Bolivia. El proyecto en
mencion tiene como objetivo proponer la implementacion de un control sobre la calidad de
los trabajos en los procesos de fiscalizacion de la Administracion Tributaria implantando
programas Yy técnicas para el mejoramiento de la calidad de las fiscalizaciones; los puntos a
demostrar en el presente proyecto son el de poder evaluar y controlar los procesos de
administracion tributaria para poder descubrir posibles errores, y con ello permitir reducir
estas deficiencias y prevenir que estos vuelvan a cometerse. También se menciona los

aspectos de un proceso de fiscalizacion y la labor que efectia la autoridad tributaria.

Por ultimo de explican aquellos problemas que han impactado en la ejecucién de los
procesos de la entidad tributaria; dando asi una propuesta para mejorar los procesos

realizado por la entidad tributaria respecto a los impuestos nacionales.

Hernandez, Martinez, Olvera, Ramirez y Santos (2015) “Informacién Financiera
de las Personas Morales en Medios Electronicos”. (Informe final para obtener el Titulo
de Contador Publico), Instituto Politécnico Nacional Escuela Superior de Comercio y
Administracién Unidad TEDEPAN, México, D.F. El presente informe nos comenta que el
entorno respecto a los impuestos esta muy enlazado a procesos electronicos. Lo que se
quiere lograr con este informe es investigar el estudio de contabilidad electrénica y sus
herramientas que facilitan la tributacion hoy en dia, adicionalmente de mostrar la relacion de
la contabilidad electrénica con los impuestos, en la cual esta Ultima ayuda a los procesos de

verificacion tributaria.
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2.2. Bases Teodricas

2.2.1. Libros Electrénicos

2.2.1.1. Tecnologia
La Tecnologia a través del tiempo va avanzando o mejor dicho va mejorando, segun
Miranda (2009) en su tesis nos explica que la tecnologia nos permite corresponder a las
necesidades de informacion y que esta, estd impactando de muchas formas en la
contabilidad de hoy en dia y lo seguira haciendo en el futuro. También nos comenta que
para poder mejorar el ambito tributario en México se empled la tecnologia, creando
mecanismos que mejoraron el pago de impuestos, eliminando de esta forma las
declaraciones en papel y reduciendo los errores en las declaraciones, en otras palabras,
esta tecnologia hizo més directa, r4pida, sencilla y segura el proceso de cumplimiento de

obligaciones tributarias.
2.2.1.1.1. Sistema de Libros Electrénicos

En la actualidad SUNAT ha desarrollado 2 aplicativos los cuales son:
-Sistema de Libros Electrénicos-Programa de Libros electronicos (SLE-PLE)

-Sistema de Libros Electrénicos —Portal, el cual es el Sistema de Llevado de los Registros
de Ventas e Ingresos y de Compras Electronicos en SUNAT Operaciones en Linea.

El SLE-PLE es un aplicativo, el cual se instala en la computadora del contribuyente, vy el
cual tendra que custodiar los registros electrénicos generados en el sistema; mientras que
el SLE-Portal es un aplicativo que se trabaja o0 maneja dentro del mismo portal de SUNAT,
y en el cual el contribuyente se libera de la obligacion de custodiar los registros

electronicos.

2.2.1.2. Presentacion de Libros Electréonicos

La Resolucién N° 286-2009/SUNAT es la que aprueba la implementacion del llevado de

Libros y Registros electrénicos los cuales son vinculados a asuntos tributarios.

Para el caso de SLE-Portal en el registro de venta si son comprobantes de ventas emitidas
desde el mismo portal de SUNAT, estas se generaran automaticamente, de lo contrario se
ingresaran mediante un archivo texto o también llamado archivo plano; en el caso del
registro de compras, este se cargara también mediante archivo texto segun estructuras
indicadas por la intendencia, salvo aquellos comprobantes que hayan sido recibidos

electrénicamente.
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Para el caso del SLE-PLE los Libros Electrénicos son archivos de texto (txt) que contienen
la informacién de los libros contables; y el Programa de Libros electrénicos (PLE) es el
aplicativo en donde se cargan los archivos txt para su validacion.

El autor Maldonado (2014), nos define el libro electrénico como un archivo TXT que esta
estructurado segun acorde a lo indicado por la SUNAT, y que a la vez estos archivos que
se generan tienen un valor legal.

Este aplicativo PLE ha sido desarrollado por la SUNAT, el cual se puede instalar en la
computadora del contribuyente en el cual le permitira validar y enviar los registros y libros

electrénicos el cual posteriormente generard una constancia de Recepcion respectiva.

2.2.1.2.1. Funciones

El SLE-PLE contiene diversas funciones, las cuales mencionamos a continuacion:

-El generar un resumen del Libro Electrénico y a la vez hacer posible una validacion para

poder realizar el envio de dicho Resumen a SUNAT.
-Verificar o contrastar si la informacién de los libros y/o registros contenida en los archivos
de texto son aquellos por los que se pudo generar la constancia de recepcion.

-Historial, esta funcion permite consultar que libros electrénicos y de que periodos que han
presentado o enviado anteriormente.

-Visor, esta funcidn lo que permite es visualizar las constancias de recepcion producidas.
En el PLE lo que se valida son aquellos archivos de Textos que contienen la informacién
de los libros y registros contables, los cuales deben tener una estructura con pardmetros

sefialados en la resolucion de superintendencia N°286-2009/SUNAT y normas
modificatorias.

2.2.1.2.2. Afiliacién

Para afiliarse al sistema de libros y registros electrénicos se debe cumplir ciertas
condiciones, como son que el contribuyente:

e Tenga la obligatoriedad de llevar algun libro y/o registro sefialado en el anexo N1
de la resolucién y modificatoria mencionada anteriormente.

e Este con la condicién de Habido segiin SUNAT.

e No se ubique en Estado de suspension temporal o de baja de inscripcion en el
RUC.

Si se decide afiliarse al sistema de libros electronicos, debe tener presente los siguientes

pasos a seguir:
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e Acceder con su Clave Sol a SUNAT operaciones en Linea-SOL.

e En el menu de opciones elegir “comprobantes de pago y Libros Electrénicos”, y
posteriormente la alternativa llamada “afiliacion al sistema”, al haber dado clic en
afiliacion saldran los términos que conllevan esta opcion.

e Ingrese la informacién que el sistema le solicite

e Luego aparecera una declaracion en la que se debe dar aceptar para que el
proceso de afiliacion esté finalizado y con ello nos genere una constancia de
afiliacion.

e Autométicamente se enviara la declaracion de afiliacion al buzén sol.

Una vez que el contribuyente inicie sus operaciones o realice registros de sus libros
electrénicos, ahi recién tendra efecto la afiliacion, la cual una vez ya realizada no hay
manera de retroceder, lo que quiere decir que si acepta llevar libros electrénicos no podra

de dejar de hacerlo.

2.2.1.2.3. Obligatoriedad

Hirache (2016) nos menciona que:

Estan obligados a llevar registros de forma electrénica, por las actividades u
operaciones realizadas a partir del 01 de enero de 2016 en adelante, los sujetos

que al 31 de enero del 2016 cumplan con las siguientes condiciones.

e Se encuentran inscritos en el RUC con estado activo.

e Se encuentren acogidos al régimen general del impuesto a la renta o al
régimen especial del impuesto a la renta.

e Estén obligados a llevar registros de acuerdo con lo dispuesto en la ley del
IGV.

¢ No hayan sido incorporados al SLE-PLE

e No hubieran afiliado al SLE-PLE y generado los registros en dicho sistema.

e No hayan generado los registros en el SLE-Portal.

e Hayan obtenido en el ejercicio 2015 ingresos iguales o mayores a 75UIT para
tal efecto:

v Se utiliza como referencia la UIT vigente para el ejercicio 2015.

v' Se consideran los montos declarados en las casillas 100, 105, 106, 109,112 y
160 del PDT 621 IGV-Renta mensual y/o la casilla 100 del formulario virtual
N°621 Simplificado IGV-Renta mensual y cuya presentacion se hubiera
realizado hasta el 31 de enero del 2016, incluyendo las declaraciones

rectificatorias de los periodos enero a diciembre del 2015 que se hubieran
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presentado hasta dicha fecha y que hubieran surtido efecto al 31 de enero del
2016.

Estan Obligados a llevar los registros de manera electrénica por las actividades u
operaciones realizadas a partir del 1 de enero de cada afio, 2017 en adelante,

los sujetos
que, al 1 de enero de cada afio, cumplan con las siguientes condiciones:

e Se encuentren inscritos en el RUC con estado activo.

e Se encuentren acogidos al régimen general del impuesto a la renta o al
régimen especial del impuesto a la renta

e Estén obligados a llevar los registros de acuerdo a lo dispuesto en la Ley del
IGV.

¢ No hayan sido incorporados al SLE-PLE.

¢ No se hubieran afiliado al SLE-PLE y generado los registros en dicho sistema.

e No hayan generado los registros en el SLE-Portal.

e Hayan obtenido ingresos iguales o mayores a 75 UIT, en el periodo
comprendido entre el mes de mayo del afio precedente al anterior y abril del
afio anterior. Para tal efecto:

v' Se utiliza como referencia la UIT vigente para el afio precedente al anterior al
del inicio de la obligacion.

v" Se consideran los montos declarados en las casillas 100, 105, 106, 109, 112
y 160 del PDT 621 IGV-Renta Mensual o del formulario virtual N° 621 IGV-
Renta Mensual y/o casilla 100 del formulario virtual N°621 Simplificado IGV-
Renta Mensual.

v Se toman en cuenta las declaraciones juradas generadas a través de los
medios antes mencionados y sus rectificatorias siempre que estas Ultimas
hubieran surtido efecto al 31 de mayo del afio anterior al del inicio de la
obligacion. (p.11-12)

2.2.1.2.4. Llevado
Para el debido llevado de Los Libros Electronicos mediante el SLE-PLE se debe tener
presente algunos puntos en cuenta:
e El contribuyente ya estando afiliado, debe proceder a descargar el aplicativo PLE
a su ordenador, ya sea en sistemas operativos Windows, Linux o Mac.
e Hacer los libros y/o registros contenidos en un archivo texto, en los propios

sistemas del contribuyente teniendo en cuenta las estructuras indicadas en el
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Anexo N° 2 y con los parametros sefialados en las tablas del Anexo N.° 3 de La
Resolucion de Superintendencia N.° 286-2009/SUNAT y normas modificatorias.

e Validar los Libros Electrénicos, el PLE permitird seleccionar los archivos de texto,
siempre y cuando estos estén nombrados correctamente segin la SUNAT; para
realizar la validacion puede ser en el Modo de Prueba o en el Modo Interactivo del
PLE, en el primero solo basta con ingresar el RUC del contribuyente y en el
segundo se ingresa con los datos de la Clave Sol. Cuando ya se haya
seleccionado los libros, se debe seleccionar el boton “Validar’ y con ello mostrara
si aquellos libros tienen errores o no, exactamente nos sale dos frases para estos
casos:

v" Sin Errores — Reporte de Informacién Consistente.
v" Con Errores — Reporte de Informacién Inconsistente.

Por tanto, el contribuyente ingresara al PLE con su Clave Sol, ésea con su RUC, Usuario
y contrasefia, y procederd a realizar la validacion y con este se generara los reportes de
informacion ya sea con o sin inconsistencias, los cuales podran descargarse en un archivo
PDF; estos dos reportes lo que contienen es el detalle de los libros que se estan validando
en el caso del reporte con insistencia mostrara o indicara los errores que ha detectado al
momento de validar. Si el reporte se presenta sin inconsistencias se podra enviar a
SUNAT vy con él un archivo denominado “Resumen” en el que la SUNAT lo recepcionara y
como respuesta nos daran o generaran una Constancia de Recepcion, la cual detallara la
fecha y hora de recepcion, asi como la firma electrénica de la SUNAT.

La Constancia de Recepcion se debe archivar o guardar con el archivo validado de texto

gue contiene la informacion del libro electronico correspondiente.

El Anexo N° 2 de la Resolucion de Superintendencia N° 379-2013/SUNAT, contiene las
reglas, la estructura que debe tener cada archivo para cada libro y la estructura del

formado de los siguientes libros:

e Libro Cajay Bancos

e Libro de Inventarios y Balances.

e Libro de Retenciones

e Libro Diario

e Libro Diario de Formato Simplificado
e Libro Mayor

e Registro de Activos Fijos

e Registro de Compras

¢ Registro de Consignaciones

e Registro de Costos
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e Registro de Inventario Permanente en Unidades Fisicas Registro de Inventario
Permanente Valorizado

e Registro de Ventas e Ingresos

Para tener una mejor nocién de este tema, Hirache (2016) y Maldonado (2014) nos

ayudan a poder definir que son los dos registros tocados en este trabajo:
e ElRegistro de Compras

Es un libro auxiliar obligatorio que tiene efectos tributarios y que estan obligados a
llevarlo los contribuyentes que estan a afectos al IGV y que estén en el régimen
General de Renta (RG) o Régimen Especial de Renta (RER). Su plazo de llevado
son 10 dias habiles computados desde el primer dia habil del mes; para el registro
electronico es en el mes siguiente del periodo correspondiente en la fecha que
establezca SUNAT. En él se registran las adquisiciones tanto de bienes y/o

servicios.
e EL Reqgistro de Ventas

Es un libro auxiliar obligatorio que tiene efectos tributarios y que estan obligados a
llevarlo los contribuyentes que estan a afectos al IGV y que estén en el régimen
General de Renta (RG) o Régimen Especial de Renta (RER). Su plazo de llevado
son 10 dias habiles computados desde el primer dia habil del mes; para el registro
electrénico es en el mes siguiente del periodo correspondiente en la fecha que
establezca SUNAT. En él se registran las ventas o salidas tanto de bienes y/o

Servicios.

En ambos registros electrénicos existen 2 versiones, en el cual a uno se le agrega la

denominacioén “Simplificado”:

e Encompras
Formato 8.1 Registro de Compras (con 41 columnas)
Formato 8.3 Registro de Compras Simplificados (con 31 columnas)

La uUnica diferencia es en la reducciéon de columnas de informacién en el formato

de estos.

Adicionalmente se agrega un libro en Compras para la presentacion del PLE, el
cual es el:
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Formato 8.2 Registro de compras, informacion de operaciones con sujetos no
domiciliados.

SUNAT ha subdividido el registro de compras, practicamente en las adquisiciones
nacionales que tenga el contribuyente y las adquisiciones que realice con no
domiciliados.

e Enventas
14.1 Registro de Ventas e Ingresos (con 34 columnas)
14.2 Registro de Ventas e Ingresos simplificado (con 25 columnas)

Al igual que en compras la Unica diferencia es la reduccién de columnas de
informacion en el formato de estos.

Los dos registros electrénicos en sus anotaciones deben considerar ciertos cédigos segun
el estado que le corresponda, de los cuales cada uno tiene cierta particularidad para poder
utilizarlos ya que uno no puede utilizar todos los estados, tal y como se muestra en el
siguiente cuadro comparativo:

Tabla 1 Cuadro Comparativo del Registro de Compras y Ventas Electronico

Estado Registro de Registro de Funcion
Venta Compra

0 Si Si Cuando la operacién o el comprobante no este afecto al
IGV o no da derecho a crédito fiscal.

1 Si Si Cuando la operacién o el comprobante si este afecto al
IGV o si da derecho a crédito fiscal.

Si No Cuando el documento ha sido anulado.

6 No Si Cuando la fecha de emisién del comprobantes es
anterior al periodo de anotacion.

7 No Si Cuando la fecha emisién del comprobante ya paso los

12 meses y por tanto no da derecho al crédito fiscal.

8 Si No Cuando alguna operacion en ventas no se llegé a anotar
en su periodo correspondiente.

9 Si Si Cuando se quiera rectificar algun registro ya anotado en
un periodo anterior.

Fuente: Elaboracién propia.

Hay que tener en cuenta que para realizar la validaciébn y enviar tienen que ser en

conjunto, tanto el registro de compras y registro de ventas.
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2.2.2. Obligaciones Tributarias

En el codigo tributario La obligacion tributaria nos lo define como el vinculo que hay entre
el estado y el contribuyente actuando como sujeto activo y pasivo correspondientemente.

Segun Castillo (2009) nos dice que las entradas tributarias pueden ser vistas desde
diferentes perspectivas, entre las cuales encontramos desde una perspectiva de finanzas,
politica econémica, derecho y un concepto de tributo para el derecho tributario. En este
ultimo, tributo se define como el de dar dinero por partes de algunas personas a favor del
Estado. Dentro de este concepto hay elementos como es el de conducta en donde la

accion de dar este dinero se define como prestacion.

Cortez (1965, p.11):
Un estudio sobre los sujetos de la obligacion tributaria debe partir de un acuerdo
sobre el caracter y la naturaleza de dicha obligacién. En este sentido conviene
adelantar que la obligacion tributaria es una obligacion legal de Derecho publico (1),
cuyo objeto consiste en una prestacion de dar dinero (2). De donde, en resumen, que

la obligacion tributaria es una obligacion ex lege y pecuniaria.

Por otro lado, el tribunal Constitucional Peruano en la Resolucién N° 3303-2003-AA/TC

(27/01/2005) define tributo de la siguiente manera:

El tributo se concibe como la obligacion juridicamente pecuniaria, ex lege, que no
constituye sancion de acto ilicito, cuyo sujeto activo es, en principio, una persona

publica y cuyo sujeto pasivo es alguien puesto en esa situacion por voluntad de la ley.

En otras palabras, lo que nos quiere decir es que de por ley el tributo es una obligacion por
parte del contribuyente que seria la persona pasiva y en la otra parte el estado o persona

publica que seria la persona activa.

Pero no toda obligacién tributaria es entregar dinero al estado, sino también es el de
brindar informacién o el de cumplir ciertas obligaciones formales, tal y como nos lo
menciona Castillo (2009), en donde nos define el tributo dentro de un concepto
constitucional y un aspecto politico, como un deber de contribuir, el cual indica que el
contribuir consiste en el otorgar una suma de dinero al fisco y también en el cumplimiento
de deberes formales como es el de entrega de comprobantes de pago, tenencia de libros
contables, declaraciones juradas, etc. Por lo que el tribunal constitucional esclarece que el
ciudadano ya no tiene solo el deber de pagar tributos, sino que asume deberes de

colaboracién con la administracion siendo en otras palabras una obligacion juridica.
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Segun Castillo (2015) nos comenta que los libros y registros son herramientas importantes
para conseguir informacion, evaluar la eficiencia y desempefio de diferentes areas con el
objetivo de cumplir bien su obligacién tributaria. En estos libros se anotan las operaciones
realizadas por los contribuyentes, y es asi que en caso de una fiscalizacion tributaria,
estos brindan evidencia documentaria. El llevar los libros de contabilidad u otros libros que
pueden ser exigidos por ley, resoluciones o reglamentos, son deberes contables exigidos,

inclusive son obligaciones de los administrados segun el articulo 87 del codigo tributario.

Segun lo mencionado lineas arriba podemos concluir que el cumplir con la obligacion de

llevar libros y registros tributarios son importantes para los contribuyentes.

2.2.2.1. Evasion Tributaria

La evasion tributaria es uno de los grandes problemas con el cual lidia SUNAT todos los
afios; pues muchos de los contribuyentes son evasores tributarios lo cual quiere decir que
engafian o hacen artimafias para no cumplir y/o pagar sus impuestos. Segun Castillo
(2009) en su libro nos dice que los sujetos pasivos de la relacion tributaria pueden ser
obligados por ley o reglamento a cumplir obligaciones tributarias formales que demuestren
un hecho generador de obligacion sustantiva; como es el de presentar libros de
contabilidad, instrumentos publicos o privados que demuestren la veracidad de sus
declaraciones. En el momento que existe la obligacion de pagar un impuesto el cual es
una obligacién sustancial, el contribuyente al evitar cumplir con su obligacion o el de
reducirlo ilegalmente, este acto se llamaria evasion tributaria; incumpliendo a la vez su
obligacion formal ya que estaria ocultando de una manera el hecho generador del
impuesto, como podria ser una declaracién jurada presentada falsa, los documentos que
fundamenten el hecho adulterados, comprobantes falsos, presentacién de libros
adulterados, etc. En conclusion, todo sujeto pasivo que intenta deshacerse del
cumplimiento de su obligacion de pagar o reducir ilegalmente el pago, es un evasor
tributario.

Maldonado (2014) nos comenta que una de las causas de la defraudacion tributaria es la
evasion, el cual se definiria como la eliminacién o disminucién de un importe fiscal. Cuyo
objetivo es dafiar a la administracion tributaria, conllevandolo a un error para que todo o

parte de la obligacion a pagar se elimine o disminuya.

La evasion tributaria también tiene una sancién penal, la cual esté estipulada en el articulo

1 del Titulo 1 de la Ley Penal Tributaria en el cual nos dice:
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El que, en provecho propio o de un tercero, valiéndose de cualquier artificio, engafio,
astucia, ardid y otra forma de fraudulencia, deja de pagar en todo o en parte los
tributos que establecen las leyes, sera reprimido con pena privativa de libertad no

menor de 5 afios ni mayor a 8 afios y con 365 a 730 dias — multa.

Teniendo en cuenta que esta sancion penal se dara siempre y cuando no se regularice la
situacion tributaria antes de que se vaya a comenzar con las investigaciones o acciones

de las entidades pertinentes a ello.

2.2.2.1.1. Infracciones y Sanciones

Las infracciones son aquellas acciones que infringen las normas tributarias, y en tal
sentido las sanciones llegan a ser los castigos que se atribuyen al contribuyente por

infringir estas normas. Estas infracciones se sancionan con:

e Multas

e Incautacion de bienes

e Internamiento temporal de vehiculos

e Cierre de locales

e Suspension de autorizaciones de cualquier concepto que haya sido otorgados por

entidades del estado.

A estas infracciones y sanciones se les podria aplicar el Régimen de gradualidad, la cual
se basa en disminuir la sancion interpuesta segin el momento en que se subsane la

infraccién cometida.

2.2.2.2. Acciones de Control Tributario

Para tener un mejor concepto, se debe tener en cuenta lo siguiente:
En el INFORME N.° 0154-2015-SUNAT/5D0000 nos comenta lo siguiente:

La fiscalizacion de la determinacién de la obligacion tributaria efectuada por el deudor
tributario constituye la accion mas representativa y trascendente del ejercicio de la
funcion fiscalizadora de la SUNAT, pero no la Unica, puesto que, para cumplir sus
fines, ésta realiza otro tipo de actividades, como por ejemplo, acciones investigadoras
relacionadas con cruces de informacion y controles informaticos, acciones inductivas

y controles masivos de obligaciones formales.

Cabe mencionar que el inciso €) del articulo | del Titulo Preliminar del Reglamento del

Procedimiento de Fiscalizacion nos reafirma claramente que no se encuentran dentro del
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procedimiento de fiscalizacion las acciones de control como: las cartas inductivas, los

cruces de informacion, las solicitudes de informacién a terceros

Segun Nima (2016) y lo expuesto podemos concluir que la facultad de fiscalizacién no es
la Unica accidn que puede ejercer el ente fiscalizador, puesto que hay adicionalmente

otras acciones de control para el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

La RTF N° 03684-Q-2014 habla sobre una accion inductiva denominada esquela, en la

gue se determina a esta como una facultad de verificacion mas no de fiscalizacion

2.2.2.2.1. Concepto:

Segun el Protocolo de Atencién de Acciones Inductivas, las acciones de control tributario
son aquellas labores por parte de SUNAT en la que informa a los contribuyentes respecto
a sus omisiones o diferencias encontradas, con el objetivo de inducirlos a que subsanen
ello de una forma voluntaria o en todo caso realicen sus descargos con la sustentacion
correspondiente. Entre estas acciones tenemos a las Cartas Inductivas y a las Esquelas,
adicionalmente que por motivo de verificacion podria solicitarse informacién tanto del
contribuyente como de terceros debido a la facultad de discrecionalidad que de una

manera u otra tienen.

Se debe tener presente que las acciones inductivas no se definen en el cédigo tributario,
pero si se descartan de que formen parte del procedimiento de fiscalizacién, aunque tenga

la funcién fiscalizadora que menciona el articulo 62 del TUO del cédigo tributario.

El hecho de que subsane o no lo informado en las cartas inductivas no incurriria a alguna
infraccién, pero si dicha informacion contenida en las mismas si es materia cierta, si
podria constituirse como una infracciéon. En el caso de las esquelas el hacer caso omiso

podia acarrear infraccién por hacer caso omiso a la exhibicién de la informacién requerida.

Carta Inductiva

Segun Nima (2016) y el Protocolo de Atencion de Acciones Inductivas, es aquel
documento que se envia al contribuyente; la cual puede ser notificada en fisico o virtual,
para inducirlo a regularizar voluntariamente alguna observacion prevista por SUNAT. Para
esto no es necesario que el contribuyente vaya hasta las instancias de SUNAT, al menos

gue este expresado en dicha carta.

Azabache Miranda, Luis Antonio Pag. 31



UNIVERSIDAD CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LA EMPRESA

Y
W “IMPACTO DE LA APLICACION DE LOS LIBROS ELECTRONICOS EN EL
4 PRIVADA DEL NORTE PRODUCTOS PLASTICOS PERU S.A,, 2017”

Esquela

Es aquel documento que se envia al contribuyente de forma fisica, y en donde se indica
gue debe apersonarse a alguna instancia tributaria para que un verificador pueda

explicarle sobre las observaciones encontradas.

Segun Nima (2016) y el Protocolo de Atencién de Acciones Inductivas, las fuentes de
donde SUNAT realiza los cruces de informacion son las que brinda el contribuyente y los

terceros mediante:

e Comprobantes electronicos.

e Libros Electrénicos

e Agentes de retencion

e Agentes de Percepcién

e Detracciones

e Impuestos a las Transacciones Financieras (ITF)

e Programa de Declaracion Telematica (PDT)

¢ Plame (Planilla Electrénica)

e Programa de Declaracion de Beneficios ( PDB Exportadores)
e Estadisticas Sectoriales

e Superintendencia Nacional de Registros Publicos (SUNARP)
¢ Registro Nacional de Identificacion y Estado Civil (RENIEC)

El articulo 62 del TUO del cédigo tributario es la que regula la facultad de fiscalizacion de
la administracidn Tributaria en donde se dice que esta se ejecuta de manera discrecional,
lo que quiere decir que la decision que tome la administracion tributaria serd la que mas
convenga en beneficio del interés publico, sin tener que salirse del marco que establece la

ley.

Arancibia (2017) nos comenta que aquellos contribuyentes que tengan beneficio de
inafectacion o exoneracion tributaria también pueden estar sometidos a las siguientes
funciones fiscalizadoras: la inspeccion, investigacion y el control del cumplimiento de

obligaciones tributarias.

Las facultades discrecionales que puede tener la administracién tributaria segun el articulo
62 del TUO del codigo Tributario son las siguientes:

e Se puede obligar a los sujetos pasivos tributarios, a que muestren y/presenten
aquella documentacion contable o no, como libros y/o registros que pueda servir

de sustento para comprobar la fehaciencia de los hechos que han dado origen a
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las obligaciones tributarias, sean documentacion directa o relacionada a estas;
estando el contribuyente obligado o no a llevar contabilidad. Esta presentacioén que
se requiera no podra tener un plazo menor a 2 (dos) dias habiles, si es que el
contribuyente llegase a solicitarlo.

De la misma manera se podra requerir obligatoriamente informes y analisis
relacionados, para los cuales la SUNAT no podra ceder al contribuyente un plazo
mayor a 3 (tres) dias habiles.

e Para el caso del sujeto fiscalizado o terceros que lleven sus operaciones contables
en sistemas electronicos, se les podré obligar a presentar

v' Las copias de todo o parte de aquellos medios de almacenamientos
informaticos o digitales utilizados en los sistemas del contribuyente, en el
supuesto de que el sujeto fiscalizado no tenga las herramientas
necesarias para brindar dichas copias, se coordinara previamente para la
utilizacién de los equipos informéticos, programas y utilitarios segin sea
conveniente para la Administracion tributaria. Los elementos requeridos
mencionados anteriormente serdn devueltos a la finalizacion de la

fiscalizacion.

v Aguella documentaciéon vinculada a los equipos informaticos,
considerando los programas fuente, disefio y programacion empleados;
aun teniendo en cuenta que estos procesos de informacién sean llevados

con equipos propios, alquilados o llevados por un servicio de terceros.

Podrian tener ciertas particularidades los registros de informaciéon contenidos en
los medios de almacenamiento, solicitados por parte del fisco, asi como la forma y
plazos en que deberan cumplirse las obligaciones.

e Se podré solicitar a terceros, asi como clientes y proveedores que presenten y/o
exhiban sus libros, registros, documentos, emisién y uso de tarjetas de crédito o
afines y correspondencia comercial; todas estas solicitudes siempre y cuando
tengan que ver con hechos que generen tributo; el plazo que concede la
administracion para presentar esta solicitud no puede ser menor de tres dias

habiles.

e El gestionar la presentacion de los sujetos pasivos tributarios o terceros para que
brinden la informacién requerida, el cual tendra un plazo no menor de cinco dias
habiles, mas el término de la distancia, de ser el caso. El asunto, objetivo,

identificacién del deudor o tercero, fecha y hora en la que debera apersonarse el
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deudor a la instancia tributaria, y la direccién de esta Ultima; son datos minimos

que debe tener esta citacion.

e Ejecutar inventario fisico, arqueos de caja, seran acciones inmediatas por parte

del ente fiscalizador.

e Cuando se sospeche la existencia de evasion tributaria se tomaran medidas como
la de inmovilizar los libros, archivos, documentos, registros en general y bienes de
cualquier naturaleza por un periodo no mayor de cinco dias habiles, prorrogables
por otro igual. En el caso de la SUNAT, el plazo de inmovilizacion sera de diez
dias habiles, prorrogables por un plazo igual. La prérroga podra cederse por un
plazo maximo de sesenta dias habiles.

e Podré realizar inspecciones a locales y vehiculos; si el local fuese particular se

solicitard una autorizacion judicial.

Nima (2016) Confirma que las fuentes usadas por la SUNAT para obtener informacion de

los contribuyentes son las siguientes:

e Las declaraciones determinativas e informativas que brindan los deudores
tributarios a la SUNAT como son las del Programa de Declaracién Teleméaticas
(PDT), Declaraciobn Anula de Operaciones con Terceros (DAOT) o las

presentaciones de Libros Electrénicos.

e Aguella informacién que brindan los terceros como por ejemplo los clientes,

proveedores.
e Las adquiridas por las ejecuciones de control y cobranza que realice la SUNAT.

e Las informaciones concedidas de las entidades administradoras de tributos del

exterior.
e Registros publicos.

Segun lo dicho se puede entender que aquella informacion que se obtenga de las
declaraciones determinativas e informativas pueden utilizarse para hacer cruces entre la

informacion brindada por el deudor tributario y los terceros.
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2.2.2.3. Impuestos

Los impuestos segln nuestro cadigo tributario peruano nos lo definen como aquel tributo
en el que el estado no recibe de forma directa una contraprestacion por parte del

contribuyente, es decir, es un tributo indirecto.

Los impuestos que tomaremos para el presente trabajo de investigacién seran el

Impuesto General a las ventas y el Impuesto a la Renta.

2.2.2.3.1. Impuesto General a las Ventas

La ley del Impuesto General a las Ventas (IGV) e Impuesto Selectivo al Consumo (ISC)
D.S N° 055-99-EF sefiala que el IGV “Grava las operaciones de venta en el pais de bienes
muebles, prestacion y utilizacién de servicios en el pais, contratos de construccion,
primera venta de inmuebles que realicen las constructoras de los mismos y las

importaciones de bienes”.
Segun Alva (2013)

El IGV es un impuesto plurifasico por el hecho de que no grava una sola etapa del
proceso, ello porque se graban todas las etapas del proceso productivo y de
distribucion hasta llegar al consumidor final(...) EI IGV se rige bajo el método de base
financiera, lo cual es la confrontacion del total de ventas menos el total de compras
del mismo periodo; adopta la técnica de deduccion en la que usa el valor agregado de
la venta menos el valor agregado de las compras, por lo que quiere decir que la
obligacién tributaria se determina en este caso deduciendo el débito fiscal (impuesto
gue grava las operaciones realizadas) contra el crédito fiscal (impuesto que grava las

adquisiciones realizadas) (p.19;24)

Segun lo lineas arriba podemos decir que el IGV se encuentra estructurado para gravar el
valor agregado en cada etapa del proceso de produccion y comercializacion de bienes y

servicios realizandose la misma deduccién.

Para determinar el IGV mensual se debera determinar el IGV de ventas y el IGV de
Compras, una vez determinados se deberd deducir al IGV de ventas también llamado
Debido Fiscal, el IGV de Compras al cual se le denomina Crédito Fiscal, a lo que nos dara
como resultado el crédito fiscal mensual. Pero para determinar el crédito bruto al mes
requerido se debera restar al crédito fiscal acumulado anterior el resultado determinado

mensual.
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En conclusion, es un impuesto al valor agregado que graba el consumo como una
manifestacion de riqueza del consumidor final y que se caracteriza por ser un impuesto
indirecto, se encuentra regulado por el Decreto Supremo 055-99-EF que comprende el
TUO de la Ley del IGV y el D.S 029-94-EF que comprende el Reglamento de la Ley del
IGV.

El articulo 1 de la ley del IGV establece las siguientes operaciones que son gravadas con
el IGV:

e Laventa en el pais de bienes muebles

e La prestacion o utilizacién de servicios en el pais

e Los Contratos de construccion

e La primera venta de inmuebles que realicen los constructores de estos.
e Laimportacion de bienes.

El IGV esta conformado por una tasa del 16% que corresponde al impuesto general al

consumo y por una tasa del 2% que corresponde al impuesto de promocion municipal.
Los comprobantes que pueden respaldar el crédito fiscal son:

e Comprobantes originales y documentos vinculadas que muestren la veracidad de

la operacion
e Registro de compra
e Medios de Pago

e Informacioén de uso con terceros publicos.

2.2.2.3.1.1. Declaraciony pago

Segun Alva (2011) estos son hechos que deberan comunicarse y efectuarse al mismo
tiempo, en la forma y condiciones establecidas por SUNAT, dentro del mes calendario

siguiente al periodo tributario a que corresponde la declaracion y pago.

Si en caso no llegase el contribuyente a realizar la declaracion y el pago, la declaracion o
el pago, seran recibidos, pero se generara intereses 0 en su caso la sancion
correspondiente, ademas de haber la posibilidad de que se inicie una cobranza coactiva

segun lo estipulado en el codigo tributario.
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2.2.2.3.1.2. Requisitos

Alva (2011) nos comenta que para poder hacer uso del IGV se debera cumplir con ciertos

requisitos, denominados:
e Requisitos Sustanciales
-Que sean permitidos como gasto o costo
-Que se destinen a operaciones por las que se deba pagar el impuesto.
¢ Requisitos Formales
-Que se muestre desagregado el IGV del total del comprobante de pago.

-Que se muestren los datos como RUC nombre, direccion tanto del emisor como

el del adquiriente.

-Que se identifiqguen los datos del comprobante de pago como es serie,

numeracion y fecha de emision

2.2.2.3.2. Impuesto a la Renta

La renta es una muestra de riqueza por lo que podriamos concluir que el impuesto a la
renta es el tributo que se paga al Estado por las ganancias, beneficios o ingresos
obtenidos ya sea por el cobro de alquileres de bienes, por las utilidades de las inversiones
realizadas, por los resultados positivos que se hayan obtenido de la actividad empresarial,

por el trabajo independiente o dependiente o de la combinacion de ambas.

El costo para determinar el impuesto a la renta debe estar sustentado por comprobantes
fehacientes al igual para los gastos e inclusive no solo bastaran los comprobantes de pago
si no también cualquier otra documentacién que acredite dichas operaciones generadoras

de sus rentas.

En la actualidad en el Peru tenemos cinco categorias de rentas tal como también nos los

menciona Ortega y Pacherres (2016), las cuales son:

¢ Renta de Primera Categoria, las cuales son producidas por alquileres y/o cesion

de bienes muebles o inmuebles, la cual perteneceria a tipo de renta de capital.

e Renta de Segunda Categoria, son aquellas que surgen de la venta de inmuebles,
valores mobiliarios, inversiones, como por ejemplo son las acciones, regalias y

otros. La cual perteneceria a tipo de renta de capital.
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e Renta de tercera Categoria, en esta categoria se encuentran las empresas,
negocios y/o personas que realizan actividades empresariales. Esta categoria

perteneceria al tipo de renta de capital mas trabajo.

¢ Renta de Cuarta Categoria, aqui se ubican las personas que ejerzan su trabajo de
manera independiente, ya sea por su profesién arte u oficio. En esta categoria la
persona emite un comprobante autorizado por SUNAT el cual se llama Recibo por

Honorario. Esta categoria perteneceria al tipo de renta de trabajo.

e Renta de Quinta Categoria, se da cuando una persona presta sus servicios o
trabaja de manera dependiente dsea que tiene una relacion de dependencia con

el empleador. Esta categoria perteneceria al tipo de renta de trabajo.

El pago del impuesto a la renta de Tercera Categoria tiene dos periodicidades por asi
decirlo, las cuales son mensuales y una anual, las mensuales son aquellos pagos previos
0 anticipos a la renta a pagar anual. Esta determinaciéon de pagos a cuenta esta hormado
en el articulo 85 del Impuesto a la Renta.

2.2.2.3.2.1. Declaracion y Pago Anual

Se declara y pago segun cronograma que establezca SUNAT, el porcentaje para el

impuesto a la renta anual del 2017 es 29.5%.

Para su calculo a la base contable o renta bruta se le adicionara y deducira aquellos

gastos permitidos o no, segln establezca la ley.
2.2.2.3.2.2. Declaracion y Pago mensual

Segun Ortega y Pacherres (2016) dicen que estos son pagos mensuales que se
proporcionan como recursos previos al fisco, los cuales podran usarse como créditos
contra el impuesto a la renta. Se declara y paga el impuesto segin cronograma indicado

por la SUNAT, identificandose por el ultimo digito del RUC del contribuyente declarante.

Hay dos métodos que se tienen que tener en cuenta para determinar el pago a cuenta del

impuesto a la renta:
¢ Método de coeficiente

Para este método se divide el Impuesto calculado del ejercicio anterior entre los

Ingresos netos del ejercicio anterior.

Respecto de los periodos del 2017 y de enero y febrero de 2018 la divisién se

realiza entre el Impuesto calculado del ejercicio precedente al anterior y los
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Ingresos netos del ejercicio precedente al anterior .Adicionalmente por disposicion
de ley se indica que dicho coeficiente antes de ser aplicado debe ser multiplicado
por el factor 1.0536.

En ambos célculos del coeficiente se debe redondear a 4 decimales.

De no existir impuesto calculado el ejercicio anterior, ni del precedente al anterior,
a fin de determinar el pago a cuenta mensual se debera aplicar el 1.5% a los

ingresos netos obtenidos en el mes.
e Método de Porcentaje
En el cual solo se aplica el porcentaje del 1.5%

De los dos métodos mencionados se debe comparar cual es el mayor, y ese factor o

porcentaje es el que se empleara para calcular el pago a cuenta del impuesto a la renta.

2.2.2.4. Conducta del Contribuyente

2.224.1. Cultura Tributaria

La palabra o termino cultura tiene su nacimiento en el lenguaje latin, al
comienzo, significod cultivo, agricultura e instruccién y sus componentes eran el
cultus (cultivado) y la ura (resultado de una accién). La cultura, se puede definir
como la agrupacién de rasgos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales
y afectivos, que distingue a una sociedad o grupo social, abarca no solo las
artes y las letras, sino también los modos de vida, los derechos fundamentales
del ser humano, los sistemas de valores, las tradiciones y las creencias.
(Barragén, 2002).

Es el conjunto de valores, creencias y actitudes transmitidos por una sociedad
respecto a la tributacién y a la observancia de las leyes que la rigen. Esto se
entiende como conducta manifestada en el cumplimiento permanente de los
deberes tributarios con base en la razon, la confianza y la afirmacion de los
valores de ética personal, respeto a la ley, responsabilidad ciudadana y
solidaridad social de los contribuyentes. La cultura tributaria es el conocimiento
reflexivo del ser humano en cuanto a la bondad del pago de los tributos, lo que

direcciona a cumplir natural y voluntariamente con sus obligaciones tributarias.
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Segun Gémez, L. y Macedo J. (2008). La cultura tributaria radica en el nivel de
conocimiento que tienen las personas de una sociedad acerca del sistema

tributario y sus funciones.

Es un grupo de informacion y el grado de conocimientos que en un especifico
pais tiene sobre los impuestos, asi como un grupo de percepciones, criterios,

habitos y actitudes que la sociedad tiene respecto a la tributacién.

Por lo antes mencionado se podria concluir que hay un conjunto de factores
gue determina el comportamiento y la aplicacion de la cultura tributaria en un
pais, empezando desde los factores internos que se va desarrollando a través
del tiempo (valores, creencias y otros) hasta los factores externos lo cuales va
percibiendo en su desarrollo diario (conocimiento de la de la actitud de la

sociedad, sistemas tributarios y hasta politicos)
2.2.2.4.2. Conciencia Tributaria

El concepto de Conciencia Tributaria segin Bravo (2011) son las actitudes y
creencias de las personas, es decir a los aspectos no coercitivos, que motivan
la voluntad de contribuir por los agentes, reduciéndose al andlisis de la
tolerancia hacia el fraude y se cree que esta determinada por los valores

personales.

La conciencia tributaria, es la actitud interna que se forma mediante el proceso

de sociabilizacion del individuo.

Por lo tanto podemos afirmar que a conciencia tributaria siendo uno de los
factores mas importantes para la determinacion de la cultura tributaria, es la
actitud interna que se desarrolla mediante el proceso de sociabilizacién

personal e interpersonal de cada individuo a través del tiempo.

Entonces, podemos plantear que el cumplimiento fiscal es consecuencia de dos

condiciones:

La disposicién a efectuar la contribucién (“querer contribuir’) es una condicion
que se encuentra determinada, por un lado, por la efectividad de la normas de
coercion, el calculo que hacen los agente mediante racionalidad econémica y su
grado de aversion a la penalidad del fraude; por otro lado, la disposicion a
contribuir estd determinada por la conciencia tributaria del agente, que
determinan su voluntad de pago y que es fruto de los procesos de legitimacion,

socializacion, e internalizacién de las obligaciones tributarias.
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Los factores intervinientes para el deficiente nivel de cumplimiento de las
obligaciones tributarias son de diversa naturaleza, pero la falta de conciencia
tributaria es uno de ellos y tiene gran importancia, ya que en buena cuenta
refleja la relacién entre el Contribuyente y el Fisco.

La falta de las condiciones planteadas o factores establecidos afectan de
manera negativa la condicién y conciencia tributaria en el pais y los resultados
como tal, los determinamos no solo por el incumplimiento de las obligaciones

tributarias, sino también por las evasiones y fraudes tributarios
2.2.2.4.3.  Moral Tributaria

Segun Tekeli (2011) la considera como la obligacion moral de pagar impuestos
0 como una creencia que tienen los individuos de contribuir a la sociedad
mediante el pago de impuestos.

A la vez Song y Yarbrough (1978) la definen como el conjunto de normas de
conducta que rigen las acciones de los ciudadanos en calidad de contribuyentes

en su relacién con el gobierno.

Obligacién moral, creencia social, 0 normas de conducta tributaria son términos
atribuidos a la moral tributaria segun lo indicado lineas arriba y determinan la

relacion y resultados que tiene el estado con el contribuyente

Como sinénimos de moral tributaria se utilizan también términos como ética
tributaria, situacion ética o moral de la fiscalidad (Alvarez & Herrera, 2004).
Precisando, el término ética es una disciplina filoséfica que formula las reglas o
los principios del actuar moral, donde una situacién es moral, 0 moralmente
correcta, si se ajusta a los principios de la teoria ética. Ademas, el cumplimiento
de las leyes es también un deber moral y los contribuyentes se encuentran
obligados a presentar declaraciones y consignar los datos exigidos de acuerdo
con las normas tributarias establecidas, lo cual podria ser inuatil cuando el
contribuyente carece por completo de conocimientos fiscales o no comprende
los textos legales y la jurisprudencia relacionada, o simplemente no los conoce.
Por ello, el conocimiento de las normas que rigen el sistema tributario de un
Estado es un factor importante que influye en la moral tributaria y tiene
consecuencias positivas sobre el cumplimiento fiscal. La moral tributaria se ve
afectada por otros factores como el conocimiento de las normas tributarias, la

equidad percibida del sistema tributario y la confianza en el Estado.

De esta manera, el conocimiento de las normas que intervienen en el sistema

tributario de nuestro pais es uno de los factores mas importantes y que en
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definitiva influyen de manera positiva 0 negativa en la moral tributaria teniendo
como consecuencias el cumplimiento fiscal o la evasion de ella. De esta manera
el conocimiento de las normas tributarias, la equidad percibida del sistema
tributario y la confianza en el Estado son también factores que determinan el

comportamiento entre contribuyente y Estado.

2.3. Definicién de términos basicos

Los términos siguientes se usan en esta investigacion, con los significados que a

continuacion se especifica:

Ardid

Es el artificio empleado para el logro de un fin.

Artificio
Deformacion marnosa de la verdad con la Unica finalidad de hacer incurrir en un error de

apreciacion, ya sea a través de fingimientos, trampas, disimulo o simulaciones.

Astucia

Es la habilidad para engafiar o lograr artificiosamente un fin.

Cédigo de Usuario

Texto conformado por numeros y Usuario letras que permite identificar al usuario que
ingresa a SUNAT Operaciones en Linea, segun el inciso d) del articulo 1° de la Resolucién
de Superintendencia N° 109-2000/SUNAT y normas modificatorias.

Constancia de Recepciodn

Documento Electrénico con el cual la SUNAT confirma la recepcién del Resumen y que

cuenta con un mecanismo de seguridad.

Descargo

Respuesta por parte del contribuyente, en la cual sustente la observacién hecha por la
SUNAT.

Fiscalizaciéon
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Accion de verificar, corroborar, comprobar, revisar, determinar el cumplimiento de

obligaciones tributarias.

Generador(es)

Al(a los) deudor(es) tributario(s) que ha(n) optado por afiliarse al Sistema.

Impuesto alarenta

Tributo que grava las ganancias de capital, trabajo o de ambas.

Libros y/o Registros Electrénicos

Son aquellos libros contables autorizados por SUNAT, los cuales tienen valor legal.

Programa de Libros Electronicos (PLE)

Al aplicativo desarrollado por la SUNAT denominado Programa de Libros Electrénicos, que
permite efectuar las validaciones necesarias de los Libros y/o Registros elaborados por el
Generador, a fin de generar el Resumen respectivo; y obtener la Constancia de Recepcion
de la SUNAT. Asimismo, el PLE permite que tanto el Generador como un tercero puedan
contrastar si la informacién de los Libros y/o Registros es aquella por la que se genero la
Constancia de Recepcion respectiva.

Resumen
Es el documento Electrénico generado por el PLE, que contiene determinada informacién

segun el tipo de Libro o Registro y que es enviado a la SUNAT

Registro Unico de Contribuyente (RUC)
Al Registro Unico de Contribuyentes regulado por el Decreto Legislativo N° 943 y norma
reglamentaria. Es el cédigo de identificacion tributaria de los contribuyentes en el Per.

Unidad Impositiva Tributaria (UIT)
Unidad Impositiva Tributaria, es un valor de referencia utilizada en el Per( para las normas

tributarias, ya sea para aplicar sanciones, deducciones, entre otros.

Texto Unico Ordenado (TUO)

Son textos que tienen como objetivo organizar y facilitar el manejo de las normas.
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2.4. Resefia Histoérica

La empresa Productos Plasticos Peri S.A. es una empresa familiar peruana que fabrica y
comercializa tubos de PVC con materia prima virgen importada. Cuyos espesores reforzados

permiten su empleo para instalaciones de luz, agua, desague y alcantarillado.

Su objetivo principal es fabricar productos con calidad y garantia como una alternativa a las
necesidades del creciente sector de la construccién. Se constituye en el afio 2009, y desde
entonces inicia sus actividades.

Esta comprometida con la satisfaccion total de sus clientes basados en el cumplimiento de las
normas y reglamentos legales, obteniendo con ello rentabilidad y desarrollo para toda la

organizacion.
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CAPITULO 3. HIPOTESIS

3.1. Formulacion de la hipoétesis

3.1.1. Hipdtesis General

La aplicacion de los Libros Electronicos impacta en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias en la empresa Productos Plasticos Pert S.A., 2017.

3.1.2. Hipétesis Especificas

La aplicacién de los Libros Electronicos impacta en los impuestos de la empresa Productos
Plasticos Pera S.A., 2017

La aplicacion de los Libros Electrénicos impacta en las acciones de control tributario en la
empresa Productos Plasticos Peru S.A., 2017

La aplicacion de los Libros Electronicos impacta en contra de la evasion tributaria en la

empresa Productos Plasticos Pert S.A., 2017

La aplicacion de los Libros Electrénicos impacta en la conducta del contribuyente Productos
Plasticos Pera S.A., 2017
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VARIABLE 1 [DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES
: SLE- Portal
Son archivos de formato texto que Tecnologia
cumple con las especificaciones PLE
sefialadas por la SUNAT y tiene valor
Libros legal para todo efecto, en tanto sea Registro de Compras

Electrénicos

generado desde los sistemas del propio
contribuyente utilizando el Programa de
Libros Electrénicos-PLE o el Sistema de
Libros Electrénicos- SLE Portal desde
los sistemas de la SUNAT.

Presentacion de
Libros
Electrénicos

Registro de Ventas

Llevado

Obligatoriedad

Variable 2 DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES
Impuesto General a las
Ventas
Impuestos
Conforme lo establece el articulo 1° del Impuesto a la Renta
Cédigo Tributariol, la obligacion
tributaria es el vinculo entre el acreedor y
el deudor tributario, establecido por Ley, | Acciones de . .
Obligaciones que tiene por objeto el cumplimiento de | Control Tributario Acciones Inductivas
Tributarias la prestacion tributaria, siendo exigible

coactivamente. Ahora bien, para poder

lograr el cobro de tributos y su correcta

determinacion se han establecido una
serie de obligaciones formales

Evasion tributaria

Infracciones y
Sanciones

Conducta del
Contribuyente

Cultura Tributaria

Conciencia Tributaria

Moral Tributaria
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CAPITULO 4. MATERIAL Y METODOS

4.1. Tipo de disefio de investigacion.

El método de investigacién es cuantitativo, el tipo de disefio es no experimental porque solo
mide relacién sin manipular la variable, y el tipo de disefio no experimental es transeccional
debido que: “Se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico. Su propdsito es
describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado” (Hernandez,

Fernandez, Baptista, 2010, p. 151). El alcance es de tipo descriptivo explicativo.

4.2. Material.

4.2.1. Unidad de estudio.

Empresa Productos Plasticos Pert S.A., en la ciudad de Lima.

4.2.2. Poblacion

La poblacién del presente trabajo esta conformada por los trabajadores de la
empresa Productos Plasticos Peri S.A. Segun Vara (2008) La poblacion es el
conjunto de sujetos o cosas que tienen una o mas propiedades en comudn, se

encuentran en un espacio o territorio determinado en el trascurso del tiempo.

4.2.3. Muestra
Donde tenemos una poblacion de (N)=11, un Nivel de confianza de (Z)=1.64 (90%
de confianza), un margen de error (E)=0.06, probabilidad a favor (P)= 0.5 vy
probabilidad en Contra (Q)=0.5.
Formula:
NZ2 PQ
(N-1)E2+ 22 PQ

Reemplazando:

= (11)(1.64)%(0.5)(0.5)
(11-1)(0.06)>+(1.64)%(0.5)(0.5)
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La muestra para este trabajo de investigacion fueron 10 trabajadores de
contabilidad. Una muestra es una parte de una poblacion cuyas caracteristicas

deben reproducirse en ella lo mas exacta posible. (Hernandez, et.all. 2008)

4.3. Métodos.

De acuerdo con la metodologia es cuantitativo y con el propésito del estudio, el cual es
demostrar una situacion con las actividades existentes, se estimé conveniente seleccionar
las siguientes técnicas, debido a que se hace necesaria la interaccion entre el investigador y

los informantes clave.

4.3.1. Técnicas de recolecciéon de datos y andlisis de datos

LA OBSERVACION:
Utilicé este método para poder analizar el impacto que ocasionaria la aplicacion de

libros electronicos en las obligaciones tributarias en la empresa Productos
Plasticos Pert S.A. la cual me facilito ver la realidad del objeto de la investigacion
ya que me permiti6 obtener una informacién eficaz, veraz y precisa acerca del

proceso para realizar la aplicacion de libros electrénicos se observo:
El impacto que se tiene con la liquidacion de impuestos.
El impacto que se tiene con la fiscalizacion tributaria.

El impacto que se tiene en contra de la evasion tributaria.

ENCUESTA:
Se realizé una encuesta a 10 personas del area contable de la empresa Productos

Plasticos Peru S.A., esto se realizé a fin de obtener mejor informacion.

ENTREVISTA:

Realizada al area de Contabilidad, estas son los principales involucrados o
responsable de realizar las anotaciones de libros contables electrénicos, se le

realiza una entrevista estructurada a cada uno de ellos.

Estas entrevistas constan de 10 preguntas para cada involucrado.
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4.3.2. Procedimientos

Dadas las caracteristicas del estudio, en este caso, la poblacidn comprende todos aquellos
trabajadores que pertenecen al area de Contabilidad ya que dada sus actividades estan

vinculados directamente a la anotacién de Libros Electrénicos.

Cuando los resultados ya estén tabulados podremos identificar cuales son los factores para
analizar el impacto que provocaria la implementacion de los Libros electrénicos en la

empresa Productos Plasticos Peru S.A. periodo 2017

A) Andlisis situacional de la empresa.
B) Andlisis de los hechos.
C) Analisis de las encuestas realizadas.

D) Aplicacién de la entrevista.

CAPITULO 5. DESARROLLO

Para el mes de noviembre la empresa Productos Plasticos Per S.A. inicia a cumplir con las
obligaciones tributarias mensuales del periodo de octubre de 2017; para ello se tiene
presente que primero se deberia cumplir con presentar los Libros Electrénicos y
posteriormente el PDT 621 IGV-Renta segun cronograma de la SUNAT.

Tabla 2 .Cronograma para presentar el Libros de Compras y Ventas Electrénicos

PERIODO UITTIMO
DIGITO
DEL RUC
TRIBUTARIO 2

Ene-17 15/02/2017
Feb-17 15/03/2017
Mar-17 19/04/2017
Abr-17 16/05/2017
May-17 15/06/2017
Jun-17 17/07/2017
Jul-17 15/08/2017
Ago-17 15/09/2017
Set-17 16/10/2017
Oct-17 16/11/2017
Nov-17 18/12/2017
Dic-17 16/01/2018

Fuente: SUNAT
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Tabla 3 .Cronograma de Obligaciones Mensuales para la Empresa Productos Plasticos Peru

S.A. (PDT)
PERIODO ULTIMO
DIGITO
DEL RUC
TRIBUTARIO 2

Ene-17 16/02/2017
Feb-17 16/03/2017
Mar-17 20/04/2017
Abr-17 17/05/2017
May-17 16/06/2017
Jun-17 18/07/2017
Jul-17 16/08/2017
Ago-17 18/09/2017
Set-17 17/10/2017
Oct-17 17/11/2017
Nov-17 19/12/2017
Dic-17 17/01/2018

Fuente: SUNAT

La empresa Productos Plasticos Perl S.A. cierra el mes de octubre el 10 de noviembre
posteriormente genera sus registros de compras y ventas del periodo de octubre, puesto
que de ahi es de donde salen los datos para poder liquidar sus impuestos; en el registro de
ventas tiene un IGV por el valor de S/105,859.49 y en el registro de compras el IGV tiene un
importe de S/69,167.33 con esos datos procede a presentar los Libros Electrénicos antes de

su fecha de vencimiento la cual fue el 14/11/2017.

Archivos de texto para el PLE

| LEwocooooceo0171000080100001111
|| LExeeocooeecac20171000080200001111
|| LExccocoooocec20171000140100001111

El espacio completado con “x” seria el numero de RUC.

Informacion de las ventas Declaradas:
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& SUNAT

CONSTANCIA DE RECEPCION DE LA INFORMACION DEL LIBRO O REGISTRO
ELECTRONICO

1411172017 - 14:37:52

Transaccién

Nombre: Recepcion de la informacion del Libro Electronico
Nro.: 2017 - 12249134

Fecha: 14/11/2017 - 14:37:52

Datos del contribuyente
Numero de RUC:

Nombre o razon social:

Datos del libro o registro

Libro o registro: 14 - Registro de ventas e ingresos
Periodo: 10/2017

Oportunidad: -

Indicador de operaciones: Empresa o entidad operativa

Cantidad de reqgistros: 52

PLE 5.0.0.5

Mensaje: Gracias por cumplir con sus obligaciones tributarias

Figura 2. Constancia de Recepcion de la Informacion del Registro de Ventas Electronico
Periodo octubre 2017

Fuente: Propia
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Q& SUNAT

REPORTE DE INFORMACION CONSISTENTE
131172017 - 15:35:57
Datos del contribuyente
Mamero de RUC: ... ..

Nombre o razon social: e
Datos del archivo validado sin errores
Libro o registro:  14.1 REGISTRO DE VENTAS E INGRESOS

Mombre: LEZ20 2201710001407100001111 txt

Totales de control

Campo Total

Monto total facturado de la exportacion 0.00
Monta total de la base imponible de la operacion gravada SBB 10823
Sumatoria de descuentos de base imponible con estado 1 0.00
Monto total de la operacion exonerada 0.00
Monto total de la operacion inafecta 0.00
Monto total del ISC 0.00
Mento total del 1GY wio IPM 105,8559.49
Sumateria de descuentos de |GV con estado 1 0.00
Monto total de la base imponible del VAP 0.00
Mento total del I'VAR 0.00
Monto total de otros tributos v cargos que no forman parte de la base imponible 0.00
Monto total del comprobante de pago 693,967.71
Cantidad de filas con error tipo 1 0
Cantidad de filas con indicador de comprobante de pago cancelado 0
Cantidad de filas con estado 0 0
Cantidad de filas con estado 1 52
Cantidad de filas con estado 2 0
Cantidad de filas con estado & 0
Cantidad de filas con estado 9 0
Cantidad de filas validadas 52
Mensaje

Sr. Confribuyente, el archive validado no presenta inconsistencias.

Figura 3. Reporte de Informacion Consistente del Registro de Ventas Electronico Periodo
octubre 2017

Fuente: Propia
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Figura 5 .Informacién de Compras Declaradas (2)
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N

Q SUNAT

CONSTANCIA DE RECEPCION DE LA INFORMACION DEL LIBRO O REGISTRO
ELECTRONICO

14112017 - 14:37:29

Transaccion

Mombre: Recepcion de la informacion del Libro Electronico
Mro: 2017 - 12249132

Fecha: 14/11/2017 - 14:37:45

Datos del contribuyente
Mumero de RUC: oo iwm .

Mombre o razon social: ... .. —. . =

Datos del libro o registro

Libro o registro: 8 - Registro de Compras

Periodo: 1072017

Cportunidad: -

Indicador de operaciones: Empresa o entidad operativa

Cantidad de registros: &4

Detalle de resumenes

Codigo Descripcion Cantidad de registros
00100 Reqgistro de Compras 54
0a0200 Registro de Compras - Informacion de operaciones con ]
sujetos no domiciliados

PLE 5.0.0.5

Mensaje: Gracias por cumplir con sus obligaciones tributarias

Figura 6. Constancia de Recepcién de la Informacién del Registro de Compras Electrénico
Periodo octubre 2017

Fuente: Propia
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Q SUNAT

REPORTE DE INFORMACION CONSISTENTE

Datos del contribuyente
Mimero de RUC: _ o

Mombre o razon social:

Datas del archivo vahidado sin érrores

Libro o registro: 8.1 REGISTRO DE COMPRAS
Mombre: LE___..... _.20171000080100001111.bxt

Totales de control

13112017 = 15:35:57

Campo

Total

Monto total de la base imponible 384,263 14
Monto total del IGY yio IPM €9,167.33
Monto total de la base imponible 0.00
Maonto total del IGY yio IPM 0.00
Monto total de la base imponible 0.00
Monto total del IGY yio IPM 0.00
Monto total de las adquisiciones no gravadas 1,778.12
Monto total del ISC 0.00
Monto total de otros tributos y canrgos 0.00
Maonto total de los comprobantes de pago 455,208.59
Cantidad de filas con indicador de comprobante de pago cancelado 0
Cantidad de filas con estado 0 0
Cantidad de filas con estado 1 249
Cantidad de filas con estado & as
Cantidad de filas con estado 7 0
Cantidad de filas con estado 9 0
Cantidad de filas validadas 64

Mensaje

5r. Confribuyente, el archivo validado no presenta inconsistencias.

Figura 7. Reporte de Informacién Consistente del Registro de Compras Electronico Periodo

octubre 2017

Fuente: Propia

Azabache Miranda, Luis Antonio
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Segun los datos expuestos, los impuestos se calcularian de la siguiente manera:

Tabla 4. Simulacion de Liquidacién de Impuestos con los Datos Declarados en el PLE.

Liquidacion de Impuestos Octubre 2017

IGV Renta

IGV Ventas 105,859 | Ingresos Netos 588,108
IGV Compras -69,167 | Porcentaje 1.5% 8822
Impuesto resultante o saldo a

Favor 36,692 | Impuesto resultante o saldo a Favor 8822
Saldo a Favor del Periodo

Anterior -10,635 | Saldo a Favor del Periodo Anterior -9568
Resultado total 26,057 | Resultado total -746
Impuesto por Pagar 26,057 | Impuesto por Pagar 0

Fuente: Propia

Posteriormente se percataron que habia una factura pendiente de registro con fecha de emision

23/10/2017, la cual al no haber sido anotada en el Libro Electrénico enviado, no podra
considerarse para dicho periodo el crédito fiscal de dicha factura.

Azabache Miranda, Luis Antonio
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AR R A A A e R S N S B TSR RUEG N2 e
8 G sndo Rty - Lima FACTURA
ental telefénica (51-1) ... - .
FaxVentas . . (51-1) cue - . .- ELECTRONICA
s v e http:/fwww.  .com.pe F002-0020095
Sefiores: ... TR D10 RUC: = vevivw Fecha de emision:  2017-10-23
Direccion ... .v... - NP O s Moneda: USD
Pedido: 0000013041 Orden compra: - Cliente : 0000101978
Condiciones : Vendedor : 0000000000 AGENTE DE RETENCION
Entregadoa: oot vt v wa Guia de remision:  09-00006-0114505
Fechainicio traslado:  2017-10-23 Costo transporte : - Pesobruto: 0.00 Pesoneto: 0.00
Bultos: 0.00 Motivo del traslado : ~ Ventas
Direccion punto de partida : AV, I e Lo«
Direccién punto de llegada : A O i v SR S S i A O A § P S e T YA A R
Observaciones ;  Incluye Guias Nro.: 08-00006-C « vvunr
1er transportista RUC: null
2do transportista - RUC: -
CANCELADO / CANJEADO ** SIRVASE EXIGIR EL CARGO CORRESPONDIENTE. RECIBI CONFORME
** AL HACER EL PAGO CON CHEQUE BANCARIO GIRAR Nombre :
ALAORDENDE o v coovmnmn sesmwn tiwin s w1 SA, oMl
** LA MERCADERIA VIAJA POR CUENTA Y RIESGO DEL '
T e COMPRADOR. Firma y sello
Leyendas Op.gravada: USD 22,800.00
Op.inafecta: USD 0.00
Op. exonerada: USD 0.00
Op. gratuita: USD 0.00
IGV: USD 4,104.00
ISC: USD 0.00
Otros tributos :  USD 0.00
Otros cargos :  USD 0.00
Descuentos :  USD 0.00
SON: VEINTISEIS MIL NOVECIENTOS CUATRO CON CERO /100 DOLARES Importe total :  USD 26,904.00
AMERICANOS
ltem |  Codigo Descripcion Und. | Cantdad | V.Unit | P.Unit Desc. | Valor Total
1 100000011 RESINA CLEAR PET ETIQUETADA Y EMBOLSADA WG 24000.000 095 112 22.800.00

Autorizado a ser emisor electronico mediante R SUNAT N* viowue. . - .o
Representacion impresa de la Factura Electronica, consulte en http:/ . .com.pe/

Pagina 1/1

Figura 8. Factura No Anotada en el Registro de compras Electronico

Fuente: Propia
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N

El asistente contable posterior a la declaracion de libros electrénicos se percaté que se
habia registrado en compras una factura erradamente, ya que dicha factura en el sistema
del contribuyente estaba con un valor en soles, pero dicho valor debié ser en moneda
ddlares, tal y como se muestra en las imagenes siguientes:

20171000|RE00001466|M6224[23/10/2017|23/10/2017|01|E001|0|0054||6|2012345
6789|ALQUILERES LUCAS SOLES
S.A.|47500.00|8550.00]0.00|0.00]0.00|0.00]0.00]0|0.00|56050.00|PEN|0.000/01/01/0
001|00|-||-|02/02/0002(0]|lIIIII12|

23102017 . Factura Electronica - Impresion ©..
FACTURA ELECTRONICA
AT AR wrE T Wk e e - — - Ruc:
e, il WA ar v o R T A - FT=IL T, ) ) m1q5‘
F R Tl o L oIS I e
-
Fecha de Vencimiento
Fecha de Emision :23/10/2017
Sefor(es) :
RUC :
e my s d WP DAL e ===
Diraccién dal Clienta  : ~ T
Tipo ce Moneda : DOLAR AMERICANO
Observacidn
Cantidad Unidad Medida Dazcripcién Valar Unitarie
1.00 UNIDAD ALQUILER LOCAL miv = e vhn nise sarieess ﬁﬁ-;n_cmBRE 2017 47500.00
— ——
Sub Total |
ventas ' £ 47,500.00
Valor de Venta de Operaciohes s 0.00 Anticipos | $ 0,00
Gratultas Descuentos :
Valor Venta :
IsC:
IGV :
SON: CINCUENTA Y SEIS MIL CINCUENTA Y 00/100 DOLAR Otros .
AMERICANO Cargos
Otros |
Tributos *
Importe |
Tml I —_— e ——

[ Esta es una representacin impresa de Iz factura electronica, generada en el Sistema de SUNAT. Puede ]

Figura 9. Factura en Dolares

Fuente: Propia
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Figura 10. Factura en Doélares registrada como Soles

Fuente: Propia
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La Empresa Productos Plasticos Per( S.A. habiendo ya declarado sus libros electrénicos,
no puede rectificar el libro de compras electrénico en el mismo periodo, por lo que la Unica
solucién que le queda es agregar en el periodo siguiente dicha modificacion del registro con
el estado “9”, el cual tiene como funcioén rectificar o modificar algin item con error de un
periodo anterior. Por otra parte como aun no presenta el PDT 621 IGV-Renta, procede a

considerar los datos correctos que debieron considerarse:

Tabla 5. Datos de la factura correctos

23/10/2017 -->T/C 3.24000
Moneda Origen Valor Soles
Base $ 47,500.00 S/153,900.00
Imponible
IGV $ 8,550.00 S/27,702.00
Total $ 56,050.00 S/181,602.00

Fuente: Propia
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Figura 11. Factura en Délares registrada correctamente.

Fuente: Propia
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Considerando el importe correcto de la factura que fue ingresada errada, se procede a

liquidar los impuestos para presentar el PDT 621 IGV-Renta.

Tabla 6. Liquidacion de impuestos Declarados en el PDT 621 IGV-Renta

Liquidacion de Impuestos Octubre 2017 Declarado
IGV Renta

IGV Ventas 105,859 | Ingresos Netos 588,108
IGV Compras (casilla 108) -88,319 | Porcentaje 1.5% 8,822
Impuesto resultante o saldo a Impuesto resultante o saldo a
Favor 17,540 | Favor 8,822
Saldo a Favor del Periodo Saldo a Favor del Periodo
Anterior -10,635 | Anterior -9,568
Resultado total 6,905 | Resultado total -746
Impuesto por Pagar 6,905 | Impuesto por Pagar -

Fuente: Propia

70621 PDT IGV - Renta Mensual - v 5.6 I 23_ |
[dentificac. ‘ IG‘»HAEV / Renta HT;EZZeTnﬁh ‘ E:;?Qﬂzn;;. PE[CEIIECEH - Fhatenllzli;‘-::ES * [.;gli:"[')i::ﬁ;
| |GY Cta Propia | Rerta | dta categoria [Retenc.]  a
|Im|:uuestu:| Resultante o Saldo a Fawvor Im| 17.540 Iﬁ| a2
Saldo a Favar del Perioda Antericr m| [10,635] |ﬁ| [9.568)
Tributa & Pagar o Saldo a favar W| 6,905 W| [748] |ﬁ|
|F'eru:epu:iu:unes declaradaz en el periodo W|
|F'eru:ep. declaradas en periodoz anteriores Iﬁ
|Sa|du:| de percepciones no aplicados 164
Retenciones declaradas en el periodo 179| 326/
|F|etenu:. declaradas en periodos anteriores |ﬁ Iﬁl
Saldo de retenciones no aplicados 165
Compensacion zaldo a favor del exportador 3I]5|— ﬂ
< | b
Dezen acogerme a la praraga del pago - 1GY JUSTO: " "
Faorma de Pago

Importe Total a Pagar : 6,905

{* Efectivo

(" Cheque Banco | J Mro. de Chegue |

Y alidar | Grabar | Salir

Figura 12. Determinacion de la Deuda PDT 621

Fuente: Propia
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CONSTANCIA DE PRESENTACION

Identificacidn de la Transaccion

Nlmero de orden:
Fecha;

Datos de la Declaracién

RUC:

Nombre o Razén Social:
Formulario;

Periodo:

Rectificatoria:

829928545-11
2017-11-16 10:57:57

————

0621-PDT IGV-RENTA MENSUAL-IEV
10/2017

No

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LA EMPRESA
PRODUCTOS PLASTICOS PERU S.A,, 2017”

Detalle de Tributos

Tributos Deuda Pago

GV - OPER. INT. - CTA. PROPIA 6905 6305

RENTA-3RA. CATEGOR.-CTA.PROPIA ( 0
Totales 5/.6905 5/.6905

Figura 13. Constancia de Presentacion del PDT 621 IGV-Renta.

Fuente: Propia

Como se pudo apreciar al modificar los datos con la informacion real del comprobante, el

impuesto a pagar por el periodo de octubre del contribuyente se redujo notablemente.

A continuacién se muestra un cuadro en donde se simulara la liquidacién de impuestos

como si se hubiera anotado en el registro de compras el comprobante de octubre FO02-

0020095.

Tabla 7.Datos del comprobante FO02-20095 que no se anot6 en el PLE de Octubre

Fuente: Propia

Factura FO02-00020095

23/10/2017 -->T/C 3.24000
Moneda Origen Valor Soles
Base $22,800.00 S/73,872.00
Imponible
IGV $4,104.00 S/13,296.96
Total $26,904.00 S/87,168.96
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Tabla 8. Simulacién de Liquidacion de Impuesto con el Comprobante que no se anoto en el PLE

Supuesto de haber anotado la Factura F002-0020095 Liquidacién de Impuestos Octubre 2017

IGV Renta
IGV Ventas 105,859 |Ingresos Netos 588,108
IGV Compras (casilla 108) -101,616 |Porcentaje 1.5% 8,822
Impuesto resultante o saldo a Impuesto resultante o saldo a
Favor 4,243 | Favor 8,822
Saldo a Favor del Periodo Anterior -10,635 | Saldo a Favor del Periodo Anterior -9,568
Resultado Total -6,392 | Resultado Total -746

Impuesto por Pagar

Impuesto por Pagar

Fuente: Propia

Posteriormente el dia 11/12/2017 el contribuyente entro en su BUZON SOL de SUNAT y

encontré una Carta Inductiva que habia sido enviada el mismo dia.

QSUNAT  Iral inicio

i Buzén Electronico

Bienvenido, |G -

* Favoritos -

Domicilio: Habido

= Imprimir

Salir

21/09/2018 17:49
Buzon 200 .-
Buzon Notificaciones
(-281)
Carta Inductiv
11802204111

Buzén Mensajes
{-20)

MIS CARPETAS
Ordenes de pago

Res. ejec. coacliva

MIS ETIQUETAS

VALORES

B RESOLUCIONES
DE COBRANZA

RESOLUCIONES
DE
FRACCIONAMIENT
O

NAM212017 18:59

Q
~ W .
aN°
r-:3 ?
~

Figura 14. Carta Inductiva en el Buzén Sol

Fuente: Propia

O- @

Carta Inductiva N° 118022041117
11/12/2017 18:59:00

@ 173798434 ____
173798434

oo XISX (15,3 KB)
_paf (0,4 MB)

Estimado Contribuyente:

Se remite en archivo adjunto, informacion referida al cumplimiento de

sus obligaciones tributarias

Le agradecemos revisar dicha informacidn y seguir las instrucciones

ahi sefialadas.

Atentamente,

INTENDENCIA LIMA

Azabache Miranda, Luis Antonio
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& SUNAT

“Ano del Buen Servicio al Ciudadano”

Carta Inductiva N° 118022041117
Lima, 08 de diciembre de 2017

RUC . - O WNINV IS
Nombre o razon social - - - s
Domicilio rsraia s

Estimjdo(a) contribuyente:
Como parte de la labor de fiscalizacion, SUNAT esta realizando diversas acciones de control.

En esta oportunidad le comunicamos que, de la informacion que presento en su(s) Registro de Ventas ylo de
Compras electronicos, y su(s) declaracion jurada del Impuesto General a las Ventas, se detecta la(s)siguiente(s)
inconsistencia(s):

- El crédito fiscal declarado en el PDT 0621 es mayor al crédito fiscal anotado en el Registro de Compras
(POT1).

Periodo: 201701-201710

Para conocer el detalle de la(s) refenda(s) inconsistencia(s), sirvase revisar el Anexo 1 adjunto a la presente, y
evaliela(s). Luego de dicha evaluacion corresponde efectie la regularizacion siguiendo las instrucciones
contenidas en Anexo 2. Asimismo, agradeceremos llenar la informacion contenida en archivo Excel que también
encontrara en su buzén electronico SOL, y remitirlo al correo inconsistencias_ple_dj@sunat.gob.pe

IMPORTANTE: Tenga en cuenta que, transcurrido diez (10) dias habiles posteriores a la fecha de notificacion
de la presente carta, sin que realice la regulanzacion sugenida segin Anexo 2, o sin enviar el archivo Excel
antes refenido, se estaran programando realizar otras acciones de control como: inspecciones, verificaciones,
auditorias y/o la aplicacion de sanciones.

Figura 15. Carta Inductiva

Fuente: Propia

“IMPACTO DE LA APLICACION DE LOS LIBROS ELECTRONICOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LA EMPRESA

PO71 - El crédito fiscal declarado en el PDT 0621, es mayor al crédito fiscal anotado en el

Registro de Compras

Crédito Fiscal Declarado en Redistro de Compras
el PDT 0621 9 P
Campo 15 Total
Toulcreto | 5SS | e
tperlod_o Concepto Casilla 108 fiscal declarado o campo 14 | deducible HEE:
ributario en el PDT . g A-B
del PDT 0621 del Registro segun
D 00O comas | o
A o
simplificado | [(5)+ (6)*(7)]
(5) =B
Crédito
201710 |fiscal 88,319.33 88,319.33 69,167.33 69,167.33 19,152.00
19,152.00

Figura 16. Detalle de Diferencias en el crédito Fiscal mencionadas en la Carta Inductiva

Fuente: Propia
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ANEXO N° 3

RUC:

Nombre o Razén Social:

Estimado(a) contribuyente:

En relacién ala Carta Inductiva N° 118022041117
Tras su evaluacion a la(s) inconsistencia(s) comunicada(s), sirvase marcar con un ASPA la opcidn que la sustenta

[ Error en el llenado del PDT
[ Error en el llenado de los Libros
[ Error en el llenado del PDT y de los libros

[Jotros

Remitir el presente archivo al correo : inconsistencias_ple_dj@sunat.gob.pe ; con el nombre que identifique su RUC

Recuerde regularizar las inconsistencias comunicadas, siguiendo las instrucciones contenidas en el Anexo 2.

Figura 17. Anexo 3 de la Carta Inductiva

Fuente: Propia.

El contribuyente como sabia que no incurri6 a ninguna falta, puesto que en el PDT 621
declaro el impuesto correcto, y en el caso del PLE de compras se iba regularizar en la
presentacion del Libro de compras electronico del periodo noviembre, la empresa Productos
Plasticos Perl S.A. de todas maneras procede con responder via electrénica a SUNAT
indicando en el Anexo 3 de la carta inductiva que fue un “error en el llenado de los libros” el
mismo que se regulariza en el periodo siguiente y explicando los detalles en el mismo

correo.
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Re: AVISO DE ACCION INDUCTIVA ENVIADA N° 118022041117 &

Recibidos x

@& jue, 14 dic. 2017 11:54 Q -

R e g AT T TG Tr W e - o PR

para inconsistencias_ple_dj, bcc: yo «

Estimados,
Hemos realizado la revision respectiva de sus observaciones respecto al crédito del IGV del periodo octubre 2017, donde
encontramos conforme nuestra declaracion jurada mensual, y Ias diferencias que Ustedes encuentran corresponden al

registro de una factura anotada en el libro electronico compras, que fue registrado con valores errados, ya gue el monto en
soles que se anoto debib ser en moneda dolar, dicho registro se esta regularizando con estado 9 en el periodo noviembre.

Adjuntamos el archivo de respectivo para cumplir con la formalidad de cumplimiento de la Carta
Inductiva N* 118022041117 y adicionalmente a factura mencionada.

Atte.

|

2 archivos adjuntos

Figura 18. Respuesta a la Carta Inductiva.

Fuente: Propia
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CAPITULO 6. RESULTADOS

Después de analizar el desarrollo de la aplicacion de libros electronicos en la empresa Productos
Plasticos Perd S.A., observamos que impacta notablemente en los impuestos, ya que para la
liquidacion de los mismos el contribuyente debe tener el mismo saldo de la diferencia entre el IGV
del Registro de Ventas y el Registro de Compras Electrénico, contrastado con el PDT 621 IGV-
Renta asimismo hace que el contribuyente se pueda concientizar al liquidar los impuestos de una
manera correcta, debido a que ahora los Libros de Compras y Ventas Electrénicos se deben regir
al cronograma que indica SUNAT, el cual es al mes siguiente del periodo anotado. Como se pudo
observar una vez enviado los Libros Electronicos a SUNAT no hay forma de rectificar, como
sucedio en nuestro caso no hay forma de agregar un item mas en el registro de compras, por lo
que el contribuyente en este caso debid pagar el IGV resultante cuyo importe fue S/.6,905.00 (seis
mil novecientos cinco), y de haberse podido considerar aquella factura no anotada en el registro
de compra no hubiese pagado impuesto alguno, por el hecho de que el IGV de dicha factura le

generaba un saldo a favor.

Otro impacto de la aplicacion de los Libros Electrénicos es respecto a las acciones de control
tributario puesto que en el caso presentado se observa como SUNAT ha hecho uso de la
informacion enviada y/o proporcionada de los Libros Electronicos y del PDT 621 observando
diferencias entre ambas, debido a la facultad que tiene para hacer verificaciones de las

obligaciones tributarias.

Asimismo, la aplicacion de Libros Electronicos impacta en la reduccion de la evasion tributaria
debido a que al presentar ahora los Libros Electronicos SUNAT puede identificar cada operacion
realizada y realizar cruces con ellas, ya sea entre la informacion del contribuyente o de terceros;
tomando acciones o procedimientos, evitando asi que se puedan realizar registros de operaciones

no reales combatiendo de esta manera la evasion tributaria.

Para la presente investigacién, no se puede ver algin nuevo impacto de la aplicacién de los Libros
electrénicos en el afio 2018, debido a que solo se esta evaluando el afio 2017, pero se puede
evaluar con la misma dinamica el siguiente periodo, aplicar la tesis en la empresa y verificar los
nuevos impactos de los libros electronicos en las obligaciones tributarias favorables o

desfavorables.
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6.1 Cuestionario: A continuacién, se presenta los resultados del cuestionario efectuado a los
trabajadores del area de Contabilidad sobre el tema: “IMPACTO DE LA APLICACION DE LOS
LIBROS ELECTRONICOS EN EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LA
EMPRESA PRODUCTOS PLASTICOS PERU S.A. 2017”. Asi como el analisis e interpretacién de

los datos obtenidos:

Preguntas Dicotdmicas

FIGURA N°19 ¢ Tiene Conocimientos de lo que es el SLE-Portal?

70%

60%

50%

40%

40% MSi

30% L4 No

20%

10%

0%

Si No

Figura 19. ¢ Tiene conocimientos de lo que es el SLE-Portal?
Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacién:

Segun los datos obtenidos se demuestra que la mayoria, la cual es mas del 50% de la muestra

indica que si tienen conocimientos respecto al SLE-Portal, ya sea por estudios o experiencia.
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FIGURA N°20 ¢ Tiene Conocimientos de lo que es el SLE-PLE?

90%
80%
70%
60%
50%
40%

M Si

L4 No

30%
20%
10%

0%

20%

Si No

Figura 20. ¢ Tiene Conocimientos de lo que es el SLE-PLE?
Fuente: Elaboracién Propia
Interpretacion:

Segun los datos obtenidos se demuestra que la mayoria, la cual es mas del 50% de la muestra

indica que si tienen conocimientos respecto al SLE-PLE, ya sea por estudios o experiencia.

FIGURA N°21 ¢Considera que el uso de la tecnologia enfocada en los Libros Electrénicos

Ayuda a que el contribuyente sea mas honrado en el llevado de su contabilidad?

90%

80%
70%

60%

50% X
M Si
40%

L No
30%

20%

10%
20%

0%

Si No

Figura 21. ¢ Considera que el uso de la tecnologia enfocada en los Libros Electronicos Ayuda a
que el contribuyente sea mas honrado en el llevado de su contabilidad?

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacion:

De nuestra muestra el 80% considera que el empleo de Los Libros electrénicos ayuda a que el
contribuyente sea mas honrado al llevado de su contabilidad. Por lo que podemos indicar que los
libros electrénicos son una herramienta creada para que los contribuyentes cumplan de manera

responsable y honesta sus obligaciones tributarias.

FIGURA N°22 ¢Alguna vez ya ha utilizado el Registro de Compras y el Registro de Ventas

Electrénicos?

70%

60%

50%

40%

M Si
30%

L4 No

20%

10%

40%

0%

Si No
Figura 22. ¢ Alguna vez ya ha utilizado el Registro de Compras y el Registro de Ventas
Electrénicos?
Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion:

Segun los datos obtenidos de nuestro total (10) se demuestra que la mayoria, el 60% dicen que si

han utilizado los Libros electronicos ya sea mediante el SLE- Portal o el SLE-PLE.
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FIGURA N°23 (El Registro de Compras y Ventas Electrénico se presenta cada mes?

120%

100%

80%

Msi

60%

Lno
40%

20%
0%

0%

Figura 23. ¢ El Registro de Compras y Ventas Electronico se presenta cada mes?
Fuente: Elaboracién Propia
Interpretacion:

En los datos obtenidos de nuestro total (10) el 100% marco que el registro de compras y ventas
electrénico se presenta mensualmente, tal y como nos lo indica la norma establecida por la
SUNAT.

FIGURA N°24 ;Hay plazos de atraso para el Registro de Compras y Ventas Electronicos?

120%

100%

80%

60% Msi

Lno

40%

20%

0%

0%

Figura 24. ¢ Hay plazos de atraso para el Registro de Compras y Ventas Electrénicos?

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacién:

En los datos obtenidos de nuestro total (10) se demuestra que el 100% dicen que si hay plazos de
atraso para el registro de compras y ventas electrénicas, al igual que como era para los registros
solo con la diferencia de que ahora ya no son 10 dias habiles al mes siguiente, sino segun el

cronograma que establezca la SUNAT.

FIGURA N°25 ¢Los Registro de Compras y ventas Electrénicos reemplaza del todo a los

Registros de Compras y ventas fisicos?

120%
100%

80%

60% i Si

40% L4 No

20%
0%

0%
Si No

Figura 25. ¢ Los Registro de Compras y ventas Electronicos reemplaza del todo a los Registros de
Compras y ventas fisicos?

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacién:

En los datos obtenidos de nuestra encuesta el 100% indica que Los registros de compras y ventas
electrénicos reemplazan en todo sentido a los registros fisicos ya que contienen las misma
informacion detallada, con la Unica diferencia que en los electrénicos ya no se empastarian si no

solo se guardaria los archivos que se generan al enviar los libros electrénicos a la SUNAT.
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FIGURA N°26 ¢Usted Tiene el deseo de pagar sus impuestos?
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Figura 26. ¢ Usted Tiene el deseo de pagar sus impuestos?

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacién:

En los datos obtenidos se demuestra que la mayoria no tiene el deseo de pagar sus impuestos,
por lo que se diria que no lo realiza voluntariamente, en tal sentido hay la existencia de una
escaza cultura, conciencia y moral tributaria, ya que, tiene que haber una exigencia de por medio

que pueda obligar al contribuir con el pago de impuesto.

FIGURA N°27 ¢La aplicacién de Libros Electrénicos ayuda a liquidar de una forma mas

consciente el Impuesto General a las Ventas?
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Figura 27. ¢ La aplicacion de Libros Electronicos ayuda a liquidar de una forma mas consciente el
Impuesto General a las Ventas?

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacién:

En los datos obtenidos se demuestra que el 90% afirma que los Libros Electrénicos ayudan a
liquidar el Impuesto General a las Ventas de una manera mas consciente, y por ende mas
eficiente debido a que si en caso se detectara diferencias en el IGV, la SUNAT estaria tomando

las medidas pertinentes.

FIGURA N°28 ¢ La aplicacion de Libros Electrénicos ayuda a liquidar de una forma mas

consciente el Impuesto a la Renta?
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Figura 28. ¢ La aplicacion de Libros Electrénicos ayuda a liquidar de una forma mas consciente el
Impuesto a la Renta?

Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion:

En los datos obtenidos se demuestra que el 90% afirma que los Libros Electrénicos ayudan a
liquidar el Impuesto General a las Ventas de una manera mas consciente, y por ende mas
eficiente debido a que si en caso se detectara diferencias en el Impuesto a la Renta, la SUNAT

estaria tomando las medidas pertinentes.
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FIGURA N°29 ¢ El pago puntual de sus obligaciones tributarias le da tranquilidad laboral

para desarrollarse diariamente en su centro de trabajo?
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Figura 29. ¢ El pago puntual de sus obligaciones tributarias le da tranquilidad laboral para
desarrollarse diariamente en su centro de trabajo?

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacién:

En los datos obtenidos el 100% estd de acuerdo en que el pago de las obligaciones tributarias da
una tranquilidad laboral para desarrollarse diariamente en el centro de trabajo, debido a que de
esta forma el contribuyente ya no estaria tensionado por que SUNAT le detecte y envie alguna

notificacién por su falta de pago.

FIGURA N°30 ¢Considera Usted que la aplicacién de Libros Electrénicos se vincula con la

liquidacion de impuestos?
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Figura 30. ¢ Considera Usted que la aplicacién de Libros Electrénicos se vincula con la liquidacion
de impuestos?

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacién:

De los datos obtenidos se demuestra que el 70% considera que la aplicacion de Libros
electrénicos se vincula con la liquidacion de impuestos, debido a que para poder liquidar los
impuesto se debe determinar correctamente nuestros registros de compras y ventas, y si estos

ultimos se registran mal pues nuestra liquidacion de impuestos de veria afectada.

FIGURA N°31 ¢ Frecuentemente declaras tus impuestos ante la SUNAT?
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Figura 31. ¢ Frecuentemente declaras tus impuestos ante la SUNAT?
Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion:

De los datos obtenidos se muestra que el 100% afirma que frecuentemente declara sus impuestos

ante la SUNAT, por lo que podriamos decir que tiene una buena conducta el contribuyente.
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FIGURA N°32 ;Cuenta con un registro de declaracién de impuestos?
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Figura 32. ¢ Cuenta con un registro de declaracion de impuestos?
Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacién:

De los datos obtenidos se demuestra que el 100% cuenta con un registro de declaracion de

impuestos, en el que se tienen las constancias del cumplimiento tributario que se realiza.

FIGURA N°33 ¢La SUNAT le harealizado algun tipo de accién de control tributario?
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Figura 33. ¢ La SUNAT le ha realizado algun tipo de accion de control tributario?

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacién:

En los datos obtenidos el 100% indican que la SUNAT le ha realizado acciones de control

tributario ya sean mediantes esquelas y/o cartas inductivas.

FIGURA N°34 ¢Usted cree que las acciones Inductivas tienen relacién con los Libros

Electrénicos?
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Figura 34. ¢ Usted cree que las acciones Inductivas tienen relacion con los Libros Electrénicos?

Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion:

En los datos obtenidos de nuestro total (10) se demuestra respecto a que si se cree que hay una
relacion entre las acciones inductivas y los Libros Electronicos, en la cual la mayoria (70%) indican
gue tienen mucha relacién, debido a que SUNAT al realizar cruce de informacién, toma aquella
informacidon que es enviada mediante los Libros electrénicos, para poder detectar aquellas

diferencias que den indicio a la Evasion tributaria.
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FIGURA N°35 ¢Considera usted que la aplicacién de los Libros Electrénicos mejora las

Acciones de Control Tributario?
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Figura 35. ¢ Considera usted que la aplicacién de los Libros Electrénicos mejora las Acciones de
Control Tributario?

Fuente: Elaboracién Propia
Interpretacion:

De los datos obtenidos la mayor parte equivalente al 70% considera que la aplicacion de los Libros
Electronicos mejora las Acciones de Control Tributario, debido a que si bien es cierto las acciones
de control que realiza la SUNAT toman informacion de diversas fuentes como pueden ser de los
PDTS, pero adicionalmente el ahora presentar los libros electrénicos la SUNAT puede captar
dicha informacién para realizar sus acciones de control tributario también por lo tanto de estaria

ampliando las fuentes y mejorando estas acciones.
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FIGURA N°36 ¢Usted ha sido notificado en alguna oportunidad por la SUNAT?
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Figura 36. ¢ Usted ha sido notificado en alguna oportunidad por la SUNAT?
Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacién:

De los datos obtenidos se demuestra que todos en alguna oportunidad han sido notificados por

parte de la SUNAT, ya sea con esquelas, cartas inductivas y etc.

FIGURA N°37 ¢Usted cree que los Libros Electronicos son una buena herramienta para

contrarrestar la Evasion Tributaria?
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Figura 37. ¢ Usted cree que los Libros Electronicos son una buena herramienta para contrarrestar
la Evasion Tributaria?

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacién:

De los datos obtenidos se demuestra que el 100% si cree que los Libros Electrénicos son una
buena herramienta para contrarrestar a Evasion Tributaria puedo que hoy en dia se considera a
los libros electronicos como una herramienta con importancia relevante, ya que facilita la anotacion
de las operaciones, almacenamiento, archivo y conservacion de los registros electrénicos; por lo

cual contribuye a combatir la evasion de impuestos.

FIGURA N°38 ¢ Ha tenido casos por Evasion Tributaria?
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Figura 38. ¢ Ha tenido casos por Evasién Tributaria?
Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion:

En los datos obtenidos de nuestro total (10) se demuestra que casi el 90% indica que no ha tenido
alguna experiencia en la que SUNAT le observo por el tema de Evasién Tributaria y solo el 10%

respondi6 que si ha tenido casos por Evasion Tributaria.

Azabache Miranda, Luis Antonio Pag. 84



UNIVERSIDAD CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LA EMPRESA

4
v “IMPACTO DE LA APLICACION DE LOS LIBROS ELECTRONICOS EN EL
4 PRIVADA DEL NORTE PRODUCTOS PLASTICOS PERU S.A., 2017”

FIGURA N°39 ¢Con los Libros electronicos cree que haya mas posibilidades de combatir la

Evasién Tributaria?
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Figura 39. ¢Con los Libros electrénicos cree que haya mas posibilidades de combatir la Evasion
Tributaria?

Fuente: Elaboracién Propia
Interpretacion:

En los datos obtenidos se india de que el 90% indica que afirmativamente los Libros electrénicos
son una buena herramienta para poder contrarrestar la evasion , debido a que toda la informacion
enviada en los Libros electrénicos son empleados por la SUNAT para combatir la evasion

tributaria.
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FIGURA N°40 ¢Usted considera que la falta de conciencia Tributaria es una de las causas

del incumplimiento tributario?
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Figura 40. ¢ Usted considera que la falta de conciencia Tributaria es una de las causas del
incumplimiento tributario?

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacién:

De los resultados obtenidos el 60% indica que la falta de conciencia tributaria es una de las
causas del incumplimiento tributario, y esto puede deberse a una falta de educacién, falta de

claridad del destino del gasto publico, etc.

FIGURA N°41 ¢;Usted considera que el desconocimiento de normas tributarias es una de las

causas del incumplimiento tributario?
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Figura 41. ¢Usted considera que el desconocimiento de normas tributarias es una de las causas
del incumplimiento tributario?

Fuente: Elaboracion Propia
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Interpretacién:

De los datos obtenidos el 70% de la muestra considera que el desconocimiento de las normas
tributarias es una de las causas del incumplimiento tributario, puesto que hay aun personas que no
tienen conocimientos suficientes respecto a la tributacion por lo que se diria que no hay la

suficiente cultura tributaria difundida.

FIGURA N°42 ;Usted considera que el deseo de obtener més ganancias es una de las

causas del incumplimiento tributario?
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Figura 42. ¢;Usted considera que el deseo de obtener mas ganancias es una de las causas del
incumplimiento tributario?
Fuente: Elaboracion Propia
Interpretacion:

De los resultados obtenidos se demuestra que el 80% de la muestra indica que el seseo de
obtener mas ganancias es una de las causas del incumplimiento tributario, puesto que al querer
ganar mas, el contribuyente optara por disminuir o sencillamente evadir el impuesto y de esta

manera estaria incumpliendo su obligacion tributaria.
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FIGURA N°43 ¢Usted paga su impuesto porque tiene una buena cultura tributaria pues

usted sabe el fin de estos aportes para el beneficio de nuestra regién?
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Figura 43. ¢Usted paga su impuesto porque tiene una buena cultura tributaria pues usted sabe el
fin de estos aportes para el beneficio de nuestra region?

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

De los resultados obtenidos el 70% indica que tiene una buena cultura tributaria pues sabe el fin
de estos aportes para el beneficio de nuestra regién, como son los arreglos, mantenimiento y

construcciones de obras en nuestro pais.
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FIGURA N°44 ;Considera usted que los Libros Electrénicos ayudara a que el contribuyente

mejore el grado de cumplimiento de sus obligaciones tributarias?
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Figura 44. ¢ Considera usted que los Libros Electronicos ayudara a que el contribuyente mejore el
grado de cumplimiento de sus obligaciones tributarias?

Fuente: Elaboracion Propia

Interpretacion:

De los resultados obtenidos se demuestra que el 80% considera que los Libros electrénicos
ayudaran a que el contribuyente mejore el grado de cumplimiento de sus obligaciones tributarias.
Como se aprecia la gran mayoria de encuestados opinan que el Sistema de Libros Electrénicos es
una herramienta (til y de gran importancia, puesto que ayuda al contribuyente a cumplir con sus
obligaciones tributarias, y a su vez permite una verificacion més exacta del circuito de

cumplimiento de obligaciones tributarias.
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6.2 Entrevista: A continuacidon se presenta los resultados de la entrevista efectuado a los
trabajadores del area de Contabilidad se descubri6 mas a detalle la forma de trabajo que se
realiza en esta area respecto al tema: “IMPACTO DE LA APLICACION DE LIBROS
ELECTRONICOS EN EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LA
EMPRESA PRODUCTOS PLASTICOS PERU S.A. 2017”. Asi como el cruce del andlisis e

interpretaciéon de ambos datos obtenidos:

Se entrevistd el martes 19 de diciembre a las 3:00 pm al jefe de contabilidad y a la 3:30pm a la
asistente contable. Estas entrevistas fueron estructuras ya que estaban dirigidas a abarcar a las

dimensiones segun las variables del presente trabajo.

Tabla 9. Resultados de Entrevista

Dimension: Tecnologia

1 ¢Hay desventajas de llevar los Respecto a la primera pregunta de la entrevista, ambas
Libros Electronicos mediante indican que es afirmativo de que hay desventajas de llevar los
el SLE-Portal? libros electrénicos mediante el SLE-PORTAL, como es el

caso de que puede ser que la plataforma de SUNAT se
sature, o0 el caso de que la informacion no se puede rectificar
en el mes una vez ya presentada, mas solo se podria
modificar en el periodo siguiente. Teniendo en cuenta que uno
de los encuestados menciona que su respuesta es en base a
comentarios de terceros.

2 ¢Hay desventajas de llevarlos En la segunda pregunta se tiene respuestas opuestas
Libros Electronicos mediante respecto a las desventajas de llevar los libros electrénicos
el SLE-PLE? mediante el PLE, ya que uno no ve ninguna y el otro si por el

hecho de que en caso hubiese algun error en el registro de
compras no se podria eliminar ni aumentar mas items en
dicho registro respecto ese mismo periodo presentado
erradamente.

Dimension: Presentacion de Libros Electronicos

3 ¢Que fechas se deberian Segln la tercera pregunta el resultado es que
presentar el Registro de concuerdan que las fechas en que se deben presentar
Compras y Ventas los libros electrénicos son las dispuestas por SUNAT.
Electronico?

4  ;COmo genera sus archivos En el caso de la cuarta pregunta se afirma que se cuenta con
texto para la carga de Libros un software que genera el TXT para cargar los libros
Electronicos actualmente? electronicos.

5 ¢Qué opina sobre el uso de El resultado de las encuestas relacionadas a la quinta
los Libros electronicos? pregunta, la cual se trata de que opinan sobre los libros

electrénicos, nos dicen de que es algo moderno en la cual se
esta haciendo uso del avance tecnoldgico de hoy en dia, la
cual SUNAT lo usa como una forma de monitorear al
contribuyente y de esta forma tener una mejor tributacion.
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6 ¢ Qué pasaria si no presenta
los Libros Electrénicos?

En la sexta pregunta como resultado indican que al no
presentar los libros electronicos se cometeria una infraccion y
por lo tanto habria una multa, la cual es el 0.3% de los
Ingresos Netos.

Dimension: Impuestos

7 ¢De qué manera afectaria la
aplicacién de Libros
Electrénicos a los impuestos?

Respecto a la Séptima pregunta concluyen que afecta
respecto al crédito fiscal cuando haya por pagar y en la
informacion del PLE declarado haya faltado agregar mas
facturas que brinden mas crédito fiscal, en ese caso no se
podra disminuir el impuesto a pagar de ese periodo porque el
PLE no permite rectificar en registro de compras, agregando
mas comprobantes.

Dimension: Acciones de Control Tributario

8 ¢De qué forma cree usted que
se relacionaria los Libros
Electrénicos con las Acciones
de Control Tributario de
SUNAT?

En la octava pregunta indican que se relacionan los Libros
Electrénicos con las acciones de control tributario cuando, la
informacién que contienen estos registros, se envian a
SUNAT, y esta puede visualizarla y hacer con dicha
informacion un cruce, y de ser el caso detecte alguna
irregularidad que podria ser el caso de una posible evasion
tributaria.

Dimensién: Evasiéon Tributaria

9 ¢Cbmo cree que afectaria en
los beneficios econémicos de
la empresa la no presentacion
de Libros Electronicos?

Como resultado de la novena pregunta indican que las no
presentaciones de libros electronicos afectarian a los
beneficios econdmicos, reduciéndolos.

10 ¢Qué funciones tiene el PLE
gue permite reducir la Evasion
Tributaria?

En el caso de la décima pregunta dan como resultado que los
Libros electronicos al querer validarlos tiene como unos filtros
gue prohibe que hayan comprobantes duplicados, que no se
coloquen RUC invalidos, y que aquellos comprobantes que ya
pasaron el afio, se muestren con el tipo de estado 7 para que
no den derecho al crédito fiscal, y que adicionalmente al ser
estos libros enviados a SUNAT, este ahora tiene la posibilidad
de usar esta informacion para realizar los cruces necesarios
para verificar y hacer cumplir correctamente las obligaciones
tributarias y de esta manera reducir la evasion tributaria.

11 ¢Qué diferencia hay entre un
contribuyente que presenta los
libros Electrénicos contra uno
que no los presenta?

En esta pregunta indican que el contribuyente que presenta
sus Libros electrénicos seria menos evasor que el que no
presenta sus libros Electrénicos.

Dimension: Conducta del Contribuyente

12 ¢Cual cree que sean los
diversos factores que
expliquen el incumplimiento
tributario?

En esta pregunta nos dicen que se pude deber al poco
conocimiento de las normas tributarias, a la escaza difusion
de la tributacion, conciencia y moral tributaria que tiene el
contribuyente para cumplir con sus obligaciones tributarias.

13 ¢ Qué beneficios cree usted
gue hay para que
voluntariamente el
contribuyente presente sus
libros electrénicos?

En esta pregunta se concluye en que los Libros electronicos
motivarian al contribuyente a presentarlos o afiliarse al llevado
de estos debido a que ya no seria necesario imprimir, ni
legalizar sus hojas, por lo que se ahorraria dinero y tiempo en
ello, Adicionalmente de la seguridad que se tendria al llevar
los libros electronicamente.

Fuente: Propia
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CAPITULO 7. DISCUSION

La aplicacién de los Libros Electrénicos impacta en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias en la empresa Productos Plasticos Pert S.A., 2017.

Como se puede apreciar la empresa cumple con la obligaciéon tributaria de presentar
mensualmente los registros de compra y venta (Figura n°23), segun cronograma establecido por la
SUNAT (Figura N°24 y Rpta. 3 de entrevista).

Segun nuestros resultados el 80% confirma que la aplicacién de libros electrénicos mejorara el
cumplimiento de obligaciones tributarias (Figura 44), ya que estos registros de compras y de
ventas electrénicos reemplazaran del todo a aquellos registros de compra y venta manuales
segun resultado de la encuesta mostrada en el Figura N°25, aparte que de esta manera se tendra
mas control tributario ya que la informacion de nuestros libros lo recepcionara SUNAT, y como

efecto se simplificara las acciones de control tributario.

Estos resultados guardan relacién con lo que nos dice Horna (2015) que es necesario adecuar al
pais a la globalizacién y a las nuevas tendencias haciendo uso de la tecnologia que permita
facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias. A la vez le da un respaldo mas Aragon
(2017) en sus resultados en donde la mayoria (63%) indico que los Libros Electronicos ayudarian

a mejorar el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

Este resultado se respalda con lo que nos dice Carlos Roberto Maldonado (2014), de que el
objetivo de la SUNAT es reducir el incumplimiento tributario con la implementacion de un sistema
integral de riesgo, la integracion de los procesos de control tributario, asi como la mejora de los

mecanismos de deteccidn de los ilicitos tributos, utilizando la tecnologia.

Si se obviase el cumplimiento tributario de presentar estos libros en el plazo establecido, se
estaria incurriendo en una infraccién que conlleva a una multa del 0.3% de los ingresos netos

(Rpta 6 de la entrevista).

La aplicacion de los Libros Electronicos impacta en los impuestos de la empresa Productos
Plasticos Peru S.A., 2017

La liquidacion de impuestos IGV y los pagos a cuenta del Impuesto a la Renta se realiza
mensualmente al igual que la presentacion de Libros Electronicos (Figura 23), pero tienen
diferentes fechas, las cuales no estan lejanas una de la otra, de hecho la fecha de presentacion de
los Libros Electrénicos de compra y Venta es antes que el PDT 621 IGV—-Renta en donde se
realiza la liquidacion de impuestos, y es aqui donde se nota la relacion que hay entre estos, y es
porque para poder liquidar impuestos debemos saber cuales han sido nuestras compras y ventas
mensuales, de esta manera se va concientizando a liquidar de una mejor manera los impuestos
(Figura 27 y 28).
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Se confirma esta hipétesis en donde el 70% de nuestra muestra indica que los libros electrénicos
impacta en los impuestos segun (Figura 30) Ademas, en caso se detecte un registro pendiente de
anotar en los libros electrénicos después de haber sido enviados, no se podra rectificar para
agregarlo en dicho periodo (Rpta 7 entrevista)

Esta hipétesis se confirma con los resultados de Acosta (2017) y lo que lo que sostiene Maldonado
0. (2014) en donde nos dice que el pago de impuestos por medios electronicos ha permitido la
disminucién de errores, dejando de lado las declaraciones en papel, teniendo como resultado que
los libros electrénicos tienen impacto respecto a los impuestos que tiene que liquidar ahora el
contribuyente. Esta hipétesis también lo apoya el Reglamento del IGV en el Titulo | Capitulo V
articulo°6 numeral 2, en donde indica que uno de los documentos que respaldan el crédito fiscal

es el registro de compra.

La aplicaciéon de los Libros Electrénicos impacta en las acciones de control tributario en la

empresa Productos Plasticos Pera S.A., 2017

Segun la Figura 33 y 36 indican con un 100% que la SUNAT ya ha realizado notificaciones lo cual,
ya sea como cartas inductivas o esquelas, los cales serian acciones de control tributario, por ello el
poder realizar la aplicacion de libros electronicos hace posible que se pueda mejorar las Acciones
de Control Tributaria (Figura 35) lo cual es favorable ya que de esta manera se estaria mejorando
el proceso verificacién por el hecho de reduccién de tiempo en tener que ir hasta las mismas
instancias de SUNAT en algunos casos, a la vez la intendencia hace uso de esta herramienta
tecnoldgica para ahora poder monitorear al contribuyente por si nota alguna irregularidad (Rpta.
N°8 de entrevista) es por ello que segun el Figura 34 nos indica que si hay relacién de los libros

electrénicos con las acciones de control de la SUNAT.

Tal y como lo menciona el Protocolo de Atencién de Acciones Inductivas Los Libros electrénicos
es una de las fuentes para que puedan realizar cruces de informacién y determinar las

inconsistencias.

Esta hipotesis la confirma en sus resultados Horna (2015) donde un 96% indica que el uso de la
tecnologia a través de los Libros Electronicos es de mucha ayuda porque facilita las acciones
inductivas y de verificacion realizadas a los contribuyentes. También da respaldo con su Hipétesis
Aragon (2017) en donde menciona que con los Libros Electrénicos se puede tener mayor y mejor

control sobre las operaciones realizadas por las empresas.

La aplicacién de los Libros Electrénicos impacta en contra de la evasion tributaria en la

empresa Productos Plasticos Pera S.A., 2017

Segun el Figura N°38 la minoria ha visto casos de problemas por evasion tributaria, y opinan que

los libros electrénicos son una buena herramienta para contrarrestar la evasion tributaria de

Azabache Miranda, Luis Antonio Pag. 93



UNIVERSIDAD CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LA EMPRESA

Y
W “IMPACTO DE LA APLICACION DE LOS LIBROS ELECTRONICOS EN EL
4 PRIVADA DEL NORTE PRODUCTOS PLASTICOS PERU S.A,, 2017”

impuestos (Figura 37). Adicionalmente estos libros tienen ciertas caracteristicas y empleos que

hacen que se pueda reducir la evasion tributaria (Rpta 10 de entrevista).

Este resultado se sostiene en lo que dice Maldonado (2014), el cual nos menciona que con el uso
de esta tecnologia se mejora la formalizacion detectando la doble facturacion, facturas clonadas,

notacion fuera de plazo, compra de gastos personales, etc.

Horna (2015) en sus resultados también nos afirma esta hipétesis, en donde el 66% esta de
acuerdo y el 18% muy de acuerdo, que la aplicacion de los Libros Electronicos incide

significativamente en los la reduccién de la evasion de impuestos.

La aplicacion de los Libros Electronicos impacta en la conducta del contribuyente
Productos Plasticos Peru S.A., 2017

Se observa que Los Libros electrénicos impacta en el contribuyente puesto que hace este sea mas
honrado al llevar su contabilidad, en otras palabras, el cumplir con sus obligaciones tributarias de
una manera responsable y honesta (Figura 21). El contribuyente se ve en una coercién puesto
que sabe que si no cumple las obligaciones tributarias correctamente corre el riesgo de poder ser
detectado y con ello infringir en alguna infraccién tributaria (Rpta 6 y 11 de entrevista). Cabe
mencionar que esto es siempre y cuando el contribuyente tenga conocimiento respecto a la
tributacién. La motivacién de cumplir con la obligacion tributaria es que el contribuyente al llevar

los libros electrénicos se ahorra tiempo y dinero (Rpta 13 de entrevista)

Estos resultados guardan relacion con los resultados de Horna (2015) y Arag6n (2017) en donde
coincidia que la mayoria indicaba que los contribuyentes mas deshonestos y/o evasores eran
aquellos contribuyentes que no aplican el sistema de libros electronicos. Adicionalmente
Maldonado (2014) nos dice que los Libros electronicos generan ahorro en tiempo y dinero a favor
del contribuyente al eliminar gastos como el de legalizacién, impresién, almacenamiento y

seguridad, ademas de facilitar el llevado de los libros contables.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones a las que se llega son las siguientes:

e La aplicacién de libros electrénicos si impacta en el cumplimiento de obligaciones
tributarias, ya que estos hacen posible ser cada vez mas precisos en presentar la
informacion correcta, y consecuentemente evitar caer en contingencias tributarias.

e La aplicacion de libros electrénicos si impacta en los impuestos, debido a que para liquidar
el IGV y el pago a cuenta de Renta se debe tener ya definidos los registros de compras y
ventas electrénicos en la empresa Productos Plasticos Pera S.A. sin tener que realizar
rectificaciones una vez enviados los libros electronicos. Puesto que, si se detectara
diferencias entre los datos brindados en nuestros Libros Electrénicos y lo que se esta
liquidando de impuestos, seria materia de observacién por parte de la SUNAT

e La aplicacién de libros electrénicos si impacta en las acciones de control tributario debido
a que la SUNAT ya no solo recibe las declaraciones del PDT, sino ahora la informacion
completa que se envia mediante los libros electrénicos, SUNAT los puede cruzar con
nuestros proveedores o clientes y comenzar a verificar dicha informacion, y con ello
determinar inconsistencias en las operaciones. Adicionalmente esto hace que se
simplifique el trabajo y el tiempo de ir hasta las mismas instancias de la intendencia en
algunos casos.

e La aplicacion de libros electronicos si impacta en contra de la evasion tributaria, gracias a
que detectan duplicidad de comprobantes, anotacién fuera de plazo, al realizarse la
validacion de los archivos; y a que dicha informacién lo recepciona SUNAT para ver de
forma mas efectiva y rapida aquellos casos en que haya indicios de disminucion de crédito
fiscal, los cuales abarcarian dentro del aspecto de evasion tributaria si se llegase a
comprobar.

e La aplicacion de libros electrénicos si impacta en la conducta del contribuyente, debido a
que al presentar estos libros el contribuyente estaria mas controlado y por ende cualquier
indicio de no cumplir correctamente con las obligaciones tributarias la SUNAT tomaria las
medidas necesarias, adicionalmente los libros electrénicos motiva a cumplir con sus

obligaciones debido a benefician al contribuyente en tiempo y dinero.
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RECOMENDACIONES

e El cumplimiento de obligaciones tributarias si mejora aplicando los libros electrénicos, es
por ello que se recomienda que las empresas deben implantar el sistema de libros
electrénicos para tener un mayor control en el registro de sus ingresos y egresos y asi
cumplir correctamente con sus obligaciones tributarias. Adicionalmente tiene que tener
claro el contribuyente obligado a presentar dichos libros, que si obviase a presentar dichos
libros esto acarrearia una multa equivalente al 0.3% de los ingresos netos anuales, por lo
que se recomienda a no incumplir con esta obligacion tributaria. Por otra parte también se
recomienda que se pueda capacitar a las empresas respecto a las nuevas herramientas
que vayan surgiendo para la tributacion y eliminar la gran desventaja que tienen las

empresas frente a grandes cambios proporcionados por la SUNAT.

e Se recomienda que se contrate personal capacitado, consiente y ordenado para que
pueda registrar todos los comprobantes de pago al cierre del mes, para que se pueda
enviar los registros de compras y ventas definitivos sin tener que realizar posteriormente
alguna modificacion o querer inclusive agregar mas comprobantes que no fueron
registrados antes de enviar dichos libros. Adicionalmente se recomienda seguir la misma
metodologia de primero analizar y verificar los datos que se estdn presentando en los
libros electrénicos con la contabilidad para poder liquidar correctamente los impuestos.

e Se recomienda que las empresas capaciten a su personal en el empleo de las nuevas
herramientas de tributacién que hay, y aumentar las medidas de control en todas las
operaciones relacionadas a las mismas, para no generar diferencias que luego SUNAT
nos lo detecte, adicionalmente, hay que estar siempre revisando el buzén electrénico de la
clave sol ya que las notificaciones llegaran por ese medio, y en algunos si no se atienden
a tiempo podriamos ser sujetos a que nos puedan realizar alguna multa por no revisar a

tiempo dichas notificaciones.

e Se recomienda tener en cuenta el contribuyente que ahora hay un alto riesgo de deteccién
de algun tipo de evasion, y si se llegara a confirmar esta, la SUNAT le estaria imponiendo
alguna multa. Esto es debido a que la informacién de las operaciones de compras y
ventas las tiene SUNAT y con ello esta haciendo cruces de verificacion con nuestros

clientes y proveedores.
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e Mostrar a los contribuyentes los beneficios que conllevan una adecuada tributacion, a su
vez hacer ver que los procedimientos cada vez son mas sencillos y rapidos.
Adicionalmente las SUNAT deberia fomentar mucho mas el cumplimiento de obligaciones
tributarias, asumiendo el compromiso de mantener niveles bajos de evasion y fraude, y de
esta manera contribuir a financiar los programas sociales y el desarrollo del pais,
conllevando a que el contribuyente perciba que la administracion Tributaria es su aliada, y
de esta manera el contribuyente pueda cumplir sus obligaciones tributarias
voluntariamente.
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ANEXOS

ANEXO 1

GUIA DE OBSERVACION

Puntos a Observar S| NO
NO
1 2

1 Tiene implantado un sistema que

genere libros electrénicos

La Informacién contable se
2 almacena en algun sistema

informatico
3 Es obligatorio realizar los libros

electrénicos
4 Se realizan manualmente los libros

electronicos
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ANEXO 2

GUIA DE PREGUNTAS
ENTREVISTA

Buenas tardes Sra. / Srita. , queremos agradecerle el tiempo que
nos ha brindado para poder realizar esta entrevista. También queremos mencionarle
qgue los comentarios e informaciéon que nos proporcione serdn muy valiosos para el
proyecto de tesis arealizar.

Perfil del entrevistado

¢ Cual es su nombre?
¢ En qué departamento u oficina trabaja?
¢, Cudl es su cargo?

¢, Cudles son sus funciones?

N° PREGUNTAS DE ENTREVISTA
Dimension: Tecnologia
1 ¢Hay desventajas de llevar los Libros Electronicos mediante el SLE-Portal?
2 ¢ Hay desventajas de llevar los Libros Electrénicos mediante el PLE?
Dimension: Presentacion de Libros Electrénicos
3 ¢, Qué fechas se deberian presentar el Registro de Compras y Ventas Electrénico?
4 ¢,Coémo genera sus archivos texto para la carga de Libros Electronicos actualmente?
5 ¢, Qué opina sobre el uso de los Libros electronicos?
6 ¢, Qué pasaria si no presenta los Libros Electrénicos?
Dimension: Impuestos
7 ¢,De qué manera afectaria la aplicacién de Libros Electrénicos a los impuestos?
Dimension: Acciones de Control Tributario
8 ¢De qué forma cree usted que se relacionaria los Libros Electronicos con las Acciones
de Control Tributario de SUNAT?
Dimension: Evasién Tributaria
9 ¢, Como cree que afectaria en los beneficios econdémicos de la empresa la no
presentacion de Libros Electrénicos?
10 ¢ Qué funciones tiene el PLE que permite reducir la Evasion Tributaria?
11 ¢, Qué diferencia hay entre un contribuyente que presenta los libros Electrénicos contra
uno que no los presenta?
Dimension: Conducta del Contribuyente
12 ¢, Cual cree que sean los diversos factores que expliquen el incumplimiento tributario?
13 ¢, Qué beneficios cree usted que hay para que voluntariamente el contribuyente

presente sus libros electronicos?
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ANEXO 3

En la encuesta realizada, se encuesto a 8 personas que trabajan en el area contable de

la empresa. Estas encuestas se han desarrollado de dos formas, siendo cerradas ambas

pero la primera forma fue dicotémica ya la segunda fue escala de Likert.

Estas preguntas de encuestas abarcan también las dimensiones de cada variable.

Variables Dimensiones Cuestionario
¢ Tiene conocimientos de lo que es el SLE-Portal?
) ¢ Tiene conocimientos de lo que es el SLE-PLE?
Tecnologia [ Considera que el uso de la tecnologia enfocada en los Libros
Electronicos Ayuda a que el contribuyente sea mas honrado en el
llevado de su contabilidad?
¢Alguna vez utilizé el Registro de Compras Electronico?
Libros ¢Alguna vez utilizé el Registro de Ventas Electrénico?

Electrénicos

Presentacion
de Libros
Electrénicos

¢ El Registro de Compras y Ventas electrénico son presentados
mensualmente?

¢Hay plazos de atraso para el Registro de Compras y Ventas
electrénico?

¢ El Registro de Compras Electrénico reemplaza del todo al Registro
de Compras fisico?

¢ El Registro de Ventas Electrénico reemplaza del todo al Registro de
Ventas fisico?

Obligacione
s Tributarias

Impuestos

¢Usted Tiene el deseo de pagar sus impuestos?

¢La aplicacién de Libros Electrénicos ayuda a liquidar de una forma
mas consciente el Impuesto General a las Ventas?

¢La aplicacién de Libros Electrénicos ayuda a liquidar de una forma
mas consciente el Impuesto a la Renta?

¢ El pago puntual de sus obligaciones tributarias le da tranquilidad
laboral para desarrollarse diariamente en su centro de trabajo?

¢ Considera Usted que la aplicacion de Libros Electrénicos se vincula
con la liquidacion de impuestos?

¢ Frecuentemente declaras tus impuestos ante la SUNAT?

¢,Cuenta con un registro de declaracién de impuestos?

Acciones de
Control
Tributario.

¢La SUNAT le ha realizado algun tipo de accion de control tributario?

¢Usted cree que las Acciones Inductivas tienen relacion con los
Libros Electrénicos?

¢ Considera usted que la aplicacion de los Libros Electrénicos mejora
las Acciones de Control Tributario?

¢ Usted ha sido notificado en alguna oportunidad por la SUNAT?
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¢ Usted cree que los Libros Electronicos son una buena herramienta
para contrarrestar la Evasion Tributaria?

¢Ha tenido casos por Evasion Tributaria?

¢Con los Libros Electrénicos cree que haya mas posibilidades de
combatir la Evasién Tributaria?

Conducta del
Contribuyente.

¢ Usted considera que la falta de conciencia Tributaria es una de las
causas del incumplimiento tributario?

¢, Usted considera que el desconocimiento de normas tributarias es
una de las causas del incumplimiento tributario?

¢, Usted considera que el deseo de obtener mas ganancias es una de
las causas del incumplimiento tributario?

¢Usted paga su impuesto porque tiene una buena cultura tributaria
pues usted sabe el fin de estos aportes para el beneficio de nuestra
region?

¢ Considera usted que los Libros Electrénicos ayudara a que el
contribuyente mejore el grado de cumplimiento de sus obligaciones
tributarias?
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ENCUESTA - VARIABLE 1
INSTRUMENTO PARA EVALUACION DE LOS “LIBROS ELECTRONICOS”

‘IMPACTO DE LA APLICACION DE LOS LIBROS ELECTRONICOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LA EMPRESA

Nombre de la entidad:

Distrito Fecha

El objetivo de este cuestionario es proporcional una descripcién de Los Libros Electrénicos. Por
favor responda todos los items de forma andnima. Sus respuestas son absolutamente

confidenciales.

La informacién proporcionada tiene una finalidad netamente académica y sera utilizada en una

investigacion sobre Los Libros Electronicos

POR FAVOR MARQUE CON UNA “X” LA OPCION SELECCIONADA
Dimensién: Tecnologia.

1. ¢Tiene conocimientos de lo que es el SLE-Portal?

Si()

No ()

2. ¢ Tiene conocimientos de lo que es el SLE-PLE?
Si()
No ()

3. ¢Considera que el uso de la tecnologia enfocada en los Libros Electronicos Ayuda a que el
contribuyente sea mas honrado en el llevado de su contabilidad?
Si()
No ()

Dimensién: Presentacion de Libros Electrénicos
1. ¢Alguna vez utilizo el Registro de Compras Electrénico?

Si ()
No ()
2. ¢Alguna vez utiliz6 el Registro de Ventas Electrénico?
Si ()
No ()

3.  ¢El Registro de Compras y Ventas electronico son presentados mensualmente?
Si ()
No ()

4. ¢Hay plazos de atraso para el Registro de Compras y Ventas electrénico?

Si ()
No ()

5. ¢El Registro de Compras Electrénico reemplaza del todo al Registro de Compras fisico?

Si ()

No ()
6. ¢El Registro de Ventas Electrénico reemplaza del todo al Registro de Ventas fisico?
Si ()

No ()
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ENCUESTA -VARIABLE 2
INSTRUMENTO PARA EVALUACION DE LAS “OBLIGACIONES TRIBUTARIAS”

Nombre de la entidad:

Distrito Fecha

El objetivo de este cuestionario es proporcionar una descripcién de Obligaciones Tributarias. Por
favor responda todos los items de forma andnima. Sus respuestas son absolutamente
confidenciales.

La informacién proporcionada tiene una finalidad netamente académica y sera utilizada en una
investigacion sobre Obligaciones Tributarias

POR FAVOR MARQUE CON UNA “X” LA OPCION SELECCIONADA
Dimensioén: Impuestos

1. ¢ Usted Tiene el deseo de pagar sus impuestos?

Si ()

No ()

2. ¢La aplicacion de Libros Electrénicos ayuda a liquidar de una forma mas consciente el
Impuesto General a las Ventas?

Si ()

No ()

3. ¢La aplicacion de Libros Electronicos ayuda a liquidar de una forma mas consciente el
Impuesto a la Renta?

Si ()

No ()

4. ¢ El pago puntual de sus obligaciones tributarias le da tranquilidad laboral para desarrollarse
diariamente en su centro de trabajo?

Si ()

No ()

5. ¢ Considera Usted que la aplicacion de Libros Electrénicos se vincula con la liquidacion de
impuestos?

Si ()

No ()

6. ¢ Frecuentemente declaras tus impuestos ante la SUNAT?
Si ()

No ()

7. ¢, Cuenta con un registro de declaracion de impuestos?

Si ()

No ()

Dimension: Acciones de Control Tributario.
1. ¢La SUNAT le ha realizado algun tipo de accién de control tributario?

Si ()
No ()

2. ¢Usted cree que las Acciones Inductivas tienen relacion con los Libros Electronicos?

Si ()
No ()
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3. ¢Considera usted que la aplicacion de los Libros Electronicos mejora las Acciones de
Control Tributario?

Si ()
No ()
4. ¢Usted ha sido notificado en alguna oportunidad por la SUNAT?
Si ()
No ()

Dimensién: Evasion Tributaria.
1. ¢Usted cree que los Libros Electronicos son una buena herramienta para contrarrestar la Evasion

Tributaria?

Si ()

No ()

2. ¢Hatenido casos por Evasion Tributaria?

Si ()

No ()

3. ¢Con los Libros Electronicos cree que haya mas posibilidades de combatir la Evasién Tributaria?
Si ()

No ()

Dimensién: Conducta del Contribuyente.

1. ¢Usted considera que la falta de conciencia Tributaria es una de las causas del incumplimiento

tributario?
Si ()
No ()

2. ¢Usted considera que el desconocimiento de normas tributarias es una de las causas del
incumplimiento tributario?

Si ()
No ()
3. ¢Usted considera que el deseo de obtener mas ganancias es una de las causas del incumplimiento
tributario?
Si ()
No ()

4. Usted paga su impuesto porque tiene una buena cultura tributaria pues usted sabe el fin de estos
aportes para el beneficio de nuestra region?

Si ()

No ()

5. ¢Considera usted que los Libros Electrénicos ayudara a que el contribuyente mejore el grado de
cumplimiento de sus obligaciones tributarias?
Si ()
No ()
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APENDICE

APENDICE 1
Cronograma para PDT

FECHA DE VENCIMIENTO SEGUN EL ULTIMO DIGITO DEL RUC

BUENOS
PERIODO CONTRIBUYENTES
TRIBUTARIO y UESP
0,1,23,4,5,6,
7,8y9
14 15 16 17 20 21 22
Ene-17
Feb Feb Feb Feb Feb Feb Feb
14 15 16 17 20 21 22
Feb-17
Mar Mar Mar Mar Mar Mar Mar
18 19 20 21 24 25 26
Mar-17
Abr Abr Abr Abr Abr Abr Abr
15 17 18 19 22 23
Abr-17 16-May
May May May May May May
14 15 16 19 20 21 22
May-17
Jun Jun Jun Jun Jun Jun Jun
14 17 18 19 20 21 24
Jun-17
Jul Jul Jul Jul Jul Jul Jul
14 15 16 17 18 21 22
Jul-17
Ago Ago Ago Ago Ago Ago Ago
14 15 18 19 20 21 22
Ago-17
Sep Sep Sep Sep Sep Sep Sep
13 17 18 19 20 23
sep-17 16-Oct
Oct Oct Oct Oct Oct Oct
15 17 20 21 22 23
Oct-17 16-Nov
Nov Nov Nov Nov Nov Nov
15 19 20 21 22 26
Nov-17 18-Dic
Dic Dic Dic Dic Dic Dic
15 16 17 18 19 22 23
Dic-17
Ene-18 Ene-18 Ene-18 Ene-18 Ene-18 Ene-18 Ene-18
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APENDICE 2

CRONOGRAMATIPO A

FECHA MAXIMA DE ATRASO DEL REGISTRO DE COMPRAS Y DEL REGISTRO DE VENTAS E INGRESOS (SEA

GENERADO MEDIANTE EL SLE-PLE O EL SLE-PORTAL)
Aplicable para contribuyentes que se encuantran obligades o que voluntariamente llevan sus libros de manera electrénica

ENERO A DICIEMBRE 2017
MES AL QUE FECHA MAXIMO DE ATRASO SEGUN EL ULTIMO DIGITO DEL
CORRESPOMNDE REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES | RUC |
LA OBLIGAGION ')
[EMERO 2017
Seboero2017 | 1édebrero 2017 | 15debeern-2017 16-lebraro-2017 17-febeern 2017 2ebrern2017 T1debrera-2117
FEBRERD 2017
13-marzo-2017 dmarzo- 2017 15-marza-2017 1Emarzo2017 17-marza-2017 H-marzo 2417 2imarzo2017
MARZO 2017
17-abril-2017 18abil 2017 | 10abeil2017 | Meabei 2017 21-abeil-2017 24-abri 2017 I5eabeil-2017
ABRIL 2097
[ maypa0t? | 15mayo-2017 1 Eemayn-2017 1T-mayo-2017 1B-mayn-2017 18-mayo-2017 Tmayo-2017
MAYD 2017
13:4unio-2017 1d-uri-2017 154unin-2017 1ejuric-2017 192017 20-{unic-2017 T T
JUNIO 2017
13ulic-2017 144ulio-2017 17ulic-2017 1Bulio-2017 18-ulic-2017 20-julio-2017
JULIO 2017
| ttogosn2017 | tdagosio207 | tSagoato-d0i7 | tGagoste20t7 | iTagostornt? | tBagestednt? 21-agosto- 2017
AGODSTO 2017
13septiembre-2017 | 14-septiembre-2017 ] 15-seplerbre-2017 | 18-septiembre-2017 | 19sepbembre-2017 | 20-sepliembre-2017 2-zaptismbne-2017
SEFTIEMBRE 2017
12cctuben2017 | 1%ocubre2017 | 18achubee-2017 1T-ocubre2017 | tBachubre.2017 1Bachire2017 20cctubre-2017
(OCTUBRE 2017
d-noviembra-2017 | 15-novierine-2017 | 16-noviembre-2017 | 17-noviembre-2017 | 20noviembee 2017 | 21-naviembee.2017 T2noviembre-2017
NOVIEMERE 2017
18-ticiembre2017 | 15dicerbre2017 | 18diciembes-2017 | 19-dicembre2017 | 20-diciembee-2017 Thediciembre-2017 2idicierbre-2017
DICIEMBRE 2017
12-enen-20 18 15eenern 2018 1B-anero-2018 17-enero-2018 18-anero-2018
NOTA: EN CADA CASILLA SE INDICA:

EM LA PARTE SUPERIOR EL ULTIMO DIGITO DEL NUMERD DE RUC, Y
EM LA PARTE INFERICOR EL DA CALENDARIO CORRESPONDIENTE AL VENCIMIENTO

(") En el caso del Registro de Compras se refiers &l Mes al que comesponde el registno de operaciones segin las normas de la materia.
En &l caso del Regeatro de Ventas e Ingresos se refiera al Mes en que se emite el comprobante de pago respectiva
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APENDICE 3
ART. 175° INFRACCIONE RELACIONADAS CON LOS LIBROS Y/O SANCIONES
NUMERAL REGISTROS DEL REGIMEN GENERAL TABLA |
1 Omitir llevar los libros de contabilidad, u otros libros y/o registros | 0.6% de los IN®
u otros medios de control.
2 Llevar los libros de contabilidad, u otros libros y/o registros, el |0.3% de los IN®(™)

registro almacenable de informacion basica u otros medios de
control; sin observar la forma y condiciones establecidas en las
normas correspondientes.

3 Omitir registrar ingresos, rentas, patrimonio, bienes, ventas, | 0.6% de los IN®
remuneraciones o actos gravados, o registrarlos por montos
inferiores.

4 Usar comprobantes o documentos falsos, simulados o | 0.6% de los IN®
adulterados.

5 Llevar con atraso mayor al permitido por las normas vigentes, los | 0.3% de los IN(™

libros de contabilidad u otros libros o registros, que se vinculen
con la tributacion.

6 No llevar en castellano o en moneda nacional los libros de 0.2% de los IN
contabilidad u otros libros o registros, excepto para los
contribuyentes autorizados.

7 No conservar los libros y registros, llevados en sistema manual, | 0.3% de los IN®™
mecanizado o0 electronico, documentacién sustentatoria,
informes, andlisis y antecedentes de las operaciones o
situaciones que constituyan hechos susceptibles de generar
obligaciones tributarias, o que estén relacionadas con éstas,
durante el plazo de prescripcion de los tributos.

8 No conservar los sistemas o programas electronicos de | 0.3% de los IN®
contabilidad, los soportes magnéticos, los microarchivos u otros
medios de almacenamiento de informacién utilizados en sus
aplicaciones que incluyan datos vinculados con la materia
imponible en el plazo de prescripcion de los tributos.

9 No comunicar el lugar donde se lleven los libros, registros, | Tabla I: 30% de la
sistemas, programas, soportes portadores de microformas uiT
gravadas, soportes magnéticos u otros medios de | Tablall: 15% de la
almacenamiento de informacién y demas antecedentes uIT

electrénicos que sustenten la contabilidad.
(*) No menor al 10% de la UIT ni mayor a 25 UIT
(**) No menor al 10% de la UIT ni mayor a 12 UIT
(***) La multa serd del 0.6% de los IN cuando la infraccion corresponda a no legalizar el Registro
de Compras no pudiendo ser menor a 10% UIT ni mayor a 25 UIT.

Para fijar las sanciones de multa se tienen en cuenta las siguientes referencias:

e UIT - La Unidad Impositiva Tributaria: Vigente a la fecha en que se cometio la infraccion
y cuando no sea posible establecerla, la que se encontrara vigente a la fecha en que la
Administracion (la SUNAT) detecto la infraccion.

e IN-Ingreso Neto: Total de Ventas Netas y/o ingresos en un ejercicio anual. En caso no
se verifique informacion o sea cero, se aplicara el cuarenta por ciento (40%) de la UIT. Si
existe omision a las declaraciones se aplicara el ochenta por ciento (80%) de la UIT.
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