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RESUMEN

El presente trabajo se centraliza en la recopilacion de investigaciones previas en el tema de
analisis de los costos y la relacion con el margen de utilidad en el rubro de restaurantes. El objetivo
de este estudio es analizar los estudios tedricos y empiricos sobre el anlisis de los costos y la

determinacion de margen de utilidad entre los afios 2009-2018.

La metodologia de la revision sistemética se llevd a cabo mediante una bdsqueda
exhaustiva de la literatura cientifica, a nivel nacional e internacional considerando estudios que
contengan relacion con el tema de investigacion. Por ello, las fuentes de busqueda se realizaron en
repositorios autorizados, revistas cientificas y bibliotecas virtuales como Redalyc, SciELO,
DIALNET, publicados en los tltimos 10 afios, recopilandose asi 27 investigaciones, conformadas

por 11 tesis, 15 aticulos cientificos y 1 libro.

Se evalu6 la calidad metodoldgica de las 27 investigaciones, con la finalidad de extraer
los trabajos que posean los criterios de inclusién como el idioma espafiol, textos completos y que
contengan las variables del tema a investigar. Como resultado de la evaluacién, se excluyeron 14
investigaciones que carecian las condiciones de los criterios establecidos y se incluy6 13 estudios
conformado por 5 tesis que representan el 38%, 7 articulos cientificos que representan el 54% vy
1 libro que representa el 8%. El tema desarrollado es de suma importancia pues ayudara a la buena

toma de deciones dento de las organizaciones.

PALABRAS CLAVES: Revision sistematica, investigacion cientifica analisis, costos, margen de

utilidad, restaurante , busqueda.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

La investigacion es un proceso que, mediante la aplicacion del método cientifico, procura
obtener informacion relevante y fidedigna, aplicando procedimientos y técnicas; este estudio se
centra por ser reflexivo, sisteméatico y metddico, el cual tiene por finalidad obtener conocimientos,

dando asi soluciones a problemas de caracter cientificos, filoséficos o empiricos-técnicos.

Para llevar a cabo lo mencionado en el punto anterior, es de suma importancia realizar una
revision de la literatura cientifica, esta revision consiste en realizar una busqueda de estudios
preliminares sobre el tema que se va a desarrollar y como tal, es la recopilacion de informacion
generada por investigaciones pasadas de un tema determinado, donde los resultados de estos se

encuentran plasmados en conclusiones.

Se utilizaran investigaciones que solo estén publicadas en repositorios reconocidos, y en
cuanto a los articulos en revista, solo te tomaran en cuentan los que contengan resultados,

conclusiones y recomendaciones.

Referente al analisis de los costos y la determinacion del margen de utilidad es un tema que
se viene investigando de manera constante y es accesible de encontrar informacion, de manera que
al realizar la busqueda de informacion se encuentran diversos estudios, ya sea a nivel internacional,

nacional y local, asi como en los diversos rubros empresariales.

Reyes Zavaleta, G. Pag. 11



“ANALISIS DE LOS COSTOS Y LA DETERMINACION
DEL MARGEN DE UTILIDAD DE LA EMPRESA
INVERSIONES & SERVICIOS CATERING E.LR.L,
UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE PATAZ 2018: una revision de la literatura cientifica”

N

En la actualidad, las organizaciones empresariales ya sean en el mercado nacional e
internacional tienen que adaptarse a los contantes cambios, respecto a las nuevas normativas
contables, laborales, tributarias y sistemas de costos; estos cambios obligan a los gerentes

mantenerse siempre actualizados y a la vanguardia para tomar mejores decisiones.

Analizar y llevar un control de costos es de gran importancia ya que mediante este se va
a determinar el precio unitario. Por ello, las empresas en su gran mayoria, realizan sus
actividades tomando en cuenta el conocimiento que han adquirido empiricamente del rubro en
que se desarrollan; por eso los empresarios no determinan de manera correcta el precio que
colocan a sus productos o servicios, lo que hace necesario establecer el control de los costos de
operacion y produccion para poder competir, ademéas la gran mayoria de micro y pequefias
empresas le restan importancia a este proceso dentro de la organizacién; esto a su vez genera
desconocimiento del margen de utilidad que tiene la empresa, es por ello que el tema a investigar

mencionado en el siguiente punto sera de gran ayuda en este rubro empresarial.

Por lo antes indicado, la pregunta de Investigacion formulada para el presente tema es: ;Qué
investigaciones existen relacionadas al analisis de costos y la determinacién del margen de

utilidad en las empresas del rubro de restaurantes en los ultimos 10 afios?

De la pregunta formulada se establece como objetivo de investigacion analizar los
estudios tedricos y empiricos sobre el analisis de los costos y la determinacion de margen de

utilidad entre los afios 2009-2018.

Finalmente, el trabajo de investigacion pretende recopilar toda la informacion sobre el
tema de costos y el margen de utilidad, la cual, permitira llevar a cabo la investigacion cientifica

planteada.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo de Estudio
El presente trabajo de investigacion esta basado en una revision sistematica de la
literatura cientifica sobre el tema de analisis de los costos y la determinacion del
margen de utilidad en empresas del rubro de restaurantes.
Por ello, es relevante precisar el concepto de revision sistematica:
“Larevision sistematica es una forma de estudio secundario que usa una metodologia
bien definida para identificar, analizar e interpretar todas las evidencias relacionadas
con una pregunta de investigacion especifica de una forma que es imparcial y hasta
cierto punto repetible” (Manikas y Hansen, 2013).

2.2. Objeto de la Investigacion
Se plantea la siguiente interrogante ;Qué investigaciones existen relacionadas al
andlisis de costos y la determinacion del margen de utilidad en las empresas del rubro
de restaurantes en los dltimos 10 afios?
Con la finalidad, de analizar las bases tedricas, cientificas y estudios de casos
realizados para recopilar la mayor evidencia de investigaciones previas para

desarrollar una respuesta clara y concisa del tema de eleccion.
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2.3. Criterios de inclusion y de exclusion
Los criterios que establecidos para valorar la informacion extraida de las diferentes
fuentes de bdsqueda fueron las siguientes:

2.3.1.Criterio de Inclusion
En términos generales, cabe precisar que los criterios fueron establecidos antes de
iniciar la revision en la busqueda de base de datos con el fin de obtener informacion
nacional e internacional dentro de un rango no mayor de diez afos.
Ademas, se considerara estudios de casos, informacion obtenida de revistas,
repositorios, bibliotecas virtuales entre otros siempre que fueron obtenidos de fuentes
reconocidas y autorizadas y, a la vez que aborden relacion con las variables de
investigacion.

2.3.2.Criterio de Exclusion
En este criterio, cabe resaltar que los articulos que serén excluidos de este estudio se
encuentran aquellos que estan escritas en idiomas diferentes al espafiol, cuentan con
méas de 10 afios de antigliedad y estudios que no tienen relacién directa con las
variables del tema de investigacion.
Asi mismo, se excluiran las que presentan informacion inconsistente e incompleta,

es decir que cuenten con un resumen breve.
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Tabla N° 1:

Criterio de seleccion de informacién

Tipo de Periodo Idiom Nacionalida Variables Tipo Estatus
Document a d D
5 e
investigacio
n
Tesis No Espafi Nacionales Anadlisis de Tesis de Publicados
mayor a ol Extranjeros Costos pregrad en
10 afos oy repositorios
Margen de Maestria  autorizados
Utilidad
Articulos No Espafi Nacionales Analisis de Cientific Revistas
Cientificos Tg);%:) 2 ol Extranjeros Costos a rgclzf)?]t(;]::licda;s
Margen de
Utilidad
Biblioteca No Espafi Nacionales Analisis de Articulo Revistas
Digital Tg);(%g 2 ol Extranjeros Costos S rgét;rr:tggi((:jzss
Margen de Publicad
Utilidad 0S
Libros No Espafi Nacionales Anaélisis de Libro Libro
mayor a ol Costos Completo
10 afios

Elaboracion: propia

2.4. Fuentes de Informacion
La recopilacién de la Informacion se obtuvo de las siguientes fuentes de busqueda:
e REPOSITORIOS:
v" Repositorio Digital Universidad Laica Vicente Rocafuerte Guayaquil -
ULVR
v Repositorio Digital Universidad Ricardo Palma — URP

v Repositorio Digital Universidad Técnica de Ambato — UTA
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Repositorio Digital Universidad Tecnoldgica del Perd — UTP
Repositorio Digital Universidad Privada Antenor Orrego - UPAO
Repositorio Digital Universidad Tecnoldgica Israel — UISRAEL
Repositorio Digital Universidad de Cuenca

Repositorio Digital Andina del Cuzco

Repositorio Digital Universidad Regional Auténoma de los Andes

Repositorio Digital Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo

e ARTICULOS CIENTIFICOS: REVISTAS

v

v

v

Revista Digital Quipukamayoc
Revista Digital Vision Gerencial
Revista Digital Publicando

Revista Digital UNAL

Revista Digital EL Buzén de Pacioli
Revista Mexicana de Agronegocios
BIBLIOTECA DIGITAL
Biblioteca Digital Redalyc
Biblioteca Digital SCIELO
Biblioteca Digital DIALNET

Biblioteca Digital EBSCOhost

e LIBROS

v

Contabilidad de Costos

Reyes Zavaleta, G.
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Estas fuentes de datos fueron resultado de una busqueda exhaustiva de la literatura
publicada y no publicada, registros de articulos cientificos, revistas, libros, y otras
fuentes especificas referentes al tema objeto de andlisis. Asi mismo, la informacion
fue recopilada en fuentes de busqueda relevante y fiable.

Estrategia de busqueda de informacion

Se opto por realizar distintos métodos empleados en la busqueda:

En primer lugar, se busco estudios publicados en las bases de datos de bibliotecas
digitales como EBSCOhost , DIALNET , SciELO, Redalyc ; otras fuentes como
repositorios, revistas de las cuales destacan el Buzon de Pacioli , Quipukamayoc ,
Redalyc , etc.

Por ello, se estima que la mitad de todos los articulos relevantes fueron encontrados
en bases electrénicas antes mencionadas utilizando para mayor facilidad de busqueda
términos claves como: analisis, costos, margen de utilidad, servicio, restaurante,
precios.

Seleccion de los estudios y calidad de la revision sistematica

Este proceso de seleccion consistid en evaluar la calidad metodoldgica examinando
minuciosamente cada literatura encontrada con el fin de dar una lectura critica del
contenido y verificar la disponibilidad del material encontrado. No obstante, se tomé
en cuenta los criterios de inclusion y exclusion para determinar que investigaciones
serviran para la revision sistemética, para ello cada evaluacion se realizé de manera

independiente.
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Cabe resaltar, que tras comparar nuestros resultados hubo diferencias es por ello que
se opto por resolver desacuerdos y unificar los resultados con la participacion de una
tercera persona para decidir cuales deberian quedar incluidas.
2.7. Extraccion de datos

Una vez, realizada la evaluacion de la calidad de la literatura se procederé a expresar
en forma porcentual o en manera grafica los resultados que reflejan las fuentes que
contienen relacion directa con el objeto de estudio.

Asi mismo, con el aporte de los contenidos de las tesis, revistas, entre otros se

redactar las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS

Al término de la busqueda de informacion se encontraron 27 fuentes, aquellas que se
asemejan a los criterios de inclusién; de las cuales 11 tesis, 15 son articulos cientificos, y 1 libro
virtual, (TABLA 1). Las fuentes encontradas, fueron publicadas dentro de un rango de periodo

de los ultimos 10 afios (2009-2018).

Las tesis fueron obtenidas de los repositorios de diferentes universidades reconocidas a
nivel nacional e internacional; tales como: Repositorio Digital Universidad Laica Vicente
Rocafuerte Guayaquil ~-ULVR, , Repositorio Digital Universidad Ricardo Palma — URP,
Repositorio Digital Universidad Técnica de Ambato - UTA, Repositorio Digital Universidad
Tecnoldgica del Pert — UTP, Repositorio Digital Universidad Privada Antenor Orrego — UPAO,
Repositorio Digital Universidad Tecnoldgica Israel — UISRAEL, Repositorio Digital
Universidad César Vallejo — UCV , Repositorio Digital Andina del Cuzco, Repositorio Digital
Universidad de Cuenca ,Repositorio Digital Universidad Regional Auténoma de los Andes,

Repositorio Digital Universidad Catdlica Santo Toribio de Mogrovejo.

De la misma manera los articulos cientificos se han conseguido de diferentes revistas
cientificas reconocidas, aquellos que contenga conclusiones y recomendaciones; tales como:
Revista Digital Quipukamayoc, Revista Digital Vision Gerencial, Revista Digital Publicando,

Revista Digital UNAL, Revista Digital EL Buzon de Pacioli, Revista Mexicana de Agronegocios.
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FiguraN° 1

Ubicacion geogréfica de las investigaciones
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Pert

Elaboracion: propia
Figura N° 2

Participacion porcentual por pais de las investigaciones
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Elaboracion: propia
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Figura N° 3

Clasificacion de fuentes de busqueda
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Elaboracion: propia

Figura N° 4

Nivel de investigaciones en el tiempo
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Elaboracion: propia
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3.1. Trabajos de investigacion
De los 27 trabajos de investigacién encontrados, solo 13 investigaciones seran
utilizadas para desarrollar la revision sistematica de la literatura. Teniendo en cuenta,
que la gran parte de los repositorios de universidades reconocidas e articulos
cientificos, aquellas que estan ligadas en una y/ o dos variables lo que garantiza que

responda la pregunta en cuestion del trabajo.
Grafico N° 5
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Elaboracion: propia
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3.2. Disefio de Investigacion

Realizando un minucioso analisis, se excluyeron 6 tesis por motivo que no responden
al tema de investigacion y otros por contener solamente la variable dependiente,
dando, asi como resultado de inclusion 5 tesis aquellas que responden al tema de
investigacion y contienen la variable dependiente y variable independiente.

Las 6 tesis que se excluyeron estan entre el rango del periodo 2015 al 2018; el
contenido de estas tesis es importante, pero como no responden directamente con el
tema de investigacion se excluyeron.

Por otro lado, las 5 tesis incluidas son las que estan relacionadas con el tema de
investigacion, las cuales estan entre el rango del periodo 2012 al 2018, la mayoria de
las tesis encontradas son de repositorios de universidades reconocidas, las cuales
fueron realizados por estudiantes universitarios; dentro de las caracteristicas se
denota tipo de investigacién como: descriptivo, cuasi experimental, no experimental,
cuantitativo.

Dentro de la inclusion de articulos cientificos, se consider6 los que estan dentro del
rango del periodo de 10 afios, los cuales contienen, conclusiones y recomendaciones;
estos articulos son destacados de las revistas: SCIELO Analytics, Rebalyc, EI Buzén
de Pacioli, Revista mexicana de agronegocios, Vision Gerencial y Revista
Publicando; ademaés los 7 articulos incluidos corresponden al rango de periodo de

2008-2017.
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Para concluir se incluyé un libro virtual, el cual pertenece al afio 2010, Publicado de
pais de Colombia; este se incluy6 por motivo del contenido y conclusiones, ademas
de establecer los conceptos claves de los componentes del tema de investigacion de
manera clara.

Figura N° 6

Tipo de investigaciones de las tesis incluidas

® Método Descriptivo ® No expermiental

u Método Cuantitativo m Cuasi - experimental

Elaboracién: propia
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Tabla N° 2

Resultados obtenidos de las fuentes de busqueda

N° de N° de N° de
Fuente de Datos documentos documentos documentos
encontrados % incluidos % excluidos %
Tesis 11 41% 5 38% 6 43%
Articulos Cientificos 15 56% 7 54% 8 57%
Libro 1 4% 1 8% 0 0%
27 100% 13 100% 14 100%

Elaboracion: Propia

Los resultados derivados de la revision se describen a continuacion segun los criterios de
inclusion. Como algunos trabajos respondian a mas de estos criterios, se tomd la decision de

incluirlo.
Analisis de los costos - Margen de utilidad — Precio (Unitario)

Se encontraron 5 tesis, las cuales se centran en el analisis de los costos, margen de utilidad
y el precio (unitario), aportando explicaciones conceptuales, metodologicas sobre los diferentes
componentes del tema a investigar. Estas tesis fueron encontradas en los Repositorios de
Universidades internacionales y nacionales tales como: Universidad Laica Vicente Rocafuerte
de Guayaquil, Universidad de Cuenca, Universidad Tecnologica Israel, Universidad Técnica de

Ambato y la Universidad Privada Antenor Orrego, Universidad Tecnologica de Cusco.
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abordo la temética de la relacion de los costos de produccion y el precio de venta de los productos

en el rubro de restaurantes, donde analiz los factores internos y externos que provocan un
incremento en los costos, y la forma en que los costos unitarios tienen la influencia en la

rentabilidad y liquidez de la empresa.

Barrera (2011) analiz6 el tema de los costos de produccion en los alimentos en el rubro
de restaurante, donde determinaron los costos unitarios de cada producto ofrecido por la este,

ademaés analizaron cada componente de la determinacion del costo

Gonzales y Navarrete (2018) avaluaron los costos unitarios y su relacion con el precio de
venta, de manera que la determinacion de estos, va a dar a conocer los costos reales de la
produccidn, ademas de verificar si con la determinacion de estos se obtendra una pérdida o
ganancia. Por su parte, el estudio de Mera (2013) explicé los costos y la manera en que estos
influyen en la fijacién de precios en las comidas del restaurante, concluyendo que las
determinaciones de los costos influyen de manera significativa al momento de fijar los precios

de venta, de modo que se pudo fijar los precios adecuados de las comidas y bebidas que ofrecen.

Herndndez (2016) analiza los sistemas del costo de produccion y su influencia en la
determinacion del costo, donde establece que al contar con un sistema de costos permite brindar
informacidn oportuna para la toma de decisiones, de manera que genera mas ganancia a través

de la correcta fijacion de precios.
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En la investigacion de Miguel y Leyva (2011) especifican proceso de produccion de la
miel de abeja en los siete principales estados productores de México. Se encontrd que la
estructura de los costos de produccion de la miel se compone mayoritariamente por el costo
variable (67.1%) cuyos principales rubros son la erogacién para el pago de mano de obra y
compra de insumos alimenticios, mientras que en el caso de los costos fijos (32.9%) el principal

valor lo constituyd la depreciacion en infraestructura (23.3%).

Rios y Gémez (2008) Con el estudio mostraron a pequefios y medianos productores de
sistemas de produccion de lecheria especializada, un método adecuado para determinar costos de
produccion, mediante la estructuracion de centros de costos de los procesos productivos ademas
establece que es una herramienta que se convierte en la mayor fuente de informacién interna en

las empresas, con el fin de posibilitar la toma de decisiones administrativas adecuadas.

Morillo (2009) Demuestra la manera de determinar los costos dentro de establecimientos
de alojamientos turisticos, donde establece que se debe brindar mayor importancia a los

alimentos y bebidas teniendo en cuenta los componentes del costo.

Flores, Barrera y Mayorga (2017) demostraron que la manera empirica de administrar
una empresa, genera reportes financieros poco fiables, los cuales no son Utiles para la toma de

decisiones. Ademas, determino los precios para las empresas artesanales.

Chacon (2016) establece un marco tedrico donde establece conceptos, caracteristicas y
modelos sobre los costos presentes en las empresas de servicios, sin embargo, establece que en
otros sectores de la industria se encuentra abundante informacién, mientras que para la industria

de servicios es escasa.
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Por su parte, Fonseca (2012) identifico los costos en los que incurren las empresas del
rubro de servicios turisticos, y estableciendo de esta manera un sistema de costos. Por ultimo, se

emiten una serie de recomendaciones enfocadas a mejorar sus resultados financieros.

Diaz, Pérez, Hernandez y Garcia (2015) establecen que la propuesta de valor constituye
una serie de ventajas que un Agronegocios ofrece a sus clientes. Toda empresa integra un
conjunto de actividades interrelacionadas, como el disefio del producto, la obtencion de recursos
productivos, la programacion y puesta en marcha de la produccion, la gestién del personal, las
operaciones de logistica o la distribucién del producto a los clientes. Ademas, establece que
constituye ventaja competitiva en la medida en que se desempefia con un costo menor o de

manera mas eficiente que los competidores.

Jiménez (2010) en su libro Contabilidad de costos, describe la importancia de los costos
para la toma de decisiones en la manera en que se determinan dentro de los diferentes tipos de
empresas; estara compuesto por seis unidades, en donde se explicara desde el concepto de los

costos hasta los diversos procedimientos y métodos para su calculo y contabilizacién

Como resultado de la revision sistematica se puede concluir que el total de documentos
revisados son 27, de los cuales el 41% estad compuesto por tesis, el 4% compuesto por libros y el
55% por articulos cientificos; de los cuales se seleccion6 13 documentos de investigacion puesto
que tenian relacion con el tema a desarrollar andlisis de los costos y determinacién del margen
de utilidad, segun su disefio de investigacion tenemos descriptiva, cuantitativa, no experimental,
cuasi experimental. Ademas, las publicaciones incluidas se encuentran entre los periodos del

2019 al 2018 que evidencian el gran aporte a la investigacion realizada.
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Para ello, se tuvo que revisar la informacién muy detalladamente, ya que en el transcurso

de la evaluacion de las publicaciones encontradas se descart6 varias fuentes no muy fehacientes

y aquellas que no cumplian con las condiciones de inclusion.

Tabla N° 3:

Tesis incluidas

Tipo de Fuente / Tipo de
No. Investigaci Titulo base de datos  Investigacid Pais Afo
on n
1 Tesis Los costos unitarios y su Repositorio No Colombia 2017
relacion en el precio de venta  Digital de la  experimental
del restaurante delicias Universidad
express Laica
Vicente
Rocafuerte
de Guayaquil
2 Tesis Costos de la produccion de Repositorio No Ecuador 2011
alimentos en un restaurante  Digital de la  experimental
La Parrilla de Hector. Universidad
de la Cuenca
3 Tesis Determinar costos de Repositorio Método Ecuador 2018
produccidn en la elaboracién  Digital de la  cuantitativo
de platos del restaurante universidad "
Terra del Quito Tenis Tencolbgica
de Israel "
4 Tesis Los costos y su influenciaen  Repositorio Método Ecuador 2013
la fijacion de precios de las Digital de la  Descriptivo
comidas y bebidas del universidad "
restaurante de la hosteria Técnica de
Bascun en el afio 2011 Ambato"

Elaboracion: propia
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Tabla N° 4:

Articulos cientificos incluidos
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PATAZ 2018: una revision de la literatura cientifica”

No. Tipode Fuente / Tipo de
Investiga Titulo Base de Investigaci Pais Afo
cién datos on
1 Articulo Costos y rentabilidad del SCIELO Investigacion México 2011
Cientifico proceso de produccién descriptiva
apicola en México
2 Articulo  Andlisis de costeo para un Revistas  Investigacion ~ Colombia 2008
Cientifico  sistema de produccion de Unal descriptiva
lecheria especializada: "Un
acercamiento al analisis
econémico en ganaderia de
leche™: Estudio de Caso
3 Articulo Costos del servicio de Biblat Investigacién  Venezuela 2009
Cientifico alimentos y bebidas en (Bibliografi ~ descriptiva
establecimientos de a
alojamientos turisticos Latinoamer
icana)
4 Articulo Costos de produccion y Revista Investigacion Ecuador 2017
Cientifico fijacion de precios en Publicando  descriptiva
empresas artesanales. Caso
de estudio: DAYANTEX
5 Articulo Costeo por operaciones: REDALYC Investigacion  Venezuela 2016
Cientifico Aplicacién para la descriptiva
determinacién de precios
justos en la industria del
plastico
6 Articulo  Costos incurridos y margen Pacioli Investigacién México 2012
Cientifico  de utilidad de los servicios descriptiva
ofrecidos por un corredor
de turismo alternativo del
sur de sonora
7 Articulo Impacto de la cadena de Revista Investigacion Meéxico 2015
Cientifico valor en el margen de mexicana descriptiva
utilidad bruta en la de
produccidn de destilados de  agronegoci
agave 0sS

Elaboracion: propia
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. DISCUSION

Sin duda, la revision de la literatura cientifica realizada ha permitido analizar y
discutir referente al tema del analisis de los costos y la determinacion del margen de
utilidad. Esta revision de realizo en el lapso de los ultimos 10 afios, donde se indagd
en diferentes repositorios de universidades reconocidas, revistas cientificas
confiables, libros y bibliotecas digitales. Cabe mencionar que esto brindd
informacion confiable de diversos autores, los cuales llegan a las mismas
conclusiones de la importancia de los costos dentro de las empresas del rubro de
restaurantes. (Morillo, 2009; Abril, Barrera, Mayorga, 2017; Chacon, 2016; VVasquez,
2017; Barrera, 2011; Mera, 2013; Hernandez, 2016).

Ademas esta revisién presenta varios beneficios como: determinar el costo,
establecer precios adecuados y conocer el margen de utilidad que tiene la empresa.
Asi lo demuestran los resultados de la presente investigacion a partir de la cual se
sintetizaron y representaron los principales componentes, contribuciones e
implicaciones practicas de estas; las investigaciones realizadas han permitido
conocer los principales componentes de los costos y la determinacion del precio y/o
margen de utilidad en el rubro de restaurantes.

Esta teoria, los costos, se define como manipulacion detallada de la informacién
pertinente a la fabricacion de un producto (Jiménez, 2010). Para ello, es importante
conocer los componentes del costo, analizar los procesos en la empresa de modo que

la correcta determinacion de estos va a permitir la buena toma de decisiones.
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4.2. CONCLUSIONES

Esta revision de literatura cientifica ha permitido conocer la importancia que toman
los costos en la actualidad dentro de las empresas del rubro de restaurantes. Es por
ello que existen diversos estudios referentes al tema del andlisis de los costos y la
determinacion de margen de utilidad. Se concluye que se encontr6 un total de 27
investigaciones, las cuales estan compuestas por 15 articulos cientificos, 11 tesis y
1 libro; correspondiente a los Gltimos 10 afios. De este total se incluyeron 13
investigaciones, de los cuales el 38% esta compuesto por tesis, el 8% compuesto
por libros y el 54% por revistas cientificas, segun el disefio de investigacion de las
tesis, 1 corresponde al método descriptivo, 2 al método no experimental, 2 al
método cuantitativo y 1 al método cuasi - experimental, estas publicaciones oscilan
dentro del rango de los Gltimos 10 afios; de manera que aportan informacion fiable
al tema de investigacion. Se realiz6 una exhaustiva revision ya que en el transcurso
del analisis se excluyo varias fuentes no muy fehacientes y se incluyeron 5 tesis, 7
articulos cientificos y 1 libro; estas investigaciones seleccionadas fueron
publicadas entre los afios 2009 — 2018 y se considero la parte de sus resultados asi
como sus conclusiones y la relacion de las variables para reforzar el tema de
investigacion.

Por otro lado, los trabajos de investigacion analizados centran la importancia de
identificar y analizar componentes del costo: la materia prima, mano de obra y
costos indirectos de fabricacion, pues estos afectan de manera directa los margenes
de utilidad de cada empresa lo cual conlleva para una buena toma de decisiones de

manera que se evite problemas econdémicos, tributarios y financieros en un futuro.
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ANEXO N°¢ 1: Base de datos Bibliograficos

TIPODE )
No. | INVESTIGACIO TITULO AUTOR (ES)
N
Competitividad privada, costos de produccién y Martinez _Medma,. _|5|dro
. - e - - Arreola, Daniel Val; Tzintzun
1 Acrticulo Cientifico | andlisis del punto de equilibrio de unidades .
representativas de produccion porcina Rasconl, . , Rafael
de Jests Conejo Nava, José; Tena
Martinez, Manuel Jaime
2 Articulo Cientifico Cqstos y rer}ta'bllldad del proceso de produccion | Miguel A. Magafia Magafia, Carlos
apicola en México E. Leyva Morales.
3 Articulo Cientifico Reconommletho de. costo ,de produccion de servicio Agustin Rodriguez Chavez
en la empresa: Clasificacion y normas
Costo, volumen, precio y utilidad: dindmica del
4 Articulo Cientifico | desempefio  financiero industria  confecciones | Ofelia Gémez Nifio
infantiles
) o Analls,ls de costeo par_a‘}m sistema dt_e produccnqn_ d_e Rios Atehortda,Gloria  P.,Gémez
5 Acrticulo Cientifico | lecheria especializada: "Un acercamiento al analisis Osorio Liliana M
econémico en ganaderia de leche": Estudio de Caso ' '
. - Costos del servicio de alimentos y bebidas en | Morillo Moreno, Marysela
6 Articulo Cientifico S L L2
establecimientos de alojamientos turisticos Coromoto.
Costos de produccion y fijacion de precios en Jorge Abril Flores, Helder Barrera
! Articulo Cientifico empresas artesanales. Caso de estudio: DAYANTEX I[E)Egezyes, Monica Patricia Mayorga
Otalora Beltran, Jorge
8 Articulo Cientifico Sistemas de gestion de costos en las cooperativas de | Enrique; Escobar Castillo, Adalberto
ahorro y crédito de Barranquilla Enrique, Borda Viloria, Jorge
Carlos.
9 Articulo Cientifico | El dilema de los costos en las empresas de servicios. | Choy Zevallos, Elsa Esther.
Costeo por operaciones: Aplicacion para la
10 Articulo Cientifico | determinacion de precios justos en la industria del | Chacon P., Galia B
pléstico
Costos incurridos y margen de utilidad de los
11 Articulo Cientifico | servicios ofrecidos por un corredor de turismo | Fonseca Ledn, Raul Abraham.
alternativo del sur de sonora
Leonel Arias Montoya , Liliana
. S La distribucion de costos indirectos de fabricacion, | Margarita Portilla
12 Articulo Cientifico - . .
factor clave al costear productos de Arias , Sergio Augusto Fernandez
Henao
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N
Rentabilidad de la produccién agricola desde la
13 Articulo Cientifico | perspectiva de los costos reales: municipios Pueblo | Molina de Paredes, Olga Rosa
Llano y Rangel del estado Mérida, Venezuela
Diaz Viquez, Antonio; Pérez
14 Articulo Cientifico Impacto de la cadena de valor en el margen de | Hernandez, i Amalia;
utilidad bruta en la produccidn de destilados de agave | , Hernandez Avila Jesus; Casto
Garcia Maria Guadalupe
Victor Manuel Betancourt Soto MSC
15 Articulo Cientifico EI_ costo de produccion y la fijacion de precios en las | ; Victor Manqel Albén Vallejo, ;
microempresas Norberto Herndn Morales Merchan
MSC
16 Libro Contabilidad de Costos Jiménez Lemus, William
17 Tesis Los costos unitarios y su relacién en el precio de Visquez Rodriguez, Nury Johanna
venta del restaurante delicias express
18 Tesis Costos de la pro_ducmon de alimentos en un Barrera Moscoso, Marfa Caridad
restaurante La Parrilla de Hector.
19 Tesis Determinar costos de produccion en la elaboracion de | Gonzélez Morales, Melanio Alfredo
platos del restaurante Terra del Quito Tenis Navarrete Clavijo, Marshury Tatiana
Los costos y su influencia en la fijacién de precios de
20 Tesis las comidas y bebidas del restaurante de la hosteria | Juan Diego, Mera Ubilluz
Bascun en el afio 2011
Propuesta de un sistema de control de costos de
. alimentos y bebidas y su incidencia en la gestién | Saravia Guzmén, ninosska Rayssa
21 Tesis . S : .
empresarial de restaurantes del distrito de los olivos- | Jenipher
lima metropolitana, afio 2016 - 2017
Aplicacion de costos por contratos de servicios para | Bustamante Rodriguez, Adelmo
29 Tesis medir el margen de la utilidad bruta de la empresa de | Rios Adauto, Katherine
transporte Bus Service Automotriz S.A.C. en el | Sheila, Tipula Castillo, Micke
periodo 2016. Jonathan
Sistema de costos de produccién y su influencia en la
. determinacion del costo y el precio de las comidas de . . .
23 Tesis la empresa el Paisa EIRL, Distrito de Cusco, Periodo Hernandez Colina, Jefferson Joselito
Agosto - Octubre 2016.
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N
Estudio de costos para servicios ofertados por el ctec
24 Tesis bajo el eje de vinculacion empresarial para los | Sanchez Ugalde, Christian Gabriel
sectores productivos de la regién Huetar-norte.
. “Asignacion de costos de produccion y su incidencia | Suquilanda  Lizano, Elizabeth
25 Tesis S . " -
en la determinacion del precio del producto. Carolina
Disefio de una estructura de costos por ruta en la . .
> . Diaz Saavedra, Luz Angelica
. Empresa de servicios de Transporte de Carga Disaa . . -
26 Tesis .. . Ramirez Cotrina, Luciana Dorelvy
EIRL para fijar el margen de rentabilidad, Milaaros
Lambayeque 2016-2017 g
Sistema de costos y los efectos econdémicos en la | Mendoza  Choquetaipe, Nurit
27 Tesis gestion de la cadena de restaurantes Inversiones | Addaly; Apaza Puma, Wilian
Grupo Don Tomés S.A.C, cusco periodo 2015. Andree
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CITA EN APA

REDALYC .ORG

N/A

Martinez Medina, I., & Val Arreola, D., & Tzintzun Rascon, R., &
Conejo Nava, J., & Tena Martinez, M. (2015). Competitividad
privada, costos de produccion y analisis del punto de equilibrio de
unidades representativas de produccion porcina. Revista Mexicana
de Ciencias Pecuarias, 6 (2), 193-205.

SciELO Analytics

N/A

Magafia Magafia, Miguel A., & Leyva Morales, Carlos E.. (2011).
Costs and profitability of beekeeping production process in
Mexico. Contaduria y administracion, (235), 99-119. Retrieved from
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0186
-10422011000300006&Ing=es&tIng=en.

QUIPUKAMAYOC
Revista de la Facultad de
Ciencias Contables

N/A

Rodriguez Chavez,A. (2014). Reconocimiento de costo de
produccién de servicio en la empresa: Clasificacién y normas.
Revista de la Facultad de Ciencias Contables QUIPUKAMAYOC,
Retrieved from
hhttp://revistasinvestigacion.unmsm.edu.pe/index.php/quipu/article/
view/10077

Unidades tecnolégicas de
Santander Bucaramanga -
Colombia

N/A

Gomez Nifio, O. (2012). Cost, price and usefulness: dynamics of the
financial performance of the children's apparel industry. Cuadernos
De AdministracioN, 28(47), 53-64. doi:10.25100/cdea.v28i47.73

Rebalyc

N/A

Rios AtehortGa,Gloria P.,Gomez Osorio,Liliana M.,Analisis de
costro para un sistema de produccion de lecheria especializada: "Un
acercamiento al analisis econdmico en ganaderia de leche": Estudio
de Caso.Dyna, 75 (155), 37-46.

Vision Gerencial

N/A

Morillo Moreno, M. (2009). Costos del servicio de alimentos y
bebidas en establecimientos de alojamientos turisticos Vision
Gerencial, nim. 2, julio-diciembre, 2009, pp. 304-327

Revista Publicando

N/A

Abril Flores, J., Barrera Erreyes, H., & Mayorga Diaz, M. (2017).
Costos de produccion y fijacion de precios en empresas artesanales.
Caso de estudio: DAYANTEX. Revista Publicando, 4(12 (2)), 541-
553.Retrievedfrom https://revistapublicando.org/revista/index.php/c
rv/article/view/713

SciELO

N/A

Otélora-Beltran, Jorge Enrique, Escobar-Castillo, Adalberto
Enrique, & Borda-Viloria, Jorge Carlos. (2016). Sistemas de gestion
de costos en las cooperativas de ahorro y crédito de
Barranquilla. Cuadernos de Contabilidad, 17(44), 349-
375. https://dx.doi.org/10.n144/Javeriana.cc17-44.sgcc

ATENEO -
QUIPUKAMAYOC

N/A

Choy Zevallos, Elsa Esther (2012). El dilema de los costos en las
empresas de Servicios. Vol. 20 Num. 37 (2012)
https://doi.org/10.15381/quipu.v20i37.3852

10

REDALYC .ORG

N/A

Chacon P., G. (2016). Costeo por operaciones: Aplicacion para la
determinacion de precios justos en la industria del
plastico. Actualidad Contable Faces, 19 (32), 5-39.

11

El Buz6n de Pacioli

N/A

Fonseca L., G. (2012). COSTOS INCURRIDOS Y
MARGEN DE UTILIDAD DE LOS SERVICIOS
OFRECIDOS POR UN CORREDOR DE TURISMO
ALTERNATIVO DEL SUR DE SONORA. El buzdn de Pacioli. Aii
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ARIAS MONTOYA, L., & PORTILLA DE ARIAS, L, &
FERNANDEZ HENAO, S. (2010). LA DISTRIBUCION DE
12 Scientia Et Technica N/A COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION, FACTOR CLAVE
AL COSTEAR PRODUCTOS. Scientia Et Technica, XVI (45), 79-
84.
Molina P.(2017). Rentabilidad de la produccién agricola desde la
perspectiva de los costos reales:
13 Vision Gerencial N/A municipios Pueblo Llano y Rangel del
estado Mérida, Venezuela. Vision Gerencial Aiio 16 « N° 2 » Julio -
Diciembre 2017  pp. 217 -232
Diaz Viquez, a., & Pérez Hernéndez, a., & Hernandez Avila, j., &
Revista  mexicana  de Casto_ C_Sarcia, m. (2017). impactq de la cader_1a de valoren el margen
14 agronegocios N/A de utilidad bruta en la produccién de destilados de agave. revista
mexicana de agronegocios, 40, 551-560. disponible
en:http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=14152127004
Betancourt Soto, V., & Alban Vallejo, V., & Morales Mechan,
. N.,(2015). El costo de produccion y la fijacion de precios en las
5 Revista Eumednet. N/A microempresas. Revista Eumednet., ISSN: 1696-8352  disponible
en: http://www.eumed.net/cursecon/ecolat/ec/2015/precios.pdf
16 Libro Virtual N/A Jimenez L.(2010). Contabilidad de Costos.Libro virtual.
E;ilcv;rsmad Vasquez Rodriguez,M.C. (2017).Los costos unitarios y su relacién
Vi en el precio de venta del restaurante delicias express.Proyecto de
icente b . - c 0
17 N/A Rocafuerte Investigacion previo a la obtencion del Titulo de Ingenieria en
de Contabilidad y Auditoria.Obtenido de
. http://repositorio.ulvr.edu.ec/handle/44000/1578
Guayaquil
Barrera, M.C. (2011). Costos de la produccién de alimentos en un
18 N/A Universidad restaurante“La Parrilla  de Héctor”. Tesis para optar el Titulo de
de Cuenca Contador Publico Auditor.Universidad Cuenca de Ecuador.Obtenido
de http://dspace.ucuenca.edu.ec/handle/123456789/1386.
Navarrete Clavijo, M. (2018). Determinar costos de produccion en
Universidad la elaboracion de p!atos _del restaurante Terra de,I Quito. Tesi_s para
19 N/A "Tecnolégic optar el_grado en Ilclen_uada en Conta}bllldad Publica y Agdltorla.
a Israel” Universidad Tecnoldgica Israel, Quito, Ecuador. Obtenido de:
https://repositorio.uisrael.edu.ec/bitstream/47000/1508/1/UISRAEL
-EC-CPA-378.242-2018-012.pdf
Mera Ubilluz, J. (2013). Los costos y su influencia en la fijacion de
Universidad precios d~e las comidas y bebidas del restaurar,]te dela hosterl'a_ Bascun
20 N/A “Tecnica de | &N el afio 2011. T!—Z‘SIS, para optar el _Tltulo ’de_ Ingeniero En
Ambato” Contabilidad Y Auditoria CPA. Universidad Técnica de Abanto,
Abanto, Ecuador. Obtenido de:
http://repositorio.uta.edu.ec/handle/123456789/3718
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Saravia Guzman, N. (2018). Propuesta de un sistema de control de
costos de alimentos y bebidas y su incidencia en la gestion
Universidad | empresarial de restaurantes del distrito de los olivos-lima
21 N/A " Ricardo | metropolitana, aflo 2016 - 2017 . Tesis para optar el Titulo de
Palma" Licenciado en Contabilidad y Finanzas. Universidad Ricardo Palma,
Lima, Peru Obtenido de:
http://repositorio.urp.edu.pe/handle/URP/1466
Bustamante Rodriguez A, Rios Adauto K, Tipula Castillo M, (2017)
. Aplicacion de costos por contratos de servicios para medir el
Universidad o .
29 N/A Tecnolégica margen d_e la utilidad bruta (_:ie la empresa d_e transporte Bus}Serwce
del Perd Automotriz S.A.C. en el periodo 2016. Tesis para optar el titulo de
Contador Publico. Universidad Tecnolégica del Perd. Obtenido de
http://repositorio.utp.edu.pe/handle/UTP/1370
Universi Hernandez Colina J,(2016) Sistema de costos de produccion y su
niversidad | . - S . .
Privada influencia en la dgtermmacmn dgl costo y precio ge las comidas de
23 N/A Antenor la empresa el paisa E.l.R.L.Tesis para optar el titulo de Contador
Orrego Publico.Universidad Privada Antenor Orrego.Obtenido
de http://repositorio.upao.edu.pe/handle/upaorep/2349
Sénchez Ugalde C,(2015) S“ESTUDIO DE COSTOS PARA
Instituto SERVICIOS OFERTADOS POR EL CTEC BAJO EL EJE DE
Tecnolégico VINCULACION EMPRESARIAL PARA LOS SECTQR_ES
24 N/A de Costa PRODUCTIVOS DE LA REGION HUETAR-NORTE.” Practica
Rica Profesional para optar por el grado de Bachiller en
Administracion de Empresas.Instituto Tecnoldgico de Costa
Rica.Obtenido de http://hdl.handle.net/2238/6442
UNIVERSI Suquilanda Lizano E,(2016) “signacion de costos de produccion y
DAD su incidencia en la detgrmmamon _ del precio del
25 N/A TECNICA producto. ”C”.Proyecto de Investigacion, previo a la obtencion del
Titulo de Ingeniera en Contabilidad y Auditoria CPA. Universida
DE P .
AMBATO Técnica o de o Ambato.Obtenido de
http://repositorio.uta.edu.ec/jspui/handle/123456789/23427
UNIVERSI
DAD Diaz, L. y Ramirez, M. (2018). Disefio de una estructura de costos
CATOLICA | por ruta en la Empresa de servicios de Transporte de Carga Disaa
26 N/A SANTO EIRL para fijar el margen de rentabilidad, Lambayeque 2016-2017
TORIBIO (Tesis de pregrado, Universidad Catdlica Santo Toribio de
DE Mogrovejo, Chiclayo, Per). Recuperado de
MOGROVE | http://tesis.usat.edu.pe/handle/usat/1365
JO
Mendoza Chopetaipe, N.A. & Apaza Puma, W. A. (2017) Sistema
Universidad | de costos y los efectos econdémicos en la gestion de la cadena de
27 N/A Andina del | restaurantes Inversiones grupo Don Toémas SAC, Cusco periodo
Cuzco 2015. Tesis para optar el Titulo Profesional de Contador Publico.
Obtenido de http://repositorio.uandina.edu.pe/handle/UAC/786
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LINK PALABRAS CLAVE BASE DE DATOS PAIS
Matriz de andlisis de politicas,
https://www.redalyc.org/ Punto de Equilibrio, Michoacan, .
! articulo.0a?id=265638151006 Competitividad Privada, Costos REDALYC México
de produccion.
: i i 2
hi[jpz.lsl\évlvgw&.suelo.orq.mx/smelo.php. Apicultura, Droceso de
2| 10422011000300006&script fgﬁg‘é‘iﬁg’;d costos y | SCIELO Mexico
=sci_arttext&tlng=en )
http://revistasinvestigacion.unmsm. Costos de servicios NIC 2; tipos
3 edu.pe/index.php/quipu/article/view/10 | de Servicios; costo de | QUIPUKAMAYOC Per
077 produccion de servicios.
http://poligramas.univalle.edu.co/index. costo, . volumen, .Ut'"daFj’
= - estrategia, industria . .
4 php/cuadernos_de _administracion . ~ Scielo Colombia
- - confecciones, desempefio
larticle/view/73 financi
inanciero.
lecheria especializada, andlisis
5 https://revistas.unal.edu.co/index econémico, centro de costos, Revistas Unal Colombia
.php/dyna/article/view/1738/11576 centro de utilidades, costo de
produccion, proceso productivo.
https://b_lblat.gnam.mx/es/rewsta/wsmn Contaduria,  Economia  de
-gerencial/aiculo/costos: Servicios alimentos. | Biblat  (Bibliografia
6 del-servicio-de-alimentos-y-bebidas - ! ' - . g Venezuela
P Bebidas,costos, Latinoamericana)
-en-establecimientos- L .
S . alojamiento,turistico
de-alojamientos-turisticos
Costos de produccion; fijacion
https://revistapublicando.org/revista/ de precios; productividad,; . .
! index.php/crv/article/view/713 rentabilidad, costo por dérdenes Revista Publicando Ecuador
de produccién
http://www.scielo.org.co/scielo.php? . . . .
8 pid=S0123-14722016000200002& Sistema de costo; ABC; gestion; | oo Colombia
——= — toma de decisiones.
script=sci_abstract&tlng=pt
9 https://doi.org/10.15381/quipu.v20i37. Emprgsa de servicios, costo de QUIPUKAMAYOC Perd
3852 servicio, modelos del costo
Sistemas de acumulacién de
https://www.redalyc.org/jats costos, costeo por operaciones,
10 Repo/257/25744733002/index.html precios justos, procesadoras de REDALYC Venezuela
polietileno.
. - Palabras  Clave:  Sistema, - .
11 https://www.academia.edu/10395448/ Costeo, Rapel, Rentabilidad. Pacioli Meéxico
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No. FUENTE / -
LINK PALABRAS CLAVE BASE DE DATOS PAIS
file:///C:/Users/Pcl/Downloads/art%C3 | Costos, costos indirectos de

12 % fabricacion, mano de | REDALYC México
ADculo_redalyc 84917249014.pdf obra directa, material directo.

13 file:///C:/Users/Pcl/Downloads/6147- Agricultura, insumos, finanzas, Visi6n Gerencial Venezuela
1523120675.pdf ambiente, decisiones.

comercializacion, costo,

14 http://www.redalyc.org/articulo.oa?id= estrategias, fabricacion, | Revista mexicana de México
14152127004 innovacion, integracion, | agronegocios

mantenimiento.
http://www.eumed.net/cursecon Costo de produccién, costeo .
15 ’ ; — total, precio de  venta, | Revista Eumednet. Ecuador
[ecolat/ec/2015/precios.pdf .

microempresa.

Puntos de equilibrio de costos -

Beneficio - Ventas - utilidades -

16 N/A limitaciones - Costos: Mano de | Libro Virtual Colombia

obra, indirectos, indirectos de

Fabricacién (CIF).

Repositorio Digital de

17 http://repositorio.ulvr.edu.ec/handle/44 | Venta;Precio;Produccién;Resta | la Universidad Laica Colombia

000/1578 urante Vicente Rocafuerte de
Guayaquil
) Costos de | Repositorio Digital de

18 http://dspace.ucuenca.edu ec/handle/12 Produccion,restaurante,costo de | la Universidad de la | Ecuador

3456789/1386 . -
alimentos,contabilidad de costos | Cuenca
Materia prima,;mano de | Repositorio Digital de

19 http://repositorio.uisrael.edu.ec/handle/ | obra,;costos  indirectos de | la  universidad " Ecuador
47000/1508 fabricacion,;precio de venta, | Tencoldgica de Israel

margen utilidad. "
. - Costos Repositorio Digital de

20 Zg[g.?/ége/gc;sll;orlo.uta.edu.ec/handle/123 Fijacion de precios | la  universidad " | Ecuador
— Contabilidad de Costos Técnica de Ambato"

Sistema de Control de Costos de Renositorio Diaital de
http://repositorio.urp.edu.pe/handle/UR | Alimentos y Bebidas, P . )19 M ,
21 - la  universidad Peru
P/1466 Restaurante, Gestidn . "
— . Ricardo Palma'
Empresarial
http://repositorio.utp.edu.pe/handle/UT | Contabilidad,Contabilidad  de Repositorio D_|g|ta_| de ,

22 la Universidad | Perd

P/1370 costos - .
Tecnologica del Perd
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No. FUENTE / P
LINK PALABRAS CLAVE BASE DE DATOS PAIS
Repositorio Digital de
http://repositorio.upao.edu.pe/handle/up | Costo de produccion, | la Universidad ,
23 . - . Pera
aorep/2349 precio,restaurante,comidas Privada Antenor
Orrego
L - Repositorio TEC -
https://repositoriotec.tec.ac.cr/handle/22 | Modelo de Costos, Servicios, L .
24 38/6442 CTEC. T(_ecnologlco de Costa | Costa Rica
I Rica
Contabilidad de costos; sistema Repositorio Digital de
http://repositorio.uta.edu.ec/handle/123 | de asignacion de costos; bases P L -~
25 456789/23427 de asignacion; precio de costo; la  universidad Ecuador
- S19 P ' | Técnica de Ambato”
precio del producto.
Estructura de costos,
. . rentabilidad, mano de obra, | Repositorio de Tesis ,
26 http://tesis.usat.edu.pe/handle/usat/1365 materiales  directos,  costos | USAT Pera
indirectos del servicio.
. - . Costos, Repositorio
27 http://repositorio.uandina.edu.pe/handle Inversiones, Universidad  Andina | Pert
/UAC/786 .
Efectos econdémicos del Cusco
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No. N TIPO DE DECISION DE MOTIVO DE
ANO | IDIOMA ||\ \ESTIGACION INCLUSION EXCLUSION
No responde a la pregunta de
1 2015 Espafiol Inves_tig_acién N/A Investi_gacién, gdemas el
descriptiva contenido no aplica al rubro
de investigacion
Contiene la Variable
Independiente del tema
de Investigacion y
~ Investigacion ademas se encuentra
2 2011 Espatiol descriptiva dentro del rango de los NIA
Gltimos 10 afios y
contiene conclusiones y
recomendaciones
No responde a la pregunta de
3 2014 Espafiol :jnves_tig_acién N/A Investi_gacic')n, gdemas el
escriptiva contenido no aplica al rubro
de investigacion
No responde a la pregunta de
4 2012 Espafiol Inves_tiggci()n N/A Investi_gacién, z_idemas el
descriptiva contenido no aplica al rubro
de investigacion
Contiene la Variable
Independiente del tema
de Investigacién y
5 2008 Espafiol (Ijnves_tig_acién ademas se encuentra N/A
escriptiva dentro del rango de los
Gltimos 10 afios vy
contiene conclusiones y
recomendaciones
Contiene la Variable
Independiente del tema
~ Investigacion de Investigacion ademas
6 2009 Espafiol descriptiva Incluye los elementos
del costo del rubro de
investigacion
Contiene la Variable
Independiente del tema
7 2017 Espafiol :jnves_tiggcién de Investigacion ademas N/A
escriptiva Incluye los elementos
del costo del rubro de
investigacion
No responde a la pregunta de
8 2016 Espafiol (Ijnves_tiggcién N/A Investi_gacién,_ ademas el
escriptiva contenido aplica al rubro
financiero
No responde al rubro del
9 2012 Espafiol Inves_tiggci(’)n N/A tema de Investigac_ién,
descriptiva ademas no contiene
conclusiones.
Reyes Zavaleta, G. Pag. 45




N

Continuacion del ANEXO N° 1: Base de datos Bibliogréaficos

UNIVERSIDAD

FPRIVADA DEL NORTE

“ANALISIS DE LOS COSTOS Y LA DETERMINACION
DEL MARGEN DE UTILIDAD DE LA EMPRESA
INVERSIONES & SERVICIOS CATERING E.LR.L,

PATAZ 2018: una revision de la literatura cientifica”

N TIPO DE DECISION DE MOTIVO DE
No. ANO IDIOMA | |NVESTIGACION INCLUSION EXCLUSION
Contiene la Variable
Independiente del tema
de Investigacion ademas
Investigacion contiene conclusiones y
10 2016 Espafiol descri gtJiva recomendaciones, e N/A
P Incluye los elementos de
la determinacion del
costo del rubro de
investigacion
Contiene la Variable
Investigacion Independiente del tema
11 2012 Espafiol descri gt]iva de Investigacién ademas N/A
P contiene conclusiones y
recomendaciones.
No responde a la pregunta de
~ Investigacion Investigacion, ademas el
12 2010 Espafiol descriptiva N/A contenido aplica al rubro
Agrario
No responde a la pregunta de
~ Investigacion Investigacion, ademas el
13 2017 Espatiol descriptiva NIA contenido aplica al rubro
Agrario
Contiene la Variable
L Independiente del tema
14 2015 Espafiol :jr;\slgﬁit'%mon de Investigacion ademas N/A
P contiene conclusiones y
recomendaciones.
15 2015 Espafiol (Ijr;\slgﬁitlijgcmn N/A No res_ponplfe alapreguntade
ptiva Investigacion
Responde al criterio del
tema de investigacion,
~ ademas contiene
16 2010 Espafiol conceptos  importantes N/A
respecto a la variable
independiente.
Contiene la Variable
Dependiente e
Independiente del tema
17 2017 Espafiol No experimental de Investigacion y N/A
ademas se encuentra
dentro del rango de los
Gltimos 10 afios
Contiene la Variable
18 2011 Espafiol No experimental Independiente del tema N/A
de Investigacion
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No. N TIPO DE DECISION DE MOTIVO DE
ANO IDIOMA | |INVESTIGACION INCLUSION EXCLUSION
Contiene la Variable
19 2018 Espafiol Método cuantitativo Dependle_nte ¢ N/A
Independiente del tema
de Investigacion
Contiene la Variable
~ . I Dependiente e
20 2013 Espafiol Método Descriptivo independiente del tema N/A
de Investigacién
Investigacion Solo Contiene la Variable
21 2018 Espariol Y N/A Independiente del tema de
descriptiva o
Investigacion
Investigacion
22 2017 Espafiol documental 'y de N/A No_responde _al r_Lfbro del
tema de Investigacion
campo.
Contiene la Variable
23 2016 Espafiol Invest_lgauon Cuasi- !Z)ependle_nte e N/A
experimental. independiente del tema
de Investigacion
24 2015 Espafiol Inves_tnggcnon N/A No res_ponp[e alapreguntade
descriptiva. Investigacion
Contiene la  Variable
Nivel de correlacion y Dependiente e
25 2016 Espafiol expllcgtlvq, - N/A Indepgndlgr)te del tema de
Investigacion Investigacion, pero  No
Correlacional responde al Rubro del tema
de Investigacion
Descriptivo- no
experimental. - Nivel:
26 2018 Espafiol Descriptivo, N/A t’\eloma{?jiplor?\?eest? Iaggrt])ro del
explicativo y g
evaluativo
Contiene la Variable
Dependiente e
Investigacion aplicada | Independiente del tema
27 2017 Espafiol ylo practica, con un | de Investigacion y N/A
enfoque cuantitativo ademas se encuentra
dentro del rango de los
Gltimos 10 afios.
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AUTOR:
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ASESOR:
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RESUMEN
La empresa EL PAISA EIRL. de la ciudad del Cusco, dedicada al rubro gastrononuco,
actualmente carece de un sistema de costos adecuado. que le peroutz un mejor control
sobre los elementos del costo de produccion, brindar mformacion oportuna para Iz toma
de declziones y para generar mas ganancia a traves de la comrecta fijacion de precios,
Por este mofivo se plantez el presente trabajo de mveshgacion titlado: SISTEMA DE
COSTOS DE PRODUCCION Y SU INFLUENCIA EN LA DETERMINACION DEL
COSTO Y PRECIO DE LAS COMIDAS DE LA EMPRESA EL PAISA EIRL,
DISTRITO DE CUSCO, PERIODO AGOSTO-OCTUBRE DEL 2016; el cual. tiene
como objetivo principal demostrar que. a2l disefiar vy aplicar un sistema de costos de
produccion. se mejora la determmacion del costo v precio de las principales comudas
vendidas en el restawrant El Paisa.
En el disefio v aplicacton del Sistema de Costos. se realizo un estudio de la situacion
micial de Iz empresa, en lo que respecta 2 su proceso productivo. aplicando instrumentos
como: entrevistas al personal operative v observacion de documentos intermos: para lo
cual. se establecio el Sistema de Costos propuesto, rezlizando 1a clasificacion adecuada de
matena prima directz, mano de obra directa v costos mdwrectos de fabricacton.
Loz resultados obtemidos luego de aphicar el sistema de Costos. fueron: determunar de
forma objetiva el costo de produccion v precio actual de las commdas; as1 mmamo,
comparar el sistema en que se encontraba la empresa y el s1stema propuesto. sefialando las
mejoras que e obtuvieron en el estado de resultados.
Podemos conchur que, luego de aplicar 1a vanable mmdependiente el restaurant El Paisa,
hoy en dia. cuenta con unz herranuents de zestion que le va a permufir tomar decisiones

apropiadas en busca de mejorar los resultados de su gestion.
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UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO

FACULTAD DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

CARRERA DE CONTABILIDAD Y AUDITORIA

TRABAJO DE GRADUACION PREVIO A LA OBTENCION DEL
TITULO DE INGENIERO EN CONTABILIDAD Y AUDITORIA CPA.

TEMA: “LOS COSTOS Y SUINFLUENCIA EN LA FIJACION DE
PRECIOS DE LAS COMIDAS Y BEBIDAS DEL RESTAURANTE DELA
HOSTERIA BASCUN EN EL ANO 20117

Autor: Mera Ubilluz Juan Diego

Tutor: Dr. Vasconez Acuna Lenyn Geovanny

AMBATO-ECUADOR

2013
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EESTUMEN EJECTTINVD

13 tesis de zvado presenta una propuesta, cuyo objetvo pnneipal es fijar un precio
aderuado a las commdas v bebadas gue se ofrecen en el restmmante Hosteria
Bascim.

Es mmportante dar a conocer una metodologia de facil aphcacion, que produzca
mesultados eficientes. v gue represenfe un =istema de costos por ordenes de
fabricacion gue avude a cumplr con este objetrvo. El tipo de negocio que
rEpresenta un restaurante es un gEn reto para los contadores de hov en dia sa
actividad preductiia v de servicios obliza a que esta metodolomia se ejecute de
forma sistematica v analifica, que no dé maargen de eror ¥ que retna todas las

exXIFenclas Decesarlas.

El prmer paso e definir el proceso de venta hacia el chente v los departamentos
gue Inferivienen, en &l gue necesariamente se debe confzr con un docunsento que
abalice el pedide dal chienfe v un diagrama gue evidencis los pasos de wventa del
chente, que evidencie las personas ¥ actividades que mmfervienen. A conhrmacion
=& astablece &l proceso productvo de los productos ofrecidos, tomando en cuenta
los ocntenos del amea de cocina qumenss son los encargados de llevar a cabo la
produccion, por medio de una orden de fabricacion.

Deterrmmnar los costos constifuye el ftercer proceso, actmadad que requuere un
anahsis profimdo, que sirve de base para completar el objetivo de 1la mveshzacion,
en el cuzl se procede a clasificar los costos directos de los mdectos para proceder
a =u correspondiente ampnacion El paso antenor se sintefrza por medio de la hoja
de costos, doomnento que recoge la imformacion para determinar el costo wmtano
de cada producto. Finzlmente se afiade wm margen de wiihdad razonable al costo
umifario para termmnar con la fijacion de precios.

13 aplicaricn de todos estos elementos anuds a cumsplr con el objetive  primeipal
como 25 la elaboracion de la propuesta; la musms que deterouno el precio de 11
producto que se offecen en el restaurante de hosteria Bascim v que faciliftara a el
departamento contable cualoner obz asignacion denfro de esta area, facilitando la
tommna de decisiones por parte del admim strador v propistanio.
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TEMA
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Tutor
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RESUMEN:

El presente trabajo investigativo se desarrolla a través de un analisis enfocado a la relacion existente entre el costo
de produccidn v el precio de ventas de los productos ofrecidos por el restaurante “Delicias Express”. El objetivo
del estudio es describir la manera en la que los costos de los productos inciden en la determinacidn del precio final
de ventas. Adicionalmente se identificaran los factores tanto internos como externos que provocan el aumento de
los costos, También se analizara la forma en que los costos unitarios tienen influencia en la rentabilidad v liquidez
deseada por la empresa en cuestidn. Al momento el restaurante no cuenta con un control de los costos que le permita
saber con exactitud cudnto le cuesta hacer cada plato y servicio que ofrece considerando los factores directos e
indirectos que se requieren para elaborar un menu, lo cual es un riesgo grande, pues podria ocasionar el cierre de
la empresa. Mediante la realizacion de las entrevistas y la investigacion documental se logréd evidenciar que es
importante que la empresa cuente con politicas claras v procedimiento perfectamente establecido para su gjecucion
v control, va que cuando el costo no se encuentra perfectamente controlado y los riesgos asociados a dicho proceso
no han sido mitigados, se compromete mucho el margen de rentabilidad del negocio. En la industria gastronémica
la mejor forma de mejorar la liquidez. es salvaguardar costo unitario a través de una correcta segregacion, sin dejar
de recordar que el margen de rentabilidad debe ser siempre vigilado para no alterar la conducta del consumidor. ElL
estudio concluye con la realizacién del informe téenico para solucionar la problematica planteada mediante los
siguientes enfoques: implementacion de una politica de centros de costos. manejo y control de inventarios,
estandarizar el tiempo de trabajo asi como los factores utilizados y realizar informes periddicos de costos asociados
a los productos utilizados,

Reyes Zavaleta, G. Pag. 53



“ANALISIS DE LOS COSTOS Y LA DETERMINACION
DEL MARGEN DE UTILIDAD DE LA EMPRESA

INVERSIONES & SERVICIOS CATERING E.LR.L,
UNIVERSIDAD
FPRIVADA DEL NORTE

N

PATAZ 2018: una revision de la literatura cientifica”

ANEXO N°¢ 5: Tesis Universidad Tecnologica Israel

UNIVERSIDAD TECNOLOGICA ISRAEL

TRABAJO DE TITULACION EN OPCION AL GRADO DE:

LICENCIADA EN CONTABILIDAD PUBLICA Y AUDITORIA

TEMA: Deternmnar costos da produccion en la elaboracion de platos del restaurante Tenra
del Quuto Tems

AUTOR: Marshury Tatiana Navamete Clavijo
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Resumen

El analisis de los costos empresariales es sumamente importante, principalmente
desde ¢l punto de vista practico, puesto que su desconocimiento puede acarrear riesgos
para las empresas. ¢ incluso, como ha sucedido en muchos casos, llevarlas a su
desaparicién. La falta de control o descuido de las empresas al no contar con la
determinacién de los costos de produccidn ha ocasionado que el costo del producto sea
errdneo v por ende el precio de venta, ocasionando una pérdida considerable. Es por esto
que la determinacién de los elementos del costo de produccidon ayudara a muchas empresas
a conocer costos reales de su produccion y a verificar i con la determinacién de todos

estos elementos se obtendra una pérdida o utilidad.
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EL DILEMA DE LOS COSTOS EN LAS EMPRESAS DE
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THE DILEMMA OF COSTS ON BUSINESS SERVICES
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RESUMEN

En las dltimas décadas el sector servicio ha
mantenido un crecimiento sostenido en la
economia de nuestro pais, de manera que un
porcentaje significativo de la mano de obra se
encuentra empleada en estas organizaciones
que presentan caracteristicas particulares .
Sin embargo, cuando nos referimos al tema de
costos, ésta se encuentra estrechamente vincu-
lada al sector industrial y permite desarrollar
abundante informacion, mientras que por el
sector servicios es escasala informacion.
El presente trabajo presenta justificacién,
porque resulta importante establecer un
marco tedrico que permita conceptualizar
las empresas de servicios y sus caracteristicas
y luego enfocarnos en los costos y modelos
para el sector servicios.

ABSTRACT

Inrecent decades, the service sector has main-
tained a steady growth in the economy of our
country, so thata signiﬁcant percentage ofthe
workforce is employed in these companies
that have specific characteristics.

However, when it comes to the information
costs, it is closely linked to the manufacturing
industry and there is a wealth of information,
while the service sector provides little infor-
mation.

It is important to establish a theoretical
framework that allows us to conceptualize
service companies and its characteristics,
and then focus on the costs and models for

the services sector.
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Inzsreto Tecnologico de Conkal,
Yecaan mmazane® gmedl com

Carlos E. Leyva Morales
Unsversedad Ansonoma de Yu-
catan. clmol @ mnkn nady. mx
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Resumen

En este esmdio se busco determinar v analizar el nivel v la es-
tructura del costo v la rentabilidad del proceso de produccion
de la miel de abeja en los siete principales estados productares
de México. Se enconiro que la estructura de los costos de pro-
duccion de la miel se compone mayoritariamente por el costo
variable (67.1%) covos principales rubros son la erogacion
para el pago de mano de obra y compra de insumos alimen-
ticios, mientras que en el caso de los costos fijos (32.9%) el
principal valor lo constituyo la depreciacion en infraestructura
(23.3%). Esta composicion del costo tozal tiene relevancie en
Ia administracion de la produccion apicola nacional pues las
variaciones en los precios hacia la baja afectan en forma mas
sensible 2 los apicultores cuyo costo fijo medio es menor. Por
su parte, la principel cavsa que puede provocer la variacion
en el nivel da la renrabilidad de las explotaciones epicolas la
represents el nivel del ingreso por la venra de miel el cual
determina el precio que se le paga al productor mexicano, que
depende del mercado donde realice ls transeccion. Finalmente,
se encontro que la rentabilidad por colmena en México ascien-
de a 158 pesos v a 305.3 pesos por cada mil pesos inveridos
en activos fijos, en tanto que la relacion beneficio-costo indica
una rentabilidad de 38 centavos por cada peso invertudo: esta
actividad es rentable porgue lo invertido supera la recupera-
cion que se obtendria en pagarés de renza fija.

Palabras clave: apiculrura proceso de produccion, €ostos ¥
rentabilidad.
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