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RESUMEN

El presente trabajo describe la teoria sobre los procesos de seleccion de docentes en
educacion superior. El objetivo de esta investigacion fue describir las investigaciones
realizadas sobre procesos de seleccion de docentes en educacion superior a través de una
revision sistematica de la literatura cientifica en los altimos 10 afios. Esta revision teorica se
realiz6 bajo la metodologia basada en la estrategia PRISMA. Los resultados muestran una
heterogeneidad a nivel de procesos, ya que cada institucion y cada pais lo aplica segin sean
instituciones publicas o privadas o de acuerdo a la politica de cada pais. A la vez se hallé que
las estrategias aplicadas son diferentes dependiendo del rubro especifico o tipos de productos,
los procesos de seleccidn de docentes tardan mucho tiempo especialmente en las instituciones

de tipo publica.

PALABRAS CLAVES: Seleccion de docentes, institucion educativa, educacion

superior.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

A la par con los cambios econémicos, tecnoldgicos y de informacion; también se estan
produciendo cambios en la educacion en todos sus niveles. Todo ello obliga a que los procesos
de inclusién a la docencia tengan que renovarse, ya que el profesorado es la pieza clave a
considerar.

Esto indica que, en el ambito educativo de nivel superior, también es importante que
se implementen modelos que permitan potenciar los recursos humanos a nivel docentes, desde
la estrategia, ejecucion, hasta el eficiente control a lo largo de todo el proceso (Negrén, Fleitas,
Vela, & Gonzales, 2014).

Todos estos cambios en los procesos de seleccion permiten mejorar el perfil profesional
de los docentes para que desarrolle adecuadamente nuevas funciones, tareas y roles pasando a
ser un facilitador, tutor y orientador del proceso de ensefianza-aprendizaje (Mas-Torellé &
Olmos-Rueda, 2016).

Para complementar los procesos de seleccion, Morales & Cabrera (2012) proponen la
inclusion de una evaluacion de competencias a nivel de uso de las TIC para los procesos que
potencien los procesos de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes. Este aspecto hoy en dia es
fundamental en todas las instituciones educativas a nivel mundial porque garantiza la
adecuacion al avance de la tecnologia (Fremio & Andrade-Rodas, 2017).

En paises como Espafia, dese 1993 existian dos tipos de contratacién de docentes, el
“contratado” que no seguia un proceso de seleccién y el “funcionario” el cuél si ingresaba a
algun proceso; por lo que se hace necesario establecer una reforma a nivel legislativo para este

proceso en el Espacio Europeo de Educacion Superior (Moreton, 2009).

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M. Péag. 8
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Amador (2013), sugiere tener en cuenta algunas variables para el proceso de seleccién
de docente de nivel superior, como: experiencia profesional, competencias técnicas (TIC),
habilidades pedagdgicas, habilidades éticas y sociales, entro otras.

La presente revision sistematica se justifica en la intencion de proporcionar una vision
general de los estudios empiricos sobre los procesos de seleccidn para docentes de educacion
superior y sus principales hallazgos en la materia.

Pregunta de investigacion

¢Cudles son los procesos de seleccion que se estan aplicando en las instituciones de
educacidn superior descritos en la literatura cientifica en los ultimos 10 afios?

Objetivo

Describir los estudios realizados sobre los procesos de seleccién de docentes para la
educacidn superior a partir de la revision sistematica de los articulos cientificos en los ultimos

10 afios.

Proceso
de

Proceso de Seleccion de
Docentes de Educacion Superior

Objetivo: Describir los estudios realizados sobre los
procesos de seleccion de docentes para la educacion
superior a partir de la revisidn sistematicade los
articulos cientificos en los dltimos 10 afios

Figura 1: Formulacion del objetivo de estudio.

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M. Pag. 9
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

Tipo de estudio

El presente trabajo de investigacion es una revision sistematica que se elaboro bajo la
metodologia PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-
Analyses), (Urratia & Bonfill, 2010). Esta metodologia garantizé la calidad de los articulos

cientificos hallados.

Criterios de inclusion

Los criterios de inclusion aplicados a los articulos fueron:

e Que incluyan dentro del titulo o contenido los términos: “seleccién”, “docentes”,
“educacion superior”

e Comprendidos dentro del periodo 2009-2018 (10 afios)

e Idioma: espafiol

e Con acceso al articulo en formato pdf

e Base de datos reconocida

Recursos de informacion

Las bases de datos consultadas fueron: Dialnet, Redalyc, Scielo, Ebsco, ScienceDirect
y Google Académico. El total de articulos encontrados fueron 10,659. La Tabla 1, muestra el

detalle de articulos por base de datos consultadas.
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Tabla 1

Articulos encontrados en las bases de datos consultadas

Cantidad de articulos Cantidad de articulos
Base de datos

encontrados seleccionados
Google Académico 9,790 0
Redalyc 320 2
Scielo 13 0
Dialnet 485 10
Ebsco 51 1
Total 10,659 13

Basqueda

La busqueda de articulos se realizd usando los siguientes términos: “seleccion”,
“docentes” y “educacion superior”. También utilizamos los operadores booleanos, para una
busqueda mas efectiva. Los términos quedaron asi: (“seleccion™ AND "docentes” OR
"profesores") AND (“educacion superior”).

Se consultaron las siguientes bases de datos: Dialnet, Scielo, Redalyc, Ebsco y Google
Académico:

Dialnet

("seleccion" AND "docentes" OR "profesores") AND (“educacion superior”™)

Redalyc

("proceso seleccion" AND "docentes") AND (“educacion superior™)

Scielo

("seleccion" AND "docentes" OR "profesores") AND (“educacion superior”)

Ebsco

("seleccion™ AND "docentes™) AND (“educacion superior”)

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M. Pag. 11
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Google Académico
"proceso de seleccion” Y "docente" Y "educacion superior”
Todos los articulos encontrados se guardaron en el sistema Zotero para generar las

referencias y citas bibliograficas correctamente.

Seleccion de datos
Los articulos seleccionados se muestran en la Tabla 2, que incluyen datos como autores,
afio de publicacion, metodologia y un breve resumen del objetivo de estudio.

Tabla 2

Articulos incluidos en la revision sistematica, segun los términos clave utilizados

Autores Afo Metodologia Objetivo
Morales, R., & 2012 Cualitativa Seleccionar un
Cabrera, J. conjunto minimo de
competencias docentes

transversales en base a las
competencias TIC.

Fremio, J., & 2017 Cuantitativa Conocer el nivel de
Andrade-Rodas, E. conocimiento de las TIC de los
docentes de educacion superior.

Romero, M. A., 2018 Revision Caracterizar la

Géamiz, V. M., & Padilla- sistematica adquisicion y el desarrollo de la
Hernandez, A. L. competencia digital de docentes

universitarios.

Orozco, B. C. 2016 Cualitativa Generar conocimientos
en la planificacion estratégica
de los recursos humanos para la
transformacion de la educacion

superior.
’Pérez, L, & 2015 Cuantitativa Aplicar los estandares y
Pérez, A. I. criterios de seleccion de

candidatos que se emplean en
Finlandia para admitir a los
estudiantes de magisterio.

Sanchez, B, 2013 Revision Evaluar y mejorar el
Montoya, . A, & sistemética proceso de seleccion del cuerpo
Montoya, L. A. académico de la Universidad.

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M. Pag. 12
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Buendia, M. A.,
& Rivera, R.

Urbina, A. B. &
De la Calleja, J.

Mas-Torello, O.,

& Olmos-Rueda, P.

Amador, C. M.

Alfaro,
Alvarado, S.

G, &

Negrén, A. M.,
Fleitas, M. S., Vela, F.,
& Gonzales, A. M.

Moretdn, M. F.

“PROCESO DE SELECCION DE DOCENTES EN EDUCACION
SUPERIOR”: una revision sistematica de la literatura cientifica de

2010

2018

2016

2013

2018

2014

2009

Cualitativa

Cuantitativo
— experimental

Cuantitativa
— cualitativa

Cualitativa -
Cuantitativa

Cualitativa

Cuantitativa

Cualitativa

los Ultimos 10 afios

Presentar un modelo de
seleccién incluyente para el
ingreso a la educacién superior
en la Universidad Auténoma
Chapingo.

Presentar un método
para mejorar el proceso de
tutoria académica en la
educacion superior.

Delimitar un nuevo
perfil y conocer cada una de las
competencias pedagbgicas
establecidas.

Diagnosticar el uso de
las TIC en la educacion para
aplicar estrategias de
capacitacion a los docentes.

Determinar el perfil
profesional requerido para el
desempefio docente en los
cursos de las carreras de
educacion en las universidades
publicas y privadas.

Disefiar el proceso de
seleccion del capital humano en

la facultad de ingenieria
industrial.

Describir el proceso de
contrataciéon  del  profesor
universitario en el Espacio

Europeo de Educacion Superior

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS

3.1. Seleccion de estudios

Tabla 3

Tabla porcentual de estudios examinados

Estudios evaluados por elegibilidad Numero Razones

Inclusion
Alfaro, G., & Alvarado, S. (2018). El Perfil de profesores 13 e Que dentro de titulo
universitarios de universidades publicas y privadas en la contenga las variables
carrera de Educacion. en estudio

e Con afo de
Amador, C. M. (2013). Diagnostico de competencias publicacion dentro de
tecnologicas en la educacion superior: El caso del Instituto los ultimos 5 afios (de
Tecnoldgico Superior de Puerto Vallarta. 2013 al 2018)

e Idioma de publicacién
Buendia, M. A., & Rivera, R. (2010). Modelo de seleccion espafiol
para el ingreso a la educacion superior: el caso de la UACH. e Que tengan un enlace

correcto al archivo
Fremio, J., & Andrade-Rodas, E. (2017). Nivel de digital

conocimiento de las tecnologias de la informacion y

e o ' e Que provengan de
comunicacion en los docentes de educacion superior.

bases de datos

i cientificas confiables.
Mas-Torell6, O., & Olmos-Rueda, P. (2016). El profesor

universitario en el Espacio Europeo de Educacion Superior:
la autopercepcion de sus competencias docentes actuales y
orientaciones para su formacién pedagdgica.

Morales, R., & Cabrera, J. (2012). Competencias docentes
transversales, el método de seleccion.

Moretdn, M. F. (2009). Seleccién, evaluacién y acreditacion
del profesorado ante el Espacio Europeo de Educacién
Superior.

Negrén, A. M., Fleitas, M. S., Vela, F., & Gonzales, A. M.
(2014). Proceso de seleccion del personal docente en la
Facultad de Ingenieria Industrial del Instituto Superior
Politécnico “José Antonio Echeverria” de La Habana, Cuba.

Orozco, B. C. (2016). Planificacion estratégica de los
recursos humanos para la transformacion de la educacion
superior, Universidad de la Guajira.

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M. Pag. 14
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Pérez, L., & Pérez, A. 1. (2015). Los estandares de Finlandia

en las pruebas de la seleccion inicial del profesorado en

Espana.

Romero, M. A., Gamiz, V. M., & Padilla-Hernandez, A. L.
(2018). Seleccion de categorias para el estudio de la
evolucion de la competencia digital docente del profesorado
en Educacién Superior.

Séanchez, B., Montoya, I. A., & Montoya, L. A. (2013).
Aplicacion del enfoque integrado de prospectiva y estrategia
para el mejoramiento al proceso de seleccion docente de la
Universidad Nacional de Colombia.

Urbina, A. B. & De la Calleja, J. (2018). Seleccion de tutores
académicos en la educacion superior usando arboles de

decision.

Exclusion 10,659 e No contenian dentro
de titulo las variables
en estudio

o Estaban fuera periodo
en estudio en los
altimos 5 afios (de
2013 al 2018)

¢ Idioma de publicacion
inglés, portugués

¢ No tenian un enlace
correcto al archivo
digital.

Iniciamos la busqueda en Dialnet obteniendo 485 articulos, se descartaron los libros,
revistas, aquellos que no estaban dentro del periodo 2009-2018 y los articulos que no incluian
en sus titulos los términos en estudio. Luego de ello incluimos 10 articulos para el presente
trabajo.

La busqueda en Redalyc se obtuvo 320 articulos, de los cuales fueron descartados 17

de ellos por no estar relacionados con los temas de estudio, muchos de ellos nos tenian acceso

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M. Pag. 15
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al articulo y estaban fuera del periodo estipulado para esta investigacion. Fueron incluidos s6lo

2 articulos.

En la base de Scielo obtuvimos 13 articulos, todos ellos fueron revisados a detalle, pero
ninguno estaba relacionado a los términos en estudio, quedando excluidos de esta revision
sistemaética.

La base de datos EBSCO se obtuvo 51 articulos y luego de la revision detallada se
excluyeron 49 de ellos por no tener relacion con el titulo de esta investigacion y por haberse
encontrado en las bases de datos anteriores. S6lo se incluy6 1 articulo.

Para la busqueda en Google Académico se hizo con los términos y operadores
booleanos: "proceso de seleccion” Y "docente" Y "educacion superior”, y se obtuvieron 9,790
articulos, de los cuales revisamos 350 articulos y se encontraron 3 articulos que ya se habian
considerado en las bases anteriores, el resto fueron excluidos porque eran tesis de universidades

y algunos eran enlaces a libros.

1)Busqueda inicial

eDefinicidn de
variables de
estudio

e|dentificacion de
las bases de
datos cientificas

*Busqueda inicial
en las bases de
datos

. J

eAfio de
publicacidn entre
2013-2018

*Enidioma
espanol

¢El Titulo debe
estar relacionado
a las variables de
estudio

*Con enlace
correcto al
archivo digital

#Seleccion final de
articulos filtrados
por criterios

eRegistros de las
referencias
bibliograficas

eElaboracion de
cuadro final con
informacién del
articulo

Figura 2: Flujo de basqueda, revision y seleccion de articulos

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M.
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3.2. Caracteristicas de los estudios

Para el presente proyecto de investigacion se incluyeron las siguientes fuentes
bibliogréficas: 13 articulos. El detalle se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4

Tabla de caracteristicas de los estudios por tipo

Tipos de Estudios Cantidad Porcentaje
Articulos 13 100%
Revistas 0 0%
Libros 0 0%
Total 13 100%

También se presentan las caracteristicas de los estudios clasificados por tema.

Tabla 5

Tabla de caracteristicas de los estudios por temas

Tema de Estudio Cantidad Porcentaje
Proceso 0 modelo de seleccion 6 46%
Perfil y Competencias 5 38%
Nivel de conocimientos 1 8%
Planificacion de RRHH 1 8%
Total 13 100%

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M. Pag. 17
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3.3. Andlisis global de los estudios

Tabla 6

Tabla sobre anélisis global de los estudios

“PROCESO DE SELECCION DE DOCENTES EN EDUCACION
SUPERIOR”: una revision sistematica de la literatura cientifica de

los Ultimos 10 afios

Titulo del estudio Metodologia Objetivo

Resultados
(Tendencias encontradas)

Discusién sobre su objetivo

Conocer el nivel de
conocimiento de las TIC de
los docentes de educacion
superior.

Nivel de conocimiento de  Cuantitativa
las tecnologias de la

informacién y

comunicacion en los

docentes de educacion

superior.

Competencias docentes Cualitativa
transversales, el método

de seleccion.

Seleccionar un conjunto
minimo de competencias
docentes transversales en
base a las competencias
TIC.

Los resultados muestran que los
docentes toman en cuenta la
facilidad de uso tanto para los
estudiantes, como para los ellos,
gue resuelva necesidades de
aprendizajes y que sea motivador
para el estudiante, sin descuidar la
relevancia cientifica del recurso

Existe una forma de seleccionar un
conjunto minimo equivalente de
competencias docentes
transversales, posibles de
comparar entre instituciones de
educacion superior, a partir de la
definicion de la competencia TIC,
o uso de TIC en la experiencia
compartida

La seleccion de recursos a través
de las TIC determinaron los
resultados medios mas altos de
todos los criterios evaluados.
Dentro de este criterio, dos de ellos
resaltaron: (a) la facilidad uso, y
(b) la necesidad y motivacion que
pueda generar el recurso

El método MiZona - CDT para
individualizarlas, aporta una base
comun para simplificar los estratos
de conocimientos y crear
herramientas, que sean Utiles para
escalar otras investigaciones, que a
la vez que sean comunes a la
mayor cantidad de disciplinas, sus
cultores puedan reconocer los
métodos compartidos y adaptar a
sus propias realidades los
contenidos

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M.
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Seleccion, evaluacion y
acreditacion del
profesorado ante el
Espacio Europeo de
Educacion Superior.

Proceso de seleccion del
personal docente en la
Facultad de Ingenieria
Industrial del Instituto
Superior Politécnico “José
Antonio Echeverria” de
La Habana, Cuba.

Los estandares de
Finlandia en las pruebas
de la seleccion inicial del
profesorado en Esparia.

Cualitativa

Cuantitativa

Cuantitativa

Describir el proceso de
contratacién del profesor
universitario en el Espacio
Europeo de Educacion
Superior

Disefiar el proceso de
seleccién del capital
humano en la facultad de
ingenieria industrial.

Aplicar los estandares y
criterios de seleccion de
candidatos que se emplean
en Finlandia para admitir a
los estudiantes de
magisterio.

En cuanto a las plazas de
profesorado en régimen laboral, se
siguen convocando por
denominacion y érea de
conocimiento resultando ser un
criterio general para la baremacion
de los candidatos «Criterio
general: Los méritos deberan ser
siempre valorados en relacion con
el area de conocimiento a la que se
adscribe la plaza objeto del
concurso, asi como con el perfil de
la plaza, en su caso».

El concluy6 que el flujo de
seleccion es:

e Bolsa de Capital Humano
actualizada

e Plan de preparacion

pedagdgica para los aspirantes

Notificar al aspirante

Planilla de recepcion de datos

Expediente de seleccion

Notificacion al aspirante

Respecto a las capacidades que
mide esta prueba podemos
concluir que los estudiantes
espafioles manifiestan déficits
importantes en capacidades
cognitivas de orden superior, como
analizar, comparar, organizar el

Hay los puntos criticos como: a) Lentitud
en la tramitacion, se apuran los seis
meses desde la peticion hasta la
contestacion; b) Tramitacion interna de la
plaza de promocion en el Departamento;
c¢) Demora en la publicacion de la plaza.
Desde quien haya migrado sus datos
curriculares de la aplicacion de
contratados a la de funcionarios, hasta
gue adquiera la condicion de funcionario
bien pueden pasar casi dos afios.

Las principales causas que influyen hoy
en la fluctuacion laboral de los profesores
de la facultad de Ingenieria Industrial
son: bajos salarios, altas cargas de
trabajo, condiciones insuficientes de
trabajo y el deficiente proceso de
seleccion.

La utilizacién de los articulos de
actualidad conectados de una u otra
forma con la educacion ofrece al
candidato la oportunidad para expresar
abiertamente su punto de vista sobre el
tema, realizar un andlisis y diagnosticar
la situacion utilizando todos los recursos,
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Selecciodn de tutores Cuantitativo —
académicos en la experimental
educacion superior

usando arboles de

decision.

Presentar un método para
mejorar el proceso de tutoria
académica en la educacién
superior.

“PROCESO DE SELECCION DE DOCENTES EN EDUCACION
SUPERIOR”: una revision sistematica de la literatura cientifica de

los Ultimos 10 afios

pensamiento, argumentar y
proponer alternativas.

Los resultados preliminares
muestran que los atributos mas
importantes para los tutores son la
comunicacién, la autodireccion y
las habilidades digitales

ideas y planteamientos desarrollados en
su vida académica, social y personal.

Sin embargo, en la experimentacion
Ilevada a cabo con 19 tutores, solo el
44% coincide con estas caracteristicas.
Esto nos dice que estas habilidades no se
desarrollaron en su capacitacion o
experiencia laboral; o que las
instituciones de educacién superior no
consideran como parte de su formacion.
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CAPITULO IV. DISCUSION

Discusion

La fase de reclutamiento es la parte mas importante en el proceso de seleccion del
personal docente de toda institucion de nivel superior, pues se crea cantera de los futuros
profesores competentes y el seguimiento posterior de los mismos a lo largo de la carrera.

El disefio del proceso de seleccidn y la aplicacion de mismo garantizan que se cumplan
el mayor porcentaje de los requisitos en cuanto a seleccion de docentes.

La aplicacion del proceso de seleccion del personal debe contribuir a la disminucion de
la gran brecha de capacidades, aptitudes y experiencia existente en el personal docente, pues
contribuye a captar a profesionales idoneos y bien preparados con las competencias necesarias
para enfrentar todas las tareas docentes existentes en la misma.

Existen paises como Esparfia y Finlandia, cuyos procesos estan estandarizados y tienen
una calidad reconocida a nivel mundial, las instituciones superiores deberian tomar y/o adaptar
esos procesos de acuerdo a la realidad local de cada pais y aplicarlos para tentar una mejora y
asegurar la calidad docente y por ende la calidad de la ensefianza.

Segun los hallazgos, seria ideal para nuestro sistema educativo peruano, tomar en
consideracion y de base los procesos de seleccion de otros paises (como por ejemplo
Finlandia) donde toman en cuenta la motivacion por ensefiar, la aptitud y actitud pedagogica,
las habilidades de comunicacion, la exposicion, comprension y analisis del texto seleccionado

(Pérez et al., 2015).

Salas Zavaleta C.; Zapata Ramirez M. Pag. 21



“PROCESO DE SELECCION DE DOCENTES EN EDUCACION
SUPERIOR”: una revision sistematica de la literatura cientifica de
UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE los Ultimos 10 afios

N

Limitaciones de la investigacion
Esta investigacion tuvo algunas limitaciones con respecto a la bibliografia, articulos
seleccionados y estudios descriptivos analizados, ya que no se encontré especificamente

informacion sobre los procesos de seleccion de docentes en educacion superior a nivel Perd.

Lo anterior implica que las empresas analizadas en la bibliografia encontrada no
representan una descripcion precisa de como se esta implementando y aplicando en la
actualidad los procesos de seleccion, por lo que el presente estudios se debe tomar como

referencia para conocer cdmo se gestionan y aplican estos procesos en otros paises.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES
Conclusiones

Segun las teorias e informacion analizada en el presente trabajo, concluimos que los
procesos de seleccion de docentes en educacion superior son muy variados en los paises

evaluados, esto porque cada nacion tiene diferentes formas y politicas educativas.

El presente trabajo muestra los resultados obtenidos tras aplicar los estandares y
criterios de seleccion de candidatos que emplean diversas instituciones de habla hispana y
todas indican que es un proceso crucial para asegurar la calidad, ensefianza, aprendizaje no sélo
a nivel superior sino también en todos los niveles educativos.

Otra conclusion es que, ante la cantidad de profesionales titulados en Educacion, se
subraya la necesidad de realizar investigaciones que profundicen en el andlisis de los planes de
formacion de profesionales en Educacion graduados de las universidades pablicas y privadas,
con respecto a la verificacion del cumplimiento de estandares de calidad.

Los resultados indican que aun falta mucho por trabajar los proceso de seleccion en
paises en desarrollo como el Peru, donde cada gobierno establece cambios, pero descuida otros
aspectos como el remunerativo y la capacitacién hacia los docentes, los cambios en los
procesos de seleccion docente debe ir de la mano con una serie de medidas para mejorar
también la calidad de los docentes a nivel de capacitacion, habilidades y metodologias.

Limitaciones del estudio

Las limitaciones para el desarrollo de la presente investigacion corresponden a que las
tesis encontradas en otros paises, podrian no ser aplicables a nuestra realidad, ya que en el tema
de la educacion y los procesos de seleccion para docentes de educacion superior son diferentes

de acuerdo a las politicas y sistemas educativos de cada pais.
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ANEXOS
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