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RESUMEN

En la presente investigacion se analizo y demostro la incidencia en el nivel de riesgo laboral
a través del Disefio e Implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional (SGSSO) en la Empresa Quiroz Rojas Hnos. Contratistas Generales SRL, para
lo cual se us6 la normativa vigente en Per( (Ley N° 29873). Se llevd un diagnostico
situacional sobre el nivel de cumplimiento de los 8 principios de las Normas de Seguridad y
Salud Ocupacional vigentes. Asi mismo se midié el nivel de riesgo existente en las
Instalaciones de la empresa tal cual se encontraba, antes de implementar la presente
investigacion. El grado de cumplimiento inicial de la normativa era del 14.3% asi como el
nivel de riesgo inicial de la empresa era de 33, configurado como Intolerable en las areas de
mantenimiento y Parqueo. Luego se realizé el disefio del SGGSO, que fue plasmado en el
Manual de SGSSO, y posteriormente implementado en la empresa, al cabo de nueve meses
el grado de cumplimiento aumentd a 86.75% Y el nivel de riesgo disminuy6 a 14, con la
calificacion de Moderado, observandose que el nivel de riesgo presenta una relacion
inversamente proporcional a la implementacion del SGSSO, por ultimo la relacion beneficio
de la implementacion del SGSSO respecto a los costos de la ocurrencia de un accidente grave
fue igual a 2.76 y que al ser mayor a uno (1) justifica la implementacién del SGSSO en la

empresa.

Palabras clave: Gestion de Seguridad, Nivel de riesgo, Implementacion, Relacion Beneficio

Costo
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N

In the present investigation, the incidence on the level of occupational risk was analyzed and

ABSTRACT

demonstrated through the Design and Implementation of the Occupational Health and Safety
Management System (SGSSO) in the Company Quiroz Rojas Hnos. General Contractors
SRL, for which it was used current regulations in Peru (Law No. 29873). A situational
diagnosis was made on the level of compliance with the 8 principles of the current
Occupational Safety and Health Standards. Likewise, the level of risk existing in the
company's facilities was measured as it was, before implementing this investigation. The
initial degree of compliance with the regulations was 14.3% as well as the initial risk level
of the company was 33, configured as Intolerable in the maintenance and parking areas.
Then the SGGSO design was made, which was reflected in the SGSSO Manual, and later
implemented in the company, after nine months the degree of compliance increased to
86.75% and the risk level decreased to 14, with the rating of Moderate, noting that the risk
level presents an inversely proportional relationship to the implementation of the SGSSO,
lastly, the benefit ratio of the implementation of the SGSSO with respect to the costs of the
occurrence of a serious accident was equal to 2.76 and that, being greater than one (1)

justifies the implementation of the SGSSO in the company.

Key words: Security Management, Risk level, Implementation, Benefit-Cost Ratio

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M. Pag. 11



1.1.

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL Y SU INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS

UNIVERSIDAD GENERALES SRL- CAJAMARCA, 2020.
PRIVADA DEL NORTE

CAPITULO I. INTRODUCCION

Realidad problematica

Segun la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo, 2018), hoy mueren 7.600
personas por dia como consecuencia de accidentes de trabajo o enfermedades
profesionales. Cada 15 segundos, 153 trabajadores tienen un accidente laboral.
Cada dia mueren 6.300 personas a causa de accidentes o enfermedades relacionadas
con el trabajo — més de 2,3 millones de muertes por afio. Anualmente ocurren mas de
317 millones de accidentes en el trabajo, muchos de estos accidentes resultan en

absentismo laboral.

Segun la OIT, las enfermedades profesionales y los accidentes relacionados con el
trabajo provocan cada afio dos millones de muertes, la Organizacion Internacional del
Trabajo sefiala que el nimero de muertes y enfermedades accidentales podria
contenerse si los trabajadores, los empleadores y los gobiernos respetasen las normas
internacionales existentes en materia de seguridad, ademas sefiala la OIT que el costo
indirecto de un accidente o enfermedad ocupacional puede ser de 4 a 10 veces mayores
al costo directo, esto no solo afecta al empleado sino que a su vez genera un costo
enorme para los empleadores, y que si hablamos de una pequefia empresa puede llevar
a la quiebra a la misma, a esto debemos agregar que pese a que se afirme que una vida
tiene un valor econémico que oscila entre 7 a 9 millones de ddlares como lo indica
Partnoy (2012), lo cierto es que una vida humana tiene un valor intrinseco por lo que
no deberia escatimarse en esfuerzos para preservarla.

La OIT sefala también que "La revolucion 4.0, impulsada por la tecnologizacion y
la digitalizacién, también plantea desafios y oportunidades en el ambito de la
seguridad y la salud en el trabajo. En algunos casos las nuevas tecnologias van a

reducir y eliminar tiempos de traslado al trabajo".

Segun Esteban T. y Rivera J., en el afio 2015 sefialan que hace algunos afios las
empresas se encontraban enfocadas principalmente en generar productos y servicios
de alta calidad para conseguir la fidelizacion de sus clientes, sin dar mayor importancia
a las condiciones del ambiente del trabajo en el que el talento humano desarrollaba las
labores productivas ya que la implementacion del sistema de seguridad y salud

ocupacional constituye un compromiso moral y legal de todo empresario.
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Es cierto que el viaje de mercancias llega a su destino sin problemas, sin embargo, la
posibilidad de presentarse un accidente a lo largo de la ruta estad siempre presente
(Rodelo A, 2015). Es por esta razon que los esfuerzos se encaminan en formular
medidas de prevencién y control dirigidas a reducir los accidentes y mitigar sus
consecuencias, estas medidas incluyen el cumplimiento de requisitos especiales para
los vehiculos y la capacitacion del personal en lo relacionado con la responsabilidad

en el manejo su capacidad de respuesta a situaciones de emergencia.

Segun el Instituto de Salud Carlos 11, 2013, desde el punto de vista de Salud y
Seguridad en el trabajo, el transporte de mercancia por carretera es un sector de
atencion preferente, hecho que se justifica por los indices de mortalidad como
consecuencia de los accidentes de trabajo a lo que también afiadimos otros problemas
que afectan a la calidad de vida y salud del conductor en lo que refiere al tiempo de
trabajo, lugar de trabajo, carga fisica, mental, etc.

Por otro lado, Mesias el afio 2016, sefialé que el Sistema de Gestion de SST busca
que las empresas disminuyan los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales,
pero se da en las empresas privadas y no en el Estado. Cuando las entidades cambian

de gestidn, lo que han avanzado desaparece y empiezan de nuevo.

Actualmente en el Per( no existen muchas empresas que tengan todo el Sistema de
Gestion de SST, sin embargo, en los Gltimos afios, se esta adoptando una cultura en

favor de las mejoras en las condiciones laborales de los empleados.

A partir del afio 2011 se establece la Ley N° 29783 — “Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo” mediante D.S. N° 005-2012-TR, aplicable a todos los sectores econémicos
y de servicios; comprende a todos los empleadores y los trabajadores bajo el régimen
laboral de la actividad privada o del sector publico, trabajadores de las Fuerzas
Armadas, de la Policia Nacional del Peru y trabajadores por cuenta propia; la Ley
considera los principios, normativa particular y sanciones referidas a las condiciones

basicas a cumplirse en los lugares de trabajo.
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El nuevo reto es que el empleador debe velar por que las empresas que subcontrata
cuenten también con una Gestion de SGSSO. El articulo 103 de la norma menciona
que si en una inspeccion un contratista o0 subcontratista no cuenta con esta legislacion
el empleador principal es responsable; por lo tanto, debera pagar la infraccion. Y segun
el articulo 68, en caso de incumplimiento la empresa principal es la responsable

solidaria frente a los dafios e indemnizaciones que pudieran generarse.

Estamos en el Gltimo afio del periodo de subsanacion. Segun la Ley 30222, dltima
modificacion de la Ley de SGSSO, la legislacién es subsanable. Es decir, por ejemplo,
si no se tiene el reglamento de SGSSO durante la inspeccién, pero si en la

comparecencia ya no sera multado, porque se reparé la falta.

Quiroz Rojas Hnos. Contratistas Generales SRL. Empresa dedicada al transporte de
repuestos de maquinaria llamado también transporte de carga por carretera pesada
forma parte de las pequefias empresas de Cajamarca, ya que cuenta con 35 empleados,
la cual no tiene implementado ningun sistema de gestion de seguridad en el trabajo
que garantice la prevencion de riesgos laborales y de esta manera poder disminuir los
incidentes y accidentes que se han presentado en los Gltimos afios. A continuacion,
presentamos los motivos por los cuales se presentaron los accidentes:

e Desconocimiento de las normas de la ley 29783
e Falta de un plan de seguridad
e Lesiones fisicas presentadas en las manos por no presentar los equipos de

proteccion personal.

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M. Pag. 14



np DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL Y SU INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS
4 UNIVERSIDAD GENERALES SRL- CAJAMARCA, 2020.
PRIVADA DEL NORTE

1.2. Formulacion del problema
¢En qué medida incide el Disefio e Implementacion de un Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo en el nivel de riesgos laborales en la empresa Quiroz

Rojas Hnos. Contratistas Generales SRL, Cajamarca 20207

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
Disefiar e Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional

para reducir la incidencia en el nivel de riesgos laborales en la empresa Quiroz Rojas
Hnos. Contratistas Generales SRL, Cajamarca 2020.

1.3.2. Objetivos especificos

Diagnosticar el grado de cumplimiento inicial de la normativa, asi como el

nivel de riesgo inicial de la empresa de la empresa Quiroz Rojas Hnos.

Contratistas Generales SRL, Cajamarca 2020.

- Disefiar el Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional para la empresa Quiroz
Rojas Hnos. Contratistas Generales SRL

- Desarrollar y Evaluar la incidencia del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional en el nivel de riesgos laborales.

- Evaluar mediante un analisis econdémico los resultados de la aplicacion de un

Disefio del Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional para la empresa Quiroz

Rojas Hnos. Contratistas Generales SRL.

1.4. Hipotesis
1.4.1. Hipotesis general
El Disefio e Implementacién de un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional disminuiréa el nivel de riesgos laborales en la empresa Quiroz Rojas

Hnos. Contratistas Generales SRL.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA
2.1. Tipo de investigacion

- Segun su proposito: La investigacion es Aplicada, toda vez que tiene como
objetivo concreto resolver un problema especifico, disminuir el nivel de riesgo
laboral de la empresa, y se cuenta con mecanismos que nos permitiran lograr
el objetivo.

- En base a la Estrategia o Enfoque Tedrico metodoldgico: La investigacion
es del tipo Cuantitativa, ya que las variables seran llevadas a un grado de
medicién, usando para ellos la metodologia adecuada y sus instrumentos.

- De acuerdo a sus Objetivos: La investigacion es del tipo Explicativa en
funcién al grado de cumplimiento de la implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional segun la Ley N° 29783.

- Por la Fuente de datos: La investigacion usa fuentes primarias obtenidas en
las visitas a la empresa por técnicas como la observacion y la entrevista.

- Segun el Control en el disefio de prueba o manipulacién de variable: La
investigacién es No experimental, debido a que los datos no han sido
manipulados, es decir tiene su fundamento en la observacion de datos de
experiencia directa.

- Enfuncién a su Temporalidad: Es Transversal ya que se toman datos en una

corta unidad de tiempo.
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2.2. Técnicas, Instrumentos y Métodos
2.2.1 Técnicas e instrumentos

Las técnicas e instrumentos utilizados durante el diagndstico de las condiciones

iniciales de la empresa se detallan a continuacion:

Tabla 1. Matriz de Técnicas e Instrumentos

Objetivos Fuente
. Indicador Técnica Instrumento  bibliogréfica
Especificos de la técnica
% Cumplimiento  Revision  de Lista de R.M. N° 050-
Analizar y documentos. verificacion  2013-TR Anexo 3
diagnosticar el

cumplimiento de las % Cumplimiento ~ Observacion  Lista de RM. N° 050-

condiciones iniciales verificacion ~ 2013-TR Anexo 3
de la  empresa -

respecto a las % Cumplimiento  Entrevista Entrevista RM. N° 050-
Normas vigentes del 2013-TR Anexo 3

Sistema de Gestiony —— - = .
. M IPER D.S. -2012-TR
salud Ocupacional. Nivel de Riesgo Observacion atriz S. 005-20

Fuente: Adaptacion a la Guia de Investigacion Cientifica UPN 2018

El Anexo 3 sefialado en la tabla anterior esta referida a reglamento de la Ley N° 29783
(R.M. N° 050-2013-TR), donde se especifican 122 items a considerarse durante la
inspeccion a una institucion o empresa, para cada uno de ellos se utilizan Criterios de

Calificacion, en funcion de la medida de su implementacion.

Tabla 2. Criterios de Calificacion

Medida de .
., Puntaje
Implementacion
Ninguna 0
Baja 1
Media
Completa 3

Fuente: Ley N° 29783

Ademas, en la siguiente Tabla se presenta la Lista de verificacion de Instrumentos.
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Tabla 3. Criterios de Calificacion

LABORALES EN LA EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS
GENERALES SRL- CAJAMARCA, 2020.

Preguntas Generales

Si/No

Acciones por tomar

¢ Se cuenta con acceso a todos los
equipos e instrumentos necesarios
para la investigacion?

Si

¢Existe disponibilidad de tiempo
por parte de los empleados de la
empresa para realizar las
entrevistas?

Si

¢ Se cuenta con la autorizacion para
realizar las encuestas y visitas a la
empresa?

Si

¢ Se cuenta con la autorizacion para
poder tomar pruebas o evidencias
(fotos, testimonios)?

Si

¢Se cuenta con acceso a la
informaciéon confidencial de la
empresa (planos de estructuras)?

Si

Fuente: Ley N° 29783

2.2.2 Métodos

- Se considero la normativa legal peruana aplicable a la empresa, Ley N° 29783

- Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo, de la cual se obtuvo la lista de

verificacion que se usé durante el diagnostico situacional de la empresa.

- Se aplico a cabo un Check list donde se estimo el grado de cumplimiento de

cada uno de los items indicados en la normativa vigente, se hizo visitas

programadas a la empresa para verificar in situ las condiciones exigidas por

Norma, se entrevistd a sus empleados y se llevé a cabo el anélisis

documentario respectivo, también se realizé un analisis para la elaboracion de

la matriz IPER con lo cual se midi6 el nivel de riesgo en la empresa.
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A continuacion, se muestra los lineamientos evaluados.

Tabla 4. Lineamientos evaluados

%

Lineamientos Cumplimiento

Compromiso e Involucramiento

Politica de Seguridad y Salud Ocupacional
Planeamiento y Aplicacion
Implementacion y Operacion

Evaluacion Normativa

Verificacion

Control de Informacién y Documentos
Revision por la Direccion

Evaluacién general de SGSSO

Fuente: Ley N° 29783
Las Fases han sido calculadas de la siguiente manera:

Ecuacién 1. Cumplimiento por fase.

% Cumplimiento por fase= Numero de cumplimientos de la norma por fase*100
Total de lineamientos de la norma por fase

El porcentaje del diagnostico en general de cumplimientos ha sido calculado de la
siguiente manera:

Ecuacion 2. Cumplimiento general

% Cumplimiento general= Numero de cumplimientos de la norma *100
Total de lineamientos de la norma
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Tabla 5. Significado de la evaluacion

Significado de la evaluacion

Muy Malo 0% - 20%

Malo 21% - 40%
Regular 41% - 60%
Bueno 61% - 80%
Muy Bueno 81% - 100%

En lo que respecta al nivel de riesgo inicial de la empresa, se utilizo la observacion

directa aplicando la Matriz IPERC.

Tabla 6. Formato Matriz IPER

Zona Factor de Riesgo RIESGO IPe IPr Ic If P S NR RS CONTROL

Fuente: ANEXO 3 - R.M. N° 050-2013-TR

Para efectos del desarrollo en la empresa se elabor6 el Manual del SGGSO para la

empresa, ademas de la documentacidn necesaria, teniendo en cuenta lo sefialado en el

Avrticulo 324 de la Ley N° 29783 que constara de:

1.

2.

3.

La Politica y objetivos en materia de seguridad y salud en el trabajo.

El Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La Identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y sus medidas de control.
El Mapa de riesgos.

La Planificacion de la actividad preventiva.

El Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo
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2.3 Procedimiento o Disefio Metodoldgico

« se realizo entrevista y encuestas al
personal

+ se utilizo el cheklist (ANEXQ 3) de la ley
29783.

- Se utilizo la Matriz IPERC.

El  costo-beneficio  de
nusstro disefio es mas
beneficioso a comparacion
de los costos por multas.

Figura 1. Secuencia de la investigacion

Fuente: Elaboracion propia
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2.4. Matriz de Consistencia

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

METODOLOGIA

¢En qué medida incide el Disefio e
implementaciéon de un Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo en el nivel de riesgos
laborales en la empresa Quiroz
Rojas Hnos. Contratistas Generales
SRL, Cajamarca 2019?

1. Objetivo General:

Disefiar e Implementar un Sistema de
Gestion  de  Seguridad 'y  Salud
Ocupacional para medir la incidencia en
el nivel de riesgos laborales en la empresa
Quiroz  Rojas Hnos.  Contratistas
Generales SRL, Cajamarca 2019.

1. Hipédtesis General:

El Disefio e Implementacion de
un Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional
disminuira el nivel de riesgos
laborales en la empresa Quiroz
Rojas  Hnos.  Contratistas
Generales SRL.

V. Independiente

Sistema de Gestion de
Seguridad 'y Salud
Ocupacional.

2. Objetivos Especificos

*Diagnosticar el grado de cumplimiento
inicial de la normativa, asi como el nivel
de riesgo inicial de la empresa.

Disefiar el Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional para la empresa Quiroz
Rojas Hnos. Contratistas Generales SRL.

*Desarrollar y Evaluar la incidencia del

Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional en el nivel de riesgos
laborales.

Evaluar mediante un analisis econémico
los resultados de la aplicacion de un
Disefio del Sistema de Seguridad y Salud
Ocupacional para la empresa.

V. Dependiente:

Riesgos

laborales.

1. Tipo de

Aplicada-Cuantitativa

2. Disefio de la
No experimental -
Transversal.

3. Unidad de analisis:

Investigacion

Investigacion:
Explicativa vy

Procesos de Salud
ocupacional.

4. Técnicas:

Seguridad vy

Observacion Directa, entrevista y analisis
documental

5.Instrumentos:

Checklist, Entrevistas, matriz IPERC.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

3.1 Diagnastico situacional de la empresa

3.1.1 Descripcion de la Actividad

La empresa Quiroz Rojas Hnos. Contratistas Generales SRL., es una empresa
cajamarquina que desde 1999 se desempefiamos en las areas de mineria,
construccidn, agricultura, energia e industria. Para ellos cuenta con una moderna
flota de traileres, camiones, y equipos de maquinaria pesada, asi como con un
grupo humano altamente calificado y comprometido con la satisfaccion de sus
clientes. Tiene 18 afios en el servicio de Transporte de Carga por carretera,

transporte de mercancias y alquiler de maquinaria pesada a nivel nacional.

3.1.2 Procesos del Servicio de Transporte de carga por carretera

a. Inicio
Se realiza el llenado del formato Checklist, que consta en la verificacion de
cada una de las partes de la unidad (Semi trailer, Plataforma, cama baja,
camion) y el formato hoja de ruta donde se verifica los puntos de parada e

inspeccion durante la ruta.

b. Cargado del Vehiculo.
Dependiendo de la maquinaria 0 componente a trasladar se inspecciona con
el formato de trincado donde se indica cuantas cadenas y/o fajas se van a
utilizar para asegurar la carga.

c. Llenado de Guias de Remision.
Es el documento que emite el transportista para sustentar el traslado de carga
0 bienes a solicitud de terceros.

d. Salida
Al culminar con este proceso la unidad y el conductor se encuentran en

condiciones para transportar lo requerido.

e. Transporte
El conductor maneja durante varias horas para transportar lo requerido y

llegar a su destino.
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Inspecciones en Ruta
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El conductor tiene que realizar paradas a lo largo de la ruta para revisar y

asegurarse que lo transportado este en Optimas condiciones.

g. Llegada al Destino.

Una vez que el conductor llega a su destino, hace entrega de lo transportado

junto a una copia de sus respectivas guias, asi mismo solicita se le selle otra

copia de estas en conformidad a que lo transportado fue entregado en 6ptimas

condiciones, de esta manera culminando el proceso.

3.2 Resultados del Diagnéstico situacional en el area de estudio

3.2.1 Diagndstico de las condiciones iniciales de Seguridad y Salud Ocupacional:

Se realizd el diagnostico inicial en la empresa para determinar el nivel de
cumplimiento al SGSSO con marco legal en la Ley 29783 - R.M. N° 050-2013-TR
obteniéndose la Tabla 7, en la cual se muestra los grados de cumplimiento expresados

en porcentaje de cada uno de los 8 indicadores principales del SGGSO. El grado de

cumplimiento general de la empresa es de 14.3%, siendo su principal falencia los

indicadores VIl 'y VIII, Registros basicos para el sistema de gestion (1.85%) y Control

de salud del trabajador con enfoque de riesgo (0%), respectivamente; al no contar con

registros, protocolos y procedimientos establecidos ni con formas de control y

archivamiento de los mismos.

Tabla 7. Diagnostico inicial del SGSSO

ITEM Principales elementos del Sistema de Gestion Puntaje

1 Base en seguridad y salud en el trabajo 16.7%

2 Identificacion de peligros existentes y evaluacion de 19.4%
riesgos

3 Capacitacion en prevencion de riesgos laborales 14.6%

4 Sefializacién y demarcacion - orden y limpieza 17.5%

5 Equipos de proteccion personal segin contaminante 30%

6 Investigacion de accidentes de trabajo 14.5%

7 Registros basicos para el sistema de gestion 1.85%

8 Control de salud del trabajador con enfoque de riesgo 0%
Promedio general de la empresa 14.3%

Fuente: ANEXO 3 - R.M. N° 050-2013-TR
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Tabla 8. Diagnostico inicial del SGSSO

Calificacion de la Gestion Nivel de Rango
NO APLICA PREVENCION 0%
LABORAL

INCIPIENTE >0% -20%
DEFICIENTE >20% - 40%
REGULAR > 40% - 60%
BUENO >60%- 80%
EXCELENTE >80%- 100%

Fuente: ANEXO 3 - R.M. N° 050-2013-TR
La evaluacion global de la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ha dado como
resultado que, para cada uno de los ocho elementos, no se cumple con ninguno de
ellos, calificandose la empresa con un Nivel Incipiente en la gestién de Seguridad y
Salud Ocupacional, por lo que se la califica como “No aplica prevencion laboral”,

porque su promedio general fue del 14.3%.

Esto se debe a que la empresa no tiene implementado ningun programa de seguridad,
es por ello que se implementaron ocho programas de la gestion de seguridad y salud

en el trabajo.

3.2.2 Diagndstico inicial del nivel de riesgo en la empresa:

Meétodo de evaluacion y analisis:

Para la evaluacion de peligros y riesgos se utilizé la Metodologia generalizada, en
donde se aplica el andlisis de los dos factores determinantes: (a) Probabilidad y (b)

Severidad

Para el desarrollo del Método se utilizd los cuadros de cuantificacion:

a) Determinacion del Valor de la Probabilidad (P): Para nuestro caso, el valor de

la probabilidad del riesgo esta en funcion de los siguientes indices:
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indice de personas expuestas
indice de procedimientos existentes
indice de capacitacion

indice de frecuencia

Tabla 9. Indice de Criterios de Probabilidad

Indice Probabilidad (P=IPe+IPr+lIc+If)
Personas Procedimientos Capacitaciones Frecuencia
expuestas (1Pe) (IPr) (Ic) (1f)

1 1 Existen/Son Personal Ocasionalmente

satisfactorios entrenado (Al menos una
vez al mes).

2 De2a3 Existen Personal Frecuente (Al
parcialmente/No parcialmente Menos una vez a
son satisfactorios entrenado la semana)

3 De 4 a mas No existen Personal no Permanente (Al

entrenado menos una vez al
dia)

Fuente: Arias (2011)

b. Determinacion del Valor de la Severidad (S): El valor de la severidad del riesgo
esta en funcion a que tan dafiino puede llegar a serlo. Para determinar su valor se

tiene en cuenta las siguientes condiciones:

Condiciones de seguridad:

- Levemente dafino: Golpes leves, raspaduras, cortes superficiales, etc.

- Dafiino: Caidas con fracturas, cortes profundos, aprisionamiento de
miembros, otros.

- Extremadamente dafino: Muertes, aplastamientos, quemaduras graves,

pérdida o invalidez de miembros/érganos.
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Condiciones de Salud ocupacional:

- Levemente dafino: En casos que la persona afectada no requiera mayor
ayuda.
- Dafino a la salud reversible: Intoxicaciones, alergias, desmayos, etc.

- Dafiino a la salud irreversible: sordera, ceguera y dafios a 6rganos.

Tabla 10. indice de Criterios de Severidad

indice Severidad
SEGURIDAD SALUD OCUPACIONAL
1 Levemente dafiino
2 Dafiino Daiiino a la salud reversible
3 Extremadamente dafino Daiiino a la salud irreversible

Fuente: Arias (2011)

c. Determinacion del grado de riesgo: Se establece segun la formula siguiente:

Grado de Riesgo= Probabilidad x Severidad

Tabla 11. Grado de Riesgos

GRADO DE RIESGO

Grado de Riesgo Significancia Accidn a tomar
lal6 Aceptable No significativo No requiere control
adicional
17a24 Moderado Significativo Requiere programar e

implementar controles

25a36 Inaceptable Significativo Realizar analisis y programar e
implementar controles

inmediatamente

Fuente: Arias (2011)
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Como resultado de la evaluacion de riesgos para las principales areas de trabajo de

la empresa, se obtuvo los resultados presentados en la Tabla 12, donde se pueden

observar, sus factores de riesgos, posibles consecuencias y su evaluacion; las areas

de trabajo de mayor nivel de riesgo son las Areas de mantenimiento y Parqueo con
INACEPTABLE, esto debido a procesos y

procedimientos inadecuados y fuera de las Normas y reglamentos vigentes, ademas

33 puntos,

de la falta de capacitaciones.

Tabla 12. Nivel de riesgo inicial — Emp. Quiroz Rojas Hnos.

clasificada como

Zona Factor de Riesgo RIESGO Pe IPr Ic I NR  NR
Mantenimiento Caida de personal a distinto Traumatismos  severos.
nivel Caida de objetos. Lesiones punzocortantesy z
Atrapamiento por o entre otras. Pérdida de la vision %
objetos. Golpes/Cortes por Quemaduras Pérdida de 2 3 3 3 1 33 m
objetos o  herramientas audicion. Lesiones —
Proyeccion de Fragmentos o  permanentes 5
Particulas Riesgo eléctrico E
Ruidos.
Almacén Manipulacion de cargas Lesiones musco
pesadas. Trabajo repetitivo esquelético, z
Caidas al mismo nivel. punzocortantes y otras. ) 3 3 3 1 o)
Choques o golpes contra Traumatismos severos. 22 rUn
objetos. Desplomes de Contaminacién con py)
objetos. Contactos con sustancias nocivas :5
sustancias nocivas. Quemaduras de distintos O
Incendios. grados
Parqueo Caida de personal a distinto ~ Traumatismos ~ severos.
nivel Caida de objetos. Lesiones punzocortantes y S
Atrapamiento por o entre otras. Pérdida de la vision >
objetos. Golpes/Cortes por ~ Quemaduras Pérdida de 2 3 8 s 1 33 r?
objetos o herramientas audicion. Lesiones 3
Proyeccion de Fragmentos o  permanentes 5
Particulas Riesgo eléctrico m
Ruidos
Oficinas Caidas y golpes contra Traumatismos >
objetos. Posturas y superficiales. Lesiones 5 3 3 3 11 11 ©
movimientos repetitivos. musco esquelético L
Manipulacion manual de Problemas oculares. ;‘
cargas. Fatiga Visual lU_J
m

Fuente: ANEXO 3 - R.M. N° 050-2013-TR

3.3 Disefno del SGSSO:

A través del Manual de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, elaborado

para la empresa, es que se disefio y desarrolld la mejora, estructurada a través de Planes,

Procedimientos, Reportes y Reglamentos, con el fin de internalizar el sistema en cada
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uno de sus colaboradores. EI Manual fue entregado a cada colaborador a fin de que este
sea integrado en el desarrollo de sus actividades diarias y cotidianas.
El Manual contiene:

1. Compromiso y Liderazgo

2. Comite de Seguridad y Salud en el Trabajo

3. Planes de Capacitacion

4. Procedimiento de Induccion en Seguridad para Trabajador nuevo
5. Procedimiento para Dictado de Charlas de Inicio de Labor

6. Respuesta a Emergencias

7. Evaluacion de Riesgos

8. Reporte e Investigacion de Accidente y/o Incidente

9. Interacciones de Seguridad

10. Equipos de Proteccion Personal

11. Entrega y Cambio de equipo de Proteccion Personal

12. Inspecciones

13. Bloqueo, Desbloqueo y Etiquetado de Equipos

14. Entrega de Dispositivos Personales de Bloqueo y Etiquetado

15. Manejo Ambiental de Aceite Usado

16. Trabajos Eléctricos

17. Uso e Inspeccion de Herramientas
18. Uso de Resguardos en Partes Moviles de Unidades Moviles y Maquinaria

19. Uso e Inspeccion de Equipos y Accesorios de 1zaje
20. Mantenimiento e Inspeccion de Extintores Portatiles

21. Alertas por Tormentas Eléctricas
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Y
22. Reglamento Interno de Transito Vehicular
23. Transporte de Carga de Mercancias

24. Plan de Contingencia para Transporte de Carga

25. Reportes de Unidades de Transporte

MANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

(VER EN ANEXO 10)

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M. Pag. 30



N

UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL Y SU INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS
GENERALES SRL- CAJAMARCA, 2020.

Mapa de Riesgos: Es el plano de una determinada area del centro de trabajo, donde se

desarrollan las actividades diarias, en la que se identifican posibles riesgos que puedan

afectar la salud de los empleados o personal que se encuentre dentro de las instalaciones. El

mapa de riesgo se realiza dibujando un plano de las instalaciones de la empresa, ubicando

en ellos los objetos, maquinarias, equipos u otros que generen riesgo; seguido a ello le

asignamos un simbolo que representa el tipo de riesgo y otro simbolo para adoptar las

medidas de proteccion a utilizar en los riesgos encontrados. EI mapa de riesgos se elabora

con la participacion de los trabajadores y el Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo, al

finalizarlo éste debe exhibirse en un lugar visible.

RUIDO

PARTICLILAS

EXTREMA

HIEIIRIE

IONIZANTE

Figura 2.

Fuente: Elaboracion propia

ILLIMINACION

TEMPERATURA

RADIACION NO

ASFDIAPOR

T AEARICN A1

ATRAPADO - SUPERFICIES
POR K CORTANTES
CONTACTO CON GOLPEADO
QUINICOS POR
EXPLOSIYOS vasace | WMHRACIONES
A
e o
| Aty |
ELECTRICO GASES,
POLYOS O
VAPORES
ERGONOMCO
@A INCENDIO
cADA

Simbologia de Indicadores de riesgo
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LEYENDA IMAPA DERIESGOS
DESCRIPCION SIHEOLO

RIESGOD FISICO:Ruido

RIESGD @UIMICD

>

RIEZGD ERGONOMICO

a
2
’

RIEZGD ELECTRICD

RIESGO DE CAIDA DE OBJETOS

RIESGD DE CAIDAS : Dististo
mirel

RIESGD DE CAIDAS
EECALERAE

RIESGD DE MATERIALES
CORROSIYOE

vanvs

RIESGD DE INCENDIO

RIEZGD MATERIAL
COMBURENTE

RIEZGOD FIS0 REZEALOSO

RIESGD DE ATROPELLOD A

FERSONAS
RIESGD DE CHOGUE ENTRE
YEHICULOS
RIESGD MAQUINAS EM
MOYIMIENTO
RIESGD ATRAFAMIENTO

MANOS ¥ DEDOS

RIESGO BIOLOGICD

RIEZGD DE CORTES

RIESGD BAJD: Areas de trabajo

RIESGD MODERADO - Areas de
trabajo

RIEZGD ALTO: Areas de trabajo

PFUNTO DE REUNIONM EN CA3O
DE EMERGENCIA

AREA DE ALMACEN |

DE CHATARRA

FALIDA

RESIDUOS

|
|
ZONA DE PARQUEO i
|

ZOHA SEGURA EN CASD DE
FIEMO3

BOTIGUIN

EXTINTOR

[0 * I@w@w NNSSNANAN

Figura 3. Mapa de Riesgos

Fuente: Elaboracion propia

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M. Pag. 32



DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL Y SU INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGOS

N

UNIVERSIDAD LABORALES EN LA EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS
PRIVADA DEL NORTE GENERALES SRL- CAJAMARCA, 2020.
Permitio6:

o Facilitar el analisis colectivo de las condiciones de trabajo.
e Como apoyo a las acciones recomendadas para el seguimiento, control y vigilancia
de los factores de riesgo.
Para elaborar el mapa de riesgos se ha utilizado la simbologia indicada en la Norma Técnica
Peruana NTP 399.010 - 1 Sefiales de Seguridad a continuacion, se presentan las principales

sefiales a emplear.

SENALES DE ADVERTENCIA

ATENCION

|
:
|
§
|
:
|

A v
CoOmMavITIBLE CAS ENVASADO N MOVIMIENTO

Figura 4. Sefales de Advertencia

Fuente: Elaboracion propia
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®

®

PROHIBIDO

FUMAR

PROHIBIDO FUMAR
A PARTIR DE ESTE
PUNTO

PROHIBIDO FUMAR
EN ESTA AREA

PROHIBIDO FUMAR
EN ESTE
DEPARTAMENTO

PROHIBIDO PROHIBIDO EL PASO A PROHIBIDO
ki i UTILIZAR ESTE TODA PERSONA AJENA APAGAR CON
AGUA A ESTA EMPRESA AGUA
REF. SP4100 REF. SP4101 REF. SP4102 REF. SP4103 REF. SP4104

PROHIBIDO APARCAR,
SOLO CARGA Y
DESCARGA

REF. SP-4106

REF. SP-4107

REF. SP-4108

REF. SP-4109

REF. SP4111

PROHIBIDO
PASAR A PARTIR

DE ESTE PUNTO

PROHIBIDO EL PASO A
TODA PERSONA AJENA
A ESTA SECCION

PROHIBIDO
EL PASO A TODA
PERSONA AJENA A
ESTA OBRA

PROHIBIDO
ARROJAR
MATERIALES

PROHIBIDO PROHIBIDO PASAR A
PROHIBIDO FUMAR PROHIBIDO TRABAJAR PROHIBIDO ESTOS LOCALES A
ENCENDER Y LLAMAS SIN DESCONECTAR LA ST PERSONAS NO
FUEGO DESNUDAS CORRIENTE AUTORIZADAS
REF. SP4112 REF. SP4113 REF. SP4114 REF.SP-4115 REF. SP-4116

PROHIBIDO
EL PASO

REF. SP-4117

REF.SP-4118

Figura 5. Sefiales de Prohibicion

Fuente: Elaboracion propia

REF. SP-4119

REF. SP-4120

REF. SP-4121
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INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGOS

O

USO OBLIGATORIO
DE UNIFORME

=
\g’

USO OBLIGATORIO
DE MASCARA
DE GAS

USO OBLIGATORIO
DE ZAPATOS
DE SEGURIDAD

©

USO OBLIGATORIO
DE CASCO DE
SEGURIDAD

USO OBLIGATORIO
DE GUANTES
AISLANTES

ES OBLIGATORIO
MANTENER
SUJETADOS

LOS CILINDROS

USO OBLIGATORIO
DE PROTECTOR
FACIAL

USO OBLIGATORIO
DE RESPIRADOR

USO OBLIGATORIO
DE REDECILLA
PARA EL CABELLO

USO OBLIGATORIO
DE GUANTES
QUIRURGICOS

USO OBLIGATORIO
DE ARNES
DE SEGURIDAD

USO OBLIGATORIO DE
MASCARA CONTRA
POLVOS PROTECCION
AUDITIVA Y CASCO

Figura 6. Sefiales de Obligacion

Fuente: Elaboracion propia

EXTINTOR
AGE l’

EXTINTOR

EXTINTEB

L SUIMICD

EXTINTOR
RODANTE

EQUIFD DE
RESPIRACION PARA
EMERGENCIAS

ALARI
COHT%
INCENDIOS

CONEXION PARA
EL SISTEMA

CONTRA INCENDIO

CONTRA

MANGUERA
INCENDIOS

MANGUERA DE
INCENDIOS

<

ESCALERA
PORTATIL

Figura 7. Sefiales contraincendio

Fuente: Elaboracion propia
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i

==

CAMILLA DE
SOCORRO

PUNTO DE
REUNION

BOTIQUIN
652

653

I

ESCALERA DE
EMERGENCIA

>4

-+]+

»
S
;
g
R

668

66

!I@

&!

=3
EEETA

RAMPA DE
EMERGENCIA
677

Figura 8. Sefiales de Salvamento o Socorro

g
®

Fuente: Elaboracién propia

Plan Anual de SGSSO

o

PUNTO DE
ENCUENTRO
680

681

[ s:o0: o socorso [ e MANGA DE SALIDA RAMPA DE
‘ LA BARRA PERA ASRIR [ TIRAR DE LA CUERDA EVACUACION ESCAPE EMERGENCIA
o7z | e73 674 675 676
PUNTO DE RESPONSABLE
REUNION SEGURIDAD PLANTA
79

682

El plan de seguridad y salud en el trabajo es el conjunto de actividades de prevencion en

seguridad y salud en el trabajo que establece la empresa para ejecutar a lo largo de un afio,

este plan contendra la programacion de actividades, detalle, responsables, recursos y plazos

de ejecucidn, con la finalidad de prevenir accidentes de trabajo. Debe ser revisada por lo

menos una vez al afio. El plan anual del SGSSO para la empresa Quiroz Rojas Hnos

Contratistas Generales SRL tiene 4 objetivos principales (Ver Anexo x), los cuales son:

e Implementar el sistema de gestion de seguridad y salud en la empresa

e Capacitaciones y charlas en seguridad y salud.

e Mantenimiento del sistema de gestion

e Salud Ocupacional Para cada uno de los objetivos o nuevos objetivos se realiza una

programacion para lo cual se debe usar el siguiente formato:
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PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

N* ACTIVDADES Ene.] Feb. [Mar. | Ak, Jun. | Jul. Meta RESPOMSABLE
Inspacriones menisules, oboenvaciomnes detanea, I Eevin brauje
1 % u a Y k E i ol iy R
inieraccionss desemuridad. Supsrvisor de SEMA
1 |Reforzamientsen |PERLC Continwse (Trimesiral | x x il m.mﬂta'it
' ! Supsrvisor de SElA
) . P Kevin Aranjo
3 |Pariciparenla investigacidn deindos los evenios = = x x x K il Superisor de SEhA
Verificar de maners mensual las sociones correctivas de Eevin fraujo
4 = u kS Ed Hy K i alliip Suipervisor de 5SS
evening acummidos.
Generar campaiias de seguridad y saled con una Eevin draujo
5 |frecusncia cuatrimesiral e o reforEamienin de X u 1l Superwisor de S5
Conduclas seguras 8 los rabajadons
Generar campaiias de reconocimiento a s irahajadoces Eevin fraujo
6 |[dela Empresa porla buena gestidn en Sapuridad Salud X il Supervisor de SR
demanera emesiral
Viesifi car mersualmente las accionss deGestinn g Eevin brauje
7 |Riespos dela Fasigs gel personal gue |sbora enla = = x x x K I00L00 | Supervisor de SERA
Emgresa
Realizar dosajede alochol oleatorizmente 3 veres por Eevin fraujo
a = u kS Ed Hy K i alliip Suipervisor de 5SS
§ £ N2
Vit car ourmglimiento de ecdmenes medioos aruales del Eevin braujc
g = = £ x L3 K 200 s Suparvisor da SEhA
personal 82 | empresa.
Alirsarsea log siml aonos Femeyros y curmplin Eevin draujo
hli] = u kS Ed Hy K i alliip Suipervisor de 5SS
programacitin g simulaores inderno dels smpeess,
Asegurar e oorrein furciona mieni del Eguipo g Eevin frauje
1 ||proteccidn contes ingendias y bolguins tante & |&s = = x x B E IDOLOM | Supervisor de SShA
oficinas come & |as Unidades

Figura 9. Programa Anual de Seguridad y Salud Ocupacional

Fuente: Elaboracién propia

PLAN ANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD, SALUD EN EL
TRABAJO, MEDIO AMBIENTE Y RESPONSABILIDAD SOCIAL.

(VER EN ANEXO 11)
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Auditoria del SGSSO: La Auditoria es un procedimiento sistematico, independiente
y documentado para evaluar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
dentro de nuestra empresa, que se llevard a cabo de acuerdo a la regulacion que
establece el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

Las auditorias periddicas que se realicen a los Sistemas de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo de las empresas, entidades publicas o privadas, tienen como

principales objetivos:

a) Determinar si el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo se ha

implementado y mantenido correctamente.
b) Verificar la eficacia de la politica y los objetivos de la organizacion.

c) Comprobar que las actividades de prevencion realizadas luego de la evaluacion de
riesgos, se adecuan a las normas de seguridad y salud en el trabajo vigentes.

d) Proponer las medidas preventivas y correctivas necesarias para eliminar o controlar

los riesgos asociados al trabajo.
Los responsables para realizar las auditorias son:

Gerente General

¢ Revisa y aprueba el programa mensual de inspecciones.

Jefe de Prevencidn de Riesgos

e Es el encargado de realizar la programacién de las inspecciones.
e Realiza inspecciones de acuerdo al programa.
e Verifica que se realice el levantamiento de observaciones y firma los registros.
e Elabora listas de verificacion para las inspecciones.
e Gestiona los registros de las inspecciones.
Subgerente

Apoya al Jefe de PDR para realizar la programacion de las inspecciones.

e Realiza inspecciones de acuerdo al programa.

¢ Realiza inspecciones de acuerdo al programa.
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Tipos de inspecciones
Se tienen tres tipos de inspecciones:
e Inspecciones rutinarias

Las inspecciones rutinarias son de caracter general y se realizan diariamente por
personal de mando: capataces, maestros e ingenieros. Se deben realizar durante el
desarrollo de las actividades de los trabajadores. Estas inspecciones deben evaluar
que el trabajo se realice de forma adecuada y cumpliendo los estandares de seguridad.
Asimismo, se debe verificar que se dispone correctamente de los materiales,
herramientas y equipos.

Debe verificarse que se mantiene el orden y la limpieza en todos los puestos de
trabajo.

Para realizar las inspecciones rutinarias basta con recorrer las diferentes areas de la

obra. En caso se encontrase una observacion, se anotara en el reporte de seguridad.

¢ Inspecciones planificadas

Las inspecciones planificadas deben programarse para toda la duracion de las
actividades de construccion. El programa se realizard mensualmente. Son llevadas a
cabo por todo el personal con mando: capataces, maestros e ingenieros. Para realizar
las inspecciones se debe llenar el Formato de Inspecciones, donde se registraran las

observaciones encontradas y se propondran medidas correctivas o preventivas.

Entre los puntos a observar se encuentran:

Herramientas manuales. Orden y Limpieza.

Equipos de Proteccién Personal. Disposicidn de sustancias toxicas.
Equipos de Proteccién Colectiva. Instalaciones y equipos eléctricos.
Escaleras portatiles. Andamios.

Aparatos de izaje. Extintores y botiquines.
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e Evaluacion de la aplicacion de controles operacionales
El fin de estas inspecciones es verificar que se cumplen los controles operacionales
determinados para cada actividad.

Para realizar estas inspecciones es importante ubicarse a una distancia que permita
observar las actividades con facilidad sin comprometer la seguridad del inspector.

Se debe tener énfasis en detectar peligros que no han sido evaluados previamente.

Entre otros puntos a tener en cuenta se considera:
Posturas de trabajo.

Traslado de materiales.

Uso correcto de herramientas de trabajo y materiales.
Estado de la maquinaria y Equipos de Proteccion Personal.

Metodologia para las inspecciones
a) Preparacion:

Antes de realizar la inspeccion se debe contar con el Formato de Inspecciones y una lista
de verificacion.

En caso de realizar las inspecciones de controles operacionales, se debe contar con una
copia de la matriz IPERC correspondiente.

Se debe contar con el Formato de Inspeccidn anterior para realizar una evaluacion de

la eficacia de los controles aplicados.

b) Ejecucion:

e Se realizara la inspeccién por medio de una observacion detallada de todos los aspectos
que tengan una influencia directa en materia de seguridad y salud.

e En caso se encuentren nuevos peligros, debera actualizarse la matriz IPERC
correspondiente.

e El formato debe ser firmado por el supervisor y por el Capataz encargado del trabajo.
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c) Seguimiento:

e Deencontrarse observaciones, se deben tomar medidas correctivas o preventivas.

e Dependiendo de la naturaleza de la medida a tomar, se da un plazo para la
implementacion de las mismas.

e Una vez vencido el plazo, el supervisor debe verificar su cumplimiento y dar un
visto bueno en el formato.

e Los supervisores deben mantener un registro temporal donde se encuentre este
formato para tenerlo en cuenta en la siguiente inspeccion.

e La gestion de registros pasados se encuentra a cargo del Jefe de Prevencion de
Riesgos.

Principales formatos y listas de chequeo a emplear durante las inspecciones:

e Formato de inspeccién general.
e Formato de inspeccién detallado.
e Check list de oficinas.

e Check list de iluminacién
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3.4 Resultados luego del disefio e implementacion del SGSSO:

Se estimo el nivel de cumplimiento de los 8 Principios del Sistema de Gestion de Seguridad

Ocupacional, esto, luego de 9 meses de haber aplicado la Propuesta de mejora, donde se puede

observar un nivel de cumplimiento importante de aproximadamente 85.69%, toda vez que es un

sistema que involucra personas, procedimientos y procesos estandarizados, y que se van

internalizando en cada uno de los actores de la empresa en el mediano plazo.

Tabla 9. Diagnostico final del SGSSO

ITEM Principales elementos del Sistema de Gestion Puntaje
1 Base en seguridad y salud en el trabajo 73.3%
2 Identificacion de peligros existentes y evaluacién de 86.1%
riesgos
3 Capacitacion en prevencion de riesgos laborales 91.7%
4 Sefalizacion y demarcacion - orden y limpieza 85.7%
5 Equipos de proteccion personal segin contaminante 86.7%
6 Investigacion de accidentes de trabajo 86.1%
7 Registros basicos para el sistema de gestion 87.0%
8 Control de salud del trabajador con enfoque de riesgo ~ 88.9%

Promedio general de la empresa 85.69%

Fuente: ANEXO 3 - R.M. N° 050-2013-TR
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La evaluacion del nivel de riesgo luego de la Aplicacion de la Normativa vigente del Sistema

de Seguridad y Salud ocupacional, al cabo de 9 meses se presentes los siguientes indicadores:

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL Y SU INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS
GENERALES SRL- CAJAMARCA, 2020.

Tabla 10. Nivel de riesgo final — Emp. Quiroz Rojas Hnos.

Zona Factor de Riesgo RIESGO IPe If NR NR
Mantenimiento Caida de personal a distinto  Traumatismos  severos.
nivel Caida de objetos. Lesiones punzocortantesy >
Atrapamiento por o entre otras. Pérdida de la visién @]
objetos. Golpes/Cortes por Quemaduras Pérdida de 2 8 14 &
objetos o  herramientas audicion. Lesiones ;
Proyeccion de Fragmentos o  permanentes o
Particulas Riesgo eléctrico m
Ruidos.
Almacén Manipulacion de cargas Lesiones musco
pesadas. Trabajo repetitivo esquelético, >
Caidas al mismo nivel. punzocortantes y otras. @]
Choques o golpes contra Traumatismos severos. 2 8 7 &
objetos. Desplomes de Contaminacién con ;'
objetos. Contactos con sustancias nocivas o
sustancias nocivas. Quemaduras de distintos m
Incendios. grados
Parqueo Caida de personal a distinto ~ Traumatismos  severos.
nivel Caida de objetos. Lesiones punzocortantes y
. P . >
Atrapamiento por o entre otras. Pérdida de la vision @)
objetos. Golpes/Cortes por ~ Quemaduras Pérdida de 2 3 14 i
objetos o herramientas audicion. Lesiones ;_>'
Proyeccion de Fragmentos o permanentes Z
Particulas Riesgo eléctrico m
Ruidos
Oficinas Caidas y golpes contra Traumatismos >
objetos. Posturas y superficiales. Lesiones 5 3 7 @)
movimientos repetitivos. musco esquelético Ll
Manipulacion manual de Problemas oculares. ;‘
cargas. Fatiga Visual lU_J
m

Fuente: ANEXO 3 - R.M. N° 050-2013-TR
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3.5 Resultados del analisis economico de la Propuesta de mejora

Se encontrd la Relacion Beneficio/Costo tiene un valor igual a 2.76 con el cual la
implementacion demuestra tener un beneficio ya que el resultado excede a la unidad obteniendo
asi una justificacion sélida, en cuanto a su célculo de manera resumida se usaron las Tablas 11

y 12 en las cuales se muestra el calculo del beneficio e inversion respectivamente.

Tabla 11. Cuantificacién Monto Beneficio — SGSSO

Tipo de Detalle Monto
Costo
Multa por accidente (Grave-Pérdida del dedo de una 19,000
mano)
Costos Horas de atencion Médica 4,750
Directos Horas de Rehabilitacion 3,900
Salarios durante la ausencia del trabajador 10,000
Indemnizacién al trabajador 29,000
Horas Pérdidas - (Produccién / Utilidades) 6,500
Tiempo de ayuda en linea de gerencia 1,200
Costos Procesos judiciales 8,000
Indirectos  ~ Gastos fijos (documentacién, transporte, etc.) 1,500
Otros Costos 3,000

Total, S/. 85,500

Se ha calculado el contrabeneficio usando para ello una tasa especial (COK) de 4,5 %

esperada para los proximos 5 afios en el sector transportes.

Ecuacién 3. Contra beneficio
Contrabeneficio= =5/.85 500 x 3.29%¢) =5/.2812.95

(*) Rendimiento sobre el patrimonio neto 3,29% anual (Dato confidencial)
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N

Tabla 12. Cuantificacion Monto Implementacion - SGSSO

Indicadores del SGGSO Monto
I. Compromiso e Involucramiento 1,200
I1. Politica de seguridad y salud ocupacional 1,600
I11. Planeamiento y aplicacion 5,500
IV. Implementacion y operacion 12,000
V. Evaluacion normativa 1,800
VI. Verificacion 3,400
VII. Control de informacion y documentos 2,600
VIII. Revision por la direccion 1,800
Total, S/. 29,900

Con los datos obtenidos se procede con el célculo de la relacion Beneficio — Costo:

Ecuacion 4. Beneficio - Costo

B/C= (85,500—-2812.95) /29,900=2.76

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M. Pag. 45



4

“w DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL Y SU INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS
4 UNIVERSIDAD GENERALES SRL- CAJAMARCA, 2020.
PRIVADA DEL NORTE

CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Discusién

El nivel de grado de cumplimiento del SGSSO que presento inicialmente la
empresa Quiroz Rojas Hnos Contratistas Generales SRL (14.3%) se asemeja
mucho al encontrado en otros trabajos como por ejemplo Linares Martinez &
Sayra Flores (2016) en el cual el porcentaje alcanzado fue de 19% vy Silva
Cercado (2012) a su vez sefiala que encontrd un grado de cumplimiento de
11%; lo que nos da una idea del nivel en el que se encuentran las empresas en
Cajamarca; por lo que se debe prestar mucha atencion en este rubro por ser de
vital importancia en el desarrollo de una empresa tal como indica Paz, Soler,
& Muiiiz (2016) que afirma que una cultura de seguridad y salud ocupacional

mejora la productividad de una empresa en el rubro de construccion.

En cuanto al disefio del SGSSO propiamente dicho se han preparado los
formatos y la metodologia para su implementacion en sus principales aspectos,
los mismos que se encuentran integrados en el Manual de SGSSO, pero debido
a la envergadura de la empresa, hay algunos conceptos o items que aun no se
pueden implementar hasta que la empresa tenga mayores recursos, razén por
la cual a fecha 15/05/19 sélo se ha llegado al 79% de grado de cumplimiento
de la normativa; el mismo inconveniente se tiene con trabajos con el mismo
objetivo, por lo que una vez implementado el disefio este deberia ser sometido
nuevamente a analisis para iniciar con la mejora continua y aumentar su grado

de cumplimiento.

La metodologia con la cual se ha estimado la relacion Beneficio - Costo también
ha sido aplicada en otros trabajos como Marifio Calderon, Castro Reinoso, & Cruz
Carrillo (2016) y en el de Silva Cercado (2012) en los cuales se obtuvo una relacion
Beneficio Costo (B/C) de 1.25 y 5.62 respectivamente; valores que confirman el
valor obtenido en el presente trabajo (2.76) lo que asegura el beneficio que supone
la implementacion del SGSSO; tomando en cuenta que por cada sol invertido en

el SGSSO se obtendran 1.76 soles como beneficio.

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M. Pag. 46



4

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD OCUPACIONAL Y SU INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS

4 UNIVERSIDAD GENERALES SRL- CAJAMARCA, 2020.
PRIVADA DEL NORTE

4.2 Conclusiones

El haber desarrollado y culminado este trabajo permitid definir un diagnostico
inicial, establecer temas estratégicos orientados al re-direccionamiento de la
politica, mision y vision de la empresa Quiroz Rojas Hnos., estableciendo
planes de accion avalados por la gerencia como prioridad en el disefio de
gestidn de salud y seguridad en trabajo acorde a la normatividad legal vigente
en nuestro pais; y debido a que la empresa presenta inicialmente un porcentaje
bajo (14.3%) de SGSSO es que se tomaron acciones inmediatas que
salvaguarden no sélo a sus empleados, sino que eviten posibles sanciones
econdmicas a la empresa, conllevando con ello problemas en su reputacion e
imagen.

Aunque los resultados de implementar en la empresa el sistema de gestion de
salud y seguridad en el trabajo no pueden evaluarse de manera inmediata si no
a largo de varios afios, se puede confirmar que con la metodologia y
herramientas aplicadas, que se estipularon en el disefio del SGSSO, han sido
efectivas al poder realizar implementacién correctamente y dando como
consecuencia la disminucion de los niveles de riesgos laborales, pese a ello se
debe tomar en cuenta que la programacion de las actividades para el disefio del
SGSSO debe estar sujeta a fechas flexibles sobre todo en referencia a las
capacitaciones, procurando programar estas fechas en coordinacion con las fechas
de menor carga laboral, para evitar pérdidas en la productividad y de ser posible

en grupos que no detengan el flujo de procesos de la empresa.
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Aunque la investigacion solo cubre el disefio e implementacion del SGSSO
por un afio, se puede concluir que se estructuraron de manera éptima los
procedimientos, metodologias y registros para la identificacion y evaluacién
de los riesgos, y que se establecieron los controles necesarios que minimizan,
prevenir y mitigan los factores de riesgo que surgen en la empresa Quiroz
Rojas Hnos.; a su vez la implementacion brinda beneficios adicionales que no
han sido objeto de estudio en el presente trabajo pero que podrian formar parte
de los objetivos en futuras investigaciones, como son mejora en la
productividad, al disminuir tiempos en los procesos, mejor control del
personal en la empresa, mejora del control documentario, mejor clima laboral,
mejora en la confianza de los inversores, mejora en el valor de marca y
prestigio de la empresa.

Segun el analisis econdmico realizado justifica la implementacién del SGSSO,
al demostrar que por cada sol invertido en el SGSSO la empresa se vera

recompensada con 1.76 soles de beneficio.
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ANEXO 1
Lista de Verificacion de Cumplimiento de la Normativa

Lista de Verificacion de Cumplimiento Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud Ocupacional

Empresa: Fecha:  20/10/2019
Fuente: Modificado del ANEXO 3 - R.M. N° 050-2013-TR  Fecha:  20/10/2019
Elaborado por: Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M,
Grado de Cumplimiento Inicial Final
(20/10/2019) (10/03/2020)
item
e 2
= _ - -
E Indicador wo SE vwo SE
< TE 52 TE &2
g S5 55 53 §E
J a e ao a & ao
I. Compromiso e Involucramiento 30 167% 30  733%
1 El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un sistemade 1 2
gestion de seguridad y salud en el trabajo.
2 Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y salud en el Q 2
trabajo.
3 Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo para asegurar la 1 3
mejora continua.
4 Se reconoce el desempefio del trabajador para mejorar la autoestima y se fomenta el 1 2
trabajo en equipo.
5 Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevencion de riesgos del trabajo 0 2
en toda la empresa, entidad publica o privada.
6 » Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatia entre empleador y trabajador 1 2
O -
= y viceversa.
7 g Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en materia de Q 2
= seguridad y salud en el trabajo.
8 o- Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el 1 2
mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo.
9 Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas. 0 3
10 Se fomenta la participacion de los representantes de trabajadores y de las organizaciones  (Q 2

sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo.
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I1. Politica de seguridad y salud ocupacional 36  194% 36  86.1%
11 Existe una politica documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo, especifica 0 3

y apropiada para la empresa, entidad publica o privada.

12 La politica de seguridad y salud en el trabajo esta firmada por la maxima autoridad de la  Q 3

empresa, entidad publica o privada.

13 Los trabajadores conocen y estan comprometidos con lo establecido en la politica de 0 2
seguridad y salud en el trabajo.
— -
14 £ Su contenido comprende: 0 3
S - EI compromiso de proteccion de todos los miembros de la organizacion.
e - Cumplimiento de la normatividad.
- Garantia de proteccion, participacion, consulta y participacién en los elementos del
sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo por parte de los trabajadores y sus
representantes.
- La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo
- Integracion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo con otros
sistemas de ser el caso.
15 Se toman decisiones en base al andlisis de inspecciones, auditorias, informes de 1 2
S investigacion de accidentes, informe de estadisticas, avances de programas de seguridad
3 y salud en el trabajo y opiniones de trabajadores, dando el seguimiento de las mismas.
16 g El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar el 0 3
] sistema de gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
17 El empleador asume el liderazgo en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo. 1 3
S
— 3
18 S El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestion de la seguridady 2 3
o salud en el trabajo.
-
19 Existen responsabilidades especificas en seguridad y salud en el trabajo de los niveles 1 3
c de mando de la empresa, entidad pablica o privada.
O
20 § Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de gestion de 1 2
= seguridad y salud el trabajo.
[
- >
21 5 El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la definicion de 0 2
estimulos y sanciones.
22 El empleador ha definido los requisitos de competencia necesarios para cada puesto de 1 2
o] trabajo y adopta disposiciones de capacitacion en materia de seguridad y salud en el
< trabajo para que éste asuma sus deberes con responsabilidad.
g
Q.
IS
o
O
I11. Planeamiento y aplicacion 48  146% 48  91.7%
23 Se ha realizado una evaluacion inicial o estudio de linea base como diagnéstico 0 3
participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo.
24 Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y su 0 3
_S Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y servirdn de base para planificar,
g aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora continua.
25 5 La planificacién permite: -Cumplir con normas nacionales -Mejorar el desempefio - 0 3
-‘DE Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros.
26 cgwe El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y evaluar riesgos. 1 3
] [=
— © o©
o o=
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27 Comprende estos procedimientos: 0 3
-Todas las actividades
-Todo el personal
-Todas las instalaciones

28 El empleador aplica medidas para: 1 2

- Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

- Disefiar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de trabajo que
garanticen la seguridad y salud del trabajador.

- Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos.

- Modernizar los planes y programas de prevencion de riesgos laborales.
- Mantener politicas de proteccion.

- Capacitar anticipadamente al trabajador.

29 El empleador actualiza la evaluacion de riesgo una (01) vez al afio como minimo o 1 2

cuando cambien las condiciones o se hayan producido dafios.

30 La evaluacion de riesgo considera: 0 2

- Controles periddicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los trabajadores. -
Medidas de prevencion

31 Los representantes de los trabajadores han participado en la identificacion de peligrosy 0 2

evaluacion de riesgos, han sugerido las medidas de control y verificado su aplicacion.

32 Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de aplicar, que 1 3
comprende: -Reduccion de los riesgos del trabajo. -Reduccion de los accidentes de
trabajo y enfermedades ocupacionales. -La mejora continua de los procesos, la gestion

g del cambio, la preparacion y respuesta a situaciones de emergencia. -Definicion de
*i metas, indicadores, responsabilidades. -Seleccion de criterios de medicion para
-8 confirmar su logro.
33 La empresa, cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y salud en el trabajo que 0 2
abarca a todos los niveles de la organizacion y estan documentados.
34 Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo 1 3
35 -5 Las actividades programadas estéan relacionadas con el logro de los objetivos 1 3
o
- T
36 5 % Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y salud en el 0 3
g = trabajo
37 8 ¢ Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento periédico. 0 3
c @O
38 § 3 Se sefiala dotacion de recursos humanos y econémicos 1 2
o 3
—_— O
39 T Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la funcion de 0 2
procreacion del trabajador.
IV. Implementacion y operacion 63 175% 63  85.7/%
40 El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo esta constituido de forma paritaria. (Para 0 3
el caso de empleadores con 20 o mas trabajadores).
41 8 Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud (para el caso de empleadores con 0 3
S menos de 20 trabajadores).
.
42 = El empleador es responsable de: 1 2
§ - Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores.
= - Actlia para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo.
§ - Actla en tomar medidas de prevencion de riesgo ante modificaciones de las
> condiciones de trabajo.
< . ) - . . A
5 - Realiza los exdmenes médicos ocupacionales al trabajador antes, durante y al término
‘g de la relacion laboral.
43 1,5, El empleador considera las competencias del trabajador en materia de seguridad y salud 0 2
| en el trabajo, al asignarle sus labores.
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44

45

46

El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a zonas de alto
riesgo.

El empleador prevé que la exposicion a agentes fisicos, quimicos, bioldgicos,
disergonémicos y psicosociales no generen dafio al trabajador o trabajadora.

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud ejecutadas en el
centro de trabajo.

47

53
54

48
49
50
51
52

Capacitacion

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador informacién sobre los riesgos
en el centro de trabajo y las medidas de proteccién que corresponda.

El empleador imparte la capacitacion dentro de la jornada de trabajo.

El costo de las capacitaciones es integramente asumido por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de capacitacion.

La capacitacion se imparte por personal competente y con experiencia en la materia.

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el trabajo o al
supervisor de seguridad y salud en el trabajo.

Las capacitaciones estan documentadas.

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo:
- Al momento de la contratacion, cualquiera sea la modalidad o duracién.
- Durante el desempefio de la labor.

- Especifica en el puesto de trabajo o en la funcion que cada trabajador desempefia,
cualquiera que sea la naturaleza del vinculo, modalidad o duracién de su contrato.

- Cuando se produce cambios en las funciones que desempefia el trabajador.
- Cuando se produce cambios en las tecnologias o en los equipos de trabajo.

- En las medidas que permitan la adaptacién a la evolucion de los riesgos y la prevencion
de nuevos riesgos.

- Para la actualizacion periddica de los conocimientos.
- Utilizacion y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.
- Uso apropiado de los materiales peligrosos.

55

Medidas de prevencion

Las medidas de prevencion y proteccion se aplican en el orden de prioridad:

- Eliminacién de los peligros y riesgos.

- Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando medidas
técnicas o administrativas.

- Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que incluyan
disposiciones administrativas de control.

- Programar la sustitucion progresiva y en la brevedad posible, de los procedimientos,
técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un
menor riesgo o ningln riesgo para el trabajador.

- En Gltimo caso, facilitar equipos de proteccion personal adecuados, asegurandose que
los trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta.

56

57
58

59

Preparacion y

respuestas ante

emergencias

La empresa, entidad puablica o privada ha elaborado planes y procedimientos para
enfrentar y responder ante situaciones de emergencias.

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros auxilios,
evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada revisa los planes y procedimientos ante
situaciones de emergencias en forma periddica.

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso de un peligro
grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar la zona de riesgo.

60

Con
trati
stas,

El empleador que asume el contrato principal en cuyas instalaciones desarrollan
actividades, trabajadores de contratistas, subcontratistas, empresas especiales de
servicios y cooperativas de trabajadores, garantiza: - La coordinacion de la gestion en
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61

prevencion de riesgos laborales. - La seguridad y salud de los trabajadores. - La
verificacion de la contratacion de los seguros de acuerdo a ley por cada empleador. - La
vigilancia del cumplimiento de la normatividad en materia de seguridad y salud en el
trabajo por parte de la empresa, entidad publica o privada que destacan su personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel de proteccién en materia de seguridad y
salud en el trabajo sea que tengan vinculo laboral con el empleador o con contratistas,
subcontratistas, empresa especial de servicios o cooperativas de trabajadores.

62

63

64

Los trabajadores han participado en:
- La consulta, informacion y capacitacion en seguridad y salud en el trabajo.

- La eleccion de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud en el trabajo -
La conformacion del Comité de seguridad y salud en el trabajo.

- El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador.

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las operaciones,
procesos y organizacion del trabajo que repercuta en su seguridad y salud.

Consulta y comunicacién

Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes lleguen a los
trabajadores correspondientes de la organizacion

V. Evaluacion normativa

65

66
67

68
69
70
71

72

73

74

La empresa, entidad publica o privada tiene un procedimiento para identificar, acceder
y monitorear el cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo y se mantiene actualizada.

La empresa, entidad publica o privada con 20 o més trabajadores ha elaborado su
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

La empresa, entidad publica o privada con 20 o més trabajadores tiene un Libro del
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que una norma sectorial no establezca
un ndmero minimo inferior).

Los equipos a presion que posee la empresa entidad publica o privada tienen su libro de
servicio autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta que la
utilizacién de ropas y/o equipos de trabajo o de proteccidn personal representan riesgos
especificos para la seguridad y salud de los trabajadores.

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a trabajadoras en periodo
de embarazo o lactancia conforme a ley.

El empleador no emplea a nifios, ni adolescentes en actividades peligrosas.

El empleador evalua el puesto de trabajo que va a desempefiar un adolescente trabajador
previamente a su incorporacion laboral a fin de determinar la naturaleza, el grado y la
duracion de la exposicion al riesgo, con el objeto de adoptar medidas preventivas
necesarias.

Requisitos legales y de otro tipo

La empresa, entidad publica o privada dispondra lo necesario para que:

- Las maquinas, equipos, sustancias, productos o Utiles de trabajo no constituyan una
fuente de peligro.

- Se proporcione informacidn y capacitacion sobre la instalacién, adecuada utilizacion y
mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos.

- Se proporcione informacion y capacitacion para el uso apropiado de los materiales
peligrosos.

- Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaucion colocadas
en los equipos y maquinarias estén traducido al castellano.

Los trabajadores cumplen con:

- Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad y salud en el
trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con las instrucciones que les impartan
sus superiores jerarquicos directos.

- Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, asi como los equipos de
proteccion personal y colectiva.

- No operar 0 manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para los
cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados.
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- Cooperar y participar en el proceso de investigacion de los accidentes de trabajo,
incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades ocupacionales cuando la
autoridad competente lo requiera.

- Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud fisica y mental.
- Someterse a examenes médicos obligatorios
- Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en el trabajo.

- Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en riesgo su seguridad
y salud y/o las instalaciones fisicas

- Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la ocurrencia de
cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o incidente.

- Concurrir a la capacitacién y entrenamiento sobre seguridad y salud en el trabajo.

V1. Verificacion

75

76

—
78

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar con
regularidad los resultados logrados en materia de seguridad y salud en el trabajo.

La supervision permite: - Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestion de
la seguridad y salud en el trabajo. - Adoptar las medidas preventivas y correctivas.

Supervision,
monitoreo y

El monitoreo permite la medicién cuantitativa y cualitativa apropiadas.

seguimiento de

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad y salud en el
trabajo.

79

80

81

El empleador realiza exdmenes médicos antes, durante y al término de la relacion laboral
a los trabajadores (incluyendo a los adolescentes).

Los trabajadores son informados: - A titulo grupal, de las razones para los examenes de
salud ocupacional. - A titulo personal, sobre los resultados de los informes médicos
relativos a la evaluacion de su salud. - Los resultados de los exdmenes médicos no son
pasibles de uso para ejercer discriminacion.

Salud en el trabajo

Los resultados de los exdmenes médicos son considerados para tomar acciones
preventivas o correctivas al respecto.

82

83

84

85

86

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo los accidentes
de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos.

7

, accion

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, dentro de las
24 horas de producidos, los incidentes peligrosos que han puesto en riesgo la salud y la
integridad fisica de los trabajadores y/o a la poblacidn.

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.

Accidentes, incidentes
peligrosos e incidentes, no

conformidad

Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad hallada en las
auditorias de seguridad y salud en el trabajo.

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo.

87

88

89
90

91

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a la autoridad administrativa de
trabajo, indicando las medidas correctivas y preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos para: - Determinar las causas e implementar las medidas correctivas. -
Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes al momento de
hecho. - Determinar la necesidad modificar dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia de las
acciones correctivas.

Investigacion de accidentes y
enfermedades ocupacionales

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o enfermedad
ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo.

92

ntr

Co

La empresa, entidad publica o privada ha identificado las operaciones y actividades que
estan asociadas con riesgos donde las medidas de control necesitan ser aplicadas.
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93

La empresa, entidad publica o privada ha establecido procedimientos para el disefio del
lugar de trabajo, procesos operativos, instalaciones, maquinarias y organizacion del
trabajo que incluye la adaptacién a las capacidades humanas a modo de reducir los
riesgos en sus fuentes.

94

Gestién

del
cambio

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos, método de trabajo,
estructura organizativa y cambios externos normativos, conocimientos en el campo de
la seguridad, cambios tecnolégicos, adaptandose las medidas de prevencion antes de
introducirlos.

95

96

97

98

Auditorias

Se cuenta con un programa de auditorias.

El empleador realiza auditorias internas periédicas para comprobar la adecuada
aplicacion del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por auditores independientes con la participacién
de los trabajadores o sus representantes.

Los resultados de las auditorias son comunicados a la alta direccién de la empresa,
entidad publica o privada.

VII. Control de informacion y documentos

54

1.85%

54 87%

99

100

101

102

103

104

Documentos

La empresa, entidad pablica o privada establece y mantiene informacion en medios
apropiados para describir los componentes del sistema de gestion y su relacion entre
ellos.

2

Los procedimientos de la empresa, entidad publica o privada, en la gestion de la
seguridad y salud en el trabajo, se revisan periédicamente.

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para:

- Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas y
externas relativas a la seguridad y salud en el trabajo.

- Garantizar la comunicacion interna de la informacion relativa a la seguridad y salud en
el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la organizacion.

- Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus representantes sobre
seguridad y salud en el trabajo se reciban y atiendan en forma oportuna y adecuada

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las recomendaciones de
seguridad y salud considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con
el puesto o funcidn del trabajador.

El empleador ha:

- Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad y salud en el
trabajo.

- Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento interno de
seguridad.

- Asegurado poner en practica las medidas de seguridad y salud en el trabajo.
- Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un lugar visible.

- El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad y salud en el
trabajo considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con el puesto o
funcion, el primer dia de labores.

El empleador mantiene procedimientos para garantizar que:

- Se identifiquen, evallen e incorporen en las especificaciones relativas a compras y
arrendamiento financiero, disposiciones relativas al cumplimiento por parte de la
organizacion de los requisitos de seguridad y salud.

- Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia
organizacion en materia de seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisicion de
bienes y servicios. - Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos
antes de utilizar los bienes y servicios mencionados.

105

106

Control de

la
documentac

La empresa, entidad publica o privada establece procedimientos para el control de los
documentos que se generen por esta lista de verificacion.

Este control asegura que los documentos y datos: - Puedan ser facilmente localizados. -
Puedan ser analizados y verificados periddicamente. - Estan disponibles en los locales.
- Sean removidos cuando los datos sean obsoletos. - Sean adecuadamente archivados.

0
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- La identificacion de las desviaciones de las practicas y condiciones aceptadas como
seguras.

- El establecimiento de estandares de seguridad.

- La medicion y evaluacién periddica del desempefio con respecto a los estandares de la
empresa, entidad publica o privada.

- La correccion y reconocimiento del desempefio.

107 El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de gestion 0 3
actualizados y a disposicion del trabajador referido a: - Registro de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes, en el que deben
constar la investigacién y las medidas correctivas.
108 - Registro de examenes médicos ocupacionales. 0 3
109 - Registro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales y 0 2
factores de riesgo disergonémicos.
110 - Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo. 0 3
111 - Registro de estadisticas de seguridad y salud. 0 3
112 * - Registro de equipos de seguridad o emergencia 0 3
o
113 E - Registro de induccidn, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia. 0 3
— - —
114 o - Registro de auditorias. 0 3
115 § La empresa, entidad pablica o privada cuenta con registro de accidente de trabajoy 0 2
3 enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes ocurridos a:
S - Sus trabajadores.
g - Trabajadores de intermediacion laboral y/o tercerizacion.
o - Beneficiarios bajo modalidades formativas.
- Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando sus actividades
total o parcialmente en las instalaciones de la empresa, entidad publica o privada.
116 Los registros mencionados son: 0 2
- Legibles e identificables.
- Permite su seguimiento.
- Son archivados y adecuadamente protegidos.
VII1. Revision por la direccion 18 0% 18 88.9%
117 La Alta direccién: Revisa y analiza periédicamente el sistema de gestion para asegurar 0 3
que es apropiada y efectiva.
W Las disposiciones adoptadas por la direccion para la mejora continua del sistema de 0 2
gestion de la seguridad y salud en el trabajo, deben tener en cuenta:
- Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa, entidad publica o
< privada.
g - Los resultados de la identificacion de los peligros y evaluacion de los riesgos. - Los
g resultados de la supervisién y medicion de la eficiencia.
8 - La investigacion de accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y
© otros incidentes relacionados con el trabajo.
2 - Los resultados y recomendaciones de las auditorias y evaluaciones realizadas por la
g direccién de la empresa, entidad publica o privada.
< - Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, o del Supervisor de seguridad
g y salud.
c - Los cambios en las normas. - La informacion pertinente nueva. - Los resultados de los
.*g programas anuales de seguridad y salud en el trabajo.
119 g La metodologia de mejoramiento continuo considera: 0 2
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120

121

122

La investigacion y auditorias permiten a la direccion de la empresa, entidad publicao 0 3
privada lograr los fines previstos y determinar, de ser el caso, cambios en la politica y
objetivos del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.

La investigacion de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos 0 3
y otros incidentes, permite identificar:

- Las causas inmediatas (actos y condiciones subestandares),
- Las causas basicas (factores personales y factores del trabajo)

- Deficiencia del sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo, para la
planificacion de la accién correctiva pertinente.

El empleador ha modificado las medidas de prevencion de riesgos laborales cuando 0 3
resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los

trabajadores incluyendo al personal de los regimenes de intermediacion y tercerizacion,

modalidad formativa e incluso a los que prestan servicios de manera independiente,

siempre que éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente en las instalaciones de

la empresa, entidad publica o privada durante el desarrollo de las operaciones.

Total 342 | 14.3% 342

86.75
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ANEXO 2
Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos Laborales

a) Para estimar el Indice de personas expuestas, procedimientos existentes, capacitacion
del personal y exposicion al riesgo se utiliza:

1 Dela3 Existen, son satisfactorios v | Personal entrenado, conoce | Al menos vma vez al afio
suficientes el peligro y lo previene Esporadicamente
Exi ial Personal parcialmente
; ate, yno entrenado, conoce el peligro | Al menos una vez al mes
2 De4all son satisfactorios o -
sufici pero no toma acciones de Eventualmente
cientes
control
Personal no entrenado, no Al menos una vez al dia
3 Mas de 12 No existen cmooe_el peligro. no toma P
acciones de control
b) El indice de severidad sera calculado con la siguiente tabla:
N Lesidn sin incapacidad
Disconfort - incomodidad
- Lesidon con incapacidad temporal
Dafio a la salud reversible
- Lesidn con incapacidad permanente
Dafio a la salud irreversible
c) En cuanto al nivel de riesgo (NR) y su relacion de severidad (RS):
Trivial (T) 4
Tolerable (TO) 5-8 NS
o - NO SIGNTFICATIVO
Moderado (M) 9-16
Importante (IM) 17-24 S
Tntolerable (IT) 25 .36 SIGNIFICATIVO
d) En referencia a la interpretacion al nivel de riesgo obtenido se tiene:
Pag. 61
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NIVEL DE
RIESGO

INTERPRETACION / SIGNIFICADO

Intolerable
25-36

No se debe comenzar mi continuar el trabajo hasta que se reduzca el nesgo. Sino es posible
reducir el riesgo, mcluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el trabajo.

Importante
17-24

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el nesgo. Puede que se precisen
recursos considerables para controlar el nesgo.

Cuando el riesgo corresponda a un trabajo que se esti realizando. debe remediarse el
problema en un tiempo mferior al de los nesgos moderados.

Moderado
9-16

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, determinando las inversiones precisas. Las
medidas para reducir el riesgo deben implantarse en un periodo determinado.

Cuando el riesgo moderado esta asociado con consecuencias extremadamente dafiinas
{mortal o muy graves), se precisard una accién posterior para establecer, con mas precision,
la probabilidad de dafio como base para determinar la necesidad de mejoras de control.

Tolerable
5-8

No se necesita mejorar la accion preventiva. Sin embargo, se deben considerar soluciones
mis rentables o mejoras que no supongan una carga econdmica importante. Se requieren
comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene la eficacia sistema de segunidad.

Trivial

No se necesita adoptar ninguna accidn.
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QUIROZ ROJAS
HERMANOS
CONTRATISTAS
GENERALES SRL.

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL- LINEA BASE

Codigo: PP-SEG-001
Version: 2

Fecha: 04/11/19
Pagina 1de 1

Firma del Gerente, Facilitador y

Integrantes del Equipo de Evaluacion de Riesgos: Firmas: . o . ) . Jerarquia de controles - Orden de prioridad
9 aup g Integrantes del Equipo de Evaluacion de Riesgos: Firmas: Representante de los Trabajadores: a P
Operacion: QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES SRL. BLANCA QUIROZ ROJAS CRISTHIAN TASILLA HUATAY 1 Eliminacion
Gerencia: TRANSPORTES QR CARLOS ALAYZA GAONA 2 Sustitucion
Area: OPERACIONES QR KEVIN ARAUJO VASQUEZ 3 Controles de Ingenieria
Fecha de Elaboracion:  6/01/2020 GERARDO MARIN SANDOBAL 4 Controles Administrativos
Fecha de Actualizacion: 6/01/2020 JOSE CUEVA VASQUEZ 5 EPP adecuado
Contexto Consecuencia por Area Impactada Jerarqufa de Controles Existentes EvaIugcwn de .RIESQOS/ Controles Fututos Ree_zvaluacpn / Monitoreo & Medicion
Riesgo Residual Objetivo del Riesgo
o ©
3|8 5|8
5= GREE
S - = -
) o |9 o |Q Responsab
) Riesgo wr o 0| ) o |8 ) Fecha de
‘ . ) . L L Al T oL Nivel de ” ) o |2 | Nivel de - .
N° Area Tarea o Actividad Puesto de Trabajo Peligro . (Descripcion del Dafio Personal Perd@a ala | pérdida en el Eliminacion Sustitucion Ingenieria Administrativos EPP 5 g ] Accién de Mejora 5 2 q le de Cumplimien No ‘de
(Causa Potencial) evento) Propiedad Proceso (Especificar) Sl Riesgo S le Riesgo Control 0 accion
|3 g |3 Futuro
g2 [ E
51z 5|2
Curso de Manejo defensivo tedrico-practico (Realimentacion).
Camionetas, camiones, ) Mantener al dia programa de mantenimiento de vehiculos.
tractos y linea amarilla, ,(2_) Tratamllelnto Capacitacion de todos los involucrados en Seguridad con vigias.
TQRL " ) ; Atropellos, choques | Médico - Lesion con P 2 | 3| 8 |Moderado
Area congestionada, patio Trabéio Restringid Sefializacion.
de descarga fabajo Restingido Reuniones de liderazgo, motivacion y trabajo en equipo.
Curso de estandares de conduccion, fatiga y somnolencia.
i dod T . Gestion de riesgos de la fatiga.
. Cfoq ucir en eslta 08 | poqpistes, atropellos, ' ’(d') fatfm'_§”I0 Programar relevos de conductores. 2| 3| 8 | Moderad
Q atiga, §omno encia, choques Te b'°9 -R eS|9n ,Cdon Reuniones de liderazgo, motivacién y trabajo en equipo. oderado
cansancio, stress, etc. s inico Capacitacion en alimentacion saludable, descanso adecuado y
Comunicacion eficaz.
Curso de estandares de conduccion, fatiga y somnolencia.
Conducir o la influenci ) Tratamient 8 reglas de oro (retroalimentacion).
TORS 02 luc:r :JT zm uencia Despistes, atropellos, M ,( d') @ f m|.e,n 0 Registro de alcohotest. 2| 3| 8 | Moderad
Q € a? ol r?gas y choques Te blcg -R estlgn g(;)n Llenado de cuestionario de conduccion. e
Transportes y Linea Transporte, carga y Conduct medicamentos. fabajo Restringido Reuniones de liderazgo, motivacion y trabajo en equipo.
amarilla descarga onductor Comunicacion eficaz.
Curso de estandares de conduccion, fatiga y somnolencia
Distracciones del conductor . Curso de manejo a la defensiva.
por uso de sistemas de | Despistes, atropellos (2) Tratamiento 8 reglas de oro (retroalimentacion).
TQR4 B ' " | Médico - Lesién con ] 2 | 3| 8 |Moderado
telecomunicaciones choques Trabaio Restrinaid Charlas de 5 minutos.
(celulares, radios, etc). UL MY Reuniones de liderazgo, motivacion y trabajo en equipo.
Comunicacion eficaz.
Curso de estandares de conduccion, fatiga y somnolencia
Condiciones climaticas ) Tratamient Curso de manejo a la defensiva.
ToRS adwersas: Lluvias, vientos | Despistes, atropellos, . ,( d') ra f miento Llenado de IPER continuo. 2 | 3| 8 | Moderad
Q fuertes, tormentas, choques Te b'°9 -R estlgn ,Cdon 8 reglas de oro (retroalimentacion). CCelEto
granizadas, neblina, poo). abajo Restingico Charlas de 5 minutos.
Comunicacion eficaz.
Exposicion a radiacion . Charla de 5 minutos. Uso de EPP especifico.
(S Lienado de IPER conti Uso de blogueador solar cada 4
diacion solar. solar, quemaduras de Médico - Lesion con enado de confinie. 80 de bloguearor solar caca 21215 Bajo
TQRG Ra ’ piel, envejecimiento de ; o Comunicacion eficaz. horas.
! piel Trabajo Restringido
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Trabajadores Caida al mismo nivel Sefalzacion.
TQR7 | Trénsito peatonal | Oficinas administrativas QR | administrativos y | Falta de orden y limpieza topiezo " | (1) Primer Auxilio Préctica de orden y limpieza Bajo
\isitas piezo.
Ampliacion de |Orden y clasificacion adecuada de productos en almacén. Uso de epp indicado en MSDS,
i Pintura, refrigerantes, o . o \entanas. Revision continua de hojas MSDS en charlas de 5 minutos a personal del  |de acuerdo a indicaciones por .
TQR8 Almacén 2 Almacenero rasas, combustibles. Intoxicacion (1) Primer Auxilio almacen. producto, cada vez que se los Bajo
Archiwo visisble de hojas MSDS. manipule.
Al iento. — -
macenamiento Orden y clasificacion adecuada de los respuestos menores en el almacen.  [Uso de epp basico
repuestos menores, fajas , Cortes, raspones
TQR9 Almacen 1 Almacenero raches, cadenas, perros, cheincones ' (1) Primer Auxilio Inspeccion del extintor del almacen Bajo
extintores.
Curso de Manejo defensivo tedrico-préactico (Realimentacion).
Estacionamiento de Estacionamiento de (2) Tratamiento g amehef %l d? prodg raTa qe TT:ameg'mlem; . V%hlgmos igi
TQR10 Vehiculos livianos camionetas Conductor Vehiculos liianos Chogques, atropellos Médico - Lesion con Sa;falc.nac.m,m e todos los involucrados en Seguridad con vgias. Bajo
Trabajo Restringido ena.|zacmn. i N ) )
Reuniones de liderazgo, motivacion y trabajo en equipo.
OFICINAS Gerencia
general, SSMA, Jeje de
Oficinas Operaciones, Jefe de Trabajadores Uso inadecuado de Capacitacion en Seguridad en la oficina.
TQR11 L Equipos , Jefe de RRHH, administrativos y | accesorios de escritorio, Cortes, laseraciones (1) Primer Auxilio Sefializacion. Bajo
administrativas o X o - -
Contabilidad, Asistente de Visitas Falta de orden y limpieza. Orden y limpieza
Gerencia, Asistentes
contables.
Uso de
Transporte, carga y (2) Tratamiento asientos
Oficinas P Todos los Malas précticas de Problemas o - ergondmicos. |Obsenacion de puesto de trabajo(implementacion de recomendaciones). .
TQR12 S descarga y oficinas ) . ) - Médico - Lesion con L . ) Bajo
administrativas S trabajadores ergonomfa. disergondmicos ) o Capacitacion en curso de ergonomia en el trabajo.
administrativas Trabajo Restringido
Uso de EPP Basico.
Caida al mismo nivel, Orden y limpieza en almacén de llantas
TQR13 | Almacén de llantas | Almacenamiento de llantas Almacenero Mala ubicacion de llantas | tropiezo, choque contra | (1) Primer Auxilio Seﬁalizyacidn ' Bajo
objetos, resbalén :
TQR14 EscalF;Zfa?;ﬁ:Ub" a Caidas a distinto nivel (1) Primer Auxilio Usar tres puntos de apoyo para subir y bajar todo tipo de escaleras Bajo
Transportesy Linea Transporte, carga y Uso de EPP Basico.
amarilla desacarga Conduetr (2) Tratamiento Manipulacion adecuada de accesorios de trincado l
TQR15 Accesorios de trincado Atricciones y cortes | Médico - Lesion con pu u S0nos ' Bajo

Trabajo Restringido
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ANEXO 4
Puesto Factor de Riesgo RIESGO IPe Ic le P NR RS CONTROL
. : Puede ocasionar s
Fierros oxidados, con f Mantener un adecuado orden y limpieza en las
PARQUEO R cortes y posteriores 2 2 2 8 M NS ¢ % i
filos punzo cortantes instalaciones de la Oficina
enfermedades
Caida al mismo nivel,
intoxicacion,
Derrame de resbalones golpes CAPACITACION CONSTANTE AL PERSONAL Y REUBICAR LOS
ALMACEN ¥ 1 2 2 7 M
hidrocarburos fracturas, HIDROCARBUROS
contaminacion del
¥ sueloy del agua.
|
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Herramientas,
accesorios y chatarra Ca
dispuesta de manera
ALMACEN inadecuada en la
almacenes, (condicion

sub estandar)

superficie de los reshaldn, lesiones.

ida al mismo nivel,
tropiezo, choque
contra objetos,

Incendio.
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Llevar a cabo la eliminacion de los materiales
obsoletos, con la finalidad de brindar al trabajador
condiciones seguras de trabajo

El andamio de almacen
de emergencia no
presenta las medidas
de seguridad para el
trabajador

ALMACEN

Caida de objeto de
altura, golpes,
politraumatismo,
contusion

ALMACEN Interruptor defectuoso

Electrocutacion,
quemaduras de 1°,2°y
3* grado, accion fatal

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M.

Evitar el sobre apilamiento en altura. Y mantener el
almacenamiento de materiales en condiciones seguras.

Levar a cabo el cambio de interruptor para que alm
manipularlo no tedngamos algln riesgo que exponga al
rabajador
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o
r— Procedimiento de atfc::)aeﬁlagi:izra‘s
PARQUEO cuadradores y vigias £ E M
& A golpes y fracturas,
(incompetencia) -
i lesion grave
Equipos fuera de lugar, Electrocucion,
MANTENIMIENTO cables expuggtos quoemaduras del® 2%y M NS
generan condiciones | 3° grado, tropezones,
inseguras. caidas golpes.
Apilami | i
ALMACEN pilamientos Golpes por caida de M NS

Inseguros (Baldes)

objetos

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M.
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CAPACITACION AL PERSONAL PARA QUE PUEDA AYUDAR A
CUADRAR LAS UNIDADES QUE LLEGAN Y EVITAR PONER EN
RIESGO SU INTEGRIDAD FiSICA.

CAPACITAR AL PERSONAR Y COMPROMETERLO A
CUMPLIR LAS NORMAS DE SEGURIDAD DENTRO DE SU
AREA.

REUBICAR LOS BALDES EN LA ZONA IMPLEMENTADA DE
HIDROCARBUROS.
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Obstruccion en

MENTENIBERTD escalera de Salida

Caida a distinto nivel,
Resbalon,Tropiezo

MANTENIMIENTO Cables expuestos

Contacto con
electricidad,
materiales calientes,
electrocucion,
incendio

Habilitacion de salidas de emergencia, en caso de
sismos, incendios u otros imprevistos.

Exposicion de objetos

MANTENIMIENTO
punzocortantes

Cortes en el cuerpo,
incrustacion en la piel

Llevar a cabo Ia instalacion de canaletas, para proteger
el cableado en el ambiente de |a Oficina de
Identificaciones

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M.

HABILITAR UNA AREA DENTRO DE LOS DESECHOS SOLIDOS
PARATENER UN MEJOR CONTROL DE OBJETOS
METALICOS EXPUESTOS EN DIFERENTES AREAS
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Falta de EPP's

Sobreesfuerzo, caidas
al mismo nivel,
postura forzada

ALMACEN

RIESGO POSTURA
FORZADA

RIESGO A SUFRIR
DOLORES LUMBARES

Proveer el equipo de proteccion personal (EPP) en las
tallas adecuadas y en buenas condiciones, y/o la
vestimenta de proteccion asi como la capacitacion en
su uso

MANTENIMIENTO ©%

RIESGO POSTURA
FORZADA

RIESGO A SUFRIR
DOLORES EN LA PARTE
LUMBAR

REALIZAR CHARLAS DE MANERA SEMANAL INDICANDO
CUALES SON LAS POSTURAS CORRECTAS DE ACUERDO AL
AREA DE TRABAIO

EN LAS CHARLAS DIARIAS RECALCAR LA IMPORTANCIA DE
LA BUENA POSTURA PARA EVITAR FUTURAS LESIONES
MUSCULARES

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M.
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RIESGO POSTURA

MANTENIMIENTO FORZADA

RIESGO A SUFRIR
DOLORES EN PARTE
LUMBAR

MANTENIMIENTO RIESGO POR VIBRACION

Riesgo que pueden
afectan sobre todo a
la columna vertebral,
aparato digestivoy la

vision

EN ESTE CASO SE LE PROPOCIONARA UN BANCO DE TAL
MODO QUE VA A MEJORA SU POSTURA

RIESGO TRANSTORNOS

MANTENIMIENTO MUSCULAR

Riesgo de desarrollar
desordenes
musculoesqueléticos

El vibrometro cuerpo humano vm - 30 aparato para
medir las vibraciones y oscilaciones en el puesto de
trabajo. Asi mismo Establecer un sistema de rotacion
de lugares de trabajo.

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M.

SE LE HA HABILITADO UNA CAMILLA RODANTE AL
TECNICOS PARA QUE REALICE SU TRABAJO CON TODA LA
COMODIDAD.
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INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

TransPORTE ¥ Macuinaria

1. Objetivo
Investigar las causas de los accidentes, para poder tomar medidas correctivas y asi evitar
accidentes en el futuro.
2. Alcance.
La investigacion accidentes de trabajo sera de cualquier accidente e incidente de trabajo que
le ocurra al personal de la empresa.
3. Responsabilidades
Gerente
e Designar a un personal para que realice las investigaciones.
o Dar las facilidades para realizar la investigacion de accidentes de trabajo.
e Coordinar la ejecucion de las recomendaciones dadas en el informe de la

investigacion de accidentes de trabajo.

Supervisor de Seguridad

e Reportar los distintos accidentes e incidentes que ocurran en la empresa.

e Verificar el cumplimiento de las recomendaciones presentadas.

e Proponer recomendaciones para el mejoramiento de las condiciones de trabajo

o Verificar la implementacion de las acciones correctivas.

Personal de operacion

e Informar a su jefe inmediato cualquier situacién detectada durante su trabajo.

4. Procedimiento

Los pasos a seguir en un proceso de investigacion son los siguientes:
a) recoleccion de informacion

b) analisis de los datos

¢) conclusiones

d) recomendaciones
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sl |NVESTIGACION DE ACCIDENTES DE TRABAJO

TransPORTE ¥ Maouinaria

Etapas de la investigacion

1. Recoleccién de informacioén

El primer paso de un proceso de investigacion es obtener informacion sobre lo ocurrido.

Se debe llegar al lugar del hecho lo antes posible a fin de evaluar la magnitud de los dafios,

asegurar el lugar y ubicar testigos circunstanciales.

Los pasos a realizar en esta etapa son los siguientes:

Asegurar el lugar mediante vigilancia, a fin de poder conservar las evidencias, e
impedir su desaparicion, ya sea intencional o fortuita.

Buscar evidencias transitorias, tales como manchas de agua, huellas, derrames de
liquido.

Tomar fotografias, hacer mapas y diagramas.

En lo posible las fotografias deberan ser tomadas por un fotografo profesional,
teniendo en cuenta la posibilidad de ubicar el lugar donde fueron tomadas. Esto se
logra mediante anotaciones sobre la fotografia 0 mejor ain, haciendo entrar en la
misma algin punto de referencia. Esto es de vital importancia en el caso de
evidencias transitorias; es comun fotografiar indicaciones de instrumentos. La
sefializacion en mapas permite ubicar la zona del accidente y el uso de diagramas
sirve para indicar la zona afectada, localizar la posicion de los lesionados, etc.

El objeto de estas técnicas es ayudar al investigador a formarse una imagen visual de
lo ocurrido.

Recolectar objetos fisicos.

En el lugar donde ocurrié un accidente quedan por lo general, objetos tales como
trozos provenientes de roturas o proyectados. Ademas, en ciertos casos es necesario
tomar muestras de materiales para determinar caracteristicas fisicas y quimicas de
los mismos (por ejemplo: material de estructuras para ser analizado, muestras de
aceite, de combustible, vidrios, etc.)

Entrevistas con testigos.

Posteriormente se debe pedir al mismo una descripcion de los hechos y recién
entonces hacer las preguntas pertinentes. Es importante no tratar de inducir
respuestas en concordancia con la idea del investigador.
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2. Analisis de los datos
A partir de los primeros datos recolectados se formularan hipdtesis que conduciran a la
busqueda de datos para su conformacion o rechazo.

3. Conclusién o sintesis
La sintesis es la recomposicion de lo separado por el andlisis, es decir la integracion de los
factores en un conjunto coherente. La sintesis o conclusion es el resultado que engloba dentro

de si al cimulo de apreciaciones que se hicieron a lo largo del proceso de investigacion.

Causas.
Es evidente que no hay una sola causa del accidente, sino un conjunto de la incorporacién

de causas probables en una conclusion es legitimo, y no debe desdefiarse su uso.

4. Recomendaciones
e Son todos aquellos cambios que deben realizarse para evitar la repeticion del
accidente; deben ser medidas de orden practico.
e Sise llevan a cabo, el paso del tiempo constituird la mejor prueba de su efectividad.
e Lainvestigacion de accidentes e incidentes de trabajo debe consignar la informacion
indicada en el formato de investigacion del accidente de trabajo:
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4 UNIVERSIDAD
| PRIVADA DEL NORTE

DISENO DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SEGUN LA LEY
N° 29783, PARA MINIMIZAR RIESGOS DE LOS TRABAJADORES EN LA
EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS GENERALES SRL-
CAJAMARCA, 2019.

QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES

CODIGD  (FOR-0M-2R-18
FORMATO
RE¥IZION [1]]
N APROBADOD | 20H212013
e — INVESTIGACION DE ACCIDENTE
PAGINA 1DE 3
INFORMACION ESPECIFICA DEL INCIDENTE
Fecha Hora Lugar Exacto de la Ocurrencia Departamento Empresa

L |

H Transportes w Expresos | ™ | QUIRDE ROJASHERM *

Tipo de Accidente Probabilidad Consecuencia Nivel de Riesgo Turno de Trabajo
| Dafos ala propiedad hd | Raravez hd | Moderada | ™ | Alto b ‘ Mach * ‘ Regular | ¥
INFORMACION EQUIPOS INVOLUCRADOS
Equipo Involucrado 01 Placa o Codigo Empresa osto Pérdidas Equipo [
| TiactoPlatafoma | ¥ | | | aUROZROMSHERM | | |
Equipo Involucrado 02 Placa o Codigo Empresa osto Pérdidas Equipo 0
| v | | il l
INFORMACION PERSONAS INVOLUCRADAS
Apellidos Nombres N* DNl Cargo Edad
NOVOA CAMPOS
n iempo de Trabajiperiencia Laborado de Instrucci Estado Civil  Maturaleza de lalesion  te de Cuerpo Afec
‘ ‘ ‘ SinLesiones b
Apellidos Nombres N* DN Cargo Edad
12 periencia en Obtperiencia Laborado de Instrucci Estado Civil  Maturaleza de lalesion  te de Cuerpo Afec

b
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N° 29783, PARA MINIMIZAR RIESGOS DE LOS TRABAJADORES EN LA

UNIVERSIDAD EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS GENERALES SRL-

‘\
N’ DISENO DE UN PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SEGUN LA LEY
PRIVADA DEL NORTE CAJAMARCA, 2019.

Actm Sub Ertdindar

4 Omiridn de aduertie

Candicidn Sub Exrtdndar Darcripcilin da la Caura

20 Caminar, pirar,raperfizicr inade suadar | Car b i i n e it L ida e v sl wn dbla Car

Accilin Carrectiva RBaspmurakls L Pragramad- F. Camplimisntn

Barrantes Llanos, L.; Bricefio Torres, M, Pag. 76



DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL Y SU INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGOS
LABORALES EN LA EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS CONTRATISTAS GENERALES SRL- CAJAMARCA, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

REGISTRO DE INVESTIGACION DE ACCIDENTES
QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES SRL
e s Segin la . . Cantidad de
N Fech H Involucrado en el C Funcié Empresa de Lugar del cl:snf;au:n ;1e| Cat . Forma del s:gl;_" e'I’Ti|70 P(a:rte &= Segul;el InTi 'i’: d:‘ Producto | Producto [ Dias Trabajo |Dias Tiempo
g ora evento AEDORIED Transporte Accidente Eo;: e'Lde d SEegors Accidente / Eef wo: d Afu;rp: agen: A ccente | e do | D do | Restringido | Perdido
nfermedai Enfermedad | Enfermeda ectada | causante al (Galones)
o
N
o
N
TOTAL DE
0  [TOTAL DE ACCIDENTES DiAS 0 0
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ANEXO 6

REGISTRO DE ACCIDENTES DE TRABAJO

1. Objetivo.
Mantener una base de datos de los diferentes registros para ser usado como

herramienta de gestion en la prevencion de los mismos.
2. Alcance.
El registro de accidentes de trabajo sera de cualquier accidente e incidente de
trabajo que le ocurra al personal de la empresa.
3. Responsabilidades

Gerente

. Designar a un personal para que realice los diferentes registros.

. Dar las facilidades para realizar la investigacion de accidentes de trabajo.

. Coordinar la ejecucion de las recomendaciones dadas en el informe de la
investigacion de accidentes de trabajo.

Supervisor de Seguridad

Reportar los distintos registros que se realicen en la empresa.

Verificar el cumplimiento de las recomendaciones presentadas.

Realizar el analisis de los registros - estadisticas.

o Proponer recomendaciones para el mejoramiento de las condiciones de
trabajo

. Producto de dicho analisis.

o Verificar la implementacion de las acciones correctivas.
1. Procedimientos

Cuando ocurra un accidente de trabajo es preciso que este hecho sea asumido

como alerta para adoptar las medidas preventivas necesarias que eviten su
repeticion. La recopilacion detallada de los datos que ofrece un accidente de
trabajo serd una valiosa fuente de informacion, que es conveniente aprovechar al
méaximo. Para ello es primordial que los datos del accidente de trabajo sean
debidamente registrados, ordenados y dispuestos para su posterior analisis y
registro estadistico. Todos los accidentes e incidentes ocurridos en la empresa se
registraran cronologicamente. La empresa debera mantener el registro en archivo

por cinco afos posteriores al suceso.



INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

DATOS INICIALES

EMPRESA :

LUGAR EXACTO DEL ACCIDENTE :

FECHA EN QUE SUCEDIO :

HORA:

TURNO:

LABOR QUE REALIZABA AL MOMENTO DEL

ACCIDENTE:

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE:

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

TESTIGOS DEL ACCIDENTE:

FORMA DEL ACCIDENTE:

NATURALEZA
DE LA LESION:

PARTE DEL CUERPO
LESIONADO:

MEDICO QUE LO ATENDIO:

Formato de registro de accidentes de transito




INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

DETERMINACION DE LAS CAUSAS

CAUSASS INMEDIATAS

ACTOS INSEGUROS INSEGURAS

CONDICIONES | Acciones Inmediatas :

CAUSAS BASICAS

FACTORES PERSONALES TRABAJO

FACTORES DE | Acciones Inmediatas :

Fuente: Ministerio de trabajo

DATOS GENERALES SOBRE LA EMPRESA O SERVICIO

RAZON SOCIAL:

DIRECCION:

TELEFONO - FAX: RAMA DE ACTIVIDAD:

ANO DE INICIO DE
LA ACTIVIDAD:

GRADO DE RIESGO:

Formato de registro de enfermedades ocupacionales




INVESTIGACION DE ACCIDENTE DE TRABAJO

DATOS DE LA ENFERMEDAD OCUPACIONAL

DIAGNOSTICO MEDICO: NOMBRE DEL MEDICO

N® CMF: ENTIDAD:

FECHA DEL DIAGNOSTICO: CALIFICACION DE LA ENFERMEDAD

OCUPACIONAL:
NOMBRE DE LA ENFERMEDAD: GRADO  (Inicial,
avanzada):
FECHA: INSTITUCION  CALIFICADORA ( ESSALUD,
CENSOPAS, INR., otro) :
MEDICOS CALIFICADOS: COPIA DE
— EXAMENES:

RESULTADOS DE LAS AYUDAS DIAGNOSTICAS APLICADAS EN LA

CALIFICACION DE LA ENFERMEDAD / HISTORIA LABORAL COMPLETA:




ANEXO 7
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ORDEN Y LIMPIEZA

TransPORTE ¥ Macuinaria

1. Objetivo

Mantener a la empresa Quiroz Rojas Hermanos Contratistas Generales SRL.
ordenada, limpia y conseguir asi un ambiente de trabajo agradable, asi como un
trabajo mas eficiente y seguro.

2. Alcance
Este procedimiento es aplicable a todos los puestos y lugares de trabajo, en la
empresa Quiroz Rojas Hermanos Contratistas Generales SRL.

3. Responsables
Gerente
e Impulsar y velar por el cumplimiento de este procedimiento en la empresa,
proporcionando el tiempo, la informacion y los medios necesarios para llevar a
cabo las actividades necesarias para el cumplimiento de este procedimiento.
Supervisor
e Responsable de transmitir a todo el personal las normas de orden y limpieza, que
deben cumplir, y de fomentar buenos hébitos de trabajo.
e Realizar las inspecciones de orden y limpieza en el area de su responsabilidad,
mediante el correspondiente cuestionario de comprobacion.
Personal de operacion
e Deberd mantener limpio y ordenado su entorno de trabajo.
e Cumplira con el procedimiento de Orden y Limpieza establecidas por la empresa.

4. Procedimiento
Para el programa de orden y limpieza se aplicara la técnica de las “5 S”

4.1. SEIRI (Ordenar y Seleccionar)
Retirar del sitio todos los objetos que no son necesarios, dejando Unicamente lo
necesario, en las cantidades necesarias y solas cuando es necesario.

4.2. SEITON (Organizar y Situar)
Es el arreglo de los elementos necesarios, de manera que sean faciles de usar y estén
marcados de tal forma que sean faciles de encontrar y quitar.

4.3 SEISO (Limpiar y Sanear)

e Eliminar cualquier desperdicio, suciedad o material extrafio al sitio de trabajo,
logrando:

e Mantener limpio los equipos y. mejorar su eficiencia.

e Mantener limpios las paredes, pisos y los elementos del area.

e Detectar y eliminar los focos de generacién de suciedad y contaminacion.



ORDEN Y LIMPIEZA

4.4 SEIKETSU (Sostener y Estandarizar)

Es el estado que existe cuando las tres primeras etapas son mantenidas,
Ayudando a:

e Mejorar el entorno del trabajo
e Mantener cero accidentes

e Mantener las tres primeras 'S', para establecer procedimientos de

estandarizacion.

4.5. SHITSUKE (Disciplinar y Seguir)

Es hacer de los procedimientos correctos de limpieza y mantenimiento un habito
y asi lograr:

e Sostener y promover mejoramientos

e Estricto cumplimiento de acciones

e Disminuir errores y tiempos

e Mejorar las relaciones humanas

e Desarrollar el medio para futuros mejoramientos.



ANEXO 8
Tabla de cuantia y aplicacién de las sanciones segun el Art. 48 del

DS N° 015-2017-TR

Gravedad de la

Numero de trabajadores afectados

Microempresa

Gravedad de la

Pequeiia empresa

Numero de trabajadores afectados

infraccion 1| 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10amas
Leves 005|005| 007 | 008 | 009 | 011 | 014 | 016 | 0.8 0.23
Graves 011014 | 016 | 018 | 020 | 025 | 029 | 034 | 038 0.45
Muy Graves 023 025|029 | 032 | 036 | 041 | 047 | 054 | 061 0.68

Gravedad de la

No MYPE

Ntimero de trabajadores afectados

infraccion | 1,5 6a5(11a20| 21230 | 31a40 | 41250 | 51a60 | 61a70 | 71299 | 100 amas
Leves 009|014 | 018 | 023 | 032 | 045 | 061 | 083 | 101 225
Graves 045|059 | 077 | 097 | 126 | 162 | 200 | 243 | 281 450
Muy Graves | 077 | 099 | 128 | 164 | 214 | 275 | 356 | 432 | 495 7.65

infraccion 1| 2 3 4 5 6 7 8 9 | 10amas
Leves 023|077 | 110 | 203 | 270 | 324 | 481 | 662 | 945 | 1350
Graves 135 [ 338 | 450 | 563 | 675 | 900 | 1125 | 1575 | 18.00 | 2250
Muy Graves 225|450 | 675 | 990 | 1215 | 1575 | 2025 | 27.00 | 36.00 | 4500




ANEXO 9
PANEL FOTOGRAFICO DE IMPLEMENTACION

Lugar de la Inspeccién: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. Ferreyros [H4]

Antes Después

Hojas MSDS de Productos Quimicos se encuentran desactualizadas.
Accion Correctiva: Actualizar las hojas MSDS observadas.
Fecha : 19/02/2020

Lugar de la Inspeccion: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. +Ferreyros @
una empresa Ferreycorp

Antes Después

Extintores con inspeccion desactualizada.
Accion Correctiva: Inspeccionar los extintores y registrar en tarjeta de inspeccion.
Fecha : 17/02/2020



Lugar de la Inspeccion: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. +Ferreyros [H4]

= R

B M
i

Antes Después

Cilindros que contienen Productos Quimicos no cuentan con tapa protectora.
Accion Correctiva: Colocar tapa en los cilindros.
Fecha : 15/02/2020

Lugar de la Inspeccién: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. +Ferreyros [H4]
una empresa Ferreycorp

Antes Después

Formatos IPERC LB y M.A. estan desactualizados (2019).
Accion Correctiva: Actualizar los formatos observados colocando los

correspondientes al presente afio.

Lugar de la Inspeccion: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. Ferreyros @
una empresa Ferreycorp

Antes Después

Algunas herramientas tienen cinta de inspeccion del trimestre pasado.
Accion Correctiva: Inspeccionar las herramientas y colocar la cinta
correspondiente al trimestre actual.



Lugar de la Inspeccién: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. +Ferreyros

una empresa Ferreycorp

Antes Después

Incorrecta disposicion de Residuos Sélidos.

Accion Correctiva: Reforzar con una charla de retroalimentaciéon la Correcta
Disposicion de los Residuos Sélidos.
Fecha : 19/02/2020

Lugar de la Inspeccion: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. +Ferreyros @

una empresa Ferreycorp

Antes - Después

Pozo de puesta a tierra no cuenta con sefializacion.
Accion Correctiva: Colocar sefializacion.
Fecha : 26/02/2020



Lugar de la Inspeccion: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. Ferreyros

una empresa Ferreycorp

Antes Después

Se observa exposicién de tubo protector de cables eléctricos .
Accion Correctiva: Corregir la condicién observada.
Fecha : 27/02/2020

Lugar de la Inspeccion: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. <Ferreyros [H]

una empresa Ferreycorp

Antes Después
Mal estado de tubo protector de cables eléctricos.

Accion Correctiva: Cambiar el tubo protector.
Fecha : 26/02/2020

Lugar de la Inspeccién: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. +Ferreyros [0}

Antes Después

Mapa de Riesgos no cuenta con lasa firmas de autorizacion.
Accion Correctiva: Actualizar y firmar el Mapa de Riesgos.
Fecha : 26/02/2020



Lugar de la Inspeccién: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. Ferreyros [H]

Antes Después

IPERC LB no cuenta con las firmas de autorizacién correspondientes.
Accion Correctiva: Actualizar y firmar el IPERC LB.
Fecha : 26/02/2020

Lugar de Ia Inspeccién: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. Ferreyros [HY
una empresa Ferreycorp

Antes Después

Politicas de Seguridad de la Empresa no estan actualizadas y no cuentan con la
firma de gerencia.

Accion Correctiva: Actualizar y firmar las politicas.

Fecha : 26/02/2020

Lugar de la Inspeccién: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. Ferreyros
una empresa Ferreycorp

Antes Después

Mural informativo esté desactualizado.
Accién Correctiva: Actualizar la informacién del mural.
Fecha : 26/02/2020



Ferreyros

una empresa Ferreycorp

Lugar de la Inspeccién: Instalaciones ET. QR - Cajamarca.

Antes Después

Contenedores de RRSS estan ubicados al borde de un desnivel.
Accién Correctiva: Reubicar los cilindros .
Fecha : 26/02/2020

Lugar de la Inspeccién: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. Ferreyros @
una empresa Ferreycorp

Antes Después

Seguros de pin de rampa de la plataforma T5L-999 se encuentran en mal estado.
Accioén Correctiva: Cambiar los seguros.
Fecha : 26/02/2020

Lugar de la Inspeccién: Instalaciones ET. QR - Cajamarca. +Ferreyros @
una empresa Ferreycorp

Antes Después

Extintores de la plataforma T5L-999 vencen en el presente mes Febrero 2020.
Accién Correctiva: Coordinar el cambio o mantenimiento de los extintores.

Fecha : 05/03/2020



ANEXO 10

MANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAIO

TransPoRTE Y MaguinaRIA

QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L.

COMPROMISO Y LIDERAZGO

2020 - 2022
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INDICE

COMPROMISO Y LIDERAZGO

COMITE DE SEGURIDAD Y SALUD

PLANES DE CAPACITACION

INDUCCION PARA TRABAJADOR NUEVO
CHARLAS DE INICIO DE TURNO

EMERGENCIAS

EVALUACION DE RIESGOS

INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES
INTERACCIONE DE SEGURIDAD

. EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
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25.
26.
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MANEJO AMBIENTAL DE ACEITE USADO
TRABAJOS ELECTRICOS
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RESGUARDO PARA PARTES MOVILES DE EQUIPOS
USO E INSPECCION DE EQUIPOS Y ACCESORIOS DE IZAJE
MANTENIMIENTO E INSPECCION DE EXTINTORES
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SERVICIO DE TRANSPORTE DE CARGA

PLAN DE CONTINGENCIA TRANSPORTE

REPORTE DE UNIDADES DE TRANSPORTE
GESTION DEL RIESGO DE FATIGAY SOMNOLENCIA
PETS



PROPOSITO.

Garantizar que la Gerencia General promueva la cultura de prevencion y lidere el Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo de QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L.,
para asegurar su implementacion y cumplimiento.

Establecer las condiciones de seguridad para las actividades a las que se dedica La Empresa,
incluyendo funciones auxiliares y establecer las medidas de seguridad que deberan adoptarse en el
area de trabajo para la proteccion de las personas, equipos y materiales.

Proteger la salud de nuestros trabajadores y prevenir la ocurrencia de accidentes en la totalidad de
las dreas de La Empresa y en las instalaciones de empresas clientes (ZERO HARM), asi como organizar
los recursos para dar una respuesta adecuada y oportuna en casos de emergencia, ademas de
minimizar los riesgos inherentes a nuestras actividades.

ALCANCE.

Esta dirigido a todos los trabajadores de La empresa que se encuentren tanto fuera o dentro de
nuestras instalaciones o instalaciones usuarias, asi como a los contratistas que se encuentren dentro
de nuestras instalaciones.

DEFINICIONES.

AREA DE SEGURIDAD Y SALUD: Sistema o Programa de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo
implementado en QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L. el mismo que se
refiere a promover la cultura de prevencion, evitar lesiones y enfermedades ocupacionales, asi como
dafios a la propiedad y al proceso.

COMPORTAMIENTOS VITALES: Programa establecido en todas las areas de la empresa con la
finalidad de mejorar los comportamientos seguros que se eligen al presentarse un momento crucial
y conlleva al logro del ZERO HARM.

GERENTE GENERAL: funcionario de la mas alta jerarquia, encargado de hacer cumplir la politica de
QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L. en todos sus aspectos, entre ellos la
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

GESTION DE RIESGOS DE FATALIDAD (FRM): Es una metodologia basada en identificar eventos con
mayor probabilidad de generar una fatalidad, determinando los controles criticos y verificando su
efectividad a través de criterios de desempefio, con el fin de evitar su ocurrencia.

INTERACCIONES DE SEGURIDAD: Conversaciones informales y naturales, que realiza especialmente
la linea de Supervision, a fin de corregir comportamientos inseguros, identificar oportunidades de
mejora a la seguridad o afianzar el comportamiento seguro en el desarrollo de las actividades.



LINEA DE SUPERVISION: Conformada por Jefes de drea, Supervisores, Coordinadores u otros cargos,
quienes son responsables de dirigir y supervisar las areas de trabajo.

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD: Son documentos formales y aprobados por la
Gerencia General, donde se describen las normativas y estandares de Seguridad y Salud en el Trabajo
acorde a las normas legales vigentes.

OBJETIVOS/METAS DE PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Metas que son
especificas, medibles, alcanzables, realistas y limitadas en el tiempo.

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Un plan documentado que define metas y
objetivos anuales, necesidades del personal, la forma en que se alcanzaran éstas y un presupuesto
de soporte.

REVISIONES DE LA GERENCIA: Revisiones periddicas del programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
realizadas por la Gerencia General de La Empresa. Asi mismo, se realizan evaluaciones que incluyen
oportunidades de mejora y la necesidad de efectuar cambios en el Sistema.

ROLES Y RESPONSABILIDADES EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: Responsabilidades de un
trabajador que sefialan quién hace qué, cdmo y cuando, para garantizar que las actividades de
Seguridad y Salud en el Trabajo se implementen.

SUPERVISOR: Es la persona profesional o técnica que tiene a su cargo un lugar de trabajo o autoridad
sobre uno o mas trabajadores en el area de trabajo.

ZERO HARM: Objetivo corporativo con el que se busca alcanzar una cultura en Seguridad que permita
lograr cero lesiones reportables en los trabajadores, esto implica no fatalidades, no lesiones graves,
no enfermedades ocupacionales, no tiempos perdidos, no trabajos restringidos, no casos médicos.

4. RESPONSABILIDADES.

CAPITULO 2. Gerente General.

e Sera responsabilidad del Gerente General, asegurarse de que la totalidad del personal conozca,
entienda y aplique lo indicado en el presente manual.
e Asegurarse que cada trabajador posea una copia actualizada de este manual.
e Estar comprometidos con la seguridad y salud en el trabajo de la empresa:
- Participar en las inspecciones mensuales de las diferentes areas de la empresa.
- Incluir lineamientos del sistema de Salud y Seguridad como una parte habitual de sus
reuniones con el personal.
- Participar en las reuniones mensuales con los empleados, donde se tratan temas de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
- Participar en las revisiones del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo, por lo menos
una vez al afio.
- Definir los objetivos y metas anuales del programa de Seguridad y Salud en el Trabajo para
sus areas de responsabilidad.
e Administrar la seguridad y salud en el trabajo de la misma forma que administra la productividad
y calidad del trabajo.



e Integrar la seguridad y la salud en el trabajo en todas las funciones de la empresa, incluyendo el
planeamiento estratégico.

e Involucrarse personalmente y motivar a la linea de Supervision y a los trabajadores en el
cumplimiento de los estandares y normas relacionados con la seguridad y salud en el trabajo.

e Liderary predicar con el ejemplo, determinando la responsabilidad en todos los niveles.

e Comprometerse con la prevencién de accidentes, lesiones y enfermedades ocupacionales,
promoviendo la participaciéon de los trabajadores en el desarrollo e implementacion de
actividades de Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como llevar a cabo investigaciones de
accidentes e incidentes, entre otros.

e Garantizar el desarrollo e implementacion de controles de los riesgos evaluados en seguridad y
salud en el trabajo de la empresa.

e Revisar, al menos anualmente, el presupuesto del programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
y asegurar que existan suficientes recursos para proporcionar un Sistema de Salud y Seguridad
en QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L.

e Asegurar la implementacion de Planes de Preparacién para Emergencias.

e Participar activamente en el logro del objetivo corporativo de ZERO HARM, a través de la gestion
de riesgos de Fatalidad (FRM), las Interacciones de Seguridad, entre otros.

CAPiITULO 3.  Jefe de Seguridad

e Desarrollar y proponer metas y objetivos anuales a la Gerencia General.

e Desarrollary proponer un presupuesto anual, que garantizara que haya suficientes recursos para
el programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Proporcionar mensualmente datos a la Gerencia General sobre CPI (indicadores criticos de
desempefio) y otras metas utilizadas para revisar el programa de Seguridad y Salud en el Trabajo
de QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L.

e Desarrollar un Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo antes del inicio de cada afo.

e Programar seguimientos formales del programa de seguridad con la Gerencia General con una
frecuencia no menor de un afio.

e Serd responsabilidad del Jefe de Seguridad verificar el fiel cumplimiento de lo dispuesto en el
presente manual.

CAPITULO 4. Supervisor(es).

e Asegurarse que los trabajadores antes de iniciar sus labores conozcan los Procedimientos de
Trabajo Seguro y usen adecuadamente el equipo de proteccion personal apropiado para cada
tarea.

e Alertar a los Jefes de Areas sobre cualquier desvio a los estandares de labor establecidos.

e Asegurarse que los trabajadores laboren con seguridad.

CAPITULO 5.  Trabajadores.

e  Cumplir con las normas y procedimientos de seguridad adecuadas a su puesto de trabajo.
e  Familiarizarse con el contenido del presente manual.

e  Participacion obligatoriamente en toda capacitacion programada.

e Serresponsables por su seguridad personal y la de sus compafieros de trabajo.

e  Participar en la investigacion de los incidentes y accidentes.

5. DESCRIPCION.



OBJETIVOS/METAS EN SALUD Y SEGURIDAD.

Al inicio de cada afio se definirdn objetivos y metas para toda La Empresa.

La Gerencia General definird los Objetivos y Metas de Salud y Seguridad para sus
operaciones. Se basaran en las necesidades de La Empresa, peligros, riesgos y oportunidades
de mejora del programa.

Se desarrollardn objetivos y metas medibles a través de indicadores, ejemplo: indices de
frecuencia y severidad para el mantenimiento y mejora continua del programa de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

Se hara un seguimiento del desempefio de los objetivos a través de mediciones de CPI,
sistema RAC y 3W proporcionados a la Gerencia General mensualmente para su revisidn y
comentario.

PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Guia de actividades que se desarrollaran en el transcurso del afio en las diferentes areas de
trabajo respecto a Seguridad y Salud en el Trabajo, Respuesta a Emergencia, Higiene y Salud
Ocupacional. Se realizaran modificaciones y/o actualizaciones de ser necesario.

El Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo estd basado en el Manual de Procedimientos
de Seguridad y Manual de Respuesta a Emergencias.

Estara vinculado con los objetivos y metas de la empresa y definird medios y formas en que
se cumpliran estos.

Debera contar por lo menos con la siguiente informacién:

Diagndstico situacional.

Metas y objetivos.

Actividades.

Responsables.

Fechas.

Cronograma de ejecucion y Presupuesto.
Planes especificos de las diferentes areas.

Se presentard a la Gerencia General para su revisidn y aprobacién en el ultimo Comité de
Seguridad del afo.
Se realizaran revisiones trimestrales del avance y cumplimiento del programa.

REVISIONES POR LA GERENCIA GENERAL.
Las Revisiones por la Gerencia General se realizan de tres formas:

Reuniones Semanales de Jefes de Area: En estas reuniones se abordaran los accidentes
mayores y tendencias de accidentes, principales temas de interés en el area de Salud y
Seguridad e iniciativas importantes.

Reuniones de Operaciones: Similar a la reunién semanal de Jefes de Area con informacién
especifica a las areas involucradas.

Reuniones de los Comités de Seguridad a las cuales asisten mensualmente los miembros del
comité: En cumplimiento del SEG - PS - 02, Comités de Seguridad.

Estas revisiones abordaran:

- Tendencias de accidentes/incidentes, enfermedades ocupacionales.

- CPls.
- Asuntos de cumplimiento legal.

- Iniciativas importantes de seguridad.



Las revisiones anuales consideraran los siguientes aspectos:
- Informes mensuales (que incluyen indicadores de desempefio en seguridad).

- Informes de accidentes/incidentes, tendencias.

- Informes de auditorias.

- Eficacia de las medidas correctivas.

- Detalles sobre asuntos legales.

- Seguimiento de los controles para riesgos significativos.

- Presupuesto y recursos requeridos para lograr metas y objetivos.
- Revision y discusion de objetivos y metas para el siguiente afio.

Se llevara registros de las revisiones y acciones necesarias para garantizar la mejora continua
del sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

PERSONAL 'Y RECURSOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L. designard a un Jefe de
Seguridad y Salud en el Trabajo, que reportara a la Gerencia General de.

Habra personal calificado y recursos financieros para:

- Alcanzar los objetivos y metas del Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Mejorar el desempefio de Seguridad y Salud en el Trabajo de la operacidn.

- Desarrollar, implementar y mantener el Sistema de Gestidon de Seguridad y Salud en el

Trabajo de QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L., y

- Garantizar que QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L. cumpla con
las normas legales vigentes en Seguridad y Salud en el Trabajo.

6. REVISION.
La Jefatura de Seguridad y Operaciones de La Empresa o consultores externos conocedores de

politicas de seguridad industrial y gestion ambiental revisaran anualmente los manuales de

seguridad emitidos.

Esta revision se efectuard en el mes de diciembre de cada afio.

Se corregira y/o implementara procedimientos, segln sea el caso.

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

KEVIN A. ARAUJO VASQUEZ. CARLOS H. ALAYZA GAONA. BLANCA R. QUIROZ ROJAS.

16/12/2019 27/12/2019 06/01/2020




PROPOSITO.

Garantizar que se adopte un proceso sistematico al momento de realizar Gestiones de Riesgos y
Gestion del Cambio basado en Equipos con la finalidad de prevenir eventos, evitar fatalidades y lograr
una cultura de Zero Harm.

ALCANCE.

A todos los trabajadores de La Empresa y contratistas.

DEFINICIONES.

ACTIVIDAD

Conjunto de Acciones que se llevan a cabo para cumplir cierto proceso.

ANALISIS BOW TIE

Herramienta visual utilizada para describir el evento de riesgo y sus sendas causales, impactos,
controles pre y post evento y controles criticos.

ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS)

Es una herramienta de gestion de Seguridad y Salud Ocupacional que permite determinar el
procedimiento de trabajo seguro, mediante la determinacion de los riesgos potenciales y definicion
de sus controles para la realizacion de las tareas.

CAMBIO

Modificacidén de una instalacion, equipo, operacidn, proceso o area de trabajo.

CONSECUENCIA

Son los resultados / impactos que genera un evento. Para la evaluacion en el IPERC se considerard la
consecuencia maxima razonable. Estas consecuencias no deberan estar basadas en un escenario de
“peor caso” o “mejor caso”.

CONTROL DEL RIESGO

Acciones con las que se espera administrar el riesgo, se determinan para reducir la probabilidad de
ocurrencia de un evento o reducir la consecuencia después de ocurrido el mismo.

CONTROL CRITICO

Control que es crucial para prevenir o mitigar las consecuencias de un evento no deseado. La ausencia
o falla de un control critico podria significar el incremento del riesgo a pesar de la existencia de otros
controles. Los controles criticos se gestionaran especialmente para los Riesgos Significativos, Riesgos
Fatales y de Salud definidos por la Empresa.

ENERGIA

Es lo que hace que las cosas sucedan. Capacidad de una fuerza para hacer un trabajo.

EVALUACION DE RIESGOS

Valorar el nivel de riesgo de los posibles eventos que ocurran mientras se desarrollan Trabajos
Rutinarios y No Rutinarios basadas en la probabilidad y consecuencia. Estos niveles de valoracion



seran: Bajo, Moderado, y Alto. Para el caso de riesgos Altos se establecera un tratamiento especial
en los controles.

EVALUACION DE RIESGOS BASADA EN EQUIPOS MULTIDISCIPLINARIOS

Es el proceso de dar un valor a los riesgos utilizando un grupo de empleados de diferentes disciplinas
(incluido el representante de los trabajadores ante el Comité de SST o supervisor de seguridad) que
estan en capacidad de proporcionar informacion especializada del area o actividad.

EVENTO

Todo suceso, hecho o situacion que ocurre en el ambito laboral, que pudiera ocasionar un accidente,
incidente o enfermedad ocupacional.

FACILITADOR

Persona capacitada en Gestion de Riesgos que asesora el proceso de IPERC de Linea Base.

GESTION DE CAMBIO

Proceso sistematico para identificar eventos, evaluar y controlar el riesgo u otros generados por la
ejecucidén, implementacién o modificacién de una instalacion, equipo, operacidn, proceso o area de
trabajo.

GESTION DE RIESGOS

Es la aplicacidn sistematica de politica, procesos y estandares de gestion para identificar peligros,
evaluar y controlar el riesgo, comunicar los riesgos y controles, y monitorear el cumplimiento y
efectividad de controles establecidos.

GUIA PARA LA EVALUACION DE RIESGOS GENERADOS POR EL CAMBIO

Lista de verificacion de futuros riesgos que originara un proyecto nuevo o de cambio.

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y MEDIDAS DE CONTROL (IPERC)

Proceso sistematico utilizado para identificar los peligros, evaluar los riesgos y sus impactos y para
implementar los controles adecuados, con el propdsito de reducir los riesgos a niveles establecidos
segun las normas legales vigentes. El IPERC puede ser de Linea de Base o IPERC Continuo.

El IPERC Linea Base es el que se realiza por un equipo multidisciplinario y especializado antes de
realizar cualquier actividad o la ejecucion, implementacion o modificacidn de una instalacién, equipo,
operacidn, proceso o area de trabajo.

El IPERC Continuo lo realizan los trabajadores al inicio de toda tarea, para identificar los peligros,
evaluar los riesgos para su salud e integridad fisica y determinar las medidas de control mas
adecuadas, las que seran ratificadas o modificadas por la supervisidn responsable.

JERARQUIA DE CONTROLES

Es una clasificacion de los controles en las siguientes categorias: Eliminacidn, Sustitucion, Ingenieria,
Administrativos, EPP

OBJETIVO DEL RIESGO

Riesgo que se obtiene después de aplicar los controles adicionales aceptados.

PELIGRO



Fuente, situacidén o acto con un potencial de dafio o pérdida directamente relacionado a la energia.

PERDIDA

Consecuencia de un evento (dafio a las personas, propiedad, proceso y/o medio ambiente).

PROBABILIDAD

Posibilidad que un evento especifico ocurra.

PROCEDIMIENTO ESCRITO DE TRABAJO SEGURO (PETS)

e Documento el cual contiene la descripcidn especifica de la forma cdmo llevar a cabo o desarrollar
una tarea de manera correcta y segura desde el comienzo hasta el final, dividida en un conjunto
de pasos consecutivos o sistematicos.

PROYECTO

e Conjunto de actividades que se realizaran bajo un esquema establecido, para implementar o
modificar un sistema de trabajo, un sistema operativo, una instalacion fisica, equipos, etc., de los
cuales se deberdn evaluar los riesgos originados de su puesta en marcha.

PUESTO DE TRABAJO

e Empleo, oficio, asignacidn, lugar o sitio sefialado o determinado a una persona, para la ejecucion
de una labor.

RIESGO

e Esla combinacidn de probabilidad y consecuencia reflejados en la posibilidad de que un peligro
cause pérdida o dafio a las personas, a los equipos, a los procesos y/o al ambiente de trabajo.

RIESGOS SIGNIFICATIVOS

e Son los evaluados como altos de acuerdo a la Matriz de Riesgos. Los Riesgos Significativos
requieren un tratamiento especial aplicando un analisis y seguimiento de los controles que
aseguren que el riesgo se mantiene en un nivel de mitigacién razonable.

RIESGO RESIDUAL

e Elriesgo que queda después de haber considerado todas las medidas actuales de control.

RIESGOS FATALES Y RIESGOS DE SALUD

e Son los riesgos que tienen mayor probabilidad de generar una lesidn seria o enfermedad
ocupacional, identificados por la Corporacion.

TAREA

e Conjunto de pasos de una actividad o trabajo.

TORMENTA DE IDEAS

e Técnica interactiva para determinar los posibles eventos en los trabajos rutinarios y no rutinarios.

TRABAJO NO RUTINARIO

e Actividades que se realizan a necesidad de trabajos no planificados, poco y que, por su
naturaleza, requieren la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacién de
controles para su ejecucion.



511.11

TRABAJO RUTINARIO

Actividades repetitivas que se realizan en las dreas operativas y que tienen que ver directamente
con las operaciones. Estos trabajos seran evaluados entre la Gerencia del area involucrada y
Salud y Seguridad para determinar si requiere o no la realizacién del IPERC Continuo.

RESPONSABILIDADES.

GERENTE GENERAL

Liderar y validar con su equipo multidisciplinario la actualizacién del IPERC de Linea Base de su
area de manera anual y cuando se generen cambios, se hayan producido eventos reportables a
la salud y seguridad o cuando haya habido alguna modificacidon en el Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud Ocupacional.

Liderar la implementacion de controles criticos para los riesgos significativos, fatales y riesgos de
salud que le se haya asignado.

Asistir y facilitar la asistencia de su personal al curso IPERC.

Asegurar que el IPERC de Linea Base de su area esté disponible en forma electrénica y fisica para
conocimiento de todos los empleados.

JEFES DE AREAS / SUPERVISORES.

Asegurar que se cumpla el presente estandar.

Asegurar que los proyectos de cambio y las actividades que se realicen en su drea cuenten con
una IPERC de Linea Base.

Comunicar los riesgos y controles establecidos para desarrollar la tarea de manera segura.
Asegurar que se tenga el IPERC de Linea de Base y el IPERC Continuo en el area de trabajo.
Asistir al curso de IPERC.

Tomar toda precaucidn para proteger a los trabajadores, verificando y analizando que se haya
dado cumplimiento a la Identificacién de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos en su area de
trabajo, a fin de eliminar o minimizar los riesgos.

Mantener una copia de la Gestiéon de Cambio Aprobada en campo y entregar los documentos
originales a Salud y Seguridad.

Participar en la gestion de riesgos e implementacion de los controles y asegurar que se llene
adecuadamente el registro de IPERC.

AREA DE SALUD Y SEGURIDAD

Garantizar que los facilitadores estén debidamente entrenados.

Mantener el IPERC y el Andlisis Bow Tie de todas las areas de QUIROZ ROJAS HERMANOS
CONTRATISTAS GENERALES S.R.L.

Garantizar la existencia de un sistema de acciones correctivas y preventivas para registrar los
controles aceptados en el IPERC.

Asegurar que el IPERC y sus revisiones cumplan el presente estandar y estén registradas en los
formatos correspondientes.

TRABAJADORES.

Estar familiarizados con la matriz de riesgos.

Participar activamente en el equipo de evaluacién de riesgos para la evaluacion de riesgos.
Informar de inmediato a su supervisor sobre cualquier nuevo riesgo que se presente en el
trabajo.

PROCEDIMIENTOS PARA LA EVALUACION DE RIESGOS.

a.

LINEAMIENTOS DEL ESTANDAR PARA LA GESTION DE RIESGOS



IPERC DE LINEA BASE:

Este estandar es aplicable tanto para las Trabajos Rutinarios como para los Trabajos No Rutinarios y
se deben cumplir los siguientes pasos:

Establecer el contexto (definir el area y la naturaleza del peligro).

Conformar el grupo de Evaluacidon de Riesgos basado en equipos multidisciplinarios
considerando un facilitador con experiencia y personal conocedor de la(s) actividad(es) que
se va(n) a evaluar.

Se utilizara el formato de IPERC de Linea Base, sobre dicha base se elaborara el mapa de
riesgos, los cuales deben formar parte del Programa Anual de Seguridad y Salud
Ocupacional.

Para determinar los posibles eventos, se tomard en cuenta lo siguiente:

Actividades de todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo (incluso contratistas,
visitantes).

Peligros originados por terceros o fuera del lugar de trabajo en actividades bajo el control
de QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L.

Infraestructura, equipos, materiales en el lugar del trabajo (La Empresa, contratistas).

El disefio de é&reas de trabajo, procesos, instalaciones, maquinarias/equipos vy
procedimientos operativos.

Cambios propuestos en la organizacidn, sus actividades o materiales.

Modificaciones al Sistema de Gestidon de Salud y Seguridad Ocupacional.

Condiciones peligrosas que no se previeron durante la etapa del disefio.

Eventos ocurridos en la operacion u otras industrias similares, que no han sido previamente
identificados.

Las acciones inapropiadas de los trabajadores o asociados al comportamiento humano.

Las deficiencias de las acciones correctivas.

Determinar las posibles causas de un determinado evento.

Determinar las actividades relacionadas a cada evento.

Identificar los puestos de trabajo asociados a cada riesgo o actividad.

Determinar las consecuencias razonables del evento, considerando dafios personales,
pérdida a la propiedad y pérdida al proceso, utilizando la tabla de consecuencias.

Detallar las medidas de control de riesgo actuales tomando en cuenta la jerarquia de
controles:

Eliminacion.

Sustitucidn.

Controles de ingenieria.

Sefializacidon/advertencia, y/o controles administrativos.

. Equipos de Proteccion personal.

Determinar la Probabilidad de ocurrencia del evento teniendo en cuenta las medidas de
control actuales, utilizando |la Tabla de Probabilidad.

Determinar el nivel de riesgo residual utilizando la Matriz de Riesgos.

Proponer controles futuros que permitan tener una accion de mejora. Con las medidas de
control adicionales aceptadas, determinar nuevamente la probabilidad y consecuencia del
evento y el objetivo del riesgo en el IPERC de Linea Base.

Si el objetivo de riesgo es significativo, el siguiente paso es determinar los controles criticos
utilizando el andlisis Bow Tie.

Enviar el IPERC de Linea Base y el Analisis Bow Tie al Gerente General para el seguimiento
de los controles y establecimiento de planes de accion.

Cuando se establezcan nuevos controles como resultado de las investigaciones de eventos,
se debera actualizar IPERC de Linea Base y, de corresponder, el Andlisis Bow Tie del area
respectiva.

En el caso de los riesgos fatales y riesgos de la salud, se realizara un seguimiento periddico
de la efectividad de los controles criticos, de acuerdo a los criterios establecidos por la
corporacion.

m oo oo



IPERC CONTINUO:

ATS

Al inicio de toda tarea, los trabajadores identificaran los peligros, evaluaran los riesgos para su
salud e integridad fisica y determinardn las medidas de control mds adecuadas segun el IPERC -
Continuo, las que seran ratificadas o modificadas por la supervision responsable. En los casos de
tareas en una labor que involucren mas de dos trabajadores, el IPERC - Continuo podra ser
realizado en equipo, debiendo los trabajadores dejar constancia de su participacion con su firma.
La duracién maxima es de 7 dias. Si las condiciones iniciales varian, se elaborara un nuevo IPERC
Continuo.

El supervisor firma todos los dias que dure la tarea, dentro de la primera mitad del dia (o noche)
de la guardia respectiva,

Se deben describir los controles existentes (ya implementados)

La evaluacién de riesgo residual (primera evaluacién) se realiza incluyendo los controles
existentes; para ello se utilizan las tablas del anverso del formato y se marca en el recuadro
correspondiente.

Si esta evaluacién da como resultado bajo o moderado, el analisis termina alli. Si el resultado es
alto, se incluiran controles futuros (Secuencia).

Se realizara una nueva evaluacion considerando los controles futuros.

Si el objetivo de riesgo (segunda evaluacidén) sale bajo o moderado, el analisis termina. Si el
resultado es alto, se debe asegurar que se haya realizado la gestidn de los riesgos de fatalidad;
es decir, que los controles criticos estén implementados y se haya verificado cada uno de los
criterios de desempefio.

Para realizar actividades no rutinarias, no identificadas en el IPERC de Linea Base y que no cuente
con un PETS se deberd implementar el Analisis de Trabajo Seguro (ATS).

Terminada la categorizacion del riesgo, todos los eventos que se encuentren dentro de las categorias
de ALTO y EXTREMO deberan generar la elaboracion de un procedimiento escrito de trabajo seguro
— PETS.

En los casos en que se trate de trabajadores de La Empresa que se encuentran laborando en
instalaciones de una empresa cliente que posee y exige que la evaluacion de riesgos se efectie en
base a su propia matriz o procedimientos, ésta deberd ser efectuada bajo esa norma a fin de que
nuestras actividades siempre estén alineadas con las exigencias del cliente

ANEXOS:

ANEXO 1: TABLA DE CONSECUENCIAS
ANEXO 2: TABLA DE PROBABILIDADES
ANEXO 3: MATRIZ DE RIESGOS
ANEXO 4: ANALISIS BOW TIE

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:

KEVIN A. ARAUJO VASQUEZ. CARLOS H. ALAYZA GAONA. BLANCA R. QUIROZ RoJAS.
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TABLA DE CONSECUENCIAS

TABLA DE CONSECUENCIAS

Tipo de Impacto / Area
impactada

1.- Insignificante

2.- Menor

3.- Moderado

4.- Mayor

5.- Catastrofico

Higiene Ocupacional

requieren un

tratamiento de
primeros auxilios

como maximo

Efectos reversibles
sobre la salud que

Efectos reversibles
sobre la salud que

restricciones
temporales a las
tareas normales de

trabajo. Ejemplos
incluyen efectos de

en el trabajo

suelen dar lugar a un
tratamiento médico o

temperatura extrema,
mal de altura y estrés

Graves efectos
reversibles sobre la
salud, incluyendo
efectos
cronicos/agudos
asociados con
temperatura extrema,
efectos musculo-
esqgueléticos,
vibraciéon, exposicion
crénica al ruido y
efectos en el sistema
nervioso, algunas
enfermedades
infecciosas y malaria
(no-falciparum)

Efectos irreversibles
para la salud o
enfermedad
incapacitante en
multiples
colaboradores. Puede
incluir efectos de
agentes quimicos,
fisicos o bilégicos,
problemas de salud
crénicos progresivos
y/o deterioro o acorte
del tiempo de vida a
largo plazo

Efectos irreversibles
y permanentes para la
salud o enfermedad
incapacitante con
impacto en varias
personas

Salud y Seguridad

Lesiones de bajo
nivel a corto plazo,
que no afectan el

que requieren a lo
sumo de un
tratamiento de
primeros auxilios

rendimiento laboral y

Lesidn que requiera
tratamiento médico
(MTI) o que implique
restricciones
temporales de las
tareas normales de
trabajo (RWI)

Lesidn que resulta en
dias de trabajo
perdidos (LTI)

Una sola victima
mortal, incapacidad
permanente o
multiples lesiones con
tiempo perdido

Mudltiples victimas
mortales o
incapacidad

permanente en varias

personas

Produccion

<1% de produciiéon
diferida del plan

1-3% de produccioén
diferida del plan

3-5% de producciéon
diferida del plan

5--10% de produccion
diferida del plan

>10% de produccidon
diferida del plan

Operacion

<$10,000

$10,000 - $250,000

$250,000 -
$1°000,000

$17000,000 -
$10°000,000

>$10"000,000




TABLA DE PROBABILIDADES

TABLA DE PROBABILIDADES

Nivel

Descripcion

Criterios (que se leen: ya se que / 0)

Cierto

* El evento ocurrira

* El evento podria ocurrir de manera diaria a mensual

*>90% de probabilidad de que ocurra el evento o

*>90% de las exposiciones exceden o se espera que excedan el OEL (sélo para HRA)

Probable

* Se espera que el evento ocurra

* El evento podria ocurrir de manera mensual a anual

*60-90% de probabilidad de que ocurra el evento o

*60-90% de las expsocisiones exceden o se espera que excedan el OEL (sélo para HRA)

Posible

* El evento ocurrira bajo determinadas circunstancias

* El evento podria ocurrir de manera anual o dentro de un periodo de 5 afios

*30-60% de probabilidad de que ocurra el evento o

*30-60% de las exposiciones exceden o se espera que excedan el OEL (sélo para HRA)

Poco
Probable

* El evento ha ocurrido en algin otro lugar

* El evento podria ocurrir dentro de un periodo de 5 a 10 afios

*10-30% de probabilidad de que ocurra el evento o

*10-30% de las exposiciones exceden o se espera que excedan el OEL (sélopara HRA)

Raro

* El evento rara vez ha ocurrido en la industria o podria ocurrir bajo circunstancias excepcionales
* El evento podria ocurrir dentro de un periodo de 10 a 30 afios

* < 10% de probabilidad de que courra el vento o

*< 10% de las exposiciones exceden o se espera que excedan el OEL (s6lo para HRA)

MATRIZ DE RIESGOS

MATRIZ DE RIESGOS

CONSECUENCIA
PROBABILIDAD 1 D 3
Insignificante Menor Moderada Catastrofica
5 Alto Alto
Cierto (11) (16)
4 Medio Alto
Muy Probable (7) (12)
3 Bajo Medio

Probable 4) (8)
2 Bajo Bajo
Poco Probable 2) (5)
1 Bajo Bajo
Raro 1) 3)




ANALISIS BOW TIE

PROPOSITO: El anélisis de Riesgo Bow-Tie (BOW TIE) es una metodologia de anélisis de riesgo Nivel 2
utilizada para describir un riesgo visualmente al ilustrar sus sendas causales, controles pre-evento y post-
evento, controles criticos y potenciales consecuencias.

¢CUANDO SE UTILIZA?: BOW TIE deberia ser utilizado cuando una Operacién de la Regién o Funcién
Corporativa ha priorizado un Riesgo Significativo y necesita identificar Controles Criticos para el desarrollo
de planes de gestidn de controles criticos. El aspecto visual de la metodologia BOW TIE también puede
ser utilizado para impulsar tratamientos de riesgo hacia una senda causal especifica para mitigar una
consecuencia identificada especifica.

FACILITADOR: El facilitador seleccionado deberia tener experiencia con poner en practica la metodologia
BOW TIE con un equipo de expertos en el tema. No es necesario que el facilitador sea un experto en el
tipo de riesgo siendo evaluado. El grupo/equipo organizado para el desarrollo del BOW TIE deberia ser de
expertos (internos y/o externos a la Compafiia) en el tipo de riesgo siendo evaluado.

PROCESO:

1. Identificar un riesgo priorizado en una identificacion y/o evaluacion de riesgo previa.

2. ldentificar todas las sendas causales que podrian potencialmente causar el riesgo identificado.

3. Identificar todos los controles preventivos para cada senda causal.

4. ldentificar todos los controles de recuperacién por senda causal.

5. Determinar qué controles de prevencion o recuperacidon son Controles Criticos de acuerdo a la

definicion de Controles y Controles Criticos.

Identificar el resultado potencial (consecuencia) de cada senda causal.

7. Se debera establecer un plan de gestién de controles criticos ara todos los Controles Criticos
identificados, que conste de criterios de desempeiio para verificar la efectividad en un proceso de
auditoria por capas.

o

Consecuencia

Evento
de riesgo

Consecuencia

Consecuencia




QUIROZ ROJAS
HERMANOS
CONTRATISTAS
GENERALES SRL.

del Equipo de i6n de Riesgos: Firmas: ) ) ! ] Firma del Gerente, Facilitadgr y Jerarquia de c9n¥ro|es -Orden de
] del Equipo de de Riesgos: Firmas: Representante de los Trabajadores: prioridad
Operacion: 1 Eliminacion
Gerencia: 2 ituci
Area: 3 Controles de Ingenieria
Fecha de Elab 4 Controles
Fecha de Actualizacion: 5 EPP adecuado

FORMATO IPERC CONTINUO CODIGO: F1-SSMA-OPYA-PR-001
ITAREA A REALIZAR: Version: 03
LUGAR, FECHAY HORA: Fecha: 10/06/19
CODIGO DE FOTOCHECK APELLIDOS Y NOMBRES FIRMA CODIGO DE FOTOCHECK APELLIDOS Y NOMBRES FIRMA
1 7
2 8
3 9
4 10




ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS)

FECHA
Valido Maximo 1 dia

INICIO TERMINO

03-03-20 03-03-20

Responsable / Lider del Trabajo Requisitos Legales

Nombre

D.S. N° 024-2016-EM

Revisar las listas de control al reverso: Equipo: Lugar de Trabajo:
Actividad de alto riesgo S| O  NO O .
AREA DE EQUIPOS

Herramienta o Equipo Critico Sl O : NO O Turno:
EPP adicional Sl O NO O Guardia:

~ Codigo del PETS: PP-001
Condiciones de Salud e Higiene Sl O : NO O Area:
Esta actividad tiene PETS Sl O NO O Nombre del PETS:
Si es Sl, estd en el lugar de trabajo S| O  NO O

D.S. N° 005-2012-TR
Ley 29783

Firma

PELIGRO

Riesgo

Controles o medidas preventivas
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N° Nombres y Apellidos

Fotocheck

Cargo

Firma al iniciar la
tarea

Firma Parada 11:00
am/pm

Firma Parada 02:00
pm/am

Firma Parada
04:00 pm/am
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Nombre y V°B°
Capataz:

Supervisor o

Firma

Hora:

Observaciones / Paradas / Accidentes o Incidentes relacionados con la tarea:







LISTA DE CONTROL PARA EL LLENADO DEL
ANALISIS DE TRABAJO SEGURO ATS

Aplique a esta lista la verificacion de 360°
MARQUE CON UNA “X” EN EL RECUADRO SEGUN CORRESPONDA

1. ACTIVIDADES DE ALTO RIESGO

Secow 5 w0 W

2. HERRAMIENTAS O EQUIPOS CRITICOS

4.CONDICIONES DE HIGIENE INDUSTRIAL

4]

=4
(@]

4.1. Metales pesados

4.2 Temperaturas extremas

4.3. Ruido

4.4. Polvo

4.5. Requerimiento de iluminacién

4.6. Residuos peligrosos

4.7. Cargas manuales, sobresfuerzos

4.8. Fatiga / alcohol / drogas

4.9. Higiene alimentaria

4.10.Areas remotas

4.11.Atmosfera explosiva

4.12.Residuos Bioldgicos

Ooo|lo|lo|o|o|jo|o|o|o|o| o

Ooo|lo|lo|o|o|jo|o|o|o|o| o

O|lo|lo|lo|o|o|jo|o|o|o|o| o




RECOMENDACIONES GENERALES DE SEGURIDAD

© © N o 0~ 0w DN E

I
[

NUNCA opere equipos si no cuenta con las autorizaciones y/o certificaciones necesarias
NUNCA utilice herramientas sin inspeccion, en mal estado o alternativas (hechizas)
NUNCA ponga las manos en partes o componentes que puedan girar, desplazarse, moverse intempestivamente, calientes.
NUNCA se acerque en distancias cortas a equipos en movimiento y sin ser advertido por el operador
NUNCA trabaje sin equipo de proteccién personal y sistemas anti caidas al estar a més de 1.8 m
NUNCA hable por celular caminando o conduciendo, DETENGASE y hagalo en zonas seguras
Ejerza su derecho a decir “NO” Cuando la tarea asignada ponga en riesgo su vida, la de sus compaiieros u otras personas
Utilice los vigias necesarios para ingreso y salida de equipos a los Talleres
Instalar Letrero de EQUIPO EN PRUEBA cada vez que tenga que realizar ajustes o pruebas con el motor en funcionamiento
Utilice escaleras y plataformas apropiadas para trabajos de mantenimiento de equipos
No realice trabajos de pulverizado y pintura en paralelo con otras actividades de mantenimiento

Mantenga ORDEN Y LIMPIEZA, y transite por las zonas peatonales y sefializadas.

“La Seguridad depende de cada uno de Nosotros — Si no es seguro no lo haga”
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1.

INTRODUCCION

El siguiente PLAN ANUAL DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO Y
MEDIO AMBIENTE define los objetivos de QUIROZ ROJAS HERMANOS
CONTRATISTAS GENERALES S.R.L. en relacion a todas sus actividades como
empresa, partes interesadas y programa de prevencion de pérdidas de la
operacion Ferreyros - Yanacocha para el 2020, el mismo también busca
promover la cultura de prevencion en cada uno de nuestros colaboradores,
ademas de brindar herramientas de gestion del cémo se cumplirdn dichos
objetivos orientados a eliminar y/o reducir los riesgos durante el desarrollo de las

actividades diarias, cuidado del Medio ambiente y Responsabilidad Social.

Este Plan se ha desarrollado teniendo como base la “mejora continua”
del sistema de Seguridad y Salud Ocupacional de QUIROZ ROJAS
HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES SRL S.R.L. teniendo como
pilar el afo 2019, ademas cuenta con la aprobacion de la gerencia

general.

El presente plan apunta a concientizar a todo nuestro personal en la
importancia que representa cumplir con los estdndares y normas
establecidas referentes al desempefio de nuestras actividades, con el
anico fin de alcanzar el ZERO HARM, controlar los impactos que se
puedan producir al Medio Ambiente y llevar acabo nuestras
actividades cumpliendo nuestros compromisos de Responsabilidad

Social en beneficio de nuestra poblacion.
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2. ALCANCE

El presente plan de seguridad comprende a todas las actividades de transporte de carga
a nivel nacional que pueda realizar QUIROZ ROJAS HNOS. CONTRATISTAS
GENERALES S.R.L., tanto fuera y/o dentro de unidades mineras, asi mismo a todos los

colaboradores independientemente del puestoy del area de trabajo.

3. DIAGNOSTICO SITUACIONAL

QUIROZ ROJAS HNOS. CONTRATISTAS GENERALES S.R.L.

Empresa netamente Cajamarquina, fundada en el afio 1999, la cual tiene como
meta la plena satisfaccion del Cliente, ademas de un amplio compromiso social
con respecto a la comunidad cajamarquina, en donde al otorgar trabajo a nuestra
gente se busca a través de la experiencia adquirida y continuas capacitaciones
amplien sus expectativas laborales y mejoren su calidad de vida y obtengan para

si un crecimiento tanto personal como laboral.

Ademas, como empresa, nos encontramos en constante actualizacion, tanto en
tecnologia como en temas de calidad, tratando siempre de mejorar nuestro
servicio, implementando para ello herramientas que nos permitan mejorar

nuestras operaciones.

Del mismo modo, debemos indicar que, QUIROZ ROJAS HNOS.
CONTRATISTAS GENERALES S.R.L., ha brindado servicios de transporte a la
mayoria de los proyectos méas importantes de Cajamarca, para los sectores de
industria, mineria, construccion, entre otros, lo cual hace que la Empresa tenga la
experiencia y conocimiento necesario para proveer un servicio con calidad, con

puntualidad y de acuerdo a las exigencias de nuestros clientes.

Asi mismo, contamos con la certificacion SGS y un plan de capacitaciones

permanentes, con lo cual buscamos la excelencia en nuestro servicio.

Atodo ello, debemos sumar que la Empresa “Quiroz Rojas Hermanos Contratistas
Generales SRL” ha tomado como uno de sus objetivos estratégicos el posicionarse
como una empresa socialmente responsable, convirtiéndose en un referente

positivo para otras organizaciones.
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3.1 MISION

Ser la mejor empresa en el rubro de transporte y por ende, la mejor opcidn, cuyo
objetivo principal es brindar un servicio personalizado, exclusivo, seguro, con

soluciones rapidas, innovadoras e integrales.

En QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTARTISTAS GENERALES S.R.L.
La persona més importante es el cliente y estamos seguros que las relaciones
comerciales se crean en un ambiente donde la confianza, cooperacion y
comunicacion abierta prevalecen, siendo nuestro servicio un reflejo de estos

valores.

3.2 VISION

En un corto plazo ser una empresa lider en transportes. QUIROZ ROJAS
HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L. en su buasqueda
incesante de la calidad, se perfila a ser una de las mas importantes a nivel
nacional en el rubro de transportes especializados de equipos y maquinarias a
nivel nacional. Asi mismo, en un futuro consolidarnos como la empresa logistica
y transporte mas confiable y segura, destacando por su orientacion de servicio
de alto valor y clase mundial, mediante una Optima gestién que garantice la
calidad, la seguridad y el cumplimento de las normas ambientales y de seguridad
ocupacional, renovando constantemente sus equipos para lograr un mejor

servicio.
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4. POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD OCUPACIONAL,MEDIO
AMBIENTE Y RESPONSABILIDAD SOCIAL

La Empresa Quiroz Rojas Hermanos Contratistas Generales SRL, orientada por

promover la cultura de prevencion, ademas de estar comprometida con el desarrollo

personal e integral de sus trabajadores, Gestion Ambiental y Responsabilidad Social

presentes en sus operaciones, asume el compromiso de mantenerse a la vanguardia en

la implementacion de mejoras en todas sus actividades por lo que se compromete a:

v

Promover y garantizar que todas sus operaciones se realicen aplicando los méas
altos estandares de Higiene, Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

Respetar y cumplir las leyes, normas y regulaciones aplicables, nacionales e
internacionales, asi como las normas clientes, relativas ala Seguridad, Salud
Ocupacional y Medio Ambiente.

Mantener un proceso de mejora continua del Sistema de Gestion por medio de la
participacion de la Gerencia y de todos sus trabajadores.

Asegurar que todos los trabajadores y supervisores reciban la capacitacién
adecuada que les permitan cumplir con sus obligaciones y responsabilidades.
Implementar en todas las operaciones una matriz IPER, que seré la linea de base
de todo plan de Seguridad Anual y asegurar la existencia de controles para las
actividades de alto riesgo.

Identificar los Aspectos Ambientales significativos, para establecer el control al
Impacto Ambiental.

Difundir y practicar el programa de Medio Ambiente, para el desarrollo de sus
proyectos.

Establecer una comunicacion fluida entre todos los integrantes de la empresa.
Responder y atender problemas referidos a Salud Ocupacional y asegurar que

existen controles especialmente para la exposicion de ruido y polvo.

PrevencionQR5]|31
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v" Reducir los niveles de consumo de todo tipo de energia en la blsqueda de la
coeficiencia y manejar adecuadamente los desechos generados por nuestras
operaciones y su disposicion final.

v" En su zona de influencia y en conjunto con sus vecinos, unir esfuerzos
innovadores para trabajar de forma armoniosa, estableciendo programas de
Responsabilidad Social, los cuales serdn aplicados de acuerdo a la temporada,
programacion o segun se requiera. Con ello, buscamos demostrar que nuestro
trabajo es una actividad que trae beneficios y tienen la oportunidad de ver con
mayor optimismo el futuro.

v Orientar la conducta que permite corregir, moldear y conseguir una autodisciplina

en las actividades de todos los trabajadores.

5. OBJETIVOSY METAS

5.1 Objetivo General:

Cumplir con la legislacion y normativa vigente aplicable a nuestras
actividades, en materia de higiene, seguridad, salud ocupacional y medio
ambiente, teniendo como pilar fundamental promover la cultura de
prevencion en cada uno de nuestros trabajadores, basandonos en el ZERO

Harm y los cumplimientos requeridos por nuestros clientes.

5.2 Obijetivos Especificos:

v

Cumplir al 100% con la Politica Integrada de SSMA de QUIROZ ROJAS
HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L.

Conocer y entender cada uno de los peligros y riesgos identificados en nuestro
IPERC de Linea de Base; asi como los controles a aplicar para evitar que estos
ocasionen la ocurrencia de eventos.

Capacitar, Entrenar y propiciar la participacion del personal a todo nivel, de acuerdo
a matriz de competencias, con el reforzamiento respectivo y evaluacion continua de
los trabajadores por parte de la linea de supervision, incluyendo a la linea de Gerencia
de la Empresa.

Revisar continuamente los procedimientos y estandares vigentes, alineados a las
politicas de SST.

Socializar los procedimientos estdndares y normas vigentes en SST y Medio

Ambiente, con cada uno de los trabajadores de la empresa.
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v Cumplir con los compromisos y el Liderazgo de Seguridad establecidos.

v' Cumplir a cabalidad la programacion de: inspecciones, observaciones de tarea,
interacciones de seguridad, y cada uno de los cumplimientos establecidos segln las
normas vigentes; asi como, el seguimiento respectivo de todas las oportunidades de
mejora identificadas en cada una de ellas.

v’ Actualizar nuestro Plan de Emergencias y Entrenamiento.

V' Participar activamente de los eventos que el cliente realice.

v’ Concientizar al personal de QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS
GENERALES S.R.L. en la importancia de la correcta segregacion de residuos
solidos.

v Cumplir con los compromisos de Seguridad y Liderazgo establecidos, alineados
también al cumplimiento de herramientas de gestién tan importantes como: Las 8
Reglas de Oro, Los comportamientos vitales y el liderazgo visible.

Metas e Indicadores
OBJETIVO OBJETIVO
GENERAL ESPECIFICO META INDICADORES RESPONSABLE
Blanca Quiroz
Gerente General
Carlos Alayza
(N° de documentos aprobados / N° de Jefe.de
documentos elaborados) x 100 Operaciones
Kevin Araujo
Supervisor de
Cumplir con la SSMA
legislacion y
nsirn:ra]ttlga Implementacion de (N° total de asistentes a difusiones por Kevin AraUJo
a Iigable a la documentacién tipo de documento / N° total de Supervisor de
P del sistema de trabajadores) x 100 SSMA
nuestras estion de 100%
actividades, en ges
: seguridad, salud
materia de i . .
higiene en gl traba_Jo, y Kevin Araujo
segurid a’d medio ambiente. (N° total de docume_ntos entregados / Supervisor de
<alud N° total de trabajadores) x 100 SSMA
ocupacional y
medio
ambiente,
(N° total de documentos publicados / Kevin _Araujo
N° total de documentos a publicar) x Supervisor de
100 SSMA
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Total de Capacitaciones
programadas) x 100

(N° de Trabajadores coninduccion
general /N° Total de Trabajadores
nuevos) x 100

(N° de Trabajadores con induccion
especifica / N° Total de Trabajadores
nuevos) x 100

(N° de Capacitaciones realizadas / N°

Blanca Quiroz
Gerente General
Carlos Alayza
Jefe de
Operaciones
Kevin Araujo
Supervisor de
SSMA

Kevin Araujo
Supervisor de
SSMA

Carlos Alayza
Jefe de
Operaciones
Kevin Araujo
Supervisor de
SSMA

(N° total de reuniones de comité
realizadas /N° total de reuniones de
comité programadas) x 100

(N° total de reuniones grupales
realizadas / N° total dereuniones
grupales programadas) x 100

Blanca Quiroz
Gerente General
Carlos Alayza
Jefe de
Operaciones
Kevin Araujo
Supervisor de
SSMA

Teniendo
como pilar
fundamental
promover la
cultura de
prevencion en
cada uno de
nuestros Capacitaciones en
trabajadores, | cyanto al programa
gﬁﬁgg“gz Ii]l:\l del sistema de
J los gestion de 100%
195 seguridad, salud y
cumplimientos | medio ambiente.
requeridos por
nuestros
clientes.
Cumplimiento de
actividades
programadas en
cuanto al sistema 100%
de seguridad,
salud y medio
ambiente.
Cumplircon la
mejora continua y
medidas 100%
correctivas a
implementar

N° de Investigaciones realizadas / N°
Total de casos de Incidentes y
Accidentes reportados) x 100

N° de auditorias ejecutadas / N° de
auditorias programadas) x 100

N° de accidentes / N° total de
trabajadores) x 100

N° de incidentes / N° total de
trabajadores) x 100

N° de dias perdidos / N° total de
trabajadores) x 100

Blanca Quiroz
Gerente General
Carlos Alayza
Jefe de
Operaciones
Kevin Araujo
Supervisor de
SSMA

PrevencionQR8|31
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Prevencién de
accidentes e
incidentes en las
operaciones
(control
operacional)

100%

(N° de charlas de 5 minutos
mensuales realizadas / N° de charlas
mensuales programadas) x 100

(N° de inspecciones realizadas / N° de
inspecciones programadas) x 100

(N° de observaciones de tarea
realizadas / N° de observaciones de
tarea programadas) x 100

(N° de interacciones de seguridad
ejecutadas / N° de interacciones de
seguridad programadas) x 100

(N° de simulacros ejecutados / N° de
simulacros programados) x 100

(N° total de viajes inspeccionados / N°
total de viajes realizados) x 100

Blanca Quiroz
Gerente General
Carlos Alayza
Jefe de
Operaciones
Kevin Araujo
Supervisor de
SSMA

Blanca Quiroz
Gerente General
Carlos Alayza
Jefe de
Operaciones
Kevin Araujo
Supervisor de
SSMA

6. ACCIONES CLAVES DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO A
PRIORIZAR EN EL ANO EL 2020

6.1.

LIDERAZGO Y COMPROMISO

v" Mantener el Liderazgo Visible de la Gerencia, mediante el desarrollo de visitas a

las fuentes de trabajo, asimismo inspeccionar y participar en las charlas y cursos

de seguridad.

v" Continuar con los programas de Comportamientos Vitales y 08 Reglasde Oro.

v" Involucrar a los trabajadores de todas las areas en el programa de Gestion de

Riesgos de Fatalidad.

v Asistir y colaborar con ideas constructivas al Comité de Seguridad del Area de

Transporte y Tréafico.
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6.2. CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

v" Desarrollar e implementar el Plan de Entrenamiento de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

v" Hacer la induccién correspondiente cuando se incorpore un nuevo colaborador.

<

Participar una vez al afio en las campafias de seguridad

v' Acatar las Paradas de Seguridad Trimestrales, con la finalidad de efectuar la
revision de accidentabilidad en nuestra area, asi como los Eventos de Potencial
Significativo (SPE).

v' Reforzamiento en IPERC - Continuo a todos los trabajadores con una frecuencia
trimestral.

v' Capacitar a nuestros conductores con todos los cursos estipulados por el Ministerio

de Transportes y Comunicaciones:

R/
0.0

Manejo defensivo.

R/
0.0

Lucha contra Incendios

< Primeros Auxilios

4

% Curso de estandares de conduccién, fatiga y somnolencia.

v Control de fatiga y somnolencia

X3

%

Establecer y difundir que cada colaborador es responsable de presentarse al
puesto de trabajo en condiciones adecuadas de descanso y estado de alerta

optimo.

X3

%

Sensibilizar al personal sobre las medidas de prevencién para evitar caer en
estado de somnolencia durante la conduccion, capacitarlos para reconocer los
estados de fatiga y somnolencia y las acciones a tomar en caso se presentaran

durante su labor.

X3

%

Fomentar un ambiente de confianza manteniendo una comunicacion entre los
diferentes niveles de la organizacion, de modo que el conductor reporte, pare y
descanse en caso presente sintomas de somnolencia durante la conduccion.

% Incorporar tecnologias disponibles que nos permitan un mejor control de los

riesgos relacionados a la fatiga y somnolencia.

PrevenciénQR10]|31
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v Control de alcohol y drogas

+ Prohibir la posesion, consumo y/o comercializacion de cualquier tipo de bebidas
alcoholicas y/o sustancias alucindgenas, durante horas de trabajo, dentro o
fuera de las instalaciones y lugares de descanso destinados por la organizacion.

«¢ Prohibir presentarse al centro de trabajo bajo los efectos de cualquier tipo de
bebida alcohdlica, sustancias alucindgenas y/o sustancias quimicas que puedan
alterar el estado de conciencia, el estado de animo, la percepcidn y la capacidad
de reaccion.

+¢ Reportar al ingresar a las operaciones, el consumo de toda medicacién o droga
que le haya sido indicada por prescripcion médica durantesus dias libres o
descanso médico, en especial cuando se asocia a efectos secundarios como

somnolencia, mareos, vision borrosa, entre otros.

v' Seguridad vial

¢ Cumplir con las normas legales vigentes y regulaciones aplicables de seguridad
vial, de igual modo otros compromisos que la empresa adopte voluntariamente.

% Reducir las lesiones graves relacionadas a incidentes de trafico y mantener los
estandares de Seguridad Vial orientados a cero muertes durante las operaciones
de transporte terrestre.

¢ Promover la sensibilizacién y conciencia de la seguridad vial, mediante
programas de capacitacion, entrenamiento y campafas.

% Mantener y revisar continuamente el desempefio de la Seguridad Vial

propiciando asi la mejora continua en el Sistema de Gestién.

PrevenciénQR11]|31
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6.3. CONTROL OPERACIONAL Y MANTENIMIENTO
a. Inspeccién de unidades y herramientas:

v’ Se verificara la existencia de los registros de inspecciones de Herramientas
manteniendo los colores vigentes y trimestralmente se efectuara el seguimiento
respectivo.

v" Verificar la existencia y cumplimiento de los programas de mantenimiento
preventivo de equipos.

v Cumplir con las inspecciones Técnicas requeridas por el cliente.

v' Cumplir con los acuerdos obtenidos con nuestros clientes de CERO
herramientas hechizas, en cualquier lugar de nuestras instalaciones y unidades.

v Todas nuestras unidades que transportan Materiales Peligrosos contaran con la

sefializacién adecuada normada por nuestro organismo correspondiente.

b. Equipo de Proteccion Personal:

v Cumplir con el estandar de Minera Yanacocha sobre el uso de Equipo de
Proteccion Personal (EPP) PP. E-18.01.

v" Mantener al dia las tarjetas Kardex de los registros de entrega de EPP de todo
nuestro personal con las firmas del trabajador.

v/ Cambiar o renovar los EPP que por el tiempo queda en desuso, capacitar a
nuestros trabajadores en el uso y mantenimiento correcto de cada uno de los
equipos.

v’ Capacitar a nuestro personal que usen sus EPP, concientizados que mas que

una obligacién es una necesidad para su proteccion.
c¢. Check list de inspeccion:

v Realizar la inspeccion de las unidades de forma permanente, teniendo como

evidencia un Check List de control.
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6.5.

6.6.

IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y CONTROL DE

RIESGOS

v" Desarrollar e implementar programa de capacitacion en identificacion,
evaluacion y control de riesgos.

v" Actualizar y controlar los registros de riesgos del IPERC Linea Base, sobre los
eventos que puedan ocurrir en la operacion.

v' Actualizar los Mapas de Riesgos de QUIROZ ROJAS.

v Analizar y mejorar la efectividad de los controles para los riesgos altos y
extremos establecidos en los Registros de Riesgos.

v Cumplir y aplicar los controles descritos en los registros de PETS de uso diario.

v" Todas nuestras unidades deben de usar, contar con el Check List diario de
inspeccion de unidades y estos deben ser archivados.

v" Hacer uso del IPERC-Continuo, en cada actividad.

v" Realizar una vez al mes una evaluacion de ruta.

CONTROL DE DOCUMENTACION Y REGISTROS

v" Actualizar anualmente o ante cambios los procedimientos y estandares utilizados
por Quiroz Rojas Hermanos.

v' Se revisara mensualmente que el conductor porte en su unidad con toda la
documentacion pertinente para la operacion (SCTR, Pdlizas, brevetes, etc.)

v’ Elaborar una la Matriz de requisitos legales y actualizarla a la medida que
corresponda.

INVESTIGACION DE ACCIDENTES E INCIDENTES

v" Enviar mensualmente reportes de indicadores de SSO, asi como efectuar un
analisis trimestral de las tendencias de las mismas.

v Cumplir con los entregables mensuales de gestion integrado requeridos por el
cliente.

v" Investigar todo Evento con Potencial Significativo (SPE) de acuerdo a la

directiva interna de nuestro cliente.
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6.7.

6.8.

6.9.

v Programar un entrenamiento en investigacion de accidentes para el personal de

EHS vy la linea de supervision en general por lo menos una vez al afio.

RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

v' Realizar los simulacros programados de acuerdo al plan.

v Programar una capacitacién de Respuestas a Emergencias por una empresa
especializada.

v' Revisar y actualizar anualmente el Plan de Emergencia de la empresa Quiroz
Rojas hermanos.

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES
v" Revisar y actualizar la matriz de aspectos ambientales
COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSULTA

v" Actualizacion mensual de los reportes de seguridad

v" Celebrar el dia de la seguridad

v" Celebrar el dia del ambiente.

v’ Celebrar las fiestas navidefias, haciendo una campafa para los nifios de las zonas

de influencia a las operaciones.

6.10. SEGUIMIENTO Y MEDICION

v" Mantener actualizados nuestros reportes solicitados por nuestros clientes de los
cumplimientos con la seguridad.
v Mantener un control de alcohol y drogas a nuestros conductores, haciendo
pruebas al azar de Alcohotest a los conductores.
v' Realizar anualmente exdmenes médicos ocupacionales para todos los

conductores.
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7. ESTRATEGIAS PARA EL PLAN ANUAL DE SEGURIDAD, SALUD EN
EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE Y RESPONSABILIDAD SOCIAL
En la siguiente tabla muestra las actividades estrategias las cuales ayudaran a
cumplir al 100% con las actividades planteadas en el sistema.
ITEM QUE QUIEN CUANDO Meta
Blanca Quiroz
Taller:  Elaboracion  del Gerente General
IPERC de Linea de Base de Carlos Alayza
la Empresa. Jefe de Operaciones
1 (Equipo Multidisciplinario Kevin Araujo Hasta el 100%
QR) Supervisor SSMA 14-01-2020
Gerardo Marin
Representante de los
trabajadores
Blanca Quiroz
Gerente General
Carlos Alayza
Socializacién del IPERC | Jefe de Operaciones
2 Linea de Base con todos los Kevin Araujo 100%
trabajadores de la Empresa. Supervisor SSMA Hasta el
Gerardo Marin 16-02-2020
Representante de los
trabajadores
Establecer Programa anual Carlos Alayza
de capacitacion del personal | Jefe de Operaciones Hasta el 100%
3 de acuerdo a las exigencias Kevin Araujo 31-01-2020
de la normativa vigente- Supervisor SSMA
Anexo 6 D.S. 024-2016-EM y
DS 023 (Trimestral)
Establecer cronograma de Carlos Alayza Hasta el
4 control de paradas de | Jefe de Operaciones 31-01-2020
seguridad en la ruta. Kevin Araujo 100%
Supervisor SSMA
Elaborar ~ programa  de Carlos Alayza
5 inspecciones  planificadas, | Jefe de Operaciones Hasta el 100%
interacciones de seguridad, Kevin Araujo 21-01-2020
observaciones de tarea y Supervisor SSMA
demas cumplimientos para el
afo 2020.
Establecer programacion de Carlos Alayza
simulacros anuales internos | Jefe de Operaciones Hasta el
6 de la empresa. Kevin Araujo 12-01-2020 100%
Supervisor SSMA
Capacitacion en temas de Carlos Alayza Marzo, Junio,
7 liderazgo y motivacién para Jefe de Operaciones Setiembre y
el personal de QR. Kevin Araujo Diciembre 100%
Supervisor SSMA
Taller de concientizacién Carlos Alayza Marzo, Junio,
8 sobre correcta segregacion Jefe de Operaciones Setiembre y
de residuos solidos, dentro y Kevin Araujo Diciembre 100%

fuera de la operacion

Supervisor SSMA
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Entrenamiento en manejo Carlos Alayza Marzo
9 seguro (Inspeccion Jefe de Operaciones Junio
vehicular, Gestion de Kevin Araujo Setiembre y 100%
riesgos de la fatiga y manejo Supervisor SSMA Diciembre
defensivo) a todo el
personal, seguin
cronograma.
10 | Entrega de cumplimientos a Kevin Araujo Todos los meses
Prevencion de Pérdidas Supervisor SSMA hasta el 21 de cada
mes 100%
Carlos Alayza
11 | Realizar prueba de Dosaje Jefe de Operaciones | 3 veces por semana
etilico a los trabajadores Kevin Araujo 100%
inopinadas. Supervisor SSMA
Blanca Quiroz
Participar en los Comités de Gerente General Segun
12 | Seguridad que el cliente Carlos Alayza programacion del
indique programe durante Jefe de Operaciones cliente 100%
todo el afio 2020. Kevin Araujo
Supervisor SSMA
» _ Cuando le
13 | Examen médico anual Clinica Asignada corresponda a cada
trabajador 100%
8. PROCEDIMIENTOS
QUIROZ ROJAS HERMANOS CONTRATISTAS GENERALES S.R.L.
Cuenta con procedimientos los cuales garantizan el correcto desarrollo de las
operaciones, enfocandonos en la prevencion de eventos y el promover la cultura de
prevencion, estos mismos se detallan a continuacion:
- OBJETIVO DEL
ITEM CODIGO DESCRIPCION PROCEDIMIENTO
Garantizar que la Gerencia
General lidere el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo de QUIROZ
1 SSMA-E-01 Compromiso y Liderazgo ROJAS HERMANOS
CONTRATISTAS
GENERALES S.R.L., para
asegurar su implementacion y
cumplimiento.
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SSMA -E-02

Comité de seguridad y salud en
el trabajo

Realizar de manera efectiva
los Comités de Seguridad y
Salud en el Trabajo que se
llevan a cabo en QUIROZ
ROJAS HERMANOS
CONTRATISTAS
GENERALES S.R.L., definir el
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rol de los representantes de
los trabajadores y la
participacion de los empleados
en las comunicaciones de La
Empresa.

El Plan de Capacitacion tiene
por finalidad garantizar que
todos los trabajadores
conozcan los riesgos
existentes en las areas de
trabajo, los procedimientos de
trabajo seguro a aplicar, asi
como la cobertura legal,
permitiendo que todos los
trabajadores realicen un
trabajo correcto, sin
accidentes, sin dafios y de
calidad. Asi mismo, se busca
desarrollar mejoras continuas
en la cultura de seguridad de
los empleados de La Empresa
y Sus contratistas.

3 SSMA - E - 03 Planes de Capacitacion

Proporcionar a los
trabajadores nuevos los
conocimientos y herramientas
necesarias para que puedan
reconocer los riesgos
existentes en las diferentes
labores que realiza La
Empresa.
Introduccién al sistema de
Seguridad Industrial, Higiene
Ocupacional, Gestion

SSMA - E - 04 | Induccién para trabajador nuevo Ambiental que manéja La
Empresa a fin de
familiarizarlos con las
practicas y procedimientos de
trabajo seguro.
Cumplir con la legislacion
vigente y normas de Empresas
Clientes, ademas de impartir
de manera adecuada nuestra
politica de Induccién de
Seguridad Industrial, Higiene
Ocupacional y Gestion
Ambiental.

La Empresa tiene como
politica promover la seguridad,
proteccidn de la salud, asi
como la gestién ambiental

. I entre sus trabajadores, por lo
SSMA - E-05 Dictado de charlas de inicio que considera (iue las cfr])arlas
de inicio de labor contribuyen
significativamente al control de
pérdidas al emplear el tiempo
adecuado para comunicarse
de manera efectiva y directa,
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permitiendo asi reducir los
errores de interpretacion.

SSMA - E - 06

Emergencias

Establecer, implementar y
mantener procedimientos para
identificar y responder a
situaciones de emergencia, asi
COomo prevenir o mitigar las
posibles consecuencias
adversas para la seguridad,
salud, medio ambiente y la
reputacion de La Empresa.
Salvar y proteger la integridad
fisica de los trabajadores de
La Empresa es nuestra
prioridad en caso se presente
una situacién de emergencia
que ponga en peligro la vida o
la salud de la persona.

SSMA - E - 07

Procedimiento para evaluacion
de riesgos

Garantizar que se adopte un
proceso sistematico al
momento de realizar
Gestiones de Riesgos y
Gestion del Cambio basado en
Equipos con la finalidad de
prevenir eventos, evitar
fatalidades y lograr una cultura
de Zero Harm.

SSMA - E-08

Reporte e investigacion de
accidentes e incidentes

Permitir la obtencion de
informacion sistematica,
completa y oportuna sobre las
pérdidas ocurridas en las
instalaciones de la Empresa y
en las diferentes empresas
clientes donde presta
servicios, con la finalidad de
aplicar medidas que impidan la
repeticion de incidentes o
accidentes. Asi mismo, se
busca prevenir la recurrencia
de Accidentes e Incidentes,
garantizando que se lleven a
cabo investigaciones efectivas
y se implementen las acciones
correctivas del caso.

SSMA - E-09

Interacciones de seguridad

El propésito de este estandar
es proporcionar al personal los
requerimientos minimos para
poder desarrollar Interacciones
de Seguridad de manera
efectiva en nuestra operacion,
logrando de esta manera
educar, reforzar los
comportamientos seguros y
corregir los comportamientos
inseguros para contribuir al
logro del Zero Harm. No debe
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ser un sistema policial de
control.

10

SSMA-E-10

Equipo de proteccion personal

Brindar proteccion personal
adecuada a aquellos
trabajadores que por la
naturaleza de sus trabajos o
por las exigencias del lugar
donde se encuentran, sea
requerido el uso de los
equipos especiales de
proteccion personal.

11

SSMA-E-11

Entrega y cambio de equipo de
proteccion personal

Establecer los procedimientos
y responsabilidades para
proveer los equipos de
proteccion personal (EPP)
necesarios y adecuados para
un trabajo seguro, de acuerdo
a los riesgos definidos.

Establecer los procedimientos
necesarios para realizar
cambios de los Equipos de
proteccién personal a los
trabajadores de La Empresa
cuando el estado de
conservacion de éstos lo
requiera.

Llevar un control de los
equipos de proteccion
personal adquiridos y de los
cambios realizados.

12

SSMA-E-12

Procedimiento de inspecciones

Impedir que se presenten
actos y condiciones sub
estandar en las areas de
trabajo, asi como en los
equipos y materiales criticos
que puedan alterar y afectar el
normal desarrollo de las
actividades.

13

SSMA-E-13

Bloqueo, desbloqueo y
etiquetado de equipos

Establecer los procedimientos
para salvaguardar la integridad
fisica de los trabajadores,
previniendo accidentes debido
al descontrol de la energia de
las unidades moviles,
magquinarias o equipos durante
la realizacion de pruebas,
mantenimiento o reparaciones.

14

SSMA-E-14

Entrega de dispositivos
personales de bloqueo y
etiquetado

Normar la entrega de
dispositivos personales de
Bloqueo y Etiquetado
(Sefalizacion).
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15

SSMA-E-15

Procedimiento para el manejo
ambiental del aceite usado

Proteger la salud de los
trabajadores y control
ambiental de posibles

impactos ambientales que se
puedan producir en el manejo,
transporte, almacenamiento y
disposicion final del aceite
usado.

16

SSMA -E - 16

Procedimiento para trabajos
eléctricos

Establecer los procedimientos
necesarios para minimizar el
riesgo de lesiones personales
a los trabajadores; asi como
dafios a los equipos e
instalaciones debido a
accidentes por el uso de
energia eléctrica.

17

SSMA - E -17

Procedimiento para el uso e
inspeccién de herramientas

Establecer los procedimientos
necesarios para la operacion
correcta y segura de las
herramientas manuales y su
buen estado de conservacion.
Garantizar que las
herramientas manuales y
eléctricas portatiles empleadas
para la ejecucioén de las
diferentes labores sean
apropiadas, estén en buen
estado de funcionamiento y se
usen correctamente en el
desarrollo del trabajo.

18

SSMA-E-18

Resguardos para partes méviles
de maquinaria

Dictar las normas necesarias a
fin de proporcionar a los
trabajadores un ambiente de
trabajo seguro mediante el uso
de resguardos en partes
moéviles de maquinaria y
unidades moviles.

19

SSMA-E-19

Procedimiento para el uso e
inspeccidn de equipos de izaje

Establecer los procedimientos
para el uso de Equipos y
Accesorios de lzaje; asi como
para su inspeccion y
verificacion del buen estado de
conservacion de los mismos.

20

SSMA-E-20

Mantenimiento e inspeccion de
extintores portatiles

Establecer los criterios de
seleccién, operacion,
mantenimiento e inspecciéon de
los extintores como parte del
equipo de respuesta a
emergencias.

21

SSMA-E-21

Alertar por tormentas eléctricas

Establecer los métodos,
préacticas y medidas de control
de riesgos, tendientes a
proteger la salud y la vida de
los trabajadores, equipos e
instalaciones ante situaciones
provocadas por la presencia
de tormentas eléctricas

PrevenciénQR20|31
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22

SSMA -E -22

Reglamento interno de transito
vehicular

Establecer Normas y
Procedimientos para todas
aquellas personas que tengan
la calidad de conductor y que
conduzcan los vehiculos
asignados a La Empresa bajo
cualquier circunstancia.

Establecer Normas y
Procedimientos obligatorios
para todo contratista que deba
conducir sus vehiculos dentro
de nuestras instalaciones y en
las instalaciones de empresas
clientes donde estemos
prestando servicios.

Proporcionar las disposiciones
necesarias que permitan
establecer un ordenamiento
del transito en las diferentes
vias de circulacion interna, con
el fin de regular sus
condiciones y hacer de ésta
una actividad segura en
cualquiera de las instalaciones
de La Empresa.

23

SSMA - E -23

Transporte de carga de
mercancias

Establecer procedimientos
para el transporte de carga de
la Empresa, asi como para las
empresas contratistas, donde

se establezcan los
lineamientos basicos para que

estas actividades se
desarrollen en forma segura,

teniendo en cuenta las
politicas de procedimientos de
control para transporte de

carga de las empresas clientes

Para implementar las medidas
preventivas de seguridad, ya
que conducimos y
transportamos para nuestras
empresas clientes, directa o a
través de empresas
contratistas.

Contar con un plan de
contingencia para nuestro
transporte y de los contratistas
de transporte de carga a fin de
prevenir cualquier
contingencia durante el
transporte de bienes y/o
mercaderias de la empresa
cliente.
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Establecer un ordenamiento
de horario y etapas del viaje a
fin de evitar la fatiga de los
conductores.

Establecer mecanismos de
control sobre el mantenimiento

y estado de los vehiculos de
transporte de carga.

24

SSMA-E-24

Plan de contingencia de
transporte

Establecer los procedimientos
a seguir en emergencias que
se puedan presentar durante
el transporte de carga (bienes,
mercaderias, accesorios,
repuestos y otros) que
movilizamos hacia los
diferentes proyectos, filiales,
sucursales u oficinas de
nuestras empresas clientes.

25

SSMA -E - 25

Reportes de unidades de
transporte

Establecer medidas
preventivas, que permitan
garantizar el transito de los
vehiculos de carga de la
Empresa de forma segura en
las rutas a nivel nacional, a fin
de prevenir robos, accidentes,
dafios personales, dafios
materiales e impactos al
ambiente.

El monitoreo de las unidades
en transito y el cumplimiento
de los horarios reglamentados
para el desplazamiento
vehicular, a fin de prevenir el
congestionamiento vehicular
y/o molestias a las
comunidades que se
encuentren en la ruta, asi
como garantizar la seguridad
de nuestras unidades al
momento de realizar el
transporte.
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9. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES

La empresa Quiroz Hermanos Contratistas Generales SRL. Es responsable
de apoyar el Plan del Sistema de Gestién SSMA, asegurar el seguimiento al grado

de cumplimiento de la misma.

5.1.2. ORGANIGRAMA

GERENTE GENERAL
Srta. Blanca Quiro: Rojas
SUPERVISOR, SALUD EN EL TRABAJD

ASISTENTE ¥ MEDID AMBIENTE
ADMINISTRATIVO Ing. Kesin Araujo Visquer

Srta. Lizett Bricefio Tormes

JEFE DE CONTABILIDAD JEFE DE OPERACIONES

Zr. Carlos Alayza Gaona

Srta, Silvia Sangay Ortiz

' 1
| VIGILANTE | AYUDANTE
[ e Julio Herminde: Carridn [ e Zantos Colorado Culgui

&r. Lusis D L Cruz Flores
ASIST. DE SUPERVISION

DE TRANSPORTE

| &r. Pablo Anyaypoma

COORDINADOR DE
TRANSPORTE

&r. Washington Quilcate Paucar

MECANICO

Sr. Cristian Tacilla
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9.1 Gerente General

e Autorizar una politica integrada SSMA empresarial, que se aplique a todos
los proyectos que se tengan.

e Asegurar e incentivar el cumplimiento de este plan del sistema de gestion
SSMA, y de apoyarlo en todos sus aspectos para que toda la organizacion
en cada uno de sus proyectos, participen en forma proactiva.

e Proporcionar los recursos necesarios para la correcta implementacion del
presente sistema de gestion SSMA.
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Presidir y participar, activamente en la realizacion del comité SSMA de la
empresa, y realizar un seguimiento de todos los acuerdos tomados.
Participar y aprobar la revision anual del sistema de Gestion SSMA.
Realizar inspecciones periddicas a cada proyecto con el fin de evaluar la
organizacion y condiciones en la que se labora.

Establecer una comunicacion horizontal en todos sus niveles.

Asegurar la difusion de este elemento a todos los niveles en todas sus
operaciones.

9.2 Jefe de Operaciones

Hacer respetar la politica integrada en todas las operaciones, con el fin de
asumir compromisos establecidos dentro de la politica.

Asumir las responsabilidades del comité SSMA de la empresa, en caso de
ausencia del Gerente General.

Incentivar el cumplimiento de este plan del sistema de Gestion SSMA, y
de apoyarlo en todos sus aspectos para que toda la organizacion en cada
uno de sus proyectos, participen en forma proactiva.

Apoyar con los recursos necesarios para la correcta implementacion del
presente sistema de gestion SSMA.

Participar en la revision anual del sistema de Gestién SSMA.

Mantener la linea de comunicacion horizontal en todos sus niveles.
Apoyar en la difusion de este elemento a todos los niveles en todas sus
operaciones.

9.3 Supervisores de Area

Lidera con el ejemplo, al exhibir un completo conocimiento de los
compromisos establecidos en la Politica integrada SSMA.

Preside, integra y participa activamente en el comité SSMA de la empresa.
Participar en la revisién anual del sistema de Gestion SSMA propuesto por
Yanacocha SRL. A través de nuestro cliente Ferreyros S.A.A.

Incentivar el cumplimiento de este Plan del Sistema de Gestion SSMA, y
de apoyarlo en todos sus aspectos para que toda su organizacion en el
proyecto, participen en forma proactiva.

Mantener la linea de comunicacion horizontal en todos sus niveles.
Apoyar en la difusion de este elemento en todos sus niveles de su
organizacion.

Asegurar condiciones de trabajo seguras y saludables siguiendo los
lineamientos de este sistema SSMA.

Velar por el cumplimiento y desarrollo del Sistema de Gestion SSMA.
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9.4

Conocer y difundir la politica integrada SSMA en todo el entorno laboral
de su Actividad.

Integrar y participar activamente en el comité SSMA del proyecto.
Liderar en sus areas respectivas la seguridad con el ejemplo.

Mantener la linea de comunicacion horizontal y sirviendo de ente
canalizador de informacion dentro de su organizacion.

Apoyar en la difusidn de este elemento en todos sus niveles de suarea.
Establece y mantiene condiciones de trabajo seguras y saludables
siguiendo los lineamientos de este sistema SSMA.

Jefe de SSMA

Brindard la asesoria necesaria para el cumplimiento de la Politica
Integrada de Gestion SSMA.

Facilitar la labor de planear, organizar, dirigir, ejecutar y controlar el
cumplimiento del Sistema de Gestién SSMA, estandares, procedimientos,
practicas y reglamentos internos y del presente plan en coordinacion con
la gerencia general y los supervisores del proyecto.

Tendré la responsabilidad de identificar, evaluar, monitorear, mitigar o
eliminar las situaciones donde exista situaciones con riesgo de incidentes.
Podra paralizar cualquier labor en operacion, que se encuentre con
evidentes condiciones sub estandares que atenten contra la integridad de
los trabajadores, herramientas y equipos, instalaciones y el medio
ambiente hasta que se elimine dichas condiciones.

Conducird, inspecciones planeadas, Observacion de tareas,elaboracion de
capacitaciones de 5 min, reuniones grupales, capacitaciones mensuales.
Asesorar a los supervisores acerca de los programas de capacitacion para
la seguridad y salud en las précticas operativas.

Asiste a los supervisores en el anélisis de investigacion de incidentes/ casi
incidentes y procedimientos de accidn correctivas y preventivas (AST)
Participa en reuniones mensuales de seguridad con Ferreyros. Participa en
reuniones semanales y mensuales con el cliente representando a la
compafiia y sus intereses.

Se asegura de no iniciar los trabajos de obra hasta que todos los AST y
permisos estén completos y firmados.

Elabora reportes semanales y mensuales de seguridad y medio ambiente
para QR y nuestra empresa Cliente Ferreyros.

Participa en la investigacion de todos los incidentes/ casi incidentes de
gravedad a sus superiores inmediatos. Toma las acciones correctivas y
preventivas necesarias para prevenir su repeticion.
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9.5 Conductores

Participar, aplicar y comunicar activamente con la supervisioninmediata.

Realizara solo actividades laborales, para las cuales esta entrenado, y entendio
todos los pasos y riesgos descritos en el IPERC Y ATS.

Se negara a realizar cualquier tarea que implique un riesgo para su integridad
fisica y de salud que no esta4 controlado.

Reportara todo peligro detectado, como también Reportara todas las lesiones o
incidentes.

Cumplira con todos los estandares, reglas, regulaciones y ordenes de seguridad y
salud ocupacional, contenidos en el sistema de Gestion SSMA y se aplica a sus
propias acciones y conductas en el trabajo.

Tendra una actitud proactiva en su salud y seguridad personales, y también por
la de sus comparieros.

Efectuard y aceptara intervenciones sobre seguridad de una manera positiva.

Pondra el ejemplo de liderazgo en seguridad a los compafieros de trabajo al
demostrar y recomendar précticas seguras laborales en las actividades diarias y al
exhibir una fuerte ética sobre seguridad, que incluya la voluntad a intervenir para
proteger a los trabajadores.

Cuidara y daréa buen uso de los EPP, equipos y herramientas.
No operara ningun equipo o herramienta si no tiene entrenamiento o no sabe

como usarlo.
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Programa anual de seguridad y salud en el trabajo.

oficinas como de las Unidades.

N° ACTIVDADES Ene.| Feb.|Mar.| Abr. Jun.| Jul. m Nov.|Dic.| Meta RESPONSABLE
Inspecciones mensuales, observaciones de tarea, Kevin Araujo
1 100.009 .
interacciones de seguridad. o L L 1 1 % Supervisor de SSMA
) . ) Kevin Araujo
2 |Reforzamiento en IPERC Continuo (Trimestral) X X x | 100.00% .
Supervisor de SSMA
3 lparti lai ieacion de todos | 100.00% Kevin Araujo
artcipar en la investigacion de todos los eventos. x| x| x| x x | x x | x 00% 1 supenvisor de SsMA
Verificar de manera mensual las acciones correctivas de Kevin Araujo
4 x | x| x| x x| x x | x | 100.00% | Supervisor de SSMA
eventos ocurridos.
Generar campafias de seguridad y salud con una Kevin Araujo
5 |frecuencia cuatrimestral en el reforzamiento de X X 100.00% | Supervisor de SSMA
conductas seguras de los trabajadores
Generarcampafias dereconocimientoalostrabajadores Kevin Araujo
6 |delaEmpresa por la buena gestion en Seguridad Salud X 100.00% | Supervisor de SSMA
de manera semestral
Verificar mensualmente las acciones de Gestion de Kevin Araujo
7 |Riesgos de la Fatiga del personal que labora en la x| x| x| x x | x x | x | 100.00% | Supervisor de SSMA
Empresa.
Realizar dosaje de alcohol aleatoriamente 3 veces por Kevin Araujo
8 x | x| x| x x| x x | x | 100.00% | Supervisor de SSMA
semana
Verificar cumplimientodeexamenes medicos anuales del Kevin Araujo
9 x | x| x| x x| x x | x | 100.00% | Supervisor de SSMA
personal de la empresa.
Alinearse a los simulacros Ferreyros y cumplir Kevin Araujo
10 x| x| x| «x x | x x | x | 100.00% | Supervisor de SSMA
programacion de simulacros internos de la empresa.
Asegurar el correcto funcionamiento del Equipo de Kevin Araujo
11 Jproteccion contra incendios y botiquines tanto de las x| x| x| «x x | x x | x | 100.00% | Supervisor de SSMA
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Programa de capacitaciones por trimestre.

PrevenciénQR29|31




Programa de anual de simulacros

PROGRAMA ANUAL DE SIMULACROS DE EMERGENCIA 2020 - QR

Transronte ¥ Magumania

ITEM | AREAS INVOLUCRADAS MES NIVEL DE EVENTO
SIMULACRO
TRANSPORTE, MANTENIMEINTO, ) ’ o ]
1 OPERACION, SSMA Y GERENCIA FEBRERO " Interrupcion de via por qesllzamlento de tierra
GENERAL (huaicos)
TRANSPORTE, MANTENIMEINTO,
2 OPERACION, SSMA Y GERENCIA ABRIL Colision de unidad que impida su movimiento
GENERAL
TRANSPORTE, MANTENIMEINTO, . . .
. Amago de incendio en unidad pero que no
3 OPERACION, SSMA'Y GERENCIA 1] I . .
GENERAL ULIo impida su circulacion
TRANSPORTE, MANTENIMEINTO,
4 OPERACION, SSMA Y GERENCIA 1] Caida a distinto nivel ( plataforma)
GENERAL OCTUBRE




ANEXO 12

LA QUE SUSCRIBE GERENTE GENERAL DE LA EMPRESA “QUIROZ ROJAS
HNOS. CONTRATISTAS GENERALES SRL” DE LA REGION CAJAMARCA

HACE CONSTAR

Que el Sr. LENIN VLADIMIR BARRANTES LLANOS, identificado con DNI N°
43520631 y la Srta. MARINA LIZETT BRICENO TORRES identificada con DNI N°
40714779, bachilleres de la carrera profesional de Ingenieria Industrial, han utilizado los
ambientes de la empresa para realizar su trabajo de investigacion titulado "DISENO E
IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL Y SU INCIDENCIA EN EL NIVEL DE RIESGOS LABORALES EN LA
EMPRESA QUIROZ ROJAS HNOS. CONTRATISTAS GENERALES SRL-
CAJAMARCA, 2020", dicha investigacion se realizd en las siguientes fechas

» Diagnoéstico situacional de la empresa 06/05/2018 al 17/06/2019
+ Disefio del SGSSO 18/06/2019 al 31/08/2019
* Implementacion del SGSSO 01/09/2019 al 31/10/2020

« Seguimiento del cumplimiento del SGSSO 01/11/2019 al 29/02/2000

Las mencionadas actividades realizadas por los investigadores fueron a favor de la
empresa, respetando las Leyes y normativas vigentes en nuestro pais, actualmente se
encuentra en ejecucion dicho frabajo con un responsable asignado en el area de

prevencion.

Se expide la presente a peticion de los interesados para los fines convenientes.

Cajamarca, 30 de setiembre 2020
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ANEXO 14
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ANEXO 16

POLITICA DE SEGURIDAD, SALUD EN EL TRABAJO, MEDIO AMBIENTE Y RESPONSABILIDAD
SOCIAL

La Empresa Quiroz Rojas Hermanos Contratistas Generales SRL, orientada por promover la cultura de prevencién, ademds de

estar comprometida con el desarrollo personal e integral de sus trabajadores, Gestion Ambiental y Responsabilidad Social
presentes en sus operaciones, asume el compromiso de mantenerse a la vanguardia en la implementacion de mejoras en todas sus

actividades por lo que se compromete a:

e  Promover y garantizar que todas sus operaciones se realicen aplicando los mds altos estindares de Higiene, Sequridad,

Salud y Medio Ambiente.

o Qespetar y cumplir las leyes, normas y regulaciones aplicables, nacionales e internacionales, asi como las normas de las

empresas clientes, relativas a la Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

o Mantener un proceso de mejora continua del Sistema de Gestion por medio de la participacion de la Gerencia y de todos

sus trabajadores.

o Asegurar que todos los trabajadores y supervisores reciban la capacitacion adecuada que les permitan cumplir con sus

obligaciones y responsabilidades.

o [mplementar en todas las operaciones una matriz IPERC, que serd la linea de base de todo plan de Seguridad Anual y

asegurar la existencia de controles para las actividades de riesgo.
o [Identificar los Aspectos Ambientales significativos, para establecer el control al Impacto Ambiental.
®  Difundir y practicar el programa de Medio Ambiente, para el desarrollo de sus proyectos.
e Establecer una comunicacion fluida entre todos los integrantes de la empresa.

o  QResponder y atender problemas referidos a Salud Ocupacional y asegurar que existen controles especialmente para la

exposicién de ruido y polvo.

o Reducir los niveles de consumo de todo tipo de energia en la bilsqueda de la coeficiencia y manejar adecuadamente los
desechos generados por nuestras operaciones y su disposicion final.

®  En su zona de influencia y en conjunto con sus vecinos, unir esfuerzos innovadores para trabajar de forma
armoniosa, estableciendo programas de Responsabilidad Social, los cuales serdn aplicados de acuerdo a la
temporada, programacién o segin se requiera. Con ello, buscamos demostrar que nuestro trabajo es una
actividad que trae beneficios y tienen la oportunidad de ver con mayor optimismo el futuro.

e Orientar la conducta que permite corregir, moldear y consequir una autodisciplina en las actividades de todos
los trabajadores.

Cajamarca, 06 de enero del 2020

GERENTE GENERAL
BLANCA R. QUIROZ ROJAS
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