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RESUMEN

Actualmente, la obligacién tributaria es el principal foco de atencidn y consideracion
de la gran mayoria de empresas comerciales especialmente de aquellas que operan en el
sector informal, por ello el presente trabajo de investigacion tiene como proposito analizar
los estudios tedricos y empiricos sobre la importancia del cumplimiento de las obligaciones
tributarias en las empresas comerciales informales entre los afios 2011-2020 y de qué
manera podria beneficiar a las organizaciones para que logren sus objetivos. Las fuentes de
informacion muestran como se ha ido desarrollando la importancia del cumplimiento de las
Obligaciones Tributarias durante esos afios en entidades de diversos paises. Las bases de
datos usadas son las plataformas de biblioteca virtual de diferentes universidades, ProQuest
Central, SCIELO, SCOPUS y Google Académico. La informacion encontrada ha sido
provechosa para desarrollar esta investigacion, de modo que se completa y se perfila de
manera precisa en relacion a la variable elegida. Es por ello, que se presenta, una
metodologia en base a procedimientos y técnicas de manera ordenada y correcta. Asimismo,
se muestran los resultados que se basan en toda la informacion recolectada. Se tuvieron
ciertas limitaciones al recolectar informacién, como la antigliedad, el idioma, la poca
relacion con el tema, entre otros. En definitiva, se debe determinar el grado de cumplimiento

de las Obligaciones Tributarias y los beneficios que dicho cumplimiento trae consigo.

PALABRAS CLAVES: Obligaciones tributarias, Informalidad, Economia, Cultura

Tributaria.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

El fendmeno de la informalidad empresarial en el mundo y Latinoamérica no es nada
nuevo como parece Yy esta asociado a multiples caracteristicas segun un Informe del Banco
Mundial publicado en el 2011. Algunos tedricos lo asocian al ser individual que busca la
maximizacion de sus expectativas y/o gananciales. De hecho, desde 1934 estudios
documentados sobre la teoria econdmica y el desarrollo determinaron que el ser humano
busca la maximizacion de sus utilidades, aunque dicha teoria habia sido abordada desde un
siglo atrds por Adam Smith y David Ricardo. En este sentido, Bobrow & Dryzek (2000)
afirman: Tomando como supuesto que el sujeto actla de manera racional y consiente en pro
de sus intereses particulares, no hay politicas, lineamientos o0 normativas que puedan
beneficiar a la totalidad de la poblacién que opera en el sector informal, y por lo tanto, el
tomador de decisiones debe enfrentarse con un conflicto de intereses entre distintos grupos
de coaccion (o neighborhoods) en los que una determinada politica puede impactar
benéficamente para unos pero perjudicial para otros, teniendo asi que prever las
consecuencias colectivas de su implementacion bajo diferentes circunstancias. (Rodriguez-

Soto & Dussan-Pulecio, 2018).

Entonces de lo presentado previamente, se deduce que el gran reto gubernamental y
social es incentivar la cultura tributaria y/o fiscal principalmente en el sector informal que
los lleve a diversos mecanismos efectivos de cumplimiento tributario que se traduzcan en un
mejoramiento en el indice de recaudacion, el rescate de la funcion social y la credibilidad de

los contribuyentes en el Estado.

Asimismo, la principal problematica que se les presenta a las empresas que operan

en la informalidad son las sanciones fiscales, los mismos que son un problema con presencia
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a nivel global, ya que en todas partes del mundo existen empresas que no cumplen con el

reglamento tributario que rigen en su Pais. El principal motivo del porque las empresas son
sancionadas por el fisco, es por la evasion de impuestos. Estados unidos es el pais en donde
mas se evaden impuestos, su economia en negro representa un 8.6% de su PBI, el mas bajo
del top 5 de paises en donde evaden méas impuestos. El fisco estadounidense pierde alrededor
de US$ 350.000 millones anuales a pesar de ser un pais que se jacta por tener un alto
cumplimiento tributario por parte de los empresarios. Brasil solo superado por Rusia posee
unaevasion fiscal del 13.4 % de su PBI y pierde US$ 280.000 millones de délares en evasion.
Posteriormente Italia supera a paises de similar estructura socio-econdémica en Europa como

Francia (15%), Reino Unido (12.5%) o Espafia (22.5%). (Castaiieda, 2017).

Esto demuestra que el problema es a nivel mundial y su presencia en nuestro pais no
es la excepcion. Por lo sucesivo se entiende que el tema de la informalidad afecta
directamente la actividad econémica-financiera del Estado, y esta asociada al grado de
desarrollo alcanzado por cada pais, siendo inseparable a la carga impositiva. Es un tema

actual el cual ocupa el principal foco de atencién en el &mbito local y mundial.

En el Pert la evasion fiscal representa el 9% del PBI, uno de los méas altos en América
latina. Las micro y pequefias empresas tienen mucho que ver en el crecimiento econdmico y
con la disminucién del mismo, a la vez también se relaciona con la empleabilidad que hay
en nuestro pais, y es por tal motivo que uno de los problemas méas importantes es la
restriccion de posibilidades de desarrollo de la economia peruana. Muchas de las micro y
pequefias empresas consideran que los procedimientos tributarios son complejos, y por lo
tanto no les facilita el acceso a realizar los trdmites que le corresponden. Ademas, los
comerciantes de estas micro y pequefias empresas consideran que los impuestos que tienen

que pagar son muy elevados. Otros de los motivos por las que las micro y pequefias empresas
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son sancionadas es por incurrir en infracciones, tales como el incumplimiento de la

declaracion de renta dentro de los plazos establecidos y esto implica una sancion
correspondiente a 1 UIT. Otra razén es por no emitir comprobantes de pago y por el
incumplimiento de esta obligacion puede ocasionar el cierre temporal del establecimiento.
Y la otra razon es por la evasion de impuestos y esto ocurre al declarar cifras falsas o

inexactas en la declaracién jurada anual. (Priego, 2017).

La mayor eficiencia en el recaudo con la reduccion de la evasion debe partir de un
sistema tributario integral paralelo con la normatividad y la realidad tributaria para que se
generen soluciones novedosas, ya que se ha visto este sistema como un obstaculo para el
desarrollo empresarial, especialmente para aquellas personas que inician sus
emprendimientos, y no se tiene conciencia de su valor real. Teniendo en cuenta que el
gobierno exige demasiados impuestos y solicita demasiadas regulaciones para la
formalizacion, la incidencia directa es que estas caracteristicas hacen al sector formal poco
atractivo, por costoso, a pesar de las ventajas que les ofrece el marco institucional a estas
empresas, como, por ejemplo: servicios publicos completos, garantia sobre los derechos de

propiedad, acceso a los mercados de capital, aseguramiento financiero, entre otros.

Asimismo, cabe mencionar que el Peri cuenta con mas de 5.5 millones de
emprendedores, esto segun estudios realizados, y a la vez estos estudios arrojan un
porcentaje alto de actividad emprendedora, por lo tanto, nos da a entender que nuestro pais
se posiciona como uno de los paises mas emprendedores a nivel global. Por otro lado, solo
en lima se crearon 29, 058 empresas comerciales en el dltimo trimestre del 2017, lo que
represento el 42.4% del total, lo que significo que, de cada 10 nuevas empresas, 4 iniciaron
actividades en la provincia de lima, lo cual reflejo el grado de desarrollo de la actividad

empresarial en la capital de nuestro Pais. (Amasifuen, 2015).
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Sin embargo, contamos con muchas empresas que se encuentran en la informalidad

N

y no cumplen con sus obligaciones fiscales tributarias, y que estas muestran diversas razones

por el cual no contribuyen con la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria

(SUNAT).

Por consiguiente, la pregunta de investigacién es ¢Cudl es la importancia del
cumplimiento de las obligaciones tributarias en las empresas comerciales informales entre

los afios 2011 - 2020?

El principal objetivo de la presente investigacion es analizar los estudios teoricos y
empiricos sobre la importancia del cumplimiento de las obligaciones tributarias en las

empresas comerciales informales entre los afios 2011-2020.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

El presente estudio de revision sistematica de la literatura cientifica permitira conocer
“Las obligaciones tributarias en las empresas comerciales informales”. Para el desarrollo de
la revision sistematica del presente trabajo de investigacion, se recopilo informacion de
distintas revistas indexadas y diversos articulos de investigacion, los cuales contienen
informacion veridica, comprobada e importante acerca de Obligaciones Tributarias. Esta
muestra esta compuesta por 25 publicaciones, las cuales se encontraron en bases de datos,
en los sistemas de biblioteca virtual de diversas universidades y Google Académico:
Biblioteca digital CCB, CEPAL, CIAT, DSPACE, Gestiopolis, Polo del Conocimiento,
ProQuest Central, Sistema de Biblioteca USMP, Revista Espacio, Revista global de
negocios, Revistas UPEU, SCIELO, SCOPUS, UAP y UCN Revista Virtual entre los afios
2011 — 2020. Eligiendo finalmente 1 publicacion de la plataforma Biblioteca digital CCB, 1
publicacién de CEPAL, 1 publicacion de CIAT, 1 publicacion de DSPACE, 1 publicacion
de Gestiopolis, 1 publicacion de Polo del Conocimiento, 8 publicaciones de ProQuest
Central, 1 publicacion del Sistema de Biblioteca USMP, 1 publicacion de Revista Espacio,
1 publicacién de Revista global de negocios, 1 publicacion de Revistas UPEU, 2
publicaciones de SCIELO, 3 publicaciones de SCOPUS, 1 publicacion de UAP y 1
publicacién de UCN Revista Virtual. Adicionalmente, para un mejor entendimiento y una

mejor referencia de las distintas investigaciones se hizo efectivo el uso de las nomas APA.

En la indagacion de las investigaciones cientificas se encontraron, 1058 documentos
en ProQuest Central, filtrandose por diversas disciplinas, tales como: Contabilidad tributaria,
Cultura Tributaria, Obligaciones fiscales-tributarias y Economia. Se eligieron 42

publicaciones, descartando 34, porque no se relacionan completamente con el tema. La
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siguiente basqueda fue realizada en SCIELO, donde el cual se obtuvo 15 resultados, los

cuales fueron filtrados por el idioma espafiol, asi como también se tomo6 en cuenta las
publicaciones de los 10 dltimos afios (2011 — 2020), obteniendo 2 articulos. La ultima
busqueda en base de datos fue SCOPUS, teniendo como resultado 26 publicaciones, de los
cuales no se tomaron en consideracion 23, debido a que estas no responden a la pregunta de

investigacion y otro motivo fue la antigiiedad.

En adicién a lo mencionado, los documentos restantes fueron sacados por el Sistema
de Biblioteca Virtual de otras casas de estudios (UAP, USMP, PUCP, entre otras) y del
buscador “Google Académico”. Ademas, para una mayor eficiencia a la hora de hacer la
bldsqueda e investigacion, se establecié el uso de palabras claves que tienen estrecha relacion
con el tema a tratar. Las palabras claves o también llamadas Key Words son las siguientes:

Tributacion, Informalidad, Evasion, Empresas, Emprendimiento y Economia.

Como criterio de seleccién de la busqueda se recopilaron un total de 25 articulos para
desarrollar la revision sistemética. La informacion es veridica y relevante, se relaciona con
el tema y sus diversos factores, lo cual hace posible un mejor desarrollo de la investigacion.
Asimismo, el hecho de seleccionar documentos de distintos paises nos brinda una vision mas
amplia acerca del tema, dando a conocer como éste se refleja y se viene desarrollando en las

empresas de los distintos paises.

Por otro lado, como criterio de exclusion de la busqueda, se obtuvo un total de 2053
documentos entre articulos y revistas indexadas, los cuales se descartaron, debido a que el
afio de publicacion era muy alejado a la actualidad, se encontraban en otro idioma distinto
al espariol, su extension y vocabulario dificultaron su entendimiento y de otra disciplina de

investigacion.
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CAPITULO I1l. RESULTADOS

Para los resultados se obtuvo 25 articulos en total relacionado al tema elegido. Todos
estos articulos, revistas y libros, entre otros se consiguieron de distintas bases de datos
confiables, dando méas peso a la presente investigacion con informacion veridica e
importante. Se selecciono 8 publicaciones de ProQuest Central, 2 publicaciones de SCIELO,
3 publicaciones de SCOPUS, 4 publicaciones de la biblioteca virtual de diversas

universidades y 8 publicaciones encontrados en el buscador Google Académico.

La informacion encontrada fue beneficiosa aportando un mejor entendimiento acerca
de las Obligaciones Tributarias, la importancia que tiene su cumplimiento y su influencia en

el pais, de tal manera concluir de manera 6ptima el desarrollo de esta investigacion.

A continuacién, se daran a conocer las siguientes tablas basadas en las bases de datos,
libros y articulos de investigacion que fueron encontrados y utilizados en esta investigacion,

mostrando informacion relevante e importante.

Tabla 1
Informacion recolectada y organizada segun titulo y nombre de la revista

TITULO REVISTA

Incidencia de la complejidad tributaria en las empresas  Revista espacios
colombianas

s - . L . Papeles de Economia
Analisis economico de la administracion tributaria

Espafiola
La gestion de los impuestos: en busca de una Papeles de Economia
administracion tributaria eficiente Espafiola
Normas tributarias y gestion eficaz de empresas Contabilidad y Gestion

comerciales de lima

Pag.
14

Marchena Huaman, R.



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS EMPRESAS
COMERCIALES INFORMALES ENTRE LOS ANOS 2011 - 2020:

UNA REVISION DE LA LITERATURA CIENTIFICA

Estudios de opinion publica de la actitud de los
contribuyentes y demas usuarios ante los sistemas y
administraciones tributarias: metodologias, experiencias
y tendencias

La informalidad en los sectores econdmicos y la evasion
tributaria en el Peru.

De la informalidad a la formalidad: elementos
tributarios y complementarios

Correlacion entre cultura tributaria y educacion
tributaria universitaria

Informalidad y tributacion en américa latina: explorando
los nexos para mejorar la equidad

Efectos de las politicas tributaria y fiscalizadora sobre el
tema del sector informal en Colombia

Presion tributaria departamental e informalidad

La informalidad empresarial, evolucion literaria que
denota un fendmeno complejo

Importancia de la cultura tributaria en el Perd.

Cultura tributaria en Peru
Afectacion tributaria que genera el comercio informal

Magnitud de la economia informal en el Per( y el
mundo

La economia del comportamiento en el analisis del
cumplimiento fiscal

Determinants of labor informality

Propuesta metodoldgica para aumentar el recaudo
tributario en el municipio de Quibdo

Las sociedades por acciones simplificadas entre la
flexibilidad societaria y la formalizacion del
emprendimiento empresarial

Evolucion de las politicas pablicas de fomento a las
pymes en la comunidad andina de naciones y la union
europea: un analisis comparativo *

Administraciones Fiscales

Revista de la Facultad de
Ciencias Contables

UTADEO

Revista global de negocios

Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe

Business and Economics--
Economic Systems and
Theories, Economic History

Economia UMSA

Ciencias econémicas y
empresariales

Accounting power for
business

UNIEMPRESARIA
UNIANDES

Gestion en el Tercer Milenio

National Tax Journal

Investigacion & Desarrollo

Business And Economics--
Accounting

Revista Virtual Universidad
Catolica del Norte

Revista Finanzas y Politica
Econdmica

Marchena Huaman, R.
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La moral tributaria en américa latina y la corrupcion Revista Mexicana de

como uno de sus determinantes Ciencias Politicas y Sociales
Nuevo régimen tributario para las Mypes, Facultad de Ciencias
correspondiente al impuesto a la renta empresarial (rmt) Empresariales y Educacion
De la informalidad a la modernidad Departamento de Economia
La equidad del sistema tributario y su relacion con la Investigacion econdmica

moral tributaria. Un estudio para América Latina

Fuente: Elaboracion propia a partir de las investigaciones seleccionadas

Tabla 2
Informacion recolectada segin Base de Datos / Buscador / Editorial y Cantidad

BASE DE DATOS / BUSCADOR /

EDITORIAL CANTIDAD

Google Académico
ProQuest Central

Scielo

Scopus

Biblioteca virtual UPEU
Biblioteca virtual UCN
Biblioteca virtual USMP
Biblioteca virtual UAP

P P P, W N 00O

Fuente: Elaboracion propia a partir de las investigaciones seleccionadas

Tabla 3
Comparacion de resultados segun los factores que generan el incumplimiento de las
obligaciones tributarias

AUTOR Y ANO BREVE RESUMEN DE LOS RESULTADOS

(Priego, 2017) El incumplimiento de los impuestos es una realidad propia de
cualquier sociedad donde exista un sistema fiscal. Desde afios atras,
diversas teorias han intentado explicar los determinantes que influyen
en la decision de cumplir o no con las obligaciones tributarias. La
mayoria de las teorias tradicionales resultan poco flexibles e
incompletas; sin embargo, gran parte de estos estudios sefialan al ente
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(Cabré &
Salvadori, 2017)

(Barragan, 2015)

(Domingo &
Fernando, 2011)

(Catalan, 2014)

estatal y su normativa como principal determinante del
incumplimiento tributario.

La Administracion tributaria desempefia un papel fundamental en los
sistemas fiscales. Lograr el cumplimiento voluntario de los
contribuyentes y erradicar el fraude fiscal son los dos objetivos que
toda Administracion tributaria debe tener presente. Si bien la
literatura sobre imposicién 6ptima omitio en sus inicios las
cuestiones relacionadas con el cumplimiento, la maximizacion del
bienestar social requiere que se tengan en cuenta todos los costes de
administracion y de cumplimiento.

En el Perq, el crecimiento de la economia informal estd asociado al
crecimiento de la poblacion, al escaso crecimiento de la economia 'y
a la escasez de fuentes de trabajo. La economia informal no es un
fendmeno exclusivo de los paises en vias de desarrollo; hoy en dia,
la globalizacion de la economia ha evidenciado que la préactica de
producir riqueza y crear empleo fuera del marco legal es también un
fendmeno del mundo desarrollado.

Las empresas comerciales coincidentes con lo establecido por la
Camara de Comercio de Lima consideran que los sistemas de
Percepciones, retenciones y detracciones debe ser eliminado porque
obliga a pagar impuestos adelantados que no deben los
contribuyentes, lo que afecta la gestion eficaz de las empresas.

Este documento discute algunos temas clave relacionados con la
eficiencia de las administraciones tributarias, se analiza medidas para
lograr una mayor integracion entre las estrategias de las
administraciones  tributarias  internacionales 'y  nacionales,
fortaleciendo las acciones preventivas, especialmente sobre las
nuevas empresas, y mejorar la seguridad juridica mediante
resoluciones y resoluciones generales vinculantes.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los articulos seleccionados

En las investigaciones los autores dan a conocer que existen diversas causas, por el cual los
contribuyentes incurren en el incumplimiento de las obligaciones tributarias. No obstante,
todos coinciden que el Estado es el principal responsable de estos actos por los multiples
factores de complejidad, como, por ejemplo: El alto nivel de la tasa efectiva aplicada, el
grado de complejidad del sistema tributario, la pésima asignacion de gastos por parte del

Estado, entre otros.
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PRIVADA DEL NORTE

Comparacion de resultados segun el enfoque de la informalidad y la evasion tributaria

AUTOR Y ANO

BREVE RESUMEN DE LOS RESULTADQOS

(Gomez, 2012)

(Cardenas, 2017)

(Quejada, Yanez,
& Cano, 2014)

(Rodriguez, 2015)

En los ultimos afos, el estudio del problema de la informalidad en la
economia ha adquirido un creciente interés para varias disciplinas
cientificas y, en ese marco, las relaciones que pueden establecerse entre
este fenomeno y la politica tributaria de los paises aun muestran un
amplio espacio para ser explorado. Varios estudios en la materia han
presentado claras pruebas de que el sistema tributario influye sobre el
tamafio de la economia informal.

Este estudio se realiz6 con el fin de analizar el impacto tributario de la
formalizacion empresarial y sus potencialidades para reducir la
informalidad, pero considerando a su vez otros factores
complementarios que son utilizados incluso por los gobiernos
subnacionales.

La informalidad es una fuente alternativa de ingresos a la falta de
oportunidades que las personas tienen para conseguir un trabajo en el
sector formal. Por un lado, los factores econémicos estan asociados con
la globalizacién, el desarrollo industrial, los ciclos econdmicos y el tipo
de cambio real, mientras que los aspectos institucionales de la regulacion
del mercado laboral son los determinantes de la informalidad y la
implicacion correspondiente.

Este documento considera que la corrupcion es un factor importante que
explica la evasion tributaria de los ciudadanos, entendido como su
disposicion a pagar impuestos. Los hallazgos muestran que la
experiencia individual con este fenOmeno parece irrelevante, mientras
que la percepcion publica de sus efectos, resultantes de la perspectiva de
una amplia gama de actores, incluidos empresarios y ciudadanos,
desempefia un papel a este respecto.
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(Moreno, 2019)

(Rodriguez &
Hernandez, 2014)

(Choy & Montes,
2011)
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UNA REVISION DE LA LITERATURA CIENTIFICA

El comercio informal se compone de empresas, negocios, individuos y
actividades que son ejecutadas fuera de la ley, asi como de las normas
que gobiernan la accion econdémica dentro de un pais, que surge de la
falta de empleo y la desigualdad. En el mundo entero la actividad
comercial informal se encuentra extendida por todos y cada uno de los
continentes, constituyéndose una fuente de ingreso para quienes se
dedican a él. Siendo esta realidad la que afecta de manera significativa
al accionar tributario dentro de los paises que lo viven, haciendo casi
imposible una recoleccion tributaria eficiente en cada lugar donde se
encuentra.

PRIVADA DEL NORTE

La globalizacion del pais y el fendmeno aperturista del mundo entero ha
traido unas consecuencias nefastas en la generacién de empleo, el cual
se fundamenta en los costos de la globalizacién y la nueva realidad
mundial en temas de empleo, ya que la mano de obra dejo de ser una
demanda potencial para convertirse en un costo de produccion, costo que
tiene que ser el menor posible para aumentar la rentabilidad del negocio.
Desde luego, este nuevo escenario mundial hace cada vez mas precarias
las condiciones laborales de las personas y va en paralelo al otro
incontrolable fendmeno que sufre la region, la informalidad laboral.

El Perl es uno de los paises de Latinoamérica que presenta mayores
indices de informalidad empresarial lo cual conlleva a un alto grado de
evasion tributaria. La actividad econdémica en condiciones de
informalidad que existe en nuestro pais se le atribuye, entre sus
principales causas, el costo de la legalidad, las restricciones legales y
actividades de fiscalizacién establecida por ley. El tema es importante
porque pretende sefalar la relacion que existe entre la economia
informal y la evasion tributaria, las cuales se enumeran, clasifican e
informa aspectos relacionados con la realidad nacional.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los articulos seleccionados

Si bien es cierto, la informalidad y la evasion tributaria es un problema que subsiste en la

mayoria de los paises,

variables, es decir a
tributaria. En adicion

cabe mencionar como los autores relacionan de manera directa ambas
mayor informalidad mayor sera el incumplimiento y/o la evasién
a ello, es importante conocer que esto se presenta especialmente en

aquellos paises de menor desarrollo debido a que no existe conciencia de los empresarios.
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Tabla 5

Diferenciacion de resultados entre la cultura tributaria y el cumplimiento de las

obligaciones tributarias

AUTOR Y ANO BREVE RESUMEN DE LOS RESULTADQOS

(Leonidas, 2011) El presente trabajo efectta un estudio de opinion publica del sistema
tributario peruano y el papel de la educacién para la aplicacion de la
cultura'y conciencia tributaria; partimos de la importancia que tiene la
educacion en el desarrollo de toda nacion, elemento necesario para la
sociedad, en la cual todos los ciudadanos son participes del destino de

un pais.
(Gil & Zapata, Este articulo titulado "cultura tributaria de los contribuyentes de Peru.
2017) Es importante tanto para el pais como para las personas que quieren

invertir o ya han invertido, en Per( se quiere lograr que las empresas
tengan una cultura tributaria, y asi entender la importancia de los
impuestos y conocer las sanciones que implementa la administracion
tributaria, para asi impedir la elusion o la evasion de empresas en su
obligacion fiscal.

(Mendoza, El presente trabajo de investigacion se realiz6 con el fin de consolidar

Palomino, Robles, el fomento de una cultura tributaria, Por ello el proposito fue analizar

& Ramirez, 2016) si la cultura tributaria es competencia esencial en el incumplimiento
de las obligaciones tributarias. También como resultado de esta
investigacion se sugirio a la Universidad, se incluyan programas de
ensefianza en cultura tributaria para fortalecer los valores ciudadanos
en los estudiantes.

(Castro, Marrigo, & Se analiza la incidencia de la falta de simplicidad tributaria en las
Hernandez, 2018) empresas, para que se logre equilibrar la utilizacion de las
regulaciones administrativas, reducir su interferencia y costos
generados que son impuestas sobre la actividad privada. La
investigacion es del tipo teodrico-reflexivo, con un analisis documental
y explicativo. El resultado es que con la aplicacion de la nueva reforma
tributaria en Colombia se requiere simplificar el sistema tributario
haciéndolo més sencillo, flexible y entendible para los contribuyentes.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los articulos seleccionados

Como bien lo mencionan los autores la Cultura Tributaria se enfoca mas a la conciencia de
la persona o empresa de cumplir con sus obligaciones tributarias de caracter transparente,
asimismo sostienen que dichas obligaciones no siempre se cumplen, puesto que existen
ciertos factores de complejidad impuestos por el ente gubernamental. En otras palabras, la
Cultura Tributaria depende de la persona y/o empresa; y el cumplimiento de las obligaciones
tributarias se rige y sefiala al Estado.
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Comparacion de resultados segun el enfoque de la mejoria en la recaudacion de las
obligaciones tributarias

AUTOR Y ANO

BREVE RESUMEN DE LOS RESULTADOS

(Rodriguez, 2014)

(Sifani, 2012)

(Rodriguez &

Restrepo, 2015)

(Rodriguez &
Macias, 2016)

En este articulo se estudian los efectos potenciales que tendrian
cambios en las politicas tributaria y fiscalizadora sobre el tamafio del
sector informal en Colombia. Para ello se desarrolla un modelo de
equilibrio general dindmico. Los resultados indican que el Gobierno,
por medio de las disminuciones en las tasas impositivas y los
incrementos en la fiscalizacion ejercida sobre las empresas, puede
reducir el tamafio del sector informal. Asimismo, se concluye que
elevados niveles de informalidad no mitigan la capacidad del
Gobierno para incrementar sus ingresos tributarios

Desde 2005, la Administracion Tributaria emprendié un proceso de
modernizacion. Bajo los principios de simplicidad y facilidad de pago
se ha conseguido significativos avances en cuanto a recaudacion,
sistematizacion y agregacion de estadisticas tributarias. No obstante,
se identificaron algunos sesgos generados en el proceso de
empadronamiento, como el domicilio fiscal y la actividad econémica
principal declaradas por los contribuyentes; que inciden en
sobreestimaciones o subestimaciones de la recaudacion tributaria
asignada a los departamentos independientemente de la actividad
econdmica generada y que originan desviaciones en las cifras.

Los ingresos propios del municipio de Quibdd, especificamente sus
ingresos tributarios, son bastante bajos y poco significativos dentro de
su presupuesto de ingresos. En este articulo se proponen diferentes
estrategias a partir de una administracion, gestion y fiscalizacion
eficientes de los tributos, que le permitan lograr un aumento de sus
ingresos propios.

Este documento estudia las politicas disefiadas para promover las
PYME implementadas en la Comunidad Andina de Naciones (ACN)
y la Uni6n Europea (UE) en las ultimas décadas. Las politicas publicas
que apoyan a las PYME responden a un modelo de adopcién
independiente y estan determinadas por su propio contexto historico y
politico, de acuerdo con los diferentes ambitos. en el cual se encuentra
el proceso de integracion econdémica de ambas regiones.
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(Ruiz & Yasmin, Este trabajo muestra la incorporacion de un nuevo régimen tributario
2018) que se suma a la busqueda de la formalizacion de empresas en la

economia peruana; el gobierno a traves de este nuevo "Régimen Mype
Tributario” como se le ha denominado, pretende mejorar la
recaudacion del impuesto a la renta y llamar a la formalizacion de los
negocios.

(Victor, 2019) Este trabajo busca recoger algunos aportes de estudios realizados
sobre las regulaciones que afectan a las microempresas y al sector
informal en varios paises de la region. Se sefiala inicialmente que el
consenso existente sobre la conveniencia de prestar atencion al sector
informal, tanto por su importancia en relacion con el empleo como
respecto a la pobreza, es limitado pues no existe una vision estratégica
compartida, situacién que se explica por la carencia de un diagnostico
coman.

Fuente: Elaboracion propia a partir de los articulos seleccionados

Se puede identificar como los autores exponen las medidas que ciertos Estados han tomado
y que se deberian tomar para aumentar la recaudacion tributaria, teniendo en consideracion
que las actividades informales derivan en estrategias diferentes, una de las mas impactantes
e importantes fue el de la creacion del Régimen Mype Tributario, el cual tiene por finalidad
incrementar la formalidad y con ello la recaudacion tributaria.

CANTIDAD DE ARTICULOS Y REVISTAS POR
PAIS

CHILE; 4%

COLOMBIA;

PERU; 36% 28%

ESPANA; 12% EEUU; 8%

Figura 1Cantidad de articulos y revistas encontradas por paises. Se muestra el total

de articulos y revistas indexadas, siendo una publicacion de Chile, siete publicaciones de
Colombia, dos publicaciones de Ecuador, dos publicaciones de EEUU, tres publicaciones de
Espafia, una publicacion de México y nueve publicaciones de Perd.
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CANTIDAD DE INVESTIGACIONES
POR TIPO DE INTRUMENTOS DE
MEDICION

12

Analisis Cuestionario Encuesta Entrevista Estudio

Figura 2Cantidad de instrumentos de medicion encontrados en los articulos y
revistas seleccionadas. Se muestra el total de instrumentos hallados en los articulos y/o
revistas indexadas, perteneciendo 7 al instrumento ‘“Analisis”, 3 al instrumento
“Cuestionario”, 12 al instrumento “Encuesta”, 1 al instrumento “Entrevista” y 2 al
instrumento “Estudio”.

CANTIDAD DE INVESTIGACIONES POR TIPO DE
VARIBLE

Tributacion y corrupcion A
Tributacion N

Opinion publica de los contribuyentes T 1
Informalidad I

Formalidad I 2

Evolucion de las PYMES (N 1
Evolucion de las MYPES NN 1
Evasion tributaria (S 1
Economia N 1

Cumplimiento fiscal T 1
Cultura tributaria | 4

Figura 3Cantidad de variables encontradas en las revistas y articulos seleccionados.
Se muestra el total de variables encontradas, en el cual se encontré 1 publicacion con la
variable “Tributacion y corrupcion”, 6 publicaciones con la variable “Tributacion”, 1
publicacion con la variable “Opinion publica de los contribuyentes”, 6 publicaciones con la
variable “Informalidad”, 2 publicaciones con la variable “Formalidad”, 1 publicacion con la
variable “Evolucion de las PYMES”, 1 publicacion con la variable “Evolucion de las
MYPES”, 1 publicacion con la variable “Evasion Tributaria”, 1 publicacion con la variable
“Economia”, 1 publicacion con la variable “Cumplimiento Fiscal” y 4 publicaciones con la
variable “Cultura Tributaria”.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES

En conclusion, en el presente trabajo se realizO una revision sistematica de la
literatura cientifica respondiendo a la pregunta: ¢Cual es la importancia del cumplimiento
de las obligaciones tributarias en las empresas comerciales informales entre los afios 2011 -
20207?; para lo cual se analiz6 un total de 25 publicaciones entre articulos y revistas
indexadas, los cuales tenian relacién con el tema “Obligaciones Tributarias”, mostrando
diversas definiciones y factores que se relacionan con el tema. Los articulos se hallaron en
diferentes bases de datos, tomando en cuenta el afio de publicacion, idiomay relacion con la
variable, siendo estos articulos pertenecientes a las bases datos Scielo, ProQuest Central,
Scopus, Google Académico y plataformas de bibliotecas virtuales de otras universidades,
los cuales brindaron informacién precisa e importante acerca del tema, en las que ciertos

autores Ilegan a un mismo punto, relacionandose y otros enfocados en algo diferente.

Para la realizacion del presente trabajo se encontrd6 como principal limitacion la
escasa informacion de material bibliogréafico, articulos y revistas relacionadas al tema,
especialmente por la antigliedad que estas tenian. Asimismo, el contexto actual producto del
Covid-19, el cual ha sido calificado como una pandemia por la Organizacion Mundial de la

Salud, generando cierta limitacion en la comunicacion con los docentes y compafieros.

Segun la revision sistematica que se realizé a las empresas comerciales informales
en el Per( se determind un escaso conocimiento tributario por parte de este tipo de
organizaciones, también se pudo evaluar que muchos de los comerciantes y/o empresarios
aun no comprenden la importancia de tributar, lo cual lleva a una competencia desleal con

los negocios informales.

Pag.
24

Marchena Huaman, R.



OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN LAS EMPRESAS

UNIVERSIDAD COMERCIALES INFORMALES ENTRE LOS ANOS 2011 - 2020:
PRIVADA DEL NORTE . .

UNA REVISION DE LA LITERATURA CIENTIFICA

De muchos afios atras los empresarios solo estan buscando la maximizacion de sus

N

gananciales propios, pero no llegan a comprender lo importante y beneficioso que seria para

su empresa y en general para el pais cumplir con las obligaciones tributarias, ya que el fin
de toda tributacion a nivel mundial es el bien comdn de la sociedad civil. Es decir, que el
gobierno o el estado use los recursos que se recaudan a través de la SUNAT para ser
destinados al bien comun. Sin embargo, la mayor parte de empresas sostienen que no reciben
una buena contraprestacion por parte del ente gubernamental y por ello se genera el

incumplimiento y/o la evasion tributaria.

Por altimo, las entidades evalUan al Estado de manera muy ineficiente con respecto
a las acciones que viene tomando en los ultimos afios, esto es debido a la falta de apoyo en
capacitaciones y en temas relacionados al mejoramiento en su propio negocio, de la misma
manera, muestran disconformidad con la redistribucion de los recursos, creando
desconfianza para cumplir con sus obligaciones tributarias y viéndose asi més afectadas las

empresas que si cumplen con el pago respectivo de sus impuestos.

Con el objeto de mejorar todo lo argumentado es recomendable que La
Administracion Tributaria elabore un manual que contenga de manera clara y lo mas sencillo
posible todas las obligaciones tributarias formales y sustanciales que corresponden a los

contribuyentes. (Codigo Tributario, Ley del Impuesto a la Renta, Ley del IGV, etc.)

Asi como también, la implementacion de Programas en Educacion Tributaria para
incrementar la Cultura Tributaria y con ello el cumplimiento voluntario de las obligaciones,
no obstante, ello no seria posible sin un previo “Pacto Fiscal” entre el contribuyente y el

Estado.
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