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RESUMEN

El indice de riesgos laborales en la construccidn es muy elevado, debido a que no se
toma en cuenta la seguridad laboral. Por lo que, en este trabajo de investigacion se revisaron
los antecedentes realizados de un plan de seguridad en el proceso constructivo, y se
determind el aporte a la implementacion de un sistema de contingencia para di el indice de

accidentes en el &mbito laboral.

Para la busqueda de datos de este estudio se utilizaron las plataformas de Scielo,
Redalyc, Revistas de Ingenieria, entre otras; con la finalidad de que la informacion sea
confiable, y para la seleccion de los documentos méas contribuyentes se utilizaron criterios

de inclusion y relacion con las variables de estudio y el rubro determinado.

Finalmente, se determind que la inversidn en un plan de seguridad logra beneficios
si participan en conjunto la gerencia y los trabajadores. Asimismo, la mayor parte de riesgos
son generados por la falta de capacitacion de los trabajadores y por el incumplimiento de
normas de seguridad; por lo que, se recomienda realizar mas estudios que desarrollen un
plan de seguridad con procedimientos y protocolos con el fin de reforzarlos y aplicarlos en

el ambito laboral de la construccién.

PALABRAS CLAVES: Riesgo, seguridad laboral, accidentes, plan de

contingencia, construccion.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Actualmente, la migracion es un factor muy recurrente a nivel mundial debido a una
situacion econdémica desfavorable. Este problema sociodemogréfico contribuye a la
informalidad en los trabajos de construccion de obras civiles, ya que se evalta la mano de
obra en funcién a ingresos y no a calidad que estos requieren, ignorando la calificacion y
certificacion del personal, generando asi un incremento en el indice de riesgos laborales en
la construccién. Asimismo, las condiciones de trabajo y la gestion del desarrollo de un plan
de seguridad en las empresas no son las adecuadas para la realizacion de las tareas asignadas,

provocando dafios a la integridad fisica de sus colaboradores.

En palabras de Véjar (2009), citado por Gonzalez, Bonilla, Quintero, Reyes &
Chavarro (2016), afirman que un plan de seguridad es un proceso de evaluacién de riesgos
que orienta a la toma de decisiones sobre el tipo de acciones preventivas que se deben
ejecutar. Su objetivo principal es reducir los accidentes laborales como prioridad social
inmediata. (Pinos & Garcia, 2017). Ademas, mejora la calidad de vida y salud de los
trabajadores, procurando aumentar la productividad y eficacia de las empresas. (Bedoya,
Severiche, Sierra & Osorio, 2018). Este sistema, mantiene 4 aspectos elementales que son:
gestién administrativa, gestion de talento humano, gestion técnica de procesos y programas
operativos basicos. (Cabrera, Uvidia y Villacres, 2017). La seguridad de la construccién no
solo salva vidas, sino que también el costo, la productividad, la calidad y el tiempo.

(Enshassi, Choudhry, & Algumboz, 2009)

Rodriguez, Castilla & Martinez (2014) definen a un riesgo como una probabilidad,

una consecuencia un expuesto potencial a la adversidad o amenaza. Estos factores
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descuido de la seguridad. (Gonzélez, Bonilla, Quintero, Reyes y Chavarro, 2016).
Constituyen un problema importante tanto en el &mbito econémico como social que
representan pérdidas significativas permanentes para las empresas, administraciones,
trabajadores y la sociedad en general (Pinos & Garcia, 2017). Ademas, Chang, Morales,
Chéavez, Hernandez, Salgado & Banegas (2019), establecen que en el sector de la

construccion existe un mayor riesgo laboral por su propia actividad.

Un plan de seguridad evalGa y minimiza los riesgos laborales, los cuales son una
probabilidad, una consecuencia, un expuesto potencial a la adversidad o amenaza, con la
finalidad de evitar que estos repercutan en el ambito econémico como social, representando
pérdidas significativas permanentes para las empresas, administraciones, trabajadores y la
sociedad en general (Bedoya, et al.,2018; Rodriguez, et al.,2014). Se debe tener cuenta que
toda empresa constructora requiere procedimientos preestablecidos para neutralizar
accidentes de manera rapida y eficaz, requiriéndose para ello calculos y analisis de riesgos
que anticipen el probable suceso, y de esta manera preparar acciones especificas para

contrarrestar la eventualidad.

Es necesario conocer los estudios previos para el desarrollo de un plan de seguridad
en el proceso constructivo. Esto se determinara mediante la revision de los antecedentes
previos, si estos contribuyen a la implementacion de un sistema de contingencia en la

construccién abocado a la disminucién del indice de accidentes en el &mbito laboral.
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El proposito de este trabajo de investigacion es analizar la influencia de un plan de
seguridad frente a los riesgos laborales en obras civiles, para garantizar el cumplimento de

las normativas de salud y seguridad ocupacional.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

Luego de haber realizado la basqueda de articulos relacionados al tema a tratar, se
procedid a identificar y seleccionar aquellos que cumplian con los criterios de inclusion,
teniendo como primer criterio su origen en base de datos de calidad, que podian ser Scielo,
Redalyc, entre otras. Ademas, se debian encontrar dentro del rango, que era de 10 afios de
antigliedad, partiendo desde el 2009 hasta el 2019. Otro criterio fue el idioma de los articulos,
el cual debia ser en espafiol, y cumplir en su desarrollo del contenido con la estructura del
IMRD (Introduccion. Metodologia- Resultados- Discusion). Finalmente, como ultimo
criterio debia involucrar y relacionar en su argumento las dos variables estudiadas mas el

rubro establecido inicialmente.

Para la busqueda de los articulos a revisar, se emplearon base de datos de calidad,
dentro de los cuales se clasifico a Scielo como principal fuente de informacion, obteniendo
16 estudios; seguidamente, la plataforma de Redalyc, de la cual se obtuvo 5 articulos.
Finalmente, se obtuvo 1 articulo en cada plataforma, las cuales fueron Dialnet, la Revista
Centroamericana de Colombia, Instituto Cientifico Europeo, asi como el Repositorio de la
Universidad de Montecarlo, Revista de Ciencia y Trabajo, la Revista de Colombia Salud

Ocupacional; y la Revista Industrial Data, logrando recopilar un total de 28 articulos.

Para buscar los articulos en estas bases de datos se utilizaron palabras claves como:
riesgos laborales, plan de seguridad, obras de construccién, salud ocupacional y seguridad.
Ademas, se aplicd una filtracion mediante la blsqueda avanzada permitiendo delimitar y

clasificar la informacidn en base a los ultimos 10 afios de antigliedad.
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Del total de 28 articulos encontrados se descartaron 7 debido a que no cumplian con

el enfoque del estudio propuesto. Como primer filtro se excluyeron aquellos que no
realizaban un analisis adecuado del plan de Seguridad y Riesgos Laborales, si no que solo
presentaban recopilacion de informacion, descartdndose 2 articulos con esta modalidad.
Como segundo filtro se eliminaron aquellos estudios que tenian un enfoque psicométrico, es
decir, se determinan las consecuencias a largo plazo mediante el trabajo que se realiza
actualmente, sin embargo, no se desarrollaba ningn plan preventivo, descartdndose 3
articulos mas. Por Gltimo y como tercer filtro se desecharon aquellos articulos que s6lo
presentaban la tendencia del tema, los cuales después de una recopilacion de informacién
indicaban la cantidad de estudios que habian utilizado estas variables méas no evaluaban

riesgos ni planteaban un sistema de seguridad, lo que conllevo al descarte de 2 articulos més.

Para la clasificacion y seleccion de articulos se utiliz6 la matriz de base de datos; la
cual en primera instancia establecia que el origen de las investigaciones debia ser de
plataformas confiables y de calidad, luego se consideraba el nombre del autor o la
universidad que habia realizado dicho estudio, y a la vez establecer si cumplia con un
formato IMRD. Ademas, se procedio a identificar el afio en el cual se habia publicado,
respetando el rango de antigliedad. Seguidamente, se clasifico segun el tipo de investigacion,
ya sea Tesis, Articulo cientifico o Articulo de Revision, y el pais en donde se habia
desarrollado el articulo. Luego, se conceptualizaron ambas variables citdndolas ya sea con
lo definido por el autor o con lo establecido en los antecedentes de cada estudio; y se
establecia su criterio de busqueda segun las palabras claves con las que eran encontradas. Al

mismo tiempo, se identificd su afinidad en el desarrollo de su contenido con el tema a

Pag.

Meregildo, J.; Neciosup, M. 1



N

estudiar establecido para determinar si era descartado o incluido. Finalmente se procedi6 a
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desarrollar y completar en base a la investigacion cada punto de la estructura IMRD, el cual
empezaba por su introduccion donde el autor citaba antecedentes de estudios similares, luego
determinaba el método, si es que este era cualitativo o cuantitativo, y sus instrumentos de
medicién, para concluir con los resultados que respondian concretamente a los objetivos

planteados y establecer una discusion que proponia una mejora en los problemas detectados.
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CAPITULO I1l. RESULTADOS

Para obtener los resultados se hizo uso de la matriz de base de datos, la cual tuvo un
total de 21 articulos que fueron seleccionados segin los cinco criterios establecidos

anteriormente; este proceso de seleccidn tuvo una etapa de descarte e inclusion, el cual se

Ilevo acabo de la siguiente manera:

' INICIO )

Articulos

“PLAN DE SEGURIDAD Y RIESGOS LABORALES EN OBRAS CIVILES™: UNA
REVISION DE LA LITERATURA CIENTIFICA ENTRE 2009 - 2019

cientificos

Cumplimiento
de criterios

Estructuracion |

Plataformas
de
procedencias
confiables

Busqueda de
informacion

Busqueda de
informacion hasta
satisfacer los criterios
requeridos

l

dela
informacién

Andlisis del
contenido segtn el
aporte al trabajo

de investigacion.

Proceso de
Inclpsién

!

Aportes
significativos

NO

Comparacién y
categorizacion

FIN

Figura 01. Procedimiento realizado para la organizacién, clasificacion y categorizacion de los
articulos cientificos con relacion al tema de investigacién propuesto.

Seleccion de ideas
importantes

Proceso de

h

Eliminacién del

descarte

articulo

Consideracion del
articulo sin ninguna
relacién con los otros
estudios

41 Internet ( )
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Estos se organizaron considerando el lugar de origen como Scielo, Redalyc,

Montecarlo entre otras Revistas mas; ademas se tomo en cuenta el nombre de sus autores y

fueron ordenados de menor a mayor segun su afio de publicacion, considerando como afio

minimo 2009 y como méaximo 2019. Finalmente se mencionaron con el Titulo de la

investigacion de cada estudio.

Tabla 1.

MATRIZ DE REGISTRO DE ARTICULOS

BASE DE

N DATOS Autor / Autores  Afo Titulo de articulo de investigacion
Enshassi, Calidad y seguridad en la industria de la
! SCIELO Choudhry & 2009 construccion en Palestina
Algqumboz
Suérez. Fabidn & Andlisis de la situacion actual de la
uarez, Fabian icacid i
9 SCIELO 2010 ‘_a\pllcac_lon de las normas de S(_egurldad
Zambrano, Teresa industrial en las obras civiles de la ciudad de
San Juan de Pasto
. Comportamiento funcional y seguridad
3 SCIELO Villalobos, & 2011 industrial en el sector de la construccién en
Carrasquero .
el estado de Zulia, Venezuela
4 Revista de C_lenC|a Arias, Walter 2011 Uso y desuso de_los equipos de prot_e,ccmn
y Trabajo personal en trabajadores de construccién
5 SCIELO Rodrlgqez, Castilla 2014 Rlesqo perc[b.ldo en I_a construcc_lon en
& Martinez Espafia y Per(: un estudio exploratorio
5 Redalyc Martinez, Javier 2015 ngs_g(_)s Iaporales en la construccién. Un
analisis sociocultural
. . La cultura de la seguridad en una empresa
7 SCIELO Martinez, ero & 2015 constructora: evaluacién e interpretacion de
Montero, Ricardo
sus resultados.
Gonzalez, Analisis de las causas y consecuencias de los
8 SCIELO Bonilla,Quintero, 2016 accidentes laborales ocurridos en dos

Reyes, & Chavarro
9 MONTECARLO Almonte, Juan
Chacén, Handal,

10 SCIELO Mendieta &
Ocampo

2016

2016

proyectos de construccion
Gestion de la seguridad y salud ocupacional
en obras de construccion

Primeros auxilios en accidentes de obras,
¢Ausencia de legislacion o implementacion?

Meregildo, J.; Neciosup, M.
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Sistema de gestion de seguridad y salud en

Revista Industrial - Cabrera, Uvidia, & 2017 el trabajo, para la empresa de vialidad

11

Data Villacres IMBAVIAL E.P. Provincia de Imbabura
Carpio & Analisis critico de los métodos de
12 SCIELO P 2017 evaluacion de riesgos aplicados a obras de

Gonzalez, Maria -
construccion

Sistema de gestion de la seguridad y salud en

el trabajo relacionada con los accidentes de

trabajo de 12 empresas PYMES del sector de

la construccion

Revista Leodn, Murillo,
13 Colombiana Salud Varén, Montes & 2017
Ocupacional Cuervo

Andlisis de los riesgos mecanicos y su

. e Mendoza, o . :
14 Instituto Cientifico Molestina, Chango 2017 |nC|denc!a enla segungiadysalugl Iabor_al_gn
Europeo, ESI. los trabajadores. Estudio de Caso: Fundicién
& Basantes 11
De Estructuras Metalicas
15 SCIELO Solis, R. 2017 Cien meses de acc!de_:ntes en la construccion
en el sureste de México
Relacion entre capacitacion y actitud hacia
16 Redalyc Argu_el_lo, Uribe & 2017 los riesgos Iabo,rales en eI_ sector
Valdivieso construccion del area metropolitana de
Bucaramanga
Accidentalidad Laboral en el Sector de la
Bedoya, Severiche, Construccion: el Caso del Distrito de
17 SCIELO Sierra & Osorio 2018 Cartagena de Indias (Colombia), Periodo
2014-2016
Aspectos que afectan la gestion del talento
18 Redalyc Torres, Edward 2018 humano en el sector construccion en
Colombia

Riesgo fisico y enfermedades profesionales
19 SCIELO Ormefio, Luis 2019 en trabajadores que operan equipos de
vibracion en construcciones civiles

Ciencia de Datos: Investigacion aplicada

ICAP-Revista Chgng, Morales, sobre los accidentes de la compafiia
Centroamericana Chavez, COSMO_ASTRAL en el secto_r de la
20 . .. Hernandez, 2019 construccion de Honduras mediante el
de Administracion o o )
Pablica Salgado & dls_epo_ de redes neuronales de inteligencia
Banegas, artificial y su uso como apoyo a los procesos

de toma de decisiones preventivas
Pefia. Jiménez & Proce_dimiento para la _gestién de la
21 Redalyc : 2019 seguridad y salud del trabajo en la empresa

Martinez o .
de construccion y montaje de Las Tunas

Tabla 1: Base de datos de los articulos seleccionados en la revision sistematica, donde se clasifican segun su
fuente, autor (es), afio de publicacidn y titulo de la investigacion.
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Por otra parte, se estructurd una tabla porcentual que cuantificaba su contenido segln

su tipo de investigacion, su afio de publicacion y su procedencia electronica. Como primer

resultado se tuvo un solo tipo de documento, el cual fue articulo cientifico con una totalidad

del 100%. Posteriormente, se alcanzo6 un total de 6 articulos que representan el 28.57% de

publicaciones realizadas en el afio 2017, siendo este el afio con mayor cantidad de estudios.

Asimismo, se obtuvo el minimo porcentaje en los afios 2009, 2014 y 2014. Finalmente, se

encontrd el mayor porcentaje de 52.38% de escritos en la plataforma Scielo.

Tabla 2.

CARACTERISTICAS DE LOS ESTUDIOS

Tipo de % Ar]o d(_?, % Revista de Pybllcamon = %
documento publicacion del articulo
Articulos ICAP-Revista
e 21 100 2009 1 4.76 Centroamericana de 1 476
cientificos .. R
Administracion Publica
2010 1 476 Instituto Cientifico 1 476
Europeo, ESI.
2011 2 9.52 Montecarlo 1 476
2014 1 4.76 Redalyc 4 19.05
2015 9 9.5 Revista Colomblana 1 476
Salud Ocupacional
2016 3  14.29 Revista Industrial Data 1 476
2017 6 2857 SCIELO 11 52.38
2018 2 g5 RevistadeCienciay 1 476
Trabajo
2019 3 14.29
TOTAL 21 100 TOTAL 21 100.00 TOTAL 21 100.00

Tabla 2: Clasificacion de los articulos seleccionados considerando su tipo de investigacidn, afio de publicacion y

fuente de procedencia electronica.

Meregildo, J.; Neciosup, M.
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En cuanto a la relacion de los aportes de cada estudio, se hizo una comparacién de
las discusiones de cada uno de ellos para establecer aspectos y resultados en comdn; y que
estos contribuyan a la respuesta de la incognita establecida inicialmente, como al objetivo
de la revision sistemética. Para lo cual, se analiz6 y encontré un total de 21 aportes
significativos dentro de un conjunto de 21 articulos; que establecian caracteristicas similares

y en base a sus investigaciones determinaban una misma conclusion.

Asi fue que se obtuvo 6 categorias, las cuales se presentan a continuacion en la

siguiente figura:

CATEGORIA 1

INFLUENCIA DE UN SISTEMA
DE SALUD LABORAL EN
TRABAIOS CONSTRUCTIVOS

CATEGORIA 6

BEMNEFICIOS DE LA
CAPACITACION A LOS
TRABAJADORES ANTE

ACCIDENTES LABORALES

CATEGORIA 2

PRINCIPALES CAUSAS DE LOS
ACCIDENTES LABORALES EN
TRABAIOS CONSTRUCTIVOS

CATEGORIA 5 CATEGORIA 3
LA IMPORTANCIA DE LA VIDA LA DETERMINACION DE UN
DEL TRABAJADOR ANTE LAS RIESGO EN BASE AL TIPO DE
EVENTUALIDADES CONSTRUCCION
CATEGORIA 4

PARTICIPANTES
PRINCIPALES EN LA
IMPLEMENTACION DE UN
SISTEMA DE SALUD LABORAL

Figura 02. Principales grupos de clasificacion de los articulos, segin aportes obtenidos de los
resultados de sus estudios.

A su vez, la categoria “Influencia de un sistema de salud laboral en trabajos

constructivos” tuvo la cantidad de 4 aportes que se relacionaban entre ellos; la cual trataba
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acerca del desarrollo de un proceso de seguridad y su contribucion a un trabajo en obra,

Ilegando a la conclusion de que todo trabajo deberia contar con un método que brinde las
condiciones Optimas para el desempefio de tareas encomendadas. (Suarez & Zambrano,

2010)

Seguidamente, se obtuvo que la categoria “Principales causas de los accidentes
laborales en trabajos constructivos” adquirio un total de 5 contribuciones que establecian los
riesgos mas frecuentes en las edificaciones, teniendo como principal motivo la falta de

capacitacién de los trabajadores para la realizacion de una actividad. (Torres, 2018)

Las siguientes categorias describen como la implementacion de un sistema de gestion
de riesgos, considerando como primera actividad concientizar y preparar a los empleados
ante las probabilidades de accidentes, velando por el bienestar de cada uno de ellos,
priorizando y valorando la vida de estos.

Tabla 3.
INDUCCION DE CATEGORIAS

Categorias Aportes

La implementacion de un Sistema de Gestion de SST ayuda a minimizar
y prevenir pérdidas, tanto humanas como econdmicas, las cuales son
significativas para la empresa. (Almonte, 2016)

Los centros de trabajo deben de dar a sus trabajadores elementos de
) proteccién personal especificos para cada labor que realizan sus
Influencia de un  {rapajadores e implementar y mantener un sistema de gestion de salud

sistemade  y sequridad en el trabajo. (Torres, 2018)
salud laboral en ) )
trabajos Las empresas que cumplen con altos porcentajes en el sistema de

constructivos  9estion son las que presentan menores tasas de accidentalidad, indice
de frecuencia y de severidad, comparado con otras de menor
cumplimiento. (Ledn, Murillo, Varén, Montes & Cuervo, 2017)

Las normas que regulan para el sector de la construccion deben ser
cumplidas a cabalidad, ya que ellas contienen las directrices que deben
seguir en la prevencion del riesgo en los procesos constructivos y la ley

Pag.

Meregildo, J.; Neciosup, M. 19



N

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE “PLAN DE SEGURIDAD Y RIESGOS LABORALES EN OBRAS CIVILES™: UNA

REVISION DE LA LITERATURA CIENTIFICA ENTRE 2009 — 2019

pone bajo la absoluta responsabilidad del empleador tomar las medidas
necesarias para brindar proteccion al trabajador; de ahi que, si llegara a
presentar un accidente por descuido en la aplicacion de estas normas,
no es valido alegar desconocimiento de la norma 'y el empleador debe
responder por todos los perjuicios de orden material, moral y fisioldgico
que el accidente de trabajo haya generado. (Suarez & Zambrano, 2010)

Principales
causas de los
accidentes
laborales en
trabajos

constructivos

Los accidentes de trabajo en la industria de la construccion son
frecuentes, provocados por el uso de andamios y escaleras para tareas
de construccién en altura. (Bedoya, Severiche, Sierra & Osorio, 2018)

La industria de la construccion debe ser muy vigilada, debido a que los
trabajadores se ven frecuentemente expuestos a un mayor nimero de
riesgos y enfermedades que afectan al sistema de salud y al desarrollo
econdmico del pais. (Ormefio, 2019)

La vulnerabilidad de los trabajadores de construccion se debe a diversos
factores, entre los mas importantes se han reportado la alta variacién de
la demanda, el bajo nivel de desarrollo tecnologico, la deficiente
cualificacion del personal, la falta de cultura de seguridad, la deficiente
planificacién de actividades preventivas, la atomizacion del sector, la
excesiva subcontratacion y la deficiente organizacion del trabajo.
(Arias, 2011)

El incumplimiento de las normas de seguridad industrial se presenta por
falta de conocimiento por parte de los trabajadores. En este sentido, los
empleadores deben capacitar a su personal y orientarlo para generar
cultura de la seguridad industrial y motivar para que se genere un
ambiente seguro. (Torres, 2018)

El hecho de no llevar un registro de informes de accidentes sumado a la
no afiliacion a una administradora de riesgos profesionales trae como
consecuencia que no se tenga una base de datos que permita avanzar
hacia la elaboracion de un método para la reduccién de la accidentalidad
en las obras de construccion. (Suéarez & Zambrano, 2010)

La
determinacion
de un riesgo en
base al tipo de

construccién

Los métodos de evaluacion de riesgos deben incorporar y unificar
conceptos de las obras de construccion, adaptandose a la complejidad
de la organizacién y gestion de las obras de construccion. (Carpio &
Gonzaélez, 2017)

Existen procedimientos que se estan evaluando para identificar y
controlar los agentes nocivos y factores de riesgo presentes en el medio
ambiente laboral y que, son capaces de alterar la integridad fisica y
psiquica del ser humano. (Chacén, Handal, Mendieta & Ocampo, 2016)

Los programas de seguridad y contingencias deben de prepararse en
funcidn del riesgo y el tipo de accidentes. (Chang, Morales, Chavez,
Hernandez, Salgado & Banegas,2019)
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Participantes
principales en
la
implementacién
de un sistema
de salud laboral

El éxito de un sistema de Gestion de SST comienza con el compromiso
de la Gerencia, a través de la Politica y continda con el compromiso de
cada miembro de la organizacion. (Almonte, 2016)

El nivel de cumplimiento en la implementacion de un sistema de gestion
en seguridad y salud en el trabajo no depende de la capacidad de un
recurso financiero. Depende de la integralidad de sus formadores,
duefios y gestores que deben considerar como parte del bienestar de su
empresa, la proteccion del recurso humano. Todo esto en conjunto hace
sinergia en un sistema. (Leon, Murillo, Varén, Montes & Cuervo, 2017)

Los procesos de comunicacion directos entre los trabajadores y la
gerencia, asi como la presencia permanente de la alta direccion en los
proyectos de construccién, son una parte significativa del éxito del
desempefio en seguridad de la organizacion. (Martinez & Montero,
2015)

La pertinencia del presupuesto, en relacion al nivel de éxito esperado
en la seguridad, es retribuida por los trabajadores, y constituye un factor
positivo y determinante en el estado actual de la cultura y el clima de
seguridad. (Martinez & Montero, 2015)

La capacitacion y concientizacién a todos los miembros de la
organizacion, serd una pieza fundamental para el buen desempefio del
sistema de gestion de la organizacion. (Almonte, 2016)

La importancia
de la vida del
trabajador ante
las
eventualidades

El recurso mas valioso en el campo de la construccion es el humano;
por lo que, en toda actividad laboral se debe promover una cultura de la
seguridad para maximizar el potencial del capital humano y garantizar
la calidad de la productividad. (Arias, 2011)

Es importante tener como politica principa que los trabajadores son
recursos especiales que requieren mayor consideracion para que puedan
laborar de manera idonea, mejorar la productividad y prevenir eventos
que afecten la salud. (Torres, 2018)

Beneficios de la
capacitacion a
los trabajadores
ante accidentes
laborales

La cultura de seguridad en todos estos afios ha logrado que las empresas
consoliden una disminucion progresiva de sus accidentes, es decir, una
disminucion significativa de los resultados medidos a través de los
indicadores reactivos de la seguridad. (Martinez & Montero, 2015)

Los trabajadores que tienen un clima laboral éptimo logran contar con
un equilibrio en las esferas fisica, mental y psicosocial, que favorece su
calidad de vida y su bienestar. (Leon, Murillo, Varén, Montes &
Cuervo, 2017)

Tabla 3: Categorizacion de los aportes de articulos seleccionados segin la relacion de los resultados
obtenidos de cada uno de ellos.
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De todas estas categorias obtenidas, se pudo deducir que es de vital importancia que

la gerencia se comprometa a desarrollar un plan de seguridad laboral que esté conforme a
las normas y a los estandares de calidad; para de esta forma, mantener a sus colaboradores
en condiciones seguras y en un ambiente de trabajo dptimo. Ademas, se debe capacitar a
estos de manera frecuente y centrandose en la labor especifica que van a realizar, con la
finalidad de disminuir el porcentaje de riesgos que el rubro y el tipo de edificacion

propiamente contienen. (Arias, 2011; Almonte, 2016; Leon et al., 2017; Torres, 2018)

Por otra parte, los trabajadores tienen que ser conscientes de que, al no cumplir con
lo establecido por la empresa, estan exponiendo sus vidas y generando retrasos al
cumplimiento de la obra; determinando que, si todos los participantes de la empresa
colaboran al desarrollo de los programas de seguridad y contingencia que se establecen al
inicio de una construccion, los beneficios para cada uno seran notorios. (Arias, 2011;

Martinez & Montero, 2015)
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES

Después de haber analizado y obtenido los resultados, se lleg6 a la conclusion de que
es necesario conocer los estudios previos para desarrollar un plan de seguridad en el proceso
constructivo, debido a que estos contribuyen a la implementacion de un sistema de

contingencia, el cual esta abocado a disminuir el indice de accidentes en el ambito laboral.

Ademas, se obtuvo que mientras la inversion en seguridad laboral de una entidad sea
mayor, el desempefio de los obreros sera mayor; y el gasto por accidentes en el trabajo seran
menores, ya que existe un protocolo establecido que permite llevar el registro de riesgos mas
frecuentes, comprobando asi que es de vital importancia que la gerencia en conjunto con el
personal laboral trabajen de la mano para lograr 6ptimos resultados en el desarrollo de una

obra.

Por otro lado, es fundamental realizar una revision sisteméatica como paso previo al
desarrollo de una investigacion experimental, puesto que es necesario conocer los
antecedentes tedricos que se tienen de un tema elegido y establecer comparaciones e

implementaciones a una idea en comun.

Con respecto a la busqueda de informacion acerca de este tema fue basica, ya que se
describen los principales factores contribuyentes a la sostenibilidad del tema propuesto mas
no se ejecuta un plan de seguridad propiamente dicho; por lo que se recomienda recaudar
mas fuentes de informacion con procedimientos y protocolos que aporten ideas innovadoras
que permitan reforzar esta investigacion; y asi posteriormente poder ser aplicada en el &ambito

laboral de la construccion.
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ANEXOS

Anexo 1: MATRIZ DE DELIMITACION

DELIMITACION DEL TEMA DE REVISION SISTEMATICA

HECHO O REALIDAD:

LAS OBRAS CIVILES PRESENTAN UN INDICE ELEVADO DE RIESGOS LABORALES, DEBIDO A QUE
LOS PLANES DE SEGURIDAD CARECEN DE UNA BUENA GESTION OCASIONANDO DANOS A LA
INTEGRIDAD FISICA'Y BIENESTAR DE SUS TRABAJADORES.

LINEA DE INVESTIGACION:

Salud publica y Poblaciones vulnerables

SUBLINEA DE INVESTIGACION:

Salud ocupacional

VARIABLE 1 VARIABLE 2 Ambito/rubro/ espacio
PLAN DE SEGURIDAD RIESGOS LABORALES OBRAS CIVILES
Titulo

PLAN DE SEGURIDAD Y RIESGOS LABORALES EN OBRAS CIVILES. UNA REVISION SISTEMATICA
ENTRE 2009-2019

Pregunta Objetivo Justificacion

REVISAR LOS ANTECEDENTES El propdsito de este trabajo de
PREVIOS REQUERIDOS PARA LA | investigacion es revisar los
IMPLEMENTACION DE UN PLAN | antecedentes previos para la
DE SEGURIDAD EN EL PROCESO | implementacién de un plan de

¢QUE SE CONOCE ACERCA DEL
DESARROLLO DE UN PLAN DE
SEGURIDAD EN EL PROCESO

CONSTRUCTIVO CON RESPECTO CONSTRUCTIVO ABOCADO A seguridad frente a' Ips riesgos
A LA MINIMIZACION DE LOS DISMINUIR EL INDICE DE laborales en obras civiles, con el
ACCIDENTES EN EL AMBITO uso de las normativas de salud y
RIE EN OBRAS CIVILES?
SGOSENO SC S LABORAL seguridad ocupacional.
Pag.
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Anexo 2: APORTES DE LOS ARTICULOS SELECCIONADQOS

NO

Aportes (se extraen de la discusion)

Relacién
de
aportes

La implementacion de un Sistema de Gestion de SST ayuda a
minimizar y prevenir pérdidas, tanto humanas como economicas, las
cuales son significativas para la empresa. (Almonte, 2016)

1,47y 11

El éxito de un sistema de Gestion de SST comienza con el compromiso
de la Gerencia, a través de la Politica y continGa con el compromiso de
cada miembro de la organizacion. (Almonte, 2016)

2,5,6,16
y21

La industria de la construccion debe ser muy vigilada, debido a que los
trabajadores se ven frecuentemente expuestos a un mayor nimero de
riesgos y enfermedades que afectan al sistema de salud y al desarrollo
econodmico del pais. (Ormefio, 2019)

3,8,12,14
y 18

Los centros de trabajo deben de dar a sus trabajadores elementos de
proteccion personal especificos para cada labor que realizan sus
trabajadores e implementar y mantener un sistema de gestion de salud
y seguridad en el trabajo. (Torres, 2018)

El nivel de cumplimiento en la implementacion de un sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo no depende de la capacidad
de un recurso financiero. Depende de la integralidad de sus
formadores, duefios y gestores que deben considerar como parte del
bienestar de su empresa, la proteccién del recurso humano. Todo esto
en conjunto hace sinergia en un sistema. (Leén, Murillo, Varon,
Montes & Cuervo, 2017)

La pertinencia del presupuesto, en relacion al nivel de éxito esperado
en la seguridad, es retribuida por los trabajadores, y constituye un
factor positivo y determinante en el estado actual de la culturay el
clima de seguridad. (Martinez & Montero, 2015)

Las normas que regulan para el sector de la construccién deben ser
cumplidas a cabalidad, ya que ellas contienen las directrices que deben
seguir en la prevencion del riesgo en los procesos constructivos y la
ley pone bajo la absoluta responsabilidad del empleador tomar las
medidas necesarias para brindar proteccion al trabajador; de ahi que, si
llegara a presentar un accidente por descuido en la aplicacion de estas
normas, no es valido alegar desconocimiento de la normay el
empleador debe responder por todos los perjuicios de orden material,
moral y fisiol6gico que el accidente de trabajo haya generado. (Suérez
& Zambrano, 2010)
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El hecho de no llevar un registro de informes de accidentes sumado a
la no afiliacién a una administradora de riesgos profesionales trae
Ccomo consecuencia que no se tenga una base de datos que permita

8 . -, a "
avanzar hacia la elaboracion de un método para la reduccion de la
accidentalidad en las obras de construccion. (Suarez & Zambrano,
2010)
Los programas de seguridad y contingencias deben de prepararse en
9 | funcion del riesgo y el tipo de accidentes. (Chang, Morales, Chavez, 9,10y 20

Hernandez, Salgado & Banegas,2019)

Existen procedimientos que se estan evaluando para identificar y
controlar los agentes nocivos y factores de riesgo presentes en el medio
10 | ambiente laboral y que, son capaces de alterar la integridad fisica y
psiquica del ser humano. (Chacén, Handal, Mendieta & Ocampo,
2016)

Las empresas que cumplen con altos porcentajes en el sistema de
gestion son las que presentan menores tasas de accidentalidad, indice
de frecuencia y de severidad, comparado con otras de menor
cumplimiento. (Le6n, Murillo, Varén, Montes & Cuervo, 2017)

11

El incumplimiento de las normas de seguridad industrial se presenta
por falta de conocimiento por parte de los trabajadores. En este

12 | sentido, los empleadores deben capacitar a su personal y orientarlo
para generar cultura de la seguridad industrial y motivar para que se
genere un ambiente seguro. (Torres, 2018)

Es importante tener como politica principa que los trabajadores son
recursos especiales que requieren mayor consideracion para que
puedan laborar de manera idoénea, mejorar la productividad y prevenir
eventos que afecten la salud. (Torres, 2018)

13 13y 19

Los accidentes de trabajo en la industria de la construccion son
14 | frecuentes, provocados por el uso de andamios y escaleras para tareas
de construccién en altura. (Bedoya, Severiche, Sierra & Osorio, 2018)

La cultura de seguridad en todos estos afios ha logrado que las
empresas consoliden una disminucion progresiva de sus accidentes, es
15 | decir, una disminucion significativa de los resultados medidos a través 15y 17
de los indicadores reactivos de la seguridad. (Martinez & Montero,
2015)

Los procesos de comunicacion directos entre los trabajadores y la
gerencia, asi como la presencia permanente de la alta direccion en los
16 | proyectos de construccion, son una parte significativa del éxito del
desempefio en seguridad de la organizacion. (Martinez & Montero,
2015)
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Los trabajadores que tienen un clima laboral éptimo logran contar con
un equilibrio en las esferas fisica, mental y psicosocial, que favorece su
calidad de vida y su bienestar. (Ledn, Murillo, VVaron, Montes &
Cuervo, 2017)

La vulnerabilidad de los trabajadores de construccion se debe a
diversos factores, entre los mas importantes se han reportado la alta
variacion de la demanda, el bajo nivel de desarrollo tecnolégico, la

18 | deficiente cualificacion del personal, la falta de cultura de seguridad, la
deficiente planificacion de actividades preventivas, la atomizacion del
sector, la excesiva subcontratacion y la deficiente organizacion del
trabajo. (Arias, 2011)

El recurso més valioso en el campo de la construccion es el humano;
por lo que, en toda actividad laboral se debe promover una cultura de
la seguridad para maximizar el potencial del capital humano y
garantizar la calidad de la productividad. (Arias, 2011)

17

19

Los métodos de evaluacion de riesgos deben incorporar y unificar
conceptos de las obras de construccion, adaptandose a la complejidad
de la organizacion y gestion de las obras de construccion. (Carpio &
Gonzélez, 2017)

La capacitacion y concientizacion a todos los miembros de la
21 | organizacion, serd una pieza fundamental para el buen desempefio del
sistema de gestion de la organizacién. (Almonte, 2016)

20
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