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RESUMEN

El presente estudio analiza las investigaciones realizadas sobre la del sistema last
planner en la construccion de edificios multifamiliares durante los afios 2007-2019. Como
objetivo principal se busco determinar los beneficios del sistema last planner. Para el analisis
se hizo una revision bibliogréafica bajo el método de analisis de contenidos obtenidas en las
bases de datos: PROQUEST Y EBSCO, tomando en consideracién un periodo de 13 afios

como antigiedad.

Las conclusiones a las que se llegaron fueron que:

Los articulos encontrados con mayor facilidad y accesibilidad fueron en la base de
datos EBSCO de las cuales en su mayoria fueron publicaciones académicas y en idioma
inglés. Gracias al método de andlisis basado en entrevista, revisiones bibliogréaficas y
encuesta se puede obtener resultados favorables y confiables al aplicar el sistema last
planner. Al implementarse el sistema Last planner se mejora la produccion de trabajo lo cual
indica un ahorro de tiempo y dinero. Mediante el porcentaje de actividades cumplidas

(P.A.C), se puede evidenciar los beneficios del sistema last planner al ser implementado.

PALABRAS CLAVES: last planner, last planner system, lean construction,

planificacién, sistema last planner.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

En la actualidad las empresas buscan incrementar la productividad de las obras
buscando mitigar perdidas, por ende la elaboracion de una buena planificacion es parte
fundamental para alcanzar dicha meta. Dentro del rubro de la construccién civil existen
distintas maneras tal como lo menciona Ulloa (2011), “Existen muchas formas de mejorar la
productividad en una obra de construccion civil, una de las formas mas eficientes y baratas
de conseguirla es mediante una buena planificacién”. Esta afirmacion suena muy légica y
sencilla pero hay problemas de certeza de la planificacion tradicional de las obras de
construccion es muy bajo. Por esta razon el enfoque del lean construction ha desarrollado
diversas herramientas dirigidas a reducir las pérdidas ocasionadas por la planificacion
tradicional. Botero, Villa y Alvarez (2007) Sefialan que “Lean construction es una nueva
filosofia orientada hacia la administracion de la produccion en construccién, cuyo objetivo

fundamental es la eliminacidon de las actividades que no agregan valor (pérdidas)”.

El sistema last planner parte de la filosofia Lean construction, Brioso, Murguia, y
Urbina (2017), lo define como “La elaboracion de un sistema disefiado para ayudar en la
programacion de un plan mediante, programacion de acciones, de disefio, de construccién
y asignacion de proyectos”. El sistema last planner fue desarrollado a inicios de los afios 90,
por Glenn Ballard y Greg Howell, este sistema consiste en planificar y tomar control dela
toda la produccion con la finalidad de realizar todo lo que se pueda hacer considerando
diferentes aspectos y de esta manera disminuir la incertidumbre en el trabajo y alcanzar metas

planteadas. Tal como lo define: A pesar de los beneficios que brinda no todas las
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empresas implementan este sistema debido a su desconocimiento y/o los beneficios que

brinda.

Orihuela y Ulloa (2011), en su investigacion “La planificacion de las obras y el
sistema last planner”, concluye que la implementacion del sistema last planner en una obra
de construccion, incrementa significativamente la confiabilidad de lo planificado, esto
permite eliminar las pérdidas ocasionadas por la incertidumbre. Ademas que dicho sistema

no necesita de uso de tecnologia ni de adquisiciones costosas.

Es por eso que esta revision sistematica tiene el objetivo de investigar y recopilar
informacion viendo los beneficios del sistema last planner en la implementacion de
construccién de edificios multifamiliares en Peri y Ameérica latina durante los afios 2007 —

2019.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA
2.1 Tipo de estudio

Esta investigacion es de revision sistematica de literatura cientifica sobre el tema de
la implementacion del sistema last planner en la construccion de edificios multifamiliares

durante los afios 2007-2019.

Urra y Barria (2010), definen a la revision sistematica de la literatura es un proceso
desarrollado para identificar lo medular de una revision de la literatura de interés para la
practica, realizando la busqueda y extraccion de lo mas relevante acorde a criterios que han

sido evaluados y respetados por otros.

Las revisiones sistematicas sintetizan los resultados de mdaltiples investigaciones

primarias usando estrategias para reducir sesgos y errores de azar. Estas estrategias
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incluyen la bdsqueda exhaustiva de todos los articulos potencialmente relevantes y

criterios explicitos y reproducibles en la seleccién de articulos para revision.

Fuente de busqueda de informacion

Para llevar a cabo la revision de la literatura cientifica se utiliz6 la base de datos
PROQUEST y EBSCO DESCRIBIR LAS FUENTES DE INFO., se realiz6 una busqueda
avanzada usando filtros respectivos y palabras claves: Last planner system, sistema last
planner, lean construction y planificacion. El tipo de investigacion que se consideraron
fueron publicaciones académicas y articulos cientificos, las cuales eran de los afios 2007 —

20109.
Proceso de busqueda
El proceso de busqueda de informacion fue realizada mediante la siguiente estrategia:

a) Se utilizé terminos especificos relacionados al tema:
e Palabras claves (last planner, last planner system, lean construction,
planificacion ).
e Se empled sinénimos de las palabras claves. (ultimo planificador,
planificacién, construccion sin perdida).
e Se usé las palabras claves en idioma inglés para acceder a mas base de
datos. (Lean construction, last planner, planification, construction lean).
b) Se usd operadores o conectores: Esto se realiza con la intencion de ampliar o

limitar términos de bdsqueda.

Péag.
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e AND: La basqueda de informacion es restringida, se usan dos términos que

estaran presentes en los resultados de cada busqueda de informacion.
e OR: Mejora la busqueda, recolecta informacion de un término u otro.

e NOT: Es utilizado para la busqueda de un solo término mas no de otro

termino no deseado.

Criterio deinclusion y exclusion:

Seleccion y Exclusion de documentos

Tipo de
Periodo Idioma Estatus Tipo
documento
Difundido en Revistas
Articulos
2007 - 2019 Espariol e Inglés EBSCOYvy cientificas
cientificos
ProQuest internacionales
Difundido en Revistas
Publicaciones
2011 - 2019 Espafiol e Inglés EBSCOYvy cientificas
académicas
ProQuest internacionales

Tabla 1. Seleccion y exclusion de documentos
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CAPITULO I11. RESULTADOS

Fueron 60 documentos entre articulos cientificos, publicaciones académicas, y libros los que
fueron encontrados en la base de datos PROQUEST y EBSCO, 10 no se tuvieron acceso a
la disponibilidad del articulo completo, por lo que no se tomaron en cuenta. Luego 5 de los
restantes fueron descartadas ya que no habia una informacion precisa de lo que se buscaba,
Asimismo se descartaron otros 5 articulos debido que encontraban en otro idioma (ruso,

alemén o chino).

60 Articulos
10 No se
encontraban <
disponibles
50 Articulos

5 Hacia mencion al
titulo pero no habia
informacion

\ relevante.

5 Se encontraban en

chino, ruso y aleman I

40 Articulos

Figura 1. Proceso de seleccién de articulos tomados en cuenta.

|—>

De los 40 articulo tomados en cuenta un 80%(32) fueron sacados de la base de datos
EBSCO ya que las opciones de bisqueda eran mas amplias, los resultados y caracteristicas

eran precisas ademas que los links de los articulos en su mayoria funcionaba
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y se podia tener acceso mientras que un 20% (8) fueron tomados en cuenta de la base de
datos ProQuest los resultados obtenidos de esta base de datos no era precisas sin mencionar

que los links de disponibilidad de los archivos no funcionaban.

m EBSCO m ProQuest

W

Figura 2. Bases de datos usados.

En cuanto a los documentos encontrados en ambas base de datos relacionados al

tema fueron un 78%(28) Publicaciones académicas y un 22%(12) Articulos cientificos

®m Publicacion académica  ® Articulo cientificos

Figura 3. Tipo de documentos
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En lo que respecta al idioma de los documentos considerados en su mayoria eran en

inglés 85% (34) y tan solo un 15%(6) en espafiol.

mInglés m Espariol

Figura 4. Idioma de los documentos.

En cuanto a la procedencia de los documentos se encontré que fueron de: Estados
Unidos 15% (6), Finlandia 10% (4), Vietnam 8% (3), Colombia, Espafia, Nigeria, Gran
Bretafia, China, India, Egipto, Canada y Chile 5% (2) cada pais respectivamente y Palestina,
Per(, Alemania, Israel, México, Dinamarca, Nueva Zelanda, Marruecos y Tailandia 3% (1)

en cada pais mencionado

Marruecos. Tailandia Colombia
3% 3% |

Nueva Zelanda
3%

Dinamarca.
3% México
3%

Figura 5. Relacién de procedencias de los documentos
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En el método de analisis se evidencio que en los 40 documentos, se hizo uso de 4

métodos, el 50% (20) hizo una busqueda bibliografica, 20 % (8) entrevistas, mientras que un

17% (7) realizo encuestas y un 13% (5) prueba piloto.

m Entrevista mEncuestas m Pruebapiloto  m Revisiion bibliografica

Figura 6. Instrumento de recoleccion de datos

Entre los porcentaje encontrados en las publicaciones cientificas se evidencia un
incremento de produccidn de trabajo al implementarse el Last planner. El siguiente cuadro

pertenece al articulo de Marruecos.

About AntesLP.S Despues LP.S
By equation A. Labor productivity 0.086 ft2/Rs. 0.095 ft2/Rs
By equation B. Labor productivity 125 fi2/hr 13.75 ft2/hr
By equation C. Labor productivity 11.5 Rs./ft2 10.45 Rs./ft2
By equation D. Performance factor 009 1

Tabla 2. Nivel de produccién antes y después de aplicar el sistema Last planner.
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Se puede apreciar que al iniciar la produccion era de 12.5 metros cuadrados por

hora, y al aplicar el sistema Last Planner cambio a 13.75 metros cuadrado por hora. El
pago por metro cuadro era de 11.5 pero al implementar el sistema Last planner se llegé a
pagarse 10.45 por el mismo area. Esto indica que al incrementarse la produccion se

disminuyd el tiempo de proceso de trabajo lo cual indica un ahorro

En cuanto a América Latina en Colombia se puede evidenciar las siguientes

caracteristicas al implementar el last planner.

100%

|PAC PROMEDIO, MEDELLIN, 2003: 75.5%

80% -

60% r-

40% |-

60 90 160 80 200 210 190 150 | 220 170

mPAC| 86% | 85% | 82% | 79% | 77% | 75% | 71% | 70% | 62% | 61% | 58% | 46%

Figura 7. Resultados PAC obras en Medellin.

La tabla 3 muestra el PAC general de la ciudad de Medellin (75.5%). Aunque este
valor se encontré por debajo de lo considerado como bueno, se produjeron desempefios
individuales (obras 60, 70 y 90) que estan por encima del 80%. Las obras 70 y 60 alcanzan
resultados del indicador PAC por encima del 85%, lo cual puede calificarse como muy

bueno.
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< N
120%
100%
| B
80% ] - B — e o W— o —— —
60% =] — —] — 1 i =
40% - — 0 —— — — —
20% — . — I .
0
Semana 0'6123456789101112131415161718192021222324
[ PAC SEM 73% 65%489%10091009100968% 1009 6194100993%483% 779U 919 74% 81%) 84% 62% 86%(86%4 90% 93% 96%| 96%|
e DAC ACUM. | 73%69% 76982% 85%88%| 859 8794 84%{86% 869 86% 859 86%] 85% 85%) 85%{83%484%{ 84948494 84% 85%| 85%

\,

Figura 8. Evolucion PAC semanal.

La figura 8 muestra los resultados del seguimiento de la obra 60 durante 24
semanas. Esta obra presenta un PAC con valores aceptables en las dos primeras semanas, y
alcanza un buen desempefio en la semana tres. En las semanas 7, 9 y 18 se encuentran los
valores mas bajos de PAC, no estando ninguno por debajo del 60%, rango en el que se
consideraria de pobre desempefio. Sin embargo, el PAC acumulado corresponde al 85%, lo

que considerado como desempefio global de la obra es muy bueno.

Planificacion Maestra
Planificacion por Fases
L DEBERIA _ T S b e
] e~ FU LR de Trabajoy Capacidad
Seleccionar Actividades 1 i
(Seis Semanas) Hacer el Analisis 3 ianaciones
Planificacién | de Restccones - sin Resticciones
Lookahead b, i 3
Convertir Actividades __ Identlicar
en Asignaciones Restncciones Identificar los Requisitos
Planificacion Semanal __|
| ’ del Trabajo
5
PPC y Razones = g . i " A RA
deno Cumplimiento ¢ LI « Produccian < -

Figura 9. Esquema del sistema last planner.

De acuerdo a los autores la construccidn del sistema last planner parte del plan

maestro, luego pasa por una planificacion por fases donde se plantea lo que “DEBERIA”

Péag.
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hacerse, en conjunto a los ultimos planificadores (jefes de cuadrilla, subcontratista, maestro
de obras,, etc), se visualiza y se pone en préctica lo que se “PUEDE” hacer, para

finalmente en un corto plazo y con certeza se plantea lo que se “HARA”.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES

La busqueda de los articulos tuvo una delimitacion de tiempo de 13 afios para los sin
embargo se encontraron articulos entre 2007 — 2019. Encontrandose 40 articulos con los que

se puedo realizar la revision sistematica.
Conclusiones

En sintesis, la presente investigacion realizada permitio llegar a las siguientes

conclusiones:

Los articulos encontrados con mayor facilidad y accesibilidad fue en la base de
datos EBSCO de las cuales en su mayoria fueron publicaciones académica y en
idioma inglés.

- Gracias al método de andlisis basado en entrevista, revisiones bibliograficas y
encuesta se puede obtener resultados favorables y confiables al aplicar el sistema
last planner.

- Al implementarse el sistema Last planner se mejora la produccion de trabajo lo
cual indica un ahorro de tiempo y dinero.

- Mediante el porcentaje de actividades cumplidas (P.A.C), se puedo ver que al

implementarse el Last planner el porcentaje fue de mas de 85%, lo cual puede

calificarse como muy bueno.
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