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RESUMEN  

En el presente trabajo de investigación de “análisis de los costos laborales en los resultados 

económicos de la empresa una revisión de la literatura científica en los últimos 10 años, teniendo 

como objetivo determinar los análisis de los costos laborales en los resultados económicos. El trabajo 

de investigación es de tipo descriptivo, es importante analizar la revisión de la literatura científica en 

los últimos 10 años sobre los costos laborales en que incurre el empresario por la utilización del 

componente trabajo, de la misma forma evaluar y analizar resultados económicos que obtienen 

después su aplicación, a fin de aplicar estrategias y políticas de gestión empresarial. Respecto a la 

revisión sistemática. 

La presente información encontrada en la base datos de Dialnet, Redalyc y Scielo, nos permitió 

obtener un total de 26 fuentes registradas en los últimos 10 años, desde el periodo 2010 hasta el 2019. 

El estudio de investigación dio como resulto analizar los resultados encontrados sobre los 

costos laborales y evaluar los resultados económicos en las empresas. Estos estudios caben resaltar 

que son textos científicos que han validados para el presente trabajo de investigación. 

Finalmente, la investigación recolectada del informe se recomienda analizar y evaluar los 

costos laborales en los resultados económicos. 

 

Palabras clave: Costo laborales, utilidades  
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CAPÍTULO I INTRODUCCIÓN 

Es este mundo globalizado las empresas compiten en los mercados nacionales como 

internacionales tratando de optimizar sus costos y específicamente sus costos laborales, los cuales por 

la alta competitividad existente las empresas enfrentan serios problemas con relación a su permanencia 

en el mercado, de manera que impide tener un adecuado nivel de resultados económicos e inclusive 

con la incertidumbre de caer en insolvencia o quiebra definitiva de la empresa.  

Es importante analizar el presente estudio en cuanto sus conceptualización y problemática en 

la gestión empresarial. 

En cuanto a los costos laborales, se tiene lo señalado por Gonzales (2012) el cual nos da a 

entender que son aquellos gastos de estricta obligación y que debe asumir el empleador en 

cumplimiento a las leyes y normas laborales y conexas, en favor del trabajador, en virtud de la relación 

laboral nos indica Herrera (2017), que la mayor parte de los empresarios en el Perú, se ven afectados 

en sus gestión de resultados económicos, en tanto los costos laborales son erogaciones de dinero alta 

y que afecta la estabilidad económica de sus empresas. 

De igual forma la investigación analiza la variable resultados económicos, el cual se obtiene 

del estado de resultados que muestra, el resultado neto de las operaciones realizadas en un ejercicio 

económico, y que según Ferrer (2014), el estado de resultados o financieros tiene como tarea exponer 

los resultados de gestión desarrollados por la empresa en un ciclo económico, la cual arroja al cierre 

la utilidad o pérdida del periodo, lo que permite a las empresas realizar una evaluación.  

En virtud de lo señalado por los autores debemos señalar que ambas variables se relacionan, y 

tal como sellado Zambrano & Peceros (2018), las empresas para mejora su índice de productividad y 

eficiencia deben establecer un cuadro estadístico de sus costos laborales por operario, que le permita 
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mejorar los resultados económicos de la empresa; asimismo nos indica Sánchez (2018), que para 

mejorar la situación financiera es necesario optimizar los costos laborales, a través de la 

sensibilización de la autonomía financiera que posee el empresario, es decir tener un acertado análisis 

técnico de los costos laborales en que se incurre.  

La pregunta de investigación es dar respuesta a: ¿Cómo los autores analizan los costos 

laborales en los resultados económicos de las empresas de los últimos 10 años? 
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CAPÍTULO II METODOLOGÍA 

2.1.Tipo de estudio 

Es de revisión sistemática de la literatura científica, de tesis, libros, libros virtuales y revistas, 

que fueron obtenidos de portales académicos como Scielo, Dialnet, Redalyc, repositorio virtuales de 

Universidad Nacionales e Internacionales, además de las Bibliotecas de la Universidad Nacional de 

Trujillo y de la Universidad Privada del Norte, consiguiendo información para analizar las variables 

de estudio, las mismas que fueron los costos laborales y los resultados económicos en las empresas, y 

que van dar respuestas a nuestra pregunta: ¿Cómo los autores analizan los costos laborales en los 

resultados económicos de las empresas en los últimos 10 años? 

Se ha recopilado, 26 fuentes de las cuales 14 son tesis, 08 artículos de los portales académicos 

y 04 libros; La recopilación de la información se hizo mediante palabras claves, costos, costos 

laborales, utilidad, rentabilidad y resultados económicos.  
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Figura N°01: Resultado de búsqueda de la información 

Fuente: Elaboración propia  

2.2.Criterios de selección y exclusión de documentos 

Se recopiló artículos de portales académicos, libros y tesis siendo estas nacionales e 

internacionales, lo cuales deben ser información relevante y extraída de fuentes confiables y de 

repositorios de universidades reconocidas.  

 Del total de las 26 fuentes se eligieron 18. 

 De las cuales 18 fuentes fueron elegidas, 10 son tesis, de las cuales, 08 nacionales y 02 

internacionales.  

 De los 05 artículos de portales académicos, 02 de Scielo, 02 de Redalyc y 01 de Dialnet. 

 03 libros de universidades locales. 

Se excluyó fuentes que estuvieran fuera del rango de 10 años, además que no estén escritas en 

el idioma español y además que contengan al menos una variable. 

 

2.3. Estrategias de búsquedas de información  

Resultado encontrado   
26 fuentes  

Portales académicos      
08

Tesis 14 Libros 04
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Las recopilaciones de datos fueron de las variables de estudio: costos laborales y resultado 

económico, en el cual se utilizaron los portales académicos: Scielo, Redalyc, Dialnet, repositorios de 

universidades nacionales e internacionales, así como el uso de las bibliotecas de universidades locales; 

los artículos fueron seleccionados de acuerdo al criterio de selección.  
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CAPÍTULO III RESULTADOS  

De las búsquedas de artículos en la base de datos (26 artículos), se excluyeron, 03 artículos 

fuera del rango de investigación, 03 artículo de diferentes variables o rubro y 02 revistas no utilizadas, 

seleccionando finalmente 18 artículos; quedando conformada de la siguiente manera: 10 tesis: 08 

nacionales y 02 internacionales; 05 artículos de portales académicos: 02 de Scielo, 02 de Redalyc y 

01 de Dialnet y 03 libros de bibliotecas locales. 

Figura N°02:Selección de artículos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Fuente: Elaboración propia  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

26 Artículos  

23 Artículos  
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03: No están en 
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utilizadas  

18 Artículos  

10 Tesis 05 Artículos  03 Libros  
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Posteriormente determiné los artículos seleccionados en base de datos porcentuales, 

obteniendo que las 10 tesis representan el 55%, los 05 artículos de portales académicos 28% y para 

los 03 libros el 17%, representado en la figura N°03.  

Figura N°03:Distribución porcentual de la literatura 

 Fuente: Elaboración propia  

A continuación, se presenta la base de datos de los artículos seleccionados, teniendo en cuenta 

en su elaboración su base de datos, título, autor, año, país y fuente.  
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Tabla N°01: Lista de artículos seleccionados 

AÑO AUTOR 
BASE DE 

DATOS 
TÍTULO PAIS FUENTE 

2016 

DIANA GRETEL 

BUSTAMANTE 

LAZARTE & 

ARTURO PILARES 

ÁLVAREZ. 

TESIS 

ANÁLISIS DE LA ESTRUCTURA DE 

LOS COSTOS DE LOS RECURSOS 

HUMANOS Y DE LAS 

OBLIGACIONES LABORALES DE 

LA EMPRESA CONSTRUCTORA 

GENERACIÓN ARGUS E.I.R.L – 

CUSCO, PERIODO 2015 

Perú 

Universidad 

Andina del 

Cusco 

2017 

LIDUBINA 

NINAQUISPE 

CUEVA 

TESIS 

INCIDENCIA DEL SOBRECOSTO 

LABORAL, CASO MYPE 

"MADERERA SELVA E.I.R.L.", DE 

LA PROVINCIA DE CHEPÉN, AÑO 

2017 

Perú 

Universidad 

Católica los 

Ángeles de 

Chimbote 

2016 
YOSMAN J. 

VALDERRAMA B 
TESIS 

COSTO DE LA GESTION LABORAL 

EN EL PROCESO PRODUCTIVO DE 

UNA EMPRESA MANUFACTURERA 

TRUJILLANA KEL.CA. 

Venezuela 
Universidad 

de los Andes 

2014 

JUSTO SAÚL, 

GARCÍA 

RODRÍGUEZ 

TESIS 

COSTO LABORALES Y SU 

INCIDENCIA EN LA ESTRUCTURA 

ECONÓMICA DE LA EMPRESA 

PESQUERA EXALMAR S.A.A DE LA 

PROVINCIA DE ASCOPE 

Perú 

Universidad 

Nacional de 

Trujillo 

2012 

GONZALO 

VINICIO SALINAS 

BONILLA 

TESIS 

LOS COSTOS DE PRODUCCIÓN Y 

SU EFECTO EN LA RENTABILIDAD 

DE LA PLANTA FIBRA DE VIDRIO 

EN CEPOLFI INDUSTRIAL C.A DE 

LA CIUDAD DE AMBATO. 

Ecuador 

Universidad 

Técnica de 

Ambato 

2017 
CYNTHIA 

HERRERA QUISPE 
TESIS 

EVALUACIÓN DEL IMPACTO DE 

LOS COSTOS LABORALES EN LA 

INFORMALIDAD DE LAS MYPE DE 

GAMARRA 

Perú 

Universidad 

San Ignacio 

de Loyola 
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2018 

CESAR VIDAL, 

SÁNCHEZ 

ENRÍQUEZ 

TESIS 

INCIDENCIA DE LOS COSTOS 

LABORALES EN LA 

RENTABILIDAD DE LA MYPE 

SEGURIDAD SERVICIOS E 

INTELIGENCIA DE LA CIUDAD DE 

CHICLAYO, 201 

Perú 

Universidad 

Católica 

Santo 

Toribio de 

Mogrovejo 

2015 

LAURA FLORES 

MARIELA 

ANTUANE 

TESIS 

COSTOS LABORALES Y SU 

INCIDENCIA EN LA 

RENTABILIDAD DE LAS 

EMPRESAS DE SERVICIOS DE 

MANTENIMIENTO DE AREAS 

VERDES, EN EL DISTRITO DE SAN 

ISIDRO. AÑO 2014 

Perú 

Universidad 

César 

vallejo 

2018 

LUZ A, 

ZAMBRANO S &  

STEPHANY P, 

PECEROS T 

TESIS 

LOS COSTOS LABORALES Y LA 

UTILIDAD EN LA EMPRESA 

DIVERPLAST SAC, AÑO 2016 

Perú 

Universidad 

Nacional del  

Callao 

2015 

KARINA 

ELIZABETH, 

CHIRINOS 

CASTRO 

TESIS 

INVERSIÓN EN EL RECURSO 

HUMANO Y SU INCENDIA EN LOS 

RESULTADOS ECONÓMICOS Y 

FINANCIEROS DE LAS EMPRESAS 

DE TRANSPORTE DE CARGA 

PESADA - PROVINCIA DE 

TRUJILLO AÑO 2012-2013 

Perú 

Universidad 

Nacional de 

Trujillo 

2010 

VÍCTOR MANUEL 

CUEVAS 

AHUMADA 

ARTÍCULO 

COMPETITIVIDAD 

INTERNACIONAL, 

PRODUCTIVIDAD Y COSTOS 

LABORALES UNITARIOS EN LA 

INDUSTRIA MANUFACTURERA 

México Scielo 

2019 

GABITH QUISPE 

FERNÁNDEZ & 

LUIS SÁNCHEZ 

NÚÑEZ & OTTO 

ARELLANO 

CEPEDA 

ARTÍCULO 

LOS COSTOS DEL CONTRATO 

JUVENIL EN LAS EMPRESAS 

INDUSTRIALES DEL ECUADOR 

Ecuador Dialnet 
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2011 
OFELIA GÓMEZ 

NIÑO 
ARTÍCULO 

LOS COSTOS Y PROCESOS DE 

PRODUCCIÓN, OPCIÓN 

ESTRATÉGICA DE 

PRODUCTIVIDAD Y 

COMPETITIVIDAD EN LA 

INDUSTRIA DE CONFECCIONES 

INFANTILES DE BUCARAMNGA 

Colombia Scielo 

2016 

HIDELVYS 

CANTERO-CORA 

& ELISA LEYVA-

CARDEÑOSA 

ARTÍCULO 

LA RENTABILIDAD ECONÓMICA, 

UN FACTOR PARA ALCANZAR LA 

EFICIENCIA EMPRESARIAL 

Cuba Redalyc 

2010 

MANUEL 

ALEJANDRO 

IBARRA 

CISNEROS & 

LOURDES ALICIA 

GONZÁLEZ 

TORRES 

ARTÍCULO 

LA FLEXIBILIDAD LABORAL 

COMO ESTRATEGIA DE 

COMPETITIVIDAD Y SUS EFECTOS 

SOBRE LA ECONOMÍA, LA 

EMPRESA Y EL MERCADO DE 

TRABAJO 

México Redalyc 

2012 LUIS GONZALES LIBRO 

PAUTAS PARA LA 

ESTRUCTURACIÓN EFICIENTE DE 

LOS COSTOS LABORALES EN LA 

EMPRESA 

Perú 

Universidad 

Nacional de 

Trujillo 

2015 

MARÍA 

MAGDALENA 

ARREDONDO 

GONZÁLEZ 

LIBRO 
CONTABILIDAD Y ANÁLISIS DE 

COSTOS 
México 

Universidad 

César 

Vallejo 

2014 
ALEJANDRO 

FERRER QUEA 
LIBRO 

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN POR 

SECTORES 
Perú 

Universidad 

César 

Vallejo 

Fuente: Elaboración propia 

En la tabla N°01 se observa los 16 artículos que fueron finalmente seleccionados para la 

revisión de la literatura; dentro de los cuales tenemos que las 08 tesis fueron obtenidas de 06 

repositorios nacionales y 02 internacionales; de los portales académicos se obtuvieron 05, de los cuales 
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02 fueron de Scielo, 02 de Redalyc y 01 de Dialnet, finalmente 03 libros, 01 de la biblioteca de la 

Universidad Nacional de Trujillo y 02 de la Universidad César Vallejo. 

A continuación, de la relación de los datos obtenidos, se analizan a través de tablas y gráficos, 

en datos porcentuales, respecto del año de publicación, país, fuente e instrumento de medición.  

 Respeto del año de publicación tenemos:  

TablaN°02: Año de publicación 

 

 

 

 

 

   

  Fuente: Elaboración propia  

 

 

 

 

 

 

AÑO CANTIDAD PORCENTAJE 

2010 2 11 

2011 1 6 

2012 2 11 

2014 2 11 

2015 3 17 

2016 3 17 

2017 2 11 

2018 2 11 

2019 1 6 

TOTAL 18 100% 
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Figura N°04:Año de publicación en porcentajes 

 

 Fuente: Elaboración propia  

En la tabla N°02 y figura N°04 se realizó el análisis respecto de los años de publicación de los 

artículos, para lo cual se obtuvo que los años 2015 y 2016 con 03 artículos, que representan el 17% 

para cada uno; para los años 2010, 2012, 2014 y 2016 se tiene 02 artículos que representan el 11% 

para cada uno; por último, se tiene para el 2011 y 2019, un artículo, que representa el 6% para cada 

uno. Del mismo modo de la presente figura se tiene que el 62% de artículos ha sido encontrado en los 

últimos 05 años. 

 Respecto del país.  
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TablaN°03:País de publicación 

PAÍS CANTIDAD PORCENTAJE 

PERÚ 10 56 

COLOMBIA 1 6 

CUBA 1 6 

ECUADOR 2 11 

MÉXICO 3 17 

VENEZUELA 1 6 

TOTAL 18 100% 

       Fuente: Elaboración propia  

Figura N°05:País de publicación en porcentaje 

 

 Fuente: Elaboración propia 
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Posteriormente en la tabla N°03 y figura N°05, se realizó la clasificación de los artículos 

obtenidos, a través del país donde se han publicado los artículos; de los cuales nuestro país cuenta con 

el mayor número de artículos, por cuanto son 10, que representa el 56%; le sigue México con 03 que 

representan el 17%; a continuación, Ecuador con 02 artículos y un porcentaje de 11%; y finalmente 

Colombia, Cuba y Venezuela con un artículo que representa el 6%. 

 Respecto de la fuente obtenida 

Tabla N°04:Fuente de obtención de datos 

FUENTE CANTIDAD PORCENTAJE 

Universidad Andina del Cusco 1 6 

Universidad Católica Los Ángeles 

de Chimbote 
1 6 

Universidad de los Andes 1 6 

Universidad Nacional de Trujillo 3 17 

Universidad Técnica de Ambato 1 6 

Universidad San Ignacio de Loyola 1 6 

Universidad Católica Santo Toribio 

de Mogrovejo 
1 6 

Universidad César Vallejo 3 17 

Universidad Nacional del  Callao 1 6 

Scielo 2 11 

Dialnet 1 6 

Redalyc 2 11 

TOTAL 18 100% 

 Fuente: Elaboración propia 
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Figura N°06:Fuente de obtención en porcentaje 

 

           Fuente: Elaboración propia 

Seguidamente se realizó en la tabla N°04 y figura N°06, el análisis por la fuente de datos 

obtenida, es decir, de que repositorios de universidades, portales académicos o bibliotecas se 

obtuvieron, dando como resultado que de la Universidad Nacional de Trujillo y la Universidad César 

Vallejo tienen el mayor número de artículos, cada una con 03 que en representa el 17%; los portales 

académicos Scielo y Redalyc aportan 02 artículos, con un porcentaje de 11% cada uno; los demás 

artículos de la tabla cuentan con 01 artículo, que representa el 6% cada uno. 

 Respecto del instrumento de medición  
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Tabla N°05:Instrumento de medición 

TIPO DE INVESTIGACIÓN CANTIDAD PORCENTAJE  

Análisis de documentos y fichas de 

observación 
1 6 

Guía de entrevista y ficha 

documental 
1 6 

Guía entrevista 2 11 

Guía de entrevistas e informes 1 6 

Ficha de observación, guía de 

entrevista y encuesta 
1 6 

Cuestionario 1 6 

Guía de entrevista, guía de análisis 

documental 
1 6 

Ficha de observación y estadística 1 6 

Guía de análisis documental y 

cuadros comparativos 
1 6 

Cuestionario y documentos 

contables 
1 6 

Encuesta y revisión documental 2 11 

Revisión de documentos, 

entrevistad, observación directa 
1 6 

Análisis documental 4 22 

TOTAL 18 100% 

  Fuente: Elaboración propia  

Figura N°07:Instrumento de medición en porcentaje 

 Fuente: Elaboración propia 
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Finalmente, en la tabla N°05 y figura N°07 se observa el análisis de artículos, en base al 

instrumento de medición utilizado en las investigaciones, obteniéndose que el mayor instrumento 

utilizado es el análisis documental con 04 artículos y un porcentaje de 22%, le sigue la guía de 

entrevista, la encuesta y revisión documental con 02 artículos cada uno y que representan el 11% 

respectivamente; finalmente los demás artículos tienen 01 instrumento de medición y que  representan 

el 6% de cada uno.  
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CAPÍTULO IV CONCLUSIONES Y DISCUSIONES 

DISCUSIÓN:  

La búsqueda de fuentes de la presente investigación, fue circunscrita en el rango de publicación 

entre el año 2010-2019, es decir en los últimos 10 años; la aplicación de nuestra metodología empleada 

nos permitió filtrar y localizar finalmente 16 artículos para llevar acabo la revisión de la literatura, 

artículos que fueron recabados de fuentes contables y reconocidas. 

El análisis de los 16 artículos, encontré que los años 2015 y 2016 son los que presentan el 

mayor número de publicaciones, pues representan el 17% para cada uno; es de resaltar que en los 

últimos 05 años (2015 -2019), se obtiene el mayor porcentaje de estos artículos, habida cuenta que se 

obtiene un 62%, es decir, ha permitido tener artículos recientes que van a coadyuvar a que el presente 

trabajo se ejecute con una literatura del momento, y no anticuada. 

Los autores fueron de 06 países, teniendo a nuestro país como el que más aporto, con un 56%, 

además se tuvo autores de Colombia, Cuba, Ecuador, México y Venezuela, es decir, he diversificado 

el aporte que hacen los autores diferentes países de América Latina.  

Los aportes permitieron analizar no solo las concepciones de los costos laborales y resultados 

económico, sino también otros colaterales referidos al tema, como son el análisis sobre el 

incumpliendo de obligaciones laborales, la incidencia de los sobre costos laborales en las Mypes, el 

impacto de los costos laborales en la informalidad, los costos laborales en la informalidad, los costos 

laborales en mundo competitivo y globalizado, entre otros. 



    
 
 

Ruiz Becerra, Angie.   pág. 26 
 

“ANÁLISIS DE LOS COSTOS LABORALES EN LOS 

RESULTADOS ECONÓMICOS DE LAS 

EMPRESAS”: UNA REVISIÓN DE LA LITERATURA 

CIENTÍFICA EN LOS ÚLTIMOS 10 AÑOS. 
 

Debo señalar lo que dice Bustamante & Pilares (2016), que el incumplimiento obligaciones 

laborales va a generar contingencias laborales que finalmente afectan la estructura de la empresa, es 

decir van generar inconsistencias en los Estados Financieros de las empresas. 

Asimismo, salinas (2012), señala, que respecto al escaso control que ejercen las empresas, va 

a permitir perdidas económicas o en su defecto una baja rentabilidad. 

Por otro lado, es importante resaltar el análisis que refieren Cantero & Leyva (2016), respecto 

de que las metodologías y procedimientos existentes carecen de un análisis integral del accionar de 

las organizaciones; así mismo indican que se deben definir los criterios para el análisis de la 

rentabilidad económica como indicador que mida los resultados de la entidad en un período 

determinado.  

CONCLUSIONES: 

El presente estudio, permite mostrar el basto literario que existe para desarrollar la 

investigación, los cuales dan respuesta a la interrogante planteada en el problema, es decir existe una 

variada literatura respecto de las variables de estudio en los últimos 10 años, la misma que se analizó 

de diferentes criterios pero que finalmente concuerdan en sus resultados de la investigación. 

En esta respuesta algunos autores analizan los costos laborales en los resultados económicos 

de las empresas de diferentes ópticas, mientras unos plantean estrategias y planificación en su 

estructura de costo, otros plantean el cumplimiento estricto de estos costos laborales y por lo tanto no 

generen inconsistencias al final de un ejercicio económico, ente otros. 
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Finalmente, el estudio, permitió dar respuesta al objetivo planteado, por cuanto sinteticé la 

literatura encontrada por año de publicación, país, fuente e instrumento de medición, valorizándola en 

porcentajes.  
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