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RESUMEN

En la presente investigacion se plantea como objetivo analizar las consecuencias juridicas que
asume el empleador en el incumplimiento doloso del pago de los beneficios sociales; a estos fines
se utilizé6 el método de investigacion del enfoque cualitativo con el disefio hermenéutico, que
comprende del andlisis basado en doctrina, normativas y comparacion de las legislaciones
internacionales. Respectivamente, la principal técnica e instrumento de recoleccién de datos es
conforme al procedimiento y tratamiento de la guia de preguntas que se llevaron a cabo en las
entrevistas para proseguir con los resultados; la discusion de las posturas de los especialistas y
trabajadores vulnerados para reflejar las conclusiones y sugerencias. Podemos decir; que se
fundamenta que SUNAFIL, tenga legitimidad para ordenar el pago de una indemnizacion apropiada
al trabajador, y que al no existir una consecuencia juridica que castigue apropiadamente al
empleador que incumple con el pago de los beneficios sociales, se busca atribuir una nueva funcion
a la Superintendencia para hacer factible una respectiva indemnizaciéon, ademas de una minima
pena efectiva de libertad para el infractor de las leyes laborales, que seria asumida por los

representantes legales de una empresa.

Palabras clave: Incumplimiento doloso, Beneficios sociales, Indemnizacion, Pena efectiva,

Infractor.
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ABSTRACT

The purpose of this investigation is to analyse the legal consequences of the employer in the
intentional non-compliance with the payment of social benefits; for these purposes, the method of
research of qualitative approach with hermeneutic design was used, comprising analysis based on
doctrine, regulations and comparison of international laws. Respectively, the main data collection
technique and instrument is in accordance with the procedure and treatment of the question guide
that was carried out in the interviews to continue the results; discussion of the positions of the
specialists and workers violated to reflect the conclusions and suggestions. We can say; that
SUNAFIL, is found to have the legitimacy to order the payment of appropriate compensation to the
worker, and that in the absence of a legal consequence that appropriately punishes thee employer
who fails to pay the social benefits, it seeks to assign a new function to the Superintendence to make
possible a respective compensation, in addition to a minimum effective penalty of freedom for the

offender of labour laws, which would be assumed by the legal representatives of a company.

Key words: Intentional breach, Social benefits, Labor law, Compensation, Effective penalty,
Offender.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

El derecho laboral es un acontecimiento histérico a inicios del siglo XIX, pues en aquel
entonces la Revolucién Industrial fue simbolo de un gran progreso econémico, social y
tecnoldgico; que trajo consigo las clases sociales como la Burguesia, quienes eran duefios
de los medios de produccién y el capital, mientras que el proletariado eran los trabajadores
industriales y campesinos pobres. Claramente, el empleador gozaba de poder y dominacion
sobre sus trabajadores, sin ofrecer apropiadas compensaciones, condiciones de seguridad

y bienestar.

El surgimiento de la Revolucién Francesa fue un cambio social y politico mas importante
gue se produjo en Europa, este suceso fue inspirador para otros paises que atravesaron
conflictos sociales similares, pues el levantamiento de los obreros puso fin a la tirania de un
gobierno absolutista que solo beneficiaba a la Monarquia y fue necesario por falta de
alimento, por las degradantes condiciones de cuidado y salud, ademas de la falta de una
apropiada compensacién econdmica. La prediccién de Marx se cumplié manifestando que
el final de la era Absolutista acabaria con la “Lucha de clases”, pues la diferencia social es
latente porque los oprimidos son muchos y los afortunados pocos. Tal Revolucién, fue la
basqueda de la libertad, igualdad y fraternidad entre las clases sociales; que

lamentablemente para alcanzarlo tuvieron que cobrarse muchas vidas en aquel momento.

Reconocer los derechos de la persona formaba parte de esta nueva organizacion politica
gue acabo con un gobierno absolutista, consagrando la proteccién al trabajador en ofrecer
mejores condiciones de seguridad, salud y una apropiada remuneracion a su mano de obra.
Evidentemente, muchas de las diferentes naciones tuvieron que adaptar los nuevos

principios para mantener el equilibrio social, forjando la Democracia.

El Estado, a partir de entonces tuvo que formar parte en el Mercado; pues los ingresos
conforme a la oferta y la demanda debian mantener un equilibrio y una mejor distribucion
con el propdsito de beneficiar a toda la sociedad sin distinciones. Claramente, en el Perq; la
lucha por la proteccién del trabajador empez6 afilos méas tarde, después de las diferentes
protestas que realizaron los obreros, el reconocimiento se vio forjado en la Constitucién para
la Republica del Pera de 1979, oficializando las Jornadas laborales, los beneficios sociales,

entre otros.

Desde ese momento se ampar6 al trabajador pero trajo consigo una gran carga procesal

gue se presentaba en los procesos laborales, entonces; la solucién de conflictos entre
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trabajadores y empleadores son sinénimo de ineficacia e insatisfaccion, que afecta al

trabajador.

Respecto a los sujetos de una relacién laboral, que son posiciones totalmente desiguales
porque el empleador siempre contara con el poder econémico y el trabajador no; pues
siempre estara subordinado al otro, y carecera de la total libertad. Es asi, como se refleja
en pleno siglo XXI, en Peru; el famoso caso de esclavitud en las Malvinas, que al incendiarse
una Galeria Comercial en el Cercado de Lima, se dio a conocer el caso de explotacion
laboral a trabajadores que se encontraban sometidos por largas jornadas de trabajo forzoso,
sin una remuneracién justa, ni seguro social, pero sobre todo sin las condiciones minimas

gue garanticen su seguridad frente a un incendio que terminé acabando con sus vidas.

No obstante, se descubrié que la actividad que realizaban era informal, clandestina y
corrupta; este suceso demostré que la Informalidad laboral aun persiste, vulnerando los
derechos de todo trabajador porque no se llevd a cabo inspecciones, ni fiscalizaciones por

el estado para evitar este terrible suceso.

Una de las razones que incentivan las vulneraciones de los derechos del trabajador, es la
Informalidad Laboral, siendo relevante precisarlo porque representa los abusos que se
comenten con el trabajador. Respectivamente, el estudio realizado por el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEI) bajo la argumentacion de Xinhua (2017), nos da a
conocer que casi mas de 11 millones de trabajadores peruanos laboran en condicion de
informalidad. Manifestando, que no perciben derechos como: gratificaciones, compensacion
por tiempo de servicios, proteccion de salud o pension de jubilacién. De tal forma, el total de
la Poblacion Econémicamente positiva (PEA) sefiala que solo el 56,2% son varones y el
43,8% mujeres en cuanto a la edad, el 48,8% de la PEA oscila entre los 25 y 44 afios, el

39,9% tiene 45 o0 mas, y el 17,7% esta entre los 14 y 24 afios.

Se demuestra que los sectores mas vulnerables para conseguir un empleo, formal e informal
son los jévenes y las mujeres, quienes no cuentan con niveles de educacion y residen en
las zonas rurales que se encuentran alejadas de la capital, es asi como las personas de
bajos recursos siguen formando parte de una indiferencia latente por parte del estado que
no se presenta en su totalidad porque nuestros gobernantes siguen involucrados en
negociaciones turbias que solo manifiesta la corrupcion, y es otra problemética por la falta
de interés en resolver temas pendientes relacionados con la carga procesal en los

Juzgados, antes de sumar mas conflictos.

Asimismo, el siguiente andlisis del Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI),
corroborando que existen mas de 400.000 trabajadores del hogar, siendo en su mayoria
excluida de los derechos sociales que laboran sin horarios fijos y beneficios formales, pese

a que existe una Ley de Trabajadores del Hogar. Por otra parte, el 39% de la PEA realiza
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labores en el sector de servicios, el 24,9% en agricultura, el 18,3% en comercio, el 9,5% en

manufactura y el 6,2% en construccion.

El Perd, es reconocido por la informalidad en el mercado y en el &mbito laboral, debido a
gue los empleadores optan por evadir o reducir costos, y porque el trabajador en muchas
ocasiones no cuenta con mayores opciones para elegir un empleo. Es asi, como en la
mayoria de los casos el nivel educativo ha predominado para demostrar que es una de las

causas que motiva el abuso del empleador.

Sin duda uno de los retos mas importantes del Perl como sefiala Rebaza, K. y Sandoval,
S. (2017) en los préximos afios, el objetivo es concientizar a los sectores empresariales para
optar por la formalizacion de su economia y sociedad, ya que aproximadamente sélo un
30% de la PEA esta en planillas de empresas privadas, de empresas y organismos del
estado, lo que significa que més del 70% de la PEA esta desprotegida cobrando con recibos
de honorarios o informalmente por otros medios. Por lo expuesto, el trabajador no percibe
beneficios laborales (Compensacion por Tiempo de Servicios, Vacaciones, Gratificaciones

Legales, etc.), sino que ademas no tiene acceso a la Seguridad Social.

Hasta el momento existen deficiencias por parte del Estado peruano para salvaguardar los
derechos fundamentales del trabajador, pese a que también contamos con entidades como:
el Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE); que se encarga de velar por los
derechos de los trabajadores, ademéas de contar con la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), siendo la entidad responsable de supervisar y fiscalizar el
cumplimiento del ordenamiento juridico laboral, entre otros. Definitivamente, se debe
fortalecer el rol fiscalizador y garantizador de tales entidades, con el propdsito de que se

respeten los mininos laborales.

Por Gltimo, los diferentes dispositivos legales del Perd, denotan no ser suficientes para
proteger los derechos inherentes y propios del trabajador, y es que aln persiste la carga
procesal en los juicios laborales, ya que las controversias entre el trabajador y empleador
son latentes. De tal forma, los procesos laborales son extensos porque el Juez no da una
adecuada determinacidn ante una sentencia a favor del trabajador, ademas de no ser eficaz
y efectiva la reparacion econémica, entonces; se busca alcanzar la estabilidad laboral que

garantice el respaldo correspondiente al trabajador.
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1.2. Antecedentes

Antecedentes Internacionales

El estudio permitird, desde el marco del Derecho Laboral, profundizar el cuerpo de
conocimiento en relacién al incumplimiento de pago de los beneficios sociales que se
presentan en el transcurso de las actividades laborales, ademas de precisarse en los

despidos arbitrarios.

El articulo cientifico titulado El derecho del trabajo y su relacién con el derecho civil,
Mangarelli (2008), de la Revista Latinoamericana de derecho social, en México; demostro
gue el despido en la mayoria de las veces se torna abusivo contra el trabajador, atentando
con la buena fe del contrato, prosiguiendo con exigir al empleador pagar una remuneracion
por los afios de servicios, ademas de que debe considerarse una correcta indemnizacion
por los dafios y perjuicios al trabajador, ya que el verdadero objetivo es sancionar conductas
graves para salvaguardar los derechos fundamentales del trabajador y restablecer el

equilibrio emocional de la victima.

Sin embargo, existen los vacios legales en el Derecho Laboral que requiere de la
intervencion del Derecho Civil, para su solucion en ciertos casos. Evidenciamos que todo
comprende de una correcta determinacién por el Juez, que favorezca en reconocer el
incumplimiento de pago de los beneficios sociales, ademés de una reparacién por los dafios

y perjuicios ocasionados a los trabajadores.

Posteriormente, en la Tutela Laboral de Derechos Fundamentales y carga de la prueba,
Ugarte (2009), de la Revista de Derecho de la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso
XXXIII, Chile; se confirma que tanto el despido arbitrario como el incumplimiento de pago
de los beneficios sociales, atenta con los derechos fundamentales y garantias de todo
trabajador, que al seguir con un proceso laboral, el agraviado se vera expuesto a mostrar
indicios suficientes que indiquen que hubo un despido arbitrario 0 una accion discriminatoria

por parte del empleador.

Claramente, la afectacion del incumplimiento de pago de los beneficios sociales es dificil de
acreditar conforme a los medios probatorios que se requiere para sefialar un agravio a los
derechos del trabajador, ya que al basarse solo en alegatos; no es suficiente porque el Juez
debe evaluar y considerar a los medios probatorios pertinentes para que exista una
adecuada determinacion a favor del trabajador, que al no contarse con las pruebas
contundentes, el trabajador se encontrara en desventaja frente a un proceso laboral,
mientras que el empleador siempre buscaréd la manera de justificar su accién lesiva en

acorde a las normativas.
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El incumplimiento es el detonante de la ruptura del equilibrio econémico del contrato,
manifestando a las Limitaciones de la facultad de despido del empleador a la luz de la
aplicacion jurisprudencial de la Libertad de trabajo como garantia del trabajador, Sandoval
(2017), de la Universidad de Chile; que la relacion laboral del empleador — trabajador es
reconocido por la confianza reciproca entre las partes, reflejando el vinculo de la buena fe,
como un principio esencial para garantizar el efectivo cumplimiento de los contratos de
trabajo. Asimismo, se demuestra que por mas que el trabajador este subordinado al control
y direccién del empleador, no debe dejarse de lado que, al incumplirse el pago de las
remuneraciones adecuadas, ademas de si; presenta una accion discriminatoria, debe
recurrirse a la Jurisdiccion para que este promueva el resarcimiento justo, aplicando también

la tutela laboral al pago de una indemnizacion por perjuicios.

Respecto a Los Limites al principio de Reparacion integral, Dominguez (2010) de la Revista
Chilena de derecho privado, Chile; el juez procedera con realizar la evaluacién del dafio,
enfrentandose a dificultades de orden econdmico para su valoracion, como las pruebas
presentadas por el trabajador que deben ser fehacientes para demostrar la afectacion en
base al accionar del empleador; en muchas ocasiones, la reparacién no ha sido satisfactoria
por parte de la entidad de los dafios. Aplicar a nivel metodoldgico, el principio de la
reparacion integral conforme a las normativas y criterios jurisprudenciales han resultado
variables, pues se carece de un sistema que permita una uniformidad en la reparacion para
alcanzar una conclusion justa en base a la reparacién integral de los dafios ocasionados al

trabajador.

Entonces, la reparacion integral anuncia a una responsabilidad civil que primordialmente
busca el reconocimiento del dafio causado a todo trabajador, siendo justo y razonable que
el Juez se muestre a favor del trabajador conforme a la indemnizacién que se exige por las
pérdidas generadas frente a un incumplimiento de pago de los beneficios 0 un despido
arbitrario que vulnere una liquidacion apropiada, por eso debe reconocerse los dafios y

perjuicios generados al trabajador.

Manifestar a la Evolucion del dafio moral por término del contrato de trabajo en el derecho
chileno, Gamonal (2012), publicado por la Revista de Derecho de la Pontificia Universidad
Catdlica de Valparaiso XXXIX, Valparaiso, Chile; la relacion del trabajo se ha presenciado
como una relacion de poder, imponiendo derechos y obligaciones, que usados de forma
abusiva pueden causar dafos patrimoniales y extrapatrimoniales. Por ello, debe aplicarse
el reconocimiento de los afios de servicios y beneficios que le corresponden a todo
trabajador, ademas de que resulta justo exigir una indemnizacién por los dafios y perjuicios
gue atafie a una responsabilidad civil desde el momento que se realizé un contrato hasta el
instante en que fue quebrantado por el empleador, por eso es importante que existan

medidas para evitar que el trabajador se vea expuesto, motivar sanciones frente a empresas
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gue no solo vulneran los derechos laborales, sino que olvidan el verdadero sentido de la

manifestacion de voluntad en un contrato.

Reflejando a la Compatibilidad entre el procedimiento de Tutela de Derechos
Fundamentales y el Despido Indirecto, Rodrigo (2015), publicado por la Revista de Derecho
Valdivia, Chile; los principios del Derecho al Trabajo tienen por finalidad proteger al
trabajador; siendo esencial ante un Procedimiento de Tutela de Derechos Fundamentales,
fomentando una correcta interpretacion de las diferentes Normativas en los procesos
laborales, ademéas de facultar a los Jueces de decidir en base al criterio indubio
prooperario; que debera resolver en lo mas favorable al trabajador frente a los vacios

normativos que se presentan en la conclusioén de un proceso. A continuacion, se precisa la

siguiente Figura 1.

Figura 1.

Finalidad del Principio del Derecho de Trabajo

) PRINCIPIO DEL
Resolviendo en lo
mas favorable al DERECHO DEL
trabajador frente a TRABAJO

los vacios normativos
ante un proceso.

Facultan a los
Jueces de decidir
en base al criterio
indubio
prooperario.

Procedimiento de
Tutela de
Derechos

Fundamentales.

Fomentan una correcta
interpretacion con las
diferentes Normativas
en los procesos
laborales.

Fuente: Adecuacion de Rodrigo, C. de la Revista de Derecho (Valdivia — Chile)

Seguidamente, El dafio moral en el articulo 489 del Cddigo del Trabajo, Gamonal (2016),
de la Revista de Derecho de la Pontifica Universidad Catolica de Valparaiso XLVII,
Valparaiso, Chile; el Cédigo de Trabajo en Chile, demuestra que las indemnizaciones por
los afios de servicio, es relevante por ser un beneficio social de todo trabajador, pero al
surgir un despido arbitrario o incumplimiento de pago de tales beneficios, es fundamental
gue exista una indemnizacion por los dafios ocasionados. Puesto a ello; se opto por una
indemnizacion de dafios punitivos que representan a las sanciones penales, que no solo
busca reparar o compensar a la victima, sino sancionar una conducta principalmente

antijuridica generando un efecto de disuasion a futuro, respecto de otros posibles

infractores.

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Pag. 16



N

LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR

POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS
UNIVERSIDAD BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.
PRIVADA DEL NORTE . ) o
Evidentemente, pese al incremento de nuevas normativas o clasificaciones de las
sanciones, no han sido Optimas para presentar considerables cambios frente a las
vulneraciones de los derechos laborales, entonces; no solo debe existir el reconocimiento,
la reparacion del pago de los beneficios sociales e indemnizacién por los dafios y perjuicios,
sino optimizar adecuadas sanciones para disuadir a los empresarios para que no infrinjan

los derechos fundamentales de todo trabajador.

Al resaltar, Un ombudsman laboral: una nueva figura de representacion para la efectividad
en la proteccién laboral, Mota (2016), Universidad de Buenos Aires, Argentina. Las
diferentes normativas y decretos que representan a los mecanismos juridicos y sociales que
fueron creados para proteger al trabajador, incluyendo a las organizaciones y pactos
internacionales, como los derechos internacionales y las respectivas legislaciones
nacionales, que no siempre alcanzan su objetivo en el mundo contemporaneo. Del mismo
modo, la realidad de Argentina; demuestra que el sistema neoliberal rige al mercado
mundial, obedeciendo a la ley del mercado de la oferta y demanda, porque la intervencion

estatal se encuentra limitada en muchos aspectos.

Por dltimo, el neoliberalismo ha distorsionado el verdadero sentido de la proteccién de los
derechos, por una actuacién mas flexible frente al amparo de los derechos fundamentales
de todo trabajador. En consecuencia, los procesos laborales no disminuyen, ya que tanto el
empleador como el trabajador tienen igualdad de derechos, ademas de comprobarse que
pese a una sentencia judicial, el empleador hace caso omiso o simplemente cancela las

respectivas indemnizaciones que él considera, justificando su accionar a través de las leyes.
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Antecedentes Nacionales

El Derecho Laboral, en base al marco nacional que engloba las normativas en base a
importantes sucesos y los respectivos cambios a través del tiempo, precisamos que el
incumplimiento de pago de los beneficios sociales no solo comprende de un aspecto, sino
gue puede estar orientado a un despido arbitrario, ademas de considerar los dafos y

perjuicios que son importantes.

Al sefialar, El desarrollo del Trabajo: Caracter transmisible mortis causa del Derecho a la
Remuneracion Comentario a la Casacion N° 2930-2009-Lima, Pacheco (2011), de la
Revista de Derecho, Lima, Peru; que conforme al andlisis se precisa que al determinarse
una sentencia favorable al trabajador pero que fallecid, viéndose imposibilitado el
cumplimiento de su reposicion, no podemos evadir la lesion de los derechos
constitucionales al trabajador y la remuneracién que debe ser resarcido, ya que como bien
precisa la Constitucién en su articulo 24, el trabajador tiene derecho a una remuneracion

equitativa y suficiente; que procure, para él y su familia, el bienestar y espiritual.

Conforme a la metodologia, el derecho remunerativo no solo alcanza al trabajador sino a
su familia; derecho que es irrenunciable y que, pese a las diferentes circunstancias, no
debemos quebrantar el resarcimiento del dafio, ademas de que deberia exigir una
indemnizacion por los dafios y perjuicios respecto al dafio por el despido recompensando
su labor.

En base a la Insuficiencia del marco normativo laboral vigente para afrontar el perjuicio
econdmico generado en la relacién laboral por la comision del delito de apropiacion ilicita
del patrimonio de las empresas empleadoras: un estudio a partir de 3 casos denunciados
y sentenciado en los Distritos Fiscal y Judicial del Cusco y Madre de Dios — afio 2014, de
Gonzales (2017); Pontificia Universidad Catoélica del Perd, Lima, Perd. Se confirma, que
todos los derechos laborales que estén establecidos en la Constitucion y la ley estan
protegidos por el principio de irrenunciabilidad, estos comprenden de los beneficios que
salvaguarda nuestra legislacién como el derecho a percibir una remuneraciéon minima vital,
las gratificaciones legales, la compensacion por el tiempo de servicios, la participacion en

las utilidades de la empresa y la asignacién familiar, que son inherentes a todo trabajador.

Se demuestra que los derechos laborales no son objeto de una libre disposicién entre los
acuerdos del empleador — trabajador, y es correspondiente que sea asi; porque al contar
con una flexibilidad en los contratos laborales solo revelaria vulneraciones que provocaria

la desestabilidad laboral.

La Tutela laboral de los derechos fundamentales del trabajador. Una asignatura pendiente

en tiempos de reforma, Arce (2012), de Derecho PUCP, Lima, Per(; resalta que las
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relaciones laborales no han sido tan favorables para el trabajador, ya que existe un alto
indice de 99% de vulneracion de los derechos fundamentales del trabajador ante un
despido arbitrario o incumplimiento de pago de los beneficios sociales que son ocultos tras

aparentes actos de legalidad.

El progreso en la proteccion de los derechos fundamentales del trabajador esta ligada a
un buen manejo del Ordenamiento Juridico Procesal, con el fin de dotar al Juez Laboral
en tomar mejores decisiones frente a los procesos laborales, ya que los nuevos
procedimientos implementados limitan a la presentacion de los medios probatorios,
entonces; no existe una correcta defensa o tutela al trabajador sino le brindamos un
espacio para presentar sus alegatos como corresponden, y en base a esto los procesos
han continuado dilatAndose porque no se ha comprobado una justa y razonable reparacion

al trabajador. Seguidamente, se detalla en la Figura 2.

Figura 2.

La Vulneracion de los Derechos Fundamentales del Trabajador.

Las relaciones laborales han
manifestado un 99% de
vulneracion de los derechos
laborales.

El progreso de la proteccion
de los Derechos del trabajado
esta ligada al buen manejo del

Ordenamiento Juridico
Procesal Laboral.

Y al no existir una justay
razonable reparacién al
trabajador, los procesos
continuan dilatandose.

El Juez ordinario debe
tomar mejores decisiones
frente a los procesos
laborales.

Los nuevos procedimientos
planteados han limitado a
las partes a exponer sus
alegatos.

Fuente: Adecuacién de Arce, E. de la Revista de Derecho PUCP.

Mencionar a El derecho al trabajo: en transito del despido libre al derecho constitucional
garantizado, Villavicencio (2013), publicado por Derecho PUCP, Lima, Perl; nuestro
Ordenamiento Juridico busca la proteccidon constitucional en base a los derechos
fundamentales contra el despido lesivo al trabajador, que en acorde a la Legislacion
peruana, al pasar los afios consagro un modelo en la Constitucion de 1979, pero se vio
consolidada con la Constitucién de 1993 y al afiadirse la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral (Ley N° 728) se ha optimizado una estabilidad laboral por las

causales de despido injustificado, nulo y arbitrario; que manifiesta la protecciéon de los
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derechos del trabajador conforme a una demanda que exija su reposicion o el pago de una

correspondiente indemnizacion.

Evidentemente, al encontrar una notable distorsion con el verdadero propdsito, ya que la
Ley 728, no solo ampara los derechos del trabajador, sino que ha promovido diversos
contratos sujetos a modalidad; reflejandolos en contratos por: inicio o lanzamiento de
nueva actividad, por necesidad del mercado y por reconvencién empresarial; el contrato

ocasional, de suplencia y de emergencia; ademas del contrato por temporada.

La Nueva Ley Procesal del Trabajo en el Peru (Ley 29497), que han optado por precisar
nuevas causales de despido y la consideracion de indemnizaciones respectivas;
asimismo, se concentré en erradicar la concentracién y promover la celeridad procesal,
incentivando la inmediacion y la oralidad en favor de las partes para agilizar los procesos
laborales. Tal incentivo ha contrarrestado ciertos puntos, pero existe una clara adversidad
gue no podremos eliminar, que es la diferencia que se presenta entre empleador -
trabajador; el proceso ya es parte de una lucha, las leyes no son méas que obligaciones
impuestas para encontrar una determinacion justa, que intenta mantener el Orden, pero
gue no alcanza esa ansiada estabilidad laboral. A continuacion, se muestra a las

principales normativas nacionales a través del tiempo en la Figura 3.
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Antecedentes Normativos del Derecho Laboral 1979 — 2018

LEY DE
PRODUCTIVIDAD DE NUEVALEY TrocroA
CONSTITUCION 1979 CONSTITUCION 1993 COMPETITIVIDAD
. . .. LABORAL
(Consagracion de los (Consolidacion de la o
derechos del proteccién del ( P.ro_cedlmlentc? que
trabajador) despido arbitrario) (Estabilidad laboral y optimiza la celeridad y

eficacia de los

proteccién ante el
procesos laborales)

despido arbitrario)

Fuente: Adecuacion de Villavicencio, A. de la Revista de Derecho PUCP.

Recientemente, las investigaciones de los Juicios laborales se resuelven en 340 dias en
promedio, El peruano (2016), Lima, Per(; comprobé que la Nueva Ley Procesal del
Trabajo (NLPT), ha reducido el tiempo del proceso laboral de 940 dias a solo 600 dias
frente a los afios anteriores, pero adn no alcanzamos el tiempo ideal; mientras que en la
solucién de conflictos por conciliacion se refleja en 7% demostrando que existe un total
desacuerdo entre los trabajadores y empleadores; debido a que resulta irrazonable
introducir una etapa de conciliacion en un proceso de lesibn de los derechos
fundamentales, puesto a que son indisponibles e inconciliables. Es asi como, se debe
dilucidar a ciertas normativas que no se encuentran del todo claras para contrarrestar los

conflictos laborales.

Evidentemente, en la Valoracién del monto en resarcimiento en Responsabilidad Civil
Contractual y los problemas jurisprudenciales en la cuantificacién, Garcia (2015); de la
Pontificia Universidad Catdlica del Perd, Lima, Perd. Una situacién de incumplimiento
contractual ocasiona dafios patrimoniales que puede generar dafios morales como
consecuencia de la frustracién o afliccion que el incumplimiento puede producir en el
contratante perjudicado; asimismo, en base a la funcién primordial de la responsabilidad
civil, debe analizarse las caracteristicas y circunstancias en las que se produjo el dafio,
para exigir un resarcimiento equitativo al dafio moral, que es muy distinto a la

compensacion por los beneficios sociales.
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Sobre la cuantificacion del dafio moral se ha precisado que es cuantificable
patrimonialmente, pero resulta impredecible por la falta de uniformidad de criterios y
muchas veces las resoluciones carecen de una buena motivacion por parte del Juez para
fijar el monto de resarcimiento. Entonces, se carece de adecuados criterios 0 parametros

para demandar una correspondiente indemnizacion del dafio moral.

Precisar La mitigacion de dafios en la responsabilidad por incumplimiento contractual:
breve andlisis comparado en el derecho civil de Argentina y Pert, Ugarte (2018), publicado
por Derecho PUCP, Lima, Per(; sefiala a la mitigacién del dafio en la responsabilidad Civil,
gue en base al incumplimiento contractual se presenta una tutela que respalda sobre todo
al empleador, manifestando que los dafios ocasionados al agraviado pueden ser evitados
o contrarrestados, entonces; establece una reparacion integral que favorecera a ambas
partes. En ese sentido, el propone una accién compensatoria y no lo punitivo de la
indemnizacion. Ademas, de encontrarse estipulada ocultamente en el art. 1327 del Cédigo

Civil; que el resarcimiento no se debe por los dafios que el acreedor habria podido evitar.

Finalmente, en la metodologia los conflictos laborales podrian evitarse sin la finalizacion
de un juicio para hacer cesar el hecho dafino o para impedir que este tenga lugar, sino
gue tal cesacién podria darse con caracter interlocutorio; ya que conforme a la moral y el
derecho, podemos precisar que por mas que existan pardmetros legales, decretos y que
se realice un correspondiente proceso, tales resoluciones no son quienes realmente nos

rigen, puesto a que la decisidn de estar en acorde con ello, parte de nuestro propio criterio.
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. Bases Teodricas

Conforme a las Fuentes Bibliograficas, se anuncia a las mas relevantes; para precisar en
teoria, antecedentes y metodologia aplicada la problematica que enfrenta el Incumplimiento
de pago de beneficios sociales en el Derecho Laboral.

Boza, G. (2014) manifiesta lo siguiente:

Algunos especialistas han especulado si acaso la atencién creciente del Estado a la
cuestion social del siglo XIX devela que la verdadera funciéon del Derecho del Trabajo
no era otra que la preservacion del propio sistema capitalista de produccion, al asegurar
la supervivencia de su motor: La mano de obra. De una u otra manera, la legislacion
protectora, y sobre todo la accién de las primeras organizaciones sindicales, fueron

logrando que se fijen reglas basicas que limitaron el abuso de los empleadores.

El fortalecimiento y posterior consolidacién del Derecho del Trabajo como disciplina
autonoma, independiente del Derecho Civil —que hasta entonces regul6 el trabajo
asalariado, propicié la ruptura —aunque no definitiva— con los principios juridicos
tradicionales y la aparicidn de principios propios, que respondiesen a la légica de esta

nueva rama juridica.

Es ya un lugar comun sefialar que el Derecho del Trabajo parte de la constatacion
factica de una relacién desigual o asimétrica entre trabajador y empresario, por lo que
busca, por diversos medios, restablecer el equilibrio o, por lo menos, atenuar la
desigualdad existente. Se presenta, entonces, como indispensable el apoyo o
proteccién a una de las partes de la relacion: A la objetivamente mas débil. Por esa
razon, y dada la implicancia personal del trabajo prestado por cuenta ajena, se sostiene
que estamos ante un ordenamiento eminentemente tuitivo, que busca proteger o
defender determinados derechos o intereses del trabajador, los cuales podran ir
evolucionando o ser diferentes dependiendo de los valores predominantes en cada

periodo histérico. (p. 19)

Desde los remotos tiempos, hemos presentado una desigualdad entre empleador —
trabajador, y por tal razén se promovio el Derecho Laboral, para salvaguardar los derechos
fundamentales de todo trabajador, con la finalidad de restablecer el equilibrio en la sociedad
y evitar una lucha constante, que fue presenciada en un momento. Asimismo, pese a la
separacién con el Derecho Civil, podemos decir que las ramas del Derecho siempre han
tenido que vincularse y es que muchas veces, los Juzgados han optado por la integracion de
normativas para ser una correcta interpretacién en la solucion de ciertos casos, ya que los

derechos de todo trabajador tienen caracter constitucional que abarca un amplio panorama
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para proteger no solo los derechos de un trabajador sino de una persona. Por ello, sefalar el
incumplimiento de pago de los beneficios sociales es muy relevante porque nos muestra las

probleméticas que aun se presentan en la relacion laboral.

Landa, C. (2014) refleja que la constitucionalizacion de los derechos laborales en el Perd,
surgi6 en la Carta Magna de 1933; pero se fundaron en la Constitucion de 1979, que adopto
un modelo de Estado Social y Democréatico de Derecho que definié al Perd como una
Republica democratica y social, independiente y soberana reflejada en el trabajo. Con ello,
“se dio un importante avance en el reconocimiento de institutos y derechos laborales en lo

mas alto de nuestro ordenamiento”.

El Estado conforme al marco normativo promovié condiciones econdmicas y sociales para
fomentar el empleo, crear igualdad de oportunidades, eliminar la pobreza y proteger al
trabajador frente al desempleo y el subempleo. Claramente, la Constitucién prohibia, que en
una relacion laboral existiera de cualquier condicion que dificulte el ejercicio de los derechos
fundamentales de los trabajadores, ignorando o menospreciando su dignidad. Entonces, el
trabajo era el principal interés del Estado para salvaguardarlo y consagrar la estabilidad
laboral, la remuneracion minima vital, la jornada de ocho horas diarias, los derechos de

sindicacion, de seguridad social, huelga y negociacion colectiva, entre otros.

Seguidamente, la aparicion de la Constitucion Politica de 1993, que retiro la mayoria de los
derechos previstos en la Constitucion de 1979, reduciendo especialmente los derechos
sociales, ya que el gobierno dictatorial de nuestro aquel presidente Alberto Fujimori,
desvalorizo los derechos laborales que limitaron el incremento de los salarios y la mejora de
las condiciones de trabajo, flexibilizando el régimen laboral que termino acortando la

proteccion al trabajador.

Posterior a ello, dicha situaciéon fue corregida conforme a la jurisprudencia del Tribunal
Constitucional, que en base a los principios constitucionales del Derecho del Trabajo y a la
dignidad de la persona. Reafirmando la autenticidad de la legislacién y la jurisprudencia, asi
como también la conducta de los actores politicos, publicos o privados, frente al respeto de

los derechos fundamentales.

Finalmente, nuestra legislacion ha realizado muchas modificaciones y alteraciones
empezando con la Carta Magna de 1933, prosiguiendo con la Constitucion de 1979 que fue
quien genero el reconocimiento de institutos y derechos laborales en nuestro ordenamiento,
y asi como tan de repente aparecio la nueva Constitucion Politica de 1993, que estuvo a punto
de flexibilizar el régimen laboral, pero que se logré evitar con la intervencion del Tribunal
Constitucional, amparando los principios constitucionales del Derecho al trabajo y la dignidad
de la persona, demostrando que aun las normativas se mantienen al margen del respaldo de

los derechos laborales.
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Toyama, J. (2015) nos refleja que:

Los beneficios sociales legales son todas aquellas sumas de dinero (aguinaldos) que
el empleador otorga al trabajador en forma adicional a la remuneracioén que percibe
mensualmente, y siempre que cumpla con los requisitos correspondientes. En ese
sentido, los trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada tienen
derecho a percibir dos gratificaciones, equivalentes a una remuneracién mensual: una
con motivo de Fiestas Patrias y otra con motivo de Navidad. Las gratificaciones deberan
ser abonadas en la primera quincena de los meses de julio y diciembre (este plazo es

indisponible para las partes).

Este beneficio resulta de aplicacion sea cual fuere la modalidad del contrato de trabajo
y el tiempo de prestacion de servicios del trabajador. Entendiéndose por las
modalidades, a los contratos a plazo indeterminado, sujetos a modalidad y a tiempo
parcial. También tienen derecho a este beneficio los socios trabajadores de las

cooperativas.

Nuestro Ordenamiento prevé seis beneficios econémicos de origen legal que se

abonan durante la relacién laboral siendo los siguientes:

=

Las gratificaciones por Fiestas Patrias y Navidad.

La asignacion familiar.

La bonificacion por tiempo de servicios, actualmente solo se entrega a trabajadores
que adquirieron este derecho al mes de julio de 1995.

4. Elseguro de vida.

La participacion laboral: las utilidades.

La CTS. (p. 197)

Los beneficios sociales son relevantes conforme a la Ley, todo trabajador debe contar con
estos beneficios, aparte de su salario, pero aun asi hemos encontrado vulneracién por parte
de los empleadores al despedir arbitrariamente al trabajador y no compensar apropiadamente
el pago de los beneficios o simplemente realizar un pago incompleto de la remuneracién de
los beneficios sociales; entonces, es asi como se emprende un proceso laboral, en la que
muchas veces el empleador ha buscado justificar su accionar conforme a los parametros
legales, mientras que el trabajador se encuentra en una desventaja al tener que demostrar
con pruebas fehacientes el agravio cometido por parte del empleador, es asi como los

procesos laborales no resultan ser justos y razonables.

Por tal razén, se promovié la tutela de los derechos fundamentales de todo trabajador, pero
aun asi las normativas no han demostrado una apropiada defensa, ya que no logramos
concluir favorablemente al trabajador, porque los procesos continGan dilatandose sin una

justa y razonable reparacién.
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Haro, J. (2013) manifiesta que:

Las gratificaciones se dividen en Ordinaria y Extraordinaria.

e Gratificaciones ordinarias

Son aquellas que tienen el caracter de obligatorias, ya sea por la Ley, por el
Convenio Colectivo o que, siendo originalmente gratificacion extraordinaria, son
otorgadas por mas de dos afios consecutivos, tal como lo ha establecido la

jurisprudencia laboral.

Las remuneraciones ordinarias son las pagadas por motivo de Fiestas Patrias (mes

de julio) y Navidad y Afio Nuevo (diciembre).

La gratificacion ordinaria es considerada en la doctrina como una remuneracion
diferida, es decir; que el empleador deja de pagarle una proporcion de su

remuneracion habitual al trabajador, para poder entregéarsele.

e Requisitos para percibir la gratificacion ordinaria

Es requisito que el trabajador se encuentre laborando en la oportunidad en que
corresponda percibir el beneficio o estar en uso de descanso vacacional, de licencia
con goce de remuneraciones o percibiendo subsidio de la seguridad social. De
acuerdo a la Ley N° 27735, si el trabajador no tiene vinculo laboral vigente en la
fecha que corresponda percibir el beneficio, pero hubiera laborado como minimo
un mes en el semestre correspondiente, percibira la gratificacién respectiva en

forma proporcional a los meses efectivamente laborales.

e Gratificaciones extraordinarias

Son aquellas que no siendo de caracter obligatorio, se producen por un acto de
liberalidad del empleador, quien las otorga sin estar obligado a ello, pudiendo, de
creerlo asi conveniente, suprimirlas sin que los trabajadores puedan exigirles

judicialmente.

Las gratificaciones extraordinarias que son otorgadas por dos afios consecutivos

se convierten en gratificaciones ordinarias, y por tanto, obligatorias.

e Calculo del pago de gratificacion

El monto de la gratificacion ordinaria es equivalente a la remuneracion basica que

perciba el trabajador, en la oportunidad en que corresponda otorgar el beneficio.
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Tratandose de empleados, cada gratificacion serd equivalente a un sueldo
mensual, y en caso de los obreros a treinta jornales. Para los trabajadores de
remuneracion imprecisa, las gratificaciones se calcularan en base al promedio de

las remuneraciones percibidas en los Ultimos 6 meses. (p. 203 -204)

Los beneficios sociales, son gratificaciones que se dividen en gratificaciones ordinarias y
extraordinarias, ambas gratificaciones tienen caracter obligatorio; pero se fundamenta por
libre disposicién del empleador, quien debe respaldar las garantias constitucionales de todo
trabajador. Ciertamente, en diferentes ocasiones se han vulnerado estas compensaciones
y es porque la distribucién del pago de salario y beneficios sociales es una accién que solo
le compete al empleador, quien estratégicamente en distintas oportunidades ha justificado
el incumplimiento de pago de estos derechos en base a las normativas. Entonces, existe
una desigualdad entre el trabajador y empleador que promueve el inicio de un proceso
laboral, que busca alcanzar el acuerdo entre las partes y su satisfaccion en la determinacién
del caso.

Toyama, J. (2016) precisa que:

La Constitucion indica que el pago de la remuneracion y de los beneficios sociales tiene
primer orden de prioridad en la jerarquia de acreedores del empleador (articulo 24). Por
ello, cuando menos desde el punto de vista constitucional es necesario determinar la

real naturaleza de los beneficios sociales.

Seguidamente, exponemos las posiciones que se han esgrimido tratando de delinear

los alcances de la expresién beneficios sociales:

a) Criterio restrictivo.- Solamente los conceptos que se encuentran detallados
en la Ley de Consolidaciéon de Beneficios Sociales, aprobada por Decreto
Legislativo N° 688 del afio 1991. Los beneficios sociales serian la CTS,
bonificacion por tiempo de servicios y seguro de vida. Esta posicién es
sostenible por la referencia legal. Empero, excluye del concepto de beneficio
social, por ejemplo, a la participacion anual en las utilidades y demas

beneficios.

b) Criterio amplio.- Todo complemento y suplemento, con independencia del
nombre o modalidad de entrega, o la fuente (convencional o legal), ingresa
como beneficio social. En la practica, muchas veces se alude a la liquidacion
de beneficios sociales en la cual se pueden incluir la CTS, las vacaciones y las

remuneraciones mensuales.

c) Criterio diferenciado.- En este punto, se indica que la remuneracién

(normalmente ordinaria, fija y permanente) es diferente de los beneficios
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sociales (cobro extraordinario o periddico, que no es una remuneracion). La
Constitucién y las normas laborales aluden a las remuneraciones y los

beneficios sociales.

Esta postura puede ser criticada porque hay beneficios sociales que son
remuneraciones (CTS), pero otras que si las son (la bonificacién por tiempo de
servicios). Pese a ello, en una oportunidad la Sala del Derecho Constitucional
y Social de la Corte Suprema indicé que el plazo de caducidad para demandar

por hostilidad por remuneraciones.

d) Criterio excluyente.- En tanto que la Ley de Compensacién por Tiempo de
Servicios (LCTS), aprobada por Decreto Supremo N° 001-97-TR, indica que la
CTS es un beneficio social de la prevision de las contingencias del cese, este
seria el Unico beneficio social propiamente dicho.

Esta posicion no puede ser sostenida dado que el propio Decreto Legislativo
N° 688 contiene, como otros beneficios sociales, al seguro de vida y la

bonificacion por tiempo de servicios.

e) Criterio legal.- En esta posicion, se indica que los beneficios sociales son
aquellos cuyo origen es legal o heterbnomo. En otras palabras, la expresiéon
beneficio social es idéntica a los beneficios de origen legal. (p. 8 — 9)

Se comprueba, que tanto la Constitucién y respectivos decretos, han establecido el
reconocimiento de los beneficios sociales, ya que el derecho remunerativo no solo alcanza al
trabajador, sino a su familia; derecho que es irrenunciable por tener caracter constitucional.
Es por ello, que es necesario una correspondiente indemnizacién por los dafios y perjuicios
ocasionados al trabajador, muy aparte del debido resarcimiento que se le debe considerar por
los afios de servicio que ofrecié a una entidad. Claramente, en un proceso laboral el Juez,
debe aplicar no solo las normas laborales sino los principios constitucionales y legales,
ademas de que seria apropiada la integracion del Ordenamiento juridico, que tiene como

finalidad la custodia y respeto de la dignidad humana y sus derechos inalienables.

Neves, J. (2012) sefiala que la remuneracion tiene caracter contraprestativo, que es el pago
que le corresponde a todo trabajador por las labores que realiza. Asimismo, las actividades
laborales a veces pueden presentar riesgos que son asumidos por el empleador, ya que la
inactividad temporal del trabajador por cualquier situacién no suspende la remuneraciéon como
evidenciamos en el descanso vacacional o de la licencia por enfermedad, que como bien
enfatiza nuestra legislacion, es parte de una suspension imperfecta de la relacion laboral, en
el que salvaguarda el pago (articulo 11 de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral).

Por ello, el aumento de la remuneracion en base a las fiestas patrias o navidad, que no
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simbolizan una contraprestacion, sino el reconocimiento en base a los valores superiores que

son de la defensa a la vida y salud del trabajador, que corresponde a un salario social.

Reiteradamente, las normativas laborales han fundamentado la relevancia del pago
correspondiente al trabajador por parte del empleador que es establecida cuando se forja un
contrato laboral, es asi como la remuneracion tiene caracter contraprestativo. Por otra parte,
el riesgo en el trabajo es latente y la inactividad temporal del trabajador se presenta en ciertas
ocasiones, que no genera la suspensiéon de la remuneracion, ya que, si estamos frente al
descanso vacacional o de la licencia de enfermedad, que en base a la doctrina y nuestra
legislacion se denomind suspensién imperfecta de la relacién laboral que debe mantenerse

pese a que no exista una contraprestacién efectiva de labores.

Asimismo, los beneficios sociales son el aumento de las remuneraciones en ciertas
ocasiones, como fiestas patrias o navidad, que son gratificaciones que muy aparte de estar
establecida bajo Ley, forjan de una costumbre que optado por reconocer la proteccién de la
vida y salud del trabajador, manifestandose en el salario social que es importante para
demostrar la valoracién que se tiene por los trabajadores, ya que la mano de obra representa
el crecimiento de la economia y que el principal objetivo del Estado es lograr una justa
distribucion del ingreso en beneficio general para poder alcanzar el equilibrio y la estabilidad

laboral.

Blancas, C. (2013) afirma que la remuneracién es un derecho que tiene el trabajador para
percibir como contraprestacién por sus servicios o promovidos por la prestaciéon que brinda
en su labor. Por otro lado, las normativas han sefialado que la retribucién del trabajador esta
conformada por un salario basico que es fijada para cada categoria profesional; (por unidad
de tiempo, por unidad de obra, en funcién de los ingresos o recaudaciones que se obtengan
por la empresa y por las retribuciones denominadas complementarias o indirectas que se
fundamentaron por diferentes fuentes del derecho como Ley, Convencién colectiva,
costumbre, contrato o acto del empleador que no se distinguen de aquellas que estan
directamente vinculadas a la prestacién del servicio o al puesto de trabajo (primas, incentivos,
bonificaciones por labor de condiciones especiales: penosas, riesgosas, etc., sobretasa por
labor nocturna o extraordinaria, etc.) ademas de las que representan los derechos inherentes
de todo trabajador que simbolizan los beneficios sociales siendo las gratificaciones,

asignacion familiar, aguinaldos, bonificacion por antigiiedad, etc.

Es asi, como nos enfocamos al Convenio OIT 100 sobre “Igualdad de Remuneracién” que
corrobora que “El término remuneracién comprende el salario o sueldo ordinario, basico o
minimo, y cualquier otro emolumento en dinero o en especie pagados por el empleador,
directa o indirectamente al trabajador, en concepto del empleo de este ultimo” [art. 1. a)].
Procediendo con el concepto legal nacional, en acorde al Convenio, se precisé que

“Constituye remuneracién para todo efecto legal el integro de lo que el trabajador recibe por
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sus servicios, en dinero 0 en especie, cualesquiera sean la forma o denominacioén que se le

dé, siempre que sea de su libre disposicion” (LPCL, Art. 6).

La remuneracion es relevante para precisar la contraprestacion que existe en una relacion
laboral, y ciertas normativas amparan la remuneracion como las retribuciones
complementarias o indirectas que son correspondientes a cualquier trabajador por la
prestacion de sus servicios, pero aun asi se han cometido agravios contra estos; por parte de
los empleadores que en diferentes ocasiones no han compensado apropiadamente a sus
trabajadores, frente al incumplimiento el pago de los beneficios sociales o reduciéndolos, que
quebranta las garantias constitucionales que tiene todo trabajador, demostrando que en la

mayoria de veces no existe un adecuado reconocimiento a la mano de obra del trabajador.
Homenaje a Fernando de Trazegnies Granda, (2009) nos sefiala que:

Nuestro Cédigo Civil actual establece que aquel que cause un dafio esta obligado a
indemnizarlo (articulos 1321 y 1969). Al respecto, Fernando de Trazegnies, dice que
practicamente todos los sistemas de responsabilidad extracontractual otorgan una
importancia prioritaria al objetivo de colocar materialmente a la victima, en la medida
posible, en el estado en que se encontraba antes del dafio: la responsabilidad
extracontractual tiene una funcién reparativa; asimismo, la responsabilidad vinculada a
la existencia de un promesa previa —responsabilidad contractual y responsabilidad
derivada de la promesa unilateral- tiene como finalidad principal el resarcimiento de

quién confié en la palabra dada.

Es decir, tanto la responsabilidad civil contractual como la responsabilidad
extracontractual, tienen la finalidad legal de buscar la reparacion de los dafios

causados; sin importar el hecho que los originé.

Jurisprudencialmente tenemos que la casacion 1312-96-Lambayeque establece que:
«dos limites y diferencias de la responsabilidad contractual y extracontractual se han
atenuado tanto por el movimiento doctrinario como por la corriente legislativa
contemporanea, en blsqueda de un sistema unitario de la responsabilidad civil cuyo

nucleo gire en torno a la prevencion del dafo y en la reparacién de la victimay.
Asimismo, la Casacion 344-2000-Lima establece que:

« [...] es doctrina comiunmente admitida que el perjudicado puede optar entre una y
otra accién cuando el hecho causado del dafio sea al mismo tiempo incumplimiento de
una obligacion contractual y violacién del deber genérico de no causar dafio a otro,
eligiendo entre una u otra de las acciones que tienden al mismo fin, cual es la

reparacion del dafio causado». (p. 436 — 437)
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Evidentemente, el Derecho laboral esta vinculado al Derecho civil, ya que al hablar de los
dafios y perjuicios ocasionados al trabajador, manifiesta los dafios contractuales y
extracontractuales. Por tal razon, la Responsabilidad Civil; es fundamental para salvaguardar
la tutela de los derechos de toda persona, sin importar las diferentes situaciones juridicas que
representen, ya que el verdadero propdsito es imponer al responsable, la obligacion de
reparar el dafio generado, al infringir un justo resarcimiento que comprende tanto de la pérdida

sufrida, como lo dejado de percibir, resaltando al dafio moral.

Respectivamente, seria idéneo que el trabajador y empleador resuelvan sus conflictos sin
necesidad de llegar a un proceso laboral, que debido a esto se promovieron las conciliaciones,

que tampoco resultaron fiables para la solucion de conflictos.

En conclusion, se determina que la solucidon se encuentra en el acuerdo que pueda existir
entre las partes, demostrando que el derecho en base a sus normativas no son quienes
realmente nos rigen porque la moral de estar en acorde a ello, depende de nuestro propio
criterio para alcanzar la estabilidad social, que conforme a los empleadores deberian
considerar una mejor valoracién por la mano de obra de sus trabajadores, evitando de esta

manera,; tal problematica que representa una desigualdad de derechos.
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1.4. Marco Tedrico

1.4.1: Larelacion laboral ante el incumplimiento de pago de los beneficios

sociales

La relacion laboral se forja de modo directo entre dos sujetos que son el empleador, quien contrata
a un sujeto denominado trabajador que ofrece un servicio personal y subordinado, que
correspondientemente debera ser remunerado y percibir los beneficios sociales de acuerdo al tipo
de contrato pactado, ya que un contrato laboral es un vinculo juridico que prolonga derechos y
deberes entre las partes. Asimismo, reflejado en el articulo 23 de la Constitucion; tercer parrafo,
menciona que: “ninguna relacion laboral puede limitar el ejercicio de los derechos constitucionales,

ni desconocer o rebajar la dignidad del trabajador.”

De tal forma, una relacién laboral es la contraprestacion reciproca entre trabajador y empleador,
encontrdndose ambos obligados en base al tipo de contrato que realizaron. Asimismo, existen
contratos civiles que son identificados por locacion de servicios, prestacion de servicios, etc. Por
ello, algunos contratos civiles son desnaturalizados, y se exige el pago de sus beneficios sociales a
través de un proceso laboral que requiere de medios probatorios fehacientes para comprobar la

desnaturalizacién del contrato.

Mencionar al contrato laboral, es destacar que una prestacibn personal de servicios es
correspondiente a una remuneracion, y debe presumirse que la existencia de un contrato de trabajo
es a plazo indeterminado, aunque también existen contratos laborales sujetos a modalidad, que en
base al Decreto Legislativo N° 728 (LPCL) plantea en su articulo 5: “Los servicios para ser de
naturaleza laboral, deben ser prestados en forma personal y directa solo por el trabajador como

persona natural”.

Claramente, pese a que el trabajador estara subordinado y sera sometido a un poder de direccién
cuyo titular es el empleador, que en base a sus facultades para dirigir y dictar ordenes necesarias,
también sanciona disciplinariamente cualquier infraccién o incumplimiento del trabajador en el
entorno social que es vital para el Estado, manteniendo el control en acorde a los mecanismos de
defensa para los trabajadores, que como bien sefiala la Constitucion en su articulo 22°,
estableciendo que: “El trabajo es un deber y un derecho, es base de bienestar social y un medio de

realizacion a la persona”.

Hay que reconocer que los derechos fundamentales del trabajador nacieron en Europa con la
Revolucién Francesa en base a las diferencias sociales y la falta de valoracién de la mano de obra
de los trabajadores que al no contar con una correspondiente remuneracion; ni los beneficios
sociales y no haber limites en las jornadas laborales, ni proteccidn, seguridad, higiene y salud. Se

forjo una Constitucion que proteja a la persona (trabajador), porque es el sujeto mas expuesto, y a
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Seguidamente, enfatizando a la Declaracién Universal de los Derechos Humanos en su articulo 23,

inciso 3:

“Toda persona que trabaja tiene derecho a una remuneracion equitativa y satisfactoria,
gue le asegure, asi como familia, una existencia conforme a la dignidad humana y que
le sera completada, en caso necesario, por cualesquiera otros medios de proteccion

social.”

En base a ello, la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales que especificamente en el articulo 7, inciso a; reitero: “Una
remuneracion debe asegurar como minimo a todos los trabajadores las condiciones de subsistencia
digna y decorosa para ellos y sus familias en acorde a un salario equitativo e igual por el trabajo, sin

ninguna distincién.”

De tal forma, las diferentes normativas regidas por las Organizaciones Internacionales amparan el
derecho a la remuneracién, garantizando a todos los beneficios sociales que pueda concedérsele a
un trabajador, siempre y cuando lo beneficie a él y a su familia; pues un incumplimiento de pago de
remuneracion y beneficios sociales afecta a toda la familia, mas si el trabajador sustenta a hijos
hasta la mayoria de edad.

Reflejando a Jaime, H. (2010) en acorde a la Jurisprudencia Espafiola resalta que los derechos
fundamentales del trabajador no pueden justificar la imposicion de modificaciones que realiza el
empleador en una relacion laboral, pues quebrantar el Ordenamiento Juridico Laboral o el
incumplimiento de los deberes laborales contra el trabajador, vulnera los derechos fundamentales
que son irrenunciables, entonces; el ejercicio de la actividad del empresario no debe rebasar los
limites de la ley. Por otro lado, se precisa que los derechos fundamentales del trabajador en
diferentes circunstancias son vulnerados por el Estado, y también por los particulares que se

encuentran envestidos de poder social y econémico como las empresas privadas.

En referencia a los principios del derecho de trabajo que son relevantes ante todo proceso laboral,
y en base a las dos Ultimas Constituciones que hubo en el Per(, siendo la Constitucién de 1979 y la
Constitucién de 1993, se manifiesta que en la Constitucion del 79°, se dio origen a los derechos
fundamentales de las personas, debido a las diferentes protestas que hicieron posible
constitucionalizar los derechos del trabajador, es asi como se refleja a Neves, J. (2018) en la
comparacion de las dos Ultimas constituciones que hemos tenido hasta el momento. Manifestando,

lo siguiente en la Tabla 1.
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El Trabajo en las Constituciones de 1979 Y 1993

TEMA

CARACTER
PROTECTOR

El trabajo es objeto de

proteccion por el Estado. (art.
42)

LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS
BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.

El trabajo es objeto de atencion
prioritaria del Estado, el cual protege
especialmente a la madre, al menor
de edad y al impedido que trabaja.
(art. 23)

REMUNERACION

El trabajo tiene derecho a una

remuneracion justa.

Varones y mujeres tienen
derecho a igual remuneracion

por trabajo igual.

Las remuneraciones minimas se
reajustan periédicamente por el
Estado con participacién de las
organizaciones de trabajadores.
(art. 43)

El trabajador tiene derecho a una

remuneracion equitativa y suficiente.

remuneraciones minimas se
Estado

Las

regulan por el con
participacion de las organizaciones de

trabajadores y empleadores. (art. 24)

JORNADA

La jornada ordinaria es de 8

horas diarias y 48 horas

semanales.

Todo trabajo realizado fuera de
la jornada se remunera

extraordinariamente. (art. 44)

La jornada ordinaria es de 8 horas

diarias o0 48 horas semanales.

En jornadas acumulativas o atipicas,
el promedio de horas trabajadas en el
periodo correspondiente no puede

superar dicho méaximo. (art. 25)
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El trabajo es un derecho y un

deber social. (art. 42)

El trabajo es un deber y un derecho.

ESTABILIDAD El Estado reconoce el derecho
LABORAL de estabilidad en el trabajo. La ley otorga al trabajador adecuada
proteccion  contra el  despido
El trabajador solo puede ser arbitrario. (art. 27)
despedido por causa justa,
sefialada en la ley y debidamente
comprobado. (art. 48)
El Estado reconoce el derecho El Estado reconoce el derecho de
de constituir sindicatos sin sindicacion. Cautela su ejercicio
autorizacién previa, afiliarse o no  democratico.
a ellos, asi como el derecho de
SINDICACION los sindicatos a constituir
organismos de grado superior, Garantiza la libertad sindical. (art.
funcionar libremente y disolverse 28.1)
por acuerdo de sus miembros o
resolucion de la Corte Suprema.
Los dirigentes gozan de
garantias para el desarrollo de
sus funciones. (art. 51)
El Estado garantiza el derecho a El Estado reconoce el derecho de
la negociacion colectiva. negociacion colectiva. Cautela su
ejercicio democratico.
NEGOCIACION La intervencion del Estado solo
COLECTIVA procede y es definitoria a falta de  Fomenta la negociacidn colectiva.

acuerdo entre las partes.

Las convenciones colectivas
tienen fuerza de ley para las

partes. (art. 54)

La convencion colectiva tiene fuerza
vinculante en el ambito de lo

concertado. (art. 28.2)
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HUELGA

La huelga es derecho de los

trabajadores.

Se ejerce en la forma que

establece la ley. (art. 55)

El Estado reconoce el derecho de

huelga. Cautela su ejercicio

democrético.

Regula el derecho de huelga para que
se ejerza en armonia con el interés
social. Sefiala sus excepciones y

limitaciones. (art.28.3)

PARTICIPACION

El Estado reconoce el derecho
de los trabajadores a participar
en la gestion y utlidad de la

empresa.

La participacion se extiende a la
propiedad en las empresas cuya

naturaleza no lo impide. (art. 56)

El Estado reconoce el derecho de los

trabajadores a participar en las
utilidades de la empresa y promueve

otras formas de participacion. (art. 29)

DERECHOS
INESPECIFICOS

En toda relacion laboral queda
prohibida cualquier condicién
que impida el ejercicio de los
derechos constitucionales de los
trabajadores o que desconozca o

rebaje su dignidad. (art. 42)

El Estado reconoce el derecho de los

trabajadores a participar en las
utilidades de la empresa y promueve

otras formas de participacion. (art. 29)

PRINCIPIO DE
IRRENUNCIABILIDAD

Los derechos reconocidos a los
trabajadores son irrenunciables.
Su ejercicio es garantizado por la

Constitucion.

Todo pacto en contrario es nulo.
(art. 57)

Se respeta como principio el caracter
de
reconocidos por la Constitucion y la
ley. (art. 26.2)

irrenunciable los derechos
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En la interpretacion o duda sobre Se respeta como principio a la

PRO-OPERARIO cualquier disposicién en materia en caso de duda insalvable sobre el
de trabajo, se esta a lo que es sentido de una norma. (art. 26.3)
mas favorable al trabajador. (art.

57)

PRINCIPIO DE
IGUALDAD

El trabajado es objeto de Se respetacomo principio de igualdad
proteccién, sin discriminacion de oportunidades sin discriminacion.
algunay dentro de unrégimen de (art. 26.1)

igualdad de trato. (art. 42)

Ninguna ley tiene fuerza ni Ninguna ley tiene fuerza ni efectos

RETROACTIVIDAD €fectos retroactivos, salvo en retroactivos, salvo en materia penal,
materia  penal, laboral 0 cuando favorece al reo. (art. 103)
tributaria, cuando es mas

favorable al trabajador. (art. 42)

Fuente: Neves J. (2018)

Definitivamente, los beneficios sociales son derechos propios e inherentes de todo trabajador, que
si bien no estan desarrollados ampliamente en la Constitucion del 93’, se hace mencién de ello, en
la Constitucién del art. 24, parrafo 2: “El pago de la remuneracién y de los beneficios sociales del

trabajador tiene prioridad sobre cualquiera otra obligacién del empleador.”

Evidentemente, al exigir el pago por el incumplimiento de una remuneracion o beneficio social, es
relevante porque es un derecho que debe ser garantizado y reconocido por el empleador, debido a
gue tal afectacion no solo es al trabajador, sino a su familia, los hijos que sustenta; ademas de que
en base a los beneficios sociales, se reitera que el aumento de una remuneracion conforme a las
gratificaciones otorgadas por fiestas patrias y navidad, que al igual que la asignacién familiar,
representa un beneficio social que parte del derecho, ya que tal retribuciéon consta de valores
superiores que fueron forjados por una costumbre, porque antes dependia de la voluntad del
empleador o de un acuerdo entre las partes que representaba a un convenio colectivo para poder

gozar de tales beneficios.
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corresponde a uno de los beneficios sociales para hacer de obligatorio cumplimiento, seguido a
esto; se consagraron desde la Constitucion de 1979, mientras que los regimenes laborales son
promovidos por la Constitucién de 1993, ademas de establecerse las modalidades del contrato,
amparado en el art. 23, mencionando que: “El trabajo en sus diversas modalidades, es objeto de
proteccidn prioritaria del Estado, el cual protege especialmente a la madre, al menor de edad y al

impedido que trabajan...”

La actividad privada ha sido expresada por los Decretos Legislativos Nros. 276, 728 y 1057, que al
esclarecer las modalidades contractuales, ha evidenciado a los incumplimientos del pago de los
beneficios sociales, ya que bajo la omisién del empleador como en el pago de una remuneracién
semejante a las vacaciones a su empleado, refleja una ocultacién o vulneracion; y que en base a
una relacion laboral que no guarda conformidad con el contrato, al que corresponde un régimen

juridico distinto a la realidad, muestra un agravio a los derechos del trabajador.

La relevancia del principio de la primacia de la realidad, es demostrar las vulneraciones del
trabajador por desnaturalizar sus contratos laborales, que son reflejados en Locacidn de Servicios
o Contrato Administrativo de Servicio (CAS) bajo el Decreto Leg. N° 1057, manifestando que los
contratos estan sujetos a modalidad por naturaleza temporal y se configuran en diferentes
situaciones por necesidad del mercado o mayor produccion de la empresa, ademas de existir

otras configuraciones de contratos temporales.

A su vez, ciertos contratos son desnaturalizados conforme a lo establecido en el art. 77 del Decreto
Leg. N° 728, y los supuestos de desnaturalizacién en los contratos temporales son agravios al
trabajador porque siguen prestando sus servicios pese a que ya termind su contrato, y tal contrato
seria determinado por plazo indeterminado. De tal forma, los beneficios sociales, no solo
comprenden de dos Gratificaciones por afio, sino que también tenemos a la Asignacion familiar y
Utilidades que son de caracter remunerativo, mientras que los no remunerativos son otro tipo de
beneficios que también son otorgados como el Seguro de Vida y la Compensacion por tiempo de
servicios (CTS), entre otros.

Evidentemente, los contratos civiles o también conocidos como los contratos temporales, no solo
vulneran la estabilidad absoluta de un trabajador, sino que vulnera ciertos beneficios que deben ser
garantizados porque son derechos irrenunciables de todo trabajador como la CTS y el Seguro de
vida, es por eso; que el contrato laboral debe especificar con detalles la duracién del contrato y la
funciéon que desempefiara el trabajador, ya que debe cumplirse con lo pactado para no transgredir

los derechos del trabajador, asegurando un puesto fijo a largo plazo.

Claramente, los derechos fundamentales del trabajador tienen el propdsito de amparar el pago
integro de una remuneracion y los beneficios sociales que le son propios al trabajador; dependiendo

del contrato, pero la realidad es distinta cuando existen muchos casos de desnaturalizacion en los
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el pago de los beneficios sociales o la indemnizacion correspondiente a los dafios generados.

Seguidamente, el trabajador debe presentar una demanda y contar con una defensa para probar la
vulneracion contractual y extracontractual que representa a los dafios y perjuicios, que al
demostrarse el agravio por realizar actividades que no competen al contrato, debera seguir un largo
proceso laboral, del cual no siempre se concluye satisfactoriamente a su posicion, porque los
procesos laborales, terminan por resolverse ante la Corte Suprema o el Tribunal Constitucional (TC),

que optimizan la proteccion de los derechos fundamentales.

Exigir los beneficios sociales del trabajador, que al ser resueltos por la Corte o Tribunal, siendo
acogidos a través de decretos supremos o legislativos, con el propésito de decretar leyes en base
a la jurisprudencia en defensa de los derechos y beneficios del trabajador; que por culpa de la carga
procesal o por la falta de interés en resolver los procesos laborales por parte de los Jueces o
Magistrados. El proceso se hace extenso en busqueda de la justicia y conforme a una sentencia se
comprueba que tal determinacién no se cumple; y por eso, es notorio ver a tantos trabajadores

vulnerados en los pasajes de los Juzgados Laborales, buscando informacion sobre su caso.
1.4.2: Laresponsabilidad civil en un contrato laboral

El contrato laboral, es un acto juridico que se refleja en la manifestacion de voluntad de las partes
entre empleador - trabajador; generando derechos y deberes en la relacion laboral. Es asi, como
persiste la reciprocidad entre las labores del trabajador a cambio de una retribucion econdémica por
parte del empleador, pero al haber incumplimientos por ambas partes se motiva responsabilidades
entre ellos, como la responsabilidad contractual y extracontractual que son propios del Derecho
Civil, entonces; también existe una responsabilidad en el ambito Laboral, representando al Derecho

Laboral.

Por otro lado, Alvarez (2017) en una de sus apreciaciones, sefiala que el incumplimiento del
empleador es una causa de la ruptura del equilibrio econémico del contrato, que motiva a la
Responsabilidad contractual por la vulneracion al trabajador. Es por ello, que la verdadera finalidad
de la Responsabilidad civil; no es cancelar un complemento del precio para compensar las
modificaciones de las prestaciones iniciales o reconocer un soporte a las pérdidas generadas al
trabajador, sino de reconocer e indemnizar plenamente al trabajador por todos los perjuicios
ocasionados que fueron generados por el incumplimiento de pago de la remuneracion o de los
respectivos beneficios sociales. De tal forma, la Ley de Productividad y Competitividad Laboral (Ley

N° 728) precisa en su articulo 79:

“Los trabajadores contratados conforme al presente Titulo tienen derecho a percibir los
mismos beneficios sociales que por Ley, pacto o costumbre tuvieran los trabajadores

vinculados a un contrato de duracion indeterminado del respectivo centro de trabajo y
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a la estabilidad laboral durante el tiempo que dure el contrato, una vez superado el

periodo de prueba.”

Respectivamente, Mangarelli (2008) reflejando la doctrina de Uruguay, menciona que al hablar de
un despido en la mayoria de veces se torna abusivo, atentando con la buena fe del contrato y es
por ello, que manifestar el pago de una remuneracion por los afios de servicio y las gratificaciones
que son parte de los beneficios sociales; son necesarios que el trabajador los exija. Asimismo, debe
existir una condena al empleador en base al campo laboral uruguayo, ya que al notar los vacios
legales, se requiere de la intervencion del Derecho Civil. Destacando, que el empleador esta
obligado a pagar una indemnizacién por concepto del dafio moral, que es por encima de la
indemnizacion tarifada por el despido, vinculando al despido con el incumplimiento de pago de los
beneficios y los afios de servicio del trabajador, que deben ser evaluados correctamente por el

Juzgado, considerando que deberia haber una rdpida determinacién.

Sefialando a Ugarte (2018) es reflejar una comparacion entre el Derecho Civil Argentino con el Perq,
en el que se anuncia a la “mitigaciéon del dafno” en la responsabilidad por el incumplimiento
contractual que tutela exclusivamente al empleador, pese a que el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales solo afecta al trabajador. Que, en base a los dafios ocasionados al agraviado,
pudo ser evitado; pero al no serlo, se busca establecer una reparacion integral que favorezca a
ambas partes. En base a ello, se manifiesta una accibn compensatoria y no lo punitivo de la
indemnizacion, es asi como no vemos la situacion més agravada de la responsabilidad del
empleador, y es necesario precisar tal supuesto que esta regulado ocultamente en nuestro Cédigo
Civil Peruano en su art. 1327: “Que el resarcimiento no se debe por los dafios que el acreedor habria

podido evitar.”

Prosiguiendo con Ugarte (2018), sustentado la mitigacién del dafio en Argentina y Perl, que
fundamenta al principio de buena fe en el contrato, empleandose también el principio de
razonabilidad, con el objetivo de evitar que los conflictos laborales se resuelvan ante un Juzgado.
Sin embargo, nuestro Ordenamiento Juridico no ha considerado mitigar los dafios de una
responsabilidad contractual, ya que no se puede prevenir un dafio si no existe, y al presentar un
incumplimiento de pago de los beneficios sociales, se emplea una Conciliacion entre las partes para
evitar que se agrave la situacion del empleador o de lo contrario se acudiria al Juez, quien revisara

y determinara el caso.

La Responsabilidad Civil, se ha pronunciado en el Derecho de Trabajo en base a la Seguridad y

Salud, que conforme al art. | de su Titulo Preliminar de la Ley N° 29783, se estipulo que:

“El empleador debera garantizar el establecimiento de los medios y condiciones que
protejan la vida, salud y bienestar de los trabajadores, y de aquellos que, no teniendo
vinculo laboral, prestan servicios o se encuentran dentro del ambito del centro de

labores...”
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base a estos sucesos el reconocimiento de los beneficios sociales, la indemnizacion por dafios y
perjuicios son primordiales para ser exigidos a través de una demanda presentada, que formara
parte del proceso laboral para alcanzar una indemnizacion correspondiente. Por otro lado, en los
casos fortuitos cuando el empleador, si contaba con medidas de seguridad y brindo los implementos
de proteccion al trabajador; esto representa otra problematica, ya que el empleador no querra

resarcir al trabajador que por desconcierto u otras razones, se provocé el accidente.

Respecto a un incumplimiento de pago de los beneficios sociales, se sustenta que es relevante
exigir una indemnizacion, conforme a la demora del pago, que pese a la existencia de una
determinacion por parte del Juez precisada en una sentencia que lo exige, se asume que aln no se
presenta una Responsabilidad Civil, entonces; hay una afectacién al trabajador cuando existe un
retraso en el pago integro de los beneficios sociales que comprende del dafio econémico, moral,

etc.

Finalmente, el trabajador no se quedara de brazos cruzados, pues tendra que buscar un nuevo
empleo porque efectivamente la sentencia decretada por un Juez, no es inmediata para que el
empleador indemnice al trabajador; asimismo, el proceso laboral se dilata y termina llegando a la
Corte Suprema o Tribunal Constitucional. Que, al final defenderan al trabajador vulnerado, y que al
resolver legislaran més Decretos Legislativos o Supremos, con la finalidad de amparar los derechos
fundamentales del trabajador que debieron ser amparados desde el primer Juzgado que reviso el

caso.
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1.4.3: Los beneficios sociales del trabajador en el régimen privado

1.4.3.1 Las gratificaciones legales (Ley N° 27735)

Los Beneficios sociales en la presente investigacion se reflejan en la “Ley de Productividad y
Competitividad Laboral” que corresponde al Decreto Leg. N° 728, en el que sefiala a las
gratificaciones legales, siendo un derecho al trabajador sujetado al régimen laboral de la actividad
privada conforme a la Ley N° 27735 (Ley que Regula el Otorgamiento de las Gratificaciones para
los trabajadores del Régimen de la Actividad Privada por Fiestas Patrias y Navidad), y que tal

Reglamento fue aprobado por el Decreto Supremo N° 005-2002-TR.

El derecho a las Gratificaciones Legales; comprende de los trabajadores sujetos al régimen laboral
de la actividad privada que esta estipulado en el Decreto Leg. N° 728, reflejando la condicion de
contratados a plazo indeterminado, contratados a plazo fijo y los que cumplan con una jornada a
tiempo parcial (menos de cuatro horas diarias), ademas de considerar a los trabajadores extranjeros.
De tal forma, en referencia a Jara (2018) se manifiesta el periodo computable de cada gratificacion

manifestando los semestres en la siguiente Tabla 2.

Tabla 2.

Periodo Computable de las Gratificaciones

Enero

Febrero

Marzo
GRATIFICACION POR FIESTAS PATRIAS

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Setiembre
GRATIFICACION POR NAVIDAD

Octubre

Noviembre

Diciembre

Fuente: Libro del Grupo Editorial LEX & IURIS, elaborado por Jara J. (2018
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Los requisitos para el goce de los beneficios en base a las gratificaciones legales, enfatiza que tal
beneficio resulta aplicable en cualquier modalidad de contrato de trabajo y en el tiempo
correspondiente de prestacion de servicios del trabajador de la presente Ley N° 27735 y el Decreto
Supremo N° 005-2002-TR; que conforme al art. 2 de la Ley, sefialamos lo siguiente: “El monto de
cada una de las gratificaciones es equivalente a la remuneracion que perciba el trabajador en la
oportunidad que corresponde otorgar el beneficio...”

Es asi, como el trabajador debe contar con una remuneracion que regule en cuanto a los montos
correspondientes que pueden variar en razén de incrementos, que como sefiala el art. 5 de la
presente Ley N° 27735: “Las gratificaciones seran abonadas en la primera quincena de los meses
de julio y de diciembre, segln el caso.” Seguido a esto, para contar con tal derecho es requisito
fundamental que el trabajador este prestando sus servicios, en uso vacacional o de licencia con
goce de remuneraciones percibiendo subsidios de la seguridad social, ademas de por accidente de
trabajo.

De tal forma, Jara (2018) sefala que, si el trabajador no esta dentro del vinculo laboral y cuenta con
menos de 6 meses, en base al derecho podra percibir una gratificacién en forma proporcional a los
meses laborados debiendo abonarse como corresponde al (15 de julio o diciembre), ademas que si
cuenta con solo 1 mes laborado se atribuye una gratificacion trunca, que serd proporcionado al
tiempo laborado antes del cese. Por otro lado, la Ley N° 30334; garantiza que las gratificaciones no
se exoneran frente a aportaciones, contribuciones ni descuentos de cualquier indole, excepto los

descuentos establecidos por Ley o autorizados por el trabajador.

Por ultimo, se comprueba que los trabajadores contratados bajo cualquier modalidad contractual
tienen derecho a percibir por sus servicios, en dinero o especie la remuneracion y los beneficios; le
son propios por su condicion de ser un trabajador y en base a la libre disposiciéon del empleador se
hace efectivo el cumplimiento de pago a sus trabajadores. Que, en acorde a la CAS. LAB. N° 4764-
2016 CUSCO vy respectivamente a la CAS. N° 4887-2015, se decret6 el reconocimiento de los

beneficios sociales conforme a las gratificaciones legales, que son referentes de la presente Ley.
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1.4.3.2 Asignacion familiar (Ley N° 25129)

La Asignacion familiar es parte de los beneficios sociales y corresponde a la Ley N° 25129, que se
anuncia por el Decreto Supremo 035-90-TR.Tal normativa responde a la asistencia del Estado frente
a los trabajadores de la actividad privada, y su finalidad primordial es establecer la asignacién de
una manutencioén a los trabajadores que cuenten con hijos menores o hijos mayores de edad que
estén cursando estudios superiores, este derecho equivale al 10% de la Remuneracién minima vital
(RMV); que es conforme a las remuneraciones que no se regulan por un convenio colectivo, ya que
deben ser abonados por el empleador bajo la misma modalidad con que se efectlia el pago de sus
remuneraciones, interpretandose que este derecho es otorgado mensualmente, no por semestres

como las gratificaciones legales, ya precisadas.

Claramente, la asignacion familiar es correspondiente a la carga familiar que tenga el trabajador,
entonces; no es un reconocimiento de la actividad que desempenia el trabajador, pues es un derecho
exigible que no debe ser fraccionado por los dias efectivamente laborados, que en acorde a la CAS.
N° 13559-2014 Cariete, se puso en referencia a los requisitos para la entrega de la asignacién
familiar, al igual que el D.S. N° 035-90-TR de la respectiva Ley N° 25129, en su art. 3: “La Asignacién

Familiar establecida por la Ley tiene caracter y naturaleza remunerativa.”

Al respecto se hace mencién a Achahui, L. (2019) que al interpretar al art. 3 de la presente Ley, nos

sefiala a los beneficiarios que le corresponde dicho beneficio, precisandolo como:

< Los beneficiarios que tengan a su cargo uno o mas hijos mayores de (18) afos.

< En caso de que el hijo cumpla la mayoria de edad y realice estudios superiores
ouniversitarios este beneficio se extendera hasta la culminaciéon de los mismos y

con un maximo de (6) afios posteriores al cumplimiento de mayoria de edad.

< En caso de madre o padre que sean trabajadores de la misma empresa ambos
tendran derechos a percibir el mismo beneficio y finalmente, si un trabajador labora
para mas de un empleador tendra derecho a percibir la asignacion familiar por

cada empleador.

Cabe resaltar, que la asignaciéon familiar es una remuneracién computable para el calculo de los
demas beneficios sociales, que asi también fue establecido por la CAS. N° 512-2015 - La Libertad.
Por otro lado, el monto de asignacion familiar es uno solo, sin considerar la cantidad de hijos que
tiene el trabajador, ademas de que el hijo mayor de edad solo sera reconocido hasta los 24 afios de
edad, y para exigir tal derecho el trabajador solo debe solicitarlo en acorde a la formalidad.
Respectivamente, Mantero (2019) detalla las incidencias de la asignacion familiar sobre los

beneficios sociales en la Tabla 3.
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La incidencia de la asignacion familiar en los beneficios sociales y laborales

ASIGNACION FAMILIAR EN LOS BENEFICIOS SOCIALES Y LABORALES

COMPENSACION POR
TIEMPO DE SERVICIO (CTS)

Para el célculo de la remuneracién computable de la CTS,
debe considerarse la remuneracién basica, la asignacion

familiar y el sexto de la gratificacion.

Para el célculo de las gratificaciones legales se deben de
GRATIFICACIONES LEGALES  considerar como remuneracion computable la remuneracion

basica y asignacion familiar.

Para el célculo del beneficio social de las Utilidades también
UTILIDADES se considera como parte de la remuneracién computable a la

Asignacién familiar.

Para el pago de la prima correspondiente al Seguro de Vida
SEGURO DE VIDA (LEY) (Ley) también debe considerarse como parte de la

remuneracion del trabajador la Asignacion familiar.

, Para calcular los montos que corresponderian por las
INDEMNIZACION POR

DESPIDO ARBITRARIO Y POR
VACACIONES NO GOZADAS

indemnizaciones por despido arbitrario y por vacaciones se
debe considerar la remuneracion basica y la Asignacion

familiar.

La Asignacion familiar también influye en el valor de la hora
del trabajador, que recae en una de sus consecuencias
HORAS EXTRAS siendo las horas extras que un trabajador realice para ser
calculadas considerando como remuneracion computable la

remuneracion basica mas la asignacion familiar.

Para calcular cuanto corresponde por la remuneracién
VACACIONES, FERIADOS Y  vacacional, por el feriado no laborable y el descanso semanal
DESCANSO SEMANAL a un trabajador con carga laboral, dicho célculo se realiza

considerando la remuneracioén basica y la Asignacion familiar.

Fuente: Adecuacion de la Revista Actualidad Laboral (2019)
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Finalmente, la asignacion familiar interviene en todo calculo de los beneficios sociales, siendo

relevante mencionarlo y precisarlo como un derecho propio e inherente de todo trabajador que es
respaldado por un derecho de Orden legal, ademds de contar con la jurisprudencia que expresa los

requisitos y caracteristicas del beneficio a los trabajadores.
1.4.3.3 Las utilidades (D.L. N° 892)

La participacion de los trabajadores en las Utilidades es precisada en el Decreto Leg. N° 892, que
forjo a este beneficio social con el propésito de reconocer y regular el derecho de la participacion de
los trabajadores en las Utilidades; siendo ganancias elevadas no previstas en una empresa que
debe favorecer y otorgar este beneficio equitativamente a todos los trabajadores, socios y
administradores, que trabajan en conjunto para lograr alcanzar la estabilidad de una empresa.
Respectivamente, el objetivo es que exista un equilibrio en base a la reparticién de las ganancias
que percibe una entidad privada, y de esta manera el estado busca el amparo primordial al

trabajador, sin el abuso u aprovechamiento del empleador.

Asimismo, el Decreto Leg. N° 892 en corroboracion del Decreto Supremo 009-98-TR, que se
manifiesta en las empresas al desarrollar actividades generadoras de rentas en Tercera Categoria,
que es representada por entidades con mejor nivel en el mercado y con mas de veinte trabajadores,
considerando que este beneficio se toma en cuenta cuando los trabajadores han sido contratados
directamente por la empresa, ya sea mediante contrato de tiempo indeterminado, sujeto a modalidad
o tiempo parcial. Seguidamente, el D.L. N° 892 establece como seran percibidas las Utilidades en

porcentajes en su art. 2; precisando:

Empresas Pesqueras: 10%

Empresas de Telecomunicaciones: 10%

Empresas mineras: 8%

=

=

= Empresas Industriales: 10%

=

= Empresas de comercio al por mayor y menor, restaurantes: 8%
=

Empresas que realizan otras actividades: 5%

La distribucion se dividird en dos partes, el primer 50% sera distribuido en funcién a los dias
efectivamente laborados por el trabajador, en tal sentido se procedera a dividir dicho monto entre la
suma de los dias laborados, y el resultado que obtenga serd multiplicado por el nimero de dias

laborados de cada trabajador.

El segundo 50% se distribuira en proporcion a las remuneraciones que percibe cada trabajador,
siendo dividido entre la suma total de las remuneraciones de todos los trabajadores, y que tal

resultado obtenido se multiplicar4 por el total de las remuneraciones que corresponda a cada
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trabajador conforme a su ejercicio y labor que desempefia. Por ende, hay que sefialar que ningun

trabajador sera excluido porque es un derecho fundamental regulado en la Constituciéon en su art.
29, sefalando lo siguiente: “El Estado reconoce el derecho de los trabajadores a participar en las

utilidades de la empresa y promueve otras formas de participacion.”
Se enfatiza, nuevamente a la presente Ley N° 892, art. 5 precisando:

“Tienen derecho a participar en las utilidades todos los trabajadores que hayan
cumplido la jornada méaxima de trabajo establecido en la empresa, sea plazo indefinido
0 sujetos a cualquier de las modalidades contempladas por el Titulo 1l del TUO del
Decreto Leg. N°728...”

La participacion que pudiera corresponder a cada trabajador cuenta con un limite méaximo
equivalente a (18) remuneraciones mensuales que se encuentran vigentes al cierre del ejercicio.
Ahora, amparados bajo la misma Ley N° 892 en su art.6, la participacion de los trabajadores sera
distribuida dentro de los (30) dias naturales siguientes al vencimiento del plazo sefalado en las
disposiciones legales para la presentacion de la Declaracién Jurada Anual del Impuesto a la Renta,

que al no ser entregado habra intereses moratorios.

Por dltimo, las empresas al realizar el pago de las utilidades a sus trabajadores y ex trabajadores
con derecho a este beneficio, llevan a cabo un correspondiente calculo para la respectiva liquidacion
del monto entregado, pero las utilidades no son informadas correspondientemente para saber lo que
realmente percibe una empresa, que en acorde a la proteccion del trabajador por ser un derecho
fundamental respaldado por la Constitucion, y al estar regulado por la Ley N° 892 en acorde al
Decreto Supremo 009-98-TR, se menciona que el empleador esta obligado a presentar un informe
de las utilidades correspondientes a la liquidacién que otorgo a sus trabajadores.

1.4.3.4 Jornada de trabajo en sobretiempo (D. S. N° 007-2002-TR)

La Jornada Laboral es un beneficio laborable, porque es propio de la accion y un derecho
constitucionalizado para respaldar las horas que se excedieron del limite de las horas laboradas.
Sin embargo, no siempre un trabajador se encuentra satisfecho para decir que realmente ha sido
compensado apropiadamente por las horas extras que también se denomina como el sobretiempo

que ha ejercido en su labor.

Es asi, como el Decreto Supremo N° 007-2002-TR y la Constitucidn en su art. 25, que primeramente
se precisO que la jornada ordinaria de trabajo para varones y mujeres mayores de edad es de (8)
horas diarias o (48) horas semanales, como maximo. Asimismo, los trabajadores tienen derecho al
descanso semanal y remuneracion anual, al igual que el disfrute del tiempo libre y la compensacion
gue son regulados por ley o convenio; que ante el incumplimiento de la jornada méaxima y de

comprobarse un exceso, se denomina una infraccién de tercer grado que es amparado por el
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Decreto Leg. N° 910, Ley General de Inspeccion de Trabajo y Defensa del Trabajado, ademas de

sus normas reglamentarias.

Definitivamente, manifestar a la Revista de Actualidad Empresarial (2018), que detalla
apropiadamente a la STC. EXP. N° 04635-2004-AA/TC, sosteniendo que: a) la jornada laboral, para
ser compatible con el art. 25 de la Constitucién, deberéa considerar que las personas tienen derecho
al descanso y al disfrute del tiempo libre; y, b) el disfrute y compensacion de los descansos
semanales y anuales remunerados que se regulan por ley o por convenio. Correspondientemente,
en mencion de la misma Revista de Actualidad Empresarial (2018) se anuncia a la STC. EXP. N°
4635-2004-AA/TC, recalcando lo siguiente:

“El Tribunal sostiene que tratdndose de jornadas atipicas, en cualquier tipo de
actividades laborales, no puede superar el promedio de (8) horas diarias, ni de (48)
horas semanales, ya que se trata de un periodo de (3) semanas, o de un periodo mas

corto, como lo dispone la Constitucion y el Convenio N° 1 de la OIT.”

El trabajo de sobretiempo es voluntario en la prestacion, y nadie puede ser obligado a trabajar horas
extras, salvo en los casos de un hecho fortuito o fuerza mayor que ponga en peligro inminente a las
personas, los bienes del centro de trabajo y la continuidad de la actividad productiva. A continuacion,
el presente D.S N° 007-2002-TR; precisa en su art. 10:

“El tiempo trabajo que exceda a la jornada diaria 0 semanal, se considera sobretiempo
y se abona con un recargo a convenir, que para las 2 primeras horas no podra ser
inferior al (25%) por hora calculado sobre la remuneracion percibida por el trabajador

en funcién del valor hora correspondiente al (35%) para las horas restantes.”

Se confirma, que el empleador y trabajador deberan llegar a un acuerdo para compensar la actividad
prestada de sobretiempo; con el otorgamiento de periodos equivalentes en descanso, 0 por otro
acuerdo de las partes que podran ser compensadas conforme al aumento de sus remuneraciones
en base a una liquidacion correspondiente, que ante la falta del pago de horas extras o sobretiempo
debera aplicarse el Decreto Leg. N° 910 considerando la intervencién de SUNAFIL, para llevarse a

cabo una inspeccién y fiscalizacién en amparo del trabajador.

Es relevante, exigir el derecho al descanso y al disfrute del tiempo libre que guarda relacién con la
implantacion de una jornada laboral razonable y proporcional al trabajador, ya que al analizar las
labores y gestiones que emprende un trabajador, constatando de que hay labores que son
terminadas en casa y que las horas extras a veces no son compensadas con un dia libre; pese a
gue la ley lo expresa asi, y deberia impulsarse a que sea exigible que el empleador otorgue una

compensacion econdémica, aunque no siempre se opta por ello.

Finalmente, existen maneras de como compensar las horas extras pero las inspecciones realizadas

por SUNAFIL no han logrado solucionar este problema, ya que su funcién es solo multar a las

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Péag. 48



UNIVERSIDAD BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.
PRIVADA DEL NORTE o ) ]
empresas; pero no se pronuncia a exigir que se le compense apropiadamente al trabajador, porque

A
L1 LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
N POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS

se debe seguir un proceso laboral para que se liquiden sus beneficios sociales.

1.4.35 Vacaciones remuneradas (D. L. N° 713)

El descanso o vacaciones remuneradas, identificado por el art. 25 de la Constitucién, y que en base
a ello; se reconoce que es otro beneficio laboral del trabajador que cuenta con un minimo de (24)
horas consecutivas en descanso de cada semana, en el que se otorgara preferentemente a un dia
domingo. Que, en base al Reglamento sobre Descansos remunerados de los trabajadores sujetos
a la actividad privada, que amparados bajo el Decreto Supremo N° 012-92-TR en su art. 1 precisa:
“La remuneraciéon por el dia de descanso obligatorio de los trabajadores remunerados
semanalmente, es equivalente a la de una jornada ordinaria y se abonara en forma directamente

proporcional al nimero de dias efectivamente trabajados en dicho periodo.”

Por lo expuesto, la jornada ordinaria comprende de un dia de descanso, y sera compensada como
bien sefala el art. 4 del presente Decreto Supremo N° 012-92-TR, considerando que: ‘La
remuneracion ordinaria, aquella que percibe el trabajador semanal, quincenal o mensualmente,

segun correspondiere en dinero o en especie, incluido el valor de la alimentacién...”

Ahora, la remuneracion vacacional corresponde al equivalente de las labores realizadas por el
trabajador, que son percibidas habitualmente por contar con un contrato fijjo y a tiempo
indeterminado, que formara parte de una remuneracién computable por el tiempo de servicios. Por
consiguiente, el Decreto Leg. N° 713 art. 16, menciona que: “La remuneracién vacacional sera

abonada al trabajador antes del inicio del descanso.”

Tal remuneracién no tiene relacion con las aportaciones del Seguro de Vida, y al ser otro beneficio
debe ser cancelado en fecha habitual, es asi como el trabajador tiene derecho a percibir los
incrementos de la remuneracion que se pudieran producir durante el goce de sus vacaciones. De
tal forma, conforme al art. 17 de la presente Ley: “El trabajador debe disfrutar del descanso
vacacional en forma interrumpida; sin embargo, a solicitud escrita del trabajador, el empleador podra

autorizar el goce vacacional en los periodos que no podran ser inferiores a siete dias naturales.”

A su vez, el actual Decreto Supremo N° 002-2019-TR, reitera que el trabajador puede solicitar el
goce o disfrute del periodo vacacional de forma fraccionada; que es correspondiente a: “(15) dias
calendario, los cuales pueden gozarse en periodos de (7) y (8) dias ininterrumpidos; y, el resto del
periodo vacacional puede gozarse de forma fraccionada en periodos inclusive inferiores a (7) dias

calendario y como minimo de un dia calendario...”

Ciertamente, el acuerdo escrito entre las partes es fundamental para establecer el orden de los

periodos fraccionados para el goce del descanso vacacional. Que, respecto a la Ley N° 713,
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planilla, la fecha del descanso vacacional, y el pago de la remuneracién correspondiente.”

En base al actual Decreto Supremo N° 002-2019-TR, se presentan nuevas reglas sobre el derecho
de los trabajadores a fraccionar las vacaciones, que conforme al presente decreto se busca el
bienestar y disfrute del trabajador para contar con sus vacaciones de manera fraccionada en
cualquier momento y es que efectivamente, el trabajador debe gozar del descanso vacacional en
forma ininterrumpida.

Asimismo, la compensacién econémica por las vacaciones es un derecho y beneficio irrenunciable,
pero en el supuesto de que un trabajador cesa su labor; y considerando si, cumplido un afio de
trabajo no ha disfrutado sus vacaciones, pues efectivamente se refiere a las vacaciones truncas que
deberan ser exigidas y compensadas al trabajador, ademés de que es posible que sea parte de un
proceso laboral para exigir el reconocimiento de sus vacaciones. De igual manera, se le concederia
una compensacion econémica o de lo contrario, al concluir el contrato deberd ser liquidado
apropiadamente conforme a todos los beneficios sociales que le corresponden, que a esto se le
afiade una reparacién o indemnizacion adicionalmente. Reafirmandose, que en caso de que el

trabajador no disfrutara sus vacaciones, adquiere el derecho de exigir:

a) Unaremuneracion por el trabajo realizado,
b) Unaremuneracion por el descanso vacacional adquirido y no gozado; y
¢) Una indemnizacion equivalente a una remuneracion por no haber disfrutado el

descanso.

En conclusion, la Ley resalta que no deberia presentarse ninguna vulneracién a los beneficios
sociales, pero al no ser efectiva la compensacién econdmica al trabajador, considerando que el
empleador siempre va determinar o liquidar de otra forma las actividades y horas de las jornadas
laborales aportadas por su trabajador, demostrandose que no hay un acuerdo entre las partes; ya
que el empleador no es consciente de reconocer los beneficios sociales de forma correspondiente,
0 que la defensa del trabajador no especifica y calcula apropiadamente la liquidacién de los

beneficios para exigirlos en el momento oportuno.

1.4.3.6 La compensacién por tiempo de servicio (D. L. N° 650)

La Compensacion por tiempo de servicio (CTS) es uno de los beneficios sociales con mayor
relevancia para el trabajador, ya que es un complemento remunerativo que busca recompensar al
trabajador por los afios de servicios aportados a una empresa, que es un soporte al trabajador en el
momento de haber sido despedido, y que en base al art. 1 del Decreto Leg. N° 650, sefiala que:
“La Compensacion por Tiempo de Servicios tiene calidad de beneficio social de prevision de las

contingencias que origina el cese en el trabajo...”
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como bien reitera el art. 3 de la presente Ley: “La Compensacion por tiempo de servicios que se
devengue al cese del trabajador por periodo menor a un semestre le sera pagada directamente por

el empleador, dentro de las 48 horas de producido el cese...”

En base al art. 8; se menciona al tiempo de servicio computable, considerando que: “Son

computables los dias de trabajo efectivo. En consecuencia, los dias de inasistencia injustificada...”

La compensacion por afios de servicio busca amparar al trabajador desde el momento de
encontrarse desempleado, y es un monto dinerario que es ahorrado desde el momento en que
empezo6 a laborar hasta el cese de su contrato, con el propdsito de satisfacer sus necesidades y
obligaciones en tanto consiga un nuevo empleo. Del mismo modo, precisando a la naturaleza
juridica de la CTS, se menciona nuevamente a Jara (2018) que citando a la Revista Laboral

Individual que representa a la Universidad ULADECH, precisa la siguiente clasificacion de la CTS:

= DelaJusticia Social: Se basa en el derecho que asiste al trabajador para que sus energias

gastadas por el esfuerzo en favor del empleador; tenga una retribuciéon especifica en

proporcién al tiempo en que ha trabajado por cuenta ajena.

= Dela Previsién y la Asistencia Social: Se basa en que es un beneficio social de prevision

de las contingencias que origina el cese en el trabajo y de promocion del trabajador.

= Del Salario Diferido: Se basa en que la CTS, es una especie de suplemento de la

remuneracion ordinaria del trabajador.

= De la Fidelidad: Constituye un premio para el trabajador por el hecho de la permanencia

interrumpida al servicio del empleador, y se merece un beneficio por su colaboraciéon y

laboriosidad.

Es relevante, la Compensacion por Tiempo de Servicios (CTS), como una remuneracion aplazada
que forma parte de la remuneracion ordinaria a través de un descuento mensual al trabajador, que
le serd otorgado cuando culmine el contrato o la actividad que realiza. Que, en base a la CTS; se
precisa al Seguro de Vida, que esta estrechamente vinculado con el mismo objetivo de asegurar al
trabajador por los afios de servicio y la aportacion que brindo a la Entidad, ademas de que son
derechos irrenunciables que respaldan a los trabajadores y por ello, se manifiesta el Decreto Leg.
N° 688, en su art. 1:

“El trabajador, empleado u obrero tiene derecho a un seguro de vida a cargo de su
empleador, una vez cumplidos los cuatro afios de trabajo al servicio mismo. Sin
embargo, el empleador esta facultado a tomar el seguro a partir de los tres meses de

servicio del trabajador”.
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ya laboran los (4) afios respectivos y que los beneficiarios son: el cényuge, conviviente,
descendientes y a los respectivos ascendientes y hermanos menores de (18) afios. Seguidamente,
el art. 7 de la presente Ley, sefialando: “El empleador esta obligado a tomar la pdliza de seguro de

vida y pagar las primas correspondientes...”

Se confirma, que el seguro de vida es un contrato realizado por el empleador, ya que es una
remuneracion que salvaguarda el derecho del trabajador en la culminacién de un contrato. Por ello,
ACHAHUI (2019) sefiala que la bonificacién por tiempo de servicios se detalla de la siguiente

manera:

i) Los trabajadores que hayan alcanzado el beneficio tienen derecho a percibir el 30%
sobre su remuneracion mensual computable, que para estos efectos se considera la

remuneracion Unica del basico y las horas extras.

ii) Para obtener la bonificacion del tiempo de servicio el trabajador debe acreditar los 30

afnos de servicios prestados a un mismo empleador.

iii) Se consideran igualmente los servicios prestados en la calidad de obrero o empleado

de forma continua o discontinua en la misma entidad.

iv) En caso de venta, traspaso, cambio de giro de negocio y otras figuras anélogas, el

tiempo de servicios se considera prestado a un mismo empleador.

De tal forma, la CAS. N° 2510-2016-LIMA, reconoce a la CTS culminado el contrato del trabajador,
debido a que no solo el trabajador se vera afectado sino la familia como lo sefiala la Constitucion, y
por ello; el trabajador debe contar con al menos (1) mes laborado, o en base a las modalidades de
contrato desde el momento en que se labore (4) horas diarias debe formar parte del Seguro de Vida

y de la bonificacion respectiva de los afios de servicio.

Por altimo, la relacién laboral se acredita desde el momento en que el trabajador es remunerado
mensualmente por cada afio de servicio; entonces, es exigible y reconocible que se lleve a cabo el
abono de tal beneficio dentro de los primeros (15) dias de mayo a noviembre, ademas de que tales

beneficios estdn completamente reflejados en leyes y jurisprudencia.
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1.4.4: Analisis de los beneficios sociales como derechos fundamentales

Los Beneficios sociales son derechos irrenunciables, exigibles y relevantes en todas las
modalidades de contrato que pueden demostrarse en una relacion laboral, pero existen diferencias
entre los beneficios sociales, como: gratificaciones legales que son (2) remuneraciones por afio, la
asignacion familiar que es otro beneficio social, en amparo al trabajador por tener hijos que solventar
en base a una remuneracion mensual con el 10% del minimo vital; a esto se afiade la Compensacion
por Tiempo de Servicio (CTS) que comprende de descuentos mensuales para que el empleador
asegure a su trabajador con una cuenta o prima de seguro que busque retribuir frente al cese del

contrato, y el Seguro de vida que viene en acorde con el beneficio de la (CTS).

Reconocer los afios de servicios aportados a una empresa; primeramente, se debe considerar el
Seguro de vida en amparo de la vejez o jubilacion, al igual que de la salud. No obstante, al contar
con la participacion de los trabajadores en las utilidades de una empresa, que es un beneficio
remunerado por las alzas en ganancias de las empresas que suceden ocasionalmente. Asimismo,
las jornadas en sobretiempo que son las horas extras que cuentan con amparo legal y que forman
parte de un beneficio laboral que debe ser compensado no solo por un dia libre, sino por una

compensacion monetaria, aunque todo se manifiesta por el acuerdo de las partes.

Por consiguiente, las vacaciones remuneradas son otro beneficio laboral, pero tanto las jornadas
laborales como las vacaciones, estan reguladas y motivadas en la Constitucion de su art. 25, al igual
que la participacién de los trabajadores en las Utilidades de la empresa que esta regulada por el art.
29 de la Constitucién, que representa a los derechos fundamentales que estan plenamente

constitucionalizados.

Respecto a los diferentes beneficios sociales que se han enunciado, y tales beneficios al ser
decretos legislativos o supremos que representan al régimen privado y publico, considerando que
el régimen privado es regulado por el Decreto Leg. N° 728 y el Régimen publico por el Decreto Leg.
N° 276, enfatizando a los beneficios que son propios e inherentes conforme al Orden legal, y que
son relevantes para amparar, gratificar y compensar la mano de obra, el esfuerzo y reconocer la
postura del trabajador por ser el sustento de su familia, y es que no todos los beneficios sociales
estan detallados en la Constitucién porque incluso los diferentes decretos legislativos y supremos

siguen renovandose, afladiendo mejores reconocimientos al trabajador.

El Estado peruano ha regulado expresamente en el art. 24 de la Constitucién: “Que el trabajador
tiene derecho a una remuneracién equitativa, suficiente para el trabajador y su familia; que procure
el bienestar material y espiritual”, pero conforme al parrafo 2 del presente articulo, enfatizo que: “El
pago de la remuneracion y de los beneficios sociales del trabajador tiene prioridad sobre cualquier

otra obligacién del empleador...”
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fuentes en base a los decretos legislativos y supremos. Seguidamente, los beneficios sociales que
aparecen en la Constitucion son: jornada laboral, vacaciones remuneradas y la participacion de los
trabajadores en las utilidades de las empresas; entonces, se precisan a los derechos
constitucionalizados, ademas de existir decretos que amparen su objetivo. Por otra parte, al hablar
de otros beneficios sociales como: las gratificaciones legales, la asignacion familiar, el Seguro de
Vida y la Compensacion por Tiempo de Servicios (CTS), se comprueba que no estan expresados

en la Constitucion.

Es asi, como se define que ciertos beneficios sociales no son derechos fundamentales, y son pocos
los enunciados en la Constitucion como para decir, que son los Unicos derechos fundamentales y
beneficios. Por tal razén, Sarzo (2014) precisa que existen beneficios sociales remunerados de
fuentes distintas a la heteronoma porque son propios de ciertos decretos legislativos y supremos,
mas no estan enfatizados en la Constitucion. De tal forma, es necesario diferenciar a los beneficios
sociales porque son de fuentes distintas de la heterénoma, ya que algunos estan subordinados y

legitimados por la Constitucion, mientras que otros son solo referencias.

Al demostrar que existe el otorgamiento de una remuneracién basica al trabajador como los
beneficios sociales que parten del concepto remunerativo, pero que no necesariamente son
relevantes para sefialar que es una dimensién prestacional del derecho a una remuneracién
suficiente. Claramente, los beneficios no salariales, que al ser opuesto a la naturaleza
contraprestativa, o porque la legislacion no le otorgo el caracter remunerativo; no significa que sean
excluidos, pues no seran retribuidos mensualmente pero forman parte de un seguro al trabajador
frente a un despido arbitrario 0 ante el cese del contrato. Por ello, ciertos beneficios son solo
referencias de los derechos fundamentales del trabajador porque no estan expresados

constitucionalmente, y se refleja en el siguiente grafico de la Figura 4.
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Figura 4.

Diferencias de los Beneficios Sociales Remunerados y los No Remunerados

Derecho a la remuneraciéon Beneficios Sociales

Bb.ss. no
heterénomos y
Dimensién remunerativos No remuneracion

prestacional (Ej.: CTSy

salario Seguro de vida)

suficiente Bb.ss.
heterénomos y

remunerativos

Fuente: Sarzo, V. de Juristas Editores (2014).

Siguiendo con Sarzo (2014), al no estar de acuerdo con el Tribunal Constitucional porque sin contar
con una apropiada definicién de los beneficios sociales ha otorgado indiscriminadamente el caracter
remunerativo a todos los beneficios, siendo criticable que se repare a todos los beneficios sin
diferenciarlos. Evidentemente, no se puede enlazar la liquidacién del pago de los beneficios sociales
que no fueron cancelados entre la reparaciéon de un despido arbitrario, ademéas de los dafios y
perjuicios; ya que son puntos completamente diferentes. Por tal razén, el equivalente de la
liquidacion de los beneficios no deberia guardar relacion con la indemnizacién por el dafio
ocasionado al trabajador; y no se deberia clasificar en la misma categoria porque es necesario
diferenciar el reconocimiento de una indemnizacién o reparacién de los dafios generados, muy

aparte del pago integro de los beneficios sociales porque son completamente distintos.

Definitivamente, el pago de una indemnizacién vinculada a la liquidacion de los beneficios sociales,
que al enlazarla con el pago de los devengados por los beneficios sociales truncos, que frente a un
despido arbitrario; se comprueba que es una remuneracion dejada de percibir frente al cese del
contrato, siendo reflejada por: las vacaciones truncas, gratificaciones truncas, remuneraciones

devengadas, utilidades y otros, que se adeuden al trabajador.

Efectivamente, tales beneficios deben ser de cobro directo que le corresponde al trabajador, porque

es de naturaleza alimentaria y no se debe llegar a un largo proceso para ser cancelado. Por
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consiguiente, el Proyecto de Ley N° 2642/2017-CR; que exige el pago de la liquidacion de los

beneficios sociales en un plazo de 48 horas, y que tal liquidacidon no deberia tener vinculacién con
la indemnizacioén por los dafios y perjuicios provocados al trabajador, porque los beneficios sociales
son propios e inherentes; demostrando que tales beneficios atribuidos al trabajador son relevantes
conforme al caracter remunerativo y no indemnizatorio. Es asi, como lo manifiesta el expediente
2052-2009-PA/TC: “Pues no son dadivas del empleador o retribuciones por la conclusion de la
relacién de trabajo, porque son beneficios otorgados al trabajador por el aporte que da una empresa,

que no tiene nada que ver con la culminacién de su labor.”

Finalmente, no deberia exigirse una accion de amparo ante el Tribunal Constitucional, frente al
incumplimiento pago de los beneficios sociales, porque se comprueba que algunos beneficios ya
han sido reconocidos constitucionalmente, mientras que otros son solo referencias de ciertos
derechos constitucionalizados; entonces, se demuestra que son completamente diferentes. Por ello,
mencionar la indemnizacion es reflejar una Responsabilidad civil, frente al quebrantamiento de una
relacién laboral que afecta al trabajador conforme al lucro cesante, dafios y perjuicios; que no solo

afecta al trabajador sino también a su familia.

1.4.4.1 Liquidacién de los beneficios sociales en el sector privado
(Proyecto de Ley N° 2642/2017-CR)

El Proyecto de Ley N° 2642/2017-CR, que tiene el principal objetivo de facilitar la ejecucion
inmediata del pago de la liquidacion de los beneficios sociales a fin de lograr su cumplimiento
oportuno en beneficio de los trabajadores y empleadores del sector privado. Se resalta, al art. 2 de
la presente Ley, manifestando que: “Por Liquidacion de Beneficios Sociales la suma dineraria que
el trabajador recibe luego de producido el cese laboral, la que comprende el de vacaciones truncas,

gratificacion trunca y Compensacion por tiempo de servicios...”

Tal situacion del cese del trabajador debe ser declarada por el empleador en la planilla mensual de
pagos. Que, siguiendo con el art.3 de la misma Ley: “La liquidacién de beneficios sociales se paga
dentro de las 48 horas de producido el cese laboral, a cuyo término empiezan a computarse los

intereses legales correspondientes...”

Evidentemente, el Ministerio de Trabajo esta encargado de conocer las solicitudes de pago de la
liquidacién de los beneficios sociales, que luego de recibir las declaraciones y documentacion del
trabajador y empleador; en audiencia Unica se emitird una Resolucién Administrativa, ordenando el
pago y la multa correspondiente de ser el caso. Que, al delimitar la diferencia entre despido arbitrario
y el reconocimiento de los beneficios sociales que no guardan ninguna relacién, se destaca que la
liquidacién de un trabajador despedido es relevante porque la Constitucion lo ampara en su art. 27,

sefialando que: “La ley oforga al trabajador adecuada proteccién contra el despido arbitrario”.
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sociales contra el despido arbitrario, ya que todo tiene un plazo que se refleja en la Ley N° 27321,
articulo Gnico, que sustenta: “Las acciones por derechos derivados de la relacién laboral prescriben

a los (4) afios, contados desde el dia siguiente en que se extingue el vinculo laboral’.
Por otro lado, en la Ley N° 728 bajo su art. 36, detalla que:

“El plazo para accionar judicialmente en los casos de nulidad de despido, despido
arbitrario y hostilidad caduca a los (30) dias de producido el hecho, ademas la
caducidad de la accion no perjudica el derecho del trabajador de demandar dentro del

periodo prescriptorio el pago de ofras sumas liquidas que le adeude el empleador”.

En conclusién, se corrobora que existen diferencias en los plazos de prescripcién entre el despido
arbitrario y el reconocimiento de la liquidacion de los beneficios sociales, que son puntos muy
diferentes pese a que en muchas ocasiones suceden al mismo tiempo, ante un mismo proceso
laboral y finalizan al mismo tiempo en base a una sentencia o casacion, que por Ultima via puede
ser concluido ante la Corte Suprema o Tribunal Constitucional. Por esa razén; la carga procesal es
predominante para dilatar el proceso, cuando el objetivo de la Nueva Ley Procesal del Trabajo (Ley
N° 29497) es concluir ante el primer Juzgado que resuelva el proceso laboral, ademas de que es
importante diferenciar cuando se exige el pago de los beneficios sociales truncos muy aparte de la
afectacion ante un despido o cese de contrato, y debe ampararse una indemnizacion fuera del pago

de los beneficios sociales.
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1.4.5: La afectacion del trabajador ante el incumplimiento del pago de los

beneficios sociales

Como se sustentd, deberia haber una clara diferencia entre los derechos fundamentales y los
derechos de orden legal que precisan a los beneficios sociales, ya que es relevante diferenciarlas
para darles una mejor interpretacion, aplicandolas oportunamente al seguir un proceso laboral en
los Juzgados Laborales; sin tener que llegar ante el Tribunal Constitucional que termina
estableciendo sentencias que optan por amparar a todos los beneficios sociales sin considerar las
distinciones, quebrantando el verdadero propdésito de la razonabilidad y proporcionalidad, ademas

de lo que esta expresado en la Constitucion.

Por otro lado, la afectacion que representa al Derecho Civil mencionando a Ugarte (2009),
sefialando que los despidos arbitrarios e incumplimientos de pago de los beneficios sociales atenta
con los derechos fundamentales de todo trabajador, ademas de que debera seguir un proceso

laboral para exigir el reconocimiento de sus derechos y beneficios.

Claramente, el trabajador siempre sera la posicion mas débil, especialmente en la demostracion de
una conducta lesiva del empleador, ya que deben existir indicios suficientes para probar que hubo
un despido arbitrario o incumplimiento de pago de los beneficios en base a una accion
discriminatoria por parte del empleador; que debido a la accion de la tutela jurisdiccional para
proteger al trabajador debe comprobarse la vulneracion, y desde ese momento se efectiviza una
resolucién justa y razonable con el propdsito de anular una conducta lesiva del empleador y en su
defecto realizar el pago indemnizatorio correspondiente. Por ello, se precisa a los dafios y perjuicios,
lucro cesante; que se sustentan en la presente CAS. N° 48844-2013-Lambayeque, sefialando lo

siguiente:

“Cabe precisar que el dafio moral es la lesion a cualquier sentimiento de la victima
considerado socialmente legitimo; es aquel dafio que afecta la esfera interna del sujeto,
no recayendo sobre cosas materiales, sino afectado en sentimientos, valores. Esta
categoria del dafio es particularmente dificil de acreditar, debido a que las personas no

expresan sus sentimientos o emociones del mismo modo (...)".

Ademas, se expresa la CAS. N° 7095-2014-Lima, especificando en el presente caso a una
trabajadora que fue despedida arbitrariamente pero que contaba con (6) afios y (1) mes laborable
anteriormente bajo un empleador, que volviendo a renovar su contrato en la misma empresa para
laborar otras actividades a cargo de otro empleador, del cual la ex trabajadora aseguraba contar con
el nivel profesional y la experiencia laboral, pero que fue puesta a prueba por un periodo de (3)
meses; que termino laborando solo (2) meses y 14 dias, por lo que no correspondia la indemnizacion

por dafios y perjuicios.

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Péag. 58



UNIVERSIDAD BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.
. PRIVADA DEL NORTE o . L ) L
Evidentemente, la ex trabajadora no solicitaba el pago de una indemnizacion por despido arbitrario,

A
L1 LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
N POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS

sino por los dafios generados al tener que renunciar a su anterior contrato por un mejor puesto. De
tal forma, exigia el pago de una indemnizacién por dafios y perjuicios reflejado en su buena fe, que
por parte de la empresa hay una clara intencion de vulnerar los derechos fundamentales y derechos
de orden legal, que la Sala Suprema termino concediendo fundado tal pedido. Asimismo, conforme

a la sumilla de la CAS. N° 7095-2014-Lima; ya mencionada, se resalta lo siguiente:

“Todo acto o declaracién de voluntad debe emitirse de buena fe, es decir, debe
expresar el deseo sincero de dar cumplimiento al compromiso que por él se adquiere.
Por tal razén, la ley protege esta clase de actos, y sanciona los fraudulentos, que
contrarian no solo las estipulaciones de la ley, la moral y la ética, sino también la

voluntad de ellos expresado’.

Mencionar a los despidos arbitrarios o fraudulentos demuestra que existe un agravio al trabajador y
a esto se suma, los incumplimientos de pago de los beneficios sociales que exigen una liquidacion
correspondiente de los beneficios sociales, ademas de los devengados e intereses legales, que son
el reflejo de las demandas que exigen los trabajadores en un proceso laboral. Por tal razén,
mencionar la indemnizacion del dafio moral es probarlo ante un proceso, que en base a una gran
afliccion o deterioro de la imagen del trabajador, ademas de que lo sustenta la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral (Ley N° 728) poniendo en relevancia a los medios
probatorios frente a un despido arbitrario u incumplimiento de pago de los beneficios sociales, que
se fundamenta en el art. 37:“Ni el despido ni el motivo alegado se deducen o presumen, quien los
acusa debe probarlos.”

Se resalta, que la indemnizacién se acoge frente a un despido arbitrario o fraudulento que es un
agravio de los derechos del trabajador, y tal responsabilidad debe ser asumido por el empleador.

Por consiguiente, se manifiesta la presente Ley N° 728, art. 38:

“La indemnizacion por despido arbitrario es equivalente a una remuneracion y media
ordinaria mensual para cada afio completo de servicios con un maximo de doce (12)
remuneraciones. Las fracciones de afio se abonan por dozavos y treintavos, seguin

corresponda. Su abono procede superado el periodo de prueba.”

Al destacar, los respectivos fallos de Casacion de la Corte Suprema, con el objetivo de optimizar la
Unica reparacion del dafio sufrido por un despido arbitrario, que es diferente a la liquidacion de los
beneficios sociales, se enfatiza a CAS. N° 139-2014- La Libertad y CAS. N° 699-2015-Lima,
mencionando que: “Se determiné que el trabajador por despido arbitrario podra recibir hasta dos
indemnizaciones: una de acuerdo a ley, y otra producto del dafio moral por un sufrimiento o gran

afliccion.”

Respectivamente, el V Pleno Jurisdiccional Supremo en materia Laboral, precisa que frente a un

caso de incumplimiento de pago de los beneficios sociales, despido arbitrario o fraudulento; los
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indemnizacion por dafios y perjuicios, lucro cesante, dafio emergente que representan al dafio
moral. Sin embargo, toda pretension debe acreditar y demostrar tal afectacion, afliccion de
sufrimiento o deterioro de imagen en el trabajador, ademas de que deberia evidenciarse una
respectiva cantidad de afios aportados a la empresa que frente a este supuesto, se considera a
cinco afios de servicio aportados a una entidad; y eso es lo que toma en cuenta un juez para

mostrarse a favor del trabajador.

Ahora, se refleja a la Nueva Ley Procesal Laboral (Ley N° 29497) que reconoce al dafio moral en
su art. 2; inciso B, sefialando: “La responsabilidad por dafio patrimonial o extrapatrimonial, incurrida
por cualquiera de las partes involucradas en la prestacion personal de servicios, o terceros en cuyo

favor se presta o presto el servicio...”

Como se anuncid el reconocimiento de una responsabilidad conforme a la indemnizacion del dafio
en base a los criterios del Derecho Laboral, que a esto se refleja al Codigo Civil, especificando en
su art. 1969, precisando: “Aquel que por dolo o culpa a otro esta obligado a indemnizarlo. El

descargo por falta de dolo o culpa corresponde a su autor.”
Asimismo, el art. 1985 del presente Cddigo Civil, reitera que:

“La indemnizaciéon comprende las consecuencias que deriven de la accién u omision
generadora del dafio, incluyendo el lucro cesante, el dafio a la persona y el dafio moral,
debiendo existir una relacion de causalidad adecuada entre el hecho y el dafio

producido...”

Se enfatiza, que el Dafilo moral puede exigirse como el cumplimiento de pago de los beneficios
sociales pero la determinacién sera la misma, ya que la liquidacién de los beneficios sociales guarda
relacién con la indemnizacion por el dafio moral. Por lo expuesto, se entenderd como el dinero
dejado de percibir y tales beneficios estaran en acorde a un calculo que corresponde a la liquidacion,

que serd interpretada como una indemnizacion.

Dominguez (2010), evidencia que el Juez debe realizar una evaluacion del dafio porque termina
enfrentandose a dificultades de orden econdmico para cuantificar el dafio, mientras que el trabajador
al mostrar la prueba que es esencial conforme a nuestro sistema probatorio; exigiendo el
reconocimiento de una reparacion integral del dafio en base a los criterios jurisprudenciales, que
son variables y carecen de un sistema que permita una uniformidad en la reparacion.
Evidentemente, el momento en que incumple el empleador el pago de los beneficios sociales y

despide arbitrariamente, hay un claro objetivo que no debe dejarse desapercibido.

Definitivamente, bajo el supuesto de que la defensa del trabajador vulnerado no realiza un célculo
apropiado para exigir el cumplimiento de pago de los beneficios sociales y la respectiva
indemnizacion de dafos y perjuicios, considerando que lo exigido es calculado por un contador; que

al presentarlo ante el Juez termina criticando y rechazando, evidenciando un mal célculo de lo
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de las ocasiones se exige un exceso, mientras que el objetivo del empleador al despedir
arbitrariamente, denota una clara intencion en desemplear al trabajador, y que solo busca conciliar

con el monto que su abogado proponga.

El Juez deberia resolver conforme al principio indubio pro operario, defendiendo a toda costa al
trabajador, con el objetivo de acabar con el proceso en la primera resolucién. Sin embargo, es
relevante que el trabajador sea parte de una audiencia que le permita expresar su queja y exigir el
reconocimiento del incumplimiento contractual o el pago de sus beneficios, ademas de una justa
indemnizacion, y en base al principio de iura novit curia, el Juez debe aplicar el derecho, es decir;
debera realizar el célculo correspondiente para liquidar como corresponde al trabajador pese a que
su defensa no pudo hacerlo y la carga procesal es un obstaculo en todo esto, que al parecer los

jueces terminan relajando su posicion y no realizan apropiadamente su funcién.

Arce (2012) manifiesta el progreso de la proteccion de los derechos fundamentales del trabajador
que esta ligada al adecuado manejo del Ordenamiento juridico procesal, con el objetivo de dotar al
Juez Ordinario laboral con los principios del Derecho, para tomar mejores decisiones frente a los
procesos laborales, ya que continuamente los nuevos procedimientos implementados para la
presentacion de los medios probatorios se ven limitados porque no existe una correcta defensa o
tutela al trabajador, y no se le brinda un espacio para poder presentar sus alegatos en defensa de
los dafios generados por un posible despido arbitrario. Cabe mencionar, que en diferentes ocasiones
el Juez tiene una postura muy cortante al reconocer los sucesos del agravio al trabajador; entonces,
no se concluye favorablemente al trabajador y es por eso, que los procesos contindian dilatandose

sin una justa y razonable reparacion.

Mencionar a los procesos laborales, es resaltar a la Nueva Ley Procesal del Trabajo en el Peru
(Ley N° 29497) que innovo el modelo procesal, erradicando la concentracién y promoviendo la
celeridad procesal, ademas de la inmediacion y oralidad en favor de las partes con la finalidad de
esclarecer la verdad de los hechos, ya que los medios probatorios deben expresarse con una buena
interaccién y apropiada explicaciéon para los jueces; asimismo, la gratuidad procesal es relevante
para alcanzar la igualdad real y efectiva de los trabajadores entre empleadores, y es que el
trabajador siempre se mostrara en desventaja sino cuenta con los medios econémicos suficientes

para afrontar los gastos que genera un litigio laboral.

Conforme a lo sefialado, se refleja al diario El Peruano (2016) enunciando que; en base a esta
Nueva Ley Procesal del Trabajo, se logré disminuir el tiempo de un juicio laboral en 600 dias, de lo
que antes alcanzaba a ser los 940 dias aprox. Que, es considerable tal avance al brindar una mayor
rapidez en la resolucién de los expedientes, ademas de incentivar la oralidad y las herramientas
tecnoldgicas como la notificacién electronica que simplifica los procedimientos y reduce la utilizacion

del papel que es otra contribucion.
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laboral se concluyen por conciliacién ascendiendo a un 7% demostrando que auln se enfrenta un
total desacuerdo entre los trabajadores y empleadores. Por otro lado, resulta irrazonable introducir
una etapa de conciliacion en un proceso laboral, ya que son casos que infringen los derechos
fundamentales, ademas de que los derechos son irrenunciables e inconciliables; y que pese a las
diferentes normativas, decretos legislativos, supremos y una amplia jurisprudencia, no se han
encontrado del todo claras para poder contrarrestar los conflictos laborales.

Distinguir a los beneficios sociales, es relevante porque algunos son de caracter remunerativo
siendo: asignacién familiar, gratificaciones legales y utilidades, que dependen del acuerdo o
convenio colectivo entre las partes, mientras que los otros beneficios son las vacaciones que ahora
pueden ser fraccionadas, ademas de ser parte de una remuneraciéon conforme al acuerdo del
contrato. Asimismo, el Seguro de Vida y la Compensacion por Tiempo de Servicios (CTS), son
beneficios que al basarse en descuentos al trabajador, buscan optimizar un seguro a la salud y
amparo a través de una cuenta bancaria que sera utilizada ante el cese del contrato o frente a un
despido arbitrario. Por otra parte, al no percibir beneficios un trabajador se presenta una afectacion
econdmica y moral; que vulnera al trabajador, y necesariamente se requiere de una indemnizacion

muy aparte de todos los beneficios truncos.

Por tal razén, los procesos se prologan hasta concluir en la Corte Suprema o Tribunal Constitucional,
que optan por velar a todos los beneficios como derechos fundamentales sin diferenciarlos, es decir;
hay derechos fundamentales amparados y otros derechos que nacieron por otras leyes o decretos
que se crearon a través del tiempo y que son identificados como derechos de Orden legal, y eso
representa el primer problema, que las normas creadas son el reflejo de confusiones, ya que no
cuentan con una adecuada aclaracion para constatarlas apropiadamente ante la solucién de un

conflicto latente entre el trabajador y empleador, que sera resuelto por un Juez.

Se reitera, que no son suficientes las normas que amparan al trabajador, por el solo hecho de que
la Ley; siempre va a contar con renovaciones por las alteraciones que caracteriza a la sociedad, y
al no aclarar o establecer correctamente las normas, decretos y jurisprudencia, aparecen las
confusiones para la aplicacion de las normativas. Sin embargo, los mecanismos de defensa por el
Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE) en colaboracion con la creacion de la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), han optimizado soluciones y
evitan las constantes vulneraciones al trabajador, aplicando multas a las empresas, aunque esto no
respalda al trabajador para conseguir un resarcimiento correspondiente frente al agravio, porque el
tendra que buscarse un abogado defensor y seguir un largo proceso para obtener una remuneracion

e indemnizacion justa por el despido arbitrario e incumplimiento de pago de sus beneficios.

Al mencionar, que es una accidn discriminatoria cuando se vulnera el pago de los beneficios
sociales; primero, se debe fijar cada supuesto en base a la vulneracion de ciertos trabajadores y a
otros no, y eso puede evidenciar un acto discriminatorio, pero si la vulneracion es reflejada en todos

los trabajadores, pues son problemas externos que afectan a la empresa.
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ya que el objetivo de un trabajador al contar con un buen empleo, que le brinde comodidades y
garantice todos sus beneficios sociales, ademas de obtener una buena remuneracion,
evidentemente; no va a querer dejar el puesto. Entonces, no se cuenta con una estabilidad laboral
absoluta, y; en base a Villavicencio (2013) describe como la creacién de las diferentes normas han
evolucionado en el tiempo comenzando por la Constitucion de 1979, que consagro a los derechos
fundamentales de todo trabajador, y en aquellos tiempos ya se encontraban muchos problemas

entre empleadores y trabajadores.

Certeramente, el objetivo de la Constitucién de 1979, fue establecer el amparo del trabajador en
brindarle una estabilidad laboral absoluta, que al pasar el tiempo se forjo la Constitucion de 1993,
que fue promovida por un “Golpe de Estado”, y que no respaldé la estabilidad laboral absoluta con
la que contaba el trabajador y por ello, se dio inicio a la Ley de Productividad y Competitividad
Laboral (Ley N° 728) que fijo a las modalidades del contrato en el Sector Privado, reforzando los
diferentes tipos de despido e incentivando la reposicién del trabajador, ademas del pago de una
indemnizaciéon que no esta completamente amparada porque requiere de relevantes medios
probatorios para ser exigidos; manifestando una notable distorsion en la presente ley, que buscara

el amparo frente a un despido que puede ser arbitrario, fraudulento, etc.

Respectivamente, tales modalidades de contrato que son trabajos temporales, de suplencia,
ocasionales y necesidad de mercado. Todas estas modalidades han generado una problematica,
que evidentemente no esta fijando una estabilidad laboral absoluta, y por esa raz6n; existen muchos
casos en que los trabajadores luchan por demostrar que han sufrido una desnaturalizacion de
contrato, exigiendo el cumplimiento de pago de los beneficios sociales, y de poder contar con una

Compensacion por Tiempo de Servicios (CTS), ademas del Seguro de Vida.

Por tanto, la normativa ha intentado brindar una reposicién laboral, que evidentemente sera un
entorno hostil al volver al puesto laboral, mientras que el objetivo de todo trabajador sera contar con
un seguro de vida, buscando ser respaldado y gratificado como corresponde, asi sea; por (1) mes

laborado.

Manifestando a Garcia (2015) frente a un incumplimiento contractual, que ocasiona dafios
patrimoniales y morales conforme a la frustracion o afliccion que el incumplimiento puede producir
en el contratante perjudicado, asimismo; el objetivo principal de la Responsabilidad civil, es analizar
las caracteristicas y circunstancias en las que se produjo la afectacion al trabajador para que cuente
con un resarcimiento equitativo al dafio moral, que es muy distinto a la compensacion por los

beneficios sociales.

De tal forma, la doctrina Chilena expuesta por Gamonal (2016), sefialando los despidos arbitrarios
e incumplimientos del pago de los beneficios sociales, reitera que debe considerarse una
indemnizacion por los dafios punitivos que representan a las sanciones penales, que no solo es

reparar o compensar a la victima, sino que busca sancionar una conducta antijuridica con el
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0 mecanismos de solucién no han sido éptimas para demostrar cambios frente a las vulneraciones
de los derechos laborales, entonces; no solo debe existir el reconocimiento de la reparacién del
pago de los beneficios sociales y la indemnizacion por los dafios y perjuicios, sino que deberia
implementarse sanciones adecuadas para disuadir a los empleadores, y evitar que se infrinjan los
derechos del trabajador. Asi, se enuncia al Codigo Penal en su art. 168, estableciendo lo siguiente:
“El que, mediante violencia o amenaza, obliga o impide a otro a integrar un sindicato, es reprimido

con pena privativa de libertad no menor de (2) afios ni mayor de (5) afos...”
Conforme al presente art. 168, en su siguiente parrafo:

“La misma pena se aplicard al que incumple las resoluciones consentidas o
ejecutoriadas dictadas por la autoridad competente; y al que disminuye o distorsiona
la produccién, simula causales para el cierre del centro de trabajo o abandona éste

para extinguir las relaciones laborales”.(*)

El Derecho penal ha manifestado en los articulos 168, afiadidos 168-A y 168-B; una pena efectiva
“...no menor de (2) afios ni mayor de (5) afios...” A quien infrinja los derechos fundamentales del
trabajado, al no garantizarle el pago correspondiente por su labor, ademas de no brindarle la
seguridad e higiene ante las labores que realiza, pero también enfatiza que al simular un cierre del
centro laboral, fingir una quiebra o despedir arbitrariamente, demuestra una clara intencion y es
prudente decir; que deberian haber sanciones penales drasticas para amenazar de alguna forma a
los infractores con el objetivo de que respondan por los dafios generados al trabajador tanto
econdmico, como moral. Sin embargo, que suceda esto en la realidad es poco probable, al parecer
muchas normas y decretos solo han servido para ser contemplados y no para ser aplicados, es que

no existe una correcta fiscalizacion y control que obligue su cumplimiento.

Claramente, se manifiesta una problematica latente entre el trabajador y empleador, pero es
importante hablar de la estabilidad laboral desde otro punto; porque también existen empresas
informales que evitan los altos costos, impuestos que aseguran a sus trabajadores; y los que son
parte de estas labores clandestinas son trabajadores que no cuentan con estudios superiores, y
trabajan por necesidad. Por lo tanto, reflejar el “Caso de las Malvinas” del afio 2017, que sucedi6 en
una Galeria comercial del Cercado de Lima, provocandose un incendié por altos componentes
guimicos que se usaban en la venta de productos clandestinos, perdiéndose la vida (3) jovenes que
no contaban con estudios superiores, que trabajar era necesario y que no existia un contrato,
tampoco las jornadas laborales y que estaban encerrados trabajando todo el dia; nadie conocia este
suceso, ni el Ministerio de Trabajo (MTPE) y menos la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
(SUNAFIL).

En conclusion, la supervision es relevante en las empresas formalizadas pero frente a la
informalidad de una empresa; que prosigue con la informalidad laboral, son sucesos que ni las

diferentes normativas manifiestan, y se reitera que no son suficientes las normativas o decretos,
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cuando se precisa que la informalidad es una problematica en muchos aspectos. Por tal razén, se

menciona una vez mas a Ugarte (2018), que citando a Ciuro (2004), sostiene que la “buena fe”

constituye la esencia de lo moral y el derecho, es decir; que por mas que existan parametros legales,
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decretos y que se lleve a cabo un proceso laboral, tales resoluciones no son quienes realmente nos

rigen, puesto a que la decision de estar en acorde a ello, parte de nuestro propio criterio.
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1.4.6: Comparacion de las legislaciones laborales para identificar la

responsabilidad del empleador frente al incumplimiento del pago de los

beneficios sociales a los trabajadores

La Legislacion Nacional ha mostrado un respaldo al trabajador que frente a un despido arbitrario o

fraudulento; establecio la reposicion y lo dejado de percibir por el cese del empleo, reconociendo las

remuneraciones que son propios de una liquidacion de los beneficios sociales conforme al tiempo

de servicio y las actividades que desempefia una entidad. Es asi, como se opta por realizar una

comparacion de las legislaciones internacionales mas allegadas e importantes, con el propdsito de

analizar, interpretar y aplicar mejoras que se pueden emprender en nuestra legislacion.

Posteriormente, se presenta el cuadro comparativo de la Tabla 4.

Tabla 4.

Cuadro comparativo de legislaciones laborales de Argentina y Chile.

LEY DEL EMPLEO N° 24.013

(NACION ARGENTINA)

CODIGO DEL TRABAJO CHILENO

Regularizacion del Empleo No Registrado:

Art. 7°- Se entiende que la relacién o contrato de
trabajo ha sido registrado cuando el

empleador hubiere inscripto al trabajador:

a) “En el Libro especial del articulo 52 de
la Ley de Contrato de Trabajo (t.o.
1976) o en la documentacion laboral
que haga sus veces, segun lo previsto
en los regimenes juridicos

particulares...”

Art. 8°- El empleador que no registrare una
relacion laboral abonara al trabajador
afectado una indemnizacién equivalente a
una cuarta parte de las remuneraciones
devengadas desde el comienzo de la

vinculacion...

Reconocimiento de la Relaciéon Laboral:

Art. 2°- Recondcese la funcién social que cumple el
trabajo y la libertad de las personas para contratar y

dedicar su esfuerzo a la labor licita que elijan. (...)

Manifestacion de la Indemnizacién frente a un

Despido Arbitrario e incumplimiento del pago:

Art. 161° Bis. - La invalidez, total o parcial, no es justa
causa para el término del contrato de trabajo. El
trabajador que fuere separado de sus funciones por tal
motivo tendra derecho a la indemnizacién establecida
en los incisos primero o segundo del articulo 163,
segun correspondiere, con el incremento sefialado en
la letra b) del articulo 168.

Art. 163°- Si el contrato hubiere estado vigente un afio
o0 mas y el empleador le pusiere termino en
conformidad del articulo 161, deberd pagar al
trabajador, la indemnizacion equivalente por afios de

servicio que las partes hayan convenido individual o
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colectivamente, siempre que este fuere de un monto

- o superior a la establecida en el inciso siguiente.
Reconocimiento de una Indemnizacion por

despido y devengados por los afios de ...”El empleador debera pagar al trabajador
servicio: una indemnizacién equivalente a treinta dias

o . de la dltima remuneracién mensual devengada
Art. 9°- El empleador que consignare en la

. . or cada afio de servicio y fraccion superior a
documentacion laboral una fecha de ingreso P y P

. . . seis meses, prestados continuamente a dicho
posterior a la real, abonara al trabajador

. o . empleador...”
afectado una indemnizacién equivalente a la P

cuarta parte del importe de las

remuneraciones devengadas desde la fecha . . L
9 Art. 163° Bis. - El contrato de trabajo terminara en caso

de ingreso hasta la fecha falsamente .
de que el empleador fuere sometido a un

consignada, computadas a valores - S
g P procedimiento concurso de liquidacién. Para todos los

reajustados de acuerdo con la normativa B
efectos legales, la fecha de término de contrato de

vigente. . . . . L
9 trabajo sera la fecha de dictacion de la resolucion de

liquidacion.
Frente a un Despido Injustificado u Arbitrario: Art.165°- En los casos que se pacte la indemnizacion

. . . sustitutiva prevista en el articulo anterior, el empleador
Art. 15°- Si el empleador despidiere sin causa P P

o . - debera depositar mensualmente, en la administradora
justificada al trabajador dentro de los dos afios P

. de fondos y pensiones a que se encuentre afiliado el
desde que se le hubiere cursado de modo yp q

S - i . . trabajador, el porcentaje de las remuneraciones
justificado la intimacién prevista en el articulo

. . , mensuales de naturaleza imponible de este que se
11, el trabajador despedido tendra derecho a P q

L . . hubiere fijado en el pacto correspondiente, el que sera
percibir el doble de las indemnizaciones que le I P P q

. . . de cargo del empleador.
hubiere correspondido como consecuencia del 9 P

despido. Si el empleador otorgare
efectivamente el preaviso, su plazo también se

La Fundamentacion del Dafio Moral y la Falta Grave

duplicara. frente Al Despido arbitrario del Trabajador:

Art. 489°- Si la vulneracion de derecho fundamentales a
Reconsideracién de la Falta grave al atentar que se refieren los incisos primero y segundo del
con el cumplimiento de pago de articulo 485, se hubiere producido con ocasion del
Indemnizacion al trabajador: despido, la legitimizacion activa para recabar su tutela,

. . _ or la via del procedimiento regulado en este parrafo,
Art. 17°- (...) Dentro de los diez dias habiles P P g P

- ) correspondera exclusivamente al trabajador afectado.
siguientes a la fecha en que quede firme la

resolucion que reconozca el derecho a percibir La denuncia deberé interponerse dentro del plazo
dichas indemnizaciones o de la resolucion de sesenta dias contado desde la separacion.

homologatoria del acuerdo conciliatorio o . . .
En caso de acogerse la denuncia el juez ordenara

transaccional que versare sobre ellas, la . L .
el pago de la indemnizacién a que se refiere el

autoridad administrativa o judicial, segun el o . .
J 9 inciso cuarto del articulo 162 y la establecida en el

caso, debera poner en conocimiento del . .
articulo 163, con el correspondiente recargo de

Sist Unico de Registro Laboral o, hast . . .
Istema Lnico de Registro Laboral 0, hasta su conformidad a lo dispuesto en el articulo 168 v,

efectivo funcionamiento, del Instituto Nacional " . L .
adicionalmente, a una indemnizacion que fijara el

de Prevision Social, Caja de asignaciones y . . P .
juez de la causa, la que no podra ser inferior a seis
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subsidios familiares y obras sociales, las

siguientes circunstancias:

a) Nombre integro o razén social del
empleador y su domicilio;

b) Nombre y apellido;

c) Fecha de comienzo y fin de la
vinculacion laboral si ésta se

hubiere extinguido;

d) Monto de las remuneraciones.

Constituira falta grave del funcionario

actuante si  estté no cursare a

comunicacion referida al plazo

establecido.

meses ni superior a once meses de la Ultima

remuneracion mensual.

Con todo, cuando el juez declare que el despido es
discriminatorio por haber infringido lo dispuesto en
el inciso cuarto del articulo 2° de este Cadigo, y
ademas ello sea calificado como grave, mediante
resolucion fundada, el trabajador podra optar entre
la reincorporacioén o las indemnizaciones a que se

refiere el inciso anterior. (...)

INTERPRETACION:

La Legislacion Laboral de Argentina, busca

regularizar una relacion laboral entre el

empleador y trabajador, o de lo contrario
conforme a la informalidad laboral se reconoce en
las normativas, exigir el pago de sus
remuneraciones 0 compensaciones econémicas

que son representadas por la indemnizacion.

Asimismo, evidenciar el no cumplimiento del
empleador en el pago de las remuneraciones a su
trabajador, pese a la determinaciéon de un Juez
ante un proceso laboral para reconocer la
reparacion al trabajador, se constituira una falta

grave cometida por el Empleador.

INTERPRETACION:

En la Legislacion Laboral de Chile, nos da a entender
gue reconocen una relacion laboral siendo formal e
informal, ademéas de reconocer una indemnizacién o
reparacion al trabajador por los afios aportados a una

entidad, sea el tiempo que fuere.

El Dafio moral es una vulneracion al trabajador, que
reconoce los dafios punitivos al trabajador cuando es
despedido arbitrariamente, exigiéndose los afios de
servicio aportados por parte del trabajador a una
entidad, que frente al incumplimiento de Ilas
remuneraciones sera determinado como una falta grave

que también requiere de una sancion.

Fuente: Adaptacion de las Legislaciones Laborales de Argentina y Chile.
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A continuacidn, se muestra el siguiente cuadro comparativo de la Tabla 5.

Tabla 5.

Cuadro comparativo de legislaciones laborales de Espafia y Per.

ESTATUTO DE LOS TRABAJADORES LPCL (LEY N° 728) Y NLPT (LEY N° 29497)
(LEY N° 11/1994 — ESPANA) (JURISPRUDENCIA PERUANA)
Regularizacion de la Relacion Laboral: LPCL (LEY N° 728)

. L Enfasis del Contrato de Trabajo:
Art. 1°- La presente ley sera de aplicacion a los J

trabajadores que voluntariamente presten Art. 4°- En toda prestacion personal de servicios
servicios retribuidos por cuenta ajena y dentro remunerados y subordinados, se presume la
del ambito de organizacién y direccion de otra existencia de un contrato de trabajo a plazo
persona, fisica o juridica, denominada indeterminado.

empleador o empresario. R .
P P El contrato individual de trabajo puede celebrarse

A los efectos de esta ley, seran empresarios libremente por tiempo indeterminado o sujeto a
todas las personas, fisicas o juridicas, o modalidad. El primero podra celebrarse en forma
comunidades de bienes que reciban la verbal o escrita y el segundo de los casos y con
prestacion de servicios de las personas referidas los requisitos que la presente Ley establece.

del apartado anterior, asi como de las personas
contratadas para ser cedidas a empresas de
trabajo temporal legalmente constituidas. (...) Actos de hostilidad frente aun Despido Arbitrario
que reflejan un incumplimiento de pago de
remuneraciones y beneficios:

Precisando la  Liquidacion 'y pago a los Art. 30°- Son actos de hostilidad equiparables a
trabajadores: despido los siguientes:
Art. 29°- La liquidacion y el pago del salario se haran

a) La falta de pago de la remuneracion en la

untual y documentalmente a la fecha y lugar . .
P y y g oportunidad correspondiente, salvo razones

convenidos o conforme a los usos y costumbres. .
de fuerza mayor o caso fortuito

El peri i fi | .
periodo de tiempo a que se refiere el abono de debidamente  comprobados  por el

las retribuciones periddicas y regulares no podra
empleador;

exceder de un mes. (...)
b) La  reduccion inmotivada  de la

. - . L remuneracion o de la categoria; (...
Manifestando las gratificaciones extraordinarias 9 (-

como semejanza de los beneficios sociales:

Art. 31°- EIl trabajador tiene derecho a dos
gratificaciones extraordinarias al afio, una de ellas
con ocasion de las fiestas de Navidad y la otra en
el mes que se fije por convenio colectivo o por

acuerdo entre el empresario y los representantes

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Pag. 69



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS
BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.

legales de los trabajadores. Igualmente se fijara

por convenio colectivo la cuantia de tales

gratificaciones.

Entidad estatal encargada de la reparacién
econdémica al trabajador frente a un despido o

cese de su labor:

Art. 33°- El Fondo de Garantia Salarial, Organismo
Auténomo dependiente del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social, con personalidad juridica y
capacidad de obrar para el cumplimiento de sus
fines, abonara a los trabajadores el importe de los
salarios pendientes de pago, a causa de

insolvencia, suspension de pagos, quiebra o

concurso de acreedores de los empresarios.

(...) El Fondo de Garantia Salarial, en los casos
del numero anterior, abonard indemnizaciones
reconocidas como consecuencia de sentencia o
resolucion administrativa a favor de los
trabajadores a causa de despido o extincion de los
contratos conforme a los articulos 50 y 51 de esta
ley, con el limite méximo de una anualidad, sin que
el salario diario, base del célculo, puede exceder

del duplo del salario minimo interprofesional.

(...) En los procedimientos concursales, desde el
momento en que se tenga conocimiento de la
existencia de créditos laborales o se presuma la
posibilidad de su existencia, el juez, de oficio 0 a
instancia de parte, citard al Fondo de Garantia
Salarial, sin cuyo requisito no asumird este las
obligaciones sefialadas en los niUmeros anteriores.
El fondo se personara en el expediente como
responsable legal subsidiario del pago de los
citados créditos, pudiendo instar lo que a su
derecho convenga y sin perjuicio de que, una vez
continde acreedor en el

realizado, como

expediente.

Relevancia de los Medios probatorios
fehacientes paraidentificar el agravio frente a un

Despido arbitrario:

Art. 37°- Ni el despido ni el motivo alegado se
deducen o presumen, quien los acusa debe

probarlos.

Reconocimiento de una Indemnizacién frente a

un Despido arbitrario:

Art. 38°- La indemnizacion por despido arbitrario es
equivalente a una remuneracion y media ordinaria
mensual por cada afio completo de servicios con
un maximo de doce (12) remuneraciones. Las
fracciones de afio se abonan por dozavos y
treintavos, segun corresponda. Su abono procede
superado el periodo de prueba.

NLPT (LEY N° 29497)

Corroboraciéon en base a la reparacion
econdmica por el dafio que se manifiesta en una

relacion laboral:

Art. 2° inc. B - La responsabilidad por dafio

patrimonial o extrapatrimonial, incurrida por
cualquiera de las partes involucradas en la
prestacién personal de servicios, 0 terceros en

cuyo favor se presta o presto el servicio.

JURISPRUDENCIA:

Conforme al V Pleno Jurisdiccional Supremo en

materia Laboral, precisa que, frente a un
incumplimiento de pago de los beneficios sociales,
despido arbitrario o fraudulento, los trabajadores al
demandar su reposicion, ademas de exigir por dafios
y perjuicios, dafio moral, lucro cesante y dafio
emergente. A esto le sumamos, los fallos de
Casaciones que establecen el reconocimiento del
dafio moral en acorde a CAS. N° 139-2014-La

Libertad y CAS N° 699-2015- Lima.
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INTERPRETACION:

La Legislacion Espafiola, regula y reconoce una
relacion ser

del

laboral, que debe formalizada,

precisando la liquidacion pago de

remuneraciones y gratificaciones a los trabajadores.

Seguido a esto, la indemnizacioén que le corresponde
a un trabajador esta a cargo de una Entidad estatal
denominada “El Fondo de Garantia Salarial” que
representa al Ministerio de Trabajo Espafiol,
contando con la capacidad de hacer factible el
cumplimiento del pago de una indemnizacion frente
a un agravio al trabajador que sera determinado por

un proceso laboral.

Respectivamente, el Empleador deja en manos del
“Fondo de Garantia Salarial”, la recaudacién de
ciertas aportaciones de los trabajadores en
reconocimiento de sus afios de servicios prestados
a una empresa, con el propésito de que no se vea
afectado el trabajador frente a un incumplimiento de

pago.

INTERPRETACION:

La Legislacion peruana es muy extensa y evidencia

a diferentes legislaciones representadas por
Decretos Legislativos, como: la Ley N° 728, Ley N°
29497,

apreciaciones por el Cdodigo Civil, que reconocen al

ademas de las Jurisprudencias y
dafio moral frente a una vulneracién que se comete

dentro de una relacién laboral.

Por otra parte, se reconoce apropiadamente una
relacion laboral, que puede ser escrita o verbal por

contratos a plazo determinado o indeterminado.

Finalmente, una Indemnizacion por el despido
arbitrario reconoce lo dejado de percibir por el
trabajador, que estd estipulado en la Ley N° 728,
ademéas de la Ley N° 29497; fundamentando la
responsabilidad patrimonial y extrapatrimonial de
Que,

peruana ha

una relacién laboral. siguiendo con la

Jurisprudencia fortalecido el
reconocimiento de una Indemnizacion por el dafio
moral, lucro cesante y dafio emergente que
representa a un despido arbitrario méas el
incumplimiento de pago de los beneficios sociales,
entonces; se optimiza la acumulacion de
pretensiones para reconocer la vulneracion del

trabajador.

Fuente: Adaptacion de las Legislaciones Laborales de Espafia y Per.

Determinacion de los cuadros comparativos

Las Legislaciones Laborales manifestadas en los Cuadros Comparativos, como: Argentina, Chile,

Espafia y Perd; demuestran la importancia de reconocer una relacion laboral para exigir el

cumplimiento de pago de las remuneraciones y beneficios sociales del trabajador.

En base al despido arbitrario o fraudulento que se comete con un trabajador, en el que se busca

amparar a través de una indemnizacién o reparacion econémica por los afios de servicio que aporto

un trabajador a una empresa, ademas de reconocer el dafio moral que atraviesa un trabajador al

seguir un proceso laboral. Es necesario, exigir el cumplimiento de las remuneraciones dejadas de

percibir a través de una demanda en un proceso contencioso administrativo o laboral.
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empleador, al no cumplir con la indemnizacién o reparacién a su trabajador; tal accionar sera
reconocido como una falta grave que sera consecuente a una sancidon pero no manifiesta una

determinacion que incentive una pena privativa de libertad al empleador.

Por lo expuesto, uno de los principales objetivos de la presente investigacion es motivar una
adecuada indemnizacién al trabajador muy aparte de la liquidacion de sus beneficios sociales, ya
que las legislaciones buscan optimizarla, pero todo es exigido a través de un proceso laboral. En
nuestra legislacién peruana se ha regulado el Proyecto de Ley N° 2642/2017-CR, que fue aprobado

para establecer en su art 2;

“Por Liquidacién de Beneficios Sociales la suma dineraria que el trabajador recibe luego
de producido el cese laboral, la que comprende de vacaciones truncas, gratificacién

trunca y Compensacion por tiempo de servicios...”

Se resalta, que la liquidacion de los beneficios sociales deben ser cancelados dentro de las 48 horas
de producido el cese laboral, pero la realidad peruana nos muestra que adn existen procesos
laborales dilatados por la carga procesal; y son los mismos trabajadores vulnerados los que acuden
a un Juzgado para que se le reconozca el cumplimiento de pago de sus beneficios sociales, ademas

de los devengados e intereses legales.

En diferentes ocasiones, no se ha cumplido con reparar satisfactoriamente a los trabajadores, que
se demuestra a través de las entrevistas a 10 trabajadores, que al no contar con los medios
suficientes para costear los gastos que representa tener una defensa (abogado), son ellos mismos
quienes siguen acudiendo al Juzgado Laboral Lima Norte — Independencia para exigir la
indemnizacion que esta determinada en una sentencia; y esa es la realidad que representa la “Corte

Superior de Justicia” - Lima Norte.

Respecto, al supuesto en que un empleador incumple el pago de la liquidacién de los beneficios
sociales de su trabajador pese a que existe la determinacion de un Juez; que exige el cumplimiento
de pago de los beneficios sociales y las respectivas indemnizaciones. Se considera, que deberia
optarse por penalizar tal accionar para hacer factible el cumplimiento de pago de los beneficios

sociales al trabajador.

En respaldo a lo sefialado, Gamonal, S. (2016) que representa a la doctrina Chilena; en su escrito
titulado “EL DANO MORAL EN EL ARTICULO 489 DEL CODIGO DEL TRABAJO”, menciona a
los dafios punitivos que atraviesa un trabajador para contar con una defensa en la blsqueda de una
reparacion econémica adecuada por los afios de servicio. Que, manifiesta la penalizacion de los
agravios que comenten los empleadores frente a sus trabajadores, ya que existen incumplimientos
en los pagos de sus remuneraciones o gratificaciones, sumando a esto; el despido arbitrario, que al
haber sido pactado en los contratos laborales o por el hecho de que son convenios colectivos, que

al ser incumplidos, y no reparados por la sentencia de un Juez.
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privativa de libertad al infractor de las leyes laborales, ya que vulnera una sentencia determinada
por un Juez, entonces; se precisa el art. 168 del Céd. Penal, que establece: “El que, mediante
violencia y amenaza, obliga o impide a otro integrar un sindicato, es reprimido con pena privativa de

libertad no menor de (2) ni mayor de (5) afios...

Claramente, en el siguiente parrafo del presente art. 168 sefiala que: ..."La misma pena se aplicara
al que incumple las resoluciones consentidas o ejecutoriadas dictadas por la autoridad

competente...”

En otras palabras, el presente articulo reitera que existe una pena expresa por los agravios
cometidos a los trabajadores que estan prohibidos y limitados a ser parte de un sindicato, ya que el
empleado que labora en acorde a una informalidad sin los reconocimientos de sus beneficios
sociales; que en base a los delitos tipificados. Se precisa, una sancién al que incumple las
resoluciones consentidas o ejecutoriadas, denotando que no es factible la aplicacion de esta pena,
ya gue no existen medidas frente a sentencias que no son ejecutadas por los Juzgados Laborales.

Por dltimo, las legislaciones laborales analizadas en los presentes cuadros comparativos, reiteran
que el empleador al no cumplir con una sentencia laboral, refleja una falta grave y puede ser
sancionado a través de multas que no reparan completamente al trabajador porque conforme a su
posicion, y al reflejarse en las (10) entrevistas de los trabajadores vulnerados, que al comentarles el
propdsito de la presente investigacion se mostraron totalmente de acuerdo, al reafirmar una pena
privativa de libertad por (6) meses, considerando que de alguna manera debe pagar su cometido el

empleador que quebranta las leyes laborales, y tales entrevistas empiezan en el (anexo N° 10).
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1.4.7 Funciones de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral
(Sunafil)

La Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), es un organismo técnico
especializado para representar al Estado peruano, asumiendo el compromiso de respaldar los
derechos del trabajador, incentivando condiciones adecuadas para el desarrollo de las actividades
econdmicas de las empresas legitimando su formalidad y productividad en base a la Ley N° 29981
(15.01.2013) que fue promovido por el Congreso de la Republica.

Se precisa que Sunafil, esta adscrito al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE)
siendo responsable de promover, supervisar, fiscalizar el cumplimiento del ordenamiento juridico
sociolaboral, de seguridad y salud en el trabajo; ademas brinda asesoria técnica, realizando
investigaciones y proponiendo la emision de normas sobre dichas materias. Ahora, conforme al
ambito de competencia que desempefian en acorde a sus funciones que estéa establecida en la “Ley
General de Inspeccion de Trabajo” (Ley N° 28806) en su art. 3:

“Corresponde a la inspeccion del Trabajo el ejercicio de la funcién de inspeccion y de
aquellas otras competencias que le encomiende el Ordenamiento Juridico
Sociolaboral, cuyo ejercicio no podra limitar el efectivo cumplimiento de la funcién de

inspeccion, ni perjudicar la autoridad e imparcialidad de los inspectores del trabajo.”
Las finalidades de la inspeccion, son las siguientes:

1. De vigilancia y exigencia del cumplimiento de las normas legales, reglamentarias,
convencionales y condiciones contractuales, en el orden sociolaboral, ya se

refieran al régimen de comun aplicacién o a los regimenes especiales:

a) Ordenacion del trabajo y relaciones sindicales.

a.l) Derechos fundamentales en el trabajo.

a.2) Normas en materia de relaciones laborales individuales y colectivas.

a.3) Normas sobre proteccién, derechos y garantias de los representantes de los

trabajadores en las empresas.

b) Prevencion de riesgos laborales.
b.1) Normas en materia de prevencion de riesgos laborales.
b.2) Normas juridico- técnicas que incidan en las condiciones de trabajo en dicha

materia.

c) Empleoy migraciones.

c.1) Normas en materia de colocacién y empleo.
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c.2) Normas relativas a migraciones laborales y trabajo de extranjeros.

c.3) Normas sobre empresas de intermediacion laboral.

d)  Promocion del empleo y formacion para el trabajo.

d.1) Normas relativas a la promocion del empleo y la formacion para el trabajo. (...)

Es relevante, mencionar a la Ley General de Inspeccion del Trabajo; ya que cumple el rol de
autoridad central y ente rector del Sistema de Inspeccion del Trabajo en conformidad con las
politicas, planes nacionales y sectoriales, asi como las politicas institucionales y los lineamientos
técnicos del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo. Cabe resaltar, que las propias funciones

generales de SUNAFIL estan reguladas en su Ley N° 29981 del art. 4, enfatizando lo siguiente:

a) Supervisar el cumplimiento de la normativa sociolaboral, ejecutando las funciones
de fiscalizacion dentro del &mbito de su competencia.

b) Aprobar las politicas institucionales en materia de inspeccion del trabajo, en
concordancia con las politicas nacionales y sectoriales.

c) Formular y proponer las disposiciones normativas de su competencia.

d) Vigilar y exigir el cumplimiento de las normas legales, reglamentarias,
convencionales y las condiciones contractuales, en el orden sociolaboral, que se
refieran al régimen de comun aplicacién o a regimenes especiales.

e) Imponer las sanciones legalmente establecidas por el incumplimiento de las normas
sociolaborales, en el &mbito de competencia.

f) Fomentar y brindar apoyo para la realizacién de actividades de promocién de las
normas sociolaborales, asi como para el desarrollo de las funciones inspectivas de
orientacién y asistencia técnica de los gobiernos regionales.

g) Prestar orientacién y asistencia técnica especializada dentro de su ambito de
competencia.

h) Ejercer la facultad de ejecucién coactiva, respecto de las sanciones impuestas en
el ejercicio de sus competencias.

i) Vigilar y exigir el cumplimiento de las normas legales, reglamentarias,
convencionales y las condiciones contractuales en el régimen laboral privado, en
el orden sociolaboral.

En caso de los trabajadores que prestan servicios en entidades publicas sujetas al
régimen laboral de la actividad privada, la Sunafil coordinar con la Autoridad

Nacional del Servicio Civil. (...)

Seguidamente, la normativa de SUNAFIL ha manifestado en su art. 5: “Por aplicacién de la de la
normativa vigente, la Sunafil impone las sanciones establecidas en materia sociolaboral, asi como

las normas especificas cuya fiscalizacion le corresponde.”

Destacando, que las sanciones impuestas por la Superintendencia estan en acorde a su

competencia bajo el ambito nacional para efectuar procedimientos de ejecucion coactiva respecto
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dispuesto en la “Ley de Procedimiento de Ejecuciéon Coactiva” (Ley N° 26979) siendo normas

modificatorias y complementarias.

Se sustenta, las acciones que realiza SUNAFIL; desde su entrada en vigencia como entidad
fiscalizadora, promotora de derechos y deberes laborales, se comprueba con los estudios que se
cuenta con el total de 101 mil 383 acciones de inspeccion laboral que ha llegado a casi 2 millones
de trabajadores a nivel nacional. Tales acciones han generado que 11.181 trabajadores sean
incorporados a planilla y que se propongan 13 mil 393 actas de infraccién por incumplimientos en

materia sociolaboral, seguridad y salud en el trabajo o vulneracién de los derechos fundamentales.

Por otro lado, en base al rol como autoridad central del “Sistema de Inspeccion del Trabajo”, ha
incentivado la formalizacién laboral con el accionar de los inspectores de Sunafil, que han
desarrollado 35 mil 980 acciones de orientacion alcanzando a 94 mil 434 trabajadores, ademas de
un total de 31 mil 563 empresas orientadas a nivel nacional, entre 2014 y julio 2016. Se resalta, que
también se ejecutan acciones de prevencién de asesoria que han beneficiado a 121 mil 356
pobladores en todo el territorio nacional, siendo atendidas por espacios como centros comerciales,
ferias, plazas y otras areas donde los especialistas laborales han estado presentes; y toda esta

informacion esta precisado en el portal de Sunafil.

Reflejar a Sunafil; es fundamental por las acciones que realiza como: supervisar, fiscalizar y
fomentar politicas institucionales que respalden la proteccion de los derechos y beneficios sociales
que tiene todo trabajador, ademés de promover sanciones ante los incumplimientos de deberes del
empleador frente a sus trabajadores que termina manifestandose en la carga procesal que existen
en los Juzgados Laborales, empezando por el Juzgado Laboral de la “Corte Superior de Justicia

Lima — Norte”, ya mencionado.

Conforme a las sentencias laborales que no son del todo efectivas, y que demuestran en las diez
entrevistas realizadas a los trabajadores vulnerados. Que, al referirse a Sunafil; amparando al
trabajador a través de supervisiones o fiscalizaciones, pero que su accionar no influye en las
determinaciones de un Juzgado Laboral, porque existen otras leyes que interactlan por ser un

proceso laboral como la Nueva Ley Procesal del Trabajo (Ley N° 29497).

Se manifiesta, el objetivo de la presente investigacion en atribuir otra funcién a la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL), con el propésito de concretar el pago de las
indemnizaciones determinadas en un proceso laboral, que en diferentes ocasiones no se cumple
con la reparacién pese a que existe una sentencia. Es por ello, que Sunafil; no solo deberia fiscalizar
y sancionar al empleador que infringe los derechos y beneficios de su trabajador, porque el deber
que también tiene el empleador, es reparar apropiadamente a su trabajador cuando se le incumplié

el pago de sus beneficios sociales o frente a un despido arbitrario, injustificado o fraudulento.
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adecuada indemnizacién al trabajador, porque no resulta justo que un empleado vulnerado sea parte
de un largo proceso laboral, en el que contratard una defensa, asumiendo gastos para poder ser
reconocido apropiadamente, pese a que ya cuenta con los derechos laborales. Por lo expuesto,
mencionar al Proyecto de Ley N° 2642/2017-CR, que busca facilitar la ejecucion inmediata del pago
de la liquidacion de los beneficios sociales a fin de lograr su cumplimiento oportuno en beneficio de
los trabajadores del sector privado. Se reafirma, que es relevante habilitar a Sunafil, la facultad de
ordenar el pago al empleador por las respectivas indemnizaciones por los dafios ocasionados a su

trabajador.

Por otra parte, un proceso laboral no es eficaz en el momento oportuno para garantizar el pago
correspondiente de las indemnizaciones por los dafios ocasionados al trabajador, ya que
propiamente el dafio moral simboliza una reparacion integral como: dafios y perjuicios, dafio
emergente, lucro cesante; ademéas de que en un proceso laboral debe considerar los intereses
legales, costas y costos que en respectivas ocasiones no son compensadas.

Claramente, debe garantizarse los derechos y beneficios del trabajador porque estan regulados,
que al dejar que los Juzgados Laborales solucionen el conflicto latente entre el trabajador y
empleador, no estan siendo totalmente razonables porque se afiade mas jurisprudencia, o incluso
normativas para innovar el accionar de los Juzgados laborales, y no se logra alcanzar la eficacia en
resolver los conflictos laborales a tiempo; que en base a esto, la Superintendencia no solo debe
basarse a multas o sanciones, sino que debe establecerse el accionar de garantizar el cumplimiento

del pago de las indemnizaciones.

El proceso laboral al no resultar eficaz, requiere de la intervencién de Sunafil, con el objetivo de
proteger al trabajador imponiendo sanciones al empleador, pero no cuenta con el rol de exigir el
cumplimiento de una sentencia, y hasta el momento no se logra acreditar el resarcimiento del monto
establecido por una sentencia que ampara al trabajador. De tal forma, se llevd a cabo las diez
entrevistas realizadas a los trabajadores vulnerados que siguen un proceso laboral en el “Juzgado

Laboral de Independencia”.

Finalmente, un trabajador no es especialista en temas laborales y siempre esta expuesto; por eso,
no se debe dejar que forme parte de la carga procesal, ni lidiar con un largo proceso porque no tiene
el adecuado conocimiento para defenderse, y al enfatizar la fiscalizacion por parte de SUNAFIL;
pues también debe garantizar el pago de las indemnizaciones, ademas de exigir la ejecucion de una

sentencia, siendo testigo del cumplimiento de la reparacion econdémica al trabajador.

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Pag. 77



N

1.5.

LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR

POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS
UNIVERSIDAD BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.
PRIVADA DEL NORTE

Marco Conceptual

La presente investigacion, enfatiza la definicién de sus principales variables para que el analisis sea

descripto en forma precisa, siendo los siguientes:

Incumplimiento: Desobediencia de 6rdenes, reglamentos o leyes; por lo general de modo
negativo, por abstencion u omision; al contrario de los casos activos de infraccién o
violacién. |Quebrantamiento de contrato. En este sentido hay que considerar galicismo muy
difundido — por inadvertencia se incluy6 en ediciones precedentes de esta obra— hablar de
“inejecucion”. | Falta de pago de una obligacion pura o vencida. | Mora.

Analizando los incumplimientos, cabe establecer este repertorio dos posibilidades: 1. No
hacer cuando hay que hacer; 2. Hacer cuando no hay que hacer; 3. Hacer algo distinto; 4.
Hacer lo contrario; Deshacer. (v. “Animus infringendi”, Cumplimiento). Cabanellas (2008,
p.423)

Beneficios sociales: (Beneficiencia Social) La dirigida principalmente a socorrer y asistir a
los trabajadores no sélo hospitales y asilos, sino mejorando su nivel de vida con subsidios
familiares, viviendas, colonias de vacaciones, becas para ampliar estudios cooperativos.
Esta accién es desenvuelta por el Estado, por algunas grandes empresas cuidadosas de su
personal y por los propios trabajadores, mediante esfuerzo mutuo profesional, dentro o al
margen de los sindicatos y asociaciones especiales. (v. Asistencia social). Cabanellas
(2008, p. 505)

Derecho laboral: A modo de introduccién, aquel que tiene por finalidad principal la
regulacion de las relaciones juridicas entre empresarios y trabajadores, y unos y de otros
con el Estado, en lo referente al trabajo subordinado, y en cuanto atafie a las profesiones y
a la forma de prestacion de servicios, y también en lo relativo a las consecuencias juridicas

inmediatas o inmediatas de la actividad laboral. Cabanellas (2008, p.152)

Derechos del trabajador: En lo individual, en cuantos conciernen a la prestacion convenida
y en forma conveniente y relativa a salario, horario, modalidades de ejecucion, descanso,
vacaciones y otros. | En lo social, proclama mas o menos organica y solemne, que tiende a
dignificar y a elevar materialmente también la prestacion laboral subordinada. (v.

Declaracion de los Derechos del Trabajador). Cabanellas (2008, p.172)

Dafios y perjuicios: Constituye este concepto uno de los principales en la funcion tutelar y
reparadora del Derecho. Ambas voces se relacionan por completarse; puesto que todo dafio
provoca un perjuicio, la perdida de utilidad o de ganancia, cierta y positiva, que ha dejado

de obtenerse; pues el herido, por ejemplo, ha perdido sueldos u honorarios, o la maquina
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rota ha dejado de producir tal articulo. Esta férmula, en realidad abreviatura de
‘indemnizacién de daros y perjuicios”, es la suma de dos nociones juridicas denominadas
también dafio emergente (la disminucién patrimonial) y lucro cesante (v.), (el obstaculo para

nuevas adquisiciones patrimoniales). Cabanellas (2008, p. 11)

Dafio moral: Lesion que sufre una persona en su honor, reputacion, afectos o sentimientos,
por accién culpable o dolosa de otra. | Estrago que algun acontecimiento o doctrina causa
en los ideales y costumbres de un pueblo, clase o intuicibn. Se declara asi que las
contiendas bélicas entrafian un dafio moral irreparable por los habitos de violencia que el
hombre exacerban, ante la desenvoltura y abandono del hogar que para la mujer provocan
los vinculos familiares por la movilizacion bélica del padre y la fabril, sanitaria o de otra

indole, de la madre.

1 En la esfera civil. La indemnizacién del dafio moral, que va abriéndose paso
paulatinamente, ha suscrito grandes polémicas en la doctrina. Los partidarios estiman
que, pues existe un mal comprobable, con mayor o menos dificultad, pero evidente en
ocasiones, procede el resarcimiento; y con mayor razén cuando la victima lamenta a
veces mucho un agravio moral que la destruccion de un objeto material; o la de este por
su personal significado sobre su valor como esa corpdrea. Los enemigos de tal
reparacion objetan la dificultad para estimarlo, los cuantiosos litigios que podrian originar

su admision generalizada y lo arbitrario de la tasacion del perjuicio. Cabanellas (2008,
p.8)

Indemnizacién: Resarcimiento del dafio o perjuicio causado, desde el punto de vista del
culpable; y del que se ha recibido, enfocado desde la victima. | Suma o cosa que se
indemniza. | En general, reparacion de un mal. | Compensacion. | Satisfaccion de ofensa o

agravio.

1. Especies. La indemnizacion puede ser de caracter civil, administrativo y penal. Procede
la primera en caso de incumplimiento de contrato, bien por haberse pactado como
clausula penal, o para compensar en todo caso los dafios ocasionados y las ganancias
impedidas. Asimismo, el quebrantamiento de las obligaciones, aun unilaterales, impone
la indemnizacion. Por los dafios causados por culpa o dolo, sin perjuicio de la pena en
casos graves, se responde también y se ha de indemnizar. La administracion publica
indemniza previamente en la expropiacion forzosa por causa de utilidad puablica, con
una prima adicional casi siempre. En el supuesto de infraccidon punible, el autor y sus
colaboraciones, ademas de la pena por el delito o falta corresponda, estan sujetos a la
responsabilidad civil consiguiente, simple indemnizacion de dafios y perjuicios.
Cabanellas (2008, p. 424)
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e Responsabilidad civil: El tallén econémico-juridico: la obligacién de resarcir, en lo posible,
el dafio causado y los perjuicios inferidos por uno mismo o por un tercero, y sin causa que
excuse de ello.

1. Antecedentes. La nocion de la responsabilidad ha tenido largo y laborioso proceso en
la Historia del Derecho. En un principio quiza la responsabilidad solo dependeria del
rapto vengativo de la victima del mal. El incumplimiento de la obligacién o el dafio
causado solo originaba la ruptura de la paz entre los particulares: y, mas adelante en
la evolucion institucional, un derecho de apoderamiento confiscacion por el Estado o el
principe en cuanto a los bienes del moroso o del culpable de un dafio civil. Cabanellas
(2008, p.214)

e Reparacion: Arreglo de dafio. |Compostura de averia. |Satisfaccién o desagravio de ultraje
u ofensa. |Indemnizacion. |Resarcimiento. (v. Obligacion de reparar, Reparaciones).
Cabanellas (2008, p.163)

1.6. Justificacion

. Justificacion Tebrica

La presente investigacién es relevante porque opta por resolver la problematica latente que
existe en una relacion laboral entre empleador y trabajador, que frente a los incumplimientos
de pago de los beneficios sociales, los despidos arbitrarios y fraudulentos que comete un
empleador al vulnerar a su trabajador. Por lo expuesto, se requirié de un analisis respectivo
de la doctrina nacional e internacional, ademas de su comparacién e interpretacion de las
legislaciones laborales, considerando la jurisprudencia para identificar como se resuelven las
demandas de liquidacién de beneficios sociales en el “Juzgado Laboral de Independencia —
Lima Norte”, y contando con la apreciacién del “Ministerio de Trabajo y Promocion del
Empleo”, se optimiza un mejor reconocimiento a indemnizar al trabajador y castigar a el
empleador que infringe los derechos del trabajador que se fundamenta en una “Reforma

Constitucional” .
o Justificacién Metodolégica

La justificacion metodolégica se fundamenta en un andlisis detallado de la evolucién en las
normativas por la proteccién de los derechos fundamentales del trabajador en base a una
investigacion de enfoque cualitativo. Asimismo, se llevé a cabo las entrevistas a (6)
especialistas en Derecho Laboral, que representan al “Juzgado Laboral Lima Norte” y al

“Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo”y el “Estudio de Elias Mantero”, afiadido a

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Péag. 80



N

LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS
UNIVERSIDAD BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.
PRIVADA DEL NORTE ) o .
esto; se cuenta con un informe de (229) casos de incumplimientos de pago a trabajadores de
Independencia del 2015 al 2018, y se resalta a las (10) entrevistas realizadas a los
trabajadores vulnerados, que siguen un proceso laboral sin recibir una apropiada

indemnizacién econémica.

. Justificacion Practica

El presente estudio se justifica al buscar una aclaracion, y mejores reconocimientos al
trabajador frente a un incumplimiento de pago de sus beneficios sociales, que al manifestar
las entrevistas de diferentes posturas, como: los especialistas del “Juzgado Laboral”, y el
punto de vista de los expertos en Derecho Laboral, representando al “Ministerio de Trabajo”
y al “Estudio de Elias Mantero”, ademas de las diez entrevistas realizadas a los trabajadores
vulnerados. Por tal razén, la solucibn que se reitera en la “Reforma constitucional”, es
indemnizar apropiadamente al trabajador, muy aparte de la liquidacion de sus beneficios que

le son propios por los afios de servicios aportados a una empresa.

1.7. Formulacion del problema

Problema General:

P

G1. ;Qué consecuencias juridicas debe asumir el empleador que dolosamente incumple con

el pago de los beneficios sociales del trabajador?

Problemas Especificos:

P

E1l. ¢ Debe habilitarse a Sunafil la facultad de ordenar el pago de indemnizaciones por el dafio

causado por el empleador al incumplir dolosamente el pago de los beneficios sociales del

trabajador?

P

E2. ¢ Puede asumir una consecuencia juridico penal el empleador que dolosamente incumple

con el pago de los beneficios sociales del trabajador?

1.8. Objetivos

18

.1. Objetivo general

e Analizar las consecuencias juridicas que asume el empleador en el incumplimiento

doloso del pago de los beneficios sociales al trabajador.
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1.8.2 Objetivos especificos

1.9.
191

1.9.2

Fundamentar la conveniencia de que Sunafil tenga legitimidad para ordenar el pago
de una indemnizacién apropiada al trabajador ante el incumplimiento del empleador en

el pago de los beneficios sociales.

Examinar la necesidad de una consecuencia juridico penal contra el empleador que
incumple con el pago de los beneficios sociales al trabajador en base a los pardmetros

legales.

Hipotesis

Hipotesis general

Los empleadores han infringido en muchas ocasiones los derechos y beneficios
sociales del trabajador, porque no existe una apropiada consecuencia juridica para su

mal accionar.

Hipodtesis especificas

No existe una indemnizacién apropiada ante el incumplimiento del empleador en el
pago de los beneficios sociales del trabajador, porque no hay una determinacioén justa

y razonable que la retribuya.

No existe una consecuencia juridico penal para castigar al empleador que vulnera el
pago de los beneficios sociales de su trabajador, porque es latente la carga procesal

laboral que exige el reconocimiento de los beneficios del trabajador.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo deinvestigacion

Esta investigacion, es un estudio de andlisis a profundidad y de forma explicita en el proceso de
evolucién de la proteccion de los derechos fundamentales de todo trabajador, que es titulada como:
“LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS
BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.” Que busca la solucion de los conflictos entre
empleador — trabajador para disminuir los procesos laborales en el “Juzgado Laboral” del distrito de
Independencia”; analizando los procesos, mecanismos de defensa, participacion de las partes,

conocimiento y percepciones de los Jueces que se fundamentan en las determinaciones judiciales.

La Investigacion es Descriptiva y Exploratoria que tienen por finalidad, primero; recopilar datos e
informaciones para describir o probar las hipdtesis concernientes a hechos a partir de un criterio
tedrico. Segundo, profundizar la investigacion de las hip6tesis para dar una correcta explicacion del
tema, en base a una vision mas general de la problemética para obtener un resultado mas conciso

y poder formular propuestas parar mejorar.
Respecto a lo anterior, el enfoque empleado es el cualitativo; y como sefiala Ruiz (2012):

Es mas facil describir los métodos cualitativos que definirlos. Distinguir entre unos y
otros reduciendo su diferencia a afirmar que utilizan palabras mientras los cuantitativos
utilizan nimeros es s6lo una simplificacién parcial de la verdad. Recaudamos fuentes

para demostrar nuestro objetivo, ademas de realizar constantes interpretaciones (p. 12)

Claramente, tal investigacion en unidad de andlisis sera conforme a describir e interpretar en base
al criterio tedrico y practico, demostrando el avance de las normativas para la solucién de los
conflictos laborales en el “JUZGADO LABORAL DEL DISTRITO DE INDEPENDENCIA”, ademas
de revisar correspondientemente los dispositivos legales del Derecho Laboral para comprobar y
verificar, si han sido adecuados para garantizar la proteccién de los derechos fundamentales y
derechos de orden legal de todo trabajador, ademas de buscar soluciones o mejoras en nuestra
normativa en base a la comparacion de las legislaciones laborales internacionales como: Argentina,

Chile, Espafa.
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Unidad de Estudio

La unidad de estudio sera analizar los diferentes dispositivos legales que reflejan los derechos
y beneficios del trabajador que han surgido a través del tiempo por las vulneraciones. Es por
ello, que se enuncia a las respectivas Leyes empezando por la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral (Ley N° 728) y la Nueva Ley Procesal del Trabajo (Ley N° 29497), que

son relevantes en el proceso.

Al respecto, se analiza los decretos legislativos y supremos que fundamentan a los beneficios
sociales del trabajador, siendo: Gratificaciones legales (Ley N° 27735), Asignacion familiar (Ley
N° 25129), Utilidades (D.L N° 892), Jornada de Trabajo en Sobretiempo (D.S N° 007-2002-TR),
Vacaciones Remuneradas (D.L. N° 713), Compensacién por Tiempo de Servicios (D.L. N° 650),
Seguro de Vida (D.L. N° 688) y se afiade a la Ley de Liquidacién de los Beneficios Sociales en
el Sector Privado (Proyecto de Ley N° 2642/2017-CR). Por otra parte, se menciona que algunas
casaciones representan otras vertientes del derecho que estadn enfocadas en el Derecho Civil,
exigiendo una indemnizacién correspondiente al trabajador y el Derecho Penal con el objetivo
de reforzar una sancién penal para el empleador que infringe los derechos y beneficios del

trabajador.

En base a nuestra interpretacion de los diferentes dispositivos legales se optimiza el
reconocimiento al trabajador por el incumplimiento del empleador en el pago de los beneficios
sociales con el propésito de descifrar las razones, motivaciones y consecuencias que afectan al
trabajador. Asimismo, nuestra finalidad es poder determinar si deberia exigirse una
indemnizaciéon muy aparte de la liquidacion de los beneficios sociales del trabajador, o si también
deberia considerarse el hecho de que el infractor (empleador) deberia irse tras las rejas por
incumplir el pago de los beneficios sociales de sus trabajadores, al vulnerar derechos

irrenunciables de caracter constitucional y de orden legal.

En definitiva, se realizé el andlisis de estudio conforme a nuestro tema de investigacion que
pone en énfasis a las respectivas leyes del Derecho Laboral, y que bajo a su interpretacion se
manifiesta la aplicacion del método cualitativo para describir y definir sus variables;

considerando lo siguiente:

e Variables

> INDEPENDIENTE: LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR.

> DEPENDIENTE: INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS BENEFICIOS
SOCIALES AL TRABAJADOR.
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Tabla 6. Operacionalizacién de Variables:

VARIABLE 1

Incumplimiento
LA

LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS
BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.

- Remuneracion
- Beneficios Sociales

- Pago del Tiempo de Servicios

RESPONSABILIDAD

DEL EMPLEADOR Indemnizacion

- Incumplimiento de pago
- Vulneracion de los Derechos
del Trabajador

Dafios y Perjuicios

- Dafio extrapatrimonial
- Perdida de ganancia
- Dafio moral

Responsabilidad Civil

- Resarcimiento
- Reparacion del dafio

VARIABLE 2

Beneficios Sociales

Aguinaldo
Gratificaciones ordinarias
Gratificaciones extraordinarias

Derechos del
Trabajador

Derecho al Salario

Derecho al descanso

Derecho a las vacaciones
Derecho a los Beneficios sociales
Otros.

INCUMPLIMIENTO DEL
PAGO DE LOS
BENEFICIOS
SOCIALES AL

TRABAJADOR Dispositivos Legales

del Perl

Constituciéon de 1979
Constitucién de 1993

Ley de Productividad y
Competitividad Laboral (Ley N°728)
Ley que Regula el Otorgamiento de
las Gratificaciones Legales (Ley N°
27735) y el D.S N° 005-2002-TR
Ley de Asignacion Familiar (Ley N°
25129)

Participacion de los Trabajadores en
Utilidades de las Empresas (D. L. N°
892) y D.S. N° 009-98-TR

Ley de Jornada de Trabajo, Horario y
Sobretiempo (D.S. N° 007-2002-TR)
Ley de Compensacién por Tiempo
de Servicios (CTS - Ley N° 650)

Ley de Seguro de Vida (D.L. N° 688).
Nueva Ley Procesal del Trabajo en
el Peri (Ley N° 29497)

Ley de la Superintendencia Nacional
de Fiscalizacion Laboral (Ley N°
29981)

Ley General de Inspeccién del
Trabajo (Ley N° 28806)

Otros.
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Disefio de Investigacion (Hermenéutico)

El andlisis determina que la presente investigacion es cualitativa, contando con el disefio de
enfoque hermenéutico, que comprende del analisis e interpretacion de las diferentes leyes,
decretos legislativos y supremos, ademas de la comparacion de legislaciones de (3) paises
siendo: Argentina, Chile y Espafia.

Respectivamente, el objetivo de la presente investigacion en referencia del analisis de los
diferentes dispositivos legales que han sido precisos para motivar la proteccién adecuada al
trabajador, que considerando las (6) entrevistas realizadas a especialistas de Derecho Laboral,
ademas de (10) entrevistas realizadas a trabajadores vulnerados que llevan un proceso laboral
en el Juzgado Laboral de la Corte Superior Lima Norte — Independencia, afiadiéndose a esto;

un informe de investigacion concedido por SUNAFIL, manifestando el siguiente orden:

- 4 funcionarios del Juzgado Laboral de la Corte Superior Lima Norte — Independencia.

- 2 abogados especialistas en el Derecho Laboral.

- 10 trabajadores que siguen un proceso laboral en el Juzgado Laboral de la Corte
Superior Lima Norte — Independencia.

- Informe de SUNAFIL de la inspeccién realizada por el incumplimiento de pago de los
Beneficios Sociales del 2015 — 2018, Independencia.

Se corrobora, que la aplicacién del instrumento en base a entrevistas, fue el adecuado bajo el
intercambio directo de informacion para obtener datos relevantes del tema, ademas de un
correcto estudio de las normas; ya que el Derecho laboral requiere de un minucioso y profundo
andlisis de los diferentes dispositivos legales que se relacionan con: Derecho Constitucional,
Laboral, Civil y Penal, para una correcta interpretacion y determinacién frente a la
responsabilidad del empleador ante el incumplimiento de pago de los beneficios sociales al

trabajador.

Que siguiendo, con la recopilacion de informacion de expertos y trabajadores vulnerados para
nutrir el tema de investigacion con diferentes posturas de la presente problematica y con el
propdsito de concluir con los resultados sélidos, brindando una posible solucién a la
desigualdad latente entre trabajadores y empleadores.

. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

e Técnicas:
- Entrevistas individuales con preguntas abiertas.

- Revisiéon documental
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e Instrumentos de recojo de informacion:

- Guia de Entrevista a funcionarios del Juzgado Laboral de Independencia.

- Guia de Entrevista a abogados especialistas en el Derecho Laboral.

- Guia de Entrevista a trabajadores vulnerados.

- Informe de SUNAFIL de Inspeccion generada por el Incumplimiento de pago de los
Beneficios Sociales del 2015 — 2018, Independencia.

e Anélisis de datos:
- Analisis de los Dispositivos Legales del Pera.
- Anadlisis de la evolucion de los Derechos laborales.
- Analisis de libros especializados en Derecho Laboral.
- Analisis en Cuadros Comparativos de Legislaciones laborales extranjera y

nacional.

2.5. Procedimiento

Se procedié a recolectar informacion de Decretos Legislativos a través de portales
institucionales o paginas web de internet, como: Poder Judicial del Perd, Instituto de
Estadistica e Informatica (INEI) en concordancia con la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) y la colaboracion de las revistas detalladas de Redalyc y Scielo, ademas de
la base de datos de la Biblioteca virtual de la UNIVERSIDAD PRIVADA DEL NORTE (UPN)
conforme a las revistas encontradas en EBSCOhost y PROQUEST. Por otro lado, también
reflejamos a las Tesis de la Universidad Catélica del Perti (PUCP) y de las Universidades
extranjeras que las mostramos en nuestras fuentes nacionales e internacionales, entre

otros.

Asimismo, se selecciond a 4 funcionarios de la CORTE SUPERIOR LIMA NORTE -
INDEPENDENCIA, que comprenden de una Jueza Laboral y tres secretarios judiciales, para
poder analizar en base a su punto de vista la problemética entre el trabajador y empleador
ante el incumplimiento de pago de los beneficios sociales.

Posteriormente, se realizé 2 entrevistas mas, que son representadas por: el Director de
Politicas y Normativas del Ministerio del Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE), ademas
de un Abogado y Docente Universitario especializado en lo Laboral que representa a la
Universidad Privada del Norte (UPN); y por dltimo, se obtuvo diez entrevistas de
trabajadores vulnerados que siguen un proceso laboral en el “Juzgado Laboral de
Independencia”, que gracias al concederme parte de su tiempo fue posible llevar a cabo

un analisis e interpretacion de las respectivas entrevistas, que se veran a continuacion.

Finalmente, al concluir con la investigacion y la recoleccion de informacién, se manifiesta un

Informe de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), que muestra
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a las inspecciones generadas por el incumplimiento de pago de los beneficios sociales al

trabajador del 2015 — 2018, Independencia.

Procesos de Recoleccion

El método que se realizé en la presente investigacion es el descriptivo y exploratorio que se
llevd conforme al enfoque correlacional, ya que no solo se basa a la doctrina, jurisprudencia,
normas u decretos; pues se ha fijado preguntas relevantes a especialistas de Derecho
Laboral que reforzaron el andlisis, ademas de dar un mejor respaldo a nuestra investigacion

en base a la secuencia de pasos, que son los siguientes:

Primeramente, se forjo el analisis de los Dispositivos Legales del Perd, como: la Constitucion
de 1979, Constitucién del 93’, Ley de Productividad y Competitividad Laboral (Ley N° 728),
la Nueva Ley Procesal del Trabajo en el Pert (Ley N° 29497), entre otros. De tal manera,
las diferentes normativas representan cambios en los Derechos fundamentales del

trabajador.

Que, basado al estudio de la evolucién de los derechos laborales conforme a datos
estadisticos presentados por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) y en
acorde a la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), ademéas de las diferentes
normativas sobre los Derechos del Trabajador, se puede contemplar datos exactos de la
vulneracion laboral que es representado por la Informalidad, y el abuso que se comete con

los trabajadores por falta de un apropiado nivel de educacion.

Por consiguiente, se manifiesta a las fuentes Bibliograficas por autores reconocidos,
Revistas Nacionales e Internacionales, ademés de Tesis que guardan relacién con el
presente tema de Investigacion; que evidencia a los diferentes puntos de vista que

determinan la existencia de un conflicto latente entre el trabajador y empleador.

Conforme al instrumento que se aplicd, al realizar entrevistas a (4) funcionarios de la Corte
Superior de Justicia Lima Norte — Independencia; que representan al Juzgado Laboral,
ademas de (2) abogados especializados en lo Laboral, que uno representa a la Universidad
Privada del Norte (UPN) y el otro siendo el Director de Politicas y Normativas del Trabajo
gue representa al Ministerio del Trabajo y Promocion del Empleo (MTPE), se afiade a esto;
las (10) entrevistas realizadas a los trabajadores vulnerados que llevan un proceso laboral
en el Juzgado Laboral de Independencia, que trajo consigo las “Guias de Preguntas” para

enriquecer nuestro tema de Investigacion.

Al proseguir, con analizar el punto de vista de los diferentes entrevistados en base a su
conocimiento frente a la problematica del incumplimiento del empleador en el pago de los
beneficios sociales de su trabajador, ademas de considerar la postura de los diez

trabajadores vulnerados que son parte de un proceso laboral en el Juzgado; se realizé una
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comparacion e interpretacion de las respuestas conforme a las diferentes entidades que
representan cada uno de los entrevistados, considerando sus recomendaciones en la

solucion del conflicto latente entre empleador - trabajador.

Respectivamente, al seguir con la investigacion en la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL), se obtuvo la informacion que refleja a las inspecciones
que se realizaron frente a los casos de incumplimiento de pago de los beneficios sociales
del trabajador entre 2015 — 2018 en el distrito de Independencia, con el propésito de
demostrar la supervisién y fiscalizaciéon sobre las vulneraciones que se presentan en las

empresas de tal distrito en afectacién de los trabajadores.

Tratamiento

En base a la investigacion, que conforme al enfoque cualitativo que representa al método
descriptivo y exploratorio, se procedié con las entrevistas conforme al “Guia de Preguntas”
que son reflejadas en las doce interrogantes, que se realizaron en el entorno del Juzgado
Laboral de la Corte Superior de Justicia Lima Norte — Independencia; considerando que se
efectuaron once interrogantes, ya que las doce interrogantes con exactitud fueron
formuladas a abogados especialistas que corresponden a otro entorno laboral, siendo las

siguientes:

Preguntas que conforman la entrevista para funcionarios y abogados

especializados en lo laboral:

1. ¢Es importante que exista una relacion laboral para exigir el cumplimiento
del pago de los beneficios sociales?
MOTIVO: Con la presente pregunta se busca analizar la relevancia de un contrato
laboral, que especifique la actividad y tiempo de duracion del trabajador, ademas
de analizar, si ante el incumplimiento de pago de los beneficios sociales debe

existir un contrato.

2. ¢Existe una Responsabilidad Civil en un contrato laboral?
MOTIVO: Con la presente pregunta se busca saber si, existe una apropiada
indemnizacion ante el incumplimiento de pago de los beneficios sociales al

trabajador vulnerado.

3. ¢Es importante el cumplimiento de pago de los beneficios sociales?
MOTIVO: El objetivo de la presente pregunta, es comprender que al existir
vulneraciones al trabajador por el incumplimiento de pago de los beneficios
sociales, es necesario saber si es relevante que se cumpla con el pago de estos,

ademas de que son beneficios adicionales al trabajador, pero que estan
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amparadas por la Constitucion; que reconoce al trabajador por los afios de servicio

y la labor que emprende.

Al existir el incumplimiento de pago de los beneficios sociales se vulnera
los derechos fundamentales del trabajador?

MOTIVO: La presente pregunta, busca comprender si estdn vulnerando un
derecho fundamental que no solo esta regulado en la Constitucién, sino que
también es un derecho reconocido por Organismos Internacionales que velan por

los trabajadores.

¢Es necesario precisar la afectacion del trabajador ante el Incumplimiento
de pago de los beneficios sociales?

MOTIVO: Con la presente pregunta se busca analizar si es necesario que, ante el
incumplimiento de pago de los beneficios sociales, el trabajador al verse vulnerado
debe considerar el presentar una demanda; que sera relevante si precisa su
afectacion en base al dafio moral, dafios y perjuicios; ademas de lucro cesante por

afectarlo econémicamente tanto a él como a su familia.

Un incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accion
discriminatoria?

MOTIVO: El objetivo de la presente pregunta, es evidenciar si el empleador al
momento de no cumplir con el respectivo pago de los beneficios sociales no solo
vulnera los derechos fundamentales del trabajador, sino que también que puede

interpretarse como una accion denigrante.

¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?
MOTIVO: Con la presente pregunta, se busca comprender porque es que en
muchas ocasiones el Juez no ha logrado salir a favor del trabajador, pese a que
usualmente es, el vulnerado; ademas de que tarda en contestar por la carga
procesal o por falta de personal. Por otro lado, el trabajador no debe esperar tanto,
ya que se ve expuesto y debe conseguir una pronta solucién al conflicto con el

empleador.

¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el
pago de los beneficios sociales del trabajador?

MOTIVO: La presente pregunta, busca analizar si; es recomendable o aceptable
que exista una pena efectiva al empleador que incumple el pago de los beneficios
sociales en afectacion del trabajador, ya que actualmente se presenta sanciones
econdémicas, pero serd razonable o apropiado que un empleador; se valle tras las

rejas al incumplir con el pago.
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¢Los Dispositivos legales del Pert son suficientes para salvaguardar los
derechos del trabajador?

MOTIVO: La presente pregunta, busca identificar si son suficientes las normativas
que protegen los derechos fundamentales del trabajador, ya que aun se
encuentran vacios legales, desde el momento que en un proceso judicial, las
partes no se ponen de acuerdo para solucionar los conflictos que existen entre el

trabajador y empleador.

¢,Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y
empleador?

MOTIVO: El objetivo de esta pregunta, es verificar si los contratos laborales estan
incorporando diferentes clausulas que motivan negociaciones entre el trabajador
y empleador, pues los beneficios sociales son derechos irrenunciables que tiene
el trabajador como bien sefiala la Constitucién, pero sufrirdn alteraciones en una

relacion laboral.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
MOTIVO: La presente pregunta, busca corroborar el amparo al trabajador, ya que
existen varios casos donde se desnaturaliza un contrato o simplemente se vulnera

los derechos del trabajador al incumplir el pago de sus beneficios sociales.

cHemos alcanzado la estabilidad laboral?

MOTIVO: Esta pregunta, busca comprender porque al haber diferentes
modalidades de contrato, se demostré que han infringido la estabilidad laboral de
todo trabajador, pues las modalidades de contrato representan a trabajados
temporales, que efectivamente no ampara a los beneficios sociales que deberia
tener todo trabajador. Entonces, al crear una modalidad de contrato laboral, se

quebranta de alguna manera los derechos fundamentales del trabajador.

Respectivamente, la postura del trabajador vulnerado frente a un incumplimiento de pago
de sus beneficios sociales u despido arbitrario, debe conocerse sus quejas, su malestar
frente a esta problematica entre el trabajador y empleador. Por ello, se opté por realizar (10)
entrevistas a los trabajadores que siguen un proceso laboral en el “Juzgado Laboral de la
Corte Superior De Lima Norte — Independencia”, en donde se procedié con la “Guia de

Preguntas” que simbolizan diez preguntas, siendo las siguientes:
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Preguntas que conforman la entrevista a un trabajador:

1. ¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios

sociales?
MOTIVO: El objetivo de esta pregunta es saber, si un trabajador ha sido vulnerado
ante un incumplimiento de pago de los beneficios sociales o frente a un despido
arbitrario.

2. ¢Presentaria una demanda por incumplimiento de pago de sus beneficios

sociales?

MOTIVO: Con esta interrogante se busca saber si, el trabajador vulnerado esta
dispuesto a seguir un proceso laboral que empieza por una demanda, pero sobre
todo saber, si estaria dispuesto a llegar al final de un proceso porque definitivamente

le generaré gastos.

¢Cree que el incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una
accion discriminatoria?
MOTIVO: El objetivo de esta pregunta es saber si, el trabajador se sintié
discriminado ante un incumplimiento de pago de los beneficios sociales que a veces

viene acompafiado de un despido arbitrario por parte del empleador.

4. ¢Parausted existe unaliquidacion apropiada ante el incumplimiento de pago

de los beneficios sociales del trabajador?

MOTIVO: Con esta pregunta se busca saber, si el trabajador se ha sentido a gusto
con la liquidacién de sus beneficios sociales frente a un incumplimiento de pago o
despido, ademas de saber si tuvo que llegar un proceso laboral para obtener su

liquidacion, y si esta de acuerdo con la determinacion del Juez.

5. ¢Cree que deberia haber otra indemnizacion, aparte de su liquidacion por el

incumplimiento de pago de los beneficios sociales?

MOTIVO: El principal objetivo de esta interrogante es saber si, el trabajador esta de
acuerdo con una indemnizacién propia de los dafios generados frente a un
incumplimiento de pago de los beneficios sociales o un despido arbitrario, dando a
entender que una liquidacion de los beneficios sociales debe ser muy aparte de la
indemnizacion de los dafios y perjuicios generados al trabajador que es propia de
una reparacion integral del dafio; ademas de que esta interrogante es una de las

conclusiones mas relevantes.
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¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el
pago de los beneficios sociales del trabajador?
MOTIVO: Esta interrogante es también relevante en el objetivo de la investigacion,
gue para esto; se les comenta el verdadero propdsito a los trabajadores de saber
si, estan de acuerdos con una pena privativa de libertad minima de (6) meses al
empleador que incumple con el pago de los beneficios sociales o frente a un despido
arbitrario, que evidencia un abuso y atropello al trabajador.

. ¢Enlos procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?

MOTIVO: Con esta pregunta, se busca saber porque el Juez tarda en resolver un
proceso laboral, sera por la carga procesal; porque influye de alguna forma en una

mala interpretacion o determinacion al resolver un proceso por parte del Juez.

. ¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y

empleador?

MOTIVO: El objetivo de esta pregunta es saber, si un trabajador estaria de acuerdo
a negociar sus beneficios sociales, con esto debe comprenderse si, esta dispuesto
a renunciar a sus beneficios o si busca un mejor reconocimiento o0 aumento en sus

beneficios sociales.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
MOTIVO: Con esta interrogante se busca saber, si el trabajador se encuentra
completamente protegido en base a sus derechos fundamentales, o si todo lo
contrario se siente expuesto y vulnerado, pese a que cuenta con derechos y

beneficios conforme a las normas laborales.

10.¢Para usted hemos alcanzando la estabilidad laboral, considera que se

respeta el plazo de un contrato?

MOTIVO: El objetivo de esta pregunta es saber la opiniéon de los trabajadores;
precisando si hemos alcanzado la estabilidad laboral, ademas de confirmar si el
plazo de un contrato es respetado, porque existen diferentes modalidades de
contratos laborales, que al parecer representan diferentes vulneraciones al

trabajador como el incumplimiento de pago de los beneficios u despidos arbitrarios.

2.6. Aspectos Eticos

La presente investigacion, conforme a la metodologia que se precisa a través del enfoque
cualitativo manifestando el andlisis descriptivo y exploratorio, considerando la aplicacion de
la hermenéutica para hacer un correcto analisis de libros, revistas y normativas de Derecho

Laboral. Se resalta a los valores éticos, que se reflejan de la siguiente manera:

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Pag. 93



N

LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS

UNIVERSIDAD BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.
PRIVADA DEL NORTE

>

Imparcialidad y Honestidad
Al llevar a cabo la investigacion, se optimizo la imparcialidad al analizar ambas
partes, y la honestidad representa la veracidad y precision en los resultados o

discusiones de la presente investigacion.

Esfuerzo y Dedicacion
El presente trabajo de investigacién, requiere de un arduo esfuerzo para hacer
factible y concretar el proyecto de investigacion con el propésito de hacer una

adecuada determinacion del tema.

Cortesia'y Humildad
Al realizar entrevistas, fue necesario ser cortés al mostrar respeto por las personas
que hicieron posible esta investigacion, y la humildad ante todo para generar

confianza y seguridad.

Gratitud por la Oportunidad
Ser agradecida por la oportunidad generada, es considerar el apoyo que tuviste
para que esta investigacion sea posible, ademas de tener la oportunidad de contar

con entrevistas de personas muy destacadas que fortalecieron los conocimientos.

Justiciay Equidad

La presente investigacion resalta la justicia, porque busca el equilibrio entre las
partes que son reflejadas por el empleador y trabajador. Claramente, la equidad es
relevante en la solucién de conflictos de las partes, ya que el resarcimiento o

indemnizacion por un incumplimiento de pago debe ser justo y acreditable.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS

En esta primera fase se ordenaran los datos obtenidos mediante la entrevista realizada a
especialistas en materia laboral, siendo reflejado por Jueces y secretarios del Juzgado Laboral de
la “CORTE SUPERIOR LIMA NORTE”, ademas del Docente universitario y el Director de Politicas
y Normativa de Trabajo. Que, a continuaciéon se manifestara los resultados empezando por el

objetivo nimero uno, que consiste en:

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Fundamentar la conveniencia de que SUNAFIL tenga legitimidad para
ordenar el pago de una indemnizacién apropiada al trabajador ante el incumplimiento del empleador

en el pago de los beneficios sociales.

Sustentando si, debe existir una relacion laboral para exigir el cumplimiento de pago de los
beneficios sociales; que basado a Cardenas, Oviedo, Aranda y Ayala (2018) se corrobora que es
necesario establecer una relacion laboral entre el empleador y trabajador, conforme en lo estipulado
de la Nueva Ley Procesal del Trabajo (Ley N° 29497) que es demostrar y exigir el resarcimiento,
bajo los tres requisitos fundamentales de un contrato de trabajo, siendo: a) Subordinacion, b)
Remuneracion, ¢) Vinculo laboral. Por otro lado, Suclupe y Sarzo (2018) precisan que es importante
demostrar que existe una relacién laboral porque los beneficios sociales estan vinculados a un
contrato de trabajo, pero que en muchas ocasiones los contratos laborales son disfrazados por otras
figuras como los contratos civiles, entonces; una demanda representa el principio de primacia de la
realidad para que el Juez considere a los contratos civiles como naturaleza laboral y de alli, exigir el

pago de los beneficios sociales.

A su vez, conforme a la Responsabilidad Civil de un contrato laboral, se manifiesta a Cardenas y
Oviedo (2018) precisando que la responsabilidad civil estd enfocada basicamente en los temas
laborales de dafios y perjuicios por accidentes de trabajo o enfermedades profesionales. Por otra
parte, Aranda y Ayala (2018) corroboran que existe una responsabilidad por el incumplimiento de
pago de los beneficios sociales que quebranta el contrato, siendo exigible una indemnizacién por
los dafios y perjuicios ocasionados al trabajador. Respectivamente, Suclupe y Sarzo (2018) sefialan
gue el contrato de trabajo es un acto juridico que refleja a las prestaciones, deberes y obligaciones
que se rigen entre el empleador y trabajador; y que frente a los agravios que se cometen por
cualquiera de las partes de una relacion laboral, esto va a generar una responsabilidad contractual

0 extracontractual.

En base a la relevancia del cumplimiento de pago de los beneficios sociales, que bajo la postura de
Cardenas, Aranda y Ayala (2018) no cumplir con los beneficios sociales; es incumplir la ley, porque
son normas de obligatorio cumplimiento que requieren de sanciones econémicas, que el empleador
vulnera. Por el contrario, Oviedo (2018) precisa que el empleador al ho cumplir con sus funciones,

como: no entregar el material de seguridad en horarios de trabajo, ni el material completo al
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de la liquidacion de los beneficios sociales. Asimismo, Suclupe y Sarzo (2018) menciona que es
importante el cumplimiento de pago de los beneficios sociales porque es un mandato legal, y todo
esta en acorde a un contrato que el empleador asume como el pago de una remuneracion, respetar

las jornadas laborales, ademas de reconocer los beneficios sociales de sus trabajadores.

Prosiguiendo con hacer mencién al incumplimiento de pago de los beneficios sociales que vulnera
a los derechos fundamentales del trabajador, que considerando a Cardenas y Oviedo (2018) se
reitera que los derechos fundamentales no se verian afectados, ya que solo representa un agravio
a los beneficios sociales que parten de una remuneracion exigible. Sin embargo, Aranda, Ayala y
Suclupe (2018) mencionan que un incumplimiento de pago de los beneficios sociales transgrede a
los derechos fundamentales de un trabajador, porque es un alimentista y sus derechos son
inherentes e irrenunciables en acorde a los derechos fundamentales de toda persona. Por el
contrario, mencionar a Sarzo (2018) es enfatizar que no todos los beneficios sociales parten de los
derechos fundamentales, porque tales beneficios se caracterizan por ser derechos de orden
constitucional que refleja a los derechos fundamentales, mientras que otros beneficios son derechos

de orden legal; que son regidos por decretos legislativos y supremos.

Resaltando si, es necesario precisar la afectacién del trabajador por el incumplimiento de los
beneficios sociales, que bajo el fundamento de Cardenas, Oviedo y Aranda (2018) corroboran que
es relevante precisar la afectacion, ya que el dafio moral representa una reparacion integral de los
dafios y perjuicios, dafio emergente y lucro cesante; que se debe fundamentar en una demanda
porque son importantes para la supervivencia del trabajador y su familia. Por otro lado, Ayala (2018)
sefiala que el pago de los beneficios sociales son derechos constitucionales que ya estan
amparados por la Carta Magna y la ley de materia laboral. Asimismo; Suclupe y Sarzo (2018)
reiteran lo mismo, que un trabajador vulnerado debe precisar la afectacion, porque al no ser
resarcido por su remuneracion y los beneficios sociales, se atenta con el bienestar material y

espiritual del trabajador, ademas de su familia.

Al mencionar, que el incumplimiento del pago de los beneficios sociales es una accion
discriminatoria, Cardenas y Ayala (2018) sefialan que un incumplimiento de pago de los beneficios
sociales no representa una accion discriminatoria, mas bien es un acto de omisién que quebranta a
la ley que lo reconoce. Bajo otro punto, conforme a Oviedo, Aranda y Suclupe (2018) si representa
un acto discriminatorio desde el punto constitucional, ya que no debe exigirse el cumplimiento de
pago de los beneficios sociales a través de una demanda porque el empleador debe reconocer a su
trabajador al concluir con su labor. Por otra parte, Sarzo (2018) enfatiza que no es un acto
discriminatorio el incumplimiento de pago de los beneficios sociales porque faltan razones objetivas
que comprende de motivos exclusivos de vulneracion que son: sexo, raza o condicién social, pero

se sefiala; que afecta al derecho de la igualdad.

Respecto a una interrogante adicional que fundamenta si, los procesos laborales tardan en resolver

por falta de criterio del Juez; que sefialando a Suclupe y Sarzo (2018) se precisa que el factor
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de considerar el aumento de personal capacitado para resolver de forma inmediata y eficaz las

sentencias.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Reconocer la necesidad de una consecuencia juridico penal al
empleador que incumple con el pago de los beneficios sociales al trabajador en base a los

pardmetros legales.

Ahora, si deberia haber una pena efectiva al empleador que incumple con el pago de los beneficios
sociales del trabajador, que en base a la postura de Cardenas, Aranda y Ayala (2018) consideran
que no deberia haber una pena efectiva contra el empleador que incumple el pago de los beneficios
sociales al trabajador porque solo es un acto de omision a lo que determina la ley. No obstante,
Oviedo (2018) precisa que deberia haber multas méas dréasticas, como: inhabilitaciones, restricciones
0 sanciones; porque en muchas ocasiones el empleador se rehdsa a cumplir una determinacion
judicial, es asi como deberia aplicarse medidas cautelares o embargos para reconocer los beneficios
sociales. Por otro lado, Suclupe (2018) considera que una pena efectiva al empleador, no es
apropiada porque la responsabilidad seria asumida por un personal de Direccion o por el Gerente
de una empresa. Que, al reforzar Sarzo (2018) resalta que es peligroso penalizar a un empleador
por el incumplimiento del pago de los beneficios sociales, porque existe una alta tasa de informalidad

que implicaria penalizar a un 70% de empleadores.

Manifestando si, los dispositivos legales son suficientes para salvaguardar los derechos del
trabajador; que al mencionar a Cardenas y Sarzo (2018) precisando que son suficientes los
dispositivos legales en amparo del trabajador, y los abogados defensores no saben utilizar las leyes
en el momento oportuno para exigir ante una demanda la reparacién apropiada del trabajador
vulnerado, que en base al Ordenamiento juridico laboral no solo se nutre de normas, sino de
jurisprudencia, sentencias del TC y Corte Suprema, considerando también a las obligaciones que
surgen de un contrato. Sin embargo; Oviedo, Aranda, Ayala y Suclupe (2018) reiteran que no son
suficientes, porque hay normas que no estan en acorde a la realidad del trabajador, ademas de que
si bien la NLPT ha tratado de garantizar los derechos del trabajador, aun se reflejan vacios legales
que desnaturalizan los contratos, pero que mientras existan mas dispositivos legales en amparo del

trabajador, es favorable.

Recalcar si; los beneficios sociales deberian ser negociables entre el empleador y trabajador, que
al evidenciar a Cardenas, Ayala y Suclupe (2018) los beneficios sociales son derechos regidos por
el principio de irrenunciabilidad, denotando que los beneficios no deberian ser negociables, salvo
que no exista certeza de una relacion laboral como en el caso de una relacion civil. Por otro punto,
Oviedo y Aranda (2018) enfatizan que los beneficios sociales son inalienables y propios del
trabajador, pero deben ser negociables si, es que no vulnera al trabajador, mas bien que consideren
mejores reconocimiento u beneficios a los trabajadores por el nivel de educacién. Asimismo, Sarzo

(2018) detalla que los beneficios sociales surgen de normas imperativas que son flexibles para que
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reconocimiento del trabajador pese a la existencia de las leyes, eso no esta permitido.

Al precisar, que los derechos fundamentales del trabajador se protegen apropiadamente, es
mencionar a Cardenas (2018) sefialando que en materia laboral el trabajador esta protegido, y esto
se respalda a través de la jurisprudencia del Tribunal Constitucional, con la reposicién del empleo
por despidos incausados y fraudulentos. Mientras que, bajo los criterios de Oviedo, Aranda, Ayala y
Suclupe (2018) reiteran que no existe un amparo a los derechos fundamentales del trabajador
porque en algunos casos se atenta con ellos, y que solo la demanda puede amparar al trabajador;
pero al parecer los tratados internacionales como la OIT ha otorgado mejores reconocimientos al
trabajador. Por el contrario, Sarzo (2018) expresa que existen mecanismos jurisdiccionales de
proteccion al trabajador, pero que no son efectivos por la ausencia de presupuesto, de personal, de
la alta carga procesal, corrupcién e informalidad; que son factores predominantes para decir que los

mecanismos de garantia no funcionan a tiempo y adecuadamente.

Por Gltimo; decir si hemos alcanzado la estabilidad laboral, en base a Cardenas (2018) no se ha
alcanzado legalmente, pero si a través de las sentencias del Tribunal Constitucional, considerando
que procede por la reposicion de despido incausado. Por otro punto, sefialando a Oviedo, Aranda y
Ayala (2018) mencionan que es relativo decir que hemos alcanzado la estabilidad laboral, porque si
bien; se cuenta con la Ley N° 728, mostrando a la mayoria de los contratos en el Sector publico,
que manifiesta a los trabajadores en contratos de plazos indeterminados, pero existen situaciones
de despido como la Ley CAS N° 1057, por locacién de servicios o necesidad de mercado, entonces;
es relativo al haber tantos regimenes laborales que vulnerar los derechos del trabajador. En cambio,
Suclupe y Sarzo (2018) resaltan que no existe la estabilidad laboral, debido a la gran proliferacion
de contratos temporales que no son renovables; y no reconocen a todos los beneficios sociales del
trabajador.
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Resultados de las entrevistas a los trabajadores vulnerados

Siguiendo con las entrevistas, se optd por considerar la postura del trabajador que representa un
papel importante en nuestra investigacion. Por ello, se realizé (10) entrevistas a los trabajadores
que siguen un proceso laboral en el Juzgado Laboral de la “CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA
LIMA NORTE - INDEPENDENCIA”, que en base a una comparacion e interpretacién de las
respuestas de los diez trabajadores entrevistados, se sustenta en acorde a los objetivos especificos

que predominan en la investigacién, empezando por:

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Fundamentar la conveniencia de que SUNAFIL tenga la legitimidad
para ordenar el pago de una indemnizacion apropiada al trabajador ante el incumplimiento del

empleador en el pago de los beneficios sociales.

Reconociendo la postura de los trabajadores, primero se interroga; si en alguna oportunidad el
empleador no les ha pagado sus beneficios sociales y conforme a: Espinoza, Rodas, Ortiz, Dulanto,
Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco y Haro (2019) reconocen que el empleador en diferentes
ocasiones no ha cumplido con el pago de sus beneficios sociales y que han tenido que proseguir
con exigir la liquidacién de sus beneficios ante el Juzgado Laboral. Por el contrario, Chuquita (2019)
asegura desconocer que exista un incumplimiento del pago de sus beneficios sociales porque son

las gestiones que realiza su empleador.

Al identificar si, los trabajadores estarian dispuestos a presentar una demanda por un
incumplimiento de pago de sus beneficios sociales, que al reflejar a: Espinoza, Rodas, Dulanto,
Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco, Haro y Chuquita (2019) sefialan que si estan dispuestos a
demandar y exigir el cumplimiento de pago de la liquidacion de sus beneficios sociales, ademas de
ser parte de un largo proceso. Por otro lado, Ortiz (2019) sefiala que no seguiria un proceso laboral,

por cuestion de dinero en el asesoramiento de un abogado.

Enfatizar si, el incumplimiento de pago de los beneficios sociales representa una accion
discriminatoria, evidentemente en acorde a: Espinoza, Rodas, Ortiz, Dulanto, Flores, Huaraca,
Aquije, Carrasco, Haro y Chuquita (2019) reiteran que no solo el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales representa un acto discriminatorio, sino que también se refleja en un despido

arbitrario, ya que empleador nunca va a vulnerarse pero si lo hara con sus trabajadores.

Respecto a una liquidacion apropiada ante el incumplimiento de pago de los beneficios sociales del
trabajador; se menciona a: Espinoza, Dulanto y Chuquita (2019) que consideran correspondiente la
liquidacién de los beneficios sociales. Sin embargo, la determinacion de Rodas, Ortiz, Flores,

Huaraca, Aquije y Haro (2019) precisan que no existe una apropiada liquidacion de los beneficios

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Pag. 99



UNIVERSIDAD BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.
) PRIVADA DEL NORTE, o
sociales al trabajador, ademas de que los empleadores son los Unicos en saber lo que es

A
L1 LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
N POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS

correspondiente a sus trabajadores, y pese a ello vulneran los derechos y beneficios al no liquidar

apropiadamente.

Correspondientemente, al mencionar si deberia haber otra indemnizacion aparte de la liquidacion
por el incumplimiento de pago de los beneficios sociales del trabajador, se preciso lo siguiente por:
Espinoza, Rodas, Ortiz, Dulanto, Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco, Haro y Chuquita (2019)
sustentando que debe establecerse una reparacién econdémica por el dafio moral ocasionado al
trabajador muy aparte de la liquidacion de los beneficios sociales, porque existe un agravio a las
leyes laborales que amparan al trabajador, al no contemplarse una apropiada reparacion al

trabajador.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Reconocer la necesidad de una consecuencia juridico penal al
empleador que incumple con el pago de los beneficios sociales al trabajador en base a los

parametros legales.

Al hacer mencién, de una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de los
beneficios sociales al trabajador; es sefialar a: Espinoza, Rodas, Ortiz, Dulanto, Flores, Huaraca,
Aquije, Carrasco y Haro (2019) sustentando que el empleador al incumplir con el pago de los
beneficios sociales de su trabajador, deberia tener un castigo por discriminar y utilizar a sus
trabajadores al no compensarlos apropiadamente, con el objetivo de irse presos, lo que significaria

establecer una minima pena efectiva de libertad para disuadir a los infractores de las leyes laborales.

Reflejando a los procesos laborales, si el Juez demora en resolver por falta de criterio; que en base
a la interpretacion de los trabajadores, empezamos por: Espinoza, Ortiz, Dulanto, Flores, Aquije,
Carrasco y Chuquita (2019) reafirmando que el retraso al resolver los procesos laborales es por la
carga procesal. Sin embargo; Rodas, Huaraca y Haro (2019) mencionan gue no solo es por la carga
procesal, ya que en algunas oportunidades el Juez no goza de buenos criterios, ademas de la falta

de mas personal capacitado para la celeridad y eficacia de las sentencias laborales.

Considerando si, los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador
que conforme a Espinoza, Ortiz, Dulanto y Chuquita (2019) deberian ser negociables los beneficios
sociales de un contrato laboral, bajo el acuerdo de ambas partes; siempre y cuando favorezca al
trabajador. Que, al mencionar a: Rodas, Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco y Haro (2019) sefialan
que los beneficios sociales son derechos de todo trabajador que han sido respaldados por leyes, y

que no pueden ser negociables porque son derechos irrenunciables.

Una vez mas, al decir que se protegen apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador
es basarnos a: Espinoza, Rodas, Dulanto, Flores, Huaraca y Carrasco (2019) expresando que no
se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador porque mas bien se les
vulnera, debido a que el trabajador siempre esta expuesto aunque existen diferentes normativas

que lo amparen. De lo contrario; Ortiz, Aquije, Haro y Chuquita (2019) sefialan que si existe una
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demanda que proseguira con un proceso laboral, ademas de que el Ministerio de Trabajo, también
esta presto a servir al trabajador, y a su vez; los trabajadores cuentan con la facultad de organizar

un Sindicato para poder defender sus derechos y beneficios laborales.

En definitiva, sefialar si hemos alcanzado la estabilidad laboral; es confirmar si el plazo de un
contrato es respetado, que bajo el punto de vista de los trabajadores como: Espinoza, Ortiz, Dulanto,
Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco y Chuquita (2019) precisan que no se respeta el plazo de un
contrato y por ello; aseguran que no existe la estabilidad laboral, ya que existen despidos arbitrarios
antes de cumplir con el plazo del contrato, ademas de no considerar en su totalidad a los beneficios
sociales que se manifiestan en una relacion laboral. En cambio, Rojas y Haro (2019) resaltan que
si; hemos alcanzado la estabilidad laboral como la reposicién al empleo que es exigido a través de

una demanda.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES
Discusion

A continuacién, los objetivos de la presente investigacion, primero; es analizar las
consecuencias juridicas que asume el empleador en el incumplimiento doloso del pago de los
beneficios sociales al trabajador. Lo segundo, es fundamentar la conveniencia de que Sunafil
tenga legitimidad para ordenar el pago de una indemnizacién apropiada al trabajador ante el
incumplimiento del empleador en el pago de los beneficios sociales, y tercero; se examina la
necesidad de una consecuencia juridico penal contra el empleador que dolosamente incumple
con el pago de los beneficios sociales al trabajador, ya que las diferentes normativas y decretos
en proteccion de los derechos y beneficios del trabajador, como: Constitucion de 1979, que fue
pionera en establecer los derechos fundamentales del trabajador, y que siguiendo con la
Constitucién de 1993, ademés de la comparacion de Legislaciones Internacionales, siendo:
Chile, Argentina y Espana.

Prosiguiendo con la Ley de Productividad y Competitividad Laboral (Ley N° 728) que pone
en relevancia al cumplimiento de pago de los beneficios sociales y la Nueva Ley Procesal
Laboral (Ley N° 29497), que resalta el reconocimiento de los dafios patrimoniales y
extrapatrimoniales que pueden ser exigidos ante un proceso laboral, que en ocasiones el
proceso continua hasta llegar en manos de la Corte Suprema o Tribunal Constitucional, que a
través de una accion de amparo el trabajador vulnerado buscara ser reconocido por la
desnaturalizacion de un contrato o por el despido arbitrario, ademas de exigir el resarcimiento
por el incumplimiento de pago de los beneficios sociales, que son: Gratificaciones Legales (Ley
N° 27735), Asignacion Familiar (Ley N° 25129), Utilidades (D.L. N° 892), Jornadas de Trabajo
en Sobretiempo (D.S. N° 007-2002-TR), Vacaciones Remuneradas (D.L. N° 713),
Compensacion de Tiempo de Servicios (D.L. N° 650) y el Seguro de Vida (D.L. N° 688).

Se precisa, que no todos los beneficios sefialados estdn fundamentados en la Constitucion,
pero el art. 24 de la Constitucion en su parrafo 2, sefiala que: “el pago de la remuneracion y
de los beneficios sociales del trabajador tiene prioridad sobre cualquier otra obligacion del

empleador...”

Demostrando, que es obligatorio el pago de la remuneracion y los beneficios, pero no ha
especificado a los beneficios, ya que se enfatizaron con el tiempo a través de diferentes
decretos legislativos o supremos porque solo se ha reconocido en la Constitucion a las
Jornadas laborales en sobretiempo y Vacaciones remuneradas en el art. 25, ademas de la
participacion de los trabajadores en las utilidades de la empresa reflejado en el art. 29,

pero olvidaron regular los otros beneficios sociales que han sido estipulados solo por decretos
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constitucional.

El Tribunal Constitucional, debe considerar que no puede amparar a todos los beneficios
sociales sin diferenciarlos y distinguirlos, debido a que no deberian crearse mas decretos,
jurisprudencia y aplicar los precedentes vinculantes, cuando no se ha establecido
adecuadamente los beneficios constitucionalizados y los beneficios de orden legal que son solo
referencia de la Constitucion, y que es un problema por resolver. No obstante, en base al primer
objetivo de la investigacion, debe establecerse el reconocimiento expreso de ciertos beneficios
sociales en la Constitucion, siendo los siguientes: Gratificaciones legales (Ley N° 27735),
Asignacion Familiar (Ley N° 25129), Compensacién de Tiempo de Servicios (D.L. N° 650) y el
Seguro de Vida (D.L. N° 688).

Mencionar, la carga procesal que influye en una incorrecta determinacién o por el solo hecho
de que las partes no se sienten satisfechas con la sentencia, que terminan resolviéndose ante
la Corte Suprema o el Tribunal Constitucional; es relevante, sefalar lo que sucede en un
Juzgado Laboral, ya que al exigir el pago de los beneficios sociales porque fueron dejados de
percibir, considerando al despido arbitrario. Evidentemente, el trabajador buscara un abogado
defensor que a veces no esta especializado en calculo de los beneficios sociales, que opta por
dejar en manos de un contador para realizar el correspondiente célculo de los beneficios para
respaldar una apropiada liquidacién, ademés de exigir una indemnizacion por dafios y

perjuicios, lucro cesante, etc.

Al presentar la demanda ante el Juez, pedira detalles que en la mayoria de veces no termina
convencido y actla cortante, criticando y rechazando el pedido de la liquidacién; reflejandose
en la demanda, porque el pedido denota excesos 0 simplemente no es correspondiente,
mientras que el empleador, si el objetivo fue despedir al trabajador y no liquidar los beneficios
sociales truncos en el plazo de 48 horas como sefala el “Proyecto de Ley N° 2642/2017”.
Claramente, existe una vulneracién que el Juez en base al principio iura novit curia, debe
aplicar el derecho apropiadamente, considerando realizar un calculo y liquidar como
corresponde al trabajador pero la carga procesal es un obstaculo que en muchas ocasiones los

jueces relajan su posicion y accionar.

Reflejar la interpretacion de respectivas casaciones, como: CAS N° 48844-2013-Lambayeque
y la CAS N° 7095-2014-Lima, manifiesta el reconocimiento del dafio moral y su relevancia en
la afectacion del trabajador. Que a esto; se refleja el Codigo Civil, en su art. 1969: “Aquel que

por dolo o culpa esta obligado a indemnizarlo...”
Seguido a esto, se establece el art. 1985 del Cédigo C. que reitera:

“La indemnizacién comprende las consecuencias que deriven de la accion u omision

generadora del dafio, incluyendo el lucro cesante, el dafio a la persona y el dafio moral,
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producido...”

Habiendo sustentado la importancia de una indemnizacion por el dafio moral causado a un
trabajador vulnerado, se resalta a la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral
(SUNAFIL) que en acorde al Ministerio de Trabajo; siendo la entidad responsable de
promover, supervisar, fiscalizar el cumplimiento del ordenamiento juridico sociolaboral, ademés
de la seguridad y salud en el trabajo, ofreciendo asesoria, promoviendo investigaciones y

emision de normas sobre materias laborales que buscan respaldar al trabajador.

Por ello, el segundo objetivo de la presente investigacién opta por innovar y legitimar una
nueva funcion a la fiscalizacion por parte de SUNAFIL; que debe garantizar el cumplimiento de
pago de las indemnizaciones a los trabajadores frente a un incumplimiento de pago de sus
beneficios sociales u despidos arbitrarios, y es importante que exija la ejecucion de una

sentencia de un proceso laboral, al ser testigo del resarcimiento econémico al trabajador.

Asimismo, el incumplimiento contractual por parte del empleador genera dafios patrimoniales y
morales, como la frustracién o afliccion que se le ocasiona al trabajador, considerando que
seguira un proceso laboral que le va generar gastos para probar que existié una vulneracion
pese a que, desde el momento en que el empleador despide y no cancela la liquidacién,
permitiendo que el trabajador siga un largo proceso que puede terminar en manos de la Corte
Suprema o Tribunal Constitucional; tal accionar ya representa un acto discriminatorio porque
no considerd a las normativas que respaldan al trabajador. Por otro lado, los incumplimientos
de pago de los beneficios sociales, el despido arbitrario o fraudulento, no deben relacionarse
con el dafio moral en base a lo dejado de percibir, porque son cosas muy distintas. Es cierto,
gue el dafio moral es dificil de probar, pero no puede encasillarse con la liquidaciéon que

corresponde por los afios 0 meses que aportaste a una empresa.

Resaltar, el “Caso de las Malvinas” siendo un acontecimiento relevante al provocarse un
incendio por realizar actividades con productos nocivos, generando el fallecimiento de (3)
jévenes, que al encontrarse encerrados en una Galeria Comercial del Cercado de Lima, y al no
ser rescatados a tiempo. Se comprueba, la existencia de una informalidad laboral; porque los
trabajadores sin contar con estudios superiores o por necesidad, se vieron expuestos a laborar
en beneficio de empresarios informales y corruptos. Es asi, como a pesar de que se cuenta con
la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL), no se pudo evitar tal
suceso que término por reflejarse como un delito al limitar los derechos del trabajador, que esta

precisado en el Cédigo Penal, en su actualizado art. 168:

“El que mediante violencia o amenaza, obliga o impide a otro integrar un sindicato, es

reprimido con pena privativa de libertad no menor de (2) afios ni mayor de (5) afios...”
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el mismo art. 168, segundo parrafo:

“La misma pena se aplicara al que incumple las resoluciones consentidas o
ejecutoriadas dictadas por la autoridad competente; y al que disminuye o distorsiona la
produccion, simula causales para el cierre del centro de trabajo o abandona este para
extinguir las relaciones laborales.” (*)

Se anuncié una vez mas a SUNAFIL, ya que su funcion es relevante al establecer sanciones y
multas, cuando el empleador incumple el pago de los beneficios sociales de sus empleados.
Que, en cuanto al trabajador seguira un proceso laboral que es regido por la NLPT (Ley N°
29497), y que a través de una defensa exigira el reconocimiento de sus beneficios sociales,
devengados, intereses legales y la indemnizacién de dafios y perjuicios; que todo quedara en
manos de un Juez para determinar tal sentencia, que no siempre es tan satisfactoria. Por ende,
se manifiesta el tercer objetivo, incentivando una sancion penal en acorde a una pena minima
privativa de libertad al empleador, cuando incumple una sentencia que vulnera la reparacion

econdmica que le corresponde a su trabajador.

La actuacion del Ministerio de Trabajo y Promociéon del Empleo (MTPE) se refleja a través
de SUNAFIL; que en base a la investigacion se demostré en el Distrito de Independencia desde
el 2015 al 2018, que se presentaron 229 casos de incumplimiento de pago de los beneficios

sociales, y esto es detallado en el (anexo N° 8).

Considerando si, debe demostrarse la existencia de una relacién laboral entre el empleador y
trabajador para exigir el cumplimiento de pago de los beneficios sociales, que bajo la
interpretacién de los especialistas del “Juzgado Laboral de Independencia”, siendo: Cardenas,
Oviedo, Aranda y Ayala (2018) debe probarse la relacién laboral para ser factible el
resarcimiento de pago de los beneficios sociales del trabajador. Por otro lado, los especialistas
que representan a la “Universidad Privada del Norte” y “Ministerio de Trabajo”, como: Suclupe
y Sarzo (2018) sefialaron que los beneficios sociales existen por lo que refleja un contrato pero
muchos de los diferentes tipos de contratos laborales son disfrazados por contratos civiles, que
al exigir el reconocimiento de tal contrato, es precisar el principio de primacia de la realidad

para que el Juez, considere la verdadera naturaleza laboral que manifiesta un contrato.

Sefialar la existencia de la Responsabilidad Civil en un contrato laboral, es enfatizar que hay
contrariedad en las respuestas. Por un lado, Cardenas y Oviedo (2018) mencionan que la
responsabilidad civil esta enfocada en los temas laborales por los dafios y perjuicios generados
por accidentes de trabajo o enfermedades profesionales. Al contrario, Aranda y Ayala (2018)
mencionan que existe una responsabilidad por el incumplimiento de pago de los beneficios
sociales que quebranta el contrato, y que es exigible una respectiva indemnizacién por los
dafios y perjuicios ocasionados al trabajador. Bajo otro punto, Suclupe y Sarzo (2018) reiteran

que el contrato de trabajo es un acto juridico representado por las prestaciones, deberes y
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se debe asumir tal responsabilidad sea contractual y extracontractual.

De tal forma, contando con las (10) entrevistas realizadas a los trabajadores, precisando si; en
alguna oportunidad el empleador no ha cumplido con pagar los beneficios sociales del
trabajador, que conforme a: Espinoza, Rodas, Ortiz, Dulanto, Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco
y Haro (2019) reconocen que en diferentes ocasiones se ha incumplido con el pago de sus
beneficios sociales y que han proseguido con una demanda exigiendo una liquidacion
apropiada formando parte de un proceso laboral. Por el contrario, Chuquita (2019) asegura

desconocer si existe un incumplimiento de pago de sus beneficios sociales.

En base a las entrevistas de los especialistas que corroboran la importancia del cumplimiento
de pago de los beneficios sociales al trabajador, siendo: Cardenas, Aranda, Ayala, Suclupe y
Sarzo (2019) precisaron que es importante el cumplimiento de pago de los beneficios sociales
porgue es un mandato legal, y se representa por un contrato laboral que el empleador asume
tales responsabilidades como el pago de una remuneracion, respetar las jornadas laborales y

reconocer los beneficios sociales de sus trabajadores.

Seguido a esto, al sustentar si; el trabajador estaria dispuesto a presentar una demanda por
incumplimiento de pago de los beneficios sociales, que en base a: Espinoza, Rodas, Dulanto,
Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco, Haro y Chuquita (2019) aseguran que si demandarian y
exigirian el cumplimiento de pago de sus beneficios sociales, ademas de seguir un largo
proceso. Por otra parte, Ortiz (2019) afirma que no seguiria un proceso laboral por cuestion de
gastos en el asesoramiento de un abogado.

Al hacer mencién de que un incumplimiento de pago de los beneficios sociales vulnera los
derechos fundamentales del trabajador, y basado a las respuestas de los especialistas,
empezando por: Cardenas y Oviedo (2018) manifiestan que los derechos fundamentales no se
verian afectados, ya que solo representa un agravio a los beneficios sociales que corresponde
una remuneracion exigible. Bajo otro punto; Aranda, Ayala y Suclupe (2018) precisan que un
incumplimiento de pago de los beneficios sociales transgrede los derechos fundamentales de
un trabajador porque es un alimentista, y sus derechos son inherentes e irrenunciables en
acorde a los derechos fundamentales de toda persona. Por el contrario, Sarzo (2018) sefiala
gue no todos los beneficios sociales se caracterizan por ser derechos fundamentales porque

en su mayoria son derechos de orden legal promovidos por decretos legislativos y supremos.

Sustentando si, un incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accion
discriminatoria, que en determinacion de los especialistas, empezando por: Cardenas y Ayala
(2018) enfatizan que un incumplimiento de pago de los beneficios sociales no representa una
accion discriminatoria, mas bien es un acto de omisiébn que quebranta la ley pese a su
reconocimiento. Por otro lado; Oviedo, Aranda y Suclupe (2018) consideran que si representa

un acto discriminatorio desde el punto constitucional, ya que no debe exigirse el cumplimiento
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reconocer a su trabajador al concluir su labor. En cambio, Sarzo (2018) menciona que no es

un acto discriminatorio porque faltan razones objetivas que comprende de motivos exclusivos

de discriminacion por: sexo, raza o condicién social; pero si afecta el derecho a la igualdad.

Basado a la postura de los trabajadores en mencionar nuevamente si, el incumplimiento de
pago de los beneficios sociales representa una accion discriminatoria, que en acorde a:
Espinoza, Rodas, Ortiz, Dulanto, Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco, Haro y Chuquita (2019)
precisan que no solo el incumplimiento de pago de los beneficios sociales representa un acto
discriminatorio porque también se refleja en un despido arbitrario, ya que el empleador nunca

va a vulnerarse, pero si lo hara con sus trabajadores.

Respectivamente, al precisarse la afectacion del trabajador ante el incumplimiento de pago de
los beneficios sociales que bajo la aclaracion de los especialistas, como: Cardenas, Oviedo,
Aranda y Ayala (2018) corroboran que es importante el dafio moral en acorde a la reparacion
integral de los dafios y perjuicios, dafio emergente y lucro cesante que afecta al trabajador y su
familia, aunque el dafio moral; ya estd amparado por la Carta Magna y la ley de materia laboral.
Por otro lado, Suclupe y Sarzo (2018) reafirman que un trabajador debe manifestar la afectacion
gue presenta frente al incumplimiento de pago de su remuneracion y beneficios sociales, ya

gue atenta con el bienestar material y espiritual del trabajador, ademas de su familia.

A su vez, la postura de los trabajadores al sefialar si; existe una liquidacion apropiada ante el
incumplimiento de pago de los beneficios sociales del trabajador, que al reflejar a: Espinoza,
Dulanto y Chuquita (2019) reiteran que es correspondiente la liquidacion de sus beneficios
sociales. Sin embargo, la determinacién de: Rodas, Ortiz, Flores, Huaraca, Aquije y Haro (2019)
sefialan que no existe una apropiada liquidacién de los beneficios sociales al trabajador,
ademas de que los empleadores son los Unicos en saber lo que corresponde a sus

trabajadores, y pese a ello; transgreden al no liquidar apropiadamente.

Prosiguiendo con la posicién de los trabajadores al considerar si, deberia haber otra
indemnizacion, aparte de su liquidacién por el incumplimiento de pago de los beneficios
sociales del trabajador, se precisa que: Espinoza, Rodas, Ortiz, Dulanto, Flores, Huaraca,
Aquije, Carrasco, Haro y Cuquita (2019) sustentan que debe establecerse una reparacion
econdmica de dafios y perjuicios muy aparte de la liquidacién de los beneficios sociales por el

hecho de ser un agravio a las leyes laborales que amparan al trabajador.

Volviendo a la postura de los especialistas considerando si, en los procesos laborales el Juez
demora en resolver por falta de criterio; que reflejando a Suclupe y Sarzo (2018) sefalan que
el factor predominante por la demora en resolver las demandas laborales es por la carga
procesal, ademas de considerar un aumento de personal capacitado para resolver de forma
inmediata y eficaz las sentencias. Asimismo, la postura de los trabajadores en esta interrogante

mencionando a: Espinoza, Ortiz, Dulanto, Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco y Haro (2019)

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Péag. 107



UNIVERSIDAD BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.
PRIVADA DEL NORTE
resaltaron que el retraso en resolver los procesos laborales es por la carga procesal. Por otra

A
L1 LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
N POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS

parte; Rodas, Huaraca y Haro (2019) sefialan que no solo es por la carga procesal, ya que en
algunas ocasiones el Juez no goza de buenos criterios, ademas de la falta de mas personal

capacitado.

Respecto al objetivo, si deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple el
pago de los beneficios sociales de su trabajador, que bajo la postura de los especialistas,
siendo: Cardenas, Aranda y Ayala (2018) consideran que no deberia haber una pena efectiva
contra el empleador que incumple el pago de los beneficios sociales porque solo es un acto de
omision a lo que determina la ley. Por el contrario, Oviedo (2018) sefiala que deberia haber
multas més drasticas como: inhabilitaciones, restricciones, o sanciones, ya que el empleador
se rehlsa a cumplir una determinacion judicial, entonces; deberia aplicarse medidas cautelares
0 embargos para reconocer los beneficios sociales. Bajo otro punto, Suclupe (2018) nos resalta
gue una pena efectiva seria asumida por los representantes legales de una empresa. Es asi,

como Sarzo (2018) sefiala que se penalizaria a mas de 70% empleadores informales.

En base a la postura del trabajador, al exigir una pena efectiva al empleador; que conforme a:
Espinoza, Rodas, Ortiz, Dulanto, Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco y Haro (2019) reiteran que
el empleador al incumplir con el pago de los beneficios sociales de su trabajador deberia contar
con un castigo por discriminar y utilizar a sus trabajadores al no compensarlos apropiadamente,
con el objetivo de irse presos, lo que significaria precisar una minima pena efectiva de libertad

para disuadir a los infractores de las leyes laborales.

Prosiguiendo con los especialistas, al manifestar si; los dispositivos legales del Perd son
suficientes para salvaguardar los derechos del trabajador, es mencionar a: Cardenas y Sarzo
(2018) sefialando que son suficientes los dispositivos legales en amparo del trabajador pero
gue los abogados defensores no saben aplicar las leyes en el momento oportuno para exigir
en una demanda la reparacién apropiada del trabajador vulnerado, asimismo; el Ordenamiento
juridico laboral no solo se nutre de normas, sino de jurisprudencia, sentencias del TC y Corte
Suprema, ademas de las obligaciones que surgen de un contrato. Por otro lado; Oviedo,
Aranda, Ayala y Suclupe (2018) reiteran que las normativas como la NLPT, no ha garantizado
los derechos del trabajador porque aln existen vacios legales que han desnaturalizacion los

contratos, entonces; la creacion de mas leyes que amparen al trabajador, es favorable.

Conforme a si, los beneficios sociales deberian ser negociables entre el empleador y trabajador,
en acorde a la aclaracion de los especialistas, como: Cardenas, Ayala y Suclupe (2018) los
beneficios sociales son derechos regidos por el principio de irrenunciabilidad denotando que
los beneficios no pueden ser negociables, salvo que no exista certeza de una relacion laboral
como los contrato civiles. Bajo otro punto; Oviedo y Aranda (2018) sefalan que los beneficios
sociales son inalienables y propios del trabajador, pero que pueden ser negociables en cuanto
favorezca al trabajador con mejor reconocimiento por el nivel de educacidn. Al contrario, Sarzo

(2018) reitera que los beneficios sociales surgen de normas imperativas que son flexibles para
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gue los beneficios sean negociables en favor del trabajador pero no para desmejorar el

reconocimiento del trabajador.

Seguidamente, considerando la postura de los trabajadores en saber si; los beneficios sociales
deben ser negociables, que en base a: Espinoza, Ortiz, Dulanto y Chuquita (2019) precisan
que deberian ser negociables los beneficios sociales de un contrato laboral por acuerdo de
ambas partes, considerando que sea a favor del trabajador. Por otro lado, al mencionar a:
Rodas, Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco y Haro (2019) enfatizan que los beneficios sociales
son derechos de todo trabajador que han sido respaldados por leyes y que no pueden ser

negociables, por ser derechos irrenunciables.

Ahora, expresar que los derechos fundamentales del trabajador protegen apropiadamente; es
considerar la opinion de los especialistas, en base a Cardenas (2018) manifiesta que en materia
laboral el trabajador esta protegido, ademas que la jurisprudencia del Tribunal Constitucional
protege al trabajador con la reposicion por despidos incausados y fraudulentos. Por el contrario,
considerando a: Oviedo, Aranda, Ayala y Suclupe (2018) reiteran que no existe un amparo a
los derechos fundamentales del trabajador porque en muchos casos se atenta con ellos, y que
a través de una demanda puede ampararse al trabajador, pero son los tratados internacionales
como la OIT, que ha otorgado mejores reconocimientos al trabajador. Es asi, como Sarzo
(2018) menciona que hay mecanismos jurisdiccionales de proteccion al trabajador pero debido
a la ausencia de presupuesto, carga procesal, corrupcion e informalidad; los mecanismos de

proteccién no son efectivos.

Reflejando la postura de los trabajadores, al decir que se protegen los derechos fundamentales
del trabajador, conforme a: Espinoza, Rodas, Dulanto, Flores, Huaraca y Carrasco (2019)
precisan que no se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador porque
mas bien se les vulnera, ya que el trabajador siempre esta expuesto aunque exista diferentes
normativas que lo amparen. Por otro punto; Ortiz, Aquije, Haro y Chuquita (2019) sefialan que
si existe una proteccién a los derechos fundamentales del trabajador cuando puede exigirse el
reconocimiento de sus derechos y beneficios a través de una demanda que serd parte de un
proceso laboral, ademéas de contar con el respaldo del Ministerio de Trabajo, y a su vez; se
cuenta con la facultad de organizar un “Sindicato de Trabajadores” para hacer factible la

defensa de los derechos y beneficios del trabajador.

Al sefalar, si hemos alcanzado la estabilidad laboral considerando a los especialistas, que en
base a Cardenas (2018) no la hemos alcanzado legalmente pero si a través de las sentencias
del Tribunal Constitucional, que precisaron la reposicion por despido incausado. Por otro lado,
al manifestar a: Oviedo, Aranda y Ayala (2018) reiteran que es relativo, decir que hemos
alcanzado la estabilidad laboral porque si bien contamos con la Ley N° 728 que evidencia a la
mayoria de los contratos del Sector publico, como los contratos de plazos indeterminados pero
que aun persisten los despidos sefialados por la Ley CAS N° 1057, que sustenta a los contratos

por locacion de servicios o necesidad de mercado, entonces; los regimenes laborales vulneran
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los derechos del trabajador. Bajo otro punto, Suclupe y Sarzo (2018) resaltan que no existe la

estabilidad laboral por la gran proliferacion de contratos temporales que no son renovables y

gue no reconocen a todos los beneficios sociales.

Precisando una vez més la postura de los trabajadores, al enfatizar si hemos alcanzado la
estabilidad laboral; empezando por respetar el plazo de un contrato, se corrobora que basado
a: Espinoza, Ortiz, Dulanto, Flores, Huaraca, Aquije, Carrasco y Chuquita (2019) consideran
gue no hemos alcanzado la estabilidad laboral, ya que no se respeta el plazo de un contrato,
ni los beneficios sociales que representa una relacion laboral. Por otra parte, Rojas y Haro
(2019) sefialan que si hemos alcanzado la estabilidad laboral conforme a la reposicién del

empleo, al exigirlo a través de una demanda.

Conclusiones

Al referimos a las consecuencias juridicas que deberia asumir el empleador cuando
dolosamente incumple con el pago de los beneficios sociales del trabajador. Que, al reflejar a
través del tiempo la creacién de las diferentes legislaciones, como: la Constitucion del 79’, que
consagro a los derechos fundamentales del trabajador, asimismo; la innovacién de la
Constituciéon del 93’ optimizando las diferentes leyes en respaldo de los trabajadores, siendo:
Ley Productividad y Competitividad Laboral (Ley N° 728) y la Nueva Ley Procesal del
Trabajo (NLPT N° 79492). Denotamos, que no existe una consecuencia juridica apropiada para
castigar al empleador cuando incumple el pago de los beneficios sociales de su trabajador.
Actualmente, se aplican multas por parte de Sunafil; frente a los agravios que comete el

empleador pero no garantiza el resarcimiento de los beneficios sociales.

Seguidamente, debe habilitarse a Sunafil, la facultad de ordenar el pago de las indemnizaciones
al empleador que incumple dolosamente el pago de los beneficios sociales de su trabajador.
En base a ello, se considera que existe la Ley N° 2642/2017-CR, exigiendo el pago de la
liquidacién de los beneficios sociales en el plazo de 48 horas, entonces; el dafio moral y los

devengados, deberia ser otra parte de la reparacion economica al trabajador.

Destacando, la aplicacién de una consecuencia juridica penal al empleador que dolosamente
incumple el pago de los beneficios sociales de su trabajador, es mencionar a la doctrina de
Gamonal (2016) que manifiesta una sancién penal al empleador que vulnera los derechos del
trabajador. Evidentemente, se cuenta con sanciones 0 multas motivadas por SUNAFIL; que su
labor no resulta ser tan efectiva, porque los trabajadores vulnerados no se encuentran

respaldados por las leyes que amparan sus derechos y beneficios.

Claramente, al haber tantos procesos laborales por incumplimiento de pago de los beneficios

sociales, despidos arbitrarios o injustificados; solo evidencia un abuso de poder por parte del
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considerar la afectacién del trabajador, cuando no se le compensa apropiadamente y en el

tiempo que corresponde, es asi como las entrevistas realizadas a los trabajadores vulnerados

aceptan la aplicacién de una pena efectiva al empleador, considerando que debe haber un

castigo.

Por dltimo, mencionar a la ética, que al ser representado por principios o valores que a lo largo
del tiempo solo han servido como consejos para obrar de forma correcta, y que constituye la
verdadera esencia de la moral y derecho, que no guarda ninguna relacion con las diferentes
normas, decretos, jurisprudencia e incluso las sentencias que amparan los derechos y
beneficios de los trabajadores; no son las leyes quienes realmente nos rigen porque la decision

de estar en acorde a ello, parte de nuestro propio criterio.
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SUGERENCIAS

Existe una problematica latente entre el trabajador y empleador, que a través de los afios se ha
comprobado que ambas partes son completamente distintas, porque el empleador intentara reducir
costos e impuestos para obtener mas ganancias; mientras que el trabajador buscara ampararse a
través de la Constitucién, normativas, decretos legislativos y supremos. Por consiguiente, no existen
consecuencias juridicas apropiadas que asume el empleador, cuando dolosamente incumple con el
pago de los beneficios sociales de su trabajador.

Debido a esto, es relevante solicitar al Presidente del Congreso de la Republica, que considere
una “REFORMA CONSTITUCIONAL”; solicitando que se constitucionalice completamente los
beneficios sociales porque no todos los beneficios que representan a los derechos fundamentales
del trabajador estan regulados expresamente en la Constitucion, ya que muchos parten de derechos
de Orden legal. Claramente, el propdsito es innovar ciertos articulos en la Constitucion, siendo:
Gratificaciones legales (Ley N° 27735), Asignacion Familiar (Ley N° 25129), Compensacion de
Tiempo de Servicios (D.L. N° 650) y el Seguro de Vida (D.L. N° 688).

Se manifiesta el primer articulo, sefialando lo siguiente:

“Reconocimiento expreso de los beneficios sociales como: Gratificaciones
Legales, Asignacion Familiar, Compensacion de Tiempo de Servicios y el Seguro
de vida, porque son derechos fundamentales del trabajador que deben gozar de

la tutela jurisdiccional efectiva.”

Asimismo, se refleja al Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo, que en coordinacion con
la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Laboral (SUNAFIL), debe atribuirse una nueva
funcion legitimada para habilitar a Sunafil, la accion de exigir el cumplimiento de pago de las
indemnizaciones al trabajador vulnerado por parte del empleador, permitiendo que la entidad sea
parte de la ejecucidon de una sentencia del proceso laboral, al ser testigo del resarcimiento

econdémico al trabajador.

Hay que fortalecer ciertas normas que amparen como es debido al trabajador, ya que su labor forma

parte del desarrollo econémico del pais. Por ello, se enfatiza el segundo articulo:

“Indemnizacion correspondiente al trabajador por los dafios y perjuicios, dafio
emergente y lucro cesante que representan al dafio moral, en el momento que
incumpla el empleador el pago integro de los beneficios sociales de su
trabajador; este reconocimiento es muy aparte de laliquidacién de los beneficios

truncos.”
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del Trabajo” o la “Ley de Productividad y Competitividad Laboral”, que precise mejor a los
beneficios sociales en los contratos cortos, temporales u suplentes; con mejores reconocimientos a
los beneficios y derechos del trabajador, con el propésito de alcanzar la estabilidad laboral y amparar
completamente el puesto de un empleado, apreciando su labor y aportacion a una empresa o
compaifiia, ya que se vera siempre expuesto a distintas vulneraciones porque es comun presenciar
una desnaturalizacion en los contratos laborales e incumplimientos de pago de los beneficios

sociales.

De tal forma, nuevamente se solicita al Presidente del Congreso de la Republica y al Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE), que consideren una sancién penal al infractor de las
leyes laborales, manifestando que tal responsabilidad le compete al empleador, siendo asumida por:
Administrador, Directorio o Gerente de la empresa; ya que al haber un incumplimiento de pago de
los beneficios sociales o despido arbitrario, es transgredir los derechos fundamentales y derechos
de orden legal del trabajador, que al ser vulnerado seguira un largo proceso laboral generandole
gastos y pérdida de tiempo. Efectivamente, el Unico responsable de tal afectacion y dafio al
trabajador es el empleador, entonces; nos parece justo incentivar en la misma “Reforma

Constitucional” un tercer articulo, precisando lo siguiente:

“El que, vulnere los derechos laborales conforme al incumplimiento de pago de
los beneficios sociales y el despido arbitrario al trabajador, pese a que se cuente
con una Ley expresa que concede el pago inmediato de los beneficios sociales
en el plazo 48 horas, ademés de una expresa sentencia; debe ser reprimido con
una pena minima de (6) meses privativa de libertad, con el objetivo de castigar y

disuadir a los infractores de las leyes laborales”.

Respectivamente, se exige esta pena porque las multas impuestas por SUNAFIL no son
completamente efectivas, ya que aln existen vulneraciones asumidas por el empleador y son
reflejadas en las constantes huelgas y protestas de los trabajadores que se presentan al frente del
“MINISTERIO DE TRABAJO?”, exigiendo mejores reconocimientos a sus beneficios sociales,

ademas de la estabilidad laboral y el seguro de vida.

Se avizora, un futuro que incentive mejores mecanismos de proteccion al trabajador estableciendo
una “Reforma Constitucional”, que busque innovar la normativa laboral con los objetivos
planteados para defender apropiadamente al trabajador, que seria oportuno presenciarlas para
constatar si; de esta forma se logra contrarrestar los procesos laborales y se evita tanta carga
procesal que no deja de ser predominante en la celeridad y eficacia de la determinaciéon de una

sentencia.
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ANEXO N° 1

MATRIZ DE CONSISTENCIA
“LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR POR EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE LOS BENEFICIOS SOCIALES AL TRABAJADOR.”

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

METODOLOGIA

POBLACION

Problema general

¢Qué consecuencias juridicas
debe asumir el empleador que
dolosamente incumple con el pago
de los beneficios sociales del
Trabajador?

Problemas Especificos

¢Debe habilitarse a SUNAFIL la
facultad de ordenar el pago de
indemnizaciones por el dafio
causado por el empleador al
incumplir dolosamente el pago de
los beneficios sociales del
trabajador?

¢Puede asumir una consecuencia
juridico penal el empleador que
dolosamente incumple con el pago
de los beneficios sociales del
trabajador?

Objetivo general

Analizar las consecuencias juridicas
que asume el Empleador en el
incumplimiento doloso del pago de
los beneficios sociales al trabajador.

Objetivos Especificos

Fundamentar la conveniencia de
gue SUNAFIL tenga legitimidad para
ordenar el pago de una
indemnizacion apropiada al
trabajador ante incumplimiento del
Empleador en el pago de los
beneficios sociales.

Reconocer la necesidad de una
consecuencia juridico penal al
empleador que incumple con el pago
de los beneficios sociales al
trabajador en base a los parametros
legales.

Hipotesis general

Los empleadores han infringido en muchas
ocasiones los derechos y beneficios
sociales del trabajador, porque no existe
una apropiada consecuencia juridica para
su mal accionar.

Hipotesis especificas

No existe una indemnizacién apropiada
ante el incumplimiento del Empleador en el
pago de los beneficios sociales del
trabajador, porque no hay una
determinacion justa y razonable que la
retribuya.

No existe una consecuencia juridico penal
para castigar al empleador que vulnera el
pago de los beneficios sociales de su
trabajador, porque es latente la carga

procesal laboral que exige el
reconocimiento de los beneficios del
trabajador.

Tipo

El tipo de investigacion es Cualitativa de
enfoque Hermenéutico, que dentro de este
marco utilizaremos el referente tedrico y
metodolégico que existe en la relacion de
nuestras variables, para solucionar los
problemas préacticos con nuevos conocimientos
sobre la gestién de recursos, materiales con
relacion de reproduccion de textos.

Método

El método que utilizaremos es el descriptivo y
exploratorio.

Disefio de Investigacién

La investigacién que se desarrolla representa
el disefio Descriptivo correlacional.

V1
M r
V2
Donde:
M = Muestra.
V1 = Variable de la Responsabilidad del

empleador

V2 = Variable en el incumplimiento del pago de
los beneficios sociales al trabajador.

r = relacion.

Poblacion
La poblacion estd constituida por

abogados especializados en el
Derecho Laboral, funcionarios u
servidores; ademas de diez

trabajadores que siguen un proceso
en el Juzgado Laboral de la Corte
Superior Lima Norte, Independencia.
A esto le sumamos, la entrevista en
el Ministerio de Trabajo y un informe
de SUNAFIl, que representa al
Ministerio de Trabajo.

Muestra

- 2 abogados especialistas en el
Derecho Laboral.

- 4 funcionarios del Juzgado Laboral
de Independencia.

- 10 trabajadores de siguen un
proceso laboral en el Juzgado
Laboral de Independencia.

- Informe de SUNAFIL de la
Inspeccion por el Incumplimiento
de pago de los Beneficios Sociales
del 2015 - 2018, Independencia.




ANEXO N°2: FOTOGRAFIA CON LA JUEZA MAGALI MIRIAN CARDENAS ROSAS DE LA
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA LIMA NORTE — INDEPENDENCIA.




LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
EN EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE
UNIVERSIDAD LOS  BENEFICIOS ~ SOCIALES AL

PRIVADA DEL NORTE TRABAJADOR.
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ENTREVISTA N°1

ENTREVISTADA : MAGALY MIRIAN CARDENAS ROSAS
PROFESION : ABOGADA

ESPECIALIDAD  : DERECHO LABORAL

CARGO ACTUAL :JUEZ DEL PRIMER JUZGADO ESPECIALIZADO

LABORAL (20 afios)
CENTRO LABORAL: CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA LIMA NORTE

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENCUESTA PARA FUNCIONARIOS
ESPECIALIZADOS EN LO LABORAL:

1. ¢Esimportante que exista unarelacion laboral para exigir el cumplimiento del pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: No es importante, sino que es necesario que exista una relacién laboral, para
exigir el pago de los beneficios sociales porque si no habria una relacién laboral o sea de otra
naturaleza no habria la obligacién o la necesidad de exigir el pago de ningln beneficio. Ahora,
cuando hablamos de una relacion laboral debemos entender no solo la relaciéon que emerge de
un contrato de trabajo, boletas de pago, un contrato administrativo de servicio, porque ahi es

claro que efectivamente hay un contrato de trabajo.

Sino, también debemos entender aquellos casos que en apariencia son contratos de naturaleza
distinta pero que en si, encierran un contrato de trabajo, ejemplo: los contratos de servicio no
personales o locacion de servicios, recibo por honorarios; muchas veces aparentemente es un
contrato civil pero cuando uno solicita ante el Juzgado el reconocimiento y se determine la
naturaleza de esa relacion juridica sustantiva, entonces; si se dan los elementos del contrato del
trabajo que son tres como: prestacion personal, remuneracién y subordinacion, entonces ahi
podemos hablar de un contrato de trabajo. Que puede venir como un contrato de locacion de
servicios pidiendo al Juez que se declare la desnaturalizacién de ese contrato y que se le
considere como un contrato de trabajo y si fuese asi, entonces le va a corresponder los beneficios

sociales que estan demandando.

2. ¢ Existe una Responsabilidad Civil en un contrato laboral?
RESPUESTA: La relacion laboral implica obligaciones y derechos no solamente para uno sino
para la otra parte, tanto trabajador como empleador, los dos tienen responsabilidades y derechos.
Ahora cuando hay un Incumplimiento de obligaciones puede generar una Responsabilidad Civil,
pero también hay que tener en cuenta lo siguiente, diferenciar los dafios y perjuicios, porque
recién practicamente a través de la misma norma procesal laboral la competencia para conocer

un tema de dafios y perjuicios, lo cual no significa que antes durante la vigencia de la anterior
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al trabajador cuando en el incumplimiento de sus obligaciones de su trabajo le haya generado un
dafio, ejemplo en un gerente o un trabajador de confianza u otro tipo de trabajador que en su
actuar negligente o doloso pudo haber generado un dafio o pérdida econémica a la empresa,
entonces; estaba habilitado para demandar al trabajador, al revés deberia ser lo propio pero no

estaba regulado por eso habia muchas vicisitudes y no se llegaba a un acuerdo.

Finalmente, la Norma N°29497 dice que efectivamente los dos se pueden demandar y es ldgico
porque el trabajador también con su actitud el empleador le puede causar un dafio, hay que ver
los dos puntos de vista si estamos hablando de un incumplimiento de pago de los beneficios
sociales o de un incumplimiento de Normas de seguridad social que pueden generar un dafio a

la persona, una enfermedad o un accidente de trabajo.

Cuando se trata del primer grupo porque se han incumplido el pago de mis beneficios sociales,
basicamente la jurisprudencia por lo menos, se ha visto casos que se amparen una demanda de
dafios y perjuicios, porque la misma norma lo dice que si no pagaste la CTS, tiene la misma
sancion y tendria que pagar si en caso la trabajador haya pedido deposito en délares que se
pague la diferencia con el recibo vigente oportunamente, entonces; ya hay una sancién por
incumplimiento por eso ya seria doble sancidn, no se ve mucho eso porque la misma norma prevée
un beneficio adicional o una sancion que debe cumplir el empleador por un incumplimiento: los
interés legales, los intereses bancarios en caso no deposito, la actualizacién incluso las
vacaciones de hace 10 afios que no los tomaste lo van a ser con tu ultima remuneracion, y de
alguna manera la misma norma da mecanismos para restaurar ese derecho y darle cierto

beneficio adicional al trabajador.

Entonces, de ese punto de vista una indemnizacion por dafios y perjuicios no la hay, algunos
sefiores y Ultimamente a todos se les ocurre demandar indemnizacién por dafios y perjuicios por
cualquier cosa y francamente no estoy de acuerdo, porque la misma norma establece como de
alguna manera vas a recuperar ese resarcimiento que alguna vez no te cumplieron. La
responsabilidad civil basicamente ahora en los temas laborales esta enfocado a los temas de

dafios y perjuicios por accidente de trabajo o enfermedades profesionales.

3. ¢Es importante el Cumplimiento de pago de los beneficios sociales?
RESPUESTA: Es importante y necesario porque primero hay que cumplir la Ley, si son hormas e
obligatorio cumplimiento hay que cumplirlas y si no la cumples, estan las sanciones econdmicas

gue establece la misma norma.

4. ¢ Al existir el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales se vulnera los derechos

fundamentales del trabajador?
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todo eso, ya estan constitucionalizados a la alimentacién, todo eso y todo lo que conlleva al
alimento que cubren con los beneficios, pero no tanto los beneficios sino con la remuneracion,
porque cuando hablamos de los beneficios sociales, basicamente esta referido a los montos que
se pagan al término de la relacion laboral o durante el término de la relacién laboral, estamos
hablando de las vacaciones, gratificaciones no tanto que te van ayudar a vivir porque es una
remuneracion adicional. Lo dificil y lo que es chocante para un trabajador es que no te paguen la

remuneracion, porque de que va a vivir y claro que afecta a un derecho fundamental.

5. ¢ Es necesario precisar la afectacion del trabajador ante el Incumplimiento de pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: Cuando hablamos los beneficios sociales, basicamente estamos hablando y que
generalmente se le conoce a la CTS, las gratificaciones. Bueno se puede alegar afectacion
emocionalmente, econédmicamente; pero cuando uno sustenta el incumplimiento de un pago tiene
gue decir en que le ha afectado, tiene que fundamentar su pedido, tendria que también demostrar
de alguna manera, porque no solamente es alegar salvo el dafio moral que no se puede
demostrar, aunque si se puede demostrar con una pericia, pero ahora la Corte Suprema te dice
gue no es necesario porque en algin momento cuando te despiden, claro evidentemente hay una
afectaciobn emocional, pero hay trabajadores que mucho piden y que yo no estoy de acuerdo en

decir que es un dafio moral.

Aquellos por ejemplo que tiene tres meses de trabajo con un contrato a plazo fijo, uno sabe que
en cualquier momento acaba el contrato como una locacidon de servicios 0 servicios no
personales, y te dicen en cualquier momento que acabo tu contrato te va afectar emocionalmente
para exigir una indemnizacion yo pienso que no, porgue uno ya conocia de antemano, y como yo
digo en mi sentencia se encuentra preparado emocionalmente entre comillas porque ya sabes
gue en cualquier momento, pero no es lo mismo el trabajador que se sale con 20 afios de servicio
y lo despidan por un falta inventada o grave, eso si merece pero aquel chiquillo que tiene 20 afios
y por tres meses le causas dafio moral no estoy de acuerdo, pero hay que ver cada caso en

concreto.

6. ¢Un incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién discriminatoria?
RESPUESTA: A mi me parece que no, la gente no paga simplemente porque muchos no tienen,
otros porque cree que es un contrato civil y por ejemplo los contratos administrativos que se dan
en la Administracion Puablica, finalmente ellos en realidad son un contrato que tiene respaldo legal
y constitucional, sino que la jurisprudencia ha llegado a concluir en aplicaciéon de una normas mas
favorable, deberia ser por lo menos que dos obreros no contratados bajo este régimen pero no

creo que sea un cuestion discriminatoria de que a ti te pago y al otro no.
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el bien o porque simplemente querra que le demanden, la mayoria a veces paga, pero si no tiene
la forma de como demostrar ese es el problema, porque a veces son informales y le da una parte,
entonces; el trabajador cuando viene y reclama que no me ha dado nada y a ver que la otra parte
lo pruebe, eso si es una mala actitud que debe ser sancionado. Por eso, no solo se trata de que
me pruebe y me cruzo de brazos, porque uno como Juez tiene que creerlo y también los abogados
porgue ellos nos dicen las cosas pero es asi realmente, hay que tener bastante honestidad para
poder demandar algo que realmente me deben eso es lo que no se ve muchos en los casos,
entonces accion discriminatoria no creo, no lo veo por ese lado de no querer pagar los beneficios

sociales.

7. ¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: Yo creo que no, la carcel esta llena también de gente inocente y que no estan
procesadas, aunque la norma ya regula de otra manera, pero como no es el minimo que
establece laley como para que haya una prisién efectiva nunca van a ir presos, condena efectiva
no va, por Ultimo si lo pones entre rejas peor no va a poder trabajar y no te va a poder pagar
nunca. No creo que la ley quiera un pobre mas, porque al final el hombre se endeuda para

reflotar su pequefia empresa y no sale.

No debe haber una pena efectiva, coercitiva de alguna manera si, ponerlo en el Registro de

deudores, pero no una pena efectiva.

8. ¢Los dispositivos legales del Perl son suficientes para salvaguardar los derechos del
trabajador?
RESPUESTA: De que son suficientes, si lo son el problema es que a veces los abogados no
saben pedir; por eso se les deniega y ahora incluso estdn mas protegidos porque se puede pedir
medidas cautelares incluso antes de instaurar la demanda, antes no se podia en Laboral por lo
menos Yy durante también se puede con una medida cautelar antes de la sentencia, asi que si

estan garantizados los derechos del trabajador.

9. ¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?
RESPUESTA: En base al principio de irrenunciabilidad de derechos no deberian ser negociables
salvo que no hay una certeza respecto a que hubo una relacion de trabajo, por ejemplo puede
ser una relacion civil y ahi si pueden negociar porque alli no hay una certeza, respecto a poder
ser negociables eso no puede ser asi, porque los beneficios ya estan regulados y el empleador
gue haga eso cometeria un error, porque el trabajador no se sabe si influenciado por otros, un
tercero o un abogado va a pedir que le paguen porque es un derecho irrenunciable y eso es un

problema porque la gente no quiere conciliar, porque siguen un proceso judicial.
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RESPUESTA: En materia laboral esta protegido, y asi no lo tenga la Constitucién ya hay una

doble proteccion que ha dado el Tribunal Constitucional con la reposicién en el empleo por los

despidos incausados y fraudulentos.

11. ¢Hemos alcanzado la estabilidad laboral?

RESPUESTA: Si hemos alcanzado, pero no legalmente sino a través de las sentencias de la
Corte Suprema o el Tribunal Constitucional, la estabilidad laboral es una ley que se hizo para
proteger a todo trabajador, porque la reposicién es un derecho que es correspondiente que
beneficie a un buen trabajador, pero no a un mal trabajador que no deberia contar con esa
garantia. Pero, después con lo que ha dicho el Tribunal Constitucional de que si se procede la
reposicién por despido incausado, bueno se esta protegiendo realmente a todos, y ahi también

entra el personal que no merece estar en el cargo del puesto.
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ENTREVISTA N°2

ENTREVISTADO : JEAN MARCO VICTOR OVIEDO GRADOS
PROFESION : ABOGADO

ESPECIALIDAD : DERECHO LABORAL

CARGO ACTUAL : SECRETARIO JUDICIAL (13 afios)

CENTRO LABORAL: CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA LIMA NORTE

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENCUESTA PARA FUNCIONARIOS
ESPECIALIZADOS EN LO LABORAL:

1. ¢Esimportante que exista unarelacion laboral para exigir el cumplimiento del pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: Si, es importante establecer un vinculo laboral entre el empleador y trabajador
ante el incumplimiento de una de las partes, para exigir los deberes y derechos que le

corresponden, lo mas usual los Beneficios sociales del trabajador ante el empleador.

2. ¢Existe una Responsabilidad Civil en un contrato laboral?
RESPUESTA: Si existe, mas aun si sucede algun dafio al trabajador en horario o cumplimiento
de sus funciones que “por causas atribuibles, no entrega completa de material de seguridad”,

para prevenir accidentes.

3. ¢Es importante el Cumplimiento de pago de los beneficios sociales?
RESPUESTA: Es importante, pues los beneficios sociales tienen equivalencia de Derecho

alimentista que es importante para la subsistencia del trabajador y la manutencion de la familia.

4. ¢Al existir el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales se vulnera los derechos
fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: Claro, hay vulneracién y afectacion ante un derecho adquirido por el cual, el
trabajador debe exigir que se garanticen sus derechos, por eso existen los centros de

conciliaciones, que por lo general no asiste el empleador, recurriéndose a un proceso judicial.

5. ¢Es necesario precisar la afectacion del trabajador ante el Incumplimiento de pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: Si es necesario, sefialar que tipo de afectacion tiene el trabajador al interponer su
demanda, ademas; el Juez sabe que los beneficios sociales son importantes para la

supervivencia del trabajador y su familia.

6. ¢Un incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accion discriminatoria?
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imponer una demanda, pero deberia el empleador al haber concluido su labor el trabajador, pagar

los beneficios sociales y no llegar a un proceso judicial.

¢Deberia haber una condena efectiva para el empleador que incumple con el pago de los
beneficios sociales?

RESPUESTA: No, mas bien deberia haber multas mas drasticas, inhabilitaciones para realizar
algunas acciones o restricciones, sanciones; ya que a veces el empleador se rehlsa a cumplir
una determinacion judicial. Aplicar medidas cautelares o embargos para reconocer los Beneficios

sociales del trabajador.

¢Los dispositivos legales del Pert son suficientes para salvaguardar los derechos del
trabajador?

RESPUESTA: Aparentemente si, tal vez la forma en como se aplican los mismos, tal vez falta
mejorar las sanciones contra los empleadores al vulnerar al trabajador en base a la celeridad y

aplicacién de las normas ante una resolucion judicial.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?
RESPUESTA: De por si, los beneficios sociales son inalienables y propios del trabajador, debe
ser negociable si es que no se vulnera al trabajador o la familia como la CTS, en caso de

problemas econémicos.

10. ¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?

RESPUESTA: Depende, pues muchos de las politicas publicas lo cual genera un choque entre
dos corrientes idealistas, pero debe primar tratados donde el Peru esta inscrito como la OIT,
porgue se ha visto leyes en el Per( que pretenden restringir derechos, como el convenio colectivo

gue es un derecho internacional reconocido por la OIT.

11. ¢,Hemos alcanzado la estabilidad laboral?

RESPUESTA: En el Perq, existe minimamente la Estabilidad laboral en el Decreto Legislativo N°
1236. Ahora con el Decreto N° 728, donde estan la mayoria de los trabajadores del Sector
publico; pues no hay nombramiento sino trabajadores a plazo indeterminado, pero existen
situaciones de despido y el caso de la Ley CAS N° 10057, por locacion de servicios o0 mejor dicho
por necesidad de servicio, en base a solo laborar tres meses. Al haber varios regimenes hemos
vulnerado los Derechos del trabajador y es por eso, que es relativo decir que existe en el Peru

estabilidad laboral.
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ENTREVISTA N°3

ENTREVISTADA  : MONICA ARANDA ALBURQUEQUE
PROFESION : ABOGADA

ESPECIALIDAD : DERECHO LABORAL

CARGO ACTUAL : SECRETARIO JUDICIAL (7 afios)

CENTRO LABORAL: CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA LIMA NORTE

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENCUESTA PARA FUNCIONARIOS
ESPECIALIZADOS EN LO LABORAL:

1. ¢Esimportante que exista unarelacion laboral para exigir el cumplimiento del pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: Es necesario precisar que existe una relacion laboral, por medio de boletas de

pago, el marcador de la asistencia, un parte policial o por una inspeccién de SUNAFIL.

2. ¢Existe una Responsabilidad Civil en un contrato laboral?
RESPUESTA: Si, existe por Incumplimiento del Contrato en base a exigir la Indemnizacién por

los dafios y perjuicios ocasionados al trabajador.

3. ¢Es importante el Cumplimiento de pago de los beneficios sociales?

RESPUESTA: Si, porque el trabajador esta prestando sus servicios para ser recompensados.

4, ¢Al existir el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales se vulnera los derechos
fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: Claro, el trabajador es un alimentista y sus derechos son inherentes e

irrenunciables.

5. ¢Es necesario precisar la afectacion del trabajador ante el Incumplimiento de pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: Es necesario, precisar el dafio moral, emergente y lucro cesante que tiene el

trabajador y la afectacién que también atraviesa la familia.

6. ¢Un incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accidn discriminatoria?
RESPUESTA: Si, claramente el empleador es un sujeto superior, mientras que el trabajador solo

esta limitado a su labor y actividad.
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¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de los

beneficios sociales?
RESPUESTA: No, porque existen multas para sancionar al empleador, aunque a veces parecen

no ser suficientes para evitar que exista el incumplimiento de pago de los beneficios sociales.

¢Los dispositivos legales del Pert son suficientes para salvaguardar los derechos del
trabajador?

RESPUESTA: No son suficientes porque hay normas que no estan en acorde a la realidad del
trabajador, ademas de que los Organismos Internacionales nos han amparado mejor, entonces;
el trabajador debe luchar por un mejor reconocimiento.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?
RESPUESTA: Si, en base al nivel de educacién deberian negociar el pago de los beneficios
sociales, las horas extras, etc.

Por ejemplo, en algunos otros paises la carrera de derecho estd mejor recompensada, ademas

de que actualmente en algunos casos las horas extras no son reconocidas apropiadamente.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: No, en algunos casos se atenta con los derechos del trabajador, hasta que con

una demanda uno trata de protegerse.

cHemos alcanzado la estabilidad laboral?
RESPUESTA: Es relativo, porque en algunos casos si alcanzamos la estabilidad laboral, pero

existen riesgos como en los procesos disciplinarios que buscan razones para despedirte.
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ANEXO N°4: FOTOGRAFIA CON FRANKLIN AYALA SIMBRON - SECRETARIO DE
LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA LIMA NORTE — INDEPENDENCIA
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ANEXO N°5: IMAGEN ESCANEADA DEL SELLO Y FIRMA DE FRANKLIN AYALA
SIMBRON (SECRETARIO DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA LIMA NORTE
— INDEPENDENCIA)

!

-
} UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENCUESTA PARA FUNCIONARIOS
ESPECIALIZADOS EN LO LABORAL:

1. ¢ Es importante que exista una relacion laboral para exigir el cumplimiento del pago de los
beneficios sociales?
2. ¢ Existe una Responsabilidad Civil en un contrato laboral?
1 3. ¢, Es importante el Cumplimiento de pago de los beneficios sociales?
4. (Al existir el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales se vulnera los derechos
fundamentales del trabajador?
S ¢Es necesario precisar la afectacion del trabajador ante el Incumplimiento de pago de los

II beneficios sociales?
/," 6. ¢ Un incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accion discriminatoria?
7. ¢Deberia haber una condena efectiva para el empleador que incumple con el pago de los
beneficios sociales?
8. ¢Los dispositivos legales del Peri son suficientes para salvaguardar los derechos del
\S trabajador?
9:\--_¢;Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?
10/ ¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?

11. ¢Hemos alcanzado la estabilidad laboral?
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ENTREVISTA N°4

ENTREVISTADO  : FRANKLIN AYALA SIMBRON

PROFESION : ABOGADO

ESPECIALIDAD : DERECHO LABORAL

CARGO ACTUAL : SECRETARIO JUDICIAL (6 afos)

CENTRO LABORAL: CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA LIMA NORTE

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENCUESTA PARA FUNCIONARIOS
ESPECIALIZADOS EN LO LABORAL:

1. ¢Esimportante que exista unarelacion laboral para exigir el cumplimiento del pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: Obviamente si, en atencién a la Nueva Ley Procesal del Trabajo (Ley N° 29497)
para la exigencia de los beneficios sociales, debe existir entre las partes, empleador y trabajador,
los tres requisitos esenciales del contrato de trabajo: a) Subordinacién, b) Remuneracion, c)

Vinculo Laboral.

2. ¢Existe una Responsabilidad Civil en un contrato laboral?
RESPUESTA: Si, existe por Incumplimiento del contrato en base a exigir la Indemnizacion por

los dafios y perjuicios ocasionados al trabajador.

3. ¢Es importante el Cumplimiento de pago de los beneficios sociales?
RESPUESTA: Obviamente si, los beneficios sociales son derechos constitucionalmente

amparados.

4. ¢Al existir el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales se vulnera los derechos
fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: Si, ya que son derechos que estan protegidos por la ley de la materia y la

Constitucion.

5. ¢Es necesario precisar la afectacion del trabajador ante el Incumplimiento de pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: No es necesario, porque el pago de los beneficios sociales son derechos

constitucionales que ya estan amparados por la Carta Magna y la ley de la materia.

6. ¢Un incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accion discriminatoria?
RESPUESTA: No, toda vez que el Incumplimiento de pago de beneficios sociales es un acto

omisivo a lo que determina la ley.
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¢Deberia haber una condena efectiva para el empleador que incumple con el pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: No, porque para ello, la norma en cada caso concreto ha previsto sanciones tales

como: pago de costas, costos, intereses legales y multas en su defecto.

¢;Los dispositivos legales del Perld son suficientes para salvaguardar los derechos del
trabajador?

RESPUESTA: No, Si bien es cierto que a través de la NLPT se ha tratado de garantizar los
derechos del trabajador, toda vez que existen vacios legales respecto a las garantias que

deberian amparar al trabajador en un proceso laboral.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?
RESPUESTA: En el Sector Publico, existen Normas y criterios que regulan los beneficios

sociales entre el trabajador y empleador entre ellos (convenios colectivos, NLPT, etc.)

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: No, especificamente hablando del Sector Publico, toda vez que la Legislacién
Laboral contempla ciertos vacios legales en perjuicio del trabajador. Por eso, existen los

procesos laborales contradictorios.

cHemos alcanzado la estabilidad laboral?
RESPUESTA: No, toda vez que existen regimenes que vulneren la Estabilidad Laboral, la Ley

N° 1057 (CAS), que son contratos renovables.
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ENTREVISTA N°5

ENTREVISTADO : MARCOS ALBERTO SUCLUPE MENDOZA
PROFESION : ABOGADO
ESPECIALIDAD : DERECHO LABORAL

CARGO ACTUAL : ABOGADO ASOCIADO EN ESTUDIO ELIAS MANTERO /
DOCENTE UNIVERSITARIO

CENTRO LABORAL: ESTUDIO ELIAS MANTERO / DOCENTE UPN

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENCUESTA PARA ABOGADO
ESPECIALIZADO EN LO LABORAL:

1. ¢Esimportante que exista unarelacion laboral para exigir el cumplimiento del pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: Mas que importante que exista una relacion laboral, lo importante es demostrar
que existe una relacién laboral, porque muchas veces los empleadores que hacen un contrato
disfrazan una relacion laboral mostrdndola como una relacion civil, a que me refiero; a que
muchas veces los empleadores contratan por locacion de servicios a personas, pero en el fondo
lo que esta queriendo es una relacion laboral. Entonces, lo primero es demostrar una relacion

laboral y una vez demostrada la relacion laboral exigir el pago beneficios sociales.

2. ¢Existe una Responsabilidad Civil en un contrato laboral?
RESPUESTA: Mas que la Responsabilidad Civil, vamos a ver los elementos de la
Responsabilidad, es decir; la antijuricidad, etc. La Responsabilidad tiene efectos laborales, que
quiere decir; que pasaria que el empleador no pague los beneficios sociales, bueno el punto aca
es que el empleador est4 en la obligacién de retribuirle o reintegrarle todos los beneficios sociales,

laborales al trabajador y por ahi va la responsabilidad.

3. ¢Es importante el Cumplimiento de pago de los beneficios sociales?
RESPUESTA: Por supuesto, mas que importante es una obligaciéon cumplir con el pago de los
beneficios sociales, porque es una obligacion; porque en una relacién laboral la parte débil es el
trabajador, por ese motivo el Estado lo protege y le exige al empleador que le pague todos sus

beneficios sociales y laborales. Por lo tanto, es una obligacion.

4. ¢ Al existir el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales se vulnera los derechos

fundamentales del trabajador?
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RESPUESTA: Por supuesto, un beneficio es fundamental de un derecho del trabajo y con todos

los beneficios que trae consigo.

. ¢Es necesario precisar la afectaciéon del trabajador ante el Incumplimiento de pago de los
beneficios sociales?
RESPUESTA: Obviamente, si uno quiere demandar, indicar algo, claro que tiene que precisarlo,
siendo muy puntual que es lo que esta reclamando, que es lo exigiendo como tal.

.¢Un incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accion discriminatoria?
RESPUESTA: Mas que una accion discriminatoria, el tema de la discriminacién se puede mostrar
con la falta de pago de consideraciones, si lo planteamos asi, de que incumplir el pago de los
beneficios sociales es un tema de discriminacién entre trabajador y no trabajador si lo ponemos
asi, si; porque estan discriminando a un persona en sus pagos, en sus beneficios, en sus
derechos cuando es su reconocimiento de esa manera si, pero también hay otras cosas que al
momento; que hoy en dia ya no se puede discriminar en un trabajo ni por sexo, ni por religion, ni
por diferencia politica; mucho menos no se puede discriminar a una mujer embarazada, pero si
nos ponemos en el supuesto de que dos personas trabajan a uno si le pago y al otro no,

obviamente estoy discriminando.

. ¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?
RESPUESTA: Yo no considero, la falta de criterio sino el exceso de la carga procesal, hay que
respetar la investidura de un juez y puedo considerar que los jueces son probos pero la demora
gue hay es por la carga procesal, tendria que haber una reingenieria en todo el sistema procesal,
asi como aumentar mas personal en tanto a la cantidad y capacidad de gente mas proba como

el area judicial.

¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de los
beneficios sociales?

RESPUESTA: Un tema muy delicado, porque si fuese asi, yo considero que nadie va a querer
ser personal de una Direccidn de empresa, porque en una gran empresa estan dirigidos por los
accionistas y ellos eligen al directorio que eligen al gerente, que al fin y al cabo son los que dan
la cara, y si por politica, por accionistas o por directorio no quieren pagar a los trabajadores,
entonces; quien va asumir esa responsabilidad penal seria el Gerente general, yo creo que hay
que trabajarlo mas; podria ser empresas donde los accionistas o los duefios sean los presuntos
legales pero en la realidad de la empresa no se da eso, entonces; yo creo que deberia tocarse

con mucho criterio.

¢Los dispositivos legales del Perd son suficientes para salvaguardar los derechos del

trabajador?
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trabajadores, creo que podria darse algunos ajustes adicionales una buena Reforma laboral

seria importante.

10. ¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?

RESPUESTA: No, no debe ser negociables en lo que se dicta la ley.

11. ¢Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: Hoy en dia, yo creo que no se protegen de manera apropiada los derechos
fundamentales, asi como la estabilidad laboral que aqui en el Per( no hay, y me refiero a la
estabilidad laboral absoluta.

12. ¢(Hemos alcanzado la estabilidad laboral?

RESPUESTA: No hemos alcanzado la estabilidad laboral, hoy en dia en el tema de nuevas
tendencia los mismos jévenes ya no buscan la estabilidad laboral, hoy en dia los mismos
jovenes buscan experiencia en cada una de las cosas, a los jévenes hoy en dia por afios de
repente no, pero mas que eso buscan conocer culturas distintas, pero conocer distintas
culturas empresariales, pero eso no significa que tendran experiencia, porque podemos decir
gue son curiosos de otras maneras, con muchas expectativas y van de empresa a empresa y
€s0 no te va dar una estabilidad laboral. Considero, que deberia haber estabilidad laboral, pero
no la hay.
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ANEXO N°6: IMAGEN DE CORREO DE LA CONTESTACION DE MI PEDIDO A SUNAFIL.
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ANEXO N°7: FOTOGRAFIA DE MESA DE PARTES DE SUNAFIL
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ANEXO N°8: INFORME POR SUNAFIL DE INSPECCIONES REALIZADAS EN MATERIA
DE BENEFICIOS SOCIALES EN EL DISTRITO DE INDEPENDENCIA DEL 2015 - 2018
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ANEXO N°9: FOTOGRAFIA CON EL DIRECTOR DE POLITICAS Y NORMATIVA DE
TRABAJO DEL MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO (MTPE)

| .
DIRECCION DE POLITICAS Y
NORMATIVA DE TRABAJO
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ENTREVISTA N°6

ENTREVISTADO : VICTOR RENATO SARZO TAMAYO

PROFESION : ABOGADO

ESPECIALIDAD : DERECHO LABORAL

CARGO ACTUAL :DIRECTOR DE POLITICAS Y NORMATIVA DEL TRABAJO
CENTRO LABORAL: MINISTERIO DE TRABAJO Y PROMOCION DEL EMPLEO

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENCUESTA PARA ABOGADO
ESPECIALIZADO EN LO LABORAL:

1. ¢Esimportante que exista unarelacion laboral para exigir el cumplimiento del pago de los
beneficios sociales?

RESPUESTA: Si, es importante que exista una relacion laboral porque los beneficios sociales
estan intimamente vinculados a un contrato de trabajo. Lo que sucede es que muchas veces
eso0s contratos de trabajo se disfrazan bajo otras figuras como los contratos civiles y por ello; lo
que mas se demanda enjuicia es el principio de la primacia de la realidad por el cual el Juez le
da a los contratos civiles naturaleza laboral y de alli se desprende el pago de los beneficios
sociales. A tu pregunta, yo podria responder que si es necesario que en la realidad. Por lo tanto,

se configure una relacion laboral para luego hablar de pago de los beneficios sociales.
2. ¢Existe una Responsabilidad Civil en un contrato laboral?

RESPUESTA: EIl contrato de trabajo es un acto juridico y como ello, tiene prestaciones que
realizar por el empleador y prestaciones por realizar por el trabajador, ante incumplimientos de
algunas prestaciones del empleador o del trabajador puede haber lugar a tipos de responsabilidad
entre ellas, por ejemplo: la responsabilidad contractual o yéndose més alla la responsabilidad
extracontractual. Estas figuras de la responsabilidad contractual y extracontractual son propias
del Derecho Civil, entonces; de manera general y lacta si pudiéramos hablar de una
responsabilidad civil en el plano laboral, pero para ser preciso esto es ya visto desde el derecho

de trabajo se traduce pues en responsabilidades laborales.
3. ¢Es importante el Cumplimiento de pago de los beneficios sociales?

RESPUESTA: Desde luego, que es importante porque, en primer lugar, estamos ante un mandato
legal que debe ser cumplido por el empleador, que al realizar un contrato con su trabajador se
compromete no solo a lo previsto en el contrato que es pagar remuneracion, respetar las jornadas;
sino también pagar beneficios sociales como la CTS, las vacaciones y gratificaciones; entonces,

son mandatos imperativos de normas legales que el empleador tiene que cumplirlas no puede
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respuesta es si, es necesario y obligatorio desde la Ley.

4. ¢ Al existir el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales se vulnera los derechos

fundamentales del trabajador?

RESPUESTA: Habria que reparar en cada beneficios social, lo que sucede es que por derechos
fundamentales uno no puede entender cualquier cosa, los derechos fundamentales estan
catalogados en la Constitucion Politica y ademas hay derechos fundamentales reconocidos en
Tratados Internacionales uno de ellos es, por ejemplo: el derecho a la remuneracion, entonces;
yo creeria que beneficios sociales de naturaleza remunerativa que no se cumplen si implica por
ejemplo una afectacion al derecho fundamental a la remuneracion, pero si tal vez estamos
hablando de otro beneficios que no tienen sustento constitucional como por ejemplo las
gratificaciones legales o como la compensacion por tiempo de servicios (CTS), no podriamos
estar hablando alli, en esos casos de vulneracion de derechos fundamentales, estariamos
hablando si, de vulneraciones de incumplimientos del empleador que conducen a vulnerar

derechos de orden legal pero no de orden constitucional o derechos fundamentales.

Uno no puede decir de manera muy a la ligera, como no me estan pagando mi CTS, me estan
vulnerando mis derechos fundamentales; eso no es asi desde un punto de vista juridico, de que
te estas incumpliendo el contrato de trabajo es cierto, te estan incumpliendo, de que estan
vulnerando una Ley que es la que reconoce la CTS, si me estan vulnerando una ley, de que tienes
una proteccién judicial para ello, tienes proteccién judicial, pero por ejemplo no podrias ir a un
proceso de amparo que tutela derechos fundamentales para pedir el pago de tu CTS, porque la

CTS no es un derecho fundamental por mas que sea un beneficio social.

5. ¢ Es necesario precisar la afectacion del trabajador ante el Incumplimiento de pago de los

beneficios sociales?

RESPUESTA: Efectivamente, hay una afectacion que trasciende al trabajador por que finalmente
tanto la remuneracién como los beneficios sociales son para el bienestar material y espiritual del
trabajador y de su familia. Muchos de estos beneficios sociales y hasta la remuneracion tienen la
misma naturaleza alimentaria, por ejemplo; la asignacion familiar que se paga a los trabajadores
como beneficio social tiene por finalidad la manutencién del hijo que se esta educando, hay una
finalidad alimentaria en ello. Desde luego, si hay un incumplimiento de esos beneficios sociales,

entonces si, la afectacion trasciende al trabajador y puede repercutir en su vida o esfera familiar.
6. ¢Un incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién discriminatoria?

RESPUESTA: Tendriamos que precisar el concepto de discriminacion para poder dar una
respuesta a esta pregunta, por ejemplo discriminacion es un trato diferenciado entre uno y otro
trabajador que carece de razones objetivas para esa diferenciacion, pero que ademas se sustente

en un motivo prohibido, es decir que yo hago ese trato diferenciado e injustificado por motivo de
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entonces; si yo pago o cumplo beneficios sociales hacia unos trabajadores e incumplo hacia otros
trabajadores sobre la base de estos motivos prohibidos, de sexo, raza, condiciéon sindical por
ejemplo si, serian un acto discriminatorio; pero si en verdad yo incumplo con esos beneficios no
por esos motivos sino simplemente porque yo quiero hostilizar a un trabajador, en verdad yo no
hablaria de un acto discriminatorio si de un acto que afecte el derecho a la igualdad pero no de
un acto discriminatorio.

7. ¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?

RESPUESTA: La carga procesal tiene una influencia en el razonamiento o en todo caso en lo
solido o en lo no solido del razonamiento del Juez, cuando uno tiene alta carga procesal elevada
a veces privilegia la cantidad por la calidad; asi salen sentencias que no analizan bien los casos
y ahi uno puede apreciar que los beneficios sociales son mal calculados o indebidamente

conceptualizados, etc.

Hay una corresponsabilidad, primero el abogado que tal vez no tiene preparacion en el Derecho
Laboral y por ello no redacta bien una demanda, no identifica bien los incumplimientos y no calcula

bien lo beneficios incumplidos y pone cualquier cosa.

Pero, aunque el abogado no calcule bien los beneficios sociales, el Juez por la aplicacién del
principio IURA NOVIT CURIA tiene la obligacion de aplicar el derecho que corresponde al caso y
la aplicacion significa aplicar las normas legales sobre beneficios sociales, las cuales tiene
criterios para calcular los beneficios de los trabajadores asi que si bien es cierto, el trabajador
puede estar pidiendo por mas o por menos, lo que corresponde a los jueces es Unicamente aplicar
las normas legales y con el objetivo del céalculo de las normas legales y llegar a un monto
determinado, por eso digo que el mal calculo parte a veces del propio trabajador que no hace bien
el trabajo o su abogado pero también del Juez que puede estar bien o mal guiado por los
trabajadores o bien o mal guiado por los empleadores y termina relajando su lectura de las normas

legales y el calculo que le dicen esas normas legales.

8. ¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de los

beneficios sociales?

RESPUESTA: Yo considero peligroso penalizar el incumplimiento de los beneficios sociales por
dos razones: primero, porque el derecho penal esta pensado en tutelar especialmente bienes
juridicos constitucionales y no todos los beneficios sociales que tiene naturaleza constitucional, lo
pueden tener las vacaciones, lo pueden tener las utilidades pero no las gratificaciones, no la CTS,
y se podria discutir si la tiene la asignacion familiar, entonces; penalizar por el solo hecho de

incumplimiento me parece peligroso por ese motivo.
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En segundo lugar, porque aqui hay una alta tasa de informalidad que implicaria finalmente

penalizar al 70% de empleadores que puedan tener algun tipo de incumplimiento, y creo que
hay otros mecanismos que deberian reforzarse sin tener que intervenir en la libertad del
empleador, porque finalmente penalizar es mandarlo a prision, entonces; podria reforzarse el
sistema de inspeccién de trabajo, podria reforzarse la constitucion de sindicatos fuertes, que a
su vez presionen pacificamente a los empleadores para el cumplimiento de los beneficios de
sus afiliados, hay otros mecanismos mas alla de meter a la carcel al empleador para llegar al

mismo fin.

¢Los dispositivos legales del PerG son suficientes para salvaguardar los derechos del

trabajador?

RESPUESTA: Si, yo diria que son suficientes, yo considero que crear mas normas ya seria
innecesario porque finalmente tenemos un Ordenamiento juridico laboral que no solo se nutre
por normas, se nutre por convenios colectivos, por jurisprudencia, sentencias del TC, sentencias
de la Corte Suprema, se nutre a su vez por obligaciones que llevan los contratos; lo que sucede
es aqui el incumplimiento, que no se sancionan o no se solucionan con mas normas; entonces
yo en mi experiencia de Director de politicas y normativas del Trabajo recibo distintos proyectos
de Ley en donde a veces veo la no necesidad de tales proyectos de Ley y Gnicamente veo que
se realizan con la finalidad de atender el interés de un colectivo que puede haberle tocado la

puerta a un miembro del Poder Legislativo para que les ayude a sacar su Ley, etc.

Pero si viéramos, las cosas no como un arbol sino como un bosque, podriamos darnos cuenta
que ya el sistema juridico peruano tiene una vasta cantidad de normas laborales que ya tutelan
los derechos de los trabajadores, el problema esta en los mecanismos del cumplimiento. No se
necesitan mas normas, y si en caso si quisiera mejorar la normativa existente esta pendiente
por ejemplo la discusién de una Ley General del Trabajo, que pueda dar un marco general a

todas las relaciones laborales privadas que hay en el Perq, lo cual todavia no se da.
¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?

RESPUESTA: Los beneficios sociales parten de normas imperativas que establecen un piso
minimo de proteccion, de que puedan ser negociables, son negociables hacia arriba del piso;
es decir; silaley me dice que la gratificacion es un sueldo en Julio y un sueldo en Diciembre,
yo puedo negociar que la gratificacién sea dos sueldos en Julio y dos sueldos en Diciembre;
puedo mejorar el piso legal ya establecido por la norma, pero lo que no puedo es negociar hacia
abajo, es decir; desmejorar el Derecho reconocido por la ley y eso es asi, porque la propia
Constitucién determina que hay un principio de irrenunciabilidad de derechos laborales,
entonces los beneficios sociales si quisiéramos dejar a la libertad de las partes de la negociacion

primero tendriamos que cambiar la Constitucién.
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Pueden negociarse en el Sector Publico también podria ser negociable, sino que los beneficios

sociales dependen mucho de los tipos de regimenes laborales que hay, en el Estado por
ejemplo hay un Régimen Laboral que es el Decreto Legislativo N° 276, que tiene una serie de
beneficios sociales que son distintos al Régimen laboral comin de la actividad privada previsto
en el Decreto Legislativo N° 728, entonces; son beneficios distintos pero mas alla de que sean
distintos la regla es la misma, un puede negociar hacia arriba pero no puede negociar en

desmedro de lo que ya la Ley te reconoce.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?

RESPUESTA: Yo creo, que hay mecanismos de proteccién tanto en sede ordinaria a través de
los procesos judiciales ordinarios como en sede constitucional si es que estamos hablando de

derechos constitucionales como el derecho a la remuneracion, el derecho a las utilidades, etc.

Si, ya hay mecanismos jurisdiccionales de proteccion, yo considero que ya hay un marco
juridico garantista, lo que sucede es que hay problemas estructurales en esos mecanismos de
garantia que no van por su férmula legal o por la manera de como han sido estructurados
normativamente, va por la forma en como se han aplicado, es decir; va por ausencia de
presupuesto, ausencia de personal, alta carga procesal, corrupcion, informalidad, etc. Son esos
factores lo que hacen que estos mecanismos de garantia no funcionen a tiempo ni
adecuadamente, pero desde el papel por el terreno de lo juridico hay mecanismos de proteccién

de los derechos.

jHemos alcanzado la estabilidad laboral?

RESPUESTA: La estabilidad laboral tiene que ver con la conservacion del puesto de trabajo
pero no hay una relacién directa de causa y efecto entre estabilidad laboral y beneficios sociales,
prueba de ello, los beneficios se pueden generar inclusive teniendo relaciones temporales de
trabajo por ejemplo, los contratos por incremento o inicio de actividad, que pueden durar hasta
3 afios de acuerdo a lo temporal, genera en el primer afio 2 gratificaciones, generar por ejemplo
2 depositos de CTS, generar al final del afio vacaciones, es decir; hay que desterrar la idea de

que por tener un contrato temporal yo no tengo beneficios sociales eso es completamente falso.

En relacién a si hemos alcanzado la estabilidad laboral en el Perd, que son la absoluta y la
relativa, yo considero en verdad que tenemos nosotros un sistema que puede adaptarse a
cualquiera de estos 2 tipos de estabilidad porque nuestro sistema juridico permite no solamente
desvincular al trabajador a través del pago de una indemnizacion, estabilidad relativa; asi como

también permite la reposicion en determinados casos, estabilidad absoluta.

Es un sistema mixto de estabilidad el que tenemos actualmente, lo que se ha criticado es que
el Tribunal Constitucional a través de distintas sentencias a lo largo de estos afios ha extendido
el campo de estabilidad absoluta o mejor dicho el campo de los supuestos de reposicion

permitiendo no solo reposiciones por despidos nulos sino por otros tipos de despidos, esa
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verdad considero que no es asi, por dos motivos primero porque aun es posible desvincular a
un trabajador pagandole una indemnizacién y en segundo lugar porque tenemos una gran
proliferacion de contratos temporales y como temporales terminado el contrato el empleador
tiene la libertad de decidir si lo vuelve a contratar o no, si le renueva o no el contrato y alli no
tiene que pagar ninguna indemnizacion, entonces por ese lado no hemos alcanzado un tipo de

estabilidad absoluta.
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ANEXO N°10: FOTOGRAFIA CON LA PRIMERA ENTREVISTA AL TRABAJADOR: DIONICIO
VLADIMIR ESPINOZA MUCHO
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ENTREVISTA N°7

ENTREVISTADO : DIONICIO VLADIMIR ESPINOZA MUCHO
OFICIO : CHOFER
CENTRO LABORAL: MUNICIPALIDAD DE COMAS

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENTREVISTA PARA UN TRABAJADOR:

1. ¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios sociales?

RESPUESTA: Siempre ha pasado un incumplimiento de pago de los beneficios sociales, hasta

en la conclusion de un contrato como en mi caso: CAS.
2. ¢Presentaria una demanda por Incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?

RESPUESTA: Demando exigiendo la reposicion ante un despido arbitrario, muy diferente al

pago de los beneficios sociales.

3. ¢Cree que el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accion
discriminatoria?

RESPUESTA: Si, de todas maneras y no solo es en un incumplimiento de pago de los

beneficios sociales, sino ante un despido arbitrario.

4. ¢Para usted existe una liquidacién apropiada ante el incumplimiento de pago de los

beneficios sociales del trabajador?

RESPUESTA: Si esté bien, la liquidacion es correspondiente, pero yo exijo mi reposicion en el

proceso.

5. ¢Cree que deberia haber otraindemnizacion, aparte de su liquidacion por el

incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?

RESPUESTA: Como uno de los beneficios sociales, exijo en mi proceso el reconocimiento de

la escolaridad.

6. ¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de los

beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: Si por supuesto. Que se valle preso.

7. ¢Enlos procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?
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RESPUESTA: Aducen que es por la carga procesal.

8. ¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?
RESPUESTA: Deben ser negociables.

9. ¢Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: No, porque el trabajador siempre esta expuesto.

10. ¢, Para usted hemos alcanzado la estabilidad laboral, considera que se respeta el plazo de

un contrato?

RESPUESTA: No se alcanza la estabilidad laboral, antes si habia.
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ENTREVISTA N°8

ENTREVISTADO : DIEGO ABAD RODAS CRUZADO
OFICIO : ABOGADO
CENTRO LABORAL: ESTUDIO JURIDICO RODAS

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENTREVISTA PARA UN TRABAJADOR:

¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si, en diferentes ocasiones se me incumplié el pago de mis beneficios

sociales y estoy exigiéndolo ante un proceso laboral.

¢Presentaria una demanda por Incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si, definitivamente.

¢Cree que el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién
discriminatoria?
RESPUESTA: Si, definitivamente.

¢Para usted existe unaliquidacion apropiada ante el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales del trabajador?

RESPUESTA: No hay una buena liquidacién para el trabajador.

¢Cree que deberia haber otraindemnizacién, aparte de su liquidacion por el
incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?

RESPUESTA: Claro, en base a dafios y perjuicios ocasionados al trabajador.

¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de
los beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: Si.

¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?

RESPUESTA: Es por la carga procesal y por falta de criterio del Juez.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?
RESPUESTA: No, porque son derechos del trabajador.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: No.
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10. ¢Para usted hemos alcanzado la estabilidad laboral, considera que se respeta el

plazo de un contrato laboral?
RESPUESTA: De alguna forma, si la hemos alcanzado.
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ANEXO N°12: FOTOGRAFIA CON LA TERCERA ENTREVISTA AL TRABAJADOR: INDAURA
ORTIZ CHAVEZ
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ENTREVISTA N°9

ENTREVISTADA  : INDAURA ORTIZ CHAVEZ
OFICIO : NEGOCIANTE - INDEPENDIENTE
CENTRO LABORAL: AMBULANTE

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENTREVISTA PARA UN TRABAJADOR:

¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios sociales?
RESPUESTA: En muchas oportunidades se me incumplié el pago de mis beneficios

sociales y estoy exigiéndolo ante un proceso laboral.

¢Presentaria una demanda por Incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: No me animo a seguir un proceso laboral por cuestién de dinero, por el

asesoramiento de un abogado.

¢Cree que el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién
discriminatoria?
RESPUESTA: Si.

¢Para usted existe una liquidacién apropiada ante el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales del trabajador?

RESPUESTA: Debe haber una apropiada liquidacion, pero siempre el empleador vulnera
ello.

¢Cree que deberia haber otraindemnizacién, aparte de su liquidacion por el
incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si, definitivamente.

¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de
los beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: Si.

¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?

RESPUESTA: Es por la carga procesal.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?
RESPUESTA: Si.
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¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?

RESPUESTA: Si, se protege cuando se exige en un proceso laboral.

10. ¢Para usted hemos alcanzado la estabilidad laboral, considera que se respeta el

plazo de un contrato?
RESPUESTA: No la hemos alcanzado.

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Péag. 157



LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
EN EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE
UNIVERSIDAD LOS  BENEFICIOS ~ SOCIALES AL

PRIVADA DEL NORTE TRABAJADOR.

N

ANEXO N°13: FOTOGRAFIA CON LA CUARTA ENTREVISTA AL TRABAJADOR: PILAR
DULANTO GOMEZ
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ENTREVISTA N°10

ENTREVISTADA  : PILAR DULANTO GOMEZ
OFICIO : INSTRUCTORA DE INGLES
CENTRO LABORAL:

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENTREVISTA PARA UN TRABAJADOR:

¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si, he pasado por un incumplimiento de pago de los beneficios sociales,

ademas de un despido arbitrario.

¢Presentaria una demanda por Incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Ahora estoy siguiendo un proceso.

¢Cree que el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién
discriminatoria?
RESPUESTA: Si.

¢Para usted existe una liquidacion apropiada ante el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: Mi proceso laboral sigue, y aun no puedo decir si estoy de acuerdo con mi

liquidacion.

¢Cree que deberia haber otraindemnizacion, aparte de su liquidacion por el
incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?

RESPUESTA: Si, porque por el momento no estoy trabajando al seguir mi proceso.
¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de
los beneficios sociales del trabajador?

RESPUESTA: Si.

¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?

RESPUESTA: Todo es por la carga procesal.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?

RESPUESTA: Deben ser negociables en acuerdo de ambas partes.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
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RESPUESTA: Creo que no, deberia haber mas leyes para defender al trabajador.

10. ¢Para usted hemos alcanzado la estabilidad laboral, considera que se respeta el

plazo de un contrato?
RESPUESTA: No existe la estabilidad laboral.
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ANEXO N°14: FOTOGRAFIA CON LA QUINTA ENTREVISTA AL TRABAJADOR: FELICITA
NANCY FLORES DEL AGUILA
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ENTREVISTA N°11

ENTREVISTADA  : FELICITA NANCY FLORES DEL AGUILA
OFICIO :
CENTRO LABORAL:

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENTREVISTA PARA UN TRABAJADOR:

¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si.

¢Presentaria una demanda por Incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?

RESPUESTA: Si, presento una demanda exigiendo una apropiada liquidacion.

¢Cree que el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién
discriminatoria?

RESPUESTA: Si, porque no nos pagan y existe una ley que nos permite exigirlo o
demandarlo.

¢Para usted existe una liquidacién apropiada ante el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: No, porque los empleadores son los Unicos que saben cuanto nos

corresponde y nos vulneran.

¢,Cree que deberia haber otra indemnizacion, aparte de su liquidacion por el
incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si, porque hay una ley y deben reconocerse todos los derechos y beneficios

del trabajador.

¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de los
beneficios sociales del trabajador?

RESPUESTA: Si, porque deben ser castigados de alguna manera.

¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?

RESPUESTA: Por la carga procesal hay retraso en la sentencia.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?

RESPUESTA: Beneficios son beneficios, toda persona tiene derechos y beneficios.

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Péag. 162



A
LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR

wp
EN EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE
UNIVERSIDAD LOS BENEFICIOS SOCIALES AL
PRIVADA DEL NORTE TRABAJADOR.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?

RESPUESTA: No.

10. ¢Parausted hemos alcanzado la estabilidad laboral, considera que se respeta el plazo

de un contrato?
RESPUESTA: No se respeta el contrato, no se respeta la estabilidad laboral.
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ANEXO N°15: FOTOGRAFIA CON LA SEXTA ENTREVISTA AL TRABAJADOR: ROSA MARIA
HUARACA PUNIL
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ENTREVISTA N°12

ENTREVISTADA  : ROSA MARIA HUARACA PUNIL
OFICIO : LIMPIEZA PUBLICA
CENTRO LABORAL: MUNICIPALIDAD DE COMAS

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENTREVISTA PARA UN TRABAJADOR:

¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios sociales?
RESPUESTA: En diferentes oportunidades.

¢Presentaria una demanda por Incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si, ademés ya tengo una determinacion de mi proceso laboral pero no se

cumple.

¢Cree que el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién
discriminatoria?
RESPUESTA: Si.

¢Para usted existe una liquidacion apropiada ante el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: Deberia haber, pero no la hay.

¢Cree que deberia haber otraindemnizacién, aparte de su liquidacion por el
incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si.

¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de
los beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: Si.

¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?
RESPUESTA: No, es porque falta mas personal capacitado para agilizar la sentencia de

un proceso laboral.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?

RESPUESTA: Los beneficios sociales son leyes y se debe respetar la Ley.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: No, mas bien se maltrata al trabajador.

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Péag. 165



N

LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
EN EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE
LOS BENEFICIOS SOCIALES AL

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE L TRAB{-\JADOR.
¢Para usted hemos alcanzado la estabilidad laboral, considera que se respeta el

plazo de un contrato?
RESPUESTA: No hay estabilidad laboral.
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ENTREVISTA N°13

ENTREVISTADA  : BLANCA AQUIJE MADUENO
OFICIO : SECRETARIA
CENTRO LABORAL: NEGOCIO CHOCOLILOS - INDEPENDIENTE

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENTREVISTA PARA UN TRABAJADOR:

¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios sociales?

RESPUESTA: Si me ha pasado en alguna oportunidad y ahora exijo mi liquidacion.

¢Presentaria una demanda por Incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?

RESPUESTA: Si, pero en mi caso también es por despido arbitrario.

¢Cree que el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién
discriminatoria?
RESPUESTA: Si.

¢Para usted existe unaliquidacion apropiada ante el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: No.

¢Cree que deberia haber otraindemnizacion, aparte de su liquidacion por el
incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si.

¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de
los beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: Si.

¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?
RESPUESTA: No, por carga procesal.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?

RESPUESTA: No es negociable, lo que te corresponde te deben pagar.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?

RESPUESTA: En referencia al Ministerio de Trabajo, si me amparo como corresponde.
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¢Para usted hemos alcanzado la estabilidad laboral, considera que se respeta el

plazo de un contrato?
RESPUESTA: No existe estabilidad laboral.
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ANEXO N°17: FOTOGRAFIA CON LA OCTAVA ENTREVISTA AL TRABAJADOR: ELIZABETH
CARRASCO CRUZ
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ENTREVISTA N° 14

ENTREVISTADA : ELIZABETH CARRASCO CRUZ
OFICIO : LIMPIEZA PUBLICA
CENTRO LABORAL: MUNICIPALIDAD DE CARABAYLLO

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENTREVISTA PARA UN TRABAJADOR:

¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si.

¢Presentaria una demanda por Incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si.

¢Cree que el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién
discriminatoria?
RESPUESTA: Si.

¢Para usted existe unaliquidacion apropiada ante el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales del trabajador?

RESPUESTA: No existe, pero tenemos que exigirla ante un proceso.

¢Cree que deberia haber otraindemnizacion, aparte de su liquidacion por el
incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si.

¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de
los beneficios sociales del trabajador?

RESPUESTA: Si deberia haber porque te utilizan y te discriminan.

¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?

RESPUESTA: No, por la carga procesal.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?
RESPUESTA: No deben negociarse.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: No del todo se protege al trabajador.
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¢Para usted hemos alcanzado la estabilidad laboral, considera que se respeta el

plazo de un contrato?
RESPUESTA: No se respeta un contrato.
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ANEXO N°18: FOTOGRAFIA CON LA NOVENA ENTREVISTA AL TRABAJADOR: LUIS HARO
PATINO
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ENTREVISTA N°15

ENTREVISTADO : LUIS HARO PATINO
OFICIO : ORDENADOR POSTAL
CENTRO LABORAL: SERPOST

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENTREVISTA PARA UN TRABAJADOR:

¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios sociales?

RESPUESTA: Si, no me han pagado en alguna oportunidad.

¢Presentaria una demanda por Incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?

RESPUESTA: Si, ademés estoy siguiendo un proceso.

¢Cree que el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién
discriminatoria?
RESPUESTA: Si, es un acto discriminatorio.

¢Para usted existe unaliquidacion apropiada ante el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales del trabajador?

RESPUESTA: No existe una liquidacién apropiada.

¢Cree que deberia haber otraindemnizacion, aparte de su liquidacion por el
incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si corresponde.

¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de
los beneficios sociales del trabajador?

RESPUESTA: Si, para que no vuelva hacer lo mismo.

¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?

RESPUESTA: Es por la falta de criterio del Juez y la carga procesal.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?

RESPUESTA: Los beneficios son derechos irrenunciables.

¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?
RESPUESTA: Depende del empleador.
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¢Para usted hemos alcanzado la estabilidad laboral, considera que se respeta el

plazo de un contrato?
RESPUESTA: Si, se cumple con un contrato y con la estabilidad laboral en mi caso.
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ANEXO N°19: FOTOGRAFIA CON LA DECIMA ENTREVISTA AL TRABAJADOR: ANACLETO
CHUQUITA CENCARA

Castro Soto, Fiorella Geraldine. Péag. 176



N

LA RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR
EN EL INCUMPLIMIENTO DEL PAGO DE
UNIVERSIDAD LOS  BENEFICIOS ~ SOCIALES AL

PRIVADA DEL NORTE TRABAJADOR.

ENTREVISTA N°16

ENTREVISTADO  : ANACLETO CHUQUITA CENCARA
OFICIO : CHOFER
CENTRO LABORAL: MUNICIPALIDAD DE LIMA

PREGUNTAS QUE CONFORMAN LA ENTREVISTA PARA UN TRABAJADOR:

¢En alguna oportunidad su empleador no le ha pagado sus beneficios sociales?

RESPUESTA: No lo sé, depende de las gestiones que realiza mi empleador.

¢Presentaria una demanda por Incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si.

¢Cree que el Incumplimiento de pago de los beneficios sociales es una accién
discriminatoria?

RESPUESTA: Si, porque los empleadores no se vulneran, pero si a sus trabajadores.

¢Para usted existe una liquidacion apropiada ante el incumplimiento de pago de los
beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: Si.

¢Cree que deberia haber otraindemnizacion, aparte de su liquidacion por el
incumplimiento de pago de sus beneficios sociales?
RESPUESTA: Si, por Dafios y perjuicios.

¢Deberia haber una pena efectiva para el empleador que incumple con el pago de
los beneficios sociales del trabajador?
RESPUESTA: Si, porque no cumple.

¢En los procesos laborales, el Juez demora en resolver por falta de criterio?
RESPUESTA: El trabajador debe insistir en su proceso, porque hay mucha carga

procesal.

¢Los beneficios sociales deberian ser negociables entre el trabajador y empleador?
RESPUESTA: En algunos casos deben ser negociables, si son mejores reconocimientos
al trabajador.
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¢ Se protege apropiadamente los derechos fundamentales del trabajador?

RESPUESTA: Si, se protege a través de un Sindicato.

10. ¢Para usted hemos alcanzado la estabilidad laboral, considera que se respeta el

plazo de un contrato?
RESPUESTA: No hay estabilidad laboral.
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