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RESUMEN

La investigacion, tuvo como principal objetivo determinar la relacion que existe entre el
Liderazgo y el emprendimiento corporativo de la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,
Cajamarca — 2020; a traves de una investigacion de tipo correlacional, y disefio no experimental,
ademas de considerar que este estudio es transversal ya que las variables se midieron en un

momento y espacio determinado.

La poblacion de la investigacion consta de 05 jefes de area de la empresa Botica “Tony”
S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020. Para la recoleccion de datos se aplicé una encuesta por
cuestionario para cada variable comprendida por 20 preguntas, cada una de ellas, para ambas

variables se utilizo la escala de Likert.

Por altimo, a través del coeficiente de correlacion Spearman se determind que no existe
relacion entre el Liderazgo y el emprendimiento corporativo de los jefes de area de la empresa
Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020; debido a que se obtuvo un p valor (sig =
0,863) siendo mayor al nivel de significancia 0.05, rechazando la hip6tesis alternativa y aceptando

la hipotesis nula.

PALABRAS CLAVE: Liderazgo, emprendimiento corporativo y dimensiones de liderazgo.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Son mudltiples los factores que han contribuido a un cambio importante en el escenario
competitivo de las empresas, tales como el crecimiento del consumo, de la inversién, el desarrollo
tecnoldgico, el nivel de estabilidad del gobierno, las leyes medioambientales, etc. Estos factores
las obligan a ser eficientes en lo que hacen y a estar preparadas para afrontar cambios e
innovaciones continuamente. Es por ello que el liderazgo se ha convertido en las Gltimas décadas
en una variable clave en el analisis empresarial. En este contexto se le otorga mucha importancia

a la hora de medir su aporte en la eficacia de las organizaciones.

Las aproximaciones al liderazgo son de caracter diverso: algunas de ellas se refieren a las
caracteristicas de lo que se puede llamar “un buen lider”, para luego reproducirlas de manera
sistematica en quienes deben asumir posiciones directivas; otras, en cambio, son mas tedricas y

buscan elaborar modelos y capturar el aporte real del liderazgo como variable dentro de la empresa.

Segln Robbins (2013) afirma “que el liderazgo es la habilidad, de influir al grupo
dirigiéndolo a lograr un objetivo en conjunto. La fuente de esta influencia es proporcionada por la
jerarquia administrativa de la organizacion” (p. 369). El liderazgo es una actividad universal
evidente en la humanidad y en las especies animales, Bass (2008). Por tanto, se dice que es vital

para el desarrollo y crecimiento de las personas y organizaciones, ya que, se encuentran motivadas
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con un fin o logro en comun, por ello es imprescindible verificar el desenvolvimiento de los

colaboradores dentro la organizacion.

Uno de los instrumentos mas usados para medir el liderazgo en el campo de la psicologia
de las organizaciones, desde hace mas de dos décadas es, el Multifactor Leadership Questionnaire
(MLQ). Este cuestionario se fundamenta tedricamente en las ideas de Bass 1985, como hace
referencia Molero et al. (2010). Este modelo esta desarrollado para determinar el grado en que los
lideres muestran comportamientos de liderazgo, siendo estos comportamientos las dimensiones de
influencia idealizada, inspiracion motivacional, estimulo intelectual, consideracion individual y

tolerancia psicoldgica.

Segin Mendoza y Ortiz (2006) en su estudio “El Liderazgo Transformacional,
Dimensiones e Impacto en la Cultura Organizacional y Eficacia de las Empresas” hace mencion
al liderazgo y las clasifica en dimensiones, haciendo referencia a las mismas de la siguiente
manera: Dimension Influencia idealizada, tiene un sentido de proposito, se destaca lo carismatico,
un grado alto de moralidad, confianza e integridad. Inspiraciébn motivacional es otra de las
dimensiones, donde se observa la habilidad de motivar al personal para alcanzar un desempefio
superior con el esfuerzo extra. La siguiente dimension Estimulo intelectual, lleva al lider a
empoderar a otros para que piense acerca de los problemas y desarrollen sus propias habilidades.
Consideracion individual, en esta dimension se incluyen el cuidado, la empatia y el proveer retos

y oportunidades para otros. Como ultima dimensién Tolerancia psicoldgica, muestra coherencia,
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usa el sentido del humor para indicar equivocaciones, para resolver conflictos, para manejar

momentos duros.

Todas las organizaciones se inclinan por el desarrollo de personas idoneas que posean las
competencias no solo técnicas sino actitudinales que le permita a la organizacién el cumplimiento
de sus objetivo y metas, destacandose a través de los diferentes estilos que puedan seguir los

directivos para ejercer su liderazgo (Alvear et al., 2019).

El entorno organizacional a nivel empresarial demanda que las mismas adopten estrategias
emprendedoras como camino hacia el éxito. Para lograrlo, es importante que los emprendedores y
empresarios planteen para cada nivel de la empresa los objetivos que se desea alcanzar y como lo

van hacer, esto Gltimo corresponde a la estrategia (Valencia et al. 2017).

Por otro lado, la influencia de la capacidad emprendedora de las organizaciones se traduce
igualmente en su capacidad de crecimiento, fortalecimiento de las ventajas competitivas,
descubrimiento de nuevas oportunidades de negocio, su rentabilidad y su supervivencia, por lo que
el emprendimiento corporativo ha experimentado una expansion enorme en los Gltimos afios,

recibiendo atencion mas alla del campo académico (Barriuso, 2017).

Para Borjas (2012) en su investigacion “La competencia emprendimiento corporativo”
hace referencia que el emprendimiento corporativo es “el proceso por el cual las organizaciones

se renuevan asi mismas y a sus mercados. Esta se define como el proceso que permite estimular,
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canalizar y capitalizar las energias y el espiritu emprendedor de los colaboradores para generar

proyectos innovadores, nuevos negocios y mejoras organizacionales que contribuyan a fortalecer

la competitividad de la empresa.

Segun, Coduras, et al. (2011) en su estudio “Emprendimiento corporativo en Espafia”,
describieron sobre el desarrollo de nuevos productos, nuevos procesos e innovaciones
administrativas, y proporcionaron su propio modelo acerca de las dimensiones del emprendimiento
corporativo. Las dimensiones que mencionan los autores son: regeneracion sostenible que se basa
tipicamente en estrategias de diversificacion mediante el desarrollo de nuevos productos;
rejuvenecimiento organizacional se centra en el liderazgo en costes mediante la adecuada gestion
en procesos de innovacion, que a nivel organizacional proporciona una ventaja sostenible;
renovacion estratégica se basa en la explotacion de las estrategias de negocio de tal forma que, al
redefinir las relaciones con los consumidores, productores y competidores, se puedan configurar
diversas formas de ventajas competitivas; redefinicién de dominio se fundamenta en la creacion y

explotacion de productos y mercados que otros no han reconocido adn.

Segln Sandoya (2020), en su tesis “Liderazgo transformacional para incrementar la
competitividad de las PYMES del sector farmacéutico de la ciudad de Babahoyo, Provincia de Los
Rios” Guayaquil — Ecuador; hace referencia a la problemética en cuanto a la desaparicion de
algunas empresas pequefias de mucho reconocimiento en la localidad, siendo el objetivo del
estudio mejorar la competitividad de las PYMES mediante la influencia del liderazgo

transformacional, estableciendo caracteristicas que ejerzan influencia en el desarrollo de las
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PYMES, la investigacion fue cuantitativa de tipo descriptiva, de disefio no experimental,

descriptivo y correlacional. Se aplicaron encuestas que permitié determinar el grado de liderazgo
transformacional que exhiben los lideres de las PYMES segun las dimensiones consideradas. Los
resultados al analizar y procesar la informacion fueron, la correlacion significativa entre liderazgo
transformacional y la competitividad de las PYMES del sector farmacéutico, considerando se ha
mantenido resultados satisfactorios que permiten solventar las obligaciones financieras, generando

una buena rentabilidad.

Para (Cao, 2017) en su tesis titulada “Liderazgo: evolucion y funciones” — La Plata
Argentina, tuvo como objetivo promover y profundizar los conocimientos sobre el liderazgo y sus
funciones utilizando una perspectiva multidisciplinaria a fin de desarrollar estrategias para
ejercerlo adecuadamente realizando una evaluacion acertada del contexto y demostrando como
todas aquellas organizaciones, ya sean publicas o privadas que logren aplicar lo expresado
previamente podran lograr grandes beneficios y, asi, alcanzar un futuro mejor. La hipotesis
propuesta, demostré que no solo las organizaciones exitosas poseen grandes lideres, sino también
que resulta de suma importancia que las instituciones que quieran mejorar el rendimiento, deben
invertir en la capacitacion, formacion y participacion de aquellos que seran los encargados de

conducir el destino de la sociedad.

Segun, Garay (2016) en su tesis doctoral titulada “liderazgo y logros en las organizaciones
escolares de Chile”, tuvo como objetivo estudiar la relacion del modelo de liderazgo de rango total

con los logros escolares de los estudiantes de la region metropolitana de Chile, para ello utilizaron
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como instrumento la prueba estandarizada SIMCE (Sistema de medicion de la calidad de la

educacion), tras la adecuacion del instrumento al contexto chileno y su aplicacion en una muestra
de 319 establecimientos de la region metropolitana se analizé la fiabilidad y validez del contenido,
obteniendo un resultado en el Alfa de Cronbach de 0,926 para la totalidad del instrumento,
concluyendo en que hay la relacién entre el liderazgo de rango total y el efecto que éste alcanza, a
través de las variables mediadoras, tanto en los logros de los estudiantes, como en la percepcion

de autoeficacia que manifiestan los integrantes de estas organizaciones escolares.

Segin Méndez y Previdi (2015), en su tesis “Relacion entre el nivel de inteligencia
emocional y estilos de liderazgo en gerentes del sector farmacéutico del area metropolitana de
Caracas 2014”- Venezuela, tuvo como objetivo medir el grado de relacion existente entre
inteligencia emocional y los estilos de liderazgo en los gerentes del departamento de mercadeo,
ventas y RRHH en laboratorios farmacéuticos del area metropolitana. En cuanto a los instrumentos
de medicion, se utilizaron el Inventario de Inteligencia Emocional Sojo y Steinkopf (IIESS) y el
Cuestionario Multifactorial de Liderazgo (MLQ) en su version 5(X) corta, suministrados a una
muestra de 75 gerentes. Para el analisis de los datos, procedieron a describir cada variable con sus
respectivas dimensiones, a fin de efectuar un analisis correlacional empleando el coeficiente de
Pearson. Los resultados arrojados en el estudio, fueron que las dos variables estudiadas, no
presentan una correlacion positiva y fuerte, es decir, no se puede afirmar que el grado de
inteligencia emocional traiga como consecuencia el adoptar algin estilo de liderazgo en particular.
En tal sentido se evidencio, que los gerentes de dicha muestra no se relacionan con los estilos de

liderazgo estudiados, lo cual no quiere decir que no los adopten en algiin momento dado.
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Borjas (2012) en su investigacion “La competencia emprendimiento corporativo”, presento
como objetivo caracterizar el desarrollo del emprendimiento corporativo en las organizaciones
venezolanas. El estudio de datos fue realizado por un analisis de contenido de textos académicos
nacionales que abordaron este tema en el periodo 2008-2011 y el método de estudio de casos de
cuatro empresas. Los resultados del estudio demostraron la accién de las instituciones de
educacion superior en la divulgacion y formulacion de experiencias en el contexto nacional. La
complejidad del evento estudiado y del entorno latinoamericano con énfasis en las caracteristicas
del entorno venezolano, determinaron el desarrollo de un modelo para el emprendimiento
corporativo como una competencia, asi como la necesidad de alentar y profundizar las

investigaciones a nivel nacional.

Segun Pitre et al. (2017) en su investigacion “Emprendimiento competitivo y productivo
como renovador del sector salud en la Region Caribe” - Colombia, lograron analizar como las
actividades emprendedoras influyeron en el desarrollo econémico del sector salud. Para ello,
realizaron una contextualizacion tedrica entorno al emprendimiento, identificando la importancia
de la interdisciplinariedad para el emprendimiento, asi también estudiaron la relacion entre la
actividad emprendedora y el crecimiento econémico de las instituciones prestadoras de servicio
de salud. Esta investigacion concluye que las entidades deben tener en cuenta la
interdisciplinariedad y abrir un espacio a la participacién de profesionales, y que desde el
conocimiento propio de su disciplina puedan contribuir al desarrollo de los procesos de

innovacion. Ello con la finalidad de alcanzar efectividad en las actividades de emprendimiento.
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A nivel nacional Minaya (2014), en su tesis “El liderazgo transformacional de los directivos
y las actitudes de los docentes hacia el compromiso organizacional en la Institucion Educativa
N°5084 Carlos Philips Previ, Callao 2010-2011” disefi6 un estudio descriptivo correlacional con
el objetivo de determinar la relacion que existe entre el liderazgo transformacional y las actitudes
de compromiso organizacional. El analisis inferencial mediante el estadistico de la correlacion de
Pearson permitié hallar una alta correlacion positiva y significativa entre las variables (r=0.948 y
p valor=0.00). Los resultados aportaron suficiente evidencia empirica para concluir que liderazgo

transformacional se relaciona significativamente con las actitudes de compromiso organizacional.

Para Rivera (2018) en su tesis titulada “El liderazgo y su influencia en la aplicacion de
estrategias competitivas en las empresas vitivinicolas de la provincia Mariscal Nieto — Regién
Moquegua 2014 — 2015 tuvo como objetivo precisar el tipo de liderazgo y su influencia en la
aplicacién de estrategias competitivas en las empresas vitivinicolas. Esta investigacion estudié los
diferentes tipos de liderazgo y encontrd entre ellos que el tipo formal es el mas notorio dentro de
estas empresas, este tipo de liderazgo segun el estudio influye directamente en la aplicacion de
estrategias competitivas y dificultan el normal desarrollo de las empresas; por ello es viable la
aplicacién del liderazgo transformacional, para el cambio de actitudes en los colaboradores,
respondiendo a una nueva Vision de objetivos, estrategias competitivas innovadoras,
modernizacion y tener un posicionamiento en el mercado nacional con una identidad de marca de
las empresas vitivinicolas. EI método empleado fue explicativo relacional, la técnica fue la

encuesta y como instrumento un cuestionario para cada variable. En conclusion, se reconoce que
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existe una influencia significativa del tipo de liderazgo formal en la aplicacion de estrategias

competitivas en las empresas vitivinicolas, faltando realizar un reposicionamiento empresarial

absoluto e integral a partir de la implementacion de un liderazgo transformacional.

Segun (Quispe, 2018) en su tesis titulada “Perfil emprendedor de un grupo de alumnos del
altimo afio de una especialidad de negocios y otra de ingenieria de la Pontifica Universidad
Catolica del Perti en el afio 2017” consider6 como objetivo principal describir el perfil
emprendedor de un grupo de alumnos de noveno y décimo ciclo de una especialidad de negocios
y una especialidad de ingenieria, este objetivo responde a la ausencia en el Peru de estudios para
describir adecuadamente las caracteristicas relacionadas con el emprendimiento. La conclusién
fue, desarrollar un ecosistema universitario emprendedor, el emprendimiento en la universidad
debe trascender a nivel intracurricular y extracurricular. En este sentido, la universidad como tal,
no puede ser una organizacion en la que solo se trasmita el conocimiento, sino debe ser generadora

de riqueza como érgano fundamental en el ecosistema emprendedor del pais.

Segln Quintana (2016), en su tesis “Estilos de liderazgo y valores laborales en enfermeras
del Hospital José Agurto Tello de Chosica, Lima — 2016 tuvo como objetivo determinar la
relacion de los estilos de liderazgo y los valores laborales en enfermeras del hospital de Chosica.
La poblacion estuvo conformada por los profesionales de enfermeria, la muestra estuvo compuesta
por 85 de ellos. La técnica que se utilizd fue la encuesta y el instrumento elaborado para la
investigacion fue una escala tipo Likert modificada que contenia 60 preguntas especificas. Los

resultados obtenidos en esta investigacion fue que existe relacion significativa entre los estilos de
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liderazgos y los valores laborales en las enfermeras del hospital de Chosica. Las enfermeras (0s)

poseen valores colectivos mas que individuales que tienden a ser tradicionales, prevalece el
respeto, el perdon, la responsabilidad, la humildad y la generosidad para brindar cuidados a los
usuarios. Queda demostrado que los valores laborales como autoridad y logro no son los valores

mas importantes para que el desemperfio de sus actividades se lleve a cabo con calidad.

La problematica del liderazgo y el estilo adecuado que deberia llevar un gerente,
administrador o supervisor para el éxito de las organizaciones, sin duda es uno de los puntos mas
importantes a la hora de verificar el emprendimiento corporativo que abordan los colaboradores
hacia el logro de las metas establecidas en las organizaciones. Estos lideres deben de fomentar,
promover y gestionar actividad emprendedora dentro de la organizacién, para asi obtener

estrategias innovadoras que ayuden al crecimiento de la empresa.

La empresa Botica “Tony” S.R.L constituida en la provincia de san marcos departamento
de Cajamarca, pertenece al rubro de oficinas farmacéuticas en las que se dispensan y expenden al
consumidor final productos farmacéuticos, dispositivos médicos, y productos sanitarios. Se
observa que la empresa ha logrado participacion en la industria farmacéutica, con la insercién de
cadenas o sedes no solo en San Marcos sino en San Pablo, Cajabamba y Huamachuco, a raiz de
ello la competencia, por tal motivo la empresa Boticas Tony requiere conocer qué dimensiones del
liderazgo (influencia idealizada, inspiracion motivacional, estimulo intelectual, consideracién

individual, tolerancia psicoldgica) en sus jefes de area se relacionan con el emprendimiento
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corporativo, a fin de potenciar a los mismos la pro-actividad, capacitaciones, estrategias de

mejoras, entre otros y por ende alcanzar crecimiento y desarrollo dentro de la industria.

Es por ello que se busca que los representantes de la cadena puedan responder con toma de
decisiones a nivel empresarial. En ese sentido, es importante que dichas personas se sientan

estimuladas para emprender y asi cumplir con lo que requiere la empresa a la hora de innovar.

La presente investigacion permite demostrar si el liderazgo por parte de los jefes de area se
relaciona a las actitudes de emprendimiento corporativo. Asi mismo se puede decir que el
emprendimiento corporativo es un elemento importante de toda organizacion, puesto que ayuda

en la innovacion de estrategias para mejorar la posicion competitiva de la empresa.

La investigacion es viable por el acceso a la informacidn a través de las fuentes primarias
y secundarias. Las fuentes primarias son obtenidas mediante la recopilacion de datos a través de
encuestas por cuestionarios realizadas a los jefes de area de la Empresa Botica “Tony” S.R.L San
Marcos - Cajamarca, dichos resultados permiten informar sobre el tema a los encargados de la
empresa para la toma de decisiones. Se tiene como fuentes de informaciéon secundaria las
investigaciones realizadas de las variables de liderazgo y emprendimiento corporativo como

sustento tedrico, para la mejora de la competitividad en empresas.

1.2. Formulacion del problema

1.2.1. Problema general
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¢Cual es la relacion entre el liderazgo y el emprendimiento corporativo de los jefes de area

en la Empresa Botica Tony S.R.L. San Marcos — Cajamarca, 2020?

1.2.2.

Problemas especificos

¢Cual es la relacion entre el liderazgo en su dimension de Influencia idealizada y el
emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L.
San Marcos-Cajamarca, 2020?

¢Cual es la relacion entre el liderazgo en su dimensién de Inspiracion motivacional y
el emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L.
San Marcos-Cajamarca 2020?

¢Cual es la relacion entre el liderazgo en su dimension de Estimulo intelectual y el
emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L.
San Marcos-Cajamarca 2020?

¢Cual es la relacién entre el liderazgo en su dimension Consideracion individual y el
emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L.
San Marcos-Cajamarca 2020?

¢Cual es la relacion entre el liderazgo en su dimension Tolerancia Psicoldgica y el
emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L.

San Marcos-Cajamarca 2020?
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1.3. Objetivos

1.3.1.Objetivo general
Determinar la relacion entre el liderazgo y el emprendimiento corporativo de los jefes de

area en la empresa Botica Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca 2020.

1.3.2.Objetivos especificos

- Determinar la relacion entre el liderazgo en su dimension de influencia idealizada y
el emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L.
San Marcos-Cajamarca 2020.

- Determinar la relacion del liderazgo en su dimension de Inspiracion motivacional y
el emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L.
San Marcos-Cajamarca, 2020.

- Determinar la relacion del liderazgo en su dimension de Estimulo intelectual y el
emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L.
San Marcos-Cajamarca, 2020.

- Determinar la relacion del liderazgo en su dimension de Consideracion individual y
el emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L.
San Marcos-Cajamarca, 2020.

- Determinar la relacion del liderazgo en su dimension Tolerancia Psicologica y el
emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L.

San Marcos-Cajamarca, 2020.
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1.4. Hipotesis

Segun Hernandez (2014) la hipdtesis son las guias para una investigacion o estudio.
Las hipotesis indican lo que tratamos de probar y se definen como explicaciones tentativas

del fenébmeno investigado.

1.4.1.Hipotesis general
HO: No existe relacion directa y significativa entre el liderazgo y el emprendimiento
corporativo de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca

2020.

H1: Existe relacion directay significativa entre el liderazgo y el emprendimiento corporativo

de los jefes de area en la empresa Botica Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca 2020.

1.4.2. Hipdtesis especificas

- Existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en su dimension Influencia
idealizada y el emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica
Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca 2020.

- Existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en su dimension Inspiracion
motivacional y el emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa
Botica Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca 2020.

- Existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en su dimension Estimulo
intelectual y el emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica

Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca 2020.
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- Existe relacion directa significativa entre el liderazgo en su dimension Consideracion
individual y el emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa Botica
Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca 2020.

- Existe relacion directa significativa entre el liderazgo en su dimensién Tolerancia
Psicoldgica y el emprendimiento corporativo de los jefes de area en la empresa

Botica Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca 2020.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1.Tipo de investigacion

Segun su finalidad la investigacion es de tipo basica. Sdnchez et al. (2018) la define como
pura o fundamental, pues el proceso lleva al encuentro de conocimientos nuevos sin
necesariamente tener efectos de aplicacion o mas alld de ésta. EI proposito principal es la

generacion de informacion para enriquecer el conocimiento cientifico.

Segun su enfoque es cuantitativa. Sanchez et al. (2018) precisaron: que son estudios que se
basan en la medicion numérica. Las investigaciones que se realizan con este enfoque utilizan la
recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de investigacion y probar hipotesis
establecidas previamente, y confian en la medicién numérica, en el conteo y, frecuentemente, en
el uso de la estadistica, para establecer con exactitud patrones de comportamiento de una

poblacién.

Por su alcance es de tipo correlacional, porque el disefio de investigacion que tiene como
objetivo establecer el grado de correlaciéon estadistica que hay entre dos variables en estudio,
funcionalmente permite observar el grado de asociacion entre dos variables. (S&nchez et al. 2018).
Dado que la investigacion busca la relacion de la variable 1 liderazgo y la variable 2

emprendimiento corporativo.
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Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion es no experimental transversal. Segin Hernandez et al. (2014)
este disefio recolecta datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir

variables y analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado.

Método de investigacion

El método utilizado es hipotético — deductivo. Segun Sanchez et al. (2018) este método
consiste en procedimiento que parte de unas aseveraciones en calidad de hipdtesis y busca la
verdad o falsedad tales hipotesis, deduciendo de ellas conclusiones que deben confrontarse con los

hechos.

2.2. Poblacién - muestra (Materiales, instrumentos y métodos)

Segun Hernandez et al. (2014) la poblacion es: “el conjunto de todos casos que
concuerden con determinadas especificaciones” (p. 174). Para la investigacion, la poblacion
consta de 05 jefaturas de la empresa Boticas Tony S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.
Debido a que la empresa esta en crecimiento el nimero de unidades que la integran, resulta
que es accesible en su totalidad, por ende, no es necesario extraer una muestra, por ello que la

poblacién y muestra constan de la misma cantidad.
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2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

La técnica empleada para la recoleccion de datos en la investigacion fue la encuesta. Segun
Sanchez et al. (2018) esta técnica es un procedimiento de recoleccion de datos formado por un
conjunto de cuestiones o reactivos cuyo objetivo es recabar informacion actual en una muestra
determinada. EIl instrumento empleado para la recopilacion de datos de la investigacion es el
cuestionario, que segun Hernandez et al. (2014) un cuestionario consiste en un conjunto de

preguntas respecto de una o mas variables a medir.

El instrumento aplicado consta de 2 cuestionarios, una por variable de 20 preguntas cada
una en escala de Likert (nunca, la mayoria de veces no, algunas veces si algunas veces no, la
mayoria de veces si, siempre). La variable 1, se encuentra dividida en 5 dimensiones (influencia
idealizada, inspiracion motivacional, estimulo intelectual, consideracion individual y tolerancia
psicologica) y la variable 2 en 4 dimensiones (regeneracién sostenible, rejuvenecimiento

organizacional, renovacion estratégica y redefinicion de dominio).

2.4. Procedimiento

El método para procesar la informacion recolectada se realiza de la siguiente manera:

1. Aplicacion de la Encuesta por Cuestionario; la misma consta de 20 preguntas para cada
variable, se aplicé a las jefaturas de la empresa Botica Tony S.R.L. San Marcos, Cajamarca
— 2020, para obtener informacion que ayudara en la investigacion para cumplir con el

objetivo trazado.
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2. Caodificacién de la Encuesta por Cuestionario; se realizé mediante la calificacién numérica,

en escala de likert (1, 2, 3, 4, 5) cada una con su respectiva alternativa (nunca, la mayoria
de veces no, algunas veces si algunas veces no, la mayoria de veces si, siempre).

3. Seguidamente, se realizd el ingreso de la informacion a una base de datos en Excel; este
proceso se llevo a cabo una vez que todos los cuestionarios fueron respondidos por los jefes
de area de la empresa Botica Tony S.R.L. San Marcos, Cajamarca — 2020 para luego
cuantificar las respuestas, Excel mostré en nimeros el resultado de donde se obtuvo
informacidn para continuar con la investigacion.

4. Asi también se logré filtrar la informacion al sistema SPSS; en este proceso se ingreso los
datos obtenidos de Excel al software y asi realizar la expresion de los valores por medio de
las tablas, para que éstas sean analizadas.

5. EIl proceso de obtencion de resultados mediante tablas; se realizaron usando el software
SPSS, éstas mostraron un resultado numérico para dar respuesta a cada una de las
interrogantes planteadas en la investigacion.

6. Analisis e Interpretacion; este proceso fue concluyente ya que cada uno de los resultados
obtenidos en la investigacion permitié brindar respuestas como, por ejemplo, saber si hay
0 no relacion entre las variables de liderazgo y emprendimiento corporativo, cada tabla
muestra una respuesta distinta, las cuales se tuvo que dar valor mediante la interpretacion

de cada una.

La correlacion indica la fuerza y direccion de una relacion lineal y la proporcionalidad entre

dos variables estadisticas, la correlacion indica el grado de asociacion que tienen dos variables, es
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decir si el cambio de una variable estd acompafiado por el cambio en la otra, la correlacién brinda

dos indicadores: la fuerza de correlacion que se mide por proporciones de 0 a 1; y la direccion

entendida como positiva y negativa.

Existen dos formas conocidas para poder determinar la correlacion entre variables, estas
son: método de Pearson; que requiere que se cumplan los requisitos de estadistica paramétrica y
el método del RHO-Spearman. El coeficiente de RHO-Spearman, es una correlacion no

paramétrica de la correlacién del rango, por que mide la fuerza y la asociacion de dos variables.

Por lo tanto, se debe considerar realizar el analisis de los parametros que se ajusten al tipo
de investigacion que se esta realizando. En esta oportunidad se uso6 el método del RHO-Spearman,

debido a que determina la mayor relacion que existe entre las variables.

2.5. Validez y confiabilidad (alfa de Cronbach)
El instrumento fue debidamente validado por la cantidad necesaria de expertos (3), esta
ficha se muestra en el anexo N°1.

Con respecto a la confiabilidad del instrumento, se aplicé el alfa de Cronbach siendo el

indice obtenido de 0,820.
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Tabla 1

Estadistica de fiabilidad

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
N de elementos
Cronbach
,820 40

2.6. Aspectos éticos:

El uso de la informacion es netamente académico, se basa en los métodos cientificos sin
dejar de lado los valores de un investigador. Se esta citando a todas las fuentes consultadas y
consideradas en esta investigacion. También se cuenta con los permisos necesarios de la empresa

donde se realiza la investigacion.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS
La investigacion persigue como objetivo la relacion entre el liderazgo y el emprendimiento
corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020, los resultados

obtenidos se muestran en la siguiente tabla.

Tabla 2

Liderazgo y emprendimiento corporativo en la empresa Botica Tony S.R.L. San Marcos,

Cajamarca — 2020.

Liderazgo

La Algunas

Emprendimiento  Nunca mayoria VECeS Si, La mayoria Siempre Total
Corporativo de veces algunas de veces si

no Veces no
N % N % N % N % N % N %
Nunca 0 00% 0O 0,0 O 0,0% 0O 00% 0 00% 0 0,0%
r';gmayo”ade"eces 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00%

Algunas veces si,

0 00% 0 00% O 00% O 00% 0 00% 0 0,0%
algunas veces no

La mayoria de veces

i 0 00 0O 00% 2 400% 3 600% 0 00% 5 100,0%
Siempre 0 00 0 00% O O00% O 00% 0 00% 0 0,0%
Total 0 0,00 0 00% 2 400% 3 600% 0 0,0% 5 100,0%

En la tabla 2 se observa que, de 05 jefes de area de la empresa Botica “Tony”, el 60%
manifiesta que la “mayoria de veces si existe” liderazgo, también se puede observar que un 40%

se inclina por la opcion “algunas veces si, algunas veces no” existe liderazgo en la empresa.
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Finalmente, un 100% consideran que la “mayoria de veces si existe” emprendimiento corporativo.

Este resultado indica la relacion de ambas variables, por lo que se responde al objetivo general de

la investigacion.

Asi también se tiene como parte de los objetivos especificos, en primera instancia
determinar la relacion entre el liderazgo en su dimension de influencia idealizada y el
emprendimiento corporativo en la empresa botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.
Para la obtencidn de estos resultados se realizé el cruce de las variables, teniendo en cuenta a los
encuestados, las respuestas y a los porcentajes mayoritarios para encontrar la correlacion de la

variable 1y variable 2.
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Tabla 3

Liderazgo en su dimension de influencia idealizada y emprendimiento corporativo en la empresa

Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Influencia Idealizada

La Algunas
Emprendimiento mayoria veces si, La mayoria ..
P . Nunca y yorie Siempre Total
Corporativo de veces algunas de veces si
no Veces no

N % N % N % N % N % N %
0,0 0 0,0% 00% 0 00% 0 00% 0 0,0

o
o

Nunca

La mayoria de veces
no

o

00% 0 00% O 00 O 00% 0 00% 0 0,0%

Algunas veces si,

0 00% 0 00% O 00% O 00% 0 00% 0 0,0%
algunas veces no

La mayoria de veces

i 0 00% 0 00% 2 400% 3 600% O 00% 5 100,0%
Siempre 0 00 0 00% O O00% O 00% 0 00% 0 0,0%
Total 0 00 0 00% 2 400% 3 600% 0 0,0% 5 100,0%

En la tabla 3 se observa que, de 05 jefes de area de la empresa botica “Tony” S.R.L San
Marcos, Cajamarca — 2020, el 60% manifiesta que la “mayoria de veces si” existe influencia
idealizada y emprendimiento corporativo. Asi mismo se puede observar que un 40% afirma que
“algunas veces si, algunas veces no”, existe influencia idealizada, asi también el mismo 40% sefiala
que la “mayoria de veces si” se cuenta con emprendimiento corporativo en la empresa. Este

resultado responde al objetivo especifico 1.
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Con respecto al Objetivo especifico 2, se persigue determinar la relacion del liderazgo en
la dimension de Inspiracién motivacional y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica

“Tony” S.R.L. San Marcos, Cajamarca — 2020. Para la misma se aplicé lo siguiente.

Tabla 4

Liderazgo en su dimension de Inspiracion motivacional y emprendimiento corporativo en la

empresa Botica “Tony” S.R.L. San Marcos, Cajamarca — 2020.

Inspiracion Motivacional

La Algunas
Emprendimiento mayoria veces si, La mayoria ..
P . Nunca y yorie Siempre Total
Corporativo de veces algunas de veces si
no Veces no

N % N % N % N % N % N %

Nunca 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00%
r';gmayo”ade"eces 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00%

Algunas vecessi, 5 n00e 0 00% 0  00% 0 00% O 00% 0 00%
algunas veces no

Lamayoriadeveces o 000 o 00% 2 400% 3 600% 0 00% 5 100,0%

Sl
Siempre 0 00 0 00% O O00% O 00% 0 00% 0 0,0%
Total 0 0,0 0 00% 2 40,0% 3 600% 0 0,0% 5 100,0%

En la tabla 4 se observa que, de 05 jefes de area de la empresa botica “Tony” S.R.L San
Marcos, Cajamarca — 2020, el 60% menciona que la “mayoria de veces si” se cuenta con
inspiracion motivacional y emprendimiento corporativo en la empresa, también se observa que el

40% manifiesta, que “algunas veces si, algunas veces no”, se cuenta con inspiracién motivacional,
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asi también el mismo 40% sefala que la “mayoria de veces si” se cuenta con emprendimiento

corporativo. Este resultado responde al objetivo especifico 2.

El objetivo especifico 3 en la investigacion persigue determinar la relacion del liderazgo
en la dimension de Estimulo intelectual y el Emprendimiento Corporativo en la empresa Botica

“Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020. Para la misma se aplico lo siguiente.

Tabla b

Liderazgo en su dimension de Estimulo intelectual y emprendimiento corporativo en la empresa

Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Estimulo Intelectual

Algunas
Lamayoria  vecessi, Lamayoria

Emprendimiento

. Nunca . Siempre Total
Corporativo de vecesno  algunas de veces si
VECeS N0
N % N % N % N % N % N %
Nunca 0 00 0O 00% O 00% O 00% 0 00% 0 0,0%
La mayoria de 000% 0 00% 0 00% 0 00% 0 00% 0 0,0%
Veces no

Algunas vecessi, o g0 0 00% 0 00% 0 00% O 00% 0 00%
algunas veces no

La mayoria de 0 00% 1 200% 3 600% 1 200% 0 00% 5 100,0%

Veces Si
Siempre 0 00% 0 00% O 00% 0 00% O 0,0% 0 0,0%
Total 0 00% 1 20,0% 3 60,0% 1 20,0% 0O 0,0 5 100,0%
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En la tabla 5 se observa que, de 05 jefes de area de la empresa Botica “Tony” S.R.L San
Marcos, Cajamarca — 2020, el 60% manifiesta que “algunas veces si, algunas veces no existe”
estimulo intelectual, asi también el mismo porcentaje es representado por aquellos que infieren
que la “mayoria de veces si” se cuenta con emprendimiento corporativo. Por otro lado, se observa
que un 20% afirma que “la mayoria de veces no”, existe estimulo intelectual, asi también el mismo
20% sefiala que la “mayoria de veces si” se cuenta con emprendimiento corporativo en la empresa.

Este resultado responde al objetivo especifico 3.

El objetivo especifico 4 que persigue la investigacion es determinar la relacion del
liderazgo en la dimension de Consideracion individual y el emprendimiento corporativo en la

empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020. Para la misma se aplicd lo siguiente.
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Tabla 6

Liderazgo en su dimensién de Consideracion individual y emprendimiento corporativo en la

empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Consideracion individual

La Algunas
Emprendimiento mayoria veces si, La mayoria ..
P . Nunca Y Yoric Siempre Total
corporativo de veces algunas de veces si
no VeCces nNo

N % N % N % N % N % N %
00% 0 0,0% 00 0 00% 0 00% 0 0,0%

o
o

Nunca

La mayoria de veces
no

o

00% 0 00% O 00 O 00% 0 00% 0 0,0%

Algunas veces si,
algunas veces no

o

00% 0 00% O 00 O 00% 0 00% 0 0,0%

La mayoria de veces

i 0 00% 0 00%» 4 800% 1 200% O 00% 5 100,0%
Siempre 0 00% 0 00% O O00% O 00% O 00% 0 0,0%
Total 0 00 0 00% 4 800% 1 200% O 0,0% 5 100,0%

En la tabla 6 se observa que, de 05 jefes de &rea de la empresa Botica “Tony” S.R.L San
Marcos, Cajamarca — 2020, 80% manifiesta que “mayoria de veces si” existe emprendimiento
corporativo y “algunas veces si, algunas veces no” existe consideracion individual, también se
observa que el 20% afirma que, existe en la empresa, “mayoria de veces Si” cuenten con
consideracién individual y emprendimiento corporativo. Este resultado responde al objetivo

especifico 4.
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El objetivo especifico 5, persigue determinar la relacion del liderazgo en la dimension

Tolerancia Psicoldgica y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San

Marcos, Cajamarca — 2020. Para la misma se aplico lo siguiente.

Tabla 7

Liderazgo en su dimension Tolerancia Psicoldgica y emprendimiento corporativo en la empresa

Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Tolerancia psicolégica

La Algunas
Emprendimiento  ~ mayoria vecessi,  Lamayoria Siempre  Total
corporativo de veces algunas de veces si
no veces no
N % N % N % N % N % N %
Nunca 0 00% 0 00% 0 00% O 00% 0 00% 0 00%
r';gmayo”ade"eces 0 00% 0 00% O 00% O 00% 0 00% 0 00%
Algunas vecessi, g 000 0 00% 0 00% 0 00% O 00% 0 00%
algunas veces no
;amayo”ade"eces 0 00% 0 00% 1 200% 4 800% 0 00% 5 1000%
Siempre 0 00% 0 00% O 00% 0 00% 0 00% 0 00%
Total 0 00% 0 00% 1 200% 4 800% O 00% 5 1000%

En la tabla 7 se observa que, de 05 jefes de area de la empresa Botica “Tony” S.R.L San

Marcos, Cajamarca — 2020, el 80% manifiesta que la “mayoria de veces si”” existe emprendimiento
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corporativo y tolerancia psicoldgica, también se puede ver que solo un 20%, afirma que “la

mayoria de veces si” se cuenta con emprendimiento corporativo dentro de la empresa, asi también
el mismo 20% sefiala que “algunas veces si, algunas veces no”, existe tolerancia psicoldgica. Este

resultado responde al objetivo especifico 5.

Comprobacion de hipotesis
Hipdtesis general

HO: No existe relacion directa y significativa entre el liderazgo y el emprendimiento corporativo
en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.
H1: Existe relacion directa y significativa entre el liderazgo y el emprendimiento corporativo en

la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Tabla 8

Analisis de correlacion entre Liderazgo y emprendimiento corporativo en la empresa Botica

“Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Correlaciones

VAR1 VAR?2
Coeficiente de correlacion 1,000 ,108
Rho de Spearman VAR1 Sig. (bilateral) . ,863
N 5 5
Coeficiente de correlacion ,108 1,000
VAR?2 Sig. (bilateral) ,863
N 5 5

**_La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
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Se observa que el p valor (sig. = ,863) es mayor que el nivel de significancia 0,05, por lo
que se rechaza la hipétesis alternativa, y se acepta la hipétesis nula. Asi mismo el coeficiente de
correlacion tiene un valor de ,108 por lo que existe una correlacion lineal estadisticamente positiva
muy débil, entre el liderazgo hacia el emprendimiento corporativo en los jefes de area; para ello

se analizo la correlacion de las variables con el coeficiente de Rho de Spearman.

Hipdtesis especificas
Hipotesis especifica 1
HO: No existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en la dimension de influencia
idealizada y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,

Cajamarca — 2020.

H1: Existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en la dimension de Influencia
idealizada y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,

Cajamarca — 2020.
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Tabla 9

Analisis de correlacion entre liderazgo en su dimension de influencia idealizada y emprendimiento

corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Correlaciones

DIM1 VAR2
Coeficiente de correlacion 1,000 ,580
DIM1 Sig. (bilateral) . ,306
N 5 5
Rho de Spearman o »
Coeficiente de correlacion ,580 1,000
VAR2 Sig. (bilateral) ,306
N 5 5

**_La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Se observa que el p valor (sig. = ,306) es mayor que el nivel de significancia 0,05, por lo
que se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la hipdtesis alternativa. Asi mismo el coeficiente de
correlacion tiene un valor de ,580 esto demuestra que existe una correlacion lineal estadisticamente
positiva media, entre el liderazgo en su dimension de influencia idealizada hacia el
emprendimiento corporativo, en los jefes de area; analizando la correlacion de las variables con el
coeficiente de Spearman.

Hipotesis especifica 2
HO: No existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en su dimension de inspiracion
motivacional y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,

Cajamarca — 2020.
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H1: Existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en su dimension de Inspiracion

motivacional y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,

Cajamarca — 2020.

Tabla 10

Analisis de correlacion entre liderazgo en su dimension de Inspiracion motivacional y

emprendimiento corporativo en la Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Correlaciones

DIM2 VAR2
Coeficiente de correlacion 1,000 ,189
DiM2 Sig. (bilateral) . ,760
N 5 5
Rho de Spearman o .
Coeficiente de correlacion ,189 1,000
VAR?2 Sig. (bilateral) ,760
N 5 5

**_La correlacidn es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Se observa que el p valor (sig. = ,760) es mayor que el nivel de significancia 0,05 por lo
que se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la hipétesis alternativa. Asi mismo el coeficiente de
correlacion tiene un valor de ,189 esto demuestra que existe una correlacion lineal estadisticamente
positiva muy débil, entre el liderazgo en su dimensidén de inspiracion motivacional hacia el
emprendimiento corporativo, en jefes de area; analizando la correlacion de las variables con el

coeficiente de Spearman.
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Hipotesis especifica 3

HO: No existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en la dimension de estimulo
intelectual y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,
Cajamarca — 2020.

H1: Existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en la dimension de estimulo intelectual
y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca —

2020.

Tabla 11

Analisis de correlacion entre liderazgo en su dimensién de Estimulo intelectual y emprendimiento

corporativo en la Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Correlaciones

DIM3 VAR2
Coeficiente de correlacion 1,000 ,189
DIM3 Sig. (bilateral) . ,760
N 5 5
Rho de Spearman o »
Coeficiente de correlacion ,189 1,000
VAR2 Sig. (bilateral) ,760
N 5 5

**_La correlacién es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Se observa que el p valor (sig. =,760) es mayor que el nivel de significancia 0,05, por lo
que se rechaza la hipoétesis alternativa y se acepta la hipétesis nula. Asi mismo el coeficiente de
correlacion tiene un valor de ,189 esto demuestra que existe una relacién lineal estadisticamente

positiva muy débil, entre el liderazgo en su dimensién de estimulo intelectual hacia el

CUEVA PFOCCORI, V.; SANCHEZ RUMAY, B. Pag. 41



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE El liderazgo y su relacion con el emprendimiento corporativo en los jefes

de area de la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

N

emprendimiento corporativo en los jefes de area; analizando la correlacion de las variables con el

coeficiente de Spearman.

Hipotesis especifica 4
HO: No existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en la dimension de consideracion
individual y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,

Cajamarca — 2020.

H1: Existe relacion directa significativa entre el liderazgo en la dimensidén de consideracion
individual y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,

Cajamarca — 2020.

Tabla 12

Anélisis de correlacion entre liderazgo en su dimension de Consideracion individual y

emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Correlaciones

DIM4 VAR2
Coeficiente de correlacion 1,000 -316
DIM4 Sig. (bilateral) . ,604
N 5 5
Rho de Spearman o »
Coeficiente de correlacién - 316 1,000
VAR2 Sig. (bilateral) ,604
N 5 5

**_La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).
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Se observa que el p valor (sig. = ,604) es mayor que el nivel de significancia 0,05, por lo
que se rechaza la hipotesis alternativa y se acepta la hipotesis nula. Asi mismo el coeficiente de
correlacion tiene un valor de -,316 por lo tanto existe una correlacion lineal estadisticamente
significativa negativa débil, entre el liderazgo en su dimensién de consideracion individual hacia
el emprendimiento corporativo, en jefes de area; analizando la correlacion de las variables con el

coeficiente de Spearman.

Hipotesis especifica 5
HO: No existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en la dimensién de Tolerancia
Psicoldgica y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,

Cajamarca — 2020.

H1: Existe relacion directa significativa entre el liderazgo en la dimension de Tolerancia
Psicologica y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,

Cajamarca — 2020.
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Tabla 13

Anélisis de correlacion entre liderazgo en su dimension Tolerancia Psicolégica y emprendimiento

corporativo en la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

Correlaciones

DIM5 VAR2
Coeficiente de correlacion 1,000 AT2
DIM5 Sig. (bilateral) . 422
N 5 5
Rho de Spearman o »
Coeficiente de correlacion AT72 1,000
VAR?2 Sig. (bilateral) 422
N 5 5

**_La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

Se observa que el p valor (sig. = ,422) es mayor que el nivel de significancia 0,05, por lo
que se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la hipdétesis alternativa. Asi mismo el coeficiente de
correlacion tiene un valor de ,472 por lo tanto existe una relacion lineal estadisticamente
significativa positiva débil, entre el liderazgo en la dimensién de inspiracion motivacional hacia el
emprendimiento corporativo, en jefes de area; analizando la correlacion de las variables con el

coeficiente de Spearman.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1 Discusion

En esta investigacion, se logro identificar que existe una correlacion muy débil entre el
liderazgo y el emprendimiento corporativo de la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos,
Cajamarca — 2020, mediante el cruce de ambas variables los resultados obtenidos fueron segun los
totales un 60% indica que “la mayoria de veces si” se cuenta con liderazgo, asi mismo un 100%
afirma que la “mayoria de veces si” existe emprendimiento corporativo (tabla 2); también por la
constatacion de la hipotesis mediante el anlisis estadistico se observa que el p valor (sig. = ,863)
es mayor que el nivel de significancia 0.05, por lo tanto, existe suficiente evidencia estadistica para
aceptar la hipdtesis nula, ademas del resultado del coeficiente de correlacion (,108) que sostiene
que la correlacién entre ambas variables es muy débil, analizando la correlacion de las variables

con el coeficiente Rho de Spearman.

La correlacion muy débil que presentan las variables se debe a que el 60% de los
encuestados, son trabajadores que cumplen con un horario y funciones especificas, mientras que
el 40% estan netamente involucrados con el manejo del negocio, por ello se observo que el mayor
porcentaje de los encuestados al solo cumplir con las tareas asignadas no se sienten identificados

como para manejar el negocio.
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Cabe sefialar que, el liderazgo y sus dimensiones (influencia idealizada, inspiracion motivacional,

estimulo intelectual, consideracion individual y tolerancia psicolégica) no tiene relacion con el
emprendimiento corporativo para los encuestados, en otras palabras, los encargados de sede con
un determinado nivel de liderazgo no tienen correlacion directa o inversa con el nivel de
emprendimiento corporativo, ya que la investigacion demuestra que ambas variables son

independientes.

Segun Cerquera y Castellanos (2013) en su investigacion “Liderazgo, calidad de vida y
bienestar” mencionan que las falencias para el éxito organizacional se da en la calidad de
interaccion de los colaboradores y su lider y puede variar de manera constante en base al
acercamiento que los colaboradores tengan con su lider ya sea por confianza, afinidad o respeto,
por otro lado los que no tienen esa relacion directa con el lider desarrollan tension en la calidad
del bienestar psicologico. En ese mismo sentido consideran que existe insatisfacciones de los
colaboradores que influye en el nivel de desempefio individual y organizacional, lo que afecta la

calidad del servicio que se brinda.

Por otro lado Portugal et al. (2019) en su investigacion “liderazgo y su relacion con el
emprendimiento empresarial en el estado de Nayarit” obtuvo como resultado que efectivamente el
liderazgo es importante para el emprendimiento empresarial, y que existe una significativa relacion
entre ambas variables. Bendezu (2019), en su tesis “Liderazgo Transformacional y Desempefio
Laboral en el area de Admision de la Clinica Oftalmologica Confia, San Isidro, 2019 demostrd

que existe correlacion positiva débil entre ambas variables, comprobando con el coeficiente Rho
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de Spearman 0,439 y un p valor de 0,004; por lo tanto, si se mejora el liderazgo transformacional

se puede mejorar el desempefio laboral de los trabajadores de la Clinica Oftalmoldgica Confia,

siendo el énfasis al area de Admisién de la Clinica en mencién.

Se considera que la labor del lider dentro de un grupo de personas es primordial, ya que
posee los conocimientos necesarios para saber guiar y gestionar la empresa en la obtencién de los
objetivos y metas establecidas, asi mismo, el emprendimiento corporativo de los colaboradores

permitir tener mayores posibilidades de crecer, mantenerse en el mercado y tener éxito.

Respecto al primer objetivo especifico “determinar la relacion entre el liderazgo en la
dimensién de influencia idealizada y el emprendimiento corporativo en la Botica “Tony” S.R.L
San Marcos, Cajamarca — 2020, se logré identificar mediante el cruce de variables que el 60% de
jefes de area manifiesta que la “mayoria de veces si” se da la influencia idealizada y el
emprendimiento corporativo; asi también por la constatacion de la hipdtesis en el analisis
estadistico se observa que el p valor (sig. =,306) es mayor que el nivel de significancia 0,05, por
lo que existe suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipétesis nula y rechaza la hipotesis
alternativa, ademas del resultado del coeficiente de correlacion (,580) que sostiene una correlacion

positiva media entre ambas variables, para ello se utilizo el coeficiente de Spearman.

Esta primera dimension del liderazgo (influencia idealizada), hace referencia a la capacidad
que posee el lider para entusiasmar, transmitir confianza y respeto hacia los colaboradores. El lider

actua de modo que sus seguidores lo admiren y lo quieran imitar, convirtiéndose en un modelo
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idealizado con un alto grado de poder simbolico. Los lideres dan &nimo, aumentan el carisma,

entusiasmando a sus seguidores, para seguir sus ideales, comunicando sus visiones de futuros
realizables con fluidez y seguridad. Proveen una vision clara de sus objetivos, lo cual estimula la
energia para lograr altos niveles de desemperfio en el desarrollo de sus actividades (Gonzélez, et
al., 2013). Los resultados obtenidos indican que existe confianza entre los colaboradores y el lider
para asumir riesgos y metas que seran retos importantes para su carrera profesional y para la

empresa.

Pefafiel (2017) en su tesis “Liderazgo transformacional y su influencia en la gestion
institucional de institutos tecnolégicos superiores de la provincia de Los Rios, durante el afio
20157, obtuvo como resultado mediante el analisis de regresion simple un P valor de 0.000 al
nivel de significacion de 0,05, lo que permitié aceptar la hipétesis alternativa; llegando a la
conclusion de que la Influencia idealizada del liderazgo transformacional influye en la gestion

institucional de los institutos tecnoldgicos superiores de la provincia de Los Rios.

Respecto al segundo objetivo especifico que busca determinar la relacion del liderazgo en
la dimension de Inspiracién motivacional y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica
“Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020, se logré identificar mediante el cruce de variables
que el 40% menciona que la “mayoria de veces si” se cuenta con emprendimiento corporativo en
la empresa y afirman que “algunas veces si, algunas veces no”, existe inspiracion motivacional;
asi también por la constatacion de la hipdtesis en el andlisis estadistico se observa que el p valor

(sig. =,760) es mayor que el nivel de significancia 0,05, por lo que se acepta la hipotesis nula 'y se
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rechaza la hipdtesis alternativa, Asi mismo el coeficiente de correlacion tiene un valor de 0,189

esto demuestra que existe una correlacion estadisticamente positiva muy débil; analizando la

correlacion de las variables con el coeficiente Rho de Spearman.

Inspiracion Motivacional hace referencia cuando el lider aumenta el optimismo y el
entusiasmo, crea una vision estimulante y atractiva para sus seguidores. Ademas, sabe comunicar
su vision de modo convincente con palabras y también con su propio ejemplo (Gonzélez, et al.,
2013). Los factores que influyen para que la correlacion sea positiva muy debil es que los lideres
no estan generando de manera oportuna ese compromiso organizacional que necesitan sus

colaboradores para que las metas que se propongan sean ain mas ambiciosas de lo que se quiere.

Sin embargo, Montesa (2017) en su tesis Liderazgo transformacional y la Percepcion
Docente en las Instituciones Educativas Publicas de Educacién Inicial del Distrito de Chiclayo-
2016 concluye que el nivel de la dimensidn inspiracion motivacional del liderazgo es alto, segun
la percepcion del 77,3% de los docentes de las instituciones educativas de educacion inicial de
Chiclayo. En los indicadores se destaca que los comportamientos del director que mejor perciben
los docentes son la forma optimista de hablar del futuro (80,7%) y la confianza del cumplimiento
de las metas (79,3%). Los resultados determinan que los directores estan ejerciendo liderazgo
transformacional de manera exitosa, sobre todo en esta dimension que es la de mejor percepcion

docente.
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Por lo cual los indicadores, tales como la forma optimista de hablar del futuro y la confianza
del cumplimiento de las metas de manera continua permiten ser factores de inspiracion
motivacional que posee todo lider a fin de lograr una respuesta influyente en los colaboradores que

tiene a cargo.

Respecto al tercer objetivo especifico que busca determinar la relacion del liderazgo en su
dimension de estimulo intelectual y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica “Tony”
S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020, se logré identificar mediante el cruce de variables que el
20% manifiesta que la “mayoria de veces si” existe emprendimiento corporativo y la” mayoria de
veces no” se cuenta con estimulo intelectual; asi también por la constatacion de la hipétesis en el
analisis estadistico se observa que el p valor (sig. =,760) es mayor que el nivel de significancia
0,05, por lo que se acepta la hipdtesis nula y se rechaza la hipétesis alternativa, asi mismo el
coeficiente de correlacion tiene un valor de 0,189 esto demuestra que existe una correlacion

positiva muy débil; analizando la correlacion de las variables con el coeficiente Rho de Spearman.

Estimulacion Intelectual se da cuando el lider fomenta nuevos enfoques para resolver viejos
problemas, hace hincapié en la inteligencia, la racionalidad en la solucion de problemas; motiva a
sus seguidores a pensar el modo de realizar las actividades diferentes. Llegan a ser mas
innovadores con respecto a su analisis de problemas y de las estrategias que usan para resolverlos
(Gonzalez, et al. 2013). Los factores que implican que la correlacion positiva sea muy débil se

debe al poco desarrollo por parte del lider en brindarles oportunidades a los colaboradores para
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empoderarlos, la idea es lograr soluciones innovadoras y alternativas a fin de lograr desarrollo de

talento a nivel de la empresa.

Sin embargo, Ramirez (2018), en su investigacion “Liderazgo transformacional y manejo
de conflictos en los trabajadores administrativos de la Empresa Corplimax S.A.C — Lima —2018”
demuestra mediante el coeficiente de Pearson 0.573 que existe una correlacion positiva
considerable entre la dimensidn estimulo intelectual del liderazgo y el manejo de conflictos. Asi
mismo un 56% de los encuestados perciben un nivel medio en estimulacion intelectual, por lo cual
recomiendan implementar programas para el desarrollo cognitivo, en la cual se someterd a
evaluacion de las deficiencias que tengan los colaboradores, teniendo como objetivo un mejor

desarrollo en el nivel administrativo.

Respecto al cuarto objetivo especifico que busca determinar la relacion entre el liderazgo
en la dimension de consideracién individual y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica
“Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020, se logro identificar mediante el cruce de variables
que el 80% manifiesta que la “mayoria de veces si”, existe emprendimiento corporativo y “algunas
veces si, algunas veces no” se cuenta con consideracion individual; asi también por la constatacion
de la hipotesis en el anélisis estadistico se observa que el p valor (sig. =,604) es mayor que el nivel
de significancia 0,05, por lo que se acepta la hipotesis nula y se rechaza la hipdtesis alternativa,
asi mismo el coeficiente de correlacion tiene un valor de (-,316) esto demuestra que existe una
correlacion lineal estadisticamente negativa muy débil; analizando la correlacion de las variables

con el coeficiente Rho de Spearman.
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Consideracion Individual hace referencia a la habilidad que posee un lider para diagnosticar
necesidades individuales y atenderlas de forma personalizada, trata individualmente a cada
miembro del grupo, da formacion, aconseja. El lider tiene en cuenta las necesidades de cada
persona para guiar a cada una segun su potencial, el lider actia como entrenador (coach), abriendo
oportunidades de aprendizaje, creando un clima de apoyo, es un lider que escucha y sabe delegar,
dando luego un feedback constructivo al subordinado (Gonzalez, et al. 2013). Los factores que
permiten que esta correlacion sea negativa débil se debe a la falta de reconocimiento
individualizado a los colaboradores de la empresa, el lider tiene que brindar apoyo o coaching a

sus colaboradores para que sientan que son valorados por individualidad.

Sin embargo, Morales (2018) en su tesis “Liderazgo Transformacional y el Desarrollo
Organizacional en los colaboradores de la Asociacion Mutualista de Técnicos y Suboficiales de la
Fuerza Aérea del Perl Barranco - 2018” demuestra que existe una correlacion altamente
significativa entre la dimension consideracion individual del liderazgo y el desarrollo
organizacional, mediante un R de Pearson de 0,782 a un nivel de significancia de 0,000 menor a
0,05. Asi mismo un 53.3% de los encuestados consideran que cuentan con un nivel medio de
liderazgo en su dimension de consideracion individual, por lo cual recomiendan atender
individualmente las necesidades de los colaboradores, escucharlos, preocuparse por ellos,
orientandolos en el desarrollo de sus funciones de la empresa, capacitarlos y buscar su integracion

con sus demas comparieros.
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En cuanto al quinto objetivo especifico que busca determinar la relacion entre el liderazgo
en la dimension de tolerancia psicoldgica y el emprendimiento corporativo en la empresa Botica
“Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020, se logré identificar mediante el cruce de variables
que el 41,7% manifiesta que “siempre” existe emprendimiento corporativo y “siempre” se da la
tolerancia psicologica; asi también por la constatacion de la hipotesis en el analisis estadistico se
observa que el p valor (sig. = ,422) es mayor que el nivel de significancia 0,05, por lo que existe
suficiente evidencia estadistica para aceptar la hipétesis nula y rechazar la hipotesis alternativa,
ademas el resultado del coeficiente de correlacion es (,472) que sostiene la correlacion positiva

débil entre ambas variables, para ello se utilizo el coeficiente Rho de Spearman.

Tolerancia psicoldgica, el lider usa el sentido del humor para indicar equivocaciones, para
resolver conflictos, para manejar momentos duros, aprender a tolerar los errores de los demas,
cultivando la paciencia en la resolucién de problemas (Gonzélez, et al. 2013). Los factores que
indican respecto a una correlacion positiva débil se debe al poco desarrollo de la tolerancia y
paciencia para indicar equivocaciones en el proceso de ensefianza aprendizaje dentro de la

empresa.

Sin embargo, Minaya (2014) en su tesis el liderazgo transformacional de los directivos y
las actitudes de los docentes hacia el compromiso organizacional en la institucion educativa
N°5084 "Carlos Philips Previ" Callao 2010-2011; demuestra que el 51.9% de los encuestados
registra un nivel alto en la dimension de tolerancia psicologica, ademas concluyen que el

coeficiente de correlacién de Pearson evidencia que entre la dimensién Tolerancia psicolégica y
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las actitudes de compromiso organizacional de los docentes existe una correlacion positiva y

altamente significativa (r: 0.945 y p valor: 0.00). Los principales factores que permitieron lograr
estos resultados, fueron debido a la capacidad de manejar contextos de cambios incrementales asi
como resolucion inmediata a problemas.

Con respecto a las limitantes en el desarrollo de la investigacion, las mismas fueron en
mediana proporcion ya que su aparicion tubo que exigir la busqueda de alternativas para que se
pueda desarrollar el trabajo, dentro de ellas, el no contar con antecedentes locales, ya que no se
logroé encontrar investigacion que indique el estudio de ambas variables en el entorno local, otra
de las limitantes fue la muestra pequefia a pesar de tomar la poblacion completa para obtener los

datos segun las encuetas aplicadas.

4.2 Conclusiones

e Para dar respuesta al objetivo general, se determind que no existe una relacion entre el
liderazgo y el emprendimiento corporativo, lo cual se evidencid a través de la prueba de
correlacion de Spearman, donde se obtuvo un p valor (sig. =,863) el cual es mayor al nivel
de significancia 0,05, por lo que se acepta la hipotesis nula, y se rechaza la hipotesis
alternativa, ademas a ello el coeficiente de correlacion tiene un valor de ,108; indicando
que existe una correlacion positiva muy debil.

e Se concluye que, no existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en su
dimension de influencia idealizada y el emprendimiento corporativo, ya que posee un

resultado de p valor (sig = 0,306) en un nivel de significancia de 0,05. Asi mismo de
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acuerdo al coeficiente de Spearman se demuestra que la correlacion es positiva media entre
ellas, ya que tiene un valor de 0,580.

e Se concluye que, no existe relacion directa y significativa entre el liderazgo en su
dimensidn de inspiracion motivacional y el emprendimiento corporativo, ya que se obtuvo
un p valor (sig. = ,760) con nivel de significancia de 0,05 de acuerdo al coeficiente de
Spearman. Ademas, se obtuvo como resultado de correlacion un 0,189 el cual nos indica
una correlacion positiva muy débil.

e Se concluye que, no existe relacion directa y significativa entre en liderazgo en su
dimension de estimulo intelectual y el emprendimiento corporativo, debido a que se obtuvo
un p valor 0,760 mayor al nivel de significancia de 0,05. Asi mismo se concluye que estas
variables tienen una correlacion positiva muy débil, segun el resultado obtenido por el
coeficiente de Spearman 0,189.

e Se concluye que, no existe relacion directa y significativa entre las variables de liderazgo
en su dimensién de consideracion individual y emprendimiento corporativo, esto se debe
al coeficiente de correlacion de Spearman ya se obtuvo un p valor (sig. = ,604) mayor al
nivel de significancia de 0,05. Asi mismo se concluye que existe una correlacion negativa
débil entre las variables con un resultado de -0,316.

e Se concluye que, no existe relacion directa y significativa entre las variables de liderazgo
en su dimension de tolerancia psicolégica y emprendimiento corporativo, esto se
fundamenta con el resultado obtenido de p valor (sig. = ,422) que es mayor al nivel de
significancia de 0,05. Asi mismo segun el coeficiente de correlacion de Spearman 0,472 se

concluye que la correlacion entre ambas variables es positiva débil.
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Por lo tanto, los factores que se requiere para consolidad ambas variables liderazgo y
emprendimiento corporativo segin lo mencionado por los autores en las investigaciones
de la discusion son, la calidad de interaccion de los colaboradores y su lider; que puede
variar de manera constante en base al acercamiento que los colaboradores tengan con su
lider ya sea por confianza, afinidad o respeto. Otro de los factores que influyen es la forma
optimista de hablar del futuro y la confianza del cumplimiento de metas que transmiten los
lideres, tambien se destaca el desarrollo cognitivo de los colaboradores, la atencion a
necesidades individuales tales como escucharlos, capacitarlos y preocuparse por ellos;
como ultimo factor se tiene en cuenta la capacidad de manejo de cambios y la resolucion

inmediata de problemas.

La empresa Botica TONY requiere de estrategias tales como consolidar un cronograma de
reuniones, un plan de trabajo a corto plazo y un calendario de capacitaciones, ya que es
una empresa que se encuentra en crecimiento y que actualmente cuenta con 4 locales en la
provincia de San Marcos distribuidos de la siguiente manera, dos en el distrito de Pedro
Gélvez, uno en el distrito de Eduardo Villanueva y uno en el distrito de José sabogal,
también cuenta con un local en la provincia de San Pablo y uno en la provincia de

Cajabamba.
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ANEXOS

ANEXO N.° 1. Ficha para validacién del instrumento.

&
a
4 LRIV E RSO A D
FRIVADA DEL NONTE

FICHA PARA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

I. REFEREMNCIA
1.1. Experto: Isaias Montenegro Cabrera
1.2. Especialidad: Administrador de Empresas
1.3. Cargo actual: Docente
1.4. Grado académico: Doctor
1.5. Institucidn: Universidad Privada del Morte
1.6. Tipo de Instrumento: Cuestionario
1.7. Lugar y fecha: Cajamarca 04 de marzo de 2021

Il.  TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS
N® | EVIDENCIAS VALORACION

Pertinencia de indicadores

Formulado con lenguaje apropiado
Adecuado para los sujetos en estudio
Facilita |a prueba de hipatesis
Suficiencia para medir la variable
Facilita |a interpretacidn del instrumento
Acorde al avance de la ciencia y tecnologia X
Expresado en hechos perceptibles X
Tiene secuencia logica
Basado en aspectos tedricos

C-RE--T N - N RN R N

[
=

=

Total

Coeficiente de valoracidon porcentual: c = 96%

. OBSERVACIOMES Y/O RECOMENDACIONES

s 0 e B D B4 A B

; 4

Firma y sello del Experto

CUEVA PFOCCORI, V.; SANCHEZ RUMAY, B. Pag. 60



UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE El liderazgo y su relacion con el emprendimiento corporativo en los jefes

de &rea de la empresa Botica “Tony” S.R.L San Marcos, Cajamarca — 2020.

»

N

I REFERENCIA

UNIVERSIDAD
FPRIVADA DEL NORTE

INSTRUMENT!

1.1 Experto Eriks Karina Terrones Becerra .

1.2 Espedialidad i oo NI TN NN s o st s soby st smse s sad e ek i dossms e Sl
1.3 Cargo actual JDooente o e e e s e
1.4 Grado Académico b = TSRS AL SOSELIU O AR S W e
1.5 Institucién Universidad Privada delNorte |

1.6 Tipo de Instrumento cuesm?f_rf.’ ..................................................................
1.7 Lugary Fecha Cajamarca, 30 de marzo del 2021

1. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS
Pertinencia de indicadores
Formulacidn con lenguaje apropiado
Adecuados para los sujetos del estudio
Facilita la prueba de hipétesis
Suficiente para medir la variable
Facilita la interpretacién del instrumento x
Acorde al avance de |a ciencia y la tecnologia
Expresado con hechos perceptibles
Tiene secuencia logica
10 | Basado en aspectos tedricos

PREIE] X % aq

VRNV & WN=Z

NSRS

TOTAL

Coefidente de valoracién porcentual: C = A i

. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

- ?lrma Sei experto
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UMENTO

1.1 Experto
1.2 Espedalidad

1.3 Cargoactual

1.4 Grado Académico
1.5 Institucion

1.6 Tipo de instrumento

1.7 Lugary Fecha Cajam:

1. TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS

TABLA DE VALORACION POR EVIDENCIAS
Pertinencia de indicadores B
Formulacidn con lenguaje apropiado
Adecuados para los sujetos del estudio
Facilita la prueba de hipdtesis
Suficiente para medir la variable
Facilita la interpretacién del instrumento x
Acorde al avarnce de la ciencia y la tecnologia x |
Expresado con hechos perceptibles
Tiene secuencia logica
Basado en aspectos tedricos

=W RINIOIWE WIN -

o

x
x
x
TOTAL (408

Coeficiente de valoracién porcentual: C= ... AR i

1. OBSERVACIONES Y/O RECOMENDACIONES

rma del experto
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ANEXO N° 3. Encuesta.

ENCUESTA PARA DETERMINAR EL LIDERAZGO

Ob]etIVO Conocer la opinion para Determinar el Liderazgo y el emprendimiento corporativo de los jefes de area
en la empresa Botica Tony, San Marcos-Cajamarca 2020.

Instrucc Marque usted con un (x), el grado en el que esta de acuerdo con las siguientes afirmaciones. La tabla
ion : gue se muestra a continuacion, presenta el significado de la escala mencionada.

Nota: Lea las alternativas de respuestas entregadas.
e  Escriba usted el nimero que mas lo identifique.
e  Escriba usted solo una alternativa por item.

Alternativas de

respuestas:
Siempre. 5
La mayoria de a
veces si.
Algunas veces si, 3
algunas veces no.
La mayoria de 2
veces no.
Nunca 1
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I.- Datos del encuestado

1.1. Sexo: 1.3. Tiempo de servicio:
1.2. Edad: 1.4. Grado de instruccion:
o S 2% 2 ? ol ©
LIDERAZGO E[SSi585|38, ¢
@| E{<Sw| E°|Z
Dimensioén: Influencia idealizada
1 ¢Resalta la importancia cuando las metas de la empresa se
logran con trabajo en equipo?
) ¢ Por el bienestar de la empresa es capaz de ir mas alla de
Sus intereses personales?
3 ¢,Cree usted que actla de la mejor manera de modo que se
gana el respeto de los demas?
4 ¢, Cree usted que realiza acciones que favorecen a su
condicién de encargado de area?
Dimensién: Inspiracién motivacional
5 ¢ Usted habla en forma optimista acerca del futuro de la
empresa?
6 ¢ Usted Tiende a hablar con entusiasmo sobre las metas que
se necesita lograr en su area?
7 ¢, Usted construye una vision estimulante del futuro del area de
trabajo?
3 ¢ Expresa confianza en que se alcanzaran las metas
planteadas dentro de la empresa?
Dimensién: Estimulo intelectual
9 ¢ Usted tiende a evaluar creencias y supuestos para ver si son
los apropiados para alcanzar las metas?
10 g,Cuéndq resuelve problemas tiende a buscar diferentes
perspectivas?
11 g,Observe_l los problemas desde angulos diferentes para poder
dar soluciones?
12 g,Sug_iere a los demas nuevas formas para que realicen su
trabajo?
Dimensién: Consideracién individual
13 ¢ dedica gran parte de su tiempo a ensefiar y entrenar a sus
colaboradores?
14 (;Trat_a como individuo y no como miembro de un grupo de
trabajo a sus colaboradores a cargo?
15 ¢ Considera usted, que cada uno tiene necesidades,
habilidades y aspiraciones distintas a las de los demas?
16 ¢Ayuda a sus colaboradores a mostrar sus fortalezas para
poder desarrollarse dentro de la empresa?
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Dimensioén: Tolerancia Psicoldgica

17 ¢, Usted maneja su caracter ante la presion del trabajo?

¢ Siente usted comprensién ante los errores que se puedan
generar por los colaboradores en su labor diaria?

¢, Usted tiene aceptacién y respeto sobre las opiniones de los
demas colaboradores?

18

19

20 ¢ Siente usted que en sus reuniones de equipo se cuenta con
sentido del humor para relacionarse?
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ENCUESTA PARA DTERMINAR EL EMPRENDIMIENTO CORPORATIVO

] 9] [J)
- | 8y o 2
ARFHELH BT
EMPRENDIMIENTO CORPORATIVO £ 58 §%§ =8 <
- g9 ) 1= > =z
@ <> | 25> 8
4 < =

Dimension: Regeneracidn Sostenible

¢, Cree usted que los nuevos productos son mejores que los
1 | productos lideres actuales que se ofrecen en los
establecimientos?

¢ Cree usted que los productos que ofrecen tienen mas

2 - )
aceptacion por marca y laboratorio?

3 ¢ Cree usted que estos productos solucionan problemas
urgentes de los consumidores?

4 ¢ Cree usted que incluir productos de diferentes
laboratorios ayuda al crecimiento de las ventas?

5 ¢ Usted cree que los productos necesitan publicidad para
mantenerse en el mercado?

6 ¢, Cree usted que los precios de los productos

determinarian su permanencia en el mercado?

Dimension: Rejuvenecimiento organizacional

7 | ¢Cree usted que la logistica de la empresa es adecuada?

¢, Cree usted que los procesos internos buscan la eficiencia

8 y el ahorro de tiempo y dinero para la organizacion?

9 ¢ Cree usted que todos los colaboradores tienen claro su
rol y procedimiento de trabajo?

10 ¢ Usted cree que realiza una buena gestién dentro de la
empresa?

11 ¢Las coordingciones en su lugar de trabajo son oportunas
y No generan impases?

12 ¢ Usted Considera que se le brinda el apoyo necesario
cuando lo necesita?
Dimension: Renovacién estratégica

13 ¢Usted cree que la direccion estratégica tiene clara sus
metas y propositos?

14 ¢ Usted cree que la direccién estratégica tiene la capacidad
de transformar los obstaculos en oportunidades?

15 ¢ Usted tiene conocimiento oportuno de las principales

estrategias dentro de la organizacién?

¢Usted da a conocer las ventajas que tienen y qué los
16 |diferencian de los demas establecimientos del mismo

rubro?

17 (;Usted.c_ree gue la organizacion a la que pertenece es
competitiva?

18 ¢ Cree usted que la empresa a la que pertenece esta a la

altura con la competencia?
Dimension: Redefinicion de dominio
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19 ¢ Usted cree que los productos tienen una rotacion
aceptable?

20 ¢Cree gsted gue los precios que manejan son Ios_ mas
convenientes con respecto a los de la competencia?

CUEVA PFOCCORI, V.; SANCHEZ RUMAY, B. Pag. 67



UNIVERSIDAD

N

El liderazgo y su relacion con el emprendimiento corporativo en los jefes de area de la empresa botica “tony” s.r.l san marcos,

PRIVADA DEL NORTE

cajamarca — 2020.

ATR D 0O A
Problema Objetivos Hipétesis Variables e indicadores
Problema General: Objetivo general: Hipotesis general: Variable 1 Liderazgo
. i ] L . ” : Dimensiones Indicadores items Esca]a_de vatzles
¢Cual es la relacion entre el| Determinar la relacion entre el H1: Existe relacion directa vy medicién
liderazgo y el emprendimiento| liderazgo y el emprendimiento| significativa entre el liderazgo y el rangos
Corporativo de los jefes de area en la| corporativo de los jefes de area en la| emprendimiento corporativo de los o ) Atributo Escala: Bajo
empresa Botica Tony S.R.L. San| empresa Botica Tony S.R.L. San| jefes de area en la empresa Botica|Influencia idealizada 123456 (1) Nunca; Medio
Marcos-Cajamarca 2020? Marcos-Cajamarca 2020. Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca Conducta (2) Casi ' |
2020. Institucional nunca: | ©
Problemas Especificos: Objetivos especificos: HO: No existe relacion directa y Inspiracion Individual 7,89,1011 | (3) Algunas
significativa entre el liderazgo el motivacional veces;
emprendimiento corporativo de los 4) La
¢Cual es la relacion entre el| Determinar la relacion entre el| jefes de area en la empresa Botica * Promocion del mayoria
liderazgo en su dimensién Influencia| liderazgo en su dimension influencia| Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca cambio de veces;
idealizada y el emprendimiento| idealizada y el emprendimiento| 2020. Estimulo intelectual o (5) Siempre.
Corporativo de los jefes de area en la| Corporativo de los jefes de area en la * Potenciacion de
empresa Botica Tony S.R.L. San| empresa Botica Tony S.R.L. San Hipotesis especificas: esfuerzo mayor. 12,13,14,15,16,
Marcos-Cajamarca 2020? Marcos-Cajamarca 2020. Consideracion _F Trato personal 17.18,19,20
individual * ApOyo
¢Cudl es la relacion entre el| Determinar la relacion entre el| Existe relacion directa y significativa
liderazgo en su dimensi6n| liderazgo en su  dimensién| entre el liderazgo en su dimension| Tolerancia * Uso del humor
Inspiracién  motivacional y el| Inspiraciéon  motivacional y el| Influencia idealizada y ell Psicologica * Manejo de errores
emprendimiento Corporativo de los| emprendimiento Corporativo de los| emprendimiento Corporativo de los . — .
jefes de area en la empresa Botica| jefes de &rea en la empresa Botica| jefes de area en la empresa Botical Variable 2 Emprendimiento Corporativo
Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca| Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca| Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca Escalad Niveles
2020? 2020. 2020. Dimensiones Indicadores items scala de 0
valores
rangos
iCual es la relacion entre el| Determinar la relacion entre el| Existe relacién directa y significativa] ~ Regeneracion | Nuevo Producto 1234567 Escala: Bajo
liderazgo en su dimension Estimulo| liderazgo en su dimensién Estimulo| entre el liderazgo en su dimension Sostenible Tiempo Prolongado TR Nuncag Medio
intelectual y el emprendimiento| intelectual y el emprendimiento| Inspiracion  motivacional y el Meiorar Procesos (2) Casi Alto
Corporativo de los jefes de areaen la| Corporativo de los jefes de &rea en la) emprendimiento Corporativo de 10s| Rejuvenecimiento . 8,9,10,11,12,13, nunca;
empresa Botica Tony S.R.L. San| empresa Botica Tony S.R.L. San| jefes de area en la empresa Botical  organizacional Gestion Adecuada 14, (3) Algunas
Marcos-Cajamarca 20207 Marcos-Cajamarca 2020. Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca veces;
2020. B Nueva direccién @ La
_ _ _ Renovacion estratégica. mayoria
;Cual es la relacibn entre el| Determinar la relacibn entre el estratégica — 15,16,17,18,19, de veces;
liderazgo en su  dimension| liderazgo en  su  dimension| Existe relacion directa y significativa Competitividad 20 (5) Siempre.
Consideracion  individual y el| Consideracion individual y ell entre el liderazgo en su dimension| Redefinicion de | Nuevo
emprendimiento Corporativo de los| emprendimiento Corporativo de los| Estimulo intelectual y el dominio Mercado/producto
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Corporativo de los jefes de area en la
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jefes de area en la empresa Botica
Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarcal
2020.

Determinar la relacién entre el
liderazgo en su dimensién Tolerancia
Psicolégica y el emprendimiento
Corporativo de los jefes de area en la|
empresa Botica Tony S.R.L. San
Marcos-Cajamarca 2020.

emprendimiento Corporativo de los
jefes de area en la empresa Botical
Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca
2020.

Existe relacion directa y significativa
entre el liderazgo en su dimensién
Consideracion individual y el
emprendimiento Corporativo de los
jefes de area en la empresa Botical
Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca
2020.

Existe relacién directa y significatival
entre el liderazgo en su dimension
Tolerancia Psicolégica y el
emprendimiento Corporativo de los
jefes de area en la empresa Botica]
Tony S.R.L. San Marcos-Cajamarca
2020.
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Tipo y disefio de investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Tipo: Basico

Disefio:

No experimental Transversal
/Descriptivo Correlativo

Método:
Hipotético - Deductivo

Poblacién: jefes y personal contador, logistico y

administrador de la Empresa Botica Tony S.R.L
Tipo de muestreo:

No probabilistico y por conveniencia

Tamafio de muestra:

Muestra 5 personas entre jefes y personal contador,
logistico y administrador de la empresa Botica Tony S.R.L

Variable 1: Liderazgo

Técnica: Encuesta

Instrumento: Cuestionario

Monitoreo: 45 minutos

Ambito de Aplicacion empresa Botica Tony S.R.L
Forma de Administracion: individual

Variable 2: Emprendimiento corporativo
Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Monitoreo: 45 minutos

Ambito de Aplicacién empresa Botica Tony S.R.L
Forma de Administracion: individual

Afio: 2017

DESCRIPTIVA: Excel
Variable 1: Liderazgo

Variable 2: Emprendimiento
corporativo

INFERENCIAL: paquete estadistico
SPSSS 24

Correlacion de las variables 1y 2
Rho de Spearman
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