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RESUMEN

La Relacion del talento Humano y la Productividad es el motivo principal para el
desarrollo de este trabajo de investigacion, describe como se relaciona la influencia que

tiene el talento humano con la productividad.

En la actualidad se tiene un mundo totalmente globalizado y las empresas estan obligadas a

ser altamente competitivas para permanecer de manera permanente en el mercado.

Esta investigacion se desarroll6 con propésito de afinar las habilidades que tienen los

colaboradores para elevar la productividad, de la empresa.

La informacion que se tiene para el analisis de la presente investigacion es proporcionada
por fuentes de informacion relevantes como libros de los autores, Martha Alles , Luis
Vallejo, David Mcslelland; nos brindan busqueda relacionada a nuestras variables, Las
limitaciones que he tenido fueron: Inconveniente para entender el material proporcionado,
dificultad para buscar los libros ya que muchos de ellos fueron muy complejos, ademas de

encontrar a diversos de libros en el idioma inglés.

Al finalizar la investigacion se puede concluir que existe relacion entre la gestion del
talento humano y la productividad de los colaboradores de una organizacion; por
consiguiente se debe dar mayor importancia a la gestion del talento humano para tener

mayores beneficios en la empresa.

PALABRAS CLAVES: Talento Humano, Motivacion, Clima Laboral,

Productividad .
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CAPITULO I. INTRODUCCION

Para iniciar la investigacion del Talento Humano y la Productividad es importante definir
algunos conceptos e historia. Este término de gestion del talento humano fue usado por
primera vez por David Watkins que publico en un articulo de 1998, en aspectos generales
refiere que la gestion del talento se desarrolla e incorpora a nuevos elementos en la fuerza

laboral, ademas retiene a un recurso humano existente.

Las razones por la que se realiza este estudio es incrementar la productividad de los
colaboradores para garantizar la competitividad de la empresa y la satisfaccién de nuestros

colaboradores con su trabajo.

La gestion del talento humano atrae colaboradores bastante calificados a laborar en nuestra
empresa y les ofrece oportunidades de capacitacion y desarrollo. Segun. Chiavenato (2009)
.El talento humano se convierte cada dia en algo indispensable para el éxito de las
organizaciones, a los gerentes de linea de toda la organizacion y ello se convierten en
administradores de recursos humanos, mientras que las tareas operativas y burocraticas no

esenciales se transfieren a terceros por medio de sub-contratacion.

El motivo principal para el desarrollo de esta investigacion es demostrar que la gestion del
talento humano es muy importante en la mejora de la productividad y que éste influye

directamente en su desarrollo.

El colaborador posee uno de los aspectos mas relevantes en la labor que desempefia que es
la mision de llevar a la empresa a cumplir con los objetivos que ésta le encomienda. En

muchas circunstancias el colaborador se ve desmotivado por no tener las condiciones que

Saldafia Larrea, C. Pag.
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espera en su trabajo como es el ambiente en el que desarrolla su labor, mobiliario,
remuneracioén, condiciones y clima laboral deacuerdo al medio en que se desempefa. Esta
desmotivacion repercute de manera sustancial en el desempefio del colaborador dentro de

la organizacion.

Segln Rita del Castillo (2012): Los empleados y las organizaciones inician una relacion
laboral con un grado de entusiasmo que muchas veces se va diluyendo por muchas
razones, la mayoria de las veces porque no se cumplen las expectativas, reales o
imaginarias, que cada parte se habia planteado. Por ello, para mejorar la motivacion de los
trabajadores se debe tener en cuenta en primer lugar identificar las caracteristicas y
capacidades de las personas. Este aspecto se relaciona con el puesto que la persona ocupa.
¢Es el mas adecuado de acuerdo con sus capacidades, tanto por sus conocimientos como
por sus competencias? La mejor situacion para ambas partes es cuando una persona ocupa
el puesto para el cual tiene las capacidades mas adecuadas.

En esta investigacion se identificara como es que la gestion del talento humano es

un indicador directo del rendimiento del colaborador y por ende de su productividad frente

al trabajo realizado en las empresas: Una Revision Sistematica de la Literatura”

Otra importante teoria en el campo de la motivacion, es la de Frederick Herzberg
(1923-2000) quien realizd una serie de estudios cuyas conclusiones establecen la presencia
de dos diferentes factores en la motivacion, los que denominé higiénicos y que considerd
necesarios para producir una motivacién efectiva y los denominados motivacionales que
son mas cualitativos que cuantitativos, es decir, inciden mas en la creatividad y la
imaginacion en el trabajo, no hay diferencia real en la productividad pero si en la calidad
de trabajo. La pregunta que se formula para la investigacion es: ¢(Cudl es la relacion de la
Gestion del Talento Humano y la Productividad de los colaboradores de las Empresas: Una

Revision Sistematica de la Literatura”

Saldafia Larrea, C. Pag.
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El objetivo que se tiene en esta investigacion es determinar la influencia de la.
Relacion del talento humano y la productividad de los colaboradores de las Empresas: Una

Revision Sistematica de la Literatura”
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

El tipo de estudio que se ha utilizado en el desarrollo del presente trabajo de
investigacion de denomina” revision sistematica de la literatura cientifica”. Deacuerdo a
este tipo de investigacion se ha realizado los procedimientos para identificar, evaluar y
resumir las investigaciones existentes de los articulos cientificos respecto a las variables de
investigacion, el talento humano y la productividad. La pregunta de investigacién es ¢Cual
es la relacion de la Gestion del Talento Humano y la Productividad de los colaboradores de

las Empresas: Una Revision Sistematica de la Literatura”

Es un estudio descriptivo de tipo documental transversal en el que se realiza una revisién
de algunos planteamientos teoricos que hasta el momento se han vertido sobre la
naturaleza de la investigacion cualitativa, se analizaron las estrategias de investigacion

utilizadas en estudios sobre la gestion del talento humano.

Cuando se aplica la investigacion cualitativa en estos disefios mixtos, es importante
recordar que existen diversas tradiciones o estrategias de investigacion cualitativa, asi
Creswell (1998) menciona que hay cinco tradiciones: biografia, fenomenologia, la teoria
fundamentada, etnografia y estudio del caso. Los procedimientos especificos de andlisis de
datos que se utilizan en estas tradiciones son: manejo de datos, leer y escribir memaos,

describir, clasificar, interpretar y representar o visualizar.

En esta investigacion tedrica sea ha encontrado un total de 50 articulos cientificos, por ello
cual se ha empleado un criterio formado en base a la lectura analisis y sintesis asi como la
inclusion y exclusién de documentos. Entre los documentos de inclusion estan los libros (3
afios de antigliedad en otros), idioma espafiol y lugar de publicacion (latino América y

Espafia).los criterios para exclusion de documentos han sido por indexacion (articulos de

Saldafia Larrea, C. Pag.
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revistas no indexadas en la web), tipo de fuente (referidos a trabajos de grado, tesis de

maestrias), idioma publicaciones que no demuestran requisitos minimos de cientificidad.

Saldafia Larrea, C. Pag.
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CAPITULO I1l. RESULTADOS

Tabla 1

Teorias seleccionadas segun afio de publicacion

ANOS CANTIDADES
2014 2
2015 2
2016 1
2017 10

Nota: El cuadro representa la cantidad de publicaciones por afio.

12

10 10

N2 de Revistas
[=)]

2 ? 2
1
0
2014 2015 2016 2017
Afios
Figura 1:

Teorias seleccionadas segun afio de publicacion

Saldafia Larrea, C. Pag.
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ANALISIS:
% De los 15 articulos y libros analizados se tienen ediciones de distintos afios
como sigue a continuacion: dos publicaciones del afio 2014, dos del 2015,

una del 2016 y diez del afio 2017.

Tabla 2:

Datos recolectados segun tipo de bibliografia
BIBLIOGRAFIA CANTIDAD
Libro 12

Revista 2

Tesis 1

Nota: El cuadro representa los tipos de fuentes bibliogréaficas que se recolectaron para el estudio y analisis
de la investigacion, donde indica las cantidades de documentos por tipo de bibliografia.

BIBLIOGRAFIA

Tesis

7%\

Figura 2:

Gréfico porcentual de las cantidades de publicaciones revisadas por tipo de Bibliografia.

Saldafa Larrea, C. Pag.
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ANALISIS:
% De las 15 revistas y libros recolectados se tiene 80% de libros, 13% de
revistas y 7% de tesis.

Tabla 3:

Datos recolectados de metodologias.

METODOLOGIA CANTIDAD

Descriptiva 12
Correlacional 3

Nota: El cuadro representa la cantidad de publicaciones con dos tipos de metodologias.

Figura 3:
Gréfico porcentual de las cantidades de publicaciones revisadas por tipo de Metodologias.

Saldafa Larrea, C. Pag.
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ANALISIS:

0,

% De las 15 revistas y libros recolectados se tiene 12 bibliografias de tipo de
metodologia Descriptiva (82%) y 3 bibliografias de Metodologia

Correlacional (18%).
Tabla 4:

Datos de publicaciones recolectados por paises.

PAISES CANTIDADES
Chile
Colombia
Cuba
Ecuador

Espaia
Peru

P N PR BN WN

Venezuela

Nota: El cuadro representa la cantidad de publicaciones que se revisaron por pais.

Venezuela Chile
Peru 7% 13%

>

Ecuador
27%

Saldafa Larrea, C. Pag.
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Figura 4:
Gréfico porcentual de las cantidades de publicaciones revisadas por paises.
% De las 15 revistas y libros recolectados 4 publicaciones fueron en Ecuador (
27%), 1 en Espafia (7%), 2 en Peru (13%), 1 en Venezuela (7%), 2 en

Chile (13%), 3 en Colombia (13%) y 2 en Cuba (13%).

Saldafia Larrea, C. Pag.
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CAPITULO IV. CONCLUSIONES

Las conclusiones que a continuacién se describen son respuestas precisas a

las preguntas y objetivos de investigacion:

X/
°

En las publicaciones revisadas se tiene que de los 15 articulos y libros
analizados se tienen ediciones de distintos afios como sigue a continuacion:
dos publicaciones del afio 2014, dos publicaciones del 2015, una

publicacion del 2016 y diez publicaciones del 2017.

D

» De la informacion recopilada se encontraron distintos tipos de bibliografias
como son los libros, revistas y tesis que se consultaron; de los cuales se
detalla como sigue: 12 libros que representa el 80% de la totalidad de
bibliografias consultadas, 2 revistas que representa el 13% y 1 tesis que

representa el 7% de la totalidad de bibliografias.

R/
L X4

De las publicaciones revisadas se tiene 2 tipos de metodologias aplicadas al
presente trabajo de investigacion: Descriptiva y correlacional, de la primera
se tiene 12 bibliografias con metodologia descriptiva (82%) y 3

bibliografias de tipo correlacional (18%).

K/

% De la bibliografia consultada se tienen publicaciones de distintos paises,

como se presenta a continuacion: el 27% se publicaron en Ecuador, el 7% se

Saldafia Larrea, C. Pag.
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publicaron en Espafia y 13% en Per0, el 7% en Venezuela, el 13% en

Chiles, el 20% en Colombiay el 13% en Cuba.

Saldafia Larrea, C. Pag.
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