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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como objetivo general determinar el impacto de la propuesta de
mejora de gestion de almacenes, compras y distribucion aplicando ABC, EOQ vy
programacion lineal sobre los sobrecostos de la ferreteria Almacenes Solano S.A.C, en
Trujillo, 2020. En primera instancia, se diagnostico la situacion actual de la cadena de
suministros determinando como causas raiz: ausencia de modelo matemético de
planificacién de rutas, inadecuada distribucion y categorizacion de almacén y falta de punto
de reorden 6ptimo mediante el Diagrama Ishikawa. Posteriormente, se creé un modelo
matematico en Lingo para identificar la ruta Optima en distribucion, se aplic6 el método ABC
para determinar aquellos productos de mayor relevancia en almacén y se aplicé el modelo
EOQ para identificar el punto de reorden y stock de seguridad en las compras. Se aplicaron
métodos como la observacién no experimental y analisis documental. Finalmente, se evalu6
financiera y econémicamente la propuesta obteniendo resultados positivos, con un VAN de
S/ 12,287.1, un TIR de 51% y un B/C de 3.8, lo que indica que el proyecto es rentable y
viable. Se concluy6 que la implementacion de la propuesta reduciria los sobrecostos de la

empresa Almacenes Solano S.A.C. en S/62,323.99.

Palabras clave: ABC, EOQ, Programacion Lineal, Stock de Seguridad, Punto de Reorden
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Durante los altimos afos, la industria ferretera se ha desarrollado a pasos
agigantados en todo el mundo. Tal es asi que Barnes Reports (2020) indica que el
namero de establecimientos estimados en funcionamiento en el afio 2020 en Estados
Unidos es de 16,575 y se prevé que sera de 16,759 en el afio 2021, generando un total
de 24,759 millones de ddlares y 25,746 millones de dolares respectivamente, con un
crecimiento muy parecido al del sector construccion. Incluso situandonos en el
continente americano, en la revista Camara de Comercio de Bogotad (2010) se
determina que la industria ferretera en el pais de México posee aproximadamente
15,000 puntos de venta (ferreterias) que generan al afio mas de 5,000 millones de
dolares.

Este crecimiento se debe en parte a los clientes de este rubro. Respecto a los
clientes internacionalmente se habla del rubro construccién y de los particulares. Es
mas, Clavijo (2018) afirma que, en México, la empresa Construrama tiene como
clientes en cuanto a particulares al publico en general, ademas provee también a
arquitectos, maestros de obra y resalta por ultimo a las constructoras. En el otro lado
del hemisferio, especificamente en Turquia, Cotur (2017) determina que la industria
de la construccion turca corresponde al 5.7% del producto interno bruto y se emplea
aproximadamente a 1,9 millones de personas, directa e indirectamente, resaltando que
el principal cliente de rubro ferretero, la construccion, esta en constante crecimiento.
Por ende, el rubro ferretero también lo esta.

Las mypes ferreteras a nivel internacional tienen categorias de proveedores en

especial: Nacionales e Importaciones de China. Por ejemplo, en Guayaquil, Ecuador;
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Coello & Rodriguez (2017) indican que uno de los principales distribuidores de
ferreterias es la empresa Soyoda S.A. que como empresa nacional trabaja de la mano
con diferentes empresas internacionales, importando y comercializando sus productos.
Por otro lado, en Quevedo, Ecuador; Cuesta (2015) afirma que una mejor opcion es
tener como proveedor directamente al mercado chino, dado su precio bajo y buena
calidad en relacion con los distribuidores nacionales, con la mira de mejorar los
ingresos de Tecno Acero & H. Ferreteria Bermudez.

Sin embargo, debemos tomar en cuenta que el rubro ferretero es muy
competido y resaltan dos esquemas de negocio: las pymes ferreteras y las grandes
cadenas de retail. Al respecto, Mbugua & Omondi (2017) confirman que, en Kenia,
Makewa Hardware ha determinado cémo competir en el mercado, basado en estudios
donde se muestra que muchos clientes prefieren las mypes por la calidad del servicio.
Entrando al mercado latinoamericano, tenemos a las grandes cadenas como Sodimac
0 HomeCenter. Por ejemplo, en Chile, Garcia (2013) evidencia que Sodimac ha
determinado que la venta al menudeo representa sus mayores ingresos y margenes,
seguido por la venta a mypes de construccion, sumando un total de 26.7% en
participacion del mercado.

Dada esta situacion, las mypes ferreteras estan en constante busqueda de la
ventaja competitiva para hacer frente a las cadenas comerciales. Respecto a ello, en
Estados Unidos, Diehl, et al., (2015) indican que las pequefias ferreterias no pueden
competir con las grandes cadenas que se benefician de la economia de escala, sin
embargo, afirman que su oportunidad esta en mejorar la cadena de suministros y por

ende el servicio al cliente.
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A nivel nacional el desarrollo del rubro no ha sido la excepcion. Por ello, el
rubro ferretero crece a un ritmo exponencial de 20% al afio, tan solo en la capital hay
4,500 ferreterias, agregado a esto 22 ferias especificas (como ejemplo tenemos a

Paruro, las Malvinas, Azangaro, etcétera).

Tabla 1

Porcentajes del PBI Per( a julio del 2017 por sectores

Sector Porcentaje de PBI
| Agropecuaria | 9.00% |

Mineria e Hidrocarburos 1.80%
Electricidad, gas y agua 1.31%
Construccion 3.80%
Comercio 1.21%
Transporte y almacenamiento 1.77%
Alojamiento y restaurantes 1.07%
Telecomunicaciones 6.88%
Financieros y seguros 1.38%
Administracion publica y defensa 4.29%
Servicios publicos y empresas 1.12%
Otros 2.99%

Nota: La tabla presenta la representacion en porcentajes del PBI total de Perd
disgregada en sectores. Fuente: Céspedes, Echevarria, Fernandez & Veliz (2017)

Agregado a esto, Céspedes, et al., (2017) postulan que el aporte econémico a
julio del 2017 de los sectores que mas se alinean al rubro ferretero como construccion,
mineria, telecomunicaciones y servicios publicos fueron de 3.80%, 1.80%, 6.88% y

1.12% respectivamente. Por ende, podemos concluir que el rubro ferretero a nivel
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nacional en el afio 2017 tuvo un importante crecimiento debido a que sus principales
clientes tuvieron un aporte fuerte al PBI nacional.

En referencia a los principales clientes del rubro, estudiados a nivel nacional,
Garcia, et al., (2011) mencionan que la Macro region Norte creceria a una tasa anual
de 7.6%, como resultado de la ejecucion de obras relacionadas al agro (obras de
irrigacion), electricidad, infraestructura vial, proyectos inmobiliarios, mineros, entre
otros.

Consecuentemente, Leon (2016) menciona que Per( ha presentado en los
ultimos afios cambios significativos, reflejando un aumento del portafolio de productos
necesarios para la construccion. En estos ultimos 5 afios el incremento del PBI del pais
se ha debido en gran parte al sector construccién, el cual es cliente del rubro ferretero.

Ademas, debemos identificar los proveedores de las mypes nacionales. Para
esto, Céspedes, et al., (2017) mencionan que existen dos grupos de proveedores, los
importadores y los fabricantes. EIl primero es el principal grupo existente debido a la
gran oferta de productos fabricados en China y en otros paises. Donde los principales
son KAMASA, que importa accesorios y herramientas eléctricas, y Uyustools Perq,
importador de herramientas. Por otro lado, en el caso de los fabricantes tenemos
empresas con productos especificos como INCORESA para brochas y rodillos,
INTRADEVCO para productos de limpieza e insecticidas, entre otros.

Es notable ademés el incremento de la competencia a nivel Peru. Leiva (2016)
afirma que en Peru el establecimiento de las grandes cadenas provocé que las pymes
locales, como Albefa Ferreterias E.I.R.L. fueran impulsadas a mejorar al tener como
competencia a Promart, Sodimac, entre otras. Por otro lado, Olaya (2020) confirma

que en los ultimos afios se han establecido ademas cadenas como Maestro, Sodimac,
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entre otros organismos comerciales del mismo rubro, lo que provoca que Ferreteria 'y
Pinturas J’kolor S.R.L. busque optimizar Sus procesos para poder competir en el
mercado.

Respecto a la continua necesidad de optimizar sus procesos dados los
competidores, Mimbela, et al., (2018) dan a conocer que el crecimiento econémico
que ha estado experimentando el pais, ha hecho que mejore la infraestructura y
comunicaciones.

Aunque grandes empresas o firmas parecen ser una gran amenaza para las
micro, pequefias y medianas empresas ferreteras, en la realidad no es asi, dado que
permite a dichas organizaciones pequefias reinventarse; asimismo, las mypes ferreteras
peruanas poseen una gran ventaja debido a la cercania y familiaridad que pueden
ofrecer, ademas de su capacidad de implementar mejoras en la cadena de suministros
y en general rapidamente.

En Trujillo referente al desarrollo del rubro, Zelada (2016) concluye que en los
meses de mayo y junio del afio 2016 de la ferreteria Solano E.I.R.L. las ventas se
redujeron considerablemente debido a la falta de planificacion de la demanda de
productos, ademas influyé la rapidez del servicio. Por otro lado, Alvarez (2017) cita
que el clima empresarial para desarrollar negocios en la construccion de proyectos
inmobiliarios resulta atractivo a los inversionistas en Trujillo. Hoy en dia, el sector
construccion esta desarrollando un auge de proyectos importantes, impulsados por su
alta demanda. Por ende, el rubro ferretero se ve beneficiado al tener un incremento en

la demanda de materiales de construccion.
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Los principales clientes de las ferreterias en Trujillo que menciona Carruitero
(2012) son profesionales o técnicos en los sectores relacionados al rubro ferretero,
empresas constructoras, municipalidades y empresas privadas.

Por otro lado, Mendoza & Vilela (2014) mencionan que los principales
proveedores de las ferreterias trujillanas son empresas importadoras, empresas
metalmecénicas y empresas fabricantes nacionales de pinturas, tuberias y acero.

Ademas, el analisis de la competencia local lo hace Carruitero (2012) que
menciona que el 14.89% de ferreterias considera a Sodimac como su principal
competidor; asi como el 12.77% considera que Maestro es su principal competencia.

Es imperioso obtener mas ganancias y reducir los costos. Respecto a ello, Julca
& Pretell (2016) evidencian a nivel local que la ausencia de un disefio de sistema de
gestion logistica genera que el proceso de abastecimiento y la entrega rapida de los
productos conlleve la insatisfaccion al cliente, como también la reduccion de ventas,
donde hace 3 afios el nimero de clientes era un promedio de 45 clientes, contando en
la actualidad con un promedio de 35 clientes por mes.

Después de un estudio empirico de diferentes articulos académicos para
sintetizar las posibles variables se identificd varias, ademéas de encontrar postulados
que coinciden. Por ejemplo, de acuerdo con Cook, et al., (2011), las empresas deben
involucrar a todas las entidades de su cadena de suministros e implementar un sistema
de medicion adecuado para lograr un rendimiento superior. Ademas, Kumar &
Nambirajan (2013) mencionan que las organizaciones constantemente estan en busca
de desarrollar asociaciones para un intercambio eficiente de informacion haciendo que

los procesos se interconecten y eviten las limitaciones de la actualidad. Por otro lado,
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Deshpande (2012) indica que muy pocas empresas logran la ventaja competitiva que
ofrece la eficiente gestion de la cadena de suministros.

La gestion de cadena de suministros toma en cuenta cuantiosas y diversas
variables, una de las mencionadas es la cantidad para pedir. Olivares & Soria (2019)
indican que para definir la cantidad a pedir es necesario encontrar un punto 6ptimo
entre la cantidad de productos y el costo de inventariar estos productos. Zhiyong, et
al., (2014) afirman que la cantidad a pedir tiene una relacion entre los costos de
inventario y costos de transporte; por ende, las empresas requieren determinar una
cantidad que sea Optima a nivel de costos.

Ademas, para definir la cantidad a pedir se debe tener conocimiento del lead
time, factor esencial en la gestion de la empresa en compras.

En su publicacion académica, Rodriguez (2015) define el lead time como el
tiempo de transcurso del abastecimiento que demora el proveedor elegido en hacer la
entrega del requerimiento hecho, el mismo es un valor que se considera constante y
conocido, que tiene la caracteristica que se reabastece cuando llega a cero o, en su
defecto, al stock de seguridad. Igualmente, Vidal & Vega (2016) indican que el lead
time impacta en la velocidad de atencion del suministro, siendo esencial para la
evaluacion a los proveedores en la gestion de cadenas de suministro. Se considera que
el lead time est4 profundamente relacionado con el stock a nivel de seguridad al ser
este el punto minimo de reaccion para generar la orden de aprovisionamiento.

Respecto a su relacion, Van Kampen, et al., (2010) confirman que las
protecciones para afrontar la incertidumbre que genera el desconocimiento de la oferta
y de la demanda son el lead time y el stock de seguridad. Asimismo, Fiom (2012) nos

indica que en el ultimo pueden influir variaciones en la demanda y también la calidad
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estimada de los productos. Por ello, Vélez & Pérez (2014) postulan que, sin un stock
de seguridad establecido, la empresa se desabastece; generando pérdida de la utilidad
bruta de este articulo. Para Escobar, et al., (2017) esta situacion se conoce como
“stockout” o “falta de inventario” donde se deja de percibir la utilidad neta por la venta
del producto. Este desabasto afecta gravemente a la distribucion; sin embargo, también
se generan pérdidas monetarias por falta de capacidad de esta.

Para entregar el producto final al cliente, se debe evaluar la capacidad de
distribucion. Richter & Stiller (2018) determinan esta con la evaluacion de dos
propiedades del envio: el peso y volumen méaximos. Al respecto, Wang, et al., (2019)
consideran que la instalacion de nuevos medios que se utilicen para la distribucion y
la expansion de la capacidad influyen positivamente en el costo y también en la
eficiencia y eficacia de gestion de cadena de suministros. Bajo esta premisa, una
eficiente gestion de la capacidad y de las rutas de distribucion juegan un papel en
extremo esencial en la optimizacion de los recursos de la empresa.

Profundizando en la segunda, Albornoz & Johns (2011) afirman que la
planificacion de las rutas de distribucién permite minimizar los costos en totalidad de
transporte, tomando muy en cuenta restricciones como atender la demanda mediante
sus requerimientos por tramo y verificando el no exceder la capacidad del medio de
transporte. Ademas, Marquez, et al., (2015) consideran que las rutas de distribucion
son de extrema relevancia para lograr la satisfaccion de los clientes, y es parte
fundamental dentro de cualquier empresa teniendo un papel base en la gestion de
cadena de suministros, ya que su adecuada planificacion puede significar
considerables ahorros. Para una eficiente distribucion es necesario, ademas, una

Optima gestion de inventarios al impactar profundamente en la velocidad de entrega.
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En concordancia, May, et al., (2017) determinan el objetivo de la clasificacion
de inventario como garantizar que los articulos de inventario que impulsan el negocio
se gestionen de manera eficiente a pesar de aquellos recursos que son limitados. Cabe
sefialar que Assawawongmethee & Laosiritaworn (2015) mencionan que es necesario
clasificar los inventarios en diferentes grupos en funcion de la importancia de cada
categoria de material al momento de trabajar con grandes volimenes de inventarios.
Teniendo en cuenta que, si se opta por prestar mucha atencién al control de todos los
bienes, lo mas probable es que se desperdicien recursos. La clasificacion de inventarios
permite que estos sean accesibles y, en consecuencia, la rotacion de estos mejore
notablemente.

Para Macias, Leon & Limon (2019) el acentuado andlisis de la rotacion de los
inventarios es esencial para la empresa ya que tiene correlacion con la clasificacion de
los mismos, cuyo impacto se materializa en el acomodo del producto en el almacén.
Mas aln, Aguilar (2012) afirma que es necesario mapear todos los SKU que no
presenten una rotacion de inventarios adecuada; los cuales, dado el analisis realizado,
deben ser considerados como productos para descontinuar o reemplazar en el
portafolio de aquella empresa. Ademas de la rotacion de inventarios, se torna
imperioso analizar el tiempo de ciclo en aquellos procesos en gestién de cadena de
suministros para la identificacién de posibles espacios de mejora.

En relacion con esto, Han, et al., (2013) definen que el tiempo de ciclo esta
compuesto por tiempo de operacion, el tiempo de carga, tiempo de descarga, el tiempo
de configuracion y el tiempo de inactividad de la maquina u operario en procesos
productivos. A propdsito, Suganthini, et al., (2016) mencionan que el tiempo de ciclo

es una de las caracteristicas mas significativas del proceso cuya gestion podria reducir
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el costo. El tiempo de ciclo en basqueda de materiales llega a ser una de las mayores
faltas en el rubro dada una mala planificacion en los almacenes. Al final, una
insuficiente gestion de cadena de suministros se convierte en costos elevados, con
mayor participacion de los inventarios mal organizados en este calculo.

En relacidn, Arcusin & Rossetti (2012) determinan que hay tres clases de
costos importantes en gestion de inventarios: costos de adquisicidn, costos de mantener
inventario y costos por existencias faltantes, que se divide en dos: costos por cliente
insatisfecho y costos por pedidos pendientes. Lopez, et al., (2018) aseguran que se
necesita un punto de equilibrio medio, entre la rotura de inventarios y exceso de
pedidos, para poder asegurar el nivel de disponibilidad de los productos y, en
consecuencia, la satisfaccion completa del cliente. Sin embargo, el impulso de
conservar inventario disponible puede ocasionar exceso de este, impactando en la
capacidad utilizable del almacén y, en consecuencia, los costos de la empresa.

Ademas, Yao, et al., (2018) exhiben como costos importantes: el costo de
penalizacion por escasez, el costo de inventario unitario y el costo de mantenerlo, el
cual suele ser desatendido dado el desconocimiento de su importante impacto en los
ejercicios financieros finales. Toro, et al., (2011) consideran que los costos de
mantenimiento se incluyen en la valoracion de las politicas de inventario. En
consecuencia, Diaz & Pérez (2012) concluyen que se requiere recibir envios pequefios
y frecuentes de activos lo que resulta en bajos costos de mantener el inventario. No
obstante, estos envios repercutiran en los costos de transporte del proveedor o de la
empresa de ser el caso y podrian llegar a ser mayores dependiendo de la cantidad

estudiada.
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Sera preciso mostrar que, Ferrer, et al., (2019) afirman que en los costos de
distribucion se toman en cuenta el costo de transporte fijo, tales como salario del
conductor y seguros, y el costo variable, como se identifica al costo variante de la
gasolina utilizada. Se recomienda calcular estos costos por kilometro recorrido,
sobresaliendo como el mas significativo el combustible. Respecto a ello, Guzméan
(2015) postula que se generan sobrecostos al no aprovecharse al méximo la capacidad
del transporte y utilizar gasolina de méas en rutas no planificadas, lo que significa
desperdicio de recursos.

Dada toda la informacion revisada, para el caso se estudiaran tres ramas
principales de la gestion de suministros: gestion de compras, la cual serd abordada
usando la herramienta EOQ); gestioén de almacenes, que serd optimizada mediante la
metodologia ABC y la gestion de distribucion, mediante el uso de la Programacion
lineal.

En primer lugar, se ha analizado que para una adecuada gestion de cadena de
suministros es necesario realizar una adecuada gestion de compras. Esta comprende
tres variables especificas principales tomadas en cuenta en estudios empiricos
anteriores; cantidad de pedido, lead time y stock de seguridad. El analisis previo nos
da a conocer que estas tres variables deben ser tomadas en cuenta en una herramienta
en comun, EOQ. Esta herramienta sirve para poder determinar el pedido de lote
econémico y poder hacer una adecuada gestion de compras en base a la necesidad de
la empresa. EI EOQ toma como referencia la cantidad de pedido, lead time y stock de
seguridad del producto a evaluar; teniendo efectos positivos en los costos de la cadena
de suministros ya que afecta directamente a costos por inventario, productos vencidos

y rotura de stock respectivamente.
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En segundo lugar, analizando autores previos podemos definir que para realizar
una eficiente gestion de cadena de suministros es necesario realizar una adecuada
gestidn de almacenes. Esta comprende tres variables especificas para tener en cuenta
que son: tiempo de ciclo, rotacion de inventarios y clasificacion de inventarios. La
herramienta que han utilizado los autores estudiados es la metodologia ABC para
poder tener un adecuado manejo de almacén. La gestiobn de almacenes esta
directamente relacionada con la gestion de cadena de suministros y sus costos porque
nos da un control adecuado en el inventario evitando costos elevados de inventario.

Finalmente, luego del anélisis de estudios empiricos previos podemos decir que
la gestion de distribucion esté relacionada directamente a la gestion de cadena de
suministros. Esta toma en cuenta dos variables especificas que son la capacidad de
distribucion y rutas de distribucion. En los estudios empiricos previos utilizan la
herramienta de programacion lineal para poder plantear una gestion eficiente de
distribucion. Concluimos que esta esta relacionada directamente con los costos de la
cadena de suministros debido a que planificar las rutas y la capacidad de distribucion
afecta directamente a los costos por gasolina, salario de conductores y multas por
incumplimiento.

Estas herramientas se tomaron en cuenta después de la revision sistematica
hecha y ademas se identifico antecedentes para cada variable especifica.

Diaz & Fernandez, M. B. (2015). en el articulo titulado “Modelo para el calculo
de areas y de personal requerido en los procesos de centro de distribucion de un
operador logistico” plantearon la relacion entre la capacidad logistica y la demanda de
una empresa prestadora de estos servicios especializados, que afectan a los costos de

la cadena de suministros y satisfaccion del cliente. El objetivo de este articulo fue
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plantear un modelo para determinar la capacidad de distribucion mediante el calculo
de areas y de personal requerido considerando una empresa operadora logistica,
brindando al operador logistico un mejor planeamiento de procesos, incrementando la
eficiencia de sus procesos, dando como resultado que la empresa requiere un area total
de 927 m2 y un requerimiento de 42 personas. Ademas, como resultado del célculo de
la capacidad de distribucién en base a la infraestructura y personal requerido, se pudo
observar que el modelo favorecia la planeacion tactica y operativa de la cadena de
suministros del operador logistico; lo cual tuvo un impacto directo en los costos de
esta y el nivel de satisfaccion de clientes.

Chavez, et al., (2011) en el articulo titulado “Procedimiento para el disefio de
redes de distribucion logistica” plantearon que la gestion logistica se ha convertido en
elemento de caracter estratégico en el mundo empresarial de la actualidad, dentro de
la misma se destacO, por su impacto en los clientes e importancia econémica, el
subsistema de distribucién. Por lo cual el objetivo de esta investigacion fue proponer
un instrumento cuyo principal objetivo fuese, partiendo de un adecuado diagndstico,
que incluye elementos geogréficos, de traficos, de tiempo y de costo, favorecer el
disefio de sistemas de redes que contribuya a mejorar la efectividad de la distribucion
fisica, posibilitando ofrecer un elevado nivel de servicio con el minimo costo posible
para cumplir con los objetivos empresariales y lograr la satisfaccion de los clientes. La
investigacion dio como resultado un procedimiento dividido en tres fases y 13 pasos,
tomando en cuenta pasos donde se analizan diversas variables como elementos
geograficos, tiempo, costos, rutas de distribucion, factibilidad, etc. Dando como

resultado un modelo que perfecciona el desempefio organizacional a traves de un
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efectivo disefio de redes de distribucion fisica en base a su capacidad de distribucién
que posibilita ofrecer un elevado nivel de servicio con el minimo costo posible.

Barreras, et al., (2008) en el articulo “Modelo matematico de transporte
aplicado a una compafiia dedicada a la manufactura y distribucion de juguetes, usando
programacion lineal entera” tuvo como objetivo presentar un modelo de transporte
usando programacion lineal. En este proceso de distribucién se tomaron en cuenta las
unidades de transporte de origen-destino, entre un origen y varios destinos, con
transporte directo y con holguras en las fechas de entrega de los pedidos a transportar.
La programacion de la distribucion se realiz6 en cada unidad, utilizando una
programacion lineal entera, considerando las variables de formulacion flotilla limitada,
ilimitada de transportes, niumero de unidades disponibles, niUmero de centros de
distribucion, fecha minima y méxima de pedidos. La programacion global se obtuvo
como superposicion de las programaciones de todas las unidades origen-destino. Para
validar el modelo se utilizaron los datos proporcionados por una empresa del sector
industrial Manufacturero (fabrica de juguetes) que cumplia las caracteristicas
requeridas.

Asimismo, Rodriguez & Villar (2018) en su tesis titulada "La gestion de
inventarios método ABC vy la rentabilidad de la empresa Convexus Comunicaciones
Redes y Sistemas S.A.C. periodo 2016 - 2017" plantearon que Convexus
Comunicaciones Redes y Sistemas S.A.C., empresa de venta de mercaderias y de
prestacion de servicios en el area de comunicaciones, poseia problemas en el proceso
de control de inventarios, esto generaba diferentes inconvenientes como cancelaciones
causadas por inexistencias y/o demoras en el despacho de los pedidos desde el

almacén, ademas se identificaron pérdidas y dafios varios en las existencias. Por lo
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cual, su objetivo fue analizar cual era el efecto de la gestion de inventarios actual sobre
la rentabilidad de la empresa Convexus S.A.C en los periodos 2016 - 2017. Utilizaron
la investigacion aplicada y el nivel de estudio fue descriptivo, ademas de explicativo
y correlacional. La hipétesis se validé a partir de ratios financieros e identificaron que
el area de almacén no posee procedimientos establecidos que les permitan clasificar
los inventarios para atender en el tiempo acordado con el cliente, dando como
resultados que en los afios 2016 y 2017 obtuvieron un porcentaje bajo de érdenes de
compras perfectamente recibidas de 73.50% y 77.14%, un porcentaje elevado del
volumen de compra de 47.75% y 43.47%, un porcentaje de ventas perdidas por falta
de inventario de 2.62% y 1.29%, un porcentaje de nivel de cumplimiento de despacho
de 84.63% y 86.16%, rotacion de inventario de 6.24 veces y 7.70 veces. Postularon
también, el método de clasificacion ABC como solucidn para la reduccion del tiempo
de ciclo de entrega de productos a los clientes. Finalmente, concluyeron que la gestion
actual realizada en los diversos procesos, entre ellos control de inventarios, disminuye
la rentabilidad total de la empresa Convexus S.A.Cy recomendaron que se implemente
su propuesta de mejora.

Arévalo, G. (2019) en su tesis “Propuesta de la metodologia de clasificacion
ABC para mejorar la gestion de inventarios en la empresa Energy Services del Peru
SAC” expuso que la Empresa Energy Services del Peri SAC poseia una gestién no
optima de los inventarios causando la falta de control en el almacén de la cantidad de
las existencias, asi como también el desconocimiento de su ubicacion lo que
ocasionaba demoras en la atencion. Esto se debia al desconocimiento de la rotacion de
inventarios y como tal se desencadenaba un conjunto de problemas en el almacén. El

objetivo fue mejorar la Gestion de Almacenes de la empresa Energy Services del Peru
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SAC mediante una propuesta de Metodologia de Clasificacion ABC. Para esto, el
disefio metodologico escogido fue preexperimental.

Ademas, la investigacion fue aplicada, de tipo descriptivo. Las técnicas e
instrumentos de recoleccién de datos fueron la observacion y el andlisis documental.
Al diagnosticar se encontré un ERI de 60% en algunos articulos, ademés se clasifico
41 articulos en la clasificacion A (80%), 56 articulos en la B (15%), y 48 articulos en
la C (5%). Se concluy6 que, es notable la mejora después de la implementacion de la
metodologia ABC basandose en los indices de rotacion de materiales, mejorando la
exactitud de los materiales en un 84%. Un ejemplo de esto se dio en clasificacion del
inventario A, mayor importancia, donde se ubicaron 41 articulos que tan solo en la
primera mitad del afio 2019 habian rotado 525 veces. Se infirio entonces que la causa
de esta mejora fue el control estricto de la documentacion, mucha més organizacion
en el registro de la informacion y, por Gltimo, al uso de un layout de acuerdo con la
clasificacion asignada.

Rodriguez & Oliveros (2018) en su tesis “Gestion de inventarios para reducir
los costos del almacén de Manpower Pertt E.LR.L.” expusieron que la empresa
Manpower Per( E.I.LR.L. requeria una adecuada gestion de inventario para elevar su
competitividad. Su investigacion tuvo como objetivo establecer los elementos del
modelo de gestién de inventarios para reducir los costos del almacén de la empresa.
Debido a esto, la investigacion tuvo un disefio de investigacion preexperimental. La
poblacion fue la demanda historica y la muestra estuvo conformada por los afios 2015
y 2016. El desarrollo de la implementacion del modelo de gestion de inventarios inicid
con la clasificacion de inventarios por la variable familias, con la ayuda del método de

analisis ABC, obteniendo las familias con clasificacion A: pintura (33.41% de la
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inversion total), triplay (8.37%) y limpieza (6.83%), a los cuales se le aplicaron los
procedimientos del modelo de gestion de inventarios. Los datos obtenidos se
analizaron estadisticamente usando estadigrafos. Como resultados destaco que se
contrastaron los costos de la demanda historica y los costos con el modelo de gestion
de inventarios propuestos, de tal modo que se pudo evidenciar la mejora, dado que los
costos de demanda sin la propuesta ascendieron a S/38,102.57, mientras que con la
propuesta se obtuvo una reduccion considerable de S/8,843.49 que representa el
23.21%. Se pudo concluir que la propuesta basada en el modelo de la gestion de
inventarios mejord y produjo un ahorro en los costos de inventario del almacén de la
empresa Manpower Per( E.I.R.L de 23.21%.

Macedo & Huisa (2018) en su tesis titulada “Propuesta de mejora para reducir
el lead time de la atencion de averias de los ATM’s Global Net aplicando herramientas
de estandarizacion y gestion de rutas” tuvieron como objetivo analizar la problematica
y tomar acciones para revertir la situacion de la empresa Prosegur SAC. La empresa
estudiada se dedicaba al transporte de valores o recoleccion de caudales. En el 2017,
se dieron cuenta de un potencial nicho de mercado cuya necesidad era que le brinden
atencion a las averias que puedan presentarse en los cajeros automaticos en el menor
tiempo posible. La problematica fue que en su primer afio se registraron una cantidad
elevada de averias que no habian sido atendidas a tiempo, es decir en un lead time
mayor a los 120 minutos, incurriendo en penalidades impuestas por el cliente, el banco
Interbank. Un estudio inicial de la empresa Prosegur dio como resultado que se podia
resaltar que los procesos no estaban estandarizados y de la existencia de la falta de
coordinacion, comunicacion e integracion entre las diferentes areas de la organizacion.

Se elaboré una propuesta de mejora de los procesos con el uso de las herramientas de
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Pareto y programacion lineal para la estandarizacion de procesos y para una adecuada
gestidn de rutas, asegurando la productividad y eficiencia de la empresa, generando
mayor rentabilidad. En la simulacion se identificd que las demoras eran generadas por
las colas en los servicios. La implementacion de la propuesta redujo el tiempo en las
colas mejorando la productividad en la atencion. Los resultados fueron que el uso de
cinco camionetas blindadas, las cuales fueron distribuidas en dos turnos de trabajo
(mafiana y tarde) de ocho horas cada uno con una tripulacion de tres personas redujo
de 92.65% a 59.36% la utilizacion del técnico. Lo cual significé un mejor ambiente de
trabajo en el trabajador.

Finalmente, se redujo el lead time de la atencion de una averia de 284.14
minutos a 64.12 minutos, estando dentro del rango de atencion de 120 minutos
establecido por la empresa y el cliente.

Cardenas (2013) en su tesis titulada “Analisis y propuesta de mejora para la
gestion de abastecimiento de una empresa comercializadora de luminarias” tuvo como
objetivo proponer nuevas alternativas de mejora en la gestion de compras en una
empresa comercializadora de luminarias, con el propésito de mejorar la confiabilidad,
rentabilidad y competitividad de esta. La problematica fue que dentro del rubro
indicado las empresas eran altamente competitivas debido al crecimiento de su
principal cliente, el sector de construccion en un 9%, ademas a la futura apertura de
nuevos centros comerciales, incrementando en un 80% la cantidad de estos. Es por
esto por lo que la empresa debia tener una eficiente planificacion de sus recursos para
tener un precio competitivo y ser la elegida dentro del sector por los clientes. Para
cumplir el objetivo se propuso la implementacion de un sistema de planeamiento que

permitiera un control en los costos totales de inventario, asi como una nueva politica
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de stock, tomando en cuenta una demanda variable, lead time y el inventario promedio,
siendo el stock de seguridad anterior de 45 unidades en promedio con un lead time de
8 semanas; asignando un control estricto en el EOQ. Con el planteamiento de estas
propuestas se obtuvieron los siguientes resultados: la politica de inventarios se manejo
de acuerdo a cada producto con stocks de seguridad en un rango de 31 unidades a
7,000 unidades con la obligacién de actualizarlo cada 6 meses, por lo que se ahorré en
costos un total de 57,000 dolares anuales al tener un lead time diferente para cada tipo
de producto, como consecuencia de encontrar un EOQ para cada proveedor; un ahorro
potencial de $151,000 anuales si se implementa el método de prondstico de demanda
propuesto con un nivel de inventario y stock de seguridad que depende de la demanda
y lead time de cada producto.

Avalos & Lopez (2018) en su tesis titulada “Modelo EOQ para reducir los
costos de inventarios en la empresa Clasa SAC, Trujillo 2018 tuvieron como objetivo
determinar como la herramienta EOQ impactaba en los inventarios y pronosticar la
demanda de la empresa Clasa SAC, esto con el fin de minimizar costos de los
inventarios (mejorando la cantidad de pedido) y mejorar su control. La investigacion
poseia un caracter no experimental longitudinal y se utilizaron las técnicas de analisis
de documentacién y revista Se aplicé la clasificacion ABC en los inventarios para
identificar los materiales de prioridad A, B y C. Para esto, contaron con 66 materiales
en inventario, de los cuales 19 (29%), 20 (30%) y 27 (19%) fueron A, By C
respectivamente. Solo se pronosticd la demanda para los de clasificacion A que
generan el 75.17% del valor econémico acumulado del inventario. Despueés, se
implemento la herramienta EOQ, donde se obtuvo el indicador del punto de reposicion,

pero mas importante aun se logro determinar la cantidad de pedido ideal a nivel
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econdmico por lo que se pudo obtener un panorama completo acerca del incremento
de la ganancia. En consecuencia, se pudo realizar un analisis conjunto para mejorar la
toma de decisiones de la alta direccion de Clasa S.A.C. Se concluyé que tan solo el
modelo de compras EOQ, estableciendo la cantidad de pedido econémica, logro la
reduccion de los costos en un 58% del sistema anterior de inventarios, lo que se tradujo
en nameros a un ahorro de S/ 9,052.68.

Diaz & Huaman (2018) en su tesis “Disefio de un sistema de gestion de
almacenes en la empresa Factoria Industrial SAC Cajamarca para disminuir los costos
de los inventarios” indicaron que su objetivo fue disefiar un sistema de almacén en la
empresa Factoria Industrial S.A.C. para reducir los costos de inventario. Se identifico
como principales problemas los sobrecostos por el tamafio de pedido, la falta de
planificacion del stock de seguridad y el desorden del almacén. La empresa paso de no
tener indicadores a identificar 46 pares como stock de seguridad y determinar 16 cajas
como el punto de reorden. Se aplicé la metodologia ABC en el almacén donde se
mejord la distribucion, conociendo que 53 items (20% de los productos) generaban un
ingreso de S/ 343,822.13 y se logr6 un 96% de exactitud en los inventarios. Asimismo,
se implemento la herramienta EOQ donde se determind el punto de reorden y el stock
de seguridad calculado, cuya implementacion fue esencial para reducir los costos que
disminuyeron notablemente. Como resultado se obtuvo un ahorro al afio de S/
67,144.03 con la implementacion de las herramientas.

Para la investigacion, se tomaron en cuenta las siguientes bases tedricas de
acuerdo con las herramientas estudiadas.

En cuanto a la metodologia ABC, Benitez & Guzmén en el afio 2011

determinan los siguientes pasos: Primero, identificar y seleccionar parametros por cada
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articulo para el armado de la matriz con los datos clasificados. Segundo, determinar
factores y ponderar de acuerdo con cada clasificacion, utilizando el porcentaje
calculado para cada parametro. Tercero, determinar los intervalos identificando el
valor méximo y minimo de cada clasificacion. Y, por ultimo, atribuir una puntuacion,
mediante la utilizacion y uso de los de los valores de los resultados, utilizando la suma
de los valores de los factores, la puntuacién serd importante para determinar la
clasificacion.

Sobre la herramienta EOQ, Valencia, et al., (2014) mencionan que optimizar
el tamafio del lote de compra esta ligado a la minimizacion del costo fijo de compray
del costo de almacenamiento. Por ende, buscan determinar el lote 6ptimo de pedido
(Q) a partir de los siguientes datos:

H = Costo unitario anual de almacenamiento

D = Demanda.

S = Costo fijo de compra

Aplicando la siguiente férmula, lograron calcular el lote éptimo de pedido (Q).

Ecuacién 1

Férmula de EOQ

2DS

Por otro lado, Juan & Garcia (2013) mencionan que el método EOQ sigue el
siguiente procedimiento, primero se debe tener en cuenta el nivel de stock actual.

Luego, cuando se llegue a un nivel minimo de stock, llamado punto de reorden, se
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emitird un requerimiento. Este requerimiento debe ser una cantidad de pedido fija,
Ilamada lote economico (Q). Toman en cuenta que, el punto de reorden esta
optimizado para balancear los costos de roturas de stocks y almacenamientos; mientras
tanto, el lote econémico consigue un balance entre los costos de lanzamiento y
posesion.

En cuanto a la programacion lineal, Boirivant (2009) se define como un método
que utiliza la matematica para solucionar problemas. El objetivo es minimizar o
maximizar la funcidn objetivo a partir de seleccionar variables que afecten, respetando
las restricciones de acuerdo a la situacion estudiada. La funcion objetivo lineal se

puede representar asi.

Ecuacién 2

Modelo de funcion objetivo

zZ= ZanXj

j=1

Donde Z equivale a la funcion objetivo lineal, Cj equivale al costo unitario o

precio neto, segun la necesidad calculada y Xj equivale a los procesos o actividades a
estudiar. Tal es asi, que los coeficientes como C1, C2, C3, C4, hasta Cn son aquellos
coeficientes constantes de costo que son conocidos o, en todo caso, de ingresos, de
acuerdo con la necesidad estudiada. Del mismo modo, las variables de decision serian
X1, X2, X3, X4, hasta Xn las cuales comparten la caracteristica de que deben
determinarse para que se alcance el objetivo de maximizar o minimizar el calculo. Por
otro lado, las restricciones en situaciones reales son proyectadas por medio de

desigualdades lineales, estdn compuestas por coeficientes constantes técnicos siendo
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All, Al12, A21, A22, hasta Aij, junto con las variables de decisién que también
influyen en la funcidn objetivo X1, X2, X3, X4, hasta Xn, y, por ultimo, se presentan
las limitaciones B1, B2, B3, hasta Bn. Tomando todo esto en cuenta, las restricciones
se representan asi.
Aml X1+ Am2 X2+...+ Amn Xn=Bm

Se aumenta una ultima restriccion para determinar que las variables de decision

seran nimeros naturales.
X1, X2,...,Xn>0

El proceso para armar un modelo de programacion lineal es el siguiente:

1) Definir la funcién objetivo.

2) ldentificar las variables a considerar.

3) Calcular las constantes que afectan las variables.

4) ldentificar las restricciones.

5) Unir todo en un modelo de programacion lineal.

1.2. Formulacion del problema

¢, Cudl es el impacto de la propuesta de mejora de gestion de almacenes, compras y
distribucion aplicando ABC, EOQ y programacion lineal sobre los sobrecostos de
ferreteria Almacenes Solano S.A.C., 2020?

1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general

Determinar cudl es el impacto de la propuesta de mejora de gestion de
almacenes, compras y distribucion aplicando ABC, EOQ y programacion lineal

sobre los sobrecostos de ferreteria Almacenes Solano S.A.C, 2020.
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1.3.2. Objetivos especificos

Realizar el diagnostico de la situacion actual para determinar los

sobrecostos generados por la gestion de almacenes, compras y

distribucion actual.

e Plantear y fundamentar una propuesta de mejora en base a las
herramientas de Ingenieria Industrial para la reduccion de los costos.

e Cuantificar los costos después de la propuesta de mejora y su
comparacion con el diagnostico inicial.

e Determinar mediante una evaluacion econdémica y financiera la

factibilidad de la propuesta de mejora en la gestion de almacenes,

compras y distribucion actual.

1.4. Hipotesis

Se plantea para su validacion la siguiente hipotesis generada: La propuesta de
mejora de gestion de almacenes, compras y distribucién aplicando ABC, EOQ y
programacion lineal reduce los costos de ferreteria Almacenes Solano S.A.C.

Este trabajo de investigacion surge con el objetivo de brindar una propuesta
de solucion a los sobrecostos en la ferreteria Almacenes Solano S.A.C. en el afio
2019. Estos sobrecostos estan conformados por el lucro cesante por falta de stock
que asciende a S/ 9,894.24, lucro cesante por demoras en almacén que asciende a S/
r8,568.59 y lucro cesante por descontrol vehicular que asciende a S/ 2,524.54. El
modelo de cantidad econémica éptima (EOQ) reduce el lucro cesante por falta de
stock, ya que toma en cuenta un stock de seguridad y el lead time de proveedor,
ademas de la demanda. Por otro lado, el método ABC permite organizar el almacén

de forma que reduzca el lucro cesante por demoras en almacén. Finalmente,

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha

Vilela Villanueva Carlo André Pag. 36



/ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

yel COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
4 UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
| PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

utilizando la programacion lineal se busca reducir el lucro cesante por descontrol

vehicular, debido a que permite tener un mayor y mejor control de las rutas.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion

La presente investigacion es de caracter cuantitativo. A la investigacion
cuantitativa se le conoce también por su nombre metodologia cuantitativa. Esta
metodologia tiene como base el método cientifico donde el objetivo es encontrar una
ley que explique la naturaleza de sus variables realizando observacion, comprobacion
y experimentacion de estas. Se diferencia de la investigacion cualitativa porque los
resultados son estadisticas verificables o representaciones numéricas.

De acuerdo con la orientacion de la investigacion se define como investigacion
de tipo aplicada fundamental porque su objetivo es la resolucion de un problema en un
contexto especifico y cotidiano de personas, organizaciones o industrias. Por ende,
busca la aplicacion de conocimientos especializados de una o varias areas, para asi
implementar este conocimiento de forma practica para poder llegar a la solucion de
este problema.

La investigacion segun el disefio sera de tipo propositiva porque su objetivo
final es propiciar y generar la investigacion cientifica para poder lograr conocimiento.
Ademas, utiliza diversas técnicas con el objeto de realizar un diagnéstico certero de
los problemas a resolver. Luego, se realiza una propuesta de mejora para la
problematica identificada al determinar los problemas, clasificarlos, investigarlos y
formular una posible solucion. La validacion de la propuesta es cuantitativa porque la
investigacion tiene caracter cuantitativo, por ende, para su validacion se requiere que

siga esta linea en la propuesta.
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Figura 1:

Disefio de contrastacion de hipdtesis

RX: Costos en la en Gestion de Almacenes, Compras y Distribucion antes de
la mejora.

T: ABC, EOQ y Programacion Lineal.

P: Propuesta de mejora en Gestién de Compras, Distribucién y de Almacenes.

R: Costos en la cadena de suministros después de la mejora.

2.2. Poblacién

La poblacién son los procesos que forman parte del area de cadena de

suministros de la ferreteria Almacenes Solano S.A.C.; los cuales son los siguientes:

e Envio de orden de compra a proveedor

e Compray verificacion de compra

e Preparacion de documentos para venta

o Verificacion de stock en el sistema

e Preparacion de pedido en almacén

e Almacenamiento previo a la orden de despacho

e Despacho a cliente.
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2.3. Muestra

La muestra para tomar en cuenta son los procesos que forman parte del area de
cadena de suministros de la ferreteria Almacenes Solano S.A.C., los procesos son los

siguientes:

Preparacion de documentos para despacho

Verificacion de stock en el sistema

Preparacion de pedido en almacén

Despacho a cliente.

2.4. Materiales, instrumentos y métodos

Al mismo tiempo se identificaron las siguientes técnicas e instrumentos de
recoleccién y andlisis de datos.

2.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Tabla 2

Técnicas e instrumentos para recolectar y analizar los datos

Técnica Justificacion Instrumentos Aplicado en
I I I I I
Observacion de No es posible realizar Instrumento de Gestion de almacenes
campo no experimentacion por lo que  medicidn: flexémetro/
experimental esta es nuestra mayor crondmetro

fuente de informacion.

Analisis Permite reducir y clasificar ~ Fichas de contenido: Gestion de
documental toda la informacion histéricos de compra, distribucion
contenida en registros proveedores y ventas

escritos, auditivos o
visuales historicamente.

Nota: La tabla presenta las técnicas a utilizar, junto con su justificacion, ademas de
los instrumentos y en qué area se aplican.

Observacion de campo no experimental
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Obijetivo: Recolectar datos del comportamiento de las variables especificas de
la gestion de almacenes.

Procedimiento: Se realizara mediciones de la realidad actual en el area de
almaceén de distancias, espacios de distribucion y tiempos en los procesos de esta area.

Instrumento: Se utilizara una flexémetro y cronémetro como instrumentos de
medicion para realizar el procedimiento.

Anaélisis documental

Objetivo: Evaluar, seleccionar y sintetizar informacion documentada a partir
del andlisis de las variables requeridas en el area de distribucion.

Procedimiento: Se realizara un analisis exhaustivo de documentos actuales
como histéricos de compras, proveedores y ventas mediante el llenado de fichas de
contenido.

Instrumento: Se utilizard una ficha de contenido para poder recolectar la
informacion requerida, luego se evaluara, seleccionard y sintetizara esta.

2.6. Procedimiento

En cuanto al método del procedimiento a utilizar se presenta el flujograma en

la Figura 2, el que plantea el procedimiento de ejecucion de la investigacion.
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Figura 2:

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y

PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Flujograma de procedimiento de ejecucion de la investigacion

DIAGNOSTICO

SELECCION DE HERRAMIENTAS

CUANTIFICAR RENTABILIDAD

EVALUACION

Visita a la empresa
Almacenes Solano
S.A.C.

hipotesis de
normalidad a los
tiempos obtenidos

Realizar prusba de

¥

Entrevista con
duefio de la

Busqueda de
antecedentes

)

Planteamiento de
alternativas de
solucion

Desarrollo de
hemramientas de
solucion

4

Simulacion de
aplicacion de
propussta de mejora

'

Prusba de hipotesis
de normalidad 2 los

tiempos obtenidos

.

Comparzacion de
antes y despues

'

Descarte de
alternativa

de solucion

Cazlculo de
Rentabilidad
despues de mejoras

Cilculodela
mversion en la
propuesta

Fealizaciin de
flujo de caja
provectado

Calculo del VAN

Costeo de
provlemas

Modificacion
de alternativa
de solucidn

Comprobacion de

No J

Nota: La figura muestra el paso a paso de la ejecucion de la investigacién

partiendo del diagndstico, seleccidn de herramientas, cuantificacion de rentabilidad y

evaluacion.

Se describe mas a detalle el procedimiento a continuacion.

Para realizar el diagnostico de la empresa en primer lugar, se procedera a

realizar una visita a las instalaciones de la empresa Almacenes Solano S.A.C. con el

fin de entrevistar al duefio para obtener informacion y al mismo tiempo para poder

lograr una observacién completa de los procesos a estudiar, en este caso del area de
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cadena de suministros. Luego, se hara una revision exhaustiva de documentos y datos
historicos ofrecidos por la empresa para analizar la situacion actual de la empresay, a
posteriori, poder realizar la evaluacion del diagrama de Ishikawa que nos permitira
identificar las oportunidades de mejora. A partir de este punto, se realizard la
monetizacion de los problemas encontrados y por ultimo se generard un analisis de
Pareto.

Habiendo hecho el diagndstico, para realizar la seleccion de las herramientas
de solucion se procederd a realizar la prueba de hipotesis de normalidad a los datos
obtenidos con anterioridad, ademas de hacer la revision sistemética de antecedentes en
base a las variables independientes para poder identificar las variables especificas a
estudiar. Se debe estudiar ademas su impacto en la cadena de suministro de la empresa.
Luego, se revisara la literatura nuevamente para identificar las herramientas que
podrian ser utilizadas y se toma una decision respecto a si estas herramientas realmente
solucionan los problemas de la empresa Almacenes Solano S.A.C. De ser el caso, se
realiza un andlisis de dicha herramienta de mejora para evaluar si se relaciona con el
area de cadena de suministros de la empresa, de no ser el caso se descarta la
herramienta, de lo contrario se selecciona esta como la adecuada para este trabajo de
investigacion.

Después de esto se dara comienzo a la cuantificacion de la rentabilidad. Esto
inicia con el desarrollo de las herramientas de solucion que fueron planteadas y
analizadas en el proceso anterior, después de esto se hara la simulacién de aplicacion
de la propuesta de mejora. Con los datos obtenidos, se hard una prueba de normalidad
y se procedera a validarlos como cuantitativos para poder hacer una comparacion final

del antes y el despues de la simulacion de la propuesta de mejora. Con estos datos
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podremos calcular la rentabilidad después de la simulacién de las mejoras para
determinar si realmente se incrementa esa misma. De ser el caso, se estard
comprobando la hipétesis inicial, de lo contrario se procedera a la modificacién de la
alternativa de solucion.

Finalmente, se procederd a la evaluacion final con el objetivo de determinar la
inversion requerida para la implementacion y utilizacion de la propuesta de mejora,
proyectandose a través del tiempo. Ademas, se identificard los costos a darse sin la
implementacién de la propuesta de mejora y se simularé los costos a darse después de
la implementacion de esta. Estos datos nos permitiran calcular, a través de un flujo de
caja proyectado, el impacto monetario que tendria la propuesta de ser implementada,
asi como calcular los indicadores clave para su evaluacion tales como VAN, TIR y

B/C.
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Tabla 3

Matriz de consistencia

Problema Hipdtesis Objetivos Variables Metodologia Poblacién
Tipo de investigacion: Poblacion:
General: P i .g i
Cuantitativa Envio de orden de
. . L compra a proveedor
Determinar el impacto de la propuesta Disefio: Compra y verificacién
;Cudl esel de mejora de gestién de almacenes, Propositiva de compra
impacto de la compras y distribucién aplicando \VAE — Pre .,
N ] paracion de
propuesta de La propuesta ABC, EOQ y programacion lineal f?m M documentos para
mejora de de mejora de sobre los sobrecostos de ferreteria Gestion de ), venta
gestion de gestion de Almacenes Solano S.A.C, 2020. almacenes, Técnicas: Verificacion de stock
almacenes, almacenes, Especificos: compras y y en el sistema
compras y compras y _ Espectticos. distribucion. Observacion de Preparacion de pedido
distribucion distribucién Realizar el diagnostico de la situacion campo no en almacén
aplicando aplicando actual para determinar los sobrecostos experimental i
ABC, EOQYy ABC, EOQYy generados por la gestion de almacenes, Entrevista éllri"oagel';ag?ézme
i6 i6 distribucion actual. . P
programacion programacion comprasy Analisis documental despacho
i i Plantear y fundamentar una propuesta
lineal sobre lineal reduce . f Despacho a cliente
los los costos de de mejora en base a las herramientas P :
sobrecostos ferreteria de Ingenieria Industrial para la Instrumentos:
de ferreteria Almacenes re_d_uccién de los sobrecostos.l Flexémetro / Muestra:
Almacenes Solano Cuantificar los sobrecostos despues de V.D: Cronometro Preparacion de
Solano S.AC. la propuesta de _mejora_y su Cuestionario documentos para
SAC comparacion con el diagnéstico inicial. . ) despacho
AL, ) . ~ Sobrecostos Fichas de contenido  \/crificacion de stock
2020? Determinar mediante una evaluacion de la e |ca(|:|o_nt e stoc
econémica y financiera la factibilidad ferreteria . A en el sistema
de la propuesta de mejora en la gestion Meétodo d_e an_aI|S|s. Preparacién de pedido
de almacenes, compras y distribucion Investigacion en almacén

actual.

cientifica

Despacho a cliente.
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Tabla 4

Matriz Operacional

Titulo: Propuesta de mejora de gestion de almacenes, compras y distribucion aplicando ABC, EOQ y programacioén lineal para reducir sobrecostos de Almacenes Solano S.A.C.
Trujillo, 2020.”

Escala de

Variables Definicién conceptual Definicién operacional Dimensiones Indicadores medicion

#cantidad de pedido del periodo i — demanda real del periodo i

Cantidad de pedido x100%  Ordinal

#cantidad de pedido de periodo i
lead time real del proveedor i — lead time esperado del proveedor i

. ) Lead time . - x100% Ordinal
Segun Jellouli & Abdelkadhi lead time del proveedor i
) (2013), se conoce también La gestion de la cadena de Stock de seguridad #cantidad de faltante.s enperiodo i — #cantid.ad d? SS establecido £100% Ordinal
_ Variable como “administracion suministros se evaluara en base a # cantidad de faltantes en periodo i
independiente: logistica”, donde se toman cuestionarios, mediciones de Capacidad de distribucion #cantidad de unidades de distr.disponibles — #cantidad de pedidos £100% Ordinal
en cuenta los clientes, distancia y tomas de tiempo, asi # cantidad de unidades de distribucién disponibles
Gestion de medios de transporte, como fichas de contenido. Ap“cadas Rutas de distribucion #cantidad de gasolina por km‘de ruta C(?Sto de combustible por km Ordinal
cadenade  almacén, localizacién de  a las &reas de almacén, compras y # cantidad de pedidos
suministros  Planta, distribucion para su distribucion de la empresa Ferreteria Tiempo de ciclo Tiempo total de atencién de almacén en el periodo i ordinal
gestion del modo més Almacenes Solano S.A.C # cantidad de pedidos totales en el periodo i
eficiente. Rotacién de inventarios Cantidad de salidas d.el almace‘n en f.fl periodo i ordinal
Stock medio del periodo i
Catggorlzac_lon de cantu‘iad de pr.oductos enla c‘ategorla i £100% ordinal
Inventarios inventario total del periodo z

Los sobrecostos de la cadenade  Costo de rotura de stock cantidad de faltantes i en el periodo z x precio del producto i en el periodo z Qrdinal

Segun Feito, Cespon & . .
suministros se evaluaran en base a la #cantidad de gasolina por km de ruta * costo de combustible por km

Variable  Rypi i .
ubio (2016) mencionan que i Gas/ GLP Ordinal
i . comparacion de los costos antes i i
dependiente:  |os costos de la cadena de pe sy # cantidad de pedidos
g . después de la propuesta de mejora;
suministros son fijos o ; )
. , asi como el célculo del VAN, TIRy
Sobrecostos  Vvariables y son de las areas ; _
de produccién transporte y B/C de la propuesta. Aplicadas a las Costo de mantener Costos HH por demoras + Costos faltantes + costo de almacenamiento Ordinal
de cadena areas de almacén, compras y inventario # cantidad de stock en el periodo i !

suministros  @lmacenamiento. Por ende,

e distribucion de la empresa Ferreteria
estos deben ser optimizados.

Almacenes Solano S.A.C

Nota: En la tabla se presentan las definiciones conceptuales y operacionales, dimensiones e indicadores para ver la situacion de la empresa.
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2.7. Aspectos éticos

Para definir los aspectos de la investigacion se da a conocer que la
investigacion presentada utiliza como base la informacion brindada por la empresa
Almacenes Solano S.A.C. cuyo consentimiento y autorizacién se obtuvo del gerente
general. Del mismo modo, los tesistas se comprometen a emplear de manera reservada
y discreta la informacién correspondiente. En adicién a lo expuesto anteriormente, se
informo al personal de la empresa Almacenes Solano S.A.C. de las actividades en las

cuales su participacion fue requerida, previo consentimiento.

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha

Vilela Villanueva Carlo André Pag. 47



/ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

e COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
4 UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

CAPITULO I1I. RESULTADOS

3.1. Diagnostico de la Realidad Actual de la empresa
3.1.1. Generalidades de la Empresa

Almacenes Solano S.A.C. es una empresa dedicada a la venta de articulos de
pinturay ferreteros. Actualmente posee tres locales, donde cada local tiene su almacén,
con foco en la linea de pinturas. Es considerada la ferreteria de preferencia en Trujillo
por sus precios bajos y la variedad de productos que maneja.

Nombre de la empresa: Almacenes Solano S.A.C.

NUmero RUC: 20540080748

Direccién: Av. Larco Nro. 1341 — La Merced Il — Trujillo — Trujillo — La

Libertad.

Figura 3:

Ubicacion GPS de la ferreteria Solano

Gerencia Regional de )
T yajo y Promocidé v

'f;rzlmm
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Nota: La figura muestra la ubicacion exacta del local a la venta y almacén de
la empresa.

Vision. Conseguir ser identificada como una organizacion lider y prestigiosa
en el sector ferretero en Per( y posicionarse a nivel Latinoamérica como cadena
internacional en el sector, brindando los servicios a tiempo y a un precio competitivo.

Mision. Satisfacer a nuestros clientes brindando servicios de calidad
contribuyendo de esta manera al desarrollo social, econémico, crear puestos de trabajo
favoreciendo el desempefio profesional de nuestros integrantes, asegurar un continuo
respeto hacia el medio ambiente y mantener una adecuada estructura financiera de

largo plazo basada en procesos sostenibles como fin estratégico.
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Organigrama. La empresa presenta organigrama que se muestra en la Figura 3.

Figura 4:

Organigrama de Almacenes Solano S.A.C.

Gerente General

Jefe de
operaciones
[ I I 1
Jefe de atencién ] Coordinador de Jefe Financiero
al cliente Jefe de Almacén Distribucién Contable
Asistente . .
=~ Coordinador de Coordinador de
atencion al g Contador
cliente almacén Transporte
. Asistente de I_ — Auxiliar
| Cajero 1 Logistica Operario Tipo 1/} coptaple
Operariode ||_] Asistente de || Asistente de
listado compras RRHH

=4 Asesor de ventasjt=4 Almacenero

Nota: La figura presenta el organigrama de la empresa.
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Principales proveedores. La empresa Almacenes Solano S.A.C. tiene

como principales proveedores los presentados en la Tabla 5.

Tabla s

Principales proveedores

Empresa Producto/Insumo
Corporacion Peruana de Pintura
Productos Quimicos S.A.
Valvosanitaria S.A. Plomeria y valvulas
Huemura S.A. Articulos ferreteros
GW Yichangy CIA S.A. Duchas
Codelpa S.A. Pintura
Anypsa Corporation SA Pintura

Nota: La tabla muestra los principales proveedores de la empresa Almacenes Solano
S.A.C. en sus lineas principales de productos.

Principales clientes. La empresa Almacén Solano S.A.C. obtiene un gran
porcentaje de sus ingresos de la clientela minorista que recurre a sus locales para
compras periodicas de acuerdo con su necesidad. Ademas, como clientes mayoristas
se tienen a las empresas Mannucci Diesel S.A.C., Clinica Santa Ana S.A.C., COAM
Contratistas S.A.C., Glorisa S.A., Feca S.A.C., Clinica Luz y Vida S.A.C. cuyos rubros
son variados con quienes mantienen una relacion fuerte al ser sus principales clientes
corporativos.

Principales productos o servicios. La empresa Almacén Solano S.A.C. tiene

a disponibilidad de sus clientes mas de 500 productos en diversas presentaciones y
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cantidades de acuerdo con el requerimiento del usuario. Sin embargo, destacan por su
alta demanda en pinturas.

Principales competencias. La competencia de la empresa Almacenes Solano
S.A.C. se puede clasificar en dos: las ferreterias boutique y las grandes cadenas
ferreteras. En la primera categoria podemos encontrar a la ferreteria Kong S.A.C. como
principal competencia ya que posee un alcance diferente con su local principal situado
en la Av. Tahuantisuyo — La Esperanza. Por otro lado, en la segunda categoria tenemos
a empresas como Sodimac, Promart o Maestro, los cuales ofrecen soluciones similares

a la empresa.
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3.1.2. Proceso Productivo

Tabla 6

Flujograma de procesos de la empresa

Ventas

Jefe de compras Almacén
INICIO ) ) ) »
Revisa el pedido segun la Preparacion de
, guia de remision documentos
[
—» | Enviar orden de compra
a proveedor
Se informa al
¢Concuerda . L
con la guia? jefe de Recepciény
Pedir carta fianza al compras verlflca_uon de
banco pedido
. [
Se le da la carta Ingresa al sistema el '
fianza al proveedor material al tipo de cambio
7 del dia Y Preparacién de Despachos de pedido
v pedido en almacén.
] Si
Envia la Ingresa al almacén
mercaderia correspondiente a la espera
de venderse. Fin

Nota: La tabla presenta el proceso de cadena de suministros de la empresa.
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3.1.3. Diagndstico del Area Problematica

Tabla 7

Diagrama de analisis de operaciones de la empresa Almacenes Solano S.A.C.

. L DISTANCIA TIEMPO .,
Cod. | Actividad (m) (minutos) O |$ D | [\ | Observacion
O-1 Envio de orden de 24-36 Procedimiento no
compra a proveedor estandarizado
Confirmar de recepcion 3.5
de orden de compra
Confirmar la carta 8-12 d
fianza con finanzas —
Verificacion de T Inspeccion
requerimiento. 10-15 E innecesaria
Recepcién de 3.5 i
cotizacion (correo)
0-2 Compra y verificacion 1118
de compra
Confirmacién de
compra (generar orden 5-8
de compra) N
Espera al proveedor N
para el envio del 960 D Lead time alto
requerimiento A
Recepcion del 30 q/
requerimiento g
Verificacion del T~
requerimiento  segun 60 D
guia /‘/
Ingreso al sistema 20 (;y
Ingreso al almacén 40 ¢
Preparacion de Procedimiento no
O-3 | gocumentos para venta. 15-21 estandarizado
Traslado del asistente
de ventas a almacén 10 3-5
Demora bulsqueda de 6-9 ) Falta de
documentos procedimiento
Erzr:r(])t;a de  compra 45 - 60 D Falta de stock
7
Preparacion de ~
documentos para 4-8
despacho
Verificacién de stock en Procedimiento no
O-4 | ¢l sistema 11-20 Cb estandarizado
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. . Distancia | Tiempo -
Cod. | Actividad m (minutos) O |$ D L] [N/ | observacion
Traslado de asistente a
5 3-7 Q
su computadora
N
Demora por no contar 20 - 40 D Falta de stock
con stock de seguridad A
Envio de aprobacion al 3.5 ~
area requerida q
Preparacion de pedido Procedimiento no
0-5 . 8-15 .
en almacén. estandarizado
Traslado de asistente a 5 3.7 ] Transporte
almacén manual
Demora en busqueda de Inventario
-~ 15-30
requerimiento desordenado
Verificacion de 12-20 Productos
caducidad de productos caducados
Demora por falta de .
NN Inventario
categorizacion en 8-12
. desordenado
almaceén
Prepargm_on de 6-10
requerimiento
Empaq_ue_tado de 3-10 ¢
requerimiento
Almacenamiento Procedimiento no
A-1 previo a la orden de 5-10 estandarizado
despacho
Traslagio a ubicacién 15 5-10
almacén de despacho
N
Demora por falta de | 15 - 30 D
documentacion Y
0-6 Despacho a cliente 31-69 - Procedlmlento no
estandarizado
Coordinacion con 5.15 Q
transporte L
Demora por falta de AN iy
disponibilidad de 30-90 ‘[I) Programacion
; ineficiente
vehiculos
Demora por: esperar a 90 - 180 D Lead time alto
acumulacion de pedidos A
7
Despac_:hq de 10 - 20 (I
requerimiento L
Demora en llegada de AN g
pedido por la ruta 20 - 40 D I_:’rogrgmamon
M ineficiente
indicada

Nota: Latabla presenta el diagrama de analisis de operaciones, identificando demoras,

tiempos de almaceén, inspecciones y demas.

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha

Vilela Villanueva Carlo André Pag. 55



/ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

e COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
4 UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

3.1.4. Monetizacion del Problema

Monetizaciéon de Lucro Cesante por Compras Urgentes. En la Tabla 8 se
detalla el precio de venta, precio de compra, lead time de proveedor (en dias), el precio
de compra urgente en el que incide la empresa y la utilidad perdida por estas compras
urgentes de los productos de pinturas y demas que tienen mas rotacion en la empresa.

Almacenes Solano S.A.C. es una empresa especializada en la linea de pinturas.
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Tabla 8

Detalle de productos de la empresa Almacenes Solano S.A.C.

Categoria Nombre Precio de Venta Costo Lead Time Precio Compra Urgente Utilidad Perdida
Brocha BROCHA TUMI 1 1/2" S/6.5 S/5.00 5 S/ 6.0 S/ 1.00
Brocha BROCHA TUMI 1" S/4.0 S/3.18 5 S/ 35 S/ 0.32
Brocha BROCHA TUMI 1/2" S/ 2.8 S/2.20 5 S/ 25 S/ 0.30
Brocha BROCHA TUMI 2 1/2" S/12.5 S/9.97 5 S/ 115 S/ 1.53
Brocha BROCHA TUMI 2" S/ 9.5 S/ 7.41 5 S/ 9.0 S/ 1.59
Brocha BROCHA TUMI 3" S/17.0 S/ 13.46 5 S/ 16.5 S/ 3.04
Brocha BROCHA TUMI 3/4" SI3.5 S/2.34 5 S/ 45 S/ 2.16
Brocha BROCHA TUMI 4" S/29.0 S/ 24.09 5 S/ 275 S/ 3.41
Brocha BROCHA TUMI 5" S/38.0 S/ 32.03 5 S/ 37.0 S/ 4.97
Brocha BROCHA TUMI 6" S/42.8 S/ 36.32 5 S/ 42.0 S/ 5.68

Cinta CINTA PINTOR 1 1/2" PEGAFAN S/6.8 S/4.19 3 S/ 6.5 S/ 231
Cinta CINTA PINTOR 1" PEGAFAN S/4.5 S/2.84 3 S/ 44 S/ 1.56
Cinta CINTAPINTOR 1/2" PEGAFAN S/2.5 S/ 1.44 3 S/ 24 S/ 0.96
Cinta CINTA PINTOR 2" PEGAFAN S/7.6 S/5.34 3 S/ 75 S/ 2.16
Cinta CINTAPINTOR 3/4" PEGAFAN S/3.5 S/2.06 3 S/ 34 S/ 1.34
Esmalte ESPATULA KAMASA 4" S/3.8 S/2.50 3 S/ 3.7 S/ 1.20
Esmalte ESMALTE OLEOMATE CPP S/45.0 S/31.81 2 S/ 43.0 S/11.19
Esmalte ESMALTE OLEOMATE VENCEDOR S/55.0 S/47.37 2 S/ 53.0 S/ 5.63
Esmalte ESMALTE PATO CPP S/41.5 S/34.22 2 S/ 40.0 S/ 5.78
Esmalte ESMALTE VENCENAMEL VENCEDOR S/51.0 S/ 43.90 2 S/ 49.0 S/ 5.10
Esmalte ESPATULA KAMASA 2 1/2" S/2.8 S/1.60 3 S/ 25 S/ 0.90
Esmalte ESPATULA KAMASA 2" S/2.8 S/1.60 3 S/ 2.6 S/ 1.00
Esmalte ESPATULA KAMASA 3" S/3.0 S/2.20 3 S/ 2.9 S/ 0.70
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Categoria Nombre Precio de Venta Costo Lead Time Precio Compra Urgente Utilidad Perdida
Imprimante IMPRIMANTE CPP S/23.0 S/19.09 2 S/ 20.0 S/ 0.91
Imprimante IMPRIMANTE VENCEDOR S/25.0 S/19.25 2 S/ 22.0 S/ 2.75

Latex LATEX AMERICAN COLORS SI2.2 S/1.48 3 S/ 24 S/ 0.92
Latex LATEX DURALATEX CPP S/51.0 S/44.63 2 S/ 48.0 S/ 3.37
Latex LATEX FAST S/22.0 S/ 15.46 2 S/ 20.0 S/ 4.54
Latex LATEX MOISTEK TEKNO S/72.0 S/57.91 2 S/ 69.0 S/11.09
Latex LATEX PATO CPP S/32.0 S/ 26.52 2 S/ 30.0 S/ 3.48
Latex LATEX PREMIUN CERESITA S/65.0 S/43.50 7 S/ 63.0 S/19.50
Latex LATEX PROFESIONAL CERESITA S/28.0 S/ 20.26 7 S/ 26.0 S/ 5.74
Latex LATEX ROCKY VENCEDOR S/30.0 S/22.34 2 S/ 28.0 S/ 5.66
Latex LATEX SATINADO CERESITA S/65.0 S/43.50 7 S/ 63.0 S/19.50
Latex LATEX SATINADO CPP S/78.0 S/57.91 2 S/ 75.0 S/17.09
Latex LATEX SUPERIOR CERESITA S/45.0 S/ 30.39 7 S/ 43.0 S/12.61
Latex LATEX SUPERMATE VENCEDOR S/72.5 S/ 63.7 2 S/ 70.0 S/ 6.53
Latex LATEX VENCELATEX VENCEDOR S/56.0 S/ 48.54 2 S/ 54.0 S/ 5.46
Lija LIJA AGUA # 100 ASA S/2.2 S/1.43 3 S/ 21 S/ 0.67
Lija LIJA AGUA # 120 ASA S/1.8 S/ 1.07 3 S/ 1.7 S/ 0.63
Lija LIJA AGUA # 150 ASA S/1.5 S/ 1.07 3 S/ 1.6 S/ 0.53
Lija LIJA AGUA # 180 ASA S/1.5 S/1.01 3 S/ 1.6 S/ 0.59
Lija LIJA AGUA # 220 ASA S/2.5 S/ 1.65 3 S/ 24 S/ 0.75
Lija LIJA AGUA # 80 ASA S/82.0 S/ 73.14 2 S/ 80.0 S/ 6.86
Lija LIJA FIERRO #100 ASA S/2.5 S/ 1.59 3 S/ 24 S/ 0.81
Lija LIJA FIERRO #120 ASA S/2.5 S/ 1.57 3 S/ 2.4 S/ 0.83
Lija LIJA FIERRO #150 ASA S/2.5 S/ 1.57 3 S/ 2.4 S/ 0.83
Lija LIJA FIERRO #180 ASA S/2.5 S/1.57 3 S/ 2.4 S/ 0.83
Lija LIJA FIERRO #220 ASA S/2.5 S/1.57 3 S/ 2.4 S/ 0.83
Lija LIJA FIERRO #40 ASA S/3.0 S/2.30 3 S/ 28 S/ 0.50
Lija LIJA FIERRO #50 ASA S/2.9 S/2.30 3 S/ 28 S/ 0.50
Lija LIJA FIERRO #60 ASA S/2.8 S/1.94 3 S/ 27 S/ 0.76
Lija LIJA FIERRO #80ASA S/2.8 S/ 1.66 3 S/ 27 S/ 1.04
Pasta Fina PASTA FINA CPP S/29.8 S/ 24.60 2 S/ 27.0 S/ 240
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Categoria Nombre Precio de Venta Costo Lead Time Precio Compra Urgente Utilidad Perdida
Pasta Mural PASTA MURAL CERESITA S/26.5 S/19.60 7 S/ 24.0 S/ 4.40
Pasta Mural PASTA MURAL VENCEDOR S/29.0 S/23.40 2 S/ 27.0 S/ 3.60

Plancha PLANCHA EMPASTAR KAMASA S/12.5 S/6.70 3 S/ 12.0 S/ 5.30
Plastico PLASTICO AZUL 1.5 MT S/4.8 S/3.39 4 S/ 45 S/ 111
Plastico PLASTICO AZUL 1IMT S/1.9 S/1.23 4 S/ 1.8 S/ 0.57
Rodillo RODILLO PINTOR VERDE 12" S/11.0 S/9.98 4 S/ 10.5 S/ 0.52
Rodillo RODILLO PINTOR VERDE 4" S/9.0 S/6.43 4 S/ 85 S/ 2.07
Rodillo RODILLO PINTOR VERDE 9" S/10.0 S/ 7.86 4 S/ 95 S/ 1.64
Rodillo RODILLO TORO BLANCO 12" S/15.5 S/10.03 4 S/ 145 S/ 4.47
Rodillo RODILLO TORO BLANCO 3" S/6.0 S/3.85 4 S/ 55 S/ 1.65
Rodillo RODILLO TORO BLANCO 7* S/9.5 S/ 7.65 4 S/ 125 S/ 4.85
Rodillo RODILLO TORO BLANCO 9" S/13.0 S/8.90 4 S/ 125 S/ 3.60
Rodillo RODILLO TORO EPOXICA 9" S/15.0 S/11.84 4 S/ 13.0 S/ 1.16
Rodillo RODILLO TORO NARANJA 12" S/15.0 S/12.57 4 S/ 145 S/ 1.93
Rodillo RODILLO TORO NARANJA 3" S/6.0 S/ 4.27 4 S/ 55 S/ 1.23
Rodillo RODILLO TORO NARANJA 7" S/9.5 S/ 7.57 4 S/ 9.0 S/ 1.43
Rodillo RODILLO TORO NARANJA 9" S/13.0 S/ 10.49 4 S/ 125 S/ 2.01
Sellador SELLADOR CPP S/25.0 S/20.50 2 S/ 23.0 S/ 2.50
Sellador SELLADOR FAST S/18.0 S/10.80 2 S/ 15.0 S/ 4.20
Sellador SELLADOR VENCEDOR 4 LITR S/22.0 S/ 17.90 2 S/ 20.0 S/ 2.10
Sinolit SINOLIT 25KG S/50.0 S/ 40.40 2 S/ 48.0 S/ 7.60
Sinolit SINOLIT 5KG S/12.5 S/ 8.80 2 S/ 11.9 S/ 3.10
Temple TEMPLE PATO 25KG S/30.0 S/19.80 2 S/ 27.8 S/ 8.00
Temple TEMPLE PATO 5KG S/8.0 S/4.60 2 S/ 75 S/ 2.90

Nota: La tabla presenta los precios de compra urgente, los mismos que se dan cuando no existe desabasto y se acude a otras ferreterias para
suplir esa necesidad.
En la Tabla 9 se presenta la data historica de los productos de pintura que han sufrido compras de urgencia por falta de stock en el

ultimo afio. Esta data esta presentada por unidades por mes.
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Tabla 9

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Historico de compras urgentes por falta de stock en el afio 2019

Cadigo

Ene. Feb. Mar.

Abr,

May.

Jun.

—
=

Ago.

Sep.

Oct.

Dic.
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4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Codigo Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
IMPR_CPP 0 0 3 2 1 1 2 1 1 1 0 1
IMPR_VENCEDOR 1 2 1 0 0 3 2 2 0 2 3 0
LA_A_COLORS 1 1 0 1 2 0 3 5 2 3 5 0
LA D CPP 4 1 2 3 3 4 2 1 1 4 1 1
LA _FAST 0 1 2 0 2 0 3 0 0 1 3 4
LA _M_TEKNO 1 2 3 3 1 1 1 5 2 4 5 5
LA P _CPP 1 3 1 3 1 2 2 1 1 1 0 1
LA _P_CERESITA 0 1 2 1 0 1 4 1 0 0 0 5
LA _PRO_CERESITA 2 0 0 0 0 3 0 3 3 0 0 0
LA_R_VENCEDOR 1 0 2 0 2 0 0 3 3 0 2 5
LA _SAT_CERESITA 3 0 1 3 0 1 3 0 0 2 1 1
LA _SAT_CPP 3 2 0 2 3 0 2 0 1 1 2 2
LA_SUP_CERESITA 2 2 0 2 0 2 1 1 0 0 0 2
LA S VENCEDOR 3 2 1 1 2 1 2 0 1 1 0 1
LA _V_VENCEDOR 1 0 1 0 2 0 1 2 0 2 2 1
LI_A 100ASA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
LI_A_120ASA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
LI_A_150ASA 0 1 1 0 1 2 1 1 1 1 1 4
LI_A 180ASA 1 2 1 1 1 1 3 1 0 0 4 1
LI_A_220ASA 1 3 1 1 0 1 1 4 1 0 1 3
LI_A_80ASA 1 0 0 0 2 2 0 4 2 1 1 1
LI_F_100ASA 1 2 1 0 0 1 1 2 2 0 1 2
LI_F_120ASA 4 1 0 2 0 1 3 0 0 2 3 0
LI_F_150ASA 1 0 1 2 2 1 2 1 3 1 3 0
LI_F_180ASA 1 2 2 1 1 0 2 2 2 2 3 1
LI_F_220ASA 0 1 4 1 2 1 1 0 1 2 1 0
LI_F_40ASA 0 2 1 0 0 0 2 3 2 0 2 1
LI_F 50ASA 1 1 0 2 1 1 1 0 2 0 2 1
LI_F 60ASA 4 1 0 3 3 1 0 2 2 1 0 0
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
} PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Codigo Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
LI_F _80ASA 0 1 8 0 0 3 2 0 0 0 4 0
PAS_FIN_CPP 2 3 2 0 1 0 2 0 1 2 2 4
PAS_MUR_CERESITA 2 2 0 2 1 1 1 2 2 2 1 2
PAS_ MUR_VENCEDOR 1 0 1 0 1 1 4 1 0 2 3 3
PLA_KAMASA 2 1 1 4 1 1 5 1 2 0 0 3
P_A_15MT 0 1 0 1 2 1 2 1 0 1 2 4
P_A IMT 1 2 1 0 1 1 0 4 1 1 1 6
R P V_ 12" 1 1 1 0 1 1 0 2 1 3 3 1
R PV 4" 1 2 3 0 2 3 1 1 2 0 0 1
RP V9" 1 1 1 3 0 3 1 3 0 1 0 1
R_T B 12" 1 6 1 0 0 1 1 4 1 1 0 1
R.T B 3" 0 3 0 1 2 0 0 3 0 0 0 6
RTBT" 2 2 0 3 3 3 0 0 0 4 0 2
R.T B 9" 1 0 1 1 0 1 4 1 0 0 1 4
RTE 9" 1 0 0 3 0 1 0 0 1 0 0 2
R T _N_12" 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1
R_T_N_3" 0 1 0 2 3 1 2 1 1 0 2 2
RT N_7" 1 2 0 1 2 3 2 3 1 1 0 0
R T N9 0 1 2 2 1 4 1 1 1 2 1 1
SELL_CPP 1 1 0 2 3 2 0 2 0 3 1 3
SELL_FAST 1 0 0 1 3 1 0 7 3 1 1 1
SELL_V_4LT 2 0 1 3 0 0 2 0 1 5 0 0
SIN_25KG 2 0 3 2 0 3 0 0 3 0 1 1
SIN_5KG 6 0 0 1 4 0 0 4 1 0 1 2
T P_25KG 1 2 2 3 0 4 0 1 3 1 0 0
T_P_5KG 2 0 1 3 1 0 2 2 2 3 0 2

Nota: Se presenta el histdrico de veces en las que se hizo compras urgentes a otra ferreteria disgregado en meses e identificado por productos.
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.
4 UNIVERSIDAD

PRIVADA DEL NORTE
Con los datos presentados anteriormente se procedio a calcular el lucro cesante que conlleva cada compra urgente a la empresa
Almacenes Solano S.A.C. Se multiplico la utilidad perdida por cada compra urgente de cada SKU, obteniendo el lucro cesante expresado en

soles.

Tabla 10

Lucro cesante historico de la empresa Almacenes Solano S.A.C. por compras urgentes por falta de stock en el afio 2019

Cddigo ggrlé?gg Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. Total
B_T_2-1/2" S/25 S$/10.1 S/7.6 S/ - S/7.6 S/ - S/25 S/51 S/17.7 S/253 S/228 S/152 S/10.1 S/124.0

B T 1" S/0.8 S/ 4.9 S/ - S/90 S/66 S/57 S/57 S/49 S/16 S/49 S/41  S/57 S/16 S/54.9

B_T 1/2" S/ 0.6 S/ - S/12 S/12 S/06 S/ - S/3.6 S/ - S/42 S/18 S/48 S/60 S/42 S/ 27.6
B_T_1-1/2" S/15 S§/120 S/15 S/135 S/120 S/9.0 S/ - S/120 S/75 S/135 S/75 S/75 S/105 S/106.5

B T 2" S/2.1 S/ 4.2 S/ - S/ - S/105 S/42 S/ - S/21 S/63 S/21 S/63 S/167 S/42 S/56.4

B T 3" S/ 35 S/35 S/35 S/ - S/35 S/ - S/142 S/21.2 S/142 S/ - S/71  S/71  S/71 S/81.4
B_T_3/4" S/22 S/2.2 S/ - S/ - S/43 S/22 S/22 S/ - S/ - S/ 4.3 S/ - S/ - S/ 8.6 S/23.8

B_T 4" S/4.9 S/ - S/9.8 S/9.8 S/ - S/9.8 S/ - S/19.6 S/ - S/4.9 S/9.8 S/9.8 S/4.9 S/ 78.6
B T 5" S/6.0 s/- s/179 s/- S/179 sS/119 S/ - S/119 S/60 S/119 S/119 S/ - S/179 S/107.5
B T 6" S/ 6.5 S/324 S/65 S/259 S/ - S/259 S/ - S/65 S/65 S/ - S/65 S/65 S/13.0 S/129.6
C_P_PEGAFAN_1" S/1.6 S/'1.6 SI47 S/ - S/ 4.7 S/ 4.7 S/3.1 S/ - S/ - S/3.1 S/3.1 S/'1.6 S/1.6 S/28.1
C_P_PEGAFAN_1/2" S/1.0 S/1.0 S/1.0 S/ - S/10 S/19 S/48 S/10 S/ - S/48 S/48 S/29 S/29 S/25.9
C_P_PEGAFAN_1-1/2" S/2.3 S/69 S/23 S/ - S/2.3 S/ - S/6.9 S/ - S/ - S/ 4.6 S/ - S/9.2 S/23 S/ 34.7
C_P_PEGAFAN_2" S/2.2 S/194 S/22 S/108 S/22 S/4.3 S/65 S/10.8 S/ - S22 S/2.2 S/43 S/173 S/82.1
C_P_PEGAFAN_3/4" S/1.3 S/67 S/I40 S/67 S/80 S/27 S/ - S/10.7 S/40 S/94 S/13 S/54 S/13 S/ 60.3
ESP_K_2" S/1.2 S/48 S/84 S/ - S/96 S/12 S/48 S/12 S/120 S/12 S/48 S/108 S/96 S/ 68.4
ESP_K_2-1/2" S/1.2 S/6.0 S/4.8 S/ 6.0 S/6.0 S/ - S/ - S/120 S/7.2 SI7.2 S/ 3.6 S/ - S/ 8.4 S/61.2
ESP_K_3" S/0.7 S/ - S/14 S/42 S/14 S/42 S/14 S/14 S/21  S/28 S/49 S/49 S/35 S/32.2
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:_ _ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
} PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Cadigo g;‘rlé?gg Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. Total
ESP_K_4" S/1.2 S/12 S/24 S/48 S/48 S/36 S/48 S/24 S/36 S/60 S/72 S/108 S/48 S/ 56.4
ESM_O_CPP S/11.2 S/224 S/ - S/11.2 S/336 S/336 S/336 S/67.1 S/783 S/448 S/783 S/56.0 S/89.5 S/548.3
ESM_O_VENCEDOR S/ 5.6 S/ - S/56 S/11.3 S/56 S/338 S/56 S/338 S/11.3 S/282 S/338 S/338 S/11.3 S/213.9
ESM_P_CPP S/5.8 S/5.8 S/ - S/173 S/116 S/ - S/ - S/173 S/116 S/ - S/58 S/17.3 S/11.6 S/98.3
ESM_V_VENCEDOR S/5.1 S§/153 S/51 S/102 S/ - S/5.1 S/ - S/51 S/5.1 S/ - S/ - S/10.2 S/51 S/61.2
IMPR_CPP S/0.9 S/ - S/ - S/27 S/18 S/09 S/09 S/18 S/09 S/09 S/09 S/ - S/0.9 S/11.8
IMPR_VENCEDOR S/2.8 S/28 S/55 S/28 S/ - S/ - S/83 S/55 S/55 S/ - S/55 S/83 S/ - S/44.0
LA_D_CPP S/ 3.4 S/34 S/34 S/ - S/34 S/6.7 S/ - S/101 S/169 S/67 S/101 S/169 S/ - S/ 775
LA_FAST S/ 4.5 S§/182 S/45 S/9.1 S/136 S/136 S/182 S/91 S/45 S/45 S/182 S/45 S/45 S/ 122.6
LA_M_TEKNO S/11.1 S/ - S/111 S/222 S/ - S/222 S/- S/333 S/ - S/ - S/111 S/333 S/444 S/ 177.4
LA_PRO_CERESITA S/5.7 S/57 S/115 S/17.2 S/172 S/57 S/57 S/57 S/287 S/115 S/230 S/287 S/287 S/189.4
LA_P_CERESITA S/ 19.5 S§/195 §S/585 S/195 S/585 S/195 S/390 S/390 S/195 S/195 S/195 S/ - S/195 S/ 3315
LA_P_CPP S/35 S/ - S/35 S/70 S/35 S/ - S/35 S/13.9 S/35 S/ - S/ - S/ - S/I174 S/52.2
LA_R_VENCEDOR S/5.7 S/11.3 S/ - S/ - S/ - s/- s/170 S/ - S/170 S/170 S/ - S/ - S/ - S/62.3
LA_SUP_CERESITA S/ 12.6 S/126 S/ - S/252 S/ - S/252 S/ - S/ - S/378 S/378 S/ - S/252 S/63.1 S/ 227.0
LA_SAT_CERESITA S/ 19.5 S/585 S/ - S/195 S/585 S/ - S/195 S/585 S/ - S/ - S/39.0 S/195 S/195 S/292.5
LA_SAT_CPP S/17.1 S/513 S/342 S/ - S/342 S/513 S/ - S/342 S/- S/171 S/171 S/342 S/342 S/ 307.6
LA_S_VENCEDOR S/ 6.5 §/131 S/131 S/ - S/131 S/ - S/131 S/65 S/65 S/ - S/ - S/ - S/131 S/ 78.4
LA_V_VENCEDOR S/5.5 S/16.4 S/109 S/55 S/55 S/109 S/55 S/109 S/ - S/55 S/55 S/ - S/5.5 S/81.9
LA_A _COLORS S/0.9 S/0.9 S/ - S/0.9 S/ - S/1.8 S/ - S/09 S/18 S/ - S/18 S/18 S/09 S/11.0
LI_A_100ASA S/ 0.7 S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ -
LI_A_120ASA S/0.6 S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ -
LI_A_150ASA S/0.5 S/ - S/05 S/05 S/ - s/05 S/11 S/05 S/05 S/05 S/05 S/05  S/21 SI74
LI_A_180ASA S/ 0.6 S/06 S/12 S/06 S/06 S/06 S/06 S/18 S/0.6 S/ - S/ - S/24 S/0.6 S/ 9.4
LI_A_220ASA S/0.8 S/08 S/23 S/08 S/08 S/ - S/08 S/08 S/3.0 S/08 S/ - S/08 S/23 S/12.8
LI_A_80ASA S/ 6.9 S/6.9 S/ - S/ - S/ - S/137 S/137 S/ - S/274 S/13.7 S/69 S/69 S/69 S/ 96.0
LI_F_100ASA S/0.8 S/08 S/16 S/08 S/ - S/ - S/08 S/08 S/16 S/16 S/ - S/08 S/16 S/10.5
LI_F_120ASA S/0.8 S/33 S/08 S/ - SI1.7 S/ - S/08 S/25 S/ - S/ - S/I17 S/25 S/ - S/13.3
LI_F_150ASA S/0.8 S/0.8 S/ - s/08 s/17 s/17 S/08 S/17 S/08 S/25 S/08 S/25 S/ - S/ 14.1
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:_ _ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
} PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Cadigo g;‘rlé?gg Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. Total
LI_F_180ASA S/0.8 S/08 S/17 S/17 S/08 S/08 S/ - S/17 S/17 S/17 S/17 S/25 S/08 S/15.8
LI_F_220ASA S/0.8 S/ - S/08 S/33 S/08 S/17 S/08 S/08 S/ - S/08 S/1.7 S/08 S/ - S/11.6
LI_F_40ASA S/0.5 S/ - S/1.0 S/05 S/ - S/ - S/ - S/10 S/15 S/10 S/ - S/1.0 S/05 S/6.5
LI_F_50ASA S/0.5 S/05 S/05 S/ - S/1.0 S/05 S/05 S/05 S/ - S/1.0 S/ - S/1.0 S/05 S/ 6.0
LI_F_60ASA S/0.8 S/30 S/08 S/ - S/23 S/23 S/08 S/ - S/15 S/15 S/08 S/ - S/ - S/12.9
LI_F_80ASA S/ 1.0 S/ - S/10 S/83 S/ - S/ - S/31 S/21 S/ - S/ - S/ - S/ 4.2 S/ - S/18.7
P_A_15MT S/1.1 S/22 S/33 S/22 S/ - S/1.1 S/ - S/2.2 S/ - S/11 S/22 S/22 S/44 S/21.1

P_A_IMT S/ 0.6 S/11  S/11 S/ - S/11 S/06 S/06 S/06 S/11 S/11  S/11  S/06 S/11 S/10.3
PAS_FIN_CPP S/24 S/24 S/ - S/2.4 S/ - S/24 S/24 S/96 S/24 S/ - S/48 S/72 S/7.2 S/40.8
PAS_MUR_CERESITA S/ 4.4 S/88 S/44 S/44 S/176 S/44 S/44 S/220 S/44 S/88 S/ - S/ - S/13.2 S/92.4
PAS_MUR_VENCEDOR S/ 3.6 S/ - S/ 3.6 S/ - S/36 S/72 S/36 S/72 S/36 S/ - S/36 S/72 S/144 S/54.0
PLA_KAMASA S/5.3 S/53 S§/10.6 S/53 S/ - S/53 S/53 S/ - S/212 S§/53 S/53 S/53 S/318 S/100.7
R_P_V_ 12" S/0.5 S/05 S/05 S/05 S/ - S/05 S/05 S/ - S/10 S/05 S/16 S/16 S/05 S/7.8
R_P_V 4" S/2.1 S/21 S/41  S/6.2 S/ - S/41 S/62 S/21 S/21 S/41 S/ - S/ - S/2.1 S/33.1
R_P_V_ 9" S/1.6 S/16 S/16 S/16 S/49 S/ - S/49 S/16  S/49 S/ - S/1.6 S/ - S/1.6 S/ 24.6
R_T_B 12" S/45 S/45 S/26.8 S/45 S/ - S/ - S/45 S/45 S/17.9 S/45 S/45 S/ - S/4.5 S/76.0
R_T_B 3" S/1.7 S/ - S/5.0 S/ - S/17 S/33 S/ - S/ - S/5.0 S/ - S/ - S/ - S/9.9 S/24.8
R_T B 7" S/4.9 S/9.7  S/I9.7 S/ - S/146 S/146 S/146 S/ - S/ - S/ - S/194 S/ - S/9.7 S/92.2
R_T_B 9" S/ 3.6 S/ 3.6 S/ - S/36 S/36 S/ - S/36 S/144 S/36 S/ - S/ - S/36 S/144 S/50.4
R_T_E 9" S/1.2 S/1.2 S/ - S/ - S/35 S/ - S/1.2 S/ - S/ - S/1.2 S/ - S/ - S/2.3 S/9.3
R_T_N_12" S/1.9 S/ - S/19 S/19 S/19 S/19  S/19 S/ - S/19 S/19 S/19 S/19  S/19 S/19.3
R_T_N_3" S/1.2 S/ - S/1.2 S/ - S/25 S/37 S/12 S/25 S/12 S/12 S/ - S/25 S/25 S/18.5
R_T_N_7" S/14 S/14 S/29 S/ - S/14 S/29 S/43 S/29 S/43 S/14 S/14 S/ - S/ - S/22.9
R_T_N_9" S/2.0 S/ - S/20 S/40 S/40 S/20 S/80 S/20 S/20 S/20 S/40 S/20 S/20 S/ 34.2
SELL_CPP S/25 S/25 S/25 S/ - S/50 S/75 S/5.0 S/ - S/5.0 S/ - S/75 S/25 S/75 S/45.0
SELL_FAST S/ 4.2 S/ 4.2 S/ - S/ - S/42 S/126 S/4.2 S/ - S/29.4 S/126 S/42 S/42 S/4.2 S/ 79.8
SELL_V_4LT S/2.1 S/ 4.2 S/ - S/21  S/63 S/ - S/ - S/ 4.2 S/ - S/21 S/105 S/ - S/ - S/ 29.4
SIN_25KG S/7.6 S/152 S/ - S/228 S/152 S/ - S/228 S/ - S/ - S/228 S/ - S/I76 S/76 S/114.0
SIN_5KG S/3.1 S/186 S/ - S/ - S/31 S/124 S/ - S/ - S/124 S/31 S/ - S/31 S/6.2 S/58.9
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| 4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Utilidad

Cadigo perdida Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic. Total
T_P_25KG S/8.0 S/80 S/16.0 S/16.0 S/240 S/ - S/320 S/ - S/80 S/240 S/80 S/ - S/ - S/136.0
T_P_5KG S/2.9 S/5.8 S/ - S/29 S/87 S/29 S/ - S/58 S/58 S/58 S/87 S/ - S/5.8 S/52.2

Lucro cesante total por compras urgentes en el afio 2019 S/5,710.8

Nota: La tabla presenta el producto de la utilidad perdida por producto y la cantidad de veces que se compré en esta modalidad durante el

afo 2019

El lucro cesante total por compras urgentes en el afio 2019 que ha incurrido Almacenes Solano S.A.C. es de S/5,710.86. Prosiguiendo

con la monetizacion del lucro cesante por falta de stock, se procedio a calcular las unidades no vendidas por falta de stock para encontrar el

costo de oportunidad incurrido por esto.

Para ese propasito, se procedid a obtener las tablas de informacion de la empresa Almacenes Solano S.A.C. En la Tabla 11 se presenta

la demanda mensual del afio 2019 de los productos junto con el total de ventas en el mismo afio. Los datos son expresados en unidades.
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/ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

yel COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y

4 UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS

PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.
Tabla 11

Demanda mensual del afio 2019 de los productos de la empresa Almacenes Solano

SAC

Cédigo Ene.  Feb. Mar.  Abr.  May. Jun. Jul.  Ago. Sep.  Oct. Nov. Dic. Total
B_T_2-1/2" 26 23 28 30 29 22 24 23 31 34 34 20 324
B_T_1" 29 29 36 40 39 41 32 39 31 36 36 39 427
B T_1/2" 44 50 58 58 39 58 53 51 56 53 43 50 613
B_T 1-1/2" 44 38 42 44 39 40 38 26 29 43 27 36 446
B_T 2" 33 31 25 26 20 36 27 33 27 21 27 27 333
B_T 3" 30 15 26 17 15 20 13 25 15 11 16 12 215
B T 3/4" 37 35 34 47 33 34 44 46 47 37 50 51 495
B_T_ 4" 28 10 20 23 11 25 11 15 11 27 27 25 233
B_T_5" 13 19 11 12 11 16 19 11 13 11 12 14 162
B_T_6" 20 23 20 21 30 24 28 27 28 26 19 22 288
C_P_PEGAFAN_1" 84 93 89 85 76 77 87 89 93 86 234 248 1341
C_P_PEGAFAN_1/2" 73 56 51 56 76 52 60 70 73 56 72 53 748
C_P_PEGAFAN_1-1/2" 35 20 32 25 24 31 32 27 35 28 37 33 359
C_P_PEGAFAN_2" 20 32 34 23 32 33 35 29 24 34 21 33 350
C_P_PEGAFAN_3/4" 78 67 65 69 75 79 81 74 71 70 198 208 1135
ESM_O_CPP 23 22 34 28 34 25 27 35 35 34 33 20 350
ESM_O_VENCEDOR 78 69 81 68 76 68 81 66 66 73 81 76 883
ESM_P_CPP 29 27 32 33 25 32 30 31 25 22 26 36 348
ESM_V_VENCEDOR 99 105 98 111 107 113 101 106 99 117 105 124 1285
ESP_K_2" 21 26 20 21 29 21 30 21 31 32 24 25 301
ESP_K_2-1/2" 20 26 16 25 33 18 34 17 18 22 32 20 281
ESP_K_3" 23 31 22 28 21 26 29 15 28 21 29 26 299
ESP_K_4" 18 31 18 18 29 24 20 33 19 21 28 30 289
IMPR_CPP 35 23 26 25 21 30 31 32 31 34 35 30 353
IMPR_VENCEDOR 150 156 155 157 153 148 167 153 156 157 150 150 1852
LA_A_COLORS 144 133 131 144 141 135 137 142 144 145 146 144 1686
LA_D_CPP 161 162 152 145 151 148 170 155 154 169 145 148 1860
LA_FAST 223 202 217 217 209 226 209 198 218 213 207 218 2557
LA_M_TEKNO 116 116 117 110 115 119 95 95 103 97 111 96 1290
LA_PRO_CERESITA 88 88 77 77 82 90 77 80 78 82 87 78 984
LA_P_CERESITA 70 59 58 66 58 68 63 64 61 59 63 59 748
LA_P_CPP 224 223 225 233 231 229 234 222 249 233 281 287 2871
LA_R_VENCEDOR 266 261 262 259 258 255 260 254 255 255 274 287 3146
LA_S VENCEDOR 240 236 245 234 236 232 231 240 238 238 232 235 2837
LA_SAT_CERESITA 66 56 56 60 64 64 75 60 60 73 65 69 768
LA_SAT_CPP 134 145 142 140 132 130 147 141 140 137 168 153 1709
LA_SUP_CERESITA 90 88 98 95 82 82 83 85 82 93 99 100 1077
LA_V_VENCEDOR 238 237 248 235 226 232 238 233 241 234 309 300 2971
LI_A_100ASA 176 175 191 193 186 191 185 179 192 188 201 176 2233
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/ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

}" | COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
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Cadigo Ene. Feb. Mar.  Abr. May. Jun. Jul.  Ago. Sep.  Oct. Nov. Dic. Total
LI_A_120ASA 157 175 156 171 158 168 156 180 176 178 168 166 2009
LI_A_150ASA 276 248 276 272 273 268 253 277 263 297 270 263 3236
LI_A_180ASA 250 246 258 250 267 278 276 259 271 261 256 245 3117
LI_A_220ASA 297 287 309 314 288 287 326 293 296 304 304 300 3605
LI_A_80ASA 177 179 182 186 180 185 197 197 189 186 177 176 2211
LI_F_100ASA 273 250 278 271 271 258 258 261 260 281 284 297 3242
LI_F_120ASA 274 241 281 270 262 275 245 276 253 241 297 303 3224
LI_F_150ASA 218 204 193 197 217 207 214 220 203 225 216 207 2521
LI_F_180ASA 201 200 183 215 203 197 201 206 203 192 191 209 2401
LI_F_220ASA 205 202 190 207 201 190 209 202 200 225 200 214 2445
LI_F_40ASA 105 102 97 103 107 100 109 106 102 104 111 106 1252
LI_F_50ASA 162 146 163 169 151 166 167 167 150 163 168 154 1926
LI_F_60ASA 157 153 148 166 154 149 149 153 154 165 152 166 1866
LI_F_80ASA 255 276 263 274 275 251 251 269 279 290 399 375 3457
P_A_15MT 32 32 31 29 31 30 31 29 29 30 103 119 526
P_A_1IMT 49 56 52 50 55 55 55 51 52 52 100 109 736
PAS_FIN_CPP 165 159 163 147 159 158 155 168 153 161 190 202 1980
PAS_MUR_CERESITA 36 38 35 36 39 37 40 36 41 38 54 59 489
PAS_MUR_VENCEDOR 155 158 150 161 163 145 164 162 164 161 193 207 1983
PLA_KAMASA 23 20 20 21 23 20 22 21 21 21 32 29 273
R_P_V_12" 22 20 20 20 23 21 23 21 21 23 19 21 254
RP V4" 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
R_P_V_9" 23 22 19 22 21 19 21 21 21 22 22 22 255
R_T_B_12" 10 11 11 10 10 11 11 11 10 11 11 10 127
R T B_3" 10 10 11 11 10 11 11 11 11 11 11 11 129
R TB_7" 10 11 11 12 11 10 12 12 12 12 11 10 134
R T B 9" 88 82 82 81 79 78 82 89 85 85 138 148 1117
RTE9" 23 20 21 22 20 21 22 20 20 21 22 21 253
R_T_N_12" 16 16 15 15 16 16 16 16 16 16 16 16 190
R_T_N_3" 8 8 8 9 9 8 8 8 9 9 8 8 100
R_T_N_7" 10 11 11 10 10 11 10 11 10 10 10 10 124
R_T_N_9" 42 44 39 43 39 43 45 38 44 39 58 63 537
SELL_CPP 158 157 144 153 144 147 169 150 158 162 201 188 1931
SELL_FAST 162 151 148 147 147 152 155 165 144 160 193 195 1919
SELL_V_4LT 162 155 159 160 153 155 147 162 148 166 203 179 1949
SIN_25KG 213 200 207 212 216 204 201 196 190 201 352 342 2734
SIN_5KG 202 213 215 209 228 225 198 206 210 195 346 355 2802
T_P_25KG 198 207 193 202 214 194 202 219 217 203 344 356 2749
T_P_5KG 195 200 220 207 216 219 223 203 221 193 364 350 2811

Nota: La tabla muestra en la primera columna los codigos de los productos para un
mejor entendimiento.

A continuacion, se identificd las unidades no vendidas por falta de stock
mensualmente por SKU, restando la demanda menos las compras mensuales y las
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compras urgentes de cada SKU. En la Tabla 12 se muestra los resultados obtenidos en

unidades.

Tabla 12
Unidades no vendidas por falta de stock el afio 2019 de la empresa Almacenes

Solano S.A.C.

Cadigo Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
BT 2-1/2" 2
B T 1"

B_T 1/2"

B_T 1-1/2"
B_T 2"

B_T 3"

B_T 3/4"

B_T 4"

BT 5"

B_T 6"
C_P_PEGAFAN_1"
C_P_PEGAFAN_1/2"
C_P_PEGAFAN_1-1/2"
C_P_PEGAFAN_2"
C_P_PEGAFAN_3/4"
ESM_O_CPP
ESM_O_VENCEDOR
ESM_P_CPP
ESM_V_VENCEDOR
ESP_K_2"
ESP_K_2-1/2"
ESP_K_3"
ESP_K_4"
IMPR_CPP
IMPR_VENCEDOR
LA A COLORS
LA _D_CPP

LA _FAST
LA_M_TEKNO
LA _PRO_CERESITA
LA_P_CERESITA
LA _P_CPP

LA R_VENCEDOR
LA_S_VENCEDOR
LA_SAT_CERESITA
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Cadigo Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
LA _SAT CPP 0
LA_SUP_CERESITA 4
LA_V_VENCEDOR 10
LI_A_100ASA 4
LI_A_120ASA 3
LI_A_150ASA 17 19 12 13 16 20 24
LI_A_180ASA
LI_A_220ASA
LI_A_80ASA
LI_F_100ASA
LI_F_120ASA
LI_F_150ASA
LI_F_180ASA
LI_F_220ASA
LI_F_40ASA
LI_F _50ASA
LI_F_60ASA
LI_F_80ASA
P_A 15MT
P_A_IMT
PAS_FIN_CPP
PAS_MUR_CERESITA
PAS_MUR_VENCEDOR
PLA_KAMASA
R_P_V_12"
R P V_ 4"
R_P_V_9"
R_T_B_12"
R_ T B 3"
R_T_B_7"
R_T_B_9"
R_ T E9"
R_T_N_12"
R_T_N_3"
R.T_N_7"
R_T_N_9"
SELL_CPP
SELL_FAST
SELL_V_4LT
SIN_25KG
SIN_5KG
T_P_25KG
T_P_5KG

Nota: La tabla presenta el nimero de unidades no vendidas, como costo de oportunidad
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en el afio 2019 atribuibles al desabasto en el area de compras.

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha

Vilela Villanueva Carlo André Pag. 70



:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,
COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS

DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

En total se encontro en los historicos que en el afio 2019 hubo 2057 unidades
no vendidas por falta de stock. Se puede observar en la Tabla 13 la informacién con la
cual se obtiene el lucro cesante de las unidades no vendidas por falta de stock,

representada en soles.

Tabla 13

Lucro cesante de las unidades no vendidas en el 2019 de la empresa Almacenes

Vilela Villanueva Carlo André

Solano S.A.C.
Cdbdigo Nombre Utilidad Lucro cesante
B T 2-1/2" BROCHA TUMI 2 1/2" S/2.53 S/ 37.95
B T 1" BROCHA TUMI 1" S/0.82 S/ 4.10
B T 1/2" BROCHA TUMI 1/2" S/ 0.60 S/ 7.20
B T 1-1/2" BROCHA TUMI 1 1/2" S/ 1.50 S/ 15.00
B T 2" BROCHA TUMI 2" S/2.09 S/ 33.44
B T 3" BROCHA TUMI 3" S/ 3.54 S/ 3.54
B T 3/4" BROCHA TUMI 3/4" S/1.16 S/ 18.56
B T 4" BROCHA TUMI 4" S/ 4.91 S/ 24.55
B T 5" BROCHA TUMI 5" S/5.97 S/ 41.79
B T 6" BROCHA TUMI 6" S/ 6.48 S/ -
C_P_PEGAFAN_1" CINTA PINTOR 1" PEGAFAN S/ 1.66 S/ 63.08
C_P_PEGAFAN_1/2" CINTAPINTOR 1/2" PEGAFAN S/ 1.06 S/ 20.14
C_P_PEGAFAN_1-1/2"  CINTAPINTOR 1 1/2" PEGAFAN S/2.61 S/ 46.98
C_P_PEGAFAN_2" CINTA PINTOR 2" PEGAFAN S/ 2.26 S/ 2.26
C_P_PEGAFAN_3/4" CINTA PINTOR 3/4" PEGAFAN S/ 1.44 S/ 59.04
ESM_O_CPP ESMALTE OLEOMATE CPP S/13.19 S/92.33
ESM_O_VENCEDOR ESMALTE OLEOMATE VENCEDOR  S/7.63 S/ 106.82
ESM_P_CPP ESMALTE PATO CPP S/7.28 S/ 29.12
ESM_V_VENCEDOR \E/SEmélégg;;ENCENAMEL S/7.10 S/99.40
ESP_K 2" ESPATULA KAMASA 2" S/1.20 S/7.20
ESP_K 2-1/2" ESPATULA KAMASA 2 1/2" S/1.20 S/ 15.60
ESP_K_3" ESPATULA KAMASA 3" S/0.80 S/0.80
ESP_K 4" ESAPTULA KAMASA 4" S/1.30 S/14.30
IMPR_CPP IMPRIMANTE CPP S/3.91 S/31.28
IMPR_VENCEDOR IMPRIMANTE VENCEDOR S/ 5.75 S/ 155.25
LA_A _COLORS LATEX AMERICAN COLORS S/0.72 S/10.80
LA D CPP LATEX DURALATEX CPP S/6.37 S/ 165.62
LA _FAST LATEX FAST S/ 6.54 S/ 287.76
LA M _TEKNO LATEX MOISTEK TEKNO S/ 14.09 S/ 422.70
LA PRO_CERESITA LATEX PROFESIONAL CERESITA S/7.74 S/ 77.40
LA _P_CERESITA LATEX PREMIUN CERESITA S/ 21.50 S/ 172.00
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Cadigo Nombre Utilidad Lucro cesante
LA P _CPP LATEX PATO CPP S/5.48 S/213.72
LA R _VENCEDOR LATEX ROCKY VENCEDOR S/ 7.66 S/298.74
LA S VENCEDOR LATEX SUPERMATE VENCEDOR S/9.03 S/189.63
LA _SAT_CERESITA LATEX SATINADO CERESITA S/21.50 S/ 258.00
LA _SAT_CPP LATEX SATINADO CPP S/20.09 S/220.99
LA_SUP_CERESITA LATEX SUPERIOR CERESITA S/14.61 S/292.20
LA_V_VENCEDOR LATEX VENCELATEX VENCEDOR S/ 7.46 S/261.10
LI_A_100ASA LIJA AGUA # 100 ASA S/0.77 S/ 41.58
LI_A 120ASA LIJA AGUA # 120 ASA S/0.73 S/32.12
LI_A_150ASA LIJA AGUA # 150 ASA S/0.43 S/ 66.65
LI_A_180ASA LIJA AGUA # 180 ASA S/0.49 S/19.11
LI_A 220ASA LIJA AGUA # 220 ASA S/0.85 S/ 73.95
LI_A_80ASA LIJA AGUA # 80 ASA S/ 8.86 S/ 256.94
LI_F_100ASA LIJA FIERRO #100 ASA S/0.91 S/ 127.40
LI_F _120ASA LIJA FIERRO #120 ASA S/0.93 S/ 35.34
LI_F_150ASA LIJA FIERRO #150 ASA S/0.93 S/ 55.80
LI_F_180ASA LIJA FIERRO #180 ASA S/0.93 S/ 53.94
LI_F 220ASA LIJA FIERRO #220 ASA S/0.93 S/108.81
LI_F_40ASA LIJA FIERRO #40 ASA S/0.70 S/9.10
LI_F_50ASA LIJA FIERRO #50 ASA S/0.60 S/ 27.60
LI_F _60ASA LIJA FIERRO #60 ASA S/0.86 S/ 40.42
LI_F_80ASA LIJA FIERRO #80ASA S/1.14 S/ 171.00
P_A_15MT PLASTICO AZUL 1.5MT S/1.41 S/ 7.05
P_A_1IMT PLASTICO AZUL 1IMT S/ 0.67 S/11.39
PAS_FIN_CPP PASTA FINA CPP S/5.20 S/ 176.80
PAS_MUR_CERESITA PASTA MURAL CERESITA S/ 6.90 S/ 151.80
PAS_MUR_VENCEDOR PASTA MURAL VENCEDOR S/5.60 S/140.00
PLA_KAMASA PLANCHA EMPASTAR KAMASA S/5.80 S/ 46.40
R P_Vv_12" RODILLO PINTOR VERDE 12" S/1.02 S/6.12
R P_V_4" RODILLO PINTOR VERDE 4" S/ 2.57 S/ -
R PV 9" RODILLO PINTOR VERDE 9" S/2.14 S/2.14
R T B 12" RODILLO TORO BLANCO 12" S/5.47 S/ -
R T B 3" RODILLO TORO BLANCO 3" S/2.15 S/ -
RTBT RODILLO TORO BLANCO 7" S/ 1.85 S/11.10
RTB9" RODILLO TORO BLANCO 9" S/ 4.10 S/57.40
RTEO RODILLO TORO EPOXICA 9" S/3.16 S/18.96
R T _N_12" RODILLO TORO NARANJA 12" S/2.43 S/7.29
R T N 3" RODILLO TORO NARANJA 3" S/1.73 S/6.92
R T N_7" RODILLO TORO NARANJA 7" S/1.93 S/ -
R T N 9" RODILLO TORO NARANJA 9" S/2.51 S/ 20.08
SELL_CPP SELLADOR CPP S/ 4.50 S/ 135.00
SELL_FAST SELLADOR FAST S/7.20 S/172.80
SELL_V ALT SELLADOR VENCEDOR 4 LITR S/4.10 S/90.20
SIN_25KG SINOLIT 25KG S/9.60 S/ 278.40
SIN_5KG SINOLIT 5KG S/3.70 S/ 155.40
T _P_25KG TEMPLE PATO 25KG S/10.20 S/ 204.00
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Cadigo Nombre Utilidad Lucro cesante
T P_5KG TEMPLE PATO 5KG S/3.40 S/ 119.00
Lucro cesante de las unidades no vendidas en el 2019 S/ 6,738.40

Nota: La tabla presenta el resumen del lucro cesante por el costo de oportunidad de no

vender ciertas unidades por desabasto en el afio 2019.

Las unidades no vendidas por falta de stock generaron un lucro cesante total

de S/ 6,738.40 a la empresa Almacenes Solano S.A.C.

Se procedié a sumar ambos lucros cesantes para poder observar que el lucro

cesante total por falta de stock fue de S/ 12,449.26 a la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en el afio 2019.

Monetizacién de Lucro Cesante por Demoras en Almacén. Se tomo en

cuenta los tiempos de atencion mensual que se tuvo en el afio 2019. La empresa

Almacenes Solano S.A.C. tomaba el tiempo en minutos a una atencion aleatoria diaria

durante todo el afio laborable, generando la data historica en la Tabla 14.

Tabla 14

Muestreo del tiempo en almacén de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el

afo 2019

N* de

muestra Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
/ Mes

1 125 129 107 108 7.6 72 99 122 79 65 105 14.2
2 56 64 6.7 97 139 66 80 75 58 127 7.6 8.9
3 149 122 106 70 145 56 101 6.4 6.4 10.0 8.0 8.5
4 89 66 59 78 64 57 80 97 6.6 51 93 8.2
5 138 82 128 106 8.7 142 75 6.2 89 10.6 5.9 9.5
6 150 10.0 123 126 137 56 83 108 112 73 143 139
7 69 133 75 71 106 130 75 140 84 145 130 6.7
8 78 87 102 119 97 82 70 107y 7.8 123 134 131
9 87 139 130 130 108 6.1 122 9.2 87 52 6.7 14.7
10 99 66 106 89 105 102 137 55 129 9.0 120 115
11 122 69 148 104 134 82 141 83 89 98 122 115
12 109 53 6.1 143 8.9 85 91 150 78 52 138 114
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N*
Tugsira Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Mes

13 70 117 144 91 79 105 133 53 68 74 137 133
14 50 60 71 136 70 140 83 62 74 104 83 100
15 104 71 59 63 137 113 130 85 94 102 79 94

16 125 64 93 66 141 80 139 84 128 138 109 121
17 149 104 66 102 76 105 11.0 120 121 81 106 5.1

18 112 132 127 132 140 112 117 86 146 13.0 108 120
19 107 72 51 124 131 134 59 139 91 145 57 114
20 11.3 118 76 139 118 127 139 93 69 55 101 106
21 79 146 107 73 98 147 86 106 109 89 6.7 123
22 141 56 121 109 91 128 100 68 108 6.6 143 538

23 82 76 147 51 118 150 125 144 87 101 105 11.4
24 89 71 96 72 118 65 110 78 62 56 62 111

Nota: Se presenta los tiempos en minutos de demora por busqueda de productos en

almacén.

Ademas, la empresa Almacenes Solano S.A.C. tiene un histérico de tiempos

en minutos de demora en la atencion al cliente del afio 2019, el cual se presenta en la

Tabla 15.

Tabla 15

Tiempos histéricos de demoras en almacén del afio 2019 en la empresa Almacenes

Solano S.A.C.
N* de
muestra Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
/ Mes
1 93 125 101 65 83 95 147 143 6.0 101 140 93
2 8.1 124 6.1 5.9 105 138 123 6.6 145 145 72 11.3
3 70 143 139 108 98 121 146 84 125 9.0 101 56
4 71 59 88 148 147 150 6.6 101 6.7 128 56 83
5 125 59 58 132 140 125 137 82 88 7.6 136 114
6 137 80 148 92 62 120 134 111 112 72 6.2 58
7 108 5.7 5.4 7.2 10.8 101 55 114 138 126 8.6 10.6
8 72 118 100 57 124 135 80 106 106 80 9.8 58
9 73 62 92 55 58 105 94 95 136 91 84 96
10 147 53 10.3 145 134 143 59 13.8 85 11.7 104 122
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N* de
muestra Ene Feb Mar Abr May Jun  Jul Ago Sep Oct Nov Dic
/ Mes
11 77 54 132 74 89 72 97 59 82 137 112 100
12 113 78 125 88 131 81 78 125 84 103 136 7.7
13 140 60 135 54 57 75 149 125 109 74 145 6.2
14 53 131 61 9.0 108 127 132 100 89 115 7.7 109
15 122 78 80 52 149 149 81 109 98 81 114 92
16 134 85 146 132 56 66 84 108 52 75 62 138
17 91 109 124 147 101 128 103 6.9 137 119 128 128
18 150 96 130 104 68 87 67 108 57 97 57 58
19 127 91 133 140 118 149 138 129 66 139 52 7.0
20 125 139 117 144 127 76 92 141 121 115 58 11.3
21 111 126 143 78 141 91 102 144 125 54 135 53
22 145 54 85 59 142 70 98 88 98 149 120 7.0
23 117 53 88 119 104 56 89 121 143 96 138 6.1
24 138 73 89 132 121 71 135 63 54 62 60 135

Nota: Se muestran los tiempos en minutos tomados aleatoriamente en almaceén.

Junto a estos datos se procedio a calcular el lucro cesante incurrido por las
demoras en almacén, el cual es la multiplicacion del tiempo total de demora promedio
por el costo de mano de obra por minuto. Los resultados y los datos se presentan en la

Tabla 16.
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Tabla 16

Tiempos histéricos de demoras en almacén del afio 2019 en la empresa Almacenes Solano S.A.C.

Detalle/Mes Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Nro. de

atonciones 2,369 2,352 2,094 2,409 2,495 2,327 2,406 2,185 2,162 2,189 2247 2.470
Tiempo de

Atencién 10.39 9.15 0.88 9.99 10.85 9.98 10.34 9.46 9.03 9.25 10.09 10.69
Promedio

Vecesen lasque ), 221 223 260 208 288 210 251 245 280 227 237
hubo demoras

Tiempo de 10.92 8.77 10.55 9.77 10.71 1053 10.35 1053 9.9 10.17 9.73 9.02

demora promedio

Tiempo perdido )15 68 193762 235154 253066 2.226.99 303360 2173.85 264313 242530 284807 2208.05 2,137.54

en demora

Costoporminuto ¢, 509 5009 $/009 S/009 S/009 S/009 S/009 /009 S/009 S/009 S/009 /009
de trabajador

Lucro cesante

mensual S/210.48 S/169.04 S/205.15 S/221.56 S/194.28 S/264.65 S/189.65 S/230.59 S/211.58 S/248.46 S/192.63 S/186.48

Nota: La tabla presenta el calculo del lucro cesante propiciado por las demoras en los tiempos de bldsqueda de productos en almacén.

El lucro cesante total de las demoras en el almacén de la empresa Almacenes Solano S.A.C. incurrido en el afio 2019 es de S/ 2,524.54.
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Monetizacidn de Lucro Cesante por Tercerizacion de Gestion Vehicular.

La empresa Almacenes Solano S.A.C. para sus ventas de clientes grandes realiza el

traslado de la mercaderia a la ubicacion de cliente. Esta la hace mediante una

tercerizacion de la logistica ya que no cuentan con transporte propio. Se ha calculado

el costo total de estos transportes a través del histérico de traslados del afio 2019.

Tabla 17
Costo por tercerizacion de gestion vehicular en la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en el afio 2019

Costo / Mes Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
Ndmero de
compras 1 2 1 0 3 2 1 3 2 3 4 2
Entregas
orogramadas 3 3 4 4 5 6 6 6 6 6 6 5
Costo de

S/520 S/520 S/520 S/520 S/520 S/520 S/520 S/520 S/520 S/520 S/5.20  S/5.20
horas hombre
Horas
Hombre para 6 6 8 8 10 12 12 12 12 12 12 10
cargar por
ocasion
g:{gg:ﬁi?(‘)on $/390.0 S/390.0 S/520.0 S/520.0 S/650.0 S/780.0 S/780.0 S/780.0 S/780.0 S/780.0 S/780.0 S/650.0
Costo total

S/421.4 S/421.4 S/561.8 S/561.8 S/702.3 S/842.8 S/842.8 S/842.8 S/842.8 S/842.8 S/842.8 S/702.3

del transporte

Nota: La tabla presenta el costo en el que se incurre al tercerizar la gestion vehicular

sin brindarles una ruta.

El costo total de la tercerizacion de la gestion vehicular en el afio 2019 de la

empresa Almacenes Solano S.A.C. asciende a S/ 8,428.13.

3.1.5. Priorizacion de Pérdidas Economicas

a

Se procede a priorizar los efectos para poder realizar el diagrama de Ishikawa

los principales efectos. En este caso se usara un Pareto 95-5 para poder priorizar los

efectos econdmicos.
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Tabla 18

Porcentaje y costo de los efectos econdmicos en la empresa Almacenes Solano

S.AC.
Pérdidas Econdmicas Costo Porcentaje  Acumulado
EF1 Lucro cesante por compras urgentes S/12,449.26 53% 53%
EE2 Luc_ro cesante por tercerizacion de gestion /842813 36% 89%
vehicular
EF3 Lucro cesante por demoras en almacén S/2,52454 11% 100%
Costo total S/23,401.92

Nota: La tabla muestra el anélisis de Pareto con el efecto 1 como el de mayor

relevancia.

Figura 5:
Diagrama de Pareto de los efectos que generan altos costos en la empresa

Almacenes Solano S.A.C.

Diagrama Pareto de los efectos que generan altos costos
en la empresa Almacenes Solano S.A.C.
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Nota: El diagrama Pareto muestra un comportamiento normal donde se aprecian los

porcentajes relativos y acumulados de los efectos identificados.
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3.1.6. Andlisis de la Causa Raiz

3.1.6.1. Analisis de la Causa Raiz de Lucro Cesante por Compras Urgentes
- ¢Por qué existe lucro cesante por falta de stock?

- Porgue hay una inadecuada gestion de compras

- ¢Por qué hay una inadecuada gestion de compras?

- Porque hay un inadecuado control de stock

- ¢Por qué hay un inadecuado control de stock?

- Porque hay un inadecuado manejo de lead time de proveedores

- ¢Por qué hay un inadecuado manejo de lead time de proveedores?
- Porgue no hay un punto de reorden éptimo.

3.1.6.2. Analisis de Causa Raiz de Lucro Cesante por Demoras en Almaceén.

¢Por qué existe lucro cesante por demoras en almacén?

- Porgue hay una inadecuada gestion de documentos

- ¢Por qué hay una inadecuada gestion de documentos?

- Porque hay ausencia de orden en el almacén

- ¢Por qué hay ausencia de orden en el almacén?

- Porque hay falta de categorizacién de productos

- ¢Por qué hay ausencia de orden y categorizacion en almacén?

- Porque no hay una distribucion y categorizacion de almacén.
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3.1.6.3. Analisis de Causa Raiz de Lucro Cesante por Tercerizacion de
Gestion Vehicular.
- ¢Por qué existe sobrecostos por tercerizacion de gestion vehicular?
- Porque hay una inadecuada planificacion de rutas de distribucién
- ¢Por qué hay una inadecuada planificacion de rutas de distribucion?
- Porque hay falta de conocimiento sobre la capacidad de distribucion
- ¢Por qué hay una falta de conocimiento sobre la capacidad de
distribucion?
- Porque hay una falta de conocimiento de rutas
- ¢Por qué hay una falta de conocimiento de rutas?

- Porque hay ausencia de modelo matematico de planificacion de rutas.

Figura 6:
Diagrama de Ishikawa del &rea de almacén

FAETODOS MEDIC AMBIEMTE

CR1: Falta de distribuciin

categorizacitn del almacén
SOBRECOSTOS EM
EL AREA DE
ALNMACEN DE LA
EMPRESA

ALPAACEMNES
SOLAMD S.8.C.

PAAND DE GERA

Nota: El diagrama Ishikawa presentado identifica las causas raiz de los efectos
identificados en el area de almacén, situandolos por su naturaleza en las ramas de

métodos, medio ambiente y mano de obra.
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Figura 7:

Diagrama de Ishikawa del area de compras

METODOS MEDICISN

CR1- No se cuenta con un

punto de rearden dptimeo.
SOBRECOSTOS EN

EL ARES DE
COMPRAS DE LA
EMPRESA

ALMACEMES
SOLAND S.A.C.

Nota: El diagrama Ishikawa presentado identifica las causas raiz de los efectos

identificados en el area de compras, situandolos por su naturaleza en las ramas de

métodos, medicidén y mano de obra.

Figura 8:

Diagrama de Ishikawa del area de distribucion

SOBRECDETOS EN
EL ARES DE
DASTRIBUCISN DE
LA EMPRESA
ALMACEMES
SOLANG S.4.C

MANO DE OBRA

Nota: El diagrama Ishikawa presentado identifica las causas raiz de los efectos
identificados en el area de compras, situandolos por su naturaleza en las ramas de

métodos, medicidén y mano de obra.
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3.1.7. Matriz de Indicadores de Causa Raiz

Después de la identificacion de las diversas causas raiz para cada efecto, se
procedio a proponer las herramientas de mejora de la rama de Ingenieria Industrial que

se consideraron apropiadas.

Tabla 19:

Matriz de indicadores causa raiz

N® de . . ) Valor Valor Herramientas
causa Problema Causa Raiz Indicador Formula .
raiz Actual Meta de mejora
= (NUmero de compras
Lucro Falta de un urgentes * Utilidad Modelo de
cesante por punto de Costos por Perdida por compra cantidad
CR1 falta de - « S/12,449.26  S/4,979.7 L
compras reorden stock urgente) + (Utilidad econémica
urgentes Optimo Unidades que no Optima (EOQ)
fueron atendidas)
Lucro Inadecuada Costos por = (Sueldo por minuto
e "
CR2 cesante por dlstrlbu_clon_y demoras de_l almacenero /252454  S/631.1 Método ABC
demoras en categorizacién en Minutos totales en
almacén de almacén almacén demora en almacén)
Lucro Ausencia de
cesante por modelo Costo total = (HH para cargar el Programacién
P o
Cr3 lercerizacio  iomaticode 9! camion * Costo HH) + ¢/ 198 13 $/4.214.0  lineal (Agente
n de e transporte  Costo de servicio .
L planificacion . . viajero)
gestion tercerizado tercerizado
. de rutas.
vehicular
Nota: La tabla muestra la identificacion de las causas raiz y las herramientas
propuestas.
Se propuso ademas los valores meta a los que se aspira a llegar tras la
implementacién de la propuesta de mejora, los mismos que deben ser menores a los
actuales dado que el trabajo se centra en la reduccion de los sobrecostos. Esto para
poder calcular el ahorro total por cada causa raiz.
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Tabla 20

Causas raiz cuantificadas

Causa raiz Antes de la Después de la Ahorro (S/)
propuesta propuesta
Falta de un punto dereorden ¢, 15 449 g S/.00.00 S/7,469.56
optimo

Inadecuada distribuciony - ¢, 55 5 S/ 631.13 S/1,893.40

categorizacion de almacén
Ausencia de modelo
matematico de planificacion S/ 8,428.13 S/ 4,214.06 S/ 4,214.06

de rutas

Nota: La tabla presenta los posibles valores antes y después de la implementacion de
la propuesta, asi como el ahorro total que causaria.

3.1.8. Andlisis de los Datos

Para el andlisis de datos se ha considerado la estadistica descriptiva y la prueba
de normalidad mediante el uso del programa Minitab 19.

Estadistica Descriptiva. Para la estadistica descriptiva se utiliz6 el programa
Minitab, donde se interpretd los datos en base a la mediana y desviacion estandar de

estos.
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Por compras urgentes, 2019.

Figura 9:
Analisis estadistico de las compras urgentes de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en el afio 2019

Analisis estadistico de las compras no planificadas de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019

Prueba de normalidad de Anderson-Darling

A-cuadrado 1.24
[ Valor p <0.005
\ Media 11.458
] Desv.Est. 6.323
Varianza 39.977
] Asimetria -0.03714
Curtosis -1.10943
N 96
Minimo 0.000
Ter cuartil 6.000
Mediana 13.000
3er cuartil 16.750
Maximo 23.000
Intervalo de confianza de 95% para la media
0 ¢ s ” ° * 10177 12.739
Intervalo de confianza de 95% para la mediana
Intervalo de confianza de 95% para la desviacion estandar
5.537 7.370

Intervalos de confianza de 95%

Media }—0—{

Nota: El anélisis estadistico presentado muestra el analisis estadistico de la
variable compras no planificadas en la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio
2019.

El 50% de las compras urgentes por SKU de los productos son igual o0 mayor
a 13 unidades por mes, la desviacion estandar de las compras urgentes es de 6.3

unidades por mes.
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Por demoras en almacén, 2019.

Figura 10:

Analisis estadistico de los tiempos de atencion de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en el afio 2019

Analisis estadistico de los tiempos de atencion de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019

Prueba de normalidad de Anderson-Darling
A-cuadrado 2.62

Valor p <0.005
Media 9.2987
Desv.Est. 2.4539
Varianza 6.0215

Asimetria 0.07275
Curtosis -1.14969

N 252
Minimo 5.0100
Ter cuartil 7.1475
Mediana 9.1150

3er cuartil 11.2550
Maximo 13.8100

Intervalo de confianza de 95% para la media
8.9943 9.6032
Intervalo de confianza de 95% para la mediana
8.6695 9.9215

_ Intervalo de confianza de 95% para la desviacion estandar

2.2567 2.6891

Intervalos de confianza de 95%
Media }—o—{

Mediana } . |

8.5 9.0 95 10.0

Nota: El analisis estadistico presentado muestra el analisis estadistico de la

variable tiempo de atencion en la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.
El 50% de los tiempos de atencién en almacén son igual o mayor a 9.11

minutos por pedido, la desviacién estandar de las demoras de atencion en almacén es

de 2.5 minutos por pedido.
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Figura 11

Analisis estadistico de los tiempos de demora en almacén de la empresa Almacenes

Solano S.A.C. en el afo 2019

Analisis estadistico del tiempo de demoras en almacén de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019

Prueba de normalidad de Anderson-Darling
A-cuadrado 4.61
Valor p <0.005
Media 10.078
Desv.Est. 3.022
Varianza 9.132
Asimetria -0.02965
Curtosis -1.30229
N 288
Minimo 5.160
ler cuartil 7.397
Mediana 10.080
3er cuartil 12.790
Maximo 14.990
Intervalo de confianza de 95% para la media
9.728 10.429
Intervalo de confianza de 95% para la mediana
9.445 10.771
Intervalo de confianza de 95% para la desviacion estandar
2.794 3.291

Intervalos de confianza de 95%

Media ‘ e ‘

Mediana }

9.6 9.9 102 105 10.8

Nota: El analisis estadistico presentado muestra el andlisis estadistico de la
variable tiempos de demora en almacén en la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el
afio 2019.

El 50% de las demoras en almacén son igual o mayor a 10.08 minutos por
pedido, la desviacion estandar de las demoras de atencion en almacén es de 3.0 minutos

por pedido.
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Prueba de Normalidad. Para la prueba de normalidad se utiliz6 el programa
Minitab 19, utilizando el estadistico de Anderson-Darling para determinar si el proceso
esta bajo control.

Por compras urgentes, 2019.

Figura 12:
Prueba de normalidad del numero de compras no planificadas de la empresa

Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019

Prueba de normalidad del nimero de compras no planificadas de |a empresa Almacenes Solano S.A.C en & afio 2019,

Normal - 95% de IC

Media 146
99 L DesvEst. 6323
N 96
AD 1239
Valor p <0.005

Porcentaje
b=

5

Nota: El andlisis presentado muestra la prueba de normalidad de la variable
namero de compras no planificadas en la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio
2019.

Los datos de las compras urgentes por SKU de los productos tiene un valor p
< 0.05, segun el estadistico de Anderson — Darling, Por tanto, la hipotesis Ho se
rechaza, significa que los datos no siguen una distribucion normal. Por tanto, el
proceso esta fuera de control y las causas para esta pérdida pueden ser varias.
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Por demoras en almacén, 2019.

Figura 13:
Prueba de normalidad del tiempo de atencion de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en el afio 2019

Prueba de normalidad del tiempo de atencion de la empresa Almacen Solano SA.C. en el afio 2019.

Normal - 95% de IC

. Media 9299
DesvEst. 2454
99 N 252
AD 2618
35 Valorp <0005
90
s 8
g &
5 50
v o4
o
S 30
20
i
5
U .
-
01
0 5 10 15 20

T. de atencion

Nota: El analisis presentado muestra la prueba de normalidad de la variable
tiempo de atencion de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.

Los datos de los tiempos de atencion en almacén tienen un valor p < 0.05, segun
el estadistico de Anderson — Darling, Por tanto, la hipbtesis Ho se rechaza, significa
que los datos no siguen una distribucion normal. Por tanto, el proceso esta fuera de

control y las causas para esta pérdida pueden ser varias.
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Figura 14:

Prueba de normalidad del tiempo de demora en atencion de la empresa Almacenes

Solano S.A.C. en el afio 2019

Prueba de normalidad del tiempo de demoras de almacén en atencién de la empresa Almacenes Solano S.A.C.

Normal - 95% de IC

99.9
Media 10.08

Desv.Est.  3.022
N 288
AD 4.607
Valorp <0.005

Porcentaje
wm
=]

0 5 10 15 20
T. de demora en atencion

Nota: El analisis presentado muestra la prueba de normalidad de la variable

tiempo de demora de almacén de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.

Los datos de los tiempos de demora en almacén tienen un valor p < 0.05, segun

el estadistico de Anderson — Darling, Por tanto, la hipdtesis Ho se rechaza, significa

que los datos no siguen una distribucion normal. Por tanto, el proceso esta fuera de
control y las causas para esta pérdida pueden ser varias.

Analisis de Capacidad de Proceso. Para la prueba de capacidad de proceso se utiliz6 el

programa Minitab 19, utilizando la grafica XBarra-R para determinar si el proceso

contiene causas asignables.
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Por compras urgentes, 2019.

Figura 15:
Analisis de capacidad para compras no planificadas de la empresa Almacenes

Solano S.A.C. en el afio 2019. — Informe diagndstico

Andlisis de capacidad para comprar no planificadas de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.
Informe de diagnéstico

Gréfica Xbarra-R
Confirme que el proceso es estable.

Graf. normalidad
Los puntos deben estar cerca de la linea.

Prueba de normalidad
H (Anderson-Darling)
Resultados No pasa
Valor p < 0.005

u""‘r
g
ot

Nota: El andlisis presentado muestra el analisis de capacidad de la variable
compras no planificadas de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.

Como se observa en el analisis de estabilidad para los datos de compras no
planificadas de la empresa Almacenes Solano S.A.C., la carta XBarra demuestra que
no es estable las compras, debido a que presentan causas asignables. Esto se ve

representado en que los datos estan fuera del rango de las especificaciones

determinadas por la empresa.
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Figura 16:

Analisis de capacidad para compras no planificadas de la empresa Almacenes

Solano S.A.C. en el afo 2019. - Informe de resumen

Andlisis de capacidad para comprar no planificadas de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.
Informe de resumen

Qué tan capaz es o proceso? Requerimientos del cliente
0 b
- B Espec. superior 7
) otencial Z= -5, Objetivo 5
Bajo| I Ao Espec. inferior 3
berear =102
Caracterizacidn del procese
s la media del proceso diferente de 5? Media 11.458
0 005 01 > 05 Desviacién estandar (largo plazo) 53228
Si - No Capacidad real (LP)
P < 0.001 Pp 0.11
Ppk -0.24
Mivel Z -1.04
% fuera de las espec. 85.01
Capacidad real (largo plazo) PPM (DPMO) 850121
:Estan los datos dentro de los limites y cerca del objetivo?
L CTH TS Comentarios

T
o
[ + Lamedia del proceso difiere significativamente del objetivo (p

|
i

" B 7/\ < 0.05).

! \ + La tasa de defectuosos es 85.01%, la cual estima el porcentaje
| ] de partes del proceso que estan fuera delos limites de

1 especificacion.

|

i

: La capaddad real (largo plazo) es lo que experimenta el cliente.

La capaddad potendal (corto plazo) es la que se podria alcanzar
si se eliminaran los desplazamientos y desvios del proceso.

N

0 4 8 12 16 20 24

Nota: El andlisis presentado muestra el analisis de capacidad de la variable
compras no planificadas de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019 en
resumen.

Como se observa en el analisis de capacidad para los datos de compras no
planificadas de la empresa Almacenes Solano S.A.C. el 85.01% de compras no
planificadas estan fuera de las especificaciones establecidas por la empresa. Esto
significa que su lucro cesante por realizar compras de urgencia en el afio 2019 es una

oportunidad de mejorar que requiere priorizar su atencion.
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Demoras en tiempo de atencion, 2019

Figura 17:
Analisis de capacidad de los tiempos de atencion de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en el afio 2019. - Informe de diagndstico

Analisis de capacidad de los tiempos de atencion de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.
Informe de diagndstico

Gréfica Xbarra-R
Confirme que el proceso es estable.

Graf. normalidad
Los puntos deben estar cerca de la linea.

° Prueba de normalidad

/ (Anderson-Darling)
Resultados No pasa
Valor p < 0.005

.

Nota: El andlisis presentado muestra el analisis de capacidad de la variable
tiempos de atencion de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.

Como se observa en el andlisis de estabilidad para los datos del tiempo de
atencion de la empresa Almacenes Solano S.A.C., la carta XBarra demuestra que no
es estable el tiempo de atencion, debido a que presentan causas asignables. Esto se ve
representado en que los datos estdn fuera del rango de las especificaciones

determinadas por la empresa.
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Figura 18:

Analisis de capacidad de los tiempos de atencion de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en el afo 2019. - Informe de diagndstico - Informe de resumen

Andlisis de capacidad de los tiempos de atencién de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.
Informe de resumen

2Qué tan capaz es € proceso?
0 6

Requerimientos del cliente

= Espec. superior 10
oot Potencial Z = 757 A Bl 7
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¢Es la media del proceso diferente de 77 Media 92987
0 005 o > 05 Desviadén estandar (largo plazo) 24539
si | No Capacidad real LP)
P < 0007 Fp 034
Ppk 010
Mivel Z 018
% fuera de las espec. 4274
Capacidad real (largo plazo) PP (DPMO) 427425
Estén los datos dentro de los limites v cerca del objetivo?
LEI Chjetivo LES ComEETEs
T T T
i i [
| | . + Lamedia del procesa difiere significativamente del objetivo (p
i - —/_\’}\ < 0.05).
! ! ! + Latasa de defectuosos es 42.74%, la cual estima el porcentaje
! ™ T ! S — de partes del proceso que estan fuera de los limites de
! L —
|

especificacion.
La capacidad real (largo plazo) es lo que experimenta el cliente.

i
|
i
! . La capacidad potendial (corto plazo) es la que se podria alcanzar
|

si se eliminaran los desplazamientos y desvios del proceso.

]
45 6.0 5 9.0 10.5 12.0 135 15.0

Nota: El andlisis presentado muestra el andlisis de capacidad de la variable

tiempos de atencion de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019, en
resumen.

Como se observa en el analisis de capacidad para los datos de tiempo de
atencion de la empresa Almacenes Solano S.A.C. el 42.74% de los tiempos tomados
estan fuera de las especificaciones establecidas por la empresa. Esto significa que su
lucro cesante por tiempos de atencion fuera de especificaciones en el afio 2019 es una

oportunidad de mejorar que requiere priorizar su atencion
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Figura 19:

Analisis de capacidad de los tiempos de demora en almacén de la empresa Almacenes

Solano S.A.C. en el afio 2019 - Informe de diagndstico

Andlisis de capacidad de los tiempos de demora en almacén de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afo 2019.
Informe de diagnéstico

Gréfica Xbarra-R
Confirme que el proceso es estable.
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Graf. normalidad
Los puntos deben estar cerca de la linea.

Prueba de normalidad
(Anderson-Darling)

Resultados No pasa
Valor p < 0.005

Nota: El andlisis presentado muestra el andlisis de capacidad de la variable
tiempos de demora en almacén de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio
2019.

Como se observa en el analisis de estabilidad para los datos del tiempo de
demoras en atencion de la empresa Almacenes Solano S.A.C., la carta XBarra
demuestra que no es estable el tiempo de demoras, debido a que presentan causas
asignables. Esto se ve representado en que los datos estan fuera del rango de las

especificaciones determinadas por la empresa.
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Analisis de capacidad de los tiempos de demora en la atencion de la empresa

Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019. - Informe de resumen

Analisis de capacidad para T. de demora en almacén de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.
Informe de resumen

2Qué tan capaz es el proceso?

0 6
Bajo I Alto
bzrar=-150
¢Esla media del proceso diferente de 5?
0 005 01 = 0.5
Si No
P < 0.001

Capacidad real (largo plazo)

Estén los datos dentro de los limites y cerca del objetivo?
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Requerimientos del cliente

Espec. superior 6
Objetivo 5
Espec. inferior 4

Caracterizacion del proceso

Media 10.078
Desviacion estandar {largo plazo) 3.0219

Capaddad real (LP)

Pp 0.11
Ppk -0.45
Nivel Z -1.50
% fuera de las espec 93.36
PPM (DPMO) 933557

Comentarios

+ La media del proceso difiere significativamente del abjetivo (p
< 0.05).

+ Latasa de defectuosos es 93.36%, la aual estima el porcentaje
de partes del proceso que estén fuera de los limites de
especificadén.

La capaddad real {largo plaza) es lo que experimenta el cliente.

La capaddad potendial (corto plazo) es la que se podria alcanzar
si se eliminaran los desplazamientos y deswios del proceso,

Nota: El andlisis presentado muestra el andlisis de capacidad de la variable

tiempos de demora en almacén de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio

2019, en resumen.

Como se observa en el analisis de capacidad para los datos de tiempo de

demoras en la atencién de la empresa Almacenes Solano S.A.C. el 93.36% de los

tiempos tomados estan fuera de las especificaciones establecidas por la empresa. Esto

significa que su lucro cesante por demoras fuera de especificaciones en el aiio 2019 es

una oportunidad de mejorar que requiere priorizar su atencion de urgencia.
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3.2. Proponer Herramientas de Ingenieria Industrial

A continuacion, se presentara las herramientas propuestas respecto a las causas
raiz identificadas en la investigacion.

3.2.1. CR3 Ausencia de Modelo Matemaético de Planificacion de Rutas

Criterios de Seleccién de la Herramienta de Ingenieria Industrial

Programacion Lineal. Se seleccion6 la herramienta programacion lineal
debido a que permite realizar un modelo matematico de acuerdo con el requerimiento
de la empresa y sus restricciones. La programacion lineal permite que se proponga la
mejor forma de optimizar los recursos o reducir los costos. Debido a esto, se escogid
esta herramienta para armar un modelo matematico de distribucion a los principales
clientes de la empresa Almacenes Solano S.A.C.

Solucion de la Ausencia de Modelo Matematico de Planificacion de Rutas.
El desarrollo de la solucién de la causa raiz se desarrolla una propuesta para el
problema de las entregas a los clientes programados desde el mes de enero hasta el
mes de diciembre en el afio 2019. Para esto se tuvo que crear desde cero un modelo de
programacion lineal matematico, que permita identificar la ruta a realizar cada mes,
respetando las variaciones de cada uno de los meses de acuerdo con los lugares a
visitar.

Datos Por Ingresar. Se presenta en la Tabla 21 la lista de las direcciones de

los clientes, la cual fue brindada por la empresa Almacenes Solano S.A.C.
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Tabla 21;

Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C.
Nombre de cliente Direccion
MANNLSJ?A\CéDIESEL Av. Mansiche 480, Trujillo 13011

CLINICA SANTA ANA Jr. Bolognesi N° 461

S.A.C.
COAM cgfgmlsms Av. Pedro Mufiiz 253, Trujillo 13001
GLORISA S.AC Av. América Sur Mz. “N” Lt 12%}&?}')' II(;a Merced, frente al Ovalo Larco,
FECAS.A.C. Calle Toribio de Mogrovejo -678 - Urb. San Andrés 13008 Trujillo, Peru

CLINICA LUZ Y VIDA

SAC. Pasaje Takaynamo Lote 10 Trujillo, Peru

Nota: La tabla presenta las direcciones en la ciudad de Trujillo de los clientes
corporativos.

Para la identificacion de las coordenadas de la ubicacion de las direcciones de
los clientes, se hizo uso de herramientas en la nube como Google Maps y Google Earth.
El procedimiento realizado fue ubicar el punto exacto de la direccién en la ciudad de
Trujillo y hallar mediante la herramienta las coordenadas exactas. Fue asi como nos
dispusimos a ubicar las 6 direcciones junto con sus coordenadas en la ciudad de

Trujillo. La informacion obtenida se presenta en la Tabla 22.

Tabla 22:
Coordenadas de las 6 direcciones de los principales clientes corporativos de la

empresa Almacenes Solano S.A.C.
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Nombre de cliente Coordenadas Direccion
MANNUCCI DIESEL S.A.C. -8.105397, -79.033964 Av Mansiche 480, Trujillo 13011
CLINICA SANTA ANA S.A.C. -8.113239, -79.029754 Jr. Bolognesi N° 461
COAM Cg'\ATgAT'STAS 8110118, -79.033558  Av Pedro Mufiiz 253, Trujillo 13001
Av. América Sur Mz. “N” Lt 12, Urb La
GLORISASAC -8.124974, -719.038737 Merced, frente al Ovalo Larco, Trujillo.
FECA SALC. -8.120317, -79.037245 Calle Toribio de Mogrovejo -678 - Urb. San

Andrés 13008 Trujillo, Pera
CLINICALUZ Y VIDAS.A.C. -8.100144,-79.047718  Pasaje Takaynamo Lote 10 Trujillo, Perd
Nota: Las coordenadas de la tabla presentada son de la latitud y longitud

correspondiente.

Supuestos. Para el modelo matematico, ademas de ubicarnos en el contexto,
debemos partir de ciertos supuestos para eliminar las posibilidades de cualquier
variacién no anticipada.

El camion recorrera la distancia o ruta elegida en las condiciones ideales, esto
significa que no existira penalizacion por los efectos que puedan tener el trafico, las
calles cerradas, las paradas por calles cerradas.

La herramienta por utilizar para calcular la distancia real desde el punto de
origen hasta cada punto a definir sera una calculadora especializada en distancias entre
dos puntos geograficos, mediante el ingreso de los datos de latitud y longitud en cada
calculo.

Desarrollo del Modelo Matematico. Las coordenadas para desarrollar
eficientemente el modelo matematico para las rutas:

Después de despachar a un cliente no tiene sentido volver al mismo punto ni se
hacen procesos de logistica inversa.

Cada ruta debe salir del punto de origen y debe volver al mismo punto inicial
convirtiéndolo al mismo tiempo en el punto final, definiéndose este como el almacén

principal de la empresa Almacenes Solano S.A.C.
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De darse el caso de creacion de sub-tours (division de una ruta en dos grupos
como solucion ideal pero no real), se tomaran los puntos mas cercanos para formular
una restriccion adicional que permita hallar una solucion real.

Se tendra en cuenta el cronograma de entregas del afio 2019 tomando en cuenta
que los contratos han sido hechos por 5 meses y las entregas varian de acuerdo con el
mes.

El cronograma de entregas de acuerdo con los contratos hechos el afio 2019

para cada mes es el presentado en la Tabla 23.

Tabla 23:
Cronograma de entregas de acuerdo con los contratos hechos el afio 2019 con los

principales clientes corporativos

Empresa/Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
MANNUCCI DIESEL S.A.C. X
CLINICA SANTA ANA S.A.C. X

COAM CONTRATISTASS.AC. X X X X
GLORISAS.AC X X X
FECAS.A.C. X X X

X X

CLINICALUZY VIDAS.A.C.
MANNUCCI DIESEL S.A.C.
CLINICA SANTA ANA S.A.C.
COAM CONTRATISTAS S.A.C.
GLORISAS.AC
FECA S.A.C.
CLINICALUZY VIDAS.A.C.
MANNUCCI DIESEL S.A.C.
CLINICA SANTA ANA S.A.C.
COAM CONTRATISTAS S.A.C.
Total Despachos por mes 3 3 4 4 5 6 6 6 6 6

Nota: Las “X” indican si en el mes se tiene la entrega programada por mes.

X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X
X X X X X X

o X X X X X X
o X X X X X
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Formulacion del Modelo para el Mes de Enero. Para el mes de enero se
identificaron los despachos de la Tabla 24, adjuntando cada uno con la direccion
correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud correspondiente a cada
punto geogréafico sin asignarles algin orden en especifico. El que la ruta se de en este
orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en cuenta las distancias ni la

ruta optima.

Tabla 24:
Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en el mes de enero

Nombre Cliente Latitud  Longitud Direccion
MANNUCCI DIESEL S.A.C.  -8.105397 -79.033964 Av Mansiche 480, Trujillo 13011
CLINICA SANTA ANAS.A.C. -8.113239 -79.029754 Jr. Bolognesi N° 461

COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558 Av Pedro Mufiz 253, Trujillo 13001
Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de

clientes de enero.

Posteriormente se procedio a identificar los puntos en Google Maps, ubicados
en la ciudad de Trujillo. Ordenarlos tras una inspeccion visual de acuerdo con la
cercania al almacén de la empresa Almacenes Solano S.A.C. para alinear la
informacidn en la base de datos del flujo general para el mes de enero. En esta base de
datos se le asigna el cddigo X0 al punto inicial desde el que se toman todas las
mediciones de la linea diagonal y el ruteo, para el caso en especifico es el almacén de
la empresa Almacenes Solano S.A.C. Las mediciones de la linea diagonal se
calcularon a través de férmulas matematicas en metros y el ruteo a partir de la

herramienta Google Maps con la distancia aproximada entre las coordenadas desde el
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almacén a cada direccion especifica. La Tabla 25 muestra los datos ordenados y con

codigos asignados.

Tabla 25:

Datos ordenados y codificados del mes de enero en 2019

Cad. Nombre Cliente Latitud  Longitud Distancia Diagonal (mts) Ruteo (mts)

X0  ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626 -79.040385

x1  CLINICA SANTA ANAS.A.C. -8.113239 -79.029754 1,894.00 2,000.00
x2 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558 1,984.00 2,300.00
X3 MANNUCCI DIESEL S.A.C.  -8.105397 -79.033964 2,464.80 3,300.00

Nota: La tabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)
y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.

Tras haber asignado un cédigo temporal a cada direccion tras ordenarlos,
procedemos a identificarlos en la herramienta Google Maps para identificar nuestra
red inicial potencial. Esta red servira para mapear todas las posibles rutas desde cada

cliente hasta todas sus posibles combinaciones. La red se muestra en la Figura 21
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Figura 21:
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para el mes de enero.
Después de la asignacion de la red potencial inicial, procedemos a la
elaboracion de una matriz de distancias diagonales con los datos calculados para el

mes de enero.
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Tabla 26:

Matriz de distancias diagonales del mes de enero

0 x0 x1 X2 X3
x0 - 1,894.00 1,984.00 2,464.80
x1 1,894.00 - 544 987.8
X2 1,984.00 544 - 527

x3 2,464.80 987.8 527 -
Nota: Se toman los calculos entre las distancias en metros brindadas por

geolocalizacion.

Con todos estos datos procedemos a formular un modelo de programacion
lineal que permita obtener la ruta Optima para cada uno de los casos, utilizamos
variables binarias basandonos en el modelo del agente viajero TSP. El programa por
utilizar para hallar nuestra solucion es LINGO desde donde podemos ver el

planteamiento del problema.

'MODELO DE PROGRAMACION LINEAL Enero:

Donde:

i, 7 : indica el arco utilizado.

Cij : es la longitud del arco (distancia rectilinea entre dos
puntos) .

Xij : es la variable binaria.;

MODEL:

MIN =

1894.0*X01 + 1984.0*X02 + 2464.8*X03 +
0544.0*X12 + 0987.8*X13 +

0527.0*X23 ;

!RESTRICCIONES;

INODO 0;

X014+X02+X03=2;

INODO 1;

X01+X12+X13=2;

INODO 2;

X024+X12+X23=2;

INODO 3;

X03+X13+X23=2;

!DECLARACION DE VARIABLES BINARIAS;
@BIN (X01); @BIN(X02); @BIN(X03); @BIN(X12); @BIN(X13);
@BIN (X23);

END
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Obteniendo como solucidn el reporte presentado en la Figura 22

Figura 22:

Reporte Lingo para enero

Solution Report - 1.Enero

Elobal optimal salutisn found.
Objective valus: 5352, B0O
Objective boumd: 5352 . B0
Infeasibilitiss: 0 . 00000
Extended solver steps: :I
Total solver iteratioms: 0
Elapsed rumtime seconds: 0.16&
Model Class: FILF
Total variables: E
Eonlinear variables: 0
Integer variables: £
Total constraints: 5
Eonlinear constraints: 0
Total nongeros: 18
Eonlinear nongeros: 0
Variable Valuoe Beduced Cost
Xol 1. 000000 1E%4 000
Xo2 1. 000000 1584 000
X032 0 . 00000 Z4€4_BOO
X12 0 . 00000 544 0000
X13 1. 00000 SBT7 . B000
23 1. 000000 527 . 0000
Bow 3lack or Surplus Dual Price
1 5352 E0D =1 _ 0000

Nota: Se muestran los resultados de Lingo para el modelo matemaético de enero.
Para la formulacion de este problema se utilizaron 6 variables obteniendo como
solucion una distancia éptima de 5,392.800 con una sola ruta.

La ruta por seguir es: 0-1-3-2-0.

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha

Vilela Villanueva Carlo André Pag. 104



PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y

UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

N

La interpretacion grafica de la solucion se puede apreciar en la Figura 23.

Figura 23:

Solucion optima enero

AR AN * ) Mo A/ Dz L 5
Q LOS CEDROS _IpN . NDo 5y 5 2
Clinica de Ojos G ETAPA 1 B2 Z2
N ¥ Luzy Vida X XN g7 R2 URB.
B2 pilW/ . P2 GERA
Vil N2
il @) D.E.V
C i A2 Emtraf
G2
E 1,2 & N1 H L
G B[ 3y, <BR\ A1 B2 k2
LA ESMERALDA =~ ™ @1annucci Diesel sAC.
J ' " SANCHEZ
G CARRION TrLi\illo URB BARRIO
8 , OBRERO
c'D’ A2,0 B.D ".H
RAY [hn EL ALAMBRE 2
& M1 Cing_planet
F1 5 LAS CAPULLANAS K Trujillo Centr
A
COVICORTI F H Centro
TR C1 y TRUPAL A 2 (=
o Universidad 4 7
D %, B,LL | Nacional SEANTA ROSA Clinica Sant;
250 “OUD2VP &< 2% De Trujillo
N % 5 AH 9 QHosp
B B Vi
K ! ]
R
E FC w3 Av
> WW.ZETZUN.COM A
N3
E3L3 Villa Orejitas J K§
c3 Entrega a domicilio ™M S
A,B o D
4 S M1
SAN JUDAS B $ G
L G '
TADEO Q5 B .D |J 33y |
LOS CLAVELES . ps W A VS
LAS PALMERAS 2ol G ek
\ N
DE SAN ANDRES Glorisa F b Dq:
M P . N2F2 Q
H URB COLEGIO
A Solano ALEXANDER Universidad Privad:
B4 W3 FLEMIN Antenor Orrego (UF
@ Q Google C
T3 = g INCFENIFRIA 1

Nota: La figura muestra la ruta que el modelo matemaético propone como

primera opcion.

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha

Vilela Villanueva Carlo André Pag. 105



UNIVERSIDAD

N

PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,
COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Sin embargo, esta es una solucion optima sin ser real, dado que las distancias

estan dadas por lineas diagonales que cruzan la ciudad. EIl verdadero recorrido se

identifica gracias a la utilizacion de herramientas como Google Maps para considerar

la direccion y el sentido de las calles. La ruta optimizada real se muestra en la Figura

24.

Figura 24:

Solucién 6ptima real enero

E

H4 K
URB SAN c5 E
LOS/CEDROS  coNaNDo S D2 S ;
2 ETAPA 1 g3 57
¢
URB LOS X X111 B7 (;J:RBANL%
B2 g4 P2
RILLANTES DE W2 \
MANSICHE = VIII D.E,V
% A2 Emtrafesa‘
1 5
S5 aB
G AN !
SMERALDA KI: G ;
=G ' SANCHEZ E
CARRION &
: e
A2,0 B,D H,H
! EL ALAMBRE
Daad
M1

LAS CAPULLANAS K

Palaciolturregui @
A Coam Contratistas

ICORTI Centro Come
A azadeé\‘r'maso
Y= VRUBAL c D degprujillo
(o) Universidad " Y I
D %, B,LL | Nacional SAHTA ROSA 2%
S Ea De Trujillo S Clinica Santa Ana
B J/’” Aa Q y
K X1U 7
I N
F D1 JR
w3 v L
Cc
E1 A
L N3 SAN ANDRES G,P
3L3 8 B &
W/ e 2
AS B S/ !
G D' J' E3/F3_U'
. I’ H ¥
LAVELES p5 W A v I
MONSERRATE
PALMERAS N bas
AN ANDRES F o s
5 M P R2F2 9
s, M URB COLEGIO D |
3 Solano T, AGEAGIBER 9 D
FLEMguNG C URB !
T3 Q Datos del mapa ©2020  Peri  Términos - Enviar comentarios 500 m1

Nota: Se presenta la verdadera solucién al problema planteado en el mes de

enero.
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Formulacion del Modelo para el Mes de Febrero. Para el mes de febrero se
identificaron los despachos en la Tabla 27, adjuntando cada uno con la direccion
correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud correspondiente a cada
punto geogréafico sin asignarles algin orden en especifico. El que la ruta se de en este
orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en cuenta las distancias ni la

ruta optima.

Tabla 27:
Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en febrero

Nombre Cliente Latitud Longitud Direccion
COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558 Av Pedro Mufiiz 253, Trujillo 13001
GLORISAS.AC -8.124974 -79.038737 Av. América Sur Mz. “N” Lt 12, Urb La Merced, Trujillo
FECASAC. 8120317 -79.037245 Calle Toribio de Mog[?r\llj?iﬁc?m - Urb. San Andrés

Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de
clientes de febrero.
De la misma manera que el mes anterior, se procedi6 a identificar la base de

datos del flujo general para el mes de febrero, la misma que se adjunta en la Tabla 28.

Tabla 28:

Datos ordenados y codificados del mes de febrero en 2019

Cad. Nombre Cliente Latitud Longitud Distancia Diagonal (mts) Ruteo (mts)

X0  ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626 -79.040385

x1 GLORISAS.A.C -8.124974 -79.038737 258.2 260
X2 FECAS.A.C. -8.120317 -79.037245 782.3 950
x3 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558 1984 2,300.00

Nota: Latabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)

y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.
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Al igual que el mes de enero, para el mes de febrero también se procedi6 a

identificar la red potencial inicial, la cual se muestra en la Figura 25.

Figura 25:

Red potencial inicial para febrero
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Nota: La figura muestra las diagonales que unen todos los puntos de la ruta

para el mes de febrero.
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Después de la asignacion de la red potencial inicial, al igual que para el mes de
enero procedemos a la elaboracion de una matriz de distancias diagonales con los datos

calculados para el mes de febrero.

Tabla 29:

Matriz de distancias diagonales del mes de febrero

0 x0 x1 X2 X3
x0 - 258.2 782.3 1,984.00
x1 258.2 - 543.4 1,748.00
X2 7823 543.4 - 1,204.90

x3 1,984.00 1,748.00 1,204.90 -
Nota: Se toman los calculos entre las distancias en metros brindadas por

geolocalizacion.
Bajo la misma consigna que el mes de enero, formulamos el problema a

continuacion:

IMODELO DE PROGRAMACION LINEAL Febrero:

Donde:

i, J : indica el arco utilizado.

Cij : es la longitud del arco (distancia rectilinea entre dos
puntos) .

Xij : es la variable binaria.;

MODEL:

MIN =

0258.2*X01 + 0782.3*X02 + 1984.0*X03 +
0543.4*X12 + 1748.0*X13 +

1204.9*X23 ;

IRESTRICCIONES;

INODO O0;

X01+X02+X03=2;

INODO 1;

X014+X12+X13=2;

INODO 2;

X024+X12+X23=2;

INODO 3;

X03+X134+X23=2;

!DECLARACION DE VARIABLES BINARIAS;
@BIN (X01); @BIN(X02); @BIN(X03),; @BIN(X12); @BIN(X13);
@BIN (X23);

END
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Obteniendo como solucion el reporte en la Figura 26.

Figura 26:

Reporte Lingo para febrero

Solution Report - 2. Febrero v1

Global optimal solution found.

Objective walue:
Objective bound:
Infeasibilities:
Extended solwver steps:

Total solwver iterations:
Elapsed runtime seconds:

Model Class:

Total wvariables:
Nonlinear wvariables:
Integer variables:

Total constraints:
Nonlinear constraints:

Total nonzeros:
Nonlinear nonzeros:

Variable
X01
X02
X03
X112
X113
X223

Row

o O M

O

Slack or Surplus

3990.500

Reduced Cost
258.2000

T782.3000

-1.000000

Nota: Se muestran los resultados de Lingo para el modelo matematico de

febrero.

Para la formulacion de este problema se utilizaron 6 variables obteniendo como

solucion una distancia éptima de 3,990.500.

La ruta a seguir es: 0-1-2-3-0.

La interpretacion grafica de la solucion se puede apreciar en la Figura 27.
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Figura 27:
Solucion optima febrero
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Nota: La figura muestra la ruta que el modelo matematico propone como

primera opcion.

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha Pag. 111
Vilela Villanueva Carlo André 9



PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y

UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

N

Sin embargo, esta es una solucion éptima sin ser real, dado que las distancias
estan dadas por lineas diagonales que cruzan la ciudad. EIl verdadero recorrido se
identifica gracias a la utilizacion de herramientas como Google Maps para considerar
la direccion y el sentido de las calles. La ruta optimizada real se muestra en la Figura

28.

Figura 28:

Solucion optima real febrero
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Nota: Se presenta la verdadera solucion al problema planteado en el mes de
febrero.
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Formulacion del Modelo para el Mes de Marzo. Para el mes de marzo se
identificaron los despachos en la Tabla 30, adjuntando cada uno con la direccion
correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud correspondiente a cada
punto geogréafico sin asignarles algin orden en especifico. El que la ruta se de en este
orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en cuenta las distancias ni la

ruta optima.

Tabla 30:
Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en marzo

Nombre Cliente Latitud Longitud Direccion
COAM CONTRATISTAS - - " .
SAC. 8110118 79.033558 Av Pedro Mufiiz 253, Trujillo 13001
GLORISAS.A.C 8.12;197 4 79.03'8737 Av. América Sur Mz. “N” Lt 12, Urb La Merced, Trujillo
FECA S.AC. - Calle Toribio de Mogrovejo 678 - Urb. San Andrés

8.120317 79.037245 Trujillo

CLINICALUZ Y VIDAS.AC. Pasaje Takaynamo Lote 10 Trujillo, Peru

8.100144 79.047718
Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de

clientes de marzo.
De la misma manera que el mes anterior, se procedi6 a identificar la base de

datos del flujo general para el mes de marzo, la misma que se adjunta en la Tabla 31.

Tabla 31:

Datos ordenados y codificados del mes de marzo en 2019

Cad. Nombre Cliente Latitud Longitud  Distancia Diagonal (mts) Ruteo (mts)
x0  ALMACENES SOLANO S A.C -8.126626 -79.040385
x1 GLORISAS.A.C -8.124974 -79.038737 258.2 260
X2 FECAS.A.C. -8.120317 -79.037245 782.3 950
x3 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558 1,984.00 2,300.00
x4 CLINICALUZY VIDAS.A.C. -8.100144 -79.047718 3,054.20 3,900.00
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Nota: Latabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)
y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.

Para el mes de marzo, con los datos obtenidos se procedio a realizar la red
potencial inicial. Sin embargo, los cddigos asignados y la informacion resaltaron por
su similitud con los datos del mes de abril, en consecuencia, los resultados de este mes

podran ser aplicados en el mes de abril.

Figura 29:

Red potencial inicial para marzo
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Nota: La figura muestra las diagonales que unen todos los puntos de la ruta
para el mes de marzo.

Después de la asignacién de la red potencial inicial, al igual que para el mes de
enero procedemos a la elaboracion de una matriz de distancias diagonales con los datos

calculados para el mes de marzo.
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Matriz de distancias diagonales del mes de marzo

0 x0 x1 X2 X3 x4
x0 - 258.2 782.3 1,984.00 3,054.20
x1 258.2 - 543.4 1,748.00 2,933.50
X2 782.3 543.4 - 1,204.90 2,522.80
x3 1,984.00 1,748.00 1,204.90 - 1,913.60
x4 3,054.20 2,933.50 2,522.80 1,913.60 -

Nota: Se toman los calculos entre las distancias en metros brindadas por

geolocalizacion.

Bajo la misma consigna que el mes de enero, formulamos el problema a

continuacion:

IMODELO DE PROGRAMACION LINEAL Marzo:

Donde:

i, 7 : indica el arco utilizado.
Cij : es la longitud del arco (distancia rectilinea entre dos

puntos) .

Xij : es la variable binaria.;

MODEL:
MIN =

0258.2*X01 + 0782.3*X02 + 1984.0*X03 + 3054.2*X04 +
0543.4*X12 + 1748.0*X13 + 2933.5*X14 +
1204.9*X23 + 2522.8*X24 +

1913.6*X34 ;

!RESTRICCIONES;
INODO 0;

X01+X02+X03+X04=2;

!NODO 1;

X01+X12+X13+X14=2;

INODO 2;

X02+X12+X23+X24=2;

INODO 3;

X03+X13+X23+X34=2;

INODO 4;

X04+X14+X24+X34=2;

!DECLARACION DE VARIABLES BINARIAS;
@BIN (X01); @BIN(X02); @BIN(X03); @BIN(X04); @BIN(X12);
@BIN (X13); @BIN(X14); @BIN(X23); @BIN(X24); @BIN(X34);

END

Obteniendo como solucidn el reporte en la Figura 30.
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Figura 30:

Reporte Lingo para marzo

Solution Report - 3. Mar-Abr o ||=E E

Global optimal solution found.
Objective value:

Objective bound:

Infeasibilities:

Extended solver steps: 0
Total solver iterations: 1]
Elapsed runtime seconds: 0.21
Model Class: PILP
Total wvariables: 10

Nonlinear variables: 0

Integer variables: 10

Total constraints: €

Nonlinear constraints: 0

Total nonzeros: 30

Nonlinear nonzeros: ]

Variable
X0l
X02
X03
X04
X12
X13
X14
X23
X24
X34

Reduced Cost

Row Slack or Surplus
1 6974.300

Nota: Se muestran los resultados de Lingo para el modelo matematico de
marzo.

Para la formulacion de este problema se utilizaron 10 variables obteniendo
como solucion una distancia 6ptima de 6,974.300.

La ruta a seguir es: 0-1-2-3-4-0.

La interpretacion gréafica de la solucion se puede apreciar en la Figura 31.
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Figura 31:

Solucion 6ptima marzo
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Nota: La figura muestra la ruta que el modelo matematico propone como
primera opcion.

Sin embargo, esta es una solucion éptima sin ser real, dado que las distancias
estan dadas por lineas diagonales que cruzan la ciudad. EIl verdadero recorrido se
presenta a continuacion gracias a la utilizacion de herramientas como Google Maps
para considerar la direccion y el sentido de las calles. La ruta optimizada real se

muestra en la Figura 32.
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Figura 32:

Solucion éptima real marzo
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Nota: Se presenta la verdadera solucién al problema planteado en el mes de
marzo.

Formulacion del Modelo para el Mes de Abril. Para el mes de abril se
identificaron los despachos en la Tabla 33, adjuntando cada uno con la direccion
correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud correspondiente a cada
punto geogréafico sin asignarles algun orden en especifico. El que la ruta se de en este
orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en cuenta las distancias ni la

ruta optima.
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Tabla 33;

Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en abril
Nombre Cliente Latitud Longitud Direccion
COAM CONTRATISTAS - - N .
SAC 8110118 79.033558 Av Pedro Mufiiz 253, Trujillo 13001
GLORISAS.A.C 8.12;197 4 79.03]8737 Av. América Sur Mz. “N” Lt 12, Urb La Merced, Trujillo
- - Calle Toribio de Mogrovejo 678 - Urh. San Andrés
FECASALC. 8120317 79.037245 Trujillo

CLINICALUZ Y VIDAS.AC. Pasaje Takaynamo Lote 10 Trujillo, Peru

8.100144 79.047718

Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de

clientes de abril.
De la misma manera que el mes anterior, se procedi6 a identificar la base de

datos del flujo general para el mes de abril, la misma que se adjunta en la Tabla 34.

Tabla 34:

Datos ordenados y codificados del mes de abril en 2019

Cad. Nombre Cliente Latitud Longitud Distancia Diagonal (mts) Ruteo (mts)

X0  ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626 -79.040385

x1 GLORISAS.AC -8.124974 -79.038737 258.2 260
X2 FECAS.A.C. -8.120317 -79.037245 782.3 950
x3 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558 1,984.00 2,300.00
x4  CLINICALUZY VIDAS.A.C. -8.100144 -79.047718 3,054.20 3,900.00

Nota: La tabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles) y las

distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.

Al identificar la similitud con los datos del mes de marzo el proceso a seguir
sera el mismo, por lo que el proceso se seguira en el calculo de ese mes y se replicara

en los resultados finales.
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Formulacion del Modelo para el Mes de Mayo. Para el mes de mayo se
identificaron los despachos en la Tabla 35, adjuntando cada uno con la direccion
correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud correspondiente a cada
punto geogréafico sin asignarles algin orden en especifico. El que la ruta se de en este
orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en cuenta las distancias ni la

ruta optima.

Tabla 35:

Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en mayo
Nombre Cliente Latitud Longitud Direccion
COAM CONTRATISTAS - - " .
SAC. 8110118 79.033558 Av Pedro Mufiiz 253, Trujillo 13001
GLORISAS.A.C 8.12;197 4 79.03'8737 Av. América Sur Mz. “N” Lt 12, Urb La Merced, Trujillo
FECA S.AC. Calle Toribio de Mogrovejo 678 - Urb. San Andrés

8.120317 79.037245 Trujillo

CLINICALUZY VIDAS.AC. Pasaje Takaynamo Lote 10 Trujillo, Peru

8.100144 79.047718

MANNUCCI DIESEL S.A.C. Av Mansiche 480, Trujillo 13011

8.105397 79.033964
Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de

clientes de mayo.

De la misma manera que el mes anterior, se procedio a identificar la base de

datos del flujo general para el mes de mayo, la misma que se adjunta en la Tabla 36.
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Tabla 36:

Datos ordenados y codificados del mes de mayo en 2019

Distancia
Caéd. Nombre Cliente Latitud Longitud Diagonal ~ Ruteo (mts)
(mts)

x0 ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626  -79.040385

x1 GLORISAS.A.C -8.124974  -79.038737 258.2 260

x2 FECA S.A.C. -8.120317  -79.037245 782.3 950

X3 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118  -79.033558  1,984.00 2,300.00
x4 MANNUCCI DIESEL S.A.C. -8.105397  -79.033964  2,464.80 3,300.00
x5 CLINICALUZ Y VIDAS.A.C. -8.100144  -79.047718  3,054.20 3,900.00

Nota: La tabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)

y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.

Al igual que el mes de enero, para el mes de mayo también se procedié a

identificar la red potencial inicial, la cual se muestra en la Figura 33.

Figura 33:

Red potencial inicial para mayo
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Nota: La figura muestra las diagonales que unen todos los puntos de la ruta

para mayo.
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Después de la asignacion de la red potencial inicial, al igual que para el mes de
enero procedemos a la elaboracion de una matriz de distancias diagonales con los datos

calculados para el mes de mayo.

Tabla 37:

Matriz de distancias diagonales del mes de mayo

0 x0 x1 X2 X3 x4 X5
x0 - 258.2 782.3 1,984.00 2,464.80 3,054.20
x1 258.2 - 543.4 1,748.00 2,240.00 2,933.50
X2 782.3 543.4 - 1,204.90 1,698.40 2,522.80
x3 1,984.00 1,748.00 1,204.90 - 527 1,913.60
x4 2,464.80 2,240.00 1,698.40 527 - 1,623.30
x5 3,054.20 2,933.50 2,522.80 1,913.60 1,623.30 -

Nota: Se toman los calculos entre las distancias en metros brindadas por

geolocalizacion.

Bajo la misma consigna que el mes de enero, formulamos el problema a
continuacion:

!MODELO DE PROGRAMACION LINEAL Mayo:

Donde:

i, 7 : indica el arco utilizado.

Cij : es la longitud del arco (distancia rectilinea entre dos
puntos) .

Xij : es la variable binaria.;

MODEL:

MIN =

0258.2*X01 + 0782.3*X02 + 1984.0*X03 + 2464.8*X04 + 3054.2*X05
+ 0543.4*X12 + 1748.0*%X13 + 2240.0*X14 + 2933.5*X15 +
1204.9*X23 + 1698.4*X24 + 2522.8*X25 +

0527.0*X34 + 1913.6*X35 +

1623.3*X45;

IRESTRICCIONES;

INODO O0;
X01+X024+X03+X04+X05=2;
INODO 1;
X01+X12+X13+X14+X15=2;
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INODO 2;
X024X12+X23+X24+X25=2;
INODO 3;
X03+X134+X23+X34+X35=2;
INODO 4;
X04+X14+X24+X34+X45=2;
INODO 5;
X05+X15+X25+X35+X45=2;

!DECLARACION DE VARIABLES BINARIAS;

@BIN(X01); @BIN(X02); @BIN(X03); @BIN(X04); @BIN(X05);
@BIN(X12); @BIN(X13); @BIN(X14); @BIN(X15); @BIN(X23);
@BIN (X24); @BIN(X25); @BIN(X34); @BIN(X35); @BIN(X45);
END

Obteniendo como solucidn lo presentado en la Figura 34.

Figura 34:

Reporte Lingo para mayo

Solution Report - 5. Mayo v1 |-
Global optimal solution found.

Objective value: 5647.800
Objective bound: 5647.800
Infeasibilities: 0.000000
Extended solver steps: 0
Total solver iterations: 0
Elapsed runtime seconds: 0.15
Model Class: PILP
Total variables: 15

Nonlinear variables: 0

Integer variables: 15

Total constraints:
Nonlinear constraints:

Total nonzeros: 45
Honlinear nonzeros: 0

Reduced Cost
258.2000

Variable

Nota: Se muestran los resultados el Lingo para el modelo matematico de mayo.
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Para la formulacion de este problema se utilizaron 15 variables obteniendo

como solucion una distancia 6ptima de 5,647.800. Sin embargo, la solucién del modelo

nos indica dos rutas separadas.
La primera ruta a seguir es: 0-1-2-0.

La segunda ruta a seguir es: 3-4-5-3.

La interpretacion grafica de la solucion se puede apreciar en la Figura 35.

Figura 35:

Solucion 6ptima mayo
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Nota: La figura muestra la ruta que el modelo matematico

primera opcion.
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Esta primera solucion donde se han formado subtours, se optimiz6 buscando

los posibles puntos de union, desde el 2 al 3 0 4, segln la matriz de distancias.

La optimizacion de esta primera solucion requerira agregar en el modelo de

programacion lineal alguna restriccion que permita unir todo en una sola ruta.

36.

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha
Vilela Villanueva Carlo André

El modelo quedaria asi:

IMODELO DE PROGRAMACION LINEAL Mayo:

Donde:

i, J : indica el arco utilizado.

Cij : es la longitud del arco (distancia rectilinea entre dos
puntos) .

Xij : es la variable binaria.;

MODEL:

MIN =

0258.2*X01 + 0782.3*X02 + 1984.0*X03 + 2464.8*X04 + 3054.2*X05+
0543.4*X12 + 1748.0*X13 + 2240.0*X14 + 2933.5*X15 +
1204.9*%X23 + 1698.4*X24 + 2522.8*X25 +

0527.0*%X34 + 1913.6*X35 +

1623.3*X45;

IRESTRICCIONES;

!NODO O;

X01+X02+X03+X04+X05=2;

INODO 1;

X01+X12+X13+X14+X15=2;

INODO 2;

X02+X12+X23+X24+X25=2;

INODO 3;

X03+X13+X23+X34+X35=2;

INODO 4;

X04+X14+X24+X34+X45=2;

INODO 5;

X05+X15+X25+X35+X45=2;
!RESTRICCION ADICIONAL;
X23+X24>=1;

!DECLARACION DE VARIABLES BINARIAS;

@BIN (X01); @BIN(X02); @BIN(X03); @BIN(X04); @BIN(X05);
@BIN(X12); @BIN(X13); @BIN(X14); @BIN(X15); @BIN(X23);
@BIN(X24); @BIN(X25); @BIN(X34); @BIN(X35); @BIN(X45);
END

La solucién obtenida a partir de este modelo mejorado se muestra en la Figura
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Figura 36:

Reporte Lingo mejorado para mayo

ISolution Report - 5. Mayo v2 =] E
Global optimal solution found.

Cbjective value:
Objective bound:
Infeasibilities:
Extended solver steps: 0
Total solver iterations: 0

Elapsed runtime seconds: 0.22

Model Class: PILP
Total variables: 15
Nonlinear wvariables: 0
Integer variables: 15

Total constraints: 8
Nonlinear constraints:

Total nonzeros: 47
Nonlinear nonzeros: 0

Variable Value Reduced Cost
X001 0 258.2000
Xoz 782.3000
X03 1984.000
X04 2464.800
Xos 3054.200
X12 543.4000
X13 1748.000
X14 2240.000
X15 2833.500
X23 1204.900
X24 1698.400
X25 2522.800
X34 §27.0000
X35 1913.600
X45 1623.300
Row Slack or Surplus Dual Price

1 7211.000 -1.000000

Nota: Se muestran los resultados de Lingo para el modelo matemaético

mejorado de mayo.

Para la formulacion de la solucion mejorada se utilizaron 15 variables

obteniendo como solucion una distancia éptima de 7,211.000.
La ruta a seguir es: 0-1-2-3-4-5-0.

La interpretacion grafica de la solucion se puede apreciar en la Figura 37.
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Figura 37:

Solucion 6ptima mejorada mayo
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Nota: La figura muestra la ruta que el modelo matematico propone como

solucion mejorada.

Sin embargo, esta es una solucion éptima mejorada sin ser real, dado que las
distancias estan dadas por lineas diagonales que cruzan la ciudad. EI verdadero
recorrido se presenta a continuacion gracias a la utilizacién de herramientas como
Google Maps para considerar la direccion y el sentido de las calles. La ruta optimizada

real se muestra en la Figura 38.
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Figura 38:

Solucion 6ptima mejorada real mayo

CS E

LOS CEDROS

B2 R2 Z2

Clinica de Ojos B7

P2 P1

Emti

G2 N1

L2

Manntucci Diesel S.A.C.

H,H'
H1 EL ALAMBRE

LAS CAPULLANAS K

H 1 Coam Contratistas
@ Pldza de Armas Q

CEVICHERIA PATTY de Trujillo

Universidad
Naciopal
E W3 De Tnfj‘fllo
E1
A
N3 H
TORRES A|
Santo\Toribio de ]
)3 Mogroyvejo 678 G'
A3 Qs G ¢ E3,F3
LOS CLAVELES
MONSERRATE
Glorisa P N2
B A UARLBESE\);ED%IRO Universidad Pri
B4 Solano, Antenor Orregc
FLEMING
U3
S Google, ARBOLEDA

Nota: La figura muestra la ruta real como solucion mejorada.

Formulacion del Modelo para el Mes de Junio. Para el mes de junio se
identificaron los despachos en la Tabla 38, adjuntando cada uno con la direccidn
correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud correspondiente a cada
punto geogréfico sin asignarles algun orden en especifico. El que la ruta se de en este
orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en cuenta las distancias ni la

ruta optima.
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PRIVADA DEL NORTE

Tabla 38:

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en junio 2019

Nombre Cliente Latitud Longitud Direccion
COAMCONTRATISTAS o118 76.093558 Av Pedro Mufiiz 253, Trujillo 13001
GLORISAS.A.C 8.12;197 4 79.03]8737 Av. América Sur Mz. “N” Lt 12, Urb La Merced, Trujillo
FECASAC. 8.122)317 79.0?:7245 Calle Toribio de Mog%ﬂﬁfm - Urb. San Andrés
CLINICA LUZ Y VIDAS.A.C. 8.1061 4 790 1;7718 Pasaje Takaynamo Lote 10 Trujillo, Pert
MANNUCCI DIESEL S.A.C. 8.10:5397 79.0?:396 4 Av Mansiche 480, Trujillo 13011
CLINICA SANTA ANA S.AC. 8.115239 79.02'975 4 Jr. Bolognesi N° 461

Nota: Se muestra el

clientes de junio.

resumen de las coordenadas, direccion y nombre de

De la misma manera que el mes anterior, se procedi6 a identificar la base de

datos del flujo general para el mes de junio, la misma que se adjunta en la Tabla 39.

Tabla 39:

Datos ordenados y codificados del mes de junio en 2019

Distancia
Caod. Nombre Cliente Latitud Longitud Diagonal Ruteo (mts)
(mts)

x0 ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626  -79.040385

x1 GLORISAS.A.C -8.124974  -79.038737 258.2 260

X2 FECAS.A.C. -8.120317  -79.037245 782.3 950

X3 CLINICA SANTA ANA S.A.C. -8.113239  -79.029754  1,894.00 2,000.00
x4 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118  -79.033558  1,984.00 2,300.00
x5 MANNUCCI DIESEL S.A.C. -8.105397  -79.033964  2,464.80 3,300.00
X6 CLINICA LUZY VIDAS.A.C. -8.100144  -79.047718 3,054.20 3,900.00

Nota: La tabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)

y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.
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Para el mes de junio con los datos obtenidos se procedié a realizar la red
potencial inicial. Sin embargo, los cddigos asignados y la informacion resaltaron por
su similitud con los datos del mes de julio, agosto, septiembre, octubre, y noviembre,

en consecuencia, los resultados de este mes podrén ser replicados en dichos meses.

Figura 39:

Red potencial inicial para junio
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Nota: La figura muestra las diagonales que unen todos los puntos de la ruta

para el mes de junio.
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PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,
COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y

UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Después de la asignacion de la red potencial inicial, al igual que para el mes de

enero procedemos a la elaboracion de una matriz de distancias diagonales con los datos

calculados para el mes de junio.

Tabla 40:

Matriz de distancias diagonales del mes de junio

0 x0 x1 X2 x3 x4 x5 X6
x0 - 258.2 782.3 1,894.00 1,984.00 2,464.80 3,054.20
x1 258.2 - 543.4 1,637.70 1,748.00 2,240.00 2,933.50
X2 782.3 543.4 - 1,140.20 1,204.90 1,698.40 2,522.80
x3 1,894.00 1,637.70 1,140.20 - 544 987.8 2,456.50
x4 1,984.00 1,748.00 1,204.90 544 - 527 1,913.60
x5 2,464.80 2,240.00 1,698.40 987.8 527 - 1,623.30
X6 3,054.20 2,933.50 2,522.80 2,456.50 1,913.60 1,623.30 -

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha
Vilela Villanueva Carlo André

Nota: Se toman los calculos entre las distancias en metros brindadas por

geolocalizacion.

Bajo la misma consigna que el mes de enero, formulamos el problema a

continuacion:

IMODELO DE PROGRAMACION LINEAL Junio:

Donde:
i, 3 indica el arco utilizado.
Cij es la longitud del arco (distancia rectilinea entre dos
puntos) .
Xij es la variable binaria.;
MODEL:
MIN =
0258.2*X01 + 0782.3*X02 + 1894.0*X03 + 1984.0*X04 + 2464.8*X05+
3054.2*X06 +0543.4*X12 + 1637.7*X13 + 1748.0*X14 + 2240.0*X15 +
2933.5*X16 +1140.2*X23 + 1204.9*X24 + 1698.4*X25+ 2522.8*X26 +

0544.
+ 1623.3*X56;

0*X34 + 0987.8*X35 + 2456.5*X36 + 0527.0*X45 + 1913.6*X46

IRESTRICCIONES;

INODO O;
X01+X024+X03+X04+X05+X06=2;
INODO 1;
X014+X12+X13+X14+X15+X16=2;
INODO 2;
X024X12+X23+X24+X25+X26=2;
INODO 3;
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X03+X13+X23+X34+X35+X36=2;
INODO 4;
X04+X14+X24+X34+X45+X46=2;
INODO 5;
X054+X15+X25+X35+X45+X56=2;
INODO 6;
X06+X16+X26+X36+X46+X56=2;

!DECLARACION DE VARIABLES BINARIAS;

@BIN (X01); @BIN(X02); @BIN(X03); @BIN(X04); @BIN(X05);
@BIN(X06); @BIN(X12); @BIN(X13); @BIN(X14); @BIN(X1S5);
@BIN(X16); @BIN(X23); @BIN(X24); @BIN(X25); @BIN(X26);
@BIN (X34); @BIN(X35); @BIN(X36); @BIN(X45); @BIN(X46);
@BIN (X56) ;

END

Obteniendo como solucidn lo que se presenta en la Figura 40.

Figura 40:
Reporte Lingo para junio

¥ Solution Report - 6. Junio-Nov v1

Global optimal solution found.

Objective walue: €652.600
Objective bound: 6652.600
Infeasibilities: 0.000000
Extended solver steps: Q
Total solver iterations: 0
Elapsed runtime seconds: 0.11
Model Class: PILP

Total variables: 21
Nonlinear variables: 0
Integer wvariables: 21

Total constraints: 8
Nonlinear constraints: 0
Total nonzeros: 63
Nonlinear nonzeros:

Variable Value Reduced Cost

X01 1.000000 258.2000

Xo2 1.000000 782.3000

X03 0.000000 1894.000

X04 0.000000 1984.000

X05 0.000000 2464.800

X06 0.000000 3054.200

X12 1.000000 543.4000

X13 0.000000 1637.700

X14 0.000000 1748.000

X15 0.000000 2240.000

X16 0.000000 2933.500

X23 0.000000 1140.200

X24 0.000000 1204.900

X25 0.000000 1698.400

X26 0.000000 2522.800

X34 1.000000 544.0000

X35 1.000000 987.8000

X36 0.000000 2456.500

X45 0.000000 527.0000

X46 1.000000 1913.600

X56 1.000000 1623.300

Row Slack or Surplus Dual Price

1 €652.€00 -1.000000

Nota: Se muestran los resultados de Lingo para el modelo matematico de junio.
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UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
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Para la formulacién de este problema se utilizaron 21 variables obteniendo
como solucion una distancia 6ptima de 6,652.600. Sin embargo, la solucion del modelo

nos indica dos rutas separadas.
La primera ruta a seguir es: 0-1-2-0.
La segunda ruta a seguir es: 3-4-6-5-3.

La interpretacion grafica de la solucién se puede apreciar en la Figura 41.

Figura 41:
Solucion 6ptima junio
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Nota: La figura muestra la ruta que el modelo matemético propone como
primera opcion.
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UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

N

Esta primera solucion donde se han formado sub-tours, se optimiz6 buscando

los posibles puntos de union, desde el 2 al 3 0 4, segln la matriz de distancias.

La optimizacion de esta primera solucidn requerird agregar en el modelo de

programacion lineal alguna restriccion que permita unir todo en una sola ruta.

El modelo quedaria asi.

IMODELO DE PROGRAMACION LINEAL Junio:

Donde:

i, J : indica el arco utilizado.

Cij : es la longitud del arco (distancia rectilinea entre dos puntos).
Xij : es la variable binaria.;

MODEL:

MIN =

0258.2*X01 + 0782.3*X02 + 1894.0*X03 + 1984.0*X04 + 2464.8*X05 +
3054.2*X06 + 0543.4*X12 + 1637.7*X13 + 1748.0*X14 + 2240.0*X15 +
2933.5*X16 + 1140.2*X23 + 1204.9*X24 + 1698.4*X25+ 2522.8*X26 +
0544.0*X34 + 0987.8*X35 + 2456.5*X36 +

0527.0*X45 + 1913.6*X46 +

1623.3*X56 ;

!RESTRICCIONES;

INODO O0;
X01+X024+X03+X04+X05+X06=2;
INODO 1;
X014+X12+X13+X14+X15+X16=2;
INODO 2;
X024X12+X23+X24+X25+X26=2;
INODO 3;
X034+X13+X23+X34+X35+X36=2;
INODO 4;
X044+X14+X24+X34+X45+X46=2;
INODO 5;
X054+X15+X25+X35+X45+X56=2;
INODO ©6;
X06+X16+X26+X36+X46+X56=2;
IRESTRICCION ADICIONAL;
X234X24>=1;

|DECLARACION DE VARIABLES BINARIAS;

@BIN (X01); @BIN(X02); @BIN(X03); @BIN(X04); @BIN(X05); @BIN(X06);
@BIN(X12); @BIN(X13); @BIN(X14); @BIN(X15); @BIN(X16); @BIN(X23);
@BIN (X24); @BIN(X25); @BIN(X26); @BIN(X34); @BIN(X35); @BIN(X36);
@BIN (X45); Q@BIN(X46); Q@BIN(X56)

END

’

La solucién obtenida a partir de este modelo mejorado se muestra en la Figura

42.
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Figura 42:

Reporte Lingo mejorado para junio

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,
COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y

Solution Report - 6. Junio-Nov v2

DE ALMAC

PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS

ENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Global optimal solution found.

Objective wvalue:
Objective bound:
Infeasibilities:
Extended solwver steps:

Total solver iterations:
Elapsed runtime seconds:

Model Class:

Total variables:
Nonlinear variables:
Integer variables:

Total constraints:
Nonlinear constraints:

Total nonzeros:
Nonlinear nonzeros:

Variable
X01
Xo02
X03
X04
X05
Xoe

Nota: Se muestran los resultados de

mejorado de junio.

7690.300
7690.300
0
0

0.11

PILP

Reduced Cost
258.2000

<

2.3000
4.000
4.000
4

(SR S

O Ws W0 0 o

(]
=

wn
S

.800
.200
543.4000
1637.700
1748.000
2240.000
2933.500
1140.200
1204.900
1698.400
2522.800
544.0000
987.8000
2456.500
527.0000
1913.600

1. 1623.300
Slack or Surplus Dual Price

7690.300 -1.000000

OO0 MO0

Lingo para el modelo matematico

Para la formulacion de la solucion mejorada se utilizaron 21 variables

La ruta a seguir es: 0-1-2-3-4-5-6-0.

obteniendo como solucion una distancia éptima de 7,690.300.

La interpretacion grafica de la solucion se puede apreciar en la Figura 43
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UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.
Figura 43:

Solucion optima mejorada junio
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Nota: La figura muestra la ruta que el modelo matematico propone como

solucion mejorada.

Sin embargo, esta es una solucion éptima mejorada sin ser real, dado que las
distancias estan dadas por lineas diagonales que cruzan la ciudad. EI verdadero
recorrido se presenta a continuacion gracias a la utilizacién de herramientas como
Google Maps para considerar la direccion y el sentido de las calles. La ruta optimizada
real se muestra en la Figura 44.
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UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.
Figura 44:

Solucion 6ptima mejorada real junio
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Nota: La figura muestra la ruta real como solucion mejorada.

Formulacion del Modelo para el Mes de Julio. Para el mes de julio se
identificaron los despachos en la Tabla 41, adjuntando cada uno con la direccion
correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud correspondiente a cada
punto geogréafico sin asignarles algun orden en especifico. El que la ruta se de en este
orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en cuenta las distancias ni la

ruta 6ptima.
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4 UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS

PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.
Tabla 41;

Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. enjulio
Nombre Cliente Latitud  Longitud Direccién
GLORISA S.A.C 812497 7903873 Av. América Sur Mz. “N__ Lt 12, Urb La Merced,
Trujillo
4 7
FECASAC. 812031 7903724 Calle Toribio de Mogrovgj_o 678 - Urb. San Andrés
Trujillo
7 5
CLINICA LUZ Y VIDA 8.10014 79.04771 Pasaje Takaynamo Lote 10 Trujillo, Pert
S.A.C. 4 8
MANNUCCI DIESEL S.A.C. 8.10539 79.03396 Av Mansiche 480, Trujillo 13011
7 4
CLINICA SANTAANA g 11393 79.02975 Jr. Bolognesi N° 461
S.A.C.
9 4
COAM CONTRATISTAS 811011 79.03355 Av. Fatima 127 Urb._La Merced - Trujillo - La
S.AC. 8 8 Libertad

Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de

clientes de julio.

De la misma manera que el mes anterior, se procedi6 a identificar la base de

datos del flujo general para el mes de julio, la misma que se adjunta en la Tabla 42.

Tabla 42:

Datos ordenados y codificados del mes de julio en 2019

Distancia
Cad. Nombre Cliente Latitud Longitud Diagonal Ruteo (mts)
(mts)

x0 ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626  -79.040385

x1 GLORISAS.A.C -8.124974  -79.038737 258.2 260

X2 FECAS.A.C. -8.120317  -79.037245 782.3 950

X3 CLINICA SANTA ANA S.A.C. -8.113239  -79.029754  1,894.00 2,000.00
x4 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558  1,984.00 2,300.00
x5 MANNUCCI DIESEL S.A.C. -8.105397  -79.033964  2,464.80 3,300.00
X6 CLINICA LUZY VIDAS.AC. -8.100144  -79.047718 3,054.20 3,900.00
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/ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

e COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
4 UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Nota: Latabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)

y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.

Al identificar la similitud con los datos del mes de junio el proceso a seguir
sera el mismo, por lo que el proceso se seguira en el calculo de ese mes y se replicara

en los resultados finales de julio.

Formulacion del Modelo para el Mes de Agosto. Para el mes de agosto se
identificaron los despachos en la Tabla 43, adjuntando cada uno con la direccion
correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud correspondiente a cada
punto geogréfico sin asignarles algun orden en especifico. EI que la ruta se de en este
orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en cuenta las distancias ni la

ruta éptima

Tabla 43:
Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en agosto

Nombre Cliente Latitud Longitud Direccion
MANNUCCI DIESEL S.A.C.  -8.105397 -79.033964 Av Mansiche 480, Trujillo 13011
CLINICA SANTA ANA S A.C. -8.113239 -79.029754 Jr. Bolognesi N° 461
COAM CONTRATISTASS.A.C. -8.110118 -79.033558  Av. Fatima 127 Urb. La Merced - Trujillo - La Libertad
GLORISAS.A.C -8.124974 -79.038737 Av. América Sur Mz. “N” Lt 12, Urb La Merced, Trujillo
FECA S.A.C. -8.120317 -79.037245 Calle Toribio de Mogrovejo 678 - Urb. San Andrés Trujillo
CLINICALUZY VIDAS.A.C. -8.100144 -79.047718 Pasaje Takaynamo Lote 10 Truijillo, Per(

Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de

clientes de agosto.

De la misma manera que el mes anterior, se procedio a identificar la base de

datos del flujo general para el mes de agosto, la misma que se adjunta en la Tabla 44.
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Tabla 44:

Datos ordenados y codificados del mes de agosto en 2019

Distancia
Cad. Nombre Cliente Latitud Longitud Diagonal ~ Ruteo (mts)
(mts)

x0 ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626  -79.040385

x1 GLORISAS.A.C -8.124974  -79.038737 258.2 260

x2 FECA S.A.C. -8.120317  -79.037245 782.3 950

X3 CLINICA SANTA ANA S.A.C. -8.113239  -79.029754  1,894.00 2,000.00
x4 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118  -79.033558  1,984.00 2,300.00
x5 MANNUCCI DIESEL S.A.C. -8.105397  -79.033964  2,464.80 3,300.00
X6 CLINICA LUZ Y VIDA S.A.C. -8.100144  -79.047718 3,054.20 3,900.00

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha

Vilela

Nota: Latabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)

y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.

Al identificar la similitud con los datos del mes de junio el proceso a seguir
sera el mismo, por lo que el proceso se seguira en el calculo de ese mes y se replicara

en los resultados finales de agosto.

Formulacion del Modelo para el Mes de Septiembre. Para el mes de
septiembre se identificaron los despachos en la Tabla 45, adjuntando cada uno con la
direcciéon correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud
correspondiente a cada punto geografico sin asignarles algin orden en especifico. El
que la ruta se de en este orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en

cuenta las distancias ni la ruta 6ptima.
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Tabla 45;

Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en septiembre

Nombre Cliente Latitud Longitud Direccion
MANNUCCI DIESEL S.A.C.  -8.105397 -79.033964 Av Mansiche 480, Trujillo 13011
CLINICA SANTA ANAS.A.C. -8.113239 -79.029754 Jr. Bolognesi N° 461
COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558  Awv. Fatima 127 Urb. La Merced - Trujillo - La Libertad
GLORISAS.A.C -8.124974 -79.038737 Av. América Sur Mz. “N” Lt 12, Urb La Merced, Trujillo
FECA S.A.C. -8.120317 -79.037245 Calle Toribio de Mogrovejo 678 - Urb. San Andrés Trujillo
CLINICALUZY VIDAS.A.C. -8.100144 -79.047718 Pasaje Takaynamo Lote 10 Truijillo, Pert

Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de
clientes de septiembre.
De la misma manera que el mes anterior, se procedio a identificar la base de

datos del flujo general para el mes de septiembre, la misma que se adjunta en la Tabla

46.

Tabla 46:

Datos ordenados y codificados del mes de en septiembre 2019

Distancia
Cad. Nombre Cliente Latitud Longitud Diagonal Ruteo (mts)
(mts)

x0 ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626  -79.040385

x1 GLORISAS.A.C -8.124974  -79.038737 258.2 260

X2 FECAS.A.C. -8.120317  -79.037245 782.3 950

X3 CLINICA SANTA ANA S.A.C. -8.113239  -79.029754  1,894.00 2,000.00
x4 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558  1,984.00 2,300.00
x5 MANNUCCI DIESEL S.A.C. -8.105397  -79.033964  2,464.80 3,300.00
X6 CLINICA LUZY VIDAS.A.C. -8.100144  -79.047718 3,054.20 3,900.00

Nota: Latabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)

y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.
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Al identificar la similitud con los datos del mes de junio el proceso a seguir
sera el mismo, por lo que el proceso se seguira en el calculo de ese mes y se replicara

en los resultados finales de septiembre.

Formulacion del Modelo para el Mes de Octubre. Para el mes de octubre se
identificaron los despachos en la Tabla 47, adjuntando cada uno con la direccion
correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud correspondiente a cada
punto geogréafico sin asignarles algin orden en especifico. El que la ruta se de en este
orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en cuenta las distancias ni la

ruta optima.

Tabla 47:
Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en octubre

Nombre Cliente Latitud Longitud Direccion
COAM CONTRATISTAS - - - . .
SAC. 8110118 79.033558 Av. Fatima 127 Urb. La Merced - Trujillo - La Libertad
GLORISAS.A.C 8.124974 79.038737 Av. América Sur Mz. “N” Lt 12, Urb La Merced, Trujillo
FECASAC. Calle Toribio de Mogrovejo 678 - Urb. San Andrés

8.120317 79.037245 Trujillo

CLINICALUZ Y VIDAS.AC. Pasaje Takaynamo Lote 10 Trujillo, Pert

8.100144 79.047718

MANNUCCI DIESEL S.A.C. Av Mansiche 480, Trujillo 13011

8.105397 79.033964

CLINICA SANTA ANA S.A.C. Jr. Bolognesi N° 461

8.113239 79.029754
Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de

clientes de octubre.

De la misma manera que el mes anterior, se procedio a identificar la base de

datos del flujo general para el mes de octubre, la misma que se adjunta en la Tabla 48.
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Tabla 48:

Datos ordenados y codificados del mes de octubre en 2019

Distancia
Cad. Nombre Cliente Latitud Longitud Diagonal ~ Ruteo (mts)
(mts)

x0 ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626  -79.040385

x1 GLORISAS.A.C -8.124974  -79.038737 258.2 260

x2 FECA S.A.C. -8.120317  -79.037245 782.3 950

X3 CLINICA SANTA ANA S.A.C. -8.113239  -79.029754  1,894.00 2,000.00
x4 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118  -79.033558  1,984.00 2,300.00
x5 MANNUCCI DIESEL S.A.C. -8.105397  -79.033964  2,464.80 3,300.00
X6 CLINICA LUZ Y VIDA S.A.C. -8.100144  -79.047718 3,054.20 3,900.00

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha
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Nota: Latabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)

y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.

Al identificar la similitud con los datos del mes de junio el proceso a seguir
sera el mismo, por lo que el proceso se seguira en el calculo de ese mes y se replicara

en los resultados finales de octubre.

Formulacion del Modelo para el Mes de Noviembre. Para el mes de
noviembre se identificaron los despachos en la Tabla 49, adjuntando cada uno con la
direcciéon correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud
correspondiente a cada punto geografico sin asignarles algin orden en especifico. El
que la ruta se de en este orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en

cuenta las distancias ni la ruta 6ptima.

Tabla 49:
Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en noviembre
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Nombre Cliente Latitud Longitud Direccion
GLORISAS.AC -8.124974 -79.038737 Av. América Sur Mz. “N” Lt 12, Urb La Merced, Trujillo
FECAS.A.C. -8.120317 -79.037245 Calle Toribio de Mogrovejo 678 - Urb. San Andrés Trujillo
CLINICALUZ Y VIDAS.A.C. -8.100144 -79.047718 Pasaje Takaynamo Lote 10 Trujillo, Per(
MANNUCCI DIESEL S.A.C.  -8.105397 -79.033964 Av Mansiche 480, Trujillo 13011
CLINICA SANTA ANAS.A.C. -8.113239 -79.029754 Jr. Bolognesi N° 461

COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558  Av. Fatima 127 Urb. La Merced - Trujillo - La Libertad

Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de
clientes de noviembre.

De la misma manera que el mes anterior, se procedi6 a identificar la base de
datos del flujo general para el mes de noviembre, la misma que se adjunta en la Tabla

50.

Tabla 50:

Datos ordenados y codificados del mes de noviembre en 2019

Distancia
Cad. Nombre Cliente Latitud Longitud Diagonal Ruteo (mts)
(mts)

x0 ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626  -79.040385

x1 GLORISAS.AC -8.124974  -79.038737 258.2 260

X2 FECAS.A.C. -8.120317  -79.037245 782.3 950

X3 CLINICA SANTA ANA S.A.C. -8.113239  -79.029754  1,894.00 2,000.00
x4 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118  -79.033558  1,984.00 2,300.00
x5 MANNUCCI DIESEL S.A.C. -8.105397  -79.033964  2,464.80 3,300.00
X6 CLINICA LUZ Y VIDA S.A.C. -8.100144  -79.047718  3,054.20 3,900.00

Nota: La tabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)

y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.

Al identificar la similitud con los datos del mes de junio el proceso a seguir
sera el mismo, por lo que el proceso se seguira en el calculo de ese mes y se replicara

en los resultados finales de noviembre.
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Formulacion del Modelo para el Mes de Diciembre. Para el mes de diciembre
se identificaron los despachos en la Tabla 51, adjuntando cada uno con la direccién
correspondiente, habiendo identificado ya la latitud y longitud correspondiente a cada
punto geogréafico sin asignarles algin orden en especifico. El que la ruta se de en este
orden podria ser perjudicial para la empresa al no tomar en cuenta las distancias ni la

ruta optima.

Tabla 51:
Lista de direcciones de los clientes corporativos de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. en diciembre

Nombre Cliente Latitud Longitud Direccion
FECA S.A.C. -8.120317 -79.037245 Calle Toribio de Mogrovejo 678 - Urb. San Andrés Trujillo
CLINICALUZ Y VIDA S.A.C. -8.100144 -79.047718 Pasaje Takaynamo Lote 10 Trujillo, Perd
MANNUCCI DIESEL S.A.C.  -8.105397 -79.033964 Av Mansiche 480, Trujillo 13011
CLINICA SANTA ANA S A.C. -8.113239 -79.029754 Jr. Bolognesi N° 461

COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118 -79.033558  Av. Fatima 127 Urb. La Merced - Trujillo - La Libertad

Nota: Se muestra el resumen de las coordenadas, direccion y nombre de

clientes de diciembre.

De la misma manera que el mes anterior, se procedio a identificar la base de
datos del flujo general para el mes de diciembre, la misma que se adjunta en la Tabla

52.

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha

Vilela Villanueva Carlo André Pag. 145



:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,
} COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Tabla 52:

Datos ordenados y codificados del mes de septiembre 2019

PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Distancia
Cad. Nombre Cliente Latitud Longitud Diagonal ~ Ruteo (mts)
(mts)

x0 ALMACENES SOLANO S.A.C -8.126626  -79.040385

x1 FECA S.A.C. -8.120317  -79.037245 782.3 950

x2 CLINICA SANTA ANA S.A.C. -8.113239  -79.029754  1,894.00 2,000.00
X3 COAM CONTRATISTAS S.A.C. -8.110118  -79.033558  1,984.00 2,300.00
x4 MANNUCCI DIESEL S.A.C. -8.105397  -79.033964  2,464.80 3,300.00
x5 CLINICA LUZ Y VIDA S.AC. -8.100144  -79.047718  3,054.20 3,900.00

Nota: La tabla muestra las distancias diagonales (sin tomar en cuenta las calles)

y las distancias de ruteo, tomando en cuenta las distancias de Google Maps.

Al igual que el mes de enero, para el mes de diciembre también se procedio a

identificar la red potencial inicial, la cual se muestra en la Figura 45.
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Figura 45:

Red potencial inicial para diciembre
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Nota: La figura muestra las diagonales que unen todos los puntos de la ruta

para el mes de diciembre.

Después de la asignacién de la red potencial inicial, al igual que para el mes de
enero procedemos a la elaboracion de una matriz de distancias diagonales con los datos

calculados para el mes de diciembre.

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha

Vilela Villanueva Carlo André Pag. 147



N

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y

UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.
Tabla 53:

Matriz de distancias diagonales del mes de diciembre

0 x0 x1 X2 x3 x4 x5

x0 - 782.3 1,894.00 1,984.00 2,464.80 3,054.20
x1 782.3.0 - 1,140.20 1,204.90 1,698.40 2,522.80
X2 1,894.00 1,140.20 - 5,44.0 987.8 2,456.50
x3 1,984.00 1,204.90 544 - 527 1,913.60
x4 2,464.80 1,698.40 987.8 5,27.0 - 1,623.30
x5 3,054.20 2,522.80 2,456.50 1,913.60 1,623.30 -

Nota: Se toman los calculos entre las distancias en metros brindadas por

geolocalizacion.

Bajo la misma consigna que el mes de enero, formulamos el problema a

continuacion:

IMODELO DE PROGRAMACION LINEAL Diciembre:
Donde:
i, 7 : indica el arco utilizado.

Cij : es la longitud del arco (distancia rectilinea entre dos

puntos) .
Xij : es la variable binaria.;

MODEL:
MIN =

0782.3*X01 + 1894.0*X02 + 1984.0*X03 + 2464.8*X04 + 3054.2*X05
+ 1140.2*X12 + 1204.9*X13 + 1698.4*X14 + 2522.8*X15 +
0544.0*X23 + 0987.8*X24 + 2456.5*X25 + 0527.0*X34 + 1913.6*X35

+ 1623.3*X45 ;

IRESTRICCIONES;

INODO O;
X01+X02+X03+X04+X05=2;
INODO 1;
X014X12+X13+X14+X15=2;
INODO 2;
X024X12+X23+X24+X25=2;
INODO 3;
X03+X134+X23+X34+X35=2;
INODO 4;
X04+X144X24+X34+X45=2;
INODO 5;
X05+X15+X25+X35+X45=2;

!DECLARACION DE VARIABLES BINARIAS;
@BIN(X01); @BIN(X02); @BIN(X03); @BIN(X04);
@BIN (X12); @BIN(X13); @BIN(X14); @BIN(X15);
@BIN (X24); @BIN(X25); @BIN(X34); @BIN(X35);
END
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@BIN (X05) ;
@BIN (X23);
@BIN (X45) ;
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Obteniendo como solucidn lo presentado en la Figura 46.

Figura 46:

Reporte Lingo para diciembre

Solution Report - 12. Diciembre [ =) ]r
Global optimal solution found.
Cbjective walue: 76€71.000
Cbjective bound: 7671.000
Infeasibilities: 0.000000
Extended solwver steps: 0
Total solver iterations: 0
Elapsed runtime seconds: 0.14
Model Class: PILP
Total wvariables: 15
Nonlinear wvariables: 0
Integer wvariables: 15
Total constraints: 7
Nonlinear constraints: 0
Total nonzeros: 45
Nonlinear nonzeros: 0
Variable Value Reduced Cost
X01 1.000000 782.3000
X02 0.000000 1894.000
X03 0.000000 1984.000
X04 0.000000 2464.800
X05 1.000000 3054.200
Xl12 1.000000 1140.200
X13 0.000000 1204.900
Xl4 0.000000 1698.400
X15 0.000000 2522.800
X23 1.000000 544.0000
X24 0.000000 987.8000
X25 0.000000 2456.500
X34 1.000000 527.0000
X35 0.000000 1913.600
X45 1.000000 1623.300
Row Slack or Surplus Dual Price
1 7€71.000 -1.000000

Nota: Se muestran los resultados de Lingo para el modelo matematico de
diciembre.

Para la formulacién de este problema se utilizaron 15 variables obteniendo
como solucion una distancia 6ptima de 7,671.000.

La ruta a seguir es: 0-1-2-3-4-5-0.

La interpretacion grafica de la solucion se puede apreciar en la Figura 47.
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Figura 47:

Solucion optima diciembre
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Nota: La figura muestra la ruta que el modelo matematico propone como
primera opcion.

Sin embargo, esta es una solucion éptima sin ser real, dado que las distancias
estan dadas por lineas diagonales que cruzan la ciudad. EIl verdadero recorrido se
presenta a continuacién gracias a la utilizacién de herramientas como Google Maps
para considerar la direccion y el sentido de las calles. La ruta optimizada real se

muestra en la Figura 48.
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Figura 48:

Solucion optima real diciembre
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Nota: Se presenta la verdadera solucién al problema planteado en el mes de
diciembre.

3.2.2. CR2 Inadecuada Distribucién y Categorizacién de Almacén

Criterios de Seleccion de la Herramienta de Ingenieria Industrial.

Metodologia ABC. Se seleccioné la herramienta de metodologia ABC debido
a que nos permite categorizar el almacén e inventario respecto a precios, rotacion,

importancia, etc. ABC nos permite categorizar de acuerdo con la necesidad de la
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empresa, por otro lado, gracias a esta categorizacion nos permite obtener una adecuada
distribucion de almacén que reduce los tiempos de busqueda en almacén y las demoras

que suelen ocurrir en un almacén mal distribuido y sin categorizar.

Solucion de la Inadecuada Distribucion y Categorizacion de Almacén. El
desarrollo de la solucion de esta causa raiz abarca la utilizacion de la herramienta de
gestion de inventarios ABC para lograr una mejor distribucion del almacén y por

consiguiente una reduccion de tiempos al momento de la atencion.

Datos Para Ingresar. Se presenta la Tabla 54 con el costo de la adquisicion de

los productos como foco central para la utilizacion de esta herramienta.

Tabla 54:

Costo de compra unitario por SKU en el afio 2019

Categoria Cadigo Nombre Costo Unitario
Latex LA_S_ VENCEDOR LATEX SUPERMATE VENCEDOR S/63.47
Lija LI_A_80ASA LIJA AGUA # 80 ASA S/73.14
Latex LA V_VENCEDOR LATEX VENCELATEX VENCEDOR S/48.54
Sinolit SIN_25KG SINOLIT 25KG S/40.40
Latex LA_SAT_CPP LATEX SATINADO CPP S/57.91
Latex LA D CPP LATEX DURALATEX CPP S/44.63
Latex LA_P_CPP LATEX PATO CPP S/26.52
Latex LA M_TEKNO LATEX MOISTEK TEKNO S/57.91
Latex LA_R_VENCEDOR LATEX ROCKY VENCEDOR S/22.34
Esmalte ESM_V_VENCEDOR ESMALTE VENCENAMEL VENCEDOR S/43.90
Temple T_P_25KG TEMPLE PATO 25KG S/19.80
Pasta Fina PAS_FIN_CPP PASTA FINA CPP S/24.60
Pasta Mural PAS_MUR_VENCEDOR PASTA MURAL VENCEDOR S/23.40
Esmalte ESM_O_VENCEDOR ESMALTE OLEOMATE VENCEDOR SI47.37
Sellador SELL_CPP SELLADOR CPP S/20.50
Latex LA_FAST LATEX FAST S/15.46
Imprimante IMPR_VENCEDOR IMPRIMANTE VENCEDOR S/19.25
Sellador SELL_V 4LT SELLADOR VENCEDOR 4 LITR S/17.90
Latex LA _SAT_CERESITA LATEX SATINADO CERESITA S/43.50
Latex LA _P_CERESITA LATEX PREMIUN CERESITA S/43.50
Latex LA_SUP_CERESITA LATEX SUPERIOR CERESITA S/30.39
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Categoria Cadigo Nombre Costo Unitario
Sinolit SIN_5KG SINOLIT 5KG S/8.80
Sellador SELL_FAST SELLADOR FAST S/10.80
Latex LA PRO_CERESITA LATEX PROFESIONAL CERESITA S/20.26
Temple T_P_5KG TEMPLE PATO 5KG S/4.60
Esmalte ESM_P _CPP ESMALTE PATO CPP S/34.22
Esmalte ESM_O_CPP ESMALTE OLEOMATE CPP S/31.81
Brocha B T 6" BROCHA TUMI 6" S/36.32
Rodillo R_T B 9" RODILLO TORO BLANCO 9" S/8.90
Pasta Mural PAS_MUR_CERESITA PASTA MURAL CERESITA S/19.60
Imprimante IMPR_CPP IMPRIMANTE CPP S/19.09
Lija LI_A_220ASA LIJA AGUA # 220 ASA S/1.65
Rodillo R_ T _N_9" RODILLO TORO NARANJA 9" S/10.49
Brocha B T 4" BROCHA TUMI 4" S/24.09
Lija LI_F_80ASA LIJA FIERRO #80ASA S/1.66
Lija LI_F _120ASA LIJA FIERRO #120 ASA S/1.57
Brocha B T5" BROCHA TUMI 5" S/32.03
Lija LI_F _100ASA LIJA FIERRO #100 ASA S/1.59
Lija LI_F 50ASA LIJA FIERRO #50 ASA S/2.30
Lija LI_F_150ASA LIJA FIERRO #150 ASA S/1.57
Cinta C_P_PEGAFAN_1" CINTAPINTOR 1" PEGAFAN S/2.84
Lija LI_F_180ASA LIJA FIERRO #180 ASA S/1.57
Lija LI_F 220ASA LIJA FIERRO #220 ASA S/1.57
Lija LI_F_60ASA LIJA FIERRO #60 ASA S/1.94
Lija LI_A_ 150ASA LIJA AGUA # 150 ASA S/1.07
Lija LI_A_100ASA LIJA AGUA # 100 ASA S/1.43
Lija LI_A 180ASA LIJA AGUA # 180 ASA S/1.01
Brocha B T 2-1/2" BROCHA TUMI 2 1/2" S/9.97
Rodillo RTE9" RODILLO TORO EPOXICA 9" S/11.84
Brocha B T 3" BROCHA TUMI 3" S/13.46
Lija LI_F_40ASA LIJA FIERRO #40 ASA S/2.30
Rodillo R_P_V_12" RODILLO PINTOR VERDE 12" S/9.98
Lija LA_A_COLORS LATEX AMERICAN COLORS S/1.48
Rodillo R_ T _N_12" RODILLO TORO NARANJA 12" S/12.57
Brocha B T 2" BROCHA TUMI 2" S/7.41
Cinta C_P_PEGAFAN_3/4" CINTA PINTOR 3/4" PEGAFAN S/2.06
Brocha B T 1-1/2" BROCHA TUMI 1 1/2" S/5.00
Lija LI_A_120ASA LIJA AGUA # 120 ASA S/1.07
Rodillo R PV 9" RODILLO PINTOR VERDE 9" S/7.86
Cinta C_P_PEGAFAN_2" CINTA PINTOR 2" PEGAFAN S/5.34
Plancha PLA_KAMASA PLANCHA EMPASTAR KAMASA S/6.70
Plastico P_A_15MT PLASTICO AZUL 1.5 MT S/3.39
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Categoria Cadigo Nombre Costo Unitario
Cinta C _P_PEGAFAN_1-1/2" CINTAPINTOR 1 1/2" PEGAFAN S/4.19
Brocha BT1" BROCHA TUMI 1" S/3.18
Brocha B T 1/2" BROCHA TUMI 1/2" S/2.20
Radillo R T B 12" RODILLO TORO BLANCO 12" S/10.03
Brocha B T 3/4" BROCHA TUMI 3/4" S/2.34
Cinta C_P_PEGAFAN_1/2" CINTA PINTOR 1/2" PEGAFAN S/1.44
Rodillo RTBT" RODILLO TORO BLANCO 7" S/7.65
Radillo R T N7 RODILLO TORO NARANJA 7" S/7.57
Plastico P_A_1IMT PLASTICO AZUL 1MT S/1.23
Esmalte ESP_K_4" ESAPTULA KAMASA 4" S/2.50
Esmalte ESP_K 3" ESPATULA KAMASA 3" S/2.20
Rodillo RTB3" RODILLO TORO BLANCO 3" S/3.85
Esmalte ESP_K 2" ESPATULA KAMASA 2" S/1.60
Esmalte ESP_K 2-1/2" ESPATULA KAMASA 2 1/2" S/1.60
Rodillo R T _N_3" RODILLO TORO NARANJA 3" S/4.27
Rodillo R P_V_4" RODILLO PINTOR VERDE 4" S/6.43

Nota: En la tabla se presentas los costos de compra unitarios por producto.

Luego de la definicidn de estos datos se procedid a recoger informacién sobre

la venta de estos productos durante el afio 2019.

Tabla 55:

Namero de productos vendidos por mes por SKU en el afio 2019

Cadigo Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun Jul. Ago. Sep. Oct. Nov Dic. Total
B_T_2-1/2" 26 23 27 28 27 21 23 22 29 31 33 19 309

B_T 1" 28 29 35 40 39 40 32 39 31 36 35 38 422

B_T 1/2" 43 50 58 53 38 58 48 51 56 53 43 50 601

B T 1-1/2" 44 38 42 43 38 39 37 25 28 41 26 35 436

B_T 2" 33 30 24 24 19 34 26 31 25 19 26 26 317

B_T 3" 30 15 25 17 15 20 13 25 15 11 16 12 214
B_T_3/4" 36 35 34 47 32 33 43 44 45 35 47 48 479

B T 4" 27 10 20 22 11 24 11 15 11 26 26 25 228

B_T 5" 13 19 11 11 10 15 18 10 12 10 12 14 155

B T 6" 20 23 20 21 30 24 28 27 28 26 19 22 288
C_P_PEGAFAN_1" 83 93 89 84 75 75 8 8 90 83 224 236 1303
C_P_PEGAFAN_1/2" 71 5 51 54 73 51 59 68 70 54 71 52 729
C P PEGAFAN_1-1/2* 34 20 31 23 22 30 30 25 32 26 36 32 341
C_P_PEGAFAN_2" 20 32 33 23 32 33 3 29 24 34 21 33 349
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C_P PEGAFAN 3/4" 76 67 65 69 74 77 79 71 68 66 187 195 1094
ESM_O_CPP 23 22 34 27 33 24 26 34 34 34 32 20 343
ESM_O VENCEDOR 76 68 79 68 76 68 77 66 66 73 79 73 869
ESM_P_CPP 28 27 31 33 25 32 30 31 25 22 25 35 344
ESM_V_VENCEDOR 96 105 98 111 105 113 98 106 99 111 105 124 1271
ESP_K_ 2" 21 26 20 20 28 21 29 20 30 31 24 25 295
ESP_K_2-1/2" 20 25 16 23 31 17 32 16 17 20 31 20 268
ESP_K_3" 23 31 22 28 21 26 29 15 28 21 28 26 298
ESP_K_4" 17 31 18 18 28 23 19 32 18 20 26 28 278
IMPR_CPP 35 23 26 24 20 29 30 31 30 33 34 30 345

IMPR_VENCEDOR 150 153 150 147 153 148 158 153 156 157 150 150 1825
LA_A_COLORS 143 132 131 143 140 133 135 141 144 144 143 142 1671

LA_D_CPP 156 162 151 145 148 145 165 155 154 160 145 148 1834
LA_FAST 219 200 217 217 202 221 204 193 210 213 203 214 2513
LA_M_TEKNO 115 114 114 103 107 114 95 95 102 97 108 96 1260

LA_PRO_CERESITA 88 88 75 76 81 8 76 79 78 82 8 77 974
LA_P_CERESITA 68 59 58 66 57 66 63 64 61 56 63 59 740

LA_P_CPP 224 221 225 226 231 224 228 222 240 233 275 283 2832
LA_R_VENCEDOR 261 258 262 251 258 250 254 247 255 255 269 287 3107
LA_S_VENCEDOR 239 235 240 232 234 232 228 240 237 237 227 235 2816
LA_SAT_CERESITA 64 55 5 60 62 63 73 58 60 73 64 68 756

LA_SAT_CPP 133 144 142 140 132 130 143 141 140 137 165 151 1698
LA_SUP_CERESITA 89 86 98 89 82 78 83 8 82 93 96 96 1057
LA_V_VENCEDOR 231 232 248 235 224 222 238 231 241 234 300 300 2936

LI_A_100ASA 171 173 191 187 180 187 181 174 185 180 197 173 2179
LI_A_120ASA 157 173 156 166 153 165 152 175 169 171 165 163 1965
LI_A_150ASA 273 243 268 255 254 256 240 261 243 273 262 253 3081
LI_A_180ASA 243 245 253 248 265 274 273 256 269 260 251 241 3078
LI_A_220ASA 288 284 309 304 278 281 318 285 285 292 298 296 3518
LI_A_80ASA 176 177 182 186 174 181 192 192 189 186 174 173 2182
LI_F_100ASA 273 245 270 254 252 246 245 246 240 258 276 297 3102
LI_F_120ASA 271 240 275 268 260 271 242 273 251 246 291 298 3186
LI_F_150ASA 212 202 193 191 210 203 209 214 195 216 212 204 2461
LI_F_180ASA 197 198 183 208 196 193 196 200 195 184 187 206 2343
LI_F_220ASA 204 198 184 194 187 181 198 190 185 207 194 206 2328
LI_F_40ASA 105 101 95 102 106 99 108 105 101 104 109 104 1239
LI_F_50ASA 157 145 163 164 146 163 163 162 144 156 165 152 1880
LI_F_60ASA 152 151 148 161 149 146 145 149 148 158 149 163 1819
LI_F_80ASA 250 271 255 257 256 240 238 254 258 266 387 375 3307
P_A_15MT 32 32 30 29 31 30 31 29 29 30 101 117 521
PAS_FIN_CPP 163 157 163 147 154 155 151 163 147 161 186 199 1946
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PAS_MUR_CERESITA 35 37 34 34 36 35 38 34 38 35 52 59 467
PAS_MUR_VENCEDOR 152 157 147 160 162 143 162 160 163 160 189 203 1958

PLA_KAMASA 22 20 20 20 22 20 21 20 20 20 31 29 265
R PV 12" 22 20 20 19 22 21 22 20 20 22 19 21 248
R PV 4" 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60
RPVO" 22 22 19 22 21 19 21 21 21 22 22 22 254
R T B 12" 10 11 11 10 10 11 11 11 10 11 11 10 127
RTB3" 10 10 11 11 10 11 11 11 11 11 11 11 129
RTB7" 10 11 11 11 10 10 11 11 11 11 11 10 128
RT B9 87 82 8 80 78 77 81 88 84 85 135 146 1103
R T E 9" 22 20 21 22 19 21 21 19 19 20 22 21 247
R T _N_12" 16 16 15 15 15 16 16 16 15 15 16 16 187
R T N_3" 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 9
R T N_7" 10 11 11 10 10 11 10 11 10 10 10 10 124
R_T_N_9" 41 44 39 43 38 42 44 38 42 39 57 62 529
SELL_CPP 153 155 144 148 144 144 165 146 158 162 197 185 1901
SELL_FAST 159 148 144 147 147 152 147 165 144 160 187 195 1895
SELL_V 4LT 161 154 156 159 152 153 145 160 147 165 199 176 1927
SIN_25KG 207 198 207 212 216 200 201 191 190 201 345 337 2705
SIN_5KG 202 211 215 209 220 220 198 200 202 195 339 349 2760
T P_25KG 198 205 193 202 214 190 202 219 215 203 337 351 2729
T P 5KG 191 199 216 205 214 216 220 201 220 192 357 345 2776

Nota: La tabla muestra en unidades las ventas por mes extraida de la
informacion brindada.

Con los datos de las ventas totales se procedi6 a calcular el valor de la inversion
remanente junto con la participacién relativa en el inventario y la participacion

acumulada en el inventario.

Tabla 56:

Calculo de la inversion y la participacion en inventario por SKU en el afio 2019

Cddigo Inversion Part. Relativa Part. Acumulada
LA_S_VENCEDOR S/178,731.52 10.32% 10.32%
LI_A_80ASA S/159,591.48 9.22% 19.54%
LA V_VENCEDOR S/142,513.44 8.23% 271.77%
SIN_25KG S/109,282.00 6.31% 34.08%
LA_SAT_CPP $/98,331.18 5.68% 39.75%
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Cadigo Inversion Part. Relativa Part. Acumulada

LA_D_CPP $/81,851.42 4.73% 44.48%
LA_P_CPP S/75,104.64 4.34% 48.82%
LA_M_TEKNO $/72,966.60 4.21% 53.03%
LA_R_VENCEDOR $/69,410.38 4.01% 57.04%
ESM_V_VENCEDOR $/55,796.90 3.22% 60.26%
T_P_25KG $/54,034.20 3.12% 63.38%
PAS_FIN_CPP S/47,871.60 2.76% 66.15%
PAS_MUR_VENCEDOR $/45,817.20 2.65% 68.79%
ESM_O_VENCEDOR $/41,164.53 2.38% 71.17%
SELL_CPP $/38,970.50 2.25% 73.42%
LA_FAST $/38,850.98 2.24% 75.66%
IMPR_VENCEDOR $/35,131.25 2.03% 77.69%
SELL_V_4LT $/34,493.30 1.99% 79.68%
LA_SAT_CERESITA $/32,886.00 1.90% 81.58%
LA_P_CERESITA $/32,190.00 1.86% 83.44%
LA_SUP_CERESITA $/32,122.23 1.86% 85.29%
SIN_5KG $/24,288.00 1.40% 86.70%
SELL_FAST $/20,466.00 1.18% 87.88%
LA_PRO_CERESITA $/19,733.24 1.14% 89.02%
T_P_5KG $/12,769.60 0.74% 89.76%
ESM_P_CPP S/11,771.68 0.68% 90.44%
ESM_O_CPP $/10,910.83 0.63% 91.07%
B_T_6" $/10,460.16 0.60% 91.67%
R_T_B 9" $/9,816.70 0.57% 92.24%
PAS_MUR_CERESITA $/9,153.20 0.53% 92.77%
IMPR_CPP $/6,586.05 0.38% 93.15%
LI_A_220ASA $/5,804.70 0.34% 93.48%
R_T_N_9" S/5,549.21 0.32% 93.80%
B_T_4" $/5,492.52 0.32% 94.12%
LI_F_80ASA S/5,489.62 0.32% 94.44%
LI_F_120ASA $/5,002.02 0.29% 94.72%
B_T_5" $/4,964.65 0.29% 95.01%
LI_F_100ASA $/4,932.18 0.29% 95.30%
LI_F_50ASA $/4,324.00 0.25% 95.55%
LI_F_150ASA $/3,863.77 0.22% 95.77%
C_P_PEGAFAN_1" $/3,700.52 0.21% 95.98%
LI_F_180ASA S/3,678.51 0.21% 96.19%
LI_F_220ASA S/3,654.96 0.21% 96.41%
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LI_F_60ASA $/3,528.86 0.20% 96.61%
LI_A_150ASA $/3,296.67 0.19% 96.80%
LI_A_100ASA $/3,115.97 0.18% 96.98%
LI_A_180ASA $/3,108.78 0.18% 97.16%
B_T_2-1/2" $/3,080.73 0.18% 97.34%
RT_E_9" $/2,924.48 0.17% 97.51%
B_T_3" S/2,880.44 0.17% 97.67%
LI_F_40ASA $/2,849.70 0.17% 97.84%
R_P_V_12" S/2,475.04 0.14% 97.98%
LA_A_COLORS $/2,473.08 0.14% 98.12%
R_T_N_12" $/2,350.59 0.14% 98.26%
B_T_2" S/2,348.97 0.14% 98.39%
C_P_PEGAFAN_3/4" S/2,253.64 0.13% 98.52%
B_T_1-1/2" $/2,180.00 0.13% 98.65%
LI_A_120ASA $/2,102.55 0.12% 98.77%
R_P_V_9" $/1,996.44 0.12% 98.89%
C_P_PEGAFAN_2" S/1,863.66 0.11% 98.99%
PLA_KAMASA S/1,775.50 0.10% 99.10%
P_A_L5MT $/1,766.19 0.10% 99.20%
C_P_PEGAFAN_1-1/2" $/1,428.79 0.08% 99.28%
B_T_1" $/1,341.96 0.08% 99.36%
B_T_1/2" $/1,322.20 0.08% 99.44%
R_T_B_12" S/1,273.81 0.07% 99.51%
B_T_3/4" $/1,120.86 0.07% 99.57%
C_P_PEGAFAN_1/2" $/1,049.76 0.06% 99.63%
RT_B 7" $/979.20 0.06% 99.69%
R_T_N_7" $/938.68 0.05% 99.74%
P_A_IMT $/884.37 0.05% 99.80%
ESP_K_4" $/695.00 0.04% 99.84%
ESP_K_3" $/655.60 0.04% 99.87%
R_T_B_3" $/496.65 0.03% 99.90%
ESP_K_2" $/472.00 0.03% 99.93%
ESP_K_2-1/2" $/428.80 0.03% 99.95%
R_T_N_3" $/409.92 0.02% 99.98%
R_P_V_4" $/385.80 0.02% 100.00%

Nota: La tabla muestra la inversion y el porcentaje de participacion.
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Con estos datos es posible identificar que productos pertenecen a qué categoria

y mantener un mayor control de estos.

Tabla 57:

Cuadro resumen herramienta ABC

Cédigo UC(_)stq Unidgdes Inversion Part. Re_l. Part. Acg. Part. Acu. %Rep._ % Rep.

nitario Vendidas Inventario Inventario Productos _Inventario Productos
LA_S_VENCEDOR S/63.47 2816  S/178,731.50 10.32% 10.32% A 1.28%
LI_A_80ASA S/73.14 2182  S/159,591.40  9.22% 19.54% A 2.56%
LA_V_VENCEDOR S/48.54 2936 S/142,513.40  8.23% 27.77% A 3.85%
SIN_25KG S/40.40 2705  S/109,282.00  6.31% 34.08% A 5.13%
LA_SAT_CPP S/57.91 1698 S/98,331.18  5.68% 39.75% A 6.41%
LA_D_CPP S/44.63 1834 S/81,851.42 4.73% 44.48% A 7.69%
LA_P_CPP S/26.52 2832 S/75,104.64 4.34% 48.82% A 8.97%
LA_M_TEKNO S/57.91 1260 S/72,966.60 4.21% 53.03% A 10.26%
LA_R_VENCEDOR S/22.34 3107 S/69,410.38 4.01% 57.04% A 11.54%

ESM_V_VENCEDOR  S/43.90 1271 S/55,796.90 3.22% 60.26% A 12.82% 83.44% 25 60%
T_P_25KG S/19.80 2729 S/54,034.20 3.12% 63.38% A 14.10%

PAS_FIN_CPP S/24.60 1946 S/47,871.60 2.76% 66.15% A 15.38%
PAS_MUR_VENCEDOR S/23.40 1958 S/45,817.20 2.65% 68.79% A 16.67%
ESM_O_VENCEDOR  S/47.37 869 S/41,164.53 2.38% 71.17% A 17.95%

SELL_CPP S/20.50 1901 S/38,970.50  2.25% 73.42% A 19.23%
LA_FAST S/15.46 2513 S/38,850.98  2.24% 75.66% A 20.51%
IMPR_VENCEDOR S/19.25 1825 S/35,131.25 2.03% 77.69% A 21.79%
SELL_V_4LT S/17.90 1927 S/34,493.30  1.99% 79.68% A 23.08%
LA_SAT_CERESITA  S/43.50 756 S/32,886.00  1.90% 81.58% A 24.36%
LA_P_CERESITA S/43.50 740 S/32,190.00 1.86% 83.44% A 25.64%
LA_SUP_CERESITA  S/30.39 1057 S/32,122.23  1.86% 85.29% B 26.92%
SIN_5KG S/8.80 2760 S/24,288.00  1.40% 86.70% B 28.21%
SELL_FAST S/10.80 1895 S/20,466.00  1.18% 87.88% B 29.49%
LA_PRO_CERESITA S/20.26 974 S/19,733.24 1.14% 89.02% B 30.77%
T_P_5KG S/4.60 2776 S/12,769.60  0.74% 89.76% B 32.05%

ESM_P_CPP S/34.22 344 S/11,771.68 0.68% 90.44% B 33.33%

ESM_O_CPP S/31.81 343 $/10,910.83  0.63% 91.07% B 34.62%

B_T_6" S/36.32 288 S/10,460.16  0.60% 91.67% B 35.90% 11.28% @ 20.50%
R_T_B_9" S/8.90 1103 $/9,816.70 0.57% 92.24% B 37.18%
PAS_MUR_CERESITA  S/19.60 467 $/9,153.20 0.53% 92.77% B 38.46%
IMPR_CPP S/19.09 345 S/6,586.05 0.38% 93.15% B 39.74%
LI_A_220ASA S/1.65 3518 S/5,804.70 0.34% 93.48% B 41.03%
R_T_N_9" $/10.49 529 S/5,549.21 0.32% 93.80% B 42.31%
B_T 4" S/24.09 228 S/5,492.52 0.32% 94.12% B 43.59%
LI_F_80ASA S/1.66 3307 S/5,489.62 0.32% 94.44% B 44.87%
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LI_F_120ASA S/1.57 3186 S/5,002.02 0.29% 94.72% B 46.15% -

B_T_ 5" S/32.03 155 S/4,964.65 0.29% 95.01% C 47.44%
LI_F_100ASA S/1.59 3102 S/4,932.18 0.29% 95.30% C 48.72%
LI_F_50ASA S/2.30 1880 S/4,324.00 0.25% 95.55% C 50.00%
LI_F_150ASA S/1.57 2461 S/3,863.77 0.22% 95.77% C 51.28%
C_P_PEGAFAN_1" S/2.84 1303 S/3,700.52 0.21% 95.98% C 52.56%
LI_F_180ASA S/1.57 2343 S/3,678.51 0.21% 96.19% C 53.85%
LI_F_220ASA S/1.57 2328 S/3,654.96 0.21% 96.41% C 55.13%
LI_F_60ASA S/1.94 1819 S/3,528.86 0.20% 96.61% C 56.41%
LI_A_150ASA S/1.07 3081 S/3,296.67 0.19% 96.80% C 57.69%
LI_A_100ASA S/1.43 2179 S/3,115.97 0.18% 96.98% C 58.97%
LI_A_180ASA S/1.01 3078 S/3,108.78 0.18% 97.16% C 60.26%
B_T_ 2-1/2" S/9.97 309 S/3,080.73 0.18% 97.34% C 61.54%
R_ T E 9" S/11.84 247 S/2,924.48 0.17% 97.51% C 62.82%
B_T 3" S/13.46 214 S/2,880.44 0.17% 97.67% C 64.10%
LI_F_40ASA S/2.30 1239 S/2,849.70 0.17% 97.84% C 65.38%
R_P_V_12" S/9.98 248 S/2,475.04 0.14% 97.98% C 66.67%
LA_A_COLORS S/1.48 1671 S/2,473.08 0.14% 98.12% C 67.95%
R_T_N_12" S/12.57 187 S/2,350.59 0.14% 98.26% C 69.23%
B_T 2" SI7.41 317 S/2,348.97 0.14% 98.39% C 70.51%
C_P_PEGAFAN_3/4" S/2.06 1094 S/2,253.64 0.13% 98.52% C 71.79%
B_T_1-1/2" S/5.00 436 S/2,180.00 0.13% 98.65% C 73.08%

LI_A_120ASA S/1.07 1965 S/2,102.55 0.12% 98.77% C 74.36% >3.85%
R PV 9" S/7.86 254 S/1,996.44 0.12% 98.89% C 75.64%
C_P_PEGAFAN_2" S/5.34 349 S/1,863.66 0.11% 98.99% C 76.92%
PLA_KAMASA S/6.70 265 S/1,775.50 0.10% 99.10% C 78.21%
P_A_15MT S/3.39 521 S/1,766.19 0.10% 99.20% C 79.49%
C_P_PEGAFAN_1-1/2"  S/4.19 341 S/1,428.79 0.08% 99.28% C 80.77%
B T 1" S/3.18 422 S/1,341.96 0.08% 99.36% C 82.05%
B_T_1/2" S/2.20 601 S/1,322.20 0.08% 99.44% C 83.33%
R_T_B_12" S/10.03 127 S/1,273.81 0.07% 99.51% C 84.62%
B_T_3/4" S/2.34 479 S/1,120.86 0.07% 99.57% C 85.90%
C_P_PEGAFAN_1/2" S/1.44 729 S/1,049.76 0.06% 99.63% C 87.18%
R TB 7" S/7.65 128 S/979.20 0.06% 99.69% C 88.46%
R.T_N_7" S/7.57 124 S/938.68 0.05% 99.74% C 89.74%
P_A_1IMT S/1.23 719 S/884.37 0.05% 99.80% C 91.03%
ESP_K_4" S/2.50 278 S/695.00 0.04% 99.84% C 92.31%
ESP_K_3" S/2.20 298 S/655.60 0.04% 99.87% C 93.59%
R_T B _3" S/3.85 129 S/496.65 0.03% 99.90% C 94.87%
ESP_K_2" S/1.60 295 S/472.00 0.03% 99.93% C 96.15%
ESP_K_2-1/2" S/1.60 268 S/428.80 0.03% 99.95% C 97.44%
R_T_N_3" S/A.27 96 S/409.92 0.02% 99.98% C 98.72%
R_P_V_4" S/6.43 60 S/385.80 0.02% 100.00% C 100.00%

Nota: La tabla presenta el resumen de la herramienta ABC.
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Con esta herramienta podemos concluir que el 83.44% del valor monetario en
inventario es representado por el 25.6% de la cantidad de productos. Si bien no es un
numero completamente igual a la teoria de la herramienta ABC para gestion de
inventarios, podemos inferir que los productos que requieren méas control son aquellos
que han sido clasificados en la categoria A.

3.2.3. CR3 Falta de un Punto de Reorden Optimo

Criterios de seleccion de la herramienta de Ingenieria Industrial.

Modelo de Cantidad Econdmica Optima (EOQ). Se selecciond esta
herramienta para calcular el punto de reorden 6ptimo ya que su formula nos permite
el calculo de este punto de reorden dptimo y ademéas su metodologia nos permite
analizar diversos factures que influyen a este; para asi llegar a tener lo mas optimizado
este punto de reorden 6ptimo.

Solucién del Faltante de un Punto de Reorden Optimo. El desarrollo de la
solucidén de esta causa raiz emplea la herramienta de gestion de compras Economic
Quantity of Order o cominmente llamada EOQ para lograr compras eficientes, al
menor costo y evitar compras no planificadas al estas generar pérdida de utilidad.

Datos a Ingresar. Para poder generar un modelo EOQ eficiente debemos tener
en cuenta la demanda diaria de los SKU’s a estudiar, la misma que se muestra en la

Tabla 58 y 59.
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4 UNIVERSIDAD
| PRIVADA DEL NORTE

Tabla 58:

Demanda diaria de cada SKU en el afio 2019 parte 1

ESMALTE ESMALTE LATEX LATEX

Dia  Mes  OLEOMATE  VENCENAMEL  'WRoPnoe™  puaiatexcep  past  MOISTEK  PREMIUN o oii,  eleinoR’ 7 Vencepor
1 Ene 2 5 8 8 11 2 0 13 6 13
2 Ene 4 5 9 10 7 4 4 2 11 13
3 Ene 4 7 8 7 10 2 0 13 5 3
4 Ene 2 7 4 11 10 2 5 5 7 13
5 Ene 5 2 7 8 14 7 1 9 9 15
6 Ene 3 4 6 2 13 9 0 7 7 3
7 Ene 5 7 9 8 7 3 1 9 15 10
8 Ene 0 3 2 5 9 2 4 7 9 9
9 Ene 3 5 7 8 4 3 1 11 15 7

10 Ene 4 1 10 5 7 4 6 9 10 10
11 Ene 4 5 5 2 6 1 4 11 13 13
12 Ene 2 2 2 7 8 6 3 9 6 5

13 Ene 1 1 7 8 11 1 6 7 8 11
14 Ene 5 5 2 6 9 9 0 7 15 11
15 Ene 4 2 10 8 8 7 0 7 6 10
16 Ene 2 4 5 11 11 5 5 8 15 3

17 Ene 1 5 3 3 10 0 0 13 15 15
18 Ene 2 1 6 2 9 10 1 9 11 11
19 Ene 5 4 5 3 1 6 5 9 5 4
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VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
20 Ene 4 1 7 11 3 5 1 7 13 11
21 Ene 3 5 4 2 11 2 3 9 15 7
22 Ene 3 0 4 11 12 6 0 13 10 10
23 Ene 3 5 11 1 4 6 6 3 12 9
24 Ene 0 7 1 1 8 4 8 11 6 9
25 Ene 5 5 1 3 9 8 5 3 13 13
26 Ene 2 1 7 10 11 2 1 13 9 2
27 Feb 5 4 10 6 9 5 5 8 11 7
28 Feb 0 0 7 11 9 7 2 7 9 10
29 Feb 2 5 4 9 6 5 2 10 14 6
30 Feb 4 9 3 8 14 4 3 10 8 16
31 Feb 1 5 1 7 11 5 1 9 11 14
32 Feb 1 9 7 10 11 3 2 11 17 9
33 Feb 6 5 6 11 9 3 1 15 13 13
34 Feb 7 5 8 3 9 7 1 13 7 7
35 Feb 4 5 6 3 6 1 3 4 14 12
36 Feb 4 3 9 10 14 7 1 13 6 11
37 Feb 0 9 9 7 7 0 1 9 17 12
38 Feb 6 8 5 8 9 5 0 7 6 9
39 Feb 0 1 8 4 8 7 5 9 13 6
40 Feb 4 9 11 4 2 10 1 3 5 8
41 Feb 7 8 2 10 11 0 4 10 6 14
42 Feb 2 3 8 6 1 5 7 7 11 11
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VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
43 Feb 6 4 5 10 2 4 6 9 13 9
44 Feb 0 0 2 8 10 7 2 13 11 12
45 Feb 2 1 11 0 4 4 2 9 14 11
46 Feb 0 1 11 7 9 2 2 8 10 7
47 Feb 0 4 2 4 8 6 1 9 11 6
48 Feb 0 1 10 3 14 8 2 11 9 11
49 Feb 6 4 5 11 11 10 3 10 8 8
50 Feb 2 2 6 2 8 1 2 9 17 7
51 Mar 3 3 8 1 8 2 5 9 8 15
52 Mar 7 0 3 11 10 2 1 11 10 11
53 Mar 7 3 6 11 7 5 0 8 11 11
54 Mar 7 3 6 3 8 8 5 11 14 5
55 Mar 2 1 6 3 11 1 4 2 8 9
56 Mar 7 2 6 7 9 7 1 2 9 9
57 Mar 1 2 8 2 8 4 4 13 9 9
58 Mar 0 4 6 8 9 1 2 10 9 8
59 Mar 0 7 7 11 10 6 2 9 16 11
60 Mar 0 6 8 9 11 7 7 11 12 12
61 Mar 0 1 8 9 13 1 1 7 11 9
62 Mar 0 7 8 5 8 6 1 9 11 9
63 Mar 7 3 7 5 5 8 1 2 11 10
64 Mar 7 7 8 6 10 6 1 2 8 7
65 Mar 1 1 7 8 9 6 2 10 7 8
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VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
66 Mar 2 7 3 5 4 4 0 14 6 9
67 Mar 3 2 6 2 5 6 2 15 9 9
68 Mar 0 3 7 6 13 3 2 14 8 11
69 Mar 7 2 6 6 4 2 1 9 9 6
70 Mar 2 7 3 3 9 2 1 9 15 13
71 Mar 1 7 3 2 8 4 3 5 14 8
72 Mar 7 0 6 3 4 8 2 8 7 13
73 Mar 0 2 6 5 11 3 1 8 9 10
74 Mar 0 3 7 8 7 6 6 13 10 5
75 Mar 7 8 3 2 11 2 1 11 9 9
76 Mar 3 7 3 11 5 7 2 3 12 9
77 Abr 7 1 7 3 9 5 2 9 13 13
78 Abr 2 2 8 3 5 8 3 8 7 12
79 Abr 0 8 3 10 10 5 1 8 11 13
80 Abr 1 5 3 5 9 10 2 12 10 14
81 Abr 3 0 8 2 10 2 4 11 15 8
82 Abr 9 11 9 8 6 9 4 11 14 7
83 Abr 5 10 5 2 7 0 1 10 5 8
84 Abr 3 9 3 10 4 8 7 11 12 7
85 Abr 1 2 9 8 12 1 1 11 9 10
86 Abr 1 6 8 3 12 1 7 9 8 8
87 Abr 2 3 7 9 10 8 1 12 14 11
88 Abr 5 6 0 11 11 8 2 7 11 7
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VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
89 Abr 5 5 9 2 7 0 1 10 8 12
90 Abr 9 8 9 12 9 7 0 7 8 6
91 Abr 1 10 8 3 11 7 0 8 14 7
92 Abr 2 0 8 9 11 10 4 9 10 9
93 Abr 2 10 9 3 10 6 2 9 10 15
94 Abr 0 1 0 3 8 0 7 11 17 14
95 Abr 2 2 7 7 10 3 0 12 12 11
96 Abr 3 1 9 7 12 3 5 9 9 7
97 Abr 0 3 9 9 7 0 4 8 9 5
98 Abr 1 1 7 7 5 2 1 8 11 9
99 Abr 3 1 3 2 12 5 3 10 14 12
100 Abr 1 6 9 7 10 2 4 13 8 9
101 May 1 2 2 3 8 3 0 13 11 9
102 May 2 2 9 3 11 2 1 3 10 6
103 May 2 3 11 2 13 3 1 10 12 7
104 May 2 2 2 9 8 5 2 7 11 8
105 May 1 8 0 11 6 6 3 8 10 9
106 May 1 6 9 3 4 1 1 12 11 9
107 May 7 9 7 2 5 8 3 8 8 10
108 May 2 2 3 3 10 2 2 8 7 13
109 May 3 2 11 1 8 1 3 9 9 10
110 May 8 2 8 3 8 7 1 10 12 8
111 May 7 2 9 2 15 6 0 7 8 11
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VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
112 May 1 3 12 7 3 2 2 6 8 10
113 May 3 1 2 8 4 6 4 9 9 9
114 May 3 1 8 2 10 7 5 7 9 9
115 May 1 8 9 12 7 2 2 14 11 7
116 May 8 8 3 8 4 8 4 8 11 14
117 May 3 1 3 8 6 7 2 11 8 11
118 May 3 2 3 1 11 1 2 10 9 8
119 May 1 9 8 11 10 9 0 9 12 10
120 May 1 8 7 12 11 7 0 9 9 6
121 May 2 8 8 2 8 2 3 9 11 11
122 May 9 7 3 9 5 6 2 2 9 10
123 May 3 5 9 8 12 6 5 12 11 10
124 May 0 3 2 9 10 6 4 11 14 7
125 May 1 3 3 9 6 1 2 9 10 6
126 May 1 0 2 3 6 1 4 10 8 8
127 Jun 4 3 5 11 8 8 1 8 9 8
128 Jun 2 7 6 3 7 3 2 8 10 13
129 Jun 4 3 3 1 11 3 3 7 9 12
130 Jun 2 2 3 6 9 8 5 7 8 10
131 Jun 3 3 9 3 12 2 1 11 7 12
132 Jun 3 9 8 9 6 2 4 8 9 8
133 Jun 5 12 4 3 6 6 1 9 10 8
134 Jun 3 1 3 2 9 6 2 13 12 10
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VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
135 Jun 6 5 9 8 14 5 2 6 10 10
136 Jun 2 8 7 3 9 4 4 12 14 8
137 Jun 1 2 8 3 6 7 4 12 8 9
138 Jun 1 7 5 12 8 2 4 7 9 8
139 Jun 1 4 7 5 12 9 1 12 9 11
140 Jun 5 6 8 8 11 6 2 9 12 9
141 Jun 1 3 7 9 6 7 3 12 9 9
142 Jun 1 2 2 2 13 5 2 7 10 7
143 Jun 3 3 9 11 9 1 6 13 13 10
144 Jun 3 10 7 9 9 8 2 6 10 8
145 Jun 1 2 5 8 9 5 2 14 10 9
146 Jun 6 2 9 3 13 7 1 8 13 10
147 Jun 5 2 5 7 13 7 3 10 13 10
148 Jun 4 2 8 3 10 4 1 8 16 10
149 Jun 1 9 5 3 8 2 7 11 12 11
150 Jun 1 6 6 16 8 2 5 11 13 12
151 Jul 5 1 6 8 7 0 2 16 6 8
152 Jul 7 11 9 6 12 8 1 11 11 12
153 Jul 2 3 9 5 8 1 1 8 11 12
154 Jul 2 3 3 8 11 1 5 7 8 10
155 Jul 8 12 8 10 7 1 2 12 7 12
156 Jul 1 2 5 8 9 6 5 12 15 7
157 Jul 2 5 7 5 5 2 2 7 9 8
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VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
158 Jul 1 2 6 8 7 4 2 11 12 8
159 Jul 9 15 6 9 9 3 2 12 6 10
160 Jul 3 3 6 9 5 8 5 6 8 11
161 Jul 1 7 11 7 5 4 2 11 16 11
162 Jul 2 8 9 5 9 3 2 8 14 9
163 Jul 2 3 3 7 5 2 0 10 8 14
164 Jul 1 3 3 7 13 8 3 6 17 9
165 Jul 3 3 6 6 9 10 5 6 9 9
166 Jul 2 1 8 5 10 8 4 9 15 8
167 Jul 7 1 7 8 11 4 1 13 10 5
168 Jul 3 1 8 6 16 0 5 7 10 15
169 Jul 1 1 12 9 8 7 2 10 18 12
170 Jul 5 6 8 10 6 3 1 7 11 8
171 Jul 2 1 7 5 11 1 1 5 13 6
172 Jul 3 6 6 12 9 2 3 14 10 9
173 Jul 6 3 7 4 12 5 2 14 10 10
174 Jul 3 0 7 3 5 4 5 12 6 8
175 Ago 3 8 3 9 4 1 2 6 14 8
176 Ago 5 3 3 9 2 2 1 4 8 6
177 Ago 3 1 5 7 9 0 3 10 12 14
178 Ago 1 2 2 2 8 0 1 12 7 9
179 Ago 2 5 3 8 9 4 0 7 9 12
180 Ago 1 3 9 7 10 4 1 8 8 9
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VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
181 Ago 3 5 3 2 4 6 1 3 9 9
182 Ago 2 8 8 9 8 3 4 5 8 8
183 Ago 2 7 2 7 10 5 1 6 9 6
184 Ago 3 6 9 3 6 1 1 10 5 11
185 Ago 2 1 2 7 9 1 5 4 8 12
186 Ago 6 3 6 8 11 7 1 11 8 8
187 Ago 1 6 10 5 9 5 7 3 9 9
188 Ago 1 2 7 3 4 1 3 11 7 8
189 Ago 3 2 2 8 6 1 4 14 12 7
190 Ago 2 2 8 5 9 1 1 8 6 6
191 Ago 1 9 8 2 7 4 3 8 9 6
192 Ago 2 1 2 8 7 7 1 9 9 11
193 Ago 5 3 2 2 4 6 3 3 8 7
194 Ago 3 7 9 3 6 0 2 15 8 12
195 Ago 3 1 3 7 8 7 2 7 8 12
196 Ago 5 2 3 2 8 8 1 12 11 6
197 Ago 0 2 6 9 8 5 4 8 12 7
198 Ago 0 2 9 7 9 5 2 3 13 6
199 Ago 0 3 2 3 8 0 2 8 11 11
200 Ago 2 2 7 4 5 5 2 7 12 8
201 Ago 3 8 11 6 5 2 1 8 6 6
202 Ago 2 2 9 3 5 4 5 12 8 6
203 Sep 2 2 7 8 7 2 2 11 10 10
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VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
204 Sep 2 3 11 8 5 5 4 11 13 10
205 Sep 1 8 5 8 8 4 0 12 8 8
206 Sep 6 3 3 9 9 2 2 13 9 6
207 Sep 1 3 3 6 9 3 2 8 13 12
208 Sep 5 7 6 9 9 8 3 9 12 11
209 Sep 2 6 9 7 8 4 0 9 9 7
210 Sep 6 8 9 1 5 5 3 11 11 10
211 Sep 1 3 8 3 11 6 2 9 8 10
212 Sep 5 7 4 3 9 8 3 10 8 7
213 Sep 1 2 10 6 7 7 2 13 12 6
214 Sep 1 2 10 8 8 1 1 12 11 6
215 Sep 6 2 6 8 9 8 5 9 6 7
216 Sep 2 9 4 9 12 2 2 11 9 12
217 Sep 7 7 3 3 4 4 4 11 16 10
218 Sep 3 3 5 5 10 8 3 8 12 9
219 Sep 1 2 3 2 10 1 1 13 12 6
220 Sep 2 3 3 10 10 1 5 9 8 12
221 Sep 0 2 6 8 13 4 2 9 8 16
222 Sep 3 2 9 3 12 1 0 12 15 13
223 Sep 0 3 5 3 6 4 2 8 10 8
224 Sep 3 2 7 6 7 2 2 9 10 5
225 Sep 3 1 4 9 8 6 3 9 7 12
226 Sep 1 7 8 9 9 1 3 1 9 11
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:_ _ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

4 UNIVERSIDAD
| PRIVADA DEL NORTE

VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
227 Sep 2 2 8 3 13 6 5 12 9 14
228 Oct 3 8 6 9 5 3 3 9 11 11
229 Oct 2 8 8 0 10 5 1 12 11 10
230 Oct 2 7 9 9 8 5 4 6 12 7
231 Oct 2 3 3 9 6 7 3 10 10 9
232 Oct 3 1 3 6 10 3 1 5 9 9
233 Oct 3 5 5 8 11 1 2 6 8 9
234 Oct 4 5 7 8 8 5 2 5 15 11
235 Oct 2 3 7 9 9 0 2 5 11 8
236 Oct 2 1 8 7 8 6 1 12 12 6
237 Oct 3 1 3 9 9 2 1 14 6 13
238 Oct 5 6 7 8 8 2 1 10 8 11
239 Oct 3 0 8 3 6 0 2 9 9 9
240 Oct 2 6 8 3 7 9 2 3 6 8
241 Oct 2 7 3 3 7 2 1 8 12 8
242 Oct 3 2 7 7 10 3 4 10 6 8
243 Oct 2 8 7 8 10 10 5 13 10 5
244 Oct 2 2 6 7 9 3 2 6 9 8
245 Oct 2 3 6 3 8 3 6 12 10 12
246 Oct 1 9 9 8 7 4 5 10 11 12
247 Oct 6 2 3 7 5 0 1 6 8 7
248 Oct 2 9 8 3 8 3 0 12 8 9
249 Oct 3 1 5 3 8 2 2 12 14 8
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UNIVERSIDAD
| PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
250 Oct 3 3 8 7 5 1 2 11 8 11
251 Oct 2 2 3 8 9 3 2 5 9 11
252 Oct 2 8 3 7 12 7 3 10 9 6
253 Oct 7 7 7 10 10 8 1 12 13 12
254 Nov 2 2 3 3 8 2 5 14 7 15
255 Nov 3 3 12 6 5 6 0 8 10 13
256 Nov 4 2 2 3 6 0 3 13 17 9
257 Nov 3 2 7 8 10 8 3 16 8 7
258 Nov 3 7 12 3 5 2 1 10 8 11
259 Nov 3 3 2 9 10 0 1 14 12 7
260 Nov 7 3 2 2 10 5 6 11 9 15
261 Nov 5 3 11 3 7 4 1 15 14 13
262 Nov 3 7 8 7 12 0 5 12 12 10
263 Nov 8 8 11 9 8 6 1 14 11 14
264 Nov 2 6 11 7 8 9 2 10 16 8
265 Nov 3 8 9 9 8 4 1 13 11 5
266 Nov 3 2 2 7 9 1 1 8 11 9
267 Nov 7 2 2 2 8 7 3 15 11 6
268 Nov 1 5 8 1 9 10 3 9 9 15
269 Nov 6 3 8 7 5 7 1 12 13 4
270 Nov 3 9 3 8 9 9 7 12 9 7
271 Nov 3 6 2 2 11 6 2 7 8 10
272 Nov 2 3 2 6 9 8 4 9 10 6
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UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

VENCEDOR VENCEDOR TEKNO CERESITA
273 Nov 2 3 3 7 9 4 3 11 14 8
274 Nov 3 2 9 9 9 2 2 9 12 5
275 Nov 2 5 7 8 6 3 3 7 7 10
276 Nov 1 7 8 9 6 1 1 9 15 8
277 Nov 1 2 3 2 12 6 1 10 13 12
278 Nov 1 2 3 8 8 1 3 13 7 5
279 Dic 2 9 6 9 9 1 2 10 12 9
280 Dic 2 8 9 9 7 5 1 11 14 12
281 Dic 6 5 9 8 13 6 2 9 9 8
282 Dic 1 4 8 8 9 1 1 14 16 7
283 Dic 1 9 7 1 8 7 2 10 8 10
284 Dic 3 2 8 3 12 5 2 10 14 9
285 Dic 7 3 8 9 11 3 2 10 12 14
286 Dic 1 5 8 11 6 4 1 15 13 8
287 Dic 8 7 6 3 14 2 2 10 15 6
288 Dic 1 7 4 7 7 5 2 14 12 7
289 Dic 1 8 5 3 5 0 5 15 11 12
290 Dic 7 5 8 8 9 2 1 14 9 10
291 Dic 2 5 0 7 8 1 4 12 8 9
292 Dic 1 2 4 12 7 7 1 15 12 8
293 Dic 8 8 7 2 8 8 2 13 9 16
294 Dic 2 3 3 3 6 6 0 12 13 7
295 Dic 1 2 2 2 7 3 1 11 11 10
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:_ _ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

ESMALTE ESMALTE LATEX LATEX

Dia  Mes  OLEOMATE VENCENAMEL  '"WRopnoo™  puaiatexcep  past  MOISTEK  PREMIUN o i, UelednoR’ 7 Vencebor
296 Dic 5 6 3 3 8 6 2 10 9 7

297 Dic 3 2 7 7 15 1 0 11 15 8

298 Dic 1 3 6 7 9 2 4 12 12 13

299 Dic 2 2 9 3 4 4 5 8 16 17

300 Dic 3 7 9 9 13 2 6 10 10 4

301 Dic 2 4 3 3 10 0 6 11 8 6

302 Dic 3 6 3 2 5 6 4 11 8 7

303 Dic 3 2 8 9 8 9 1 9 11 11

Nota: La tabla presenta la demanda diaria de los SKU’s en el 2019.
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:_ _ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
} PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

4 UNIVERSIDAD
| PRIVADA DEL NORTE

Tabla 59:

Demanda diaria de cada SKU en el afio 2019 parte 2

LATEX LA

CERESITA ASA
1 Ene 2 1 9 9 0 7 5 10 6 9
2 Ene 2 1 17 4 8 3 0 8 3 12
3 Ene 6 8 6 2 4 10 5 11 11 8
4 Ene 2 2 3 2 3 3 9 6 10 11
5 Ene 2 6 10 4 10 8 7 3 11 11
6 Ene 7 6 6 6 7 3 5 3 15 4
7 Ene 4 3 10 11 8 4 7 11 7 8
8 Ene 5 6 17 9 9 9 10 2 6 3
9 Ene 2 4 13 8 0 8 5 9 8 11
10 Ene 0 10 11 10 10 6 10 4 11 3
11 Ene 1 4 4 4 6 7 4 4 11 11
12 Ene 0 6 7 6 10 10 10 9 5 7
13 Ene 1 7 6 2 9 1 6 11 6 6
14 Ene 1 1 15 9 10 3 4 5 7 4
15 Ene 0 7 11 11 6 11 10 8 12 11
16 Ene 1 7 10 8 10 7 4 9 7 9
17 Ene 2 2 9 7 2 10 0 7 4 8
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

LATEX LIUA
on we s LSO UTOWEICRATEC joilly  PATA ST scsponcm o SUADOR  anourame  TEMRLEPATO
18 Ene 1 7 8 5 0 6 9 1 17 8
19 Ene 1 6 4 11 8 2 8 9 8 2
20 Ene 2 3 15 7 6 2 1 9 10 8
21 Ene 1 5 10 9 10 5 10 5 11 5
22 Ene 5 3 8 10 4 1 8 0 11 9
23 Ene 6 3 3 11 9 11 7 6 2 3
24 Ene 2 6 7 6 3 5 4 4 2 7
25 Ene 6 10 4 4 7 4 5 5 9 9
26 Ene 4 10 15 6 6 9 5 3 3 11
27 Feb 1 5 9 7 6 16 11 7 7 11
28 Feb 2 3 13 7 7 5 5 10 6 5
29 Feb 1 9 11 9 7 5 9 10 9 10
30 Feb 2 9 8 8 9 5 8 4 5 10
31 Feb 2 0 6 10 3 9 3 7 8 6
32 Feb 2 7 11 8 6 7 7 8 3 9
33 Feb 2 2 12 0 11 14 3 6 8 4
34 Feb 4 5 9 3 5 5 7 9 9 7
35 Feb 7 10 15 8 3 2 8 3 7 12
36 Feb 2 7 9 10 2 5 5 6 8 6
37 Feb 2 8 9 3 8 2 5 9 8 6
38 Feb 1 5 8 3 6 5 6 3 12 9
39 Feb 2 11 6 4 7 4 4 7 7 9
40 Feb 1 10 8 8 11 8 6 3 10 9
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

LATEX LIUA
on we s LSO UTOWEICRATEC joilly  PATA ST scsponcm o SUADOR  anourame  TEMRLEPATO
41 Feb 0 4 5 8 6 2 6 4 10 8
42 Feb 0 10 13 7 11 6 4 7 11 6
43 Feb 4 6 12 10 13 11 6 7 7 10
44 Feb 0 3 10 8 3 13 7 8 9 8
45 Feb 4 3 10 4 4 11 6 4 7 13
46 Feb 2 6 14 9 8 4 10 6 11 10
47 Feb 5 7 8 11 7 2 6 7 8 11
48 Feb 7 6 9 12 6 8 6 8 9 8
49 Feb 1 1 12 11 4 4 9 9 10 11
50 Feb 2 8 10 11 6 5 10 3 11 9
51 Mar 5 4 11 2 6 8 3 2 3 9
52 Mar 2 5 6 10 3 8 1 11 8 9
53 Mar 1 10 11 10 7 11 10 8 4 7
54 Mar 2 3 8 10 7 2 7 2 11 5
55 Mar 4 0 6 9 7 1 8 7 6 11
56 Mar 5 10 10 1 9 6 2 7 6 6
57 Mar 2 8 9 8 6 10 4 3 6 11
58 Mar 3 0 9 6 6 6 9 4 8 9
59 Mar 1 8 11 10 6 9 6 9 15 6
60 Mar 1 11 9 7 5 10 2 7 9 3
61 Mar 2 8 11 10 5 11 4 2 9 0
62 Mar 6 7 8 2 7 8 2 4 7 7
63 Mar 1 0 10 3 7 9 1 8 8 8
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UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

LATEX LIUA
on we s LSO UTOWEICRATEC joilly  PATA ST scsponcm o SUADOR  anourame  TEMRLEPATO
64 Mar 2 8 11 8 3 7 2 6 8 9
65 Mar 1 4 9 2 6 6 8 8 9 6
66 Mar 5 3 9 6 5 6 5 8 12 9
67 Mar 1 10 9 9 3 1 12 7 5 4
68 Mar 2 3 7 6 11 2 3 2 10 10
69 Mar 1 9 14 9 11 1 11 8 9 9
70 Mar 1 4 8 9 2 1 7 4 7 11
71 Mar 2 2 10 11 6 4 9 9 7 6
72 Mar 2 11 14 2 3 3 11 10 9 7
73 Mar 0 0 10 9 6 11 6 1 8 10
74 Mar 1 1 6 5 8 3 1 7 6 7
75 Mar 1 7 9 7 8 1 3 13 6 5
76 Mar 2 6 13 11 10 5 7 2 11 9
77 Abr 2 7 13 11 7 5 8 6 7 14
78 Abr 1 10 10 10 6 9 8 5 8 9
79 Abr 5 9 6 6 8 8 6 9 9 8
80 Abr 1 7 14 8 3 6 5 8 8 10
81 Abr 1 7 5 8 9 7 7 9 8 7
82 Abr 6 3 6 9 8 8 6 5 10 6
83 Abr 1 7 5 11 4 8 8 6 10 9
84 Abr 5 10 7 6 4 7 3 9 7 8
85 Abr 1 7 12 5 9 7 10 6 7 9
86 Abr 3 10 9 9 2 10 7 9 11 8
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PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

O mes  SATNADD HATEX L TROUENCRATEX iaieg TR PATAMUSAL  seliaooncrP e bR, oLz TEMELEPATO
CERESITA ASA
87 Abr 2 6 9 10 8 9 2 5 8 6
88 Abr 4 3 15 4 3 8 9 3 9 4
89 Abr 2 5 10 5 5 3 8 8 8 7
0] Abr 2 7 13 9 4 7 4 5 7 12
91 Abr 1 0 11 6 5 7 5 3 13 8
92 Abr 6 3 14 5 8 5 8 9 9 6
93 Abr 0 6 11 12 5 6 4 7 12 15
94 Abr 0 0 7 6 8 10 4 4 11 10
95 Abr 5 9 10 7 7 1 10 6 9 11
96 Abr 3 4 3 8 6 9 7 5 9 10
97 Abr 3 5 11 8 7 5 8 5 11 6
98 Abr 3 7 8 11 9 5 3 9 7 9
99 Abr 1 3 14 7 9 4 7 11 5 4
100 Abr 2 5 12 5 3 7 6 8 9 6
101 May 0 3 8 8 4 3 0 6 9 4
102 May 2 5 6 11 9 3 5 4 8 7
103 May 4 6 10 10 3 4 8 3 7 10
104 May 2 4 10 13 11 6 10 6 8 4
105 May 2 3 7 6 10 7 4 2 7 5
106 May 2 2 9 7 8 5 10 11 11 11
107 May 1 9 7 5 9 4 8 2 8 15
108 May 4 5 6 2 9 5 10 6 9 4
109 May 2 7 8 10 3 6 9 3 10 9
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

O mes  SATNADD HATEX L TROUENCRATEX iaieg TR PATAMUSAL  seliaooncrP e bR, oLz TEMELEPATO
CERESITA ASA
110 May 4 5 9 9 5 9 2 7 10 9
111 May 2 2 11 3 3 9 5 7 6 9
112 May 2 2 7 9 11 8 5 8 9 14
113 May 3 5 8 11 2 6 5 8 10 12
114 May 5 10 10 1 2 10 2 1 5 10
115 May 1 5 9 8 4 8 6 10 8 5
116 May 3 3 12 10 8 6 10 2 6 2
117 May 1 4 10 5 2 3 0 2 5 5
118 May 4 9 10 6 12 4 6 10 5 7
119 May 1 2 10 8 2 5 7 5 11 10
120 May 2 9 11 10 4 9 9 8 8 10
121 May 4 3 9 2 4 6 4 12 12 9
122 May 2 3 9 8 6 10 0 1 8 3
123 May 3 10 9 5 4 8 3 9 9 7
124 May 2 7 8 7 4 9 9 10 8 12
125 May 1 1 6 5 10 3 3 6 10 13
126 May 5 8 7 1 10 7 4 4 9 8
127 Jun 2 7 5 1 3 8 9 10 6 9
128 Jun 0 1 7 10 9 0 8 2 3 8
129 Jun 2 6 12 9 3 5 8 3 13 9
130 Jun 2 8 12 9 3 8 4 6 14 9
131 Jun 6 5 5 12 3 5 10 5 7 9
132 Jun 2 6 15 8 9 7 6 11 7 10
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

LATEX LIUA
on we s LSO UTOWEICRATEC joilly  PATA ST scsponcm o SUADOR  anourame  TEMRLEPATO
133 Jun 0 0 12 10 3 9 9 8 5 9
134 Jun 3 9 9 8 4 2 4 4 11 6
135 Jun 3 3 7 9 8 9 7 5 9 7
136 Jun 2 3 9 6 6 5 7 9 7 8
137 Jun 6 2 8 9 9 0 7 8 9 9
138 Jun 6 4 12 11 6 8 3 7 11 7
139 Jun 1 3 14 4 10 8 0 4 10 5
140 Jun 3 8 9 7 10 3 2 4 11 8
141 Jun 1 7 9 4 7 10 6 7 3 10
142 Jun 2 5 7 8 2 9 7 9 6 10
143 Jun 4 7 8 9 1 5 3 8 7 5
144 Jun 3 5 8 9 10 6 7 12 8 8
145 Jun 2 11 11 9 5 9 6 3 9 7
146 Jun 1 2 14 6 13 6 8 2 8 10
147 Jun 3 3 10 6 5 10 8 4 9 5
148 Jun 5 9 8 7 11 4 4 7 9 9
149 Jun 2 12 10 7 12 8 8 10 6 8
150 Jun 3 4 11 7 6 1 6 7 16 9
151 Jul 2 6 10 6 9 10 8 11 10 6
152 Jul 3 2 8 8 3 5 6 7 10 9
153 Jul 4 9 11 7 3 13 4 9 4 7
154 Jul 6 0 15 7 8 4 9 3 6 8
155 Jul 4 10 15 13 2 10 10 6 5 11
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

LATEX LIUA
on we s LSO UTOWEICRATEC joilly  PATA ST scsponcm o SUADOR  anourame  TEMRLEPATO
156 Jul 5 7 6 11 8 6 9 6 9 8
157 Jul 0 6 10 5 7 7 3 5 12 8
158 Jul 2 3 11 9 5 11 9 4 7 8
159 Jul 4 6 17 8 8 7 8 8 13 10
160 Jul 1 7 13 7 10 8 3 4 10 5
161 Jul 5 8 7 9 10 2 4 0 12 6
162 Jul 2 7 6 8 9 4 10 1 10 7
163 Jul 4 8 8 7 10 8 7 10 6 9
164 Jul 1 8 9 13 6 4 8 10 9 8
165 Jul 5 3 7 8 8 3 10 3 5 6
166 Jul 6 7 6 8 2 12 7 6 5 9
167 Jul 0 0 14 8 3 7 10 10 9 14
168 Jul 2 9 12 6 8 2 3 10 5 9
169 Jul 3 9 12 7 6 11 9 5 3 9
170 Jul 1 6 9 10 8 4 6 6 11 9
171 Jul 6 7 6 7 1 9 3 4 15 6
172 Jul 4 8 6 6 8 8 9 8 10 12
173 Jul 1 6 12 7 6 3 9 1 5 8
174 Jul 4 5 8 12 7 6 5 10 10 10
175 Ago 2 7 12 1 7 10 9 8 9 8
176 Ago 2 6 6 15 11 1 5 2 8 12
177 Ago 1 9 8 4 3 2 0 10 8 12
178 Ago 5 0 10 9 11 6 4 12 11 11
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

LATEX LIUA
on we s LSO UTOWEICRATEC joilly  PATA ST scsponcm o SUADOR  anourame  TEMRLEPATO
179 Ago 5 4 9 5 1 2 8 11 2 10
180 Ago 2 10 6 4 7 3 7 4 11 7
181 Ago 1 3 7 5 12 8 6 8 5 13
182 Ago 2 3 7 8 8 7 1 4 8 4
183 Ago 2 3 6 11 2 2 5 10 6 5
184 Ago 0 4 5 5 6 5 0 7 2 8
185 Ago 2 11 11 13 4 9 6 3 9 6
186 Ago 2 2 7 3 8 10 10 2 9 6
187 Ago 3 3 6 8 1 5 4 5 6 8
188 Ago 3 5 12 10 12 7 6 3 5 5
189 Ago 1 3 8 4 8 7 9 8 4 1
190 Ago 2 6 11 4 2 7 4 4 6 9
191 Ago 2 3 6 14 2 10 6 3 3 8
192 Ago 3 1 9 2 9 2 5 0 4 4
193 Ago 4 2 9 1 2 5 2 7 6 9
194 Ago 0 9 12 6 8 8 1 0 10 9
195 Ago 1 2 11 7 6 3 9 6 4 6
196 Ago 1 9 11 11 7 5 10 5 10 12
197 Ago 4 2 5 8 7 7 9 0 5 4
198 Ago 1 7 8 9 7 7 7 2 9 9
199 Ago 3 8 5 12 3 3 3 12 6 6
200 Ago 3 11 9 7 3 8 0 6 8 11
201 Ago 1 4 8 3 9 4 6 10 12 12
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UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

O mes  SATNADD HATEX L TROUENCRATEX iaieg TR PATAMUSAL  seliaooncrP e bR, oLz TEMELEPATO
CERESITA ASA
202 Ago 2 4 9 8 2 9 8 10 10 4
203 Sep 2 8 10 8 7 6 9 3 11 9
204 Sep 1 10 11 2 9 5 9 2 8 7
205 Sep 7 9 12 12 6 10 5 4 5 11
206 Sep 1 2 7 11 9 10 5 5 7 11
207 Sep 6 5 11 4 12 5 9 7 12 5
208 Sep 1 6 12 13 4 6 3 9 9 8
209 Sep 2 9 7 6 5 9 8 2 11 7
210 Sep 3 3 12 15 4 5 10 4 9 8
211 Sep 5 10 10 11 4 6 4 3 3 11
212 Sep 2 3 8 9 2 9 7 5 8 12
213 Sep 0 9 15 4 3 7 3 13 4 7
214 Sep 3 3 8 9 2 3 10 7 10 12
215 Sep 0 3 5 8 1 4 4 9 3 6
216 Sep 0 3 10 1 4 9 9 8 6 9
217 Sep 1 6 9 6 8 7 5 1 3 9
218 Sep 0 10 10 9 7 8 5 9 5 7
219 Sep 6 8 8 9 9 6 5 4 8 9
220 Sep 4 1 13 14 10 10 8 2 12 8
221 Sep 0 0 11 4 4 10 9 11 8 10
222 Sep 5 7 7 8 13 2 9 2 9 9
223 Sep 2 8 10 7 3 8 3 2 7 8
224 Sep 0 3 10 3 6 2 3 12 4 10
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

LATEX LIUA
on we s LSO UTOWEICRATEC joilly  PATA ST scsponcm o SUADOR  anourame  TEMRLEPATO
225 Sep 2 2 9 6 10 3 6 8 9 4
226 Sep 6 10 8 8 2 9 7 9 7 10
227 Sep 1 2 8 2 9 5 3 7 12 10
228 Oct 3 10 9 4 4 7 10 8 3 6
229 Oct 3 9 8 10 10 10 2 4 6 7
230 Oct 4 3 8 7 7 5 10 5 7 8
231 Oct 5 4 10 7 5 10 9 2 8 8
232 Oct 3 9 8 8 4 3 1 5 8 11
233 Oct 3 8 8 4 10 5 4 5 7 8
234 Oct 1 3 11 9 5 9 5 9 7 7
235 Oct 4 5 8 3 4 8 8 6 7 5
236 Oct 1 10 12 15 8 9 9 6 4 7
237 Oct 2 10 9 5 11 4 8 4 5 9
238 Oct 3 8 6 6 8 4 8 7 8 7
239 Oct 5 1 8 10 1 3 9 6 11 8
240 Oct 2 7 8 14 3 4 4 9 10 5
241 Oct 3 2 8 6 12 4 8 3 7 6
242 Oct 2 9 6 4 12 7 9 8 8 9
243 Oct 2 10 8 9 4 6 5 8 8 6
244 Oct 6 2 10 6 4 5 4 7 3 8
245 Oct 3 1 11 7 3 7 5 7 12 9
246 Oct 2 0 12 4 2 3 5 8 9 10
247 Oct 6 1 12 9 10 7 8 4 9 8
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

LATEX LIUA
on we s LSO UTOWEICRATEC joilly  PATA ST scsponcm o SUADOR  anourame  TEMRLEPATO
248 Oct 1 3 8 8 5 8 10 4 10 8
249 Oct 1 2 7 5 3 3 9 4 13 9
250 Oct 1 8 10 8 2 6 3 10 9 6
251 Oct 3 1 9 5 4 4 2 8 6 8
252 Oct 2 7 7 6 10 11 2 10 6 9
253 Oct 2 4 13 7 10 9 5 9 10 11
254 Nov 4 11 14 9 4 4 11 8 16 10
255 Nov 1 4 12 9 5 9 10 10 8 14
256 Nov 1 8 9 10 7 11 10 10 21 15
257 Nov 2 2 18 11 12 5 6 13 12 14
258 Nov 1 4 10 5 14 5 6 5 19 21
259 Nov 0 9 10 9 5 8 8 12 21 12
260 Nov 2 5 12 8 6 12 6 11 18 12
261 Nov 4 8 8 5 9 4 9 3 12 16
262 Nov 3 3 12 9 9 9 6 14 13 13
263 Nov 1 8 17 12 9 8 10 9 17 15
264 Nov 7 5 8 4 11 9 9 10 11 11
265 Nov 3 7 15 8 11 6 9 12 9 10
266 Nov 4 3 9 5 12 9 9 7 12 17
267 Nov 6 3 16 6 1 4 8 10 9 19
268 Nov 6 10 11 5 9 8 12 7 10 13
269 Nov 6 10 13 7 3 4 5 4 15 11
270 Nov 5 9 13 7 8 13 7 9 13 18
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:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

LATEX LIUA
on we s LSO UTOWEICRATEC joilly  PATA ST scsponcm o SUADOR  anourame  TEMRLEPATO
271 Nov 2 6 15 4 4 5 9 2 11 13
272 Nov 4 12 14 7 3 12 9 2 15 14
273 Nov 1 9 12 10 12 9 8 7 9 11
274 Nov 0 10 12 4 3 7 11 5 14 18
275 Nov 0 10 14 7 7 9 7 11 22 12
276 Nov 1 3 9 4 7 7 7 10 16 11
277 Nov 1 4 10 5 10 5 1 9 17 12
278 Nov 0 5 16 7 9 11 8 3 12 12
279 Dic 1 9 12 6 10 5 15 16 13 15
280 Dic 7 8 17 11 5 12 16 8 11 13
281 Dic 2 1 10 3 12 12 2 7 12 17
282 Dic 3 2 9 10 4 6 5 10 22 15
283 Dic 1 5 9 14 6 13 11 8 11 21
284 Dic 4 12 19 9 12 9 9 9 14 16
285 Dic 8 3 10 10 7 7 3 6 10 18
286 Dic 1 7 16 5 6 10 10 12 9 16
287 Dic 2 7 8 13 5 13 2 5 15 16
288 Dic 3 4 17 7 9 11 10 9 19 13
289 Dic 3 10 11 4 13 6 10 7 22 15
290 Dic 3 3 10 8 11 11 12 5 21 8
291 Dic 3 5 12 4 6 8 1 7 9 14
292 Dic 2 3 14 3 10 8 10 2 16 13
293 Dic 5 8 13 7 7 6 7 3 14 14
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UNIVERSIDAD

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
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O mes  SATNADD HATEX L TROUENCRATEX iaieg TR PATAMUSAL  seliaooncrP e bR, oLz TEMELEPATO
CERESITA ASA
294 Dic 2 1 12 10 4 12 9 8 21 10
295 Dic 3 6 14 6 7 5 6 2 17 17
296 Dic 0 9 8 2 10 10 12 1 8 13
297 Dic 4 2 11 3 6 4 10 8 15 15
298 Dic 2 11 9 10 11 3 6 15 9 13
299 Dic 0 7 11 7 8 13 4 3 17 12
300 Dic 3 6 12 5 10 4 3 7 8 10
301 Dic 0 6 8 10 10 6 6 7 12 17
302 Dic 5 8 13 6 5 4 3 7 8 13
303 Dic 2 10 15 3 8 9 6 7 9 12
Nota: La tabla presenta la demanda diaria de los SKU’s en el 2019.
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La razon para recolectar esta informacion es que esta herramienta varia de
acuerdo con los tipos de condiciones en las que esté el proceso de compra. En el caso
especifico de estudio, poseemos una demanda variable y un lead time fijo. Por lo cual
se toman en cuenta la media y la desviacién estdndar de las demandas de cada uno de

los SKU’s.

Tabla 60:

Media diaria y desviacion estandar por SKU en el afio 2019

Datos/SKU Media Dev. Est
ESM_O_VENCEDOR 2.91419 2.1667
ESM_V_VENCEDOR 4.24092 2.85257

IMPR_VENCEDOR 6.11221 2.77416

LA D CPP 6.13861 3.10531

LA _FAST 8.43894 2.68835

LA _M_TEKNO 4.25743 2.74279
LA_P_CERESITA 2.46865 1.76936
LA P_CPP 9.47525 2.97982
LA_R_VENCEDOR 10.3828 2.78572
LA_S_VENCEDOR 9.36304 2.70642
LA_SAT_CERESITA 2.53465 1.80083
LA _SAT_CPP 5.64026 3.09549
LA_V_VENCEDOR 9.80528 2.953
L1I_A 80ASA 7.29703 3.03471
PAS_FIN_CPP 6.53465 3.11447
PAS_MUR_VENCEDOR 6.54455 3.02153
SELL_CPP 6.37294 2.96607
SELL_V_ALT 6.43234 3.13724
SIN_25KG 9.0231 3.74468
T P _25KG 9.07261 3.40062
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Nota: La tabla presenta un resumen de la media diaria y desviacion estandar

por SKU en el afio 2019.

Ademas, se han recolectado los datos brindados por la empresa en la Tabla

61.

Tabla 61:

Costos de gestion de compras por SKU en el afio 2019

Descripcion Costo Demanda Costo de migtsé(r)\edreel Dias Lead
P Promedio Anual pedir (K) . ) Laborales Time
inventario (h)

ESM_O_VENCEDOR $/47.37 883 $/30.00  S/11.75 303 2
ESM_V_VENCEDOR $/43.90 1285  $/30.00  S/11.75 303 2
IMPR_VENCEDOR S/19.25 1852  $/30.00  S/11.75 303 2
LA D _CPP $/44.63 1860  $/30.00  S/11.75 303 2

LA _FAST S/15.46 2557  S/30.00  S/11.75 303 2

LA M_TEKNO S/57.91 1290  $/30.00  S/11.75 303 2
LA_P_CERESITA $/43.50 748 $/30.00  S/11.75 303 7
LA_P_CPP $/26.52 2871 S/30.00  S/11.75 303 2

LA R_VENCEDOR S/22.34 3146 S/30.00  S/11.75 303 2
LA_S_VENCEDOR $/63.47 2837 S/30.00  S/11.75 303 2
LA _SAT_CERESITA $/43.50 768 $/30.00  S/11.75 303 7
LA_SAT CPP $/57.91 1709 $/30.00  S/11.75 303 2
LA_V_VENCEDOR S/48.54 2971 S/30.00  S/11.75 303 2
LI_A_80ASA S/73.14 2211  S/25.00  S/11.75 303 3
PAS_FIN_CPP S/24.60 1980  S/36.00  S/11.75 303 2
PAS_MUR_VENCEDOR  S/23.40 1983  $/30.00  S/11.75 303 2
SELL_CPP $/20.50 1931 $/30.00  S/11.75 303 2
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Descrincion Costo Demanda Costo de mggtsécr)\edreel Dias Lead
P Promedio Anual pedir (K) . ; Laborales Time
inventario (h)
SELL_V_4ALT S/17.90 1949 S/30.00 S/11.75 303 2
SIN_25KG S/40.40 2734 S/50.00 S/11.75 303 2
T_P_25KG S/19.80 2749 S/50.00 S/11.75 303 2

Nota: La tabla presenta un resumen de los costos de gestion de compras por

SKU en el afio 2019.

Utilizacion de la herramienta. Se procedid a utilizar las férmulas indicadas

para calcular la cantidad econdmica de pedido tomando en cuenta que los pedidos se

hacen por docena, al mismo tiempo calcular también el stock de seguridad si

quisiéramos tener un Z= 95%, por lo que utilizamos el valor 1.96 para los calculos.

Por Gltimo, se identificd en costo total del inventario.

Tabla 62:

EOQ, ROP y SS por SKU en el afio 2019

Costo Total de

Descripcion Cant. Min.  EOQ ROP Inv. Seg. Inventario
ESM_O_VENCEDOR 40 80 11.83418 6.005793 S/871.61
ESM_V_VENCEDOR 36 72 16.38876 7.906907 S/1,051.25

IMPR_VENCEDOR 8 96 19.91401 7.689585 S/1,233.01
LA_D_CPP 100 100 20.88472 8.607491 S/1,246.54
LA_FAST 200 200 24.32961 7.451723 S/1,645.92

LA_M_TEKNO 12 84 16.11749 7.602636 S/1,043.46
LA_P_CERESITA 64 64 26.45585 9.175324 S/834.36

LA_P_CPP 240 240 27.21015 8.259651 S/1,865.70

LA_R_VENCEDOR 240 240 28.4873 7.721621 S/1,893.76

LA_S_VENCEDOR 240 240 26.22789 7.50182 S/1,852.55

LA_SAT_CERESITA 64 64 27.08111 9.338532 S/845.66

LA_SAT_CPP 64 64 19.8608 8.580271 S/1,277.84
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Costo Total de

Descripcion Cant. Min. EOQ ROP Inv. Seg. Inventario
LA_V_VENCEDOR 200 200 27.79587 8.185311 S/1,716.64
LI_A_80ASA 100 100 32.1934 10.30231 S/1,261.20
PAS_FIN_CPP 8 112 21.70219 8.632884 S/1,395.75
PAS_MUR_VENCEDOR 8 104 21.46436 8.375248 S/1,281.32
SELL_CPP 12 96 20.96739 8.221514 S/1,263.94
SELL_V 4LT 12 96 21.56067 8.69598 S/1,275.14
SIN_25KG 250 250 28.42593 10.37973 S/2,137.28

T _P_25KG 250 250 27.57126 9.42605 S/2,129.07

Nota: La tabla presenta el EOQ, ROP y SS por SKU en el afio 2019.

En la tabla 62, presentada anteriormente, podemos identificar las cantidades

que debe pedir el gestor de compras para obtener el menor costo, ademas cudl seria el

punto de reposicion y el stock de seguridad para cada uno de los productos.

3.2.4. Cronograma para la Implementacion de las Herramientas
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Tabla 63:

Cronograma de implementacién de herramientas desarrolladas

Actividades S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8 S99  S10  S11 S12
EOQ
Recoleccidn de datos X X

Elaboracion de la herramienta X X
Desarrollo de la herramienta aplicable a todos los SKU's X X X
Capacitacion al personal X X X
Prueba Piloto X
ABC
Recoleccion de datos X X
Calculo de costos X
Desarrollo de la herramienta X X
Capacitacion al personal X X
Programacion Lineal

Recoleccién de datos X X
Toma de muestras de tiempo X X X X
Validacion de datos X X X
Disefio de los modelos matematicos X X
Primera prueba de corrida del programa Lingo X X X

Afinamiento de los modelos matematicos
Capacitacién al personal en el uso de la herramienta X X
Nota: La tabla presenta el cronograma de implementacion de herramientas desarrolladas.
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3.3. Cuantificacion de la Situacion de la Empresa Almacenes Solano S.A.C. Después

de la Propuesta

A continuacidn, se presenta la simulacion y monetizacion respectiva de las
herramientas propuestas EOQ, categorizacion ABC y programacion lineal luego de su

implementacion en la empresa Almacenes Solano S.A.C.

3.3.1. Monetizacion del Lucro Cesante por Compras Urgentes Después de la

Propuesta

Se presenta el pronostico de la demanda, tomando en cuenta los datos del afio
2019 de la demanda de 78 SKU’s de la linea de pintura en la empresa Almacenes

Solano S.A.C.

Tabla 64:

Demanda mensual actual de la linea de pinturas de la empresa Almacenes Solano

S.A.C.
DEMANDAS MENSUALES
Nombre de Producto
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.
CcODIGO PERIODO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
B_T_2-1/2" BROCHA TUMI 2 1/2" 26 23 28 30 29 22 24 23 31 34 34 20
B T 1" BROCHA TUMI 1" 29 29 36 40 39 41 32 39 31 36 36 39
B_T_1/2" BROCHA TUMI 1/2" 44 50 58 58 39 58 53 51 56 53 43 50
B_T_1-1/2" BROCHA TUMI 1 1/2" 44 38 42 44 39 40 38 26 29 43 27 36
B_T 2" BROCHA TUMI 2" 33 31 25 26 20 36 27 33 27 21 27 27
B_T_3" BROCHA TUMI 3" 30 15 26 17 15 20 13 25 15 11 16 12
B_T_3/4" BROCHA TUMI 3/4" 37 35 34 47 33 34 44 46 47 37 50 51
B_T_4" BROCHA TUMI 4" 28 10 20 23 11 25 11 15 11 27 27 25
B_T_5" BROCHA TUMI 5" 13 19 11 12 11 16 19 11 13 11 12 14
B_T_6" BROCHA TUMI 6" 20 23 20 21 30 24 28 27 28 26 19 22
C_P_PEGAFAN_1" CINTA PINTOR 1" PEGAFAN 84 93 89 85 76 I 87 89 93 86 234 248
C_P_PEGAFAN_1/2" CINTA PINTOR 1/2" PEGAFAN 73 56 51 56 76 52 60 70 73 56 72 53
C_P_PEGAFAN_1-1/2" CINTA PINTOR 1 1/2" PEGAFAN 35 20 32 25 24 31 32 27 35 28 37 33

C_P_PEGAFAN_2" CINTA PINTOR 2" PEGAFAN 20 32 34 23 32 33 35 29 24 34 21 33




PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,
COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

DEMANDAS MENSUALES
Nombre de Producto
Ene. Feb. Mar Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic
C_P_PEGAFAN_3/4" CINTA PINTOR 3/4" PEGAFAN 78 67 65 69 75 79 81 74 71 70 198 208
ESM_O_CPP ESMALTE OLEOMATE CPP 23 22 34 28 34 25 27 35 35 34 33 20
ESM_O_VENCEDOR ESMALTE OLEOMATE VENCEDOR 78 69 81 68 76 68 81 66 66 73 81 76
ESM_P_CPP ESMALTE PATO CPP 29 27 32 33 25 32 30 31 25 22 26 36
ESM_V_VENCEDOR ESMALTE VENCENAMEL VENCEDOR 99 105 98 111 107 113 101 106 99 117 105 124
ESP_K_2" ESPATULA KAMASA 2" 21 26 20 21 29 21 30 21 31 32 24 25
ESP_K_2-1/2" ESPATULA KAMASA 2 1/2" 20 26 16 25 33 18 34 17 18 22 32 20
ESP_K_3" ESPATULA KAMASA 3" 23 31 22 28 21 26 29 15 28 21 29 26
ESP_K_4" ESAPTULA KAMASA 4" 18 31 18 18 29 24 20 33 19 21 28 30
IMPR_CPP IMPRIMANTE CPP 35 23 26 25 21 30 31 32 31 34 35 30
IMPR_VENCEDOR IMPRIMANTE VENCEDOR 150 156 155 157 153 148 167 153 156 157 150 150
LA_A_COLORS LATEX AMERICAN COLORS 144 133 131 144 141 135 137 142 144 145 146 144
LA_D_CPP LATEX DURALATEX CPP 161 162 152 145 151 148 170 155 154 169 145 148
LA _FAST LATEX FAST 223 202 217 217 209 226 209 198 218 213 207 218
LA_M_TEKNO LATEX MOISTEK TEKNO 116 116 117 110 115 119 95 95 103 97 111 96
LA _PRO_CERESITA LATEX PROFESIONAL CERESITA 88 88 7 7 82 90 7 80 78 82 87 78
LA_P_CERESITA LATEX PREMIUN CERESITA 70 59 58 66 58 68 63 64 61 59 63 59
LA_P_CPP LATEX PATO CPP 224 223 225 233 231 229 234 222 249 233 281 287
LA_R_VENCEDOR LATEX ROCKY VENCEDOR 266 261 262 259 258 255 260 254 255 255 274 287
LA_S_VENCEDOR LATEX SUPERMATE VENCEDOR 240 236 245 234 236 232 231 240 238 238 232 235
LA_SAT_CERESITA LATEX SATINADO CERESITA 66 56 56 60 64 64 75 60 60 73 65 69
LA_SAT_CPP LATEX SATINADO CPP 134 145 142 140 132 130 147 141 140 137 168 153
LA_SUP_CERESITA LATEX SUPERIOR CERESITA 90 88 98 95 82 82 83 85 82 93 99 100
LA_V_VENCEDOR LATEX VENCELATEX VENCEDOR 238 237 248 235 226 232 238 233 241 234 309 300
LI_A_100ASA LIJA AGUA # 100 ASA 176 175 191 193 186 191 185 179 192 188 201 176
LI_A_120ASA LIJA AGUA # 120 ASA 157 175 156 171 158 168 156 180 176 178 168 166
LI_A_150ASA LIJA AGUA # 150 ASA 276 248 276 272 273 268 253 277 263 297 270 263
LI_A_180ASA LIJA AGUA # 180 ASA 250 246 258 250 267 278 276 259 271 261 256 245
LI_A_220ASA LIJA AGUA # 220 ASA 297 287 309 314 288 287 326 293 296 304 304 300
LI_A_80ASA LIJA AGUA # 80 ASA 177 179 182 186 180 185 197 197 189 186 177 176
LI_F_100ASA LIJA FIERRO #100 ASA 273 250 278 271 271 258 258 261 260 281 284 297
LI_F_120ASA LIJA FIERRO #120 ASA 274 241 281 270 262 275 245 276 253 247 297 303
LI_F_150ASA LIJA FIERRO #150 ASA 218 204 193 197 217 207 214 220 203 225 216 207
LI_F_180ASA LIJA FIERRO #180 ASA 201 200 183 215 203 197 201 206 203 192 191 209
LI_F_220ASA LIJA FIERRO #220 ASA 205 202 190 207 201 190 209 202 200 225 200 214
LI_F_40ASA LIJA FIERRO #40 ASA 105 102 97 103 107 100 109 106 102 104 111 106
LI_F_50ASA LIJA FIERRO #50 ASA 162 146 163 169 151 166 167 167 150 163 168 154
Rodrigo Roca Marjhowi Samantha Pag. 196

Vilela Villanueva Carlo André



‘ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,
e COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
4 UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

DEMANDAS MENSUALES
Nombre de Producto
Ene. Feb. Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. Oct. Nov. Dic.

LI_F_60ASA LIJA FIERRO #60 ASA 157 153 148 166 154 149 149 153 154 165 152 166
LI_F_80ASA LIJA FIERRO #80ASA 255 276 263 274 275 251 251 269 279 290 399 375
P_A_1.5MT PLASTICO AZUL 1.5 MT 32 32 31 29 31 30 31 29 29 30 103 119
P_A_1IMT PLASTICO AZUL 1MT 49 56 52 50 55 55 55 51 52 52 100 109
PAS_FIN_CPP PASTA FINA CPP 165 159 163 147 159 158 155 168 153 161 190 202
PAS_MUR_CERESITA PASTA MURAL CERESITA 36 38 35 36 39 37 40 36 41 38 54 59
PAS_MUR_VENCEDOR PASTA MURAL VENCEDOR 155 158 150 161 163 145 164 162 164 161 193 207
PLA_KAMASA PLANCHA EMPASTAR KAMASA 23 20 20 21 23 20 22 21 21 21 32 29
R_P_V_12" RODILLO PINTOR VERDE 12" 22 20 20 20 23 21 23 21 21 23 19 21
R_P_V_4" RODILLO PINTOR VERDE 4" 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
R_P_V_ 9" RODILLO PINTOR VERDE 9" 23 22 19 22 21 19 21 21 21 22 22 22
R_T_B_12" RODILLO TORO BLANCO 12" 10 11 11 10 10 11 11 11 10 11 11 10
R_T_B_3" RODILLO TORO BLANCO 3" 10 10 11 11 10 11 11 11 11 11 11 11
R TB.7 RODILLO TORO BLANCO 7" 10 11 11 12 11 10 12 12 12 12 11 10
R_T B 9" RODILLO TORO BLANCO 9" 88 82 82 81 79 78 82 89 85 85 138 148
R TE 9" RODILLO TORO EPOXICA 9" 23 20 21 22 20 21 22 20 20 21 22 21
R_T_N_12" RODILLO TORO NARANJA 12" 16 16 15 15 16 16 16 16 16 16 16 16
R_T_N_3" RODILLO TORO NARANJA 3" 8 8 8 9 9 8 8 8 9 9 8 8
R_T_N_7" RODILLO TORO NARANJA 7" 10 11 11 10 10 11 10 11 10 10 10 10
R_T_N_9" RODILLO TORO NARANJA 9" 42 44 39 43 39 43 45 38 44 39 58 63
SELL_CPP SELLADOR CPP 158 157 144 153 144 147 169 150 158 162 201 188
SELL_FAST SELLADOR FAST 162 151 148 147 147 152 155 165 144 160 193 195
SELL_V_4ALT SELLADOR VENCEDOR 4 LITR 162 155 159 160 153 155 147 162 148 166 203 179
SIN_25KG SINOLIT 25KG 213 200 207 212 216 204 201 196 190 201 352 342
SIN_5KG SINOLIT 5KG 202 213 215 209 228 225 198 206 210 195 346 355
T_P_25KG TEMPLE PATO 25KG 198 207 193 202 214 194 202 219 217 203 344 356
T_P_5KG TEMPLE PATO 5KG 195 200 220 207 216 219 223 203 221 193 364 350

Nota: La tabla presenta la demanda mensual actual de los productos de la

empresa Almacenes Solano S.A.C.
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Demanda Pronosticada de los Productos. Se usé pronostico lineal para
determinar la demanda pronosticada en el proximo periodo de la empresa Almacenes

Solano S.A.C dando como resultado la Tabla 65.

Tabla 65:

Demanda pronosticada de los productos de la empresa Almacenes Solano S.A.C.

PRONOSTICO DEMANDAS MENSUALES

Dema r?dear:i Deman Deman Deman Deman Deman Deman chzzn Ddzn;z:]n Demand Deman
Nombre de Producto nda en daen daen daen daen daen daen aenel daenel
el mes elmes el mes
el mes elmes elmes elmes elmes elmes elmes mesde  mesde
de de de . >
de Febrer de de de de de de Setiem  Octubr Noviem  Diciem
Enero Marzo  Abril Mayo Junio Julio  Agosto bre o bre bre
CcODIGO PERIODO 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
B_T_2-1/2" BROCHA TUMI 2 1/2" 28 29 29 29 29 30 30 30 30 30 31 31
B_T_1" BROCHA TUMI 1" 38 39 39 40 40 40 41 41 42 42 42 43
B_T_1/2" BROCHA TUMI 1/2" 51 51 51 51 51 51 51 51 51 50 50 50
B_T_1-1/2" BROCHA TUMI 1 1/2" 30 29 28 27 26 25 24 23 22 21 20 19
B_T_ 2" BROCHA TUMI 2" 26 25 25 25 24 24 24 23 23 23 22 22
B_T_3" BROCHA TUMI 3" 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
B_T_3/4" BROCHA TUMI 3/4" 49 51 52 53 54 56 57 58 59 61 62 63
B_T_4" BROCHA TUMI 4" 22 22 23 23 23 24 24 24 25 25 26 26
B_T_5" BROCHA TUMI 5" 13 12 12 12 12 12 12 11 11 11 11 11
B_T_6" BROCHA TUMI 6" 25 26 26 26 26 26 27 27 27 27 27 28
CPPEGAFAN_L  |NTAPINTOR1"PEGAFAN 183 194 205 216 227 238 249 260 271 282 293 304
C_P_PEGAFAN_1 CINTAPINTOR 1/2"
o PEGAFAN 63 63 63 63 64 64 64 64 64 64 64 64
C_P_PEGAFAN_1 CINTAPINTOR 1 1/2"

/2" PEGAFAN 34 34 35 35 36 36 37 38 38 39 39 40
CP_PEGAFAN.Z  ¢|NTA PINTOR 2" PEGAFAN 30 30 30 31 31 31 31 31 31 31 32 32
C_P_PEGAFAN_3 CINTA PINTOR 3/4"

18" PEGAFAN 155 164 173 183 192 201 211 220 229 238 248 257
ESM_O_CPP ESMALTE OLEOMATE CPP 32 32 32 33 33 33 34 34 35 35 35 36
ESM_O_VENCED ESMALTE OLEOMATE
oR VENCEDOR 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74
ESM_P_CPP ESMALTE PATO CPP 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 28 27
ESM_V_VENCED ESMALTE VENCENAMEL
VENCEDOR 115 116 117 118 119 120 122 123 124 125 126 127
ESP_K_2" ESPATULA KAMASA 2" 28 29 29 30 30 31 31 32 32 33 33 34
ESP_K_2-1/2" ESPATULA KAMASA 2 1/2" 24 24 24 24 24 25 25 25 25 25 25 25
ESP_K_3" ESPATULA KAMASA 3" 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 24
ESP_K_4" ESAPTULA KAMASA 4" 27 28 28 29 29 30 30 31 31 32 32 33
IMPR_CPP IMPRIMANTE CPP 33 34 35 35 36 36 37 38 38 39 39 40
IMPRVENCEDO  |MPRIMANTE VENCEDOR 154 154 154 153 153 153 153 153 153 153 153 153
LA_A_COLORS LATEX AMERICAN COLORS 145 146 147 148 149 149 150 151 152 152 153 154
LA _D_CPP LATEX DURALATEX CPP 153 152 152 152 151 151 151 150 150 150 149 149
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PRONOSTICO DEMANDAS MENSUALES

Dema Deman Deman

Dema nda en Deman Deman Deman Deman Deman Deman daen daen Demand Deman
Nombre de Producto nda en daen daen daen daen daen daen aenel daenel
el mes elmes el mes
el mes elmes elmes elmes elmes elmes elmes mesde  mesde
de de de . et
de Febrer de de de de de de Setiem  Octubr Noviem  Diciem
Enero o Marzo  Abril Mayo Junio Julio  Agosto bre o bre bre
LA _FAST LATEX FAST 211 211 211 210 210 210 209 209 209 209 208 208
LA_M_TEKNO LATEX MOISTEK TEKNO 96 94 92 90 88 86 85 83 81 79 77 75
LA _PRO_CERESI LATEX PROFESIONAL
TA CERESITA 80 79 79 79 78 78 78 77 7 77 76 76
LA P_CERESITA LATEX PREMIUN CERESITA 60 60 60 59 59 59 58 58 58 57 57 57
LA _P_CPP LATEX PATO CPP 269 274 279 283 288 293 297 302 307 311 316 321

LARVENCEDO | \TEX ROCKY VENCEDOR ~ 268 260 270 271 272 273 274 275 216 217 278 279

R
LAS_VENCEDO LATEX SUPERMATE 234 234 233 233 232 232 232 231 231 231 230 230
LASAT_CERESI LATEERSIQASTI'T’\,‘AADO 69 70 71 72 73 7 74 75 76 7 77 78
LA_SAT CPP LATEX SATINADO CPP 152 154 155 157 158 160 161 162 164 165 167 168
LA_SUP_CERESI LATEX SUPERIOR 92 03 03 % 04 95 95 95 96 9% o7 o7
LAV_VENCEDO LATE\fE\,{E'ECD%LRATEX 277 281 286 200 295 209 304 308 313 317 322 326
LI_A_100ASA LIJA AGUA # 100 ASA 190 191 191 192 193 193 194 195 195 196 197 197
LI_A_120ASA LIJA AGUA # 120 ASA 174 174 175 176 177 178 179 180 181 182 183 184
LI_A_150ASA LIJA AGUA # 150 ASA 273 2t 214 215 215 216 276 277 217 218 219 279
LI_A_180ASA LIJA AGUA # 180 ASA 263 263 264 264 265 265 266 266 267 267 268 268
LI_A 220ASA LIJA AGUA # 220 ASA 303 303 304 304 305 305 305 306 306 307 307 307
LI_A 80ASA LIJA AGUA # 80 ASA 186 186 187 187 187 187 188 188 188 188 189 189
LI_F_100ASA LIJA FIERRO #100 ASA 282 283 285 287 289 291 202 204 296 298 209 301
LI_F_120ASA LIJA FIERRO #120 ASA 280 282 284 286 287 289 201 203 295 206 298 300
LI_F_150ASA LIJA FIERRO #150 ASA 216 217 218 219 220 220 221 222 223 224 225 226
LI_F_180ASA LIJA FIERRO #180 ASA 200 201 201 201 201 201 201 200 201 201 201 201
LI_F_220ASA LIJA FIERRO #220 ASA 21 212 213 214 215 216 217 219 220 221 222 223
LI_F_40ASA LIJA FIERRO #40 ASA 108 108 109 109 110 110 111 11 112 112 113 113
LI_F_50ASA LIJA FIERRO #50 ASA 162 162 162 163 163 163 163 164 164 164 164 164
LI_F_60ASA LIJA FIERRO #60 ASA 159 159 160 160 161 161 162 162 163 163 164 164
LI_F_80ASA LIJA FIERRO #80ASA 348 357 366 375 384 394 403 412 421 430 439 449
P A_L5SMT PLASTICO AZUL 1.5 MT 80 85 o1 9% 102 108 113 119 124 130 135 141
P A_IMT PLASTICO AZUL IMT 85 89 03 % 100 104 107 111 115 118 122 12
PAS_FIN_CPP PASTA FINA CPP 182 184 187 189 192 194 197 199 202 204 207 209
PAS—'\QFTFXCERE PASTA MURAL CERESITA 51 52 54 55 57 58 60 61 63 64 66 67
PASMURVENC bASTAMURALVENCEDOR 188 191 195 108 202 205 209 212 216 219 223 226
PLA_KAMASA P'-ANCIE'AAMEAMS;ASTAR 27 27 2 2 29 30 30 2 2 2 33 34
RPV 12" RODILLOPINTORVERDE 21 21 21 2 2 2 2 2 2 2 21 21
RP_V 4" RODILLO PINTOR VERDE 4" 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
RP VO RODILLO PINTOR VERDE 9" 21 21 21 21 2 2 2 2 2 2 22 22
RTB 12" RODILLOTOROBLANCO 4 1 1 1 1 11 1 11 1 11 1 1
RTB 3" RODILLO TORO BLANCO 3" 11 1 1 12 12 12 12 12 12 12 12 12
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UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Dema

PRONOSTICO DEMANDAS MENSUALES

Deman

Dema nda en Deman Deman Deman Deman Deman Deman daen daen Demand Deman
Nombre de Producto nda en daen daen daen daen daen daen aenel daenel
el mes elmes el mes
el mes elmes elmes elmes elmes elmes elmes mesde  mesde
de de . o
de Febrer de de de de de de Setiem  Octubr Noviem  Diciem
Enero o Marzo  Abril Mayo Junio Julio  Agosto bre o bre bre
R T B_7" RODILLO TORO BLANCO 7" 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
R_T_B 9" RODILLO TORO BLANCO 9" 121 126 130 134 139 143 147 152 156 160 165 169
R.T_E 9" RODILLO TORO EPOXICA 9" 21 21 21 21 21 21 21 20 20 20 20 20
R_T_N_12" RODILLO T(])-zRO NARANJA 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 17 17
R.T N3 RODILLO TO;O NARANJA 8 8 8 8 8 8 9 9 9 9 9 9
RT N_7" RODILLOTORONARANIA 19 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 9
R_T_N_9" RODILLO TOQFIQ'O NARANJA 53 54 55 57 58 59 61 62 63 64 66 67
SELL_CPP SELLADOR CPP 182 185 188 191 195 198 201 204 207 211 214 217
SELL_FAST SELLADOR FAST 180 183 186 189 192 195 198 201 204 207 210 213
SELL_V_4ALT SELLADORLI\{_ERNCEDOR 4 177 179 181 183 185 188 190 192 194 196 199 201
SIN_25KG SINOLIT 25KG 286 295 304 313 322 331 340 349 358 367 376 385
SIN_5KG SINOLIT 5KG 294 303 312 322 331 340 349 359 368 377 387 396
T_P_25KG TEMPLE PATO 25KG 300 311 322 333 344 355 366 377 388 399 410 421
T_P_5KG TEMPLE PATO 5KG 303 314 324 335 345 356 367 377 388 398 409 419

Nota: La tabla presenta la demanda pronosticada de la linea de pinturas de la

empresa Almacenes Solano S.A.C.

Luego de pronosticar la demanda en el préximo periodo se hizo el prondstico

de la demanda atendida utilizando también prondstico lineal. En la Tabla 66 se

presenta la demanda atendida de la linea de pinturas de la empresa Almacenes Solano

S.A.C. del periodo 2019.

Tabla 66:

Demanda atendida de la linea de pinturas del afio 2019 de la empresa Almacenes

Solano S.A.C.

Dema

DEMANDAS MENSUALES

Deman

Deman

Dema nda en Deman Deman Deman Deman Deman Deman daen daen Demand Deman
Nombre de Producto nda en daen daen daen daen daen daen aenel daenel
el mes elmes el mes

el mes elmes elmes elmes elmes elmes elmes mesde  mesde
de Fe(Ij:)erer de de de de de de Se?iim Octubr Noviem  Diciem

Enero Marzo  Abril Mayo Junio Julio  Agosto bre o bre bre

PERIODO 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

B_T_2-1/2" BROCHA TUMI 2 1/2" 26 23 27 28 27 21 23 22 29 31 33 19
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/ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

ap z
COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.
DEMANDAS MENSUALES
Dema r?d?;i Deman Deman Deman Deman Deman Deman %Zn;zn Dd(-:;n;?]n Demand Deman
Nombre de Producto ndaen daen daen daen daen daen daen aenel daenel
el mes elmes el mes
el mes elmes elmes elmes elmes elmes elmes mesde  mesde
de de de . et
de Febrer de de de de de de Setiem  Octubr Noviem  Diciem
Enero o Marzo  Abril Mayo Junio Julio  Agosto bre o bre bre
B_T_1" BROCHA TUMI 1" 28 29 35 40 39 40 32 39 31 36 35 38
B_T_1/2" BROCHA TUMI 1/2" 43 50 58 53 38 58 48 51 56 53 43 50
B _T_1-1/2" BROCHA TUMI 1 1/2" 44 38 42 43 38 39 37 25 28 41 26 35
B_T_2" BROCHA TUMI 2" 33 30 24 24 19 34 26 31 25 19 26 26
B_T_3" BROCHA TUMI 3" 30 15 25 17 15 20 13 25 15 11 16 12
B_T_3/4" BROCHA TUMI 3/4" 36 35 34 47 32 33 43 44 45 35 47 48
B_T_4" BROCHA TUMI 4" 27 10 20 22 11 24 11 15 11 26 26 25
B_T_5" BROCHA TUMI 5" 13 19 1 1 10 15 18 10 12 10 12 14
B_T_6" BROCHA TUMI 6" 20 23 20 21 30 24 28 27 28 26 19 22
C—P—PEC.;,AFAN—]' CINTA PINTOR 1" PEGAFAN 83 93 89 84 75 75 85 86 90 83 224 236
C_P_PEGAFAN_1 CINTAPINTOR 1/2"
" PEGAFAN 71 55 51 54 73 51 59 68 70 54 71 52
C_P_PEGAFAN_1 CINTAPINTOR 1 1/2"

B PEGAFAN 34 20 31 23 22 30 30 25 32 26 36 32
C—P—PEC.;,AFAN—Z CINTA PINTOR 2" PEGAFAN 20 32 33 23 32 33 35 29 24 34 21 33
C_P_PEGAFAN_3 CINTA PINTOR 3/4"

P PEGAFAN 76 67 65 69 74 77 79 71 68 66 187 195

ESM_O_CPP ESMALTE OLEOMATE CPP 23 22 34 27 33 24 26 34 34 34 32 20
ESM_O_VENCED ESMALTE OLEOMATE

VENCEDOR 76 68 79 68 76 68 7 66 66 73 79 73

ESM_P_CPP ESMALTE PATO CPP 28 27 31 33 25 32 30 31 25 22 25 35

ESM_V_VENCED  ESMALTE VENCENAMEL o6 155 93 191 105 113 98 106 99 11 105 124

ORr VENCEDOR
ESP_K_2" ESPATULA KAMASA 2" 21 26 20 20 28 21 29 20 30 31 2% 2
ESP_K 2-1/2*  ESPATULAKAMASA21/2" 20 25 16 23 31 17 32 16 17 20 31 20
ESP_K_3" ESPATULA KAMASA 3" 23 31 22 28 21 26 29 15 28 21 2 2
ESP_K_4" ESAPTULA KAMASA 4" 17 31 18 18 28 23 19 2 18 20 26 2
IMPR_CPP IMPRIMANTE CPP 35 23 26 2% 20 29 30 31 30 3 34 30
IMPRVENCEDO " |MPRIMANTE VENCEDOR 150 153 150 147 153 148 158 153 156 157 150 150
LAA_COLORS LATEXAMERICANCOLORS 143 132 131 143 140 133 135 141 144 144 143 142
LA_D_CPP LATEX DURALATEX CPP 156 162 151 145 148 145 165 155 154 160 145 148
LA_FAST LATEX FAST 210 200 217 217 202 221 204 193 210 213 203 214
LA M_TEKNO  LATEXMOISTEK TEKNO 115 114 114 103 107 114 95 95 102 o7 108 9%
LA_PRO_CERESI LATEEESE;ETS‘A'ONAL 88 88 75 76 81 89 76 79 78 82 85 77
LA_P_CERESITA LATEX PREMIUN CERESITA 68 59 58 66 57 66 63 64 61 56 63 59
LA_P_CPP LATEX PATO CPP 24 21 225 226 231 224 228 222 240 233 275 283
LA—R—VFENCEDO LATEXROCKY VENCEDOR ~ 261 258 262 251 258 250 254 247 255 255 269 287
LAS_VENCEDO LAT@ESEEE’;"Q”E 239 235 240 232 234 232 228 240 237 237 227 235
"A—SA%CERES' LATE)E(RSQTI'T'\‘AADO 64 55 56 60 62 63 73 58 60 7 64 68
LA_SAT CPP LATEX SATINADO CPP 133 144 142 140 132 130 143 141 140 137 165 151
LAfSUf’r fERESI LATCEé(R?EL;FI"TEE'OR 89 86 98 89 82 78 83 85 82 K] % 9%
LA—V—VFENCEDO LATE\fE"fE"ég%LRATEX 231 232 248 235 224 222 238 231 241 234 300 300
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‘ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,
e COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
4 UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

DEMANDAS MENSUALES

Dema Dema Deman Deman Deman Deman Deman Deman Deman - Deman Demand Deman

Nombre de Producto ndaen "9 Tioen daen  daen daen daen daen 936N daEN Tl Gaenel

el mes eldmes elmes elmes elmes elmes elmes elmes el (;nes eldmes mes_de mes de

de Feberer de de_ de de_ de_ de Setieem Octﬁbr Noviem  Diciem
Enero o Marzo  Abril Mayo Junio Julio  Agosto bre o bre bre
LI_A_100ASA LIJA AGUA # 100 ASA 171 173 191 187 180 187 181 174 185 180 197 173
LI_A_120ASA LIJA AGUA # 120 ASA 157 173 156 166 153 165 152 175 169 171 165 163
LI_A_150ASA LIJA AGUA # 150 ASA 273 243 268 255 254 256 240 261 243 273 262 253
LI_A_180ASA LIJA AGUA # 180 ASA 243 245 253 248 265 274 273 256 269 260 251 241
LI_A_220ASA LIJA AGUA # 220 ASA 288 284 309 304 278 281 318 285 285 292 298 296
LI_A_80ASA LIJA AGUA # 80 ASA 176 177 182 186 174 181 192 192 189 186 174 173
LI_F_100ASA LIJA FIERRO #100 ASA 273 245 270 254 252 246 245 246 240 258 276 297
LI_F_120ASA LIJA FIERRO #120 ASA 271 240 275 268 260 271 242 273 251 246 291 298
LI_F_150ASA LIJA FIERRO #150 ASA 212 202 193 191 210 203 209 214 195 216 212 204
LI_F_180ASA LIJA FIERRO #180 ASA 197 198 183 208 196 193 196 200 195 184 187 206
LI_F_220ASA LIJA FIERRO #220 ASA 204 198 184 194 187 181 198 190 185 207 194 206
LI_F_40ASA LIJA FIERRO #40 ASA 105 101 95 102 106 99 108 105 101 104 109 104
LI_F_50ASA LIJA FIERRO #50 ASA 157 145 163 164 146 163 163 162 144 156 165 152
LI_F_60ASA LIJA FIERRO #60 ASA 152 151 148 161 149 146 145 149 148 158 149 163
LI_F_80ASA LIJA FIERRO #80ASA 250 271 255 257 256 240 238 254 258 266 387 375
P_A_15MT PLASTICO AZUL 1.5 MT 32 32 30 29 31 30 31 29 29 30 101 117
P_A_1IMT PLASTICO AZUL IMT 48 55 52 48 53 54 54 50 50 50 98 107
PAS_FIN_CPP PASTA FINA CPP 163 157 163 147 154 155 151 163 147 161 186 199
PASNUR CERE  pASTAMURAL CERESITA 35 37 34 34 36 35 38 34 38 35 52 59
PASIURVENC  pASTAMURALVENCEDOR 152 157 147 160 162 143 162 160 163 160 189 203
PLA_KAMASA PLANCE:M%;ASTAR 22 20 20 20 22 20 21 20 20 20 31 29
R PV 12" RODILLOPINTORVERDE 2 20 20 19 2 2 2 20 20 2 19 2

R_P_V_4" RODILLO PINTOR VERDE 4" 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
R P_V_9" RODILLO PINTOR VERDE 9" 22 22 19 22 21 19 21 21 21 22 22 22
R_T_B_12" RODILLO T](_)ZSO BLANCO 10 11 11 10 10 11 11 11 10 11 11 10
R_T_B_3" RODILLO TORO BLANCO 3" 10 10 11 11 10 11 11 11 11 11 11 11
R T B.7" RODILLO TORO BLANCO 7" 10 11 11 11 10 10 11 11 11 11 11 10
R_T_B_9" RODILLO TORO BLANCO 9" 87 82 80 80 78 7 81 88 84 85 135 146
R_T_E_9" RODILLO TORO EPOXICA 9" 22 20 21 22 19 21 21 19 19 20 22 21
R.T_N_12" RODILLOTORONARANIA 16 16 15 15 15 16 16 16 15 15 16 16
RLT_N3" RODILLOTORONARANIA ¢ 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8

R_T_N_7" RODILLO TOﬁO NARANJIA 10 11 11 10 10 11 10 11 10 10 10 10
R_T_N_9" RODILLO T%BO NARANJA 41 44 39 43 38 42 44 38 42 39 57 62
SELL_CPP SELLADOR CPP 153 155 144 148 144 144 165 146 158 162 197 185
SELL_FAST SELLADOR FAST 159 148 144 147 147 152 147 165 144 160 187 195
SELL_V_4ALT SELLADOT_I\.{_ENCEDOR 4 161 154 156 159 152 153 145 160 147 165 199 176
SIN_25KG SINOLIT 25KG 207 198 207 212 216 200 201 191 190 201 345 337
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/ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

yel COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
4 UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

DEMANDAS MENSUALES

Dema r?dean;i Deman Deman Deman Deman Deman Deman %Zn;zn Dd(-:;me?]n Demand Deman
Nombre de Producto ndaen daen daen daen daen daen daen aenel daenel
el mes elmes el mes
el mes elmes elmes elmes elmes elmes elmes mesde  mesde
de de e . o
de Febrer de de de de de de Setiem  Octubr Noviem  Diciem
Enero o Marzo  Abril Mayo Junio Julio  Agosto bre o bre bre
SIN_5KG SINOLIT 5KG 202 211 215 209 220 220 198 200 202 195 339 349
T_P_25KG TEMPLE PATO 25KG 198 205 193 202 214 190 202 219 215 203 337 351
T_P_5KG TEMPLE PATO 5KG 191 199 216 205 214 216 220 201 220 192 357 345

Nota: La tabla presenta la demanda atendida de los productos del afio 2019 de

la empresa Almacenes Solano S.A.C.

Utilizando el mismo método de prondstico lineal se realizo el pronostico de
demanda atendida en el préximo periodo, de la linea de pintura, de la empresa

Almacenes Solano S.A.C. que se presenta en la Tabla 67.

Tabla 67:

Prondstico de demanda atendida de la linea de pintura de la empresa Almacenes

Solano S.A.C.
PRONOSTICO DEMANDAS MENSUALES

Nombre de Producto Deman E;z;a; Deman  Deman Deman Deman Deman Deman (Iij:gnnagl [?:2:1&; D:::f\;d [Iﬁgagl

daenel mes daenel daenel daenel daenel daenel daenel mesde  mes de mes de mes de

mes de Febrer ~ MeS de mesde mesde mesde mesde mesde Setiemb  Octubr  Noviem  Diciemb

Enero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto

0 e [ bre re
PERIODO 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
B_T_2-1/2" BROCHA TUMI 2 1/2" 27 27 27 27 27 27 27 27 27 28 28 28
B_T_1" BROCHA TUMI 1" 38 38 39 39 39 40 40 41 41 42 42 42
B_T_1/2" BROCHA TUMI 1/2" 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51 51
B_T_1-1/2" BROCHA TUMI 1 1/2" 29 28 27 25 24 23 22 21 20 18 17 16
B_T 2" BROCHA TUMI 2" 24 23 23 23 22 22 21 21 21 20 20 19
B_T_3" BROCHA TUMI 3" 12 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1
B_T_3/4" BROCHA TUMI 3/4" 46 47 48 49 50 51 52 53 54 55 56 57
B_T_4" BROCHA TUMI 4" 21 22 22 23 23 23 24 24 24 25 25 26
B_T_5" BROCHA TUMI 5" 12 12 11 11 11 11 11 11 10 10 10 10
B_T 6" BROCHA TUMI 6" 25 26 26 26 26 26 27 27 27 27 27 28

C_P_PEGAFAN_1"  CINTA PINTOR 1" PEGAFAN 174 184 195 205 215 225 235 245 255 265 275 286
C_P_PEGAFAN_1/

on CINTA PINTOR 1/2" PEGAFAN 61 62 62 62 62 62 62 62 62 62 62 63
C_P_PEGAFAN_1- CINTAPINTOR 1 1/2"

12" PEGAFAN 32 32 33 33 34 34 35 35 36 36 37 37
C_P_PEGAFAN_2" CINTA PINTOR 2" PEGAFAN 30 30 31 31 31 31 31 31 32 32 32 32

C_P_PEGAFAN_3/

2 CINTA PINTOR 3/4" PEGAFAN 145 154 162 170 179 187 195 204 212 220 229 237
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PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,
COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

N

PRONOSTICO DEMANDAS MENSUALES

Nombre de Producto

Trert Febrer arn  horl e oo olle e Setiemb  Octubr - Noviem  Diciemb
ESM_O_CPP ESMALTEOLEOMATECPP 31 31 31 3 32 32 33 33 u 34 35
ESM_O_VENCED B e T OMATE 7 o w7 o 1 1 1 1 7w 72 72
ESM_P_CPP ESMALTE PATO CPP 8 28 28 28 28 28 21 27 72 27 27
ESMV_VENCED  ESMALTEVENCENAMEL 113 14 16 17 18 119 120 121 12 124 135 1%
ESP_K_2" ESPATULA KAMASA 2" 8 28 29 20 30 30 31 31 2 2 2 33
ESP_K_2-1/2" ESPATULA KAMASA21/2" 23 23 23 23 23 23 23 23 2B % 2 2
ESP_K_3" ESPATULA KAMASA 3" 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 2% 2%
ESP_K_4" ESAPTULA KAMASA 4" %5 26 26 26 27 21 21 28 8 28 20 29
IMPR_CPP IMPRIMANTE CPP 2 33 3 34 35 3 3% 36 37 ¥ 38 38
IMPR_VENCEDOR ~ IMPRIMANTE VENCEDOR 154 154 154 155 155 155 155 156 156 156 157 157
LAACOLORS  LATEXAMERICANCOLORS 144 144 145 146 146 147 148 148 149 149 150 151
LA_D_CPP LATEX DURALATEX CPP 151 150 150 150 149 149 149 148 148 148 148 147
LA_FAST LATEX FAST 206 206 205 205 204 204 204 203 203 202 202 201
LA_M_TEKNO LATEX MOISTEK TEKNO 95 93 9 9% 8 8 8 84 8 8l 80 78
LA_PRO_CERESIT LATE)éEFF:gSFIETﬂONAL 79 78 8 78 7T 6 76 76 75 75 75
LA P CERESITA  LATEXPREMIUNCERESITA 60 59 59 59 5 58 58 58 57 57 57 57
LA_P_CPP LATEX PATO CPP 264 268 273 277 281 286 200 204 209 303 307 312
LAR VENCEDOR  LATEXROCKY VENCEDOR 266 267 260 270 271 272 213 274 2715 277 218 279
LA_S_VENCEDOR AT SUPERWATE 232 232 232 231 231 231 230 230 230 229 229 229
LASAT_CERESIT | ATEX SATINADO CERESITA 69 69 0 7 72 13 % 14 75 76 77 78
LA_SAT CPP LATEX SATINADO CPP 150 152 153 155 156 157 150 160 161 163 164 165
LASUP_CERESIT | ATEX SUPERIOR CERESITA 91 1 @ 92 93 93 93 94 94 94 95
LA_V_VENCEDOR LATE\i(E\,(‘EC"é%%LRATEX 275 280 284 289 294 299 303 308 313 317 322 327
LI_A_100ASA LIJA AGUA # 100 ASA 184 185 185 186 186 187 187 188 188 188 189 189
LI_A_120ASA LIJA AGUA # 120 ASA 168 168 160 169 170 170 171 172 172 173 173 174
LI_A_150ASA LIJA AGUA # 150 ASA 255 255 255 254 254 254 254 253 253 253 253 253
LI_A_180ASA LIJA AGUA # 180 ASA 260 261 261 262 262 263 263 264 265 265 266 266
LI_A_220ASA LIJA AGUA # 220 ASA 204 205 205 295 295 295 206 206 296 296 297 297
LI_A _B0ASA LIJA AGUA # 80 ASA 183 183 183 183 184 184 184 184 184 184 185 185
LI_F_100ASA LIJA FIERRO #100 ASA 267 268 260 271 272 273 275 216 277 2719 280 28l
LI_F_120ASA LIJA FIERRO #120 ASA 276 278 280 281 283 285 286 288 290 291 293 295
LI_F_150ASA LIJA FIERRO #150 ASA 200 210 211 212 212 213 214 215 215 216 217 217
LI_F_180ASA LIJA FIERRO #180 ASA 194 194 194 194 194 194 193 193 193 193 103 193
LI_F_220ASA LIJA FIERRO #220 ASA 197 197 198 198 109 199 200 200 200 201 201 202
LI_F_40ASA LIJA FIERRO #40 ASA 106 107 107 107 108 108 109 109 110 110 110 111
LI_F_50ASA LIJA FIERRO #50 ASA 157 157 157 157 158 158 158 158 158 158 158 158
LI_F_60ASA LIJA FIERRO #60 ASA 154 154 155 155 156 156 156 157 157 157 158 158
LI_F_80ASA LIJA FIERRO #80ASA 332 341 350 358 367 376 385 393 402 411 419 428
P_A_L5MT PLASTICO AZUL 1.5 MT 79 84 9 9 100 106 111 117 122 127 133 138
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/ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,

yel COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
4 UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

PRONOSTICO DEMANDAS MENSUALES

Nombre de Producto Deman E::ennaenl Deman Deman Deman Deman Deman Deman Lli)aeemna(;‘l clljaeemnaenl I}:emnaenld dD:emnaenl
daenel d daenel daenel daenel daenel daenel daenel d d d d
mes de E]es € mesde mesde mesde mesde mesde mesde mes de mes de mes de mes de
Enero ebrer Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiemb  Octubr  Noviem  Diciemb
0 re e bre re
P_A_1IMT PLASTICO AZUL 1MT 83 87 90 94 97 101 105 108 112 115 119 123
PAS_FIN_CPP PASTA FINA CPP 177 180 182 184 187 189 191 194 196 198 201 203
PASMURCERES  pASTAMURALCERESITA 49 50 51 53 54 5 5 5 60 62 63 65
PAS—MBS—RVENCE PASTA MURAL VENCEDOR 185 189 192 195 199 202 205 209 212 216 219 222
PLA_KAMASA PLANCHA EMPASTAR 2 27 27 28 2 2 30 30 3 3 2 3
R_P_V_12" RODILLO PINTOR VERDE 12" 21 21 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
R_P_V_4" RODILLO PINTOR VERDE 4" 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
R_P_V_ 9" RODILLO PINTOR VERDE 9" 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22 22
R_T_B_12" RODILLO TORO BLANCO 12" 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11
R_T_B_3" RODILLO TORO BLANCO 3" 11 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12 12
R_T B_7" RODILLO TORO BLANCO 7" 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11
R_T_B_9" RODILLO TORO BLANCO 9" 120 124 128 132 137 141 145 149 154 158 162 166
R.TE 9" RODILLO TORO EPOXICA 9" 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20
R_T_N_12" RODILLO TORO NARANJA 12" 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16
R_T_N_3" RODILLO TORO NARANJA 3" 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
R_T_N_7" RODILLO TORO NARANJA 7" 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 9
R_T_N_9" RODILLO TORO NARANJA 9" 52 53 54 56 57 58 59 60 62 63 64 65
SELL_CPP SELLADOR CPP 180 183 186 189 193 196 199 202 206 209 212 216
SELL_FAST SELLADOR FAST 178 181 184 188 191 194 197 200 203 206 209 213
SELL_V_4LT SELLADOR VENCEDOR 4 174 176 178 180 182 184 186 188 190 193 195 197
SIN_25KG SINOLIT 25KG 283 292 301 309 318 327 336 345 354 362 371 380
SIN_5KG SINOLIT 5KG 287 296 305 313 322 331 340 349 357 366 375 384
T_P_25KG TEMPLE PATO 25KG 296 307 318 328 339 349 360 371 381 392 402 413
T_P_5KG TEMPLE PATO 5KG 299 310 320 331 341 351 362 372 383 393 404 414

Nota: La tabla presenta el pronostico de demanda atendida de la linea de
pintura de la empresa Almacenes Solano S.A.C.

Luego de pronosticar los pedidos atendidos en el periodo siguiente de los
productos, se realizé la determinacién de los pedidos no atendidos proyectados, esto
para poder calcular el lucro cesante por falta de stock proyectado que se evitara al
implementar la herramienta EOQ. En la Tabla 68 se presenta donde se resta la demanda
proyectada con los pedidos atendidos proyectados. La diferencia es multiplicada por

la utilidad no percibida de esos productos.
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Tabla 68:
Lucro cesante proyectado por pedidos no atendidos proyectados.

DEMANDA PROYECTADA DE PEDIDOS

PEDIDOS ATENTEDIDOS PROYECTADOS

PEDIDOS NO ATENDIDOS PROYECTADOS

PRONOSTICO DEMANDAS MENSUALES DEMA PRONOSTICO PEDIDOS ATENDIDOS MENSUALES DEMANDA INSATISFECHA PRONOSTICADA DEMAND PERDIDA
SKU - NDA INsaTISE  UTIL! S
En Fe M A M Ju Ju Ag Se Oc No Di ANUA En Fe M A M Ju Ju Ag Se Oc No Di En Fe M A M Ju Ju Ag Se Oc No D ECHA DAD  PROYEC

e. b ar. br. ay, n. L o p. t V. c L e. b ar. br. ay. n. I. o p. t v. ¢ e b ar br. ay. n L o p t v c ANUAL TADAS
EMONENC 72 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 74 8 72 72 T2 72 72 72 72 72 72 72 72 72 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 19 S/7.63  S/145.24
ESMVVENC Il 1L L L L 12 12 12 2 12 212 g UOLL WL LR 22222y p g1 g . 9710 $12078

IMPRVENCE 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 g5 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 1515 o o o o o g g 0 o 0 o o 0 /575 s/
tapcee L LD 1S 5 15 s s M ey DD D M M, 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 /637  S/14652
LaFasT A 22l A A 220 20 0 0 A e PO 0 0 D WD D NN WD 5 5 5 5 6 6 6 6 6 6 7 7 70 /654 S/459.03
LAMTEKNO 96 94 92 90 88 8 8 8 8 79 77 75 1026 95 93 92 90 89 87 8 84 8 8 8 78 1 0 0 0 0O 0 0 0O 0 0 0 O 1 e SI1165
LAPCERESl 60 60 60 50 50 59 58 58 58 57 57 57 703 60 59 59 50 59 58 58 55 57 5 5 5 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 ook, §1107.05
Lapcep % 2 A2 28 2929 30 30 3 3 3 ggy B 0 T 0 B BB PN 5 5 5 6 7 7 7 8 8 8 9 9 85 S/548 S/ 464.80
LARVENCE 2 2 21 2 2 2 2 T W T A A gy BB XA W A A XA T XA, o, o, g 4 41 0 0 0 0 u G766 o662
LASVENGE 23 28 8 8 88 8 8 8 B B BB L, BB B BB BBV B2 RBR L, 4 g g1 o111 111 5 So03  $13962
WASITAERE 60 70 11 72 78 78 74 75 76 77 77 78 8% 69 69 70 7L 72 73 74 74 75 7% 77 78 1 1 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 7 215_20 S/ 149.75
LasaTcp 15 15 15 15 15 16 16 16 16 16 16 1 gy 1515 15 15 15 15 15 1 1616 16 1, , , , , , , , 3 5 3 3 2 S srssans
LAVVENGE 21 28 28 9 9 23 0 N 3 A R R guy A BB B2 WD WD AU BB, , g g g 11 g o o o . -
LI_A_80ASA l:’ l:’ 178 178 178 178 188 188 188 188 198 198 2,250 138 138 138 138 lf’ lf’ f‘ lf 148 148 l:’ 158 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 44 /886  S/386.31
PAs FINCPP 10 18 18 198 P 199 2000 290 236 Y 108 P 198 Yo 169 189 2 230 4 4 5 5 5 5 5 6 6§ 6 6 7 64 /520  S/333.89
PASMURVE 16 19 19 19 20 20 20 2 Z 2 2 2 L, 118 19 19 19 DD D A A AR g 5 5 5 5 o5 o3 o3 5 4 4 4 % o560 S21613
seLLcep P 158 188 w0 159 189 A K 1(? 138 168 198 139 169 199 2 260 290 2 261 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 S/450  S/98.75
sELLvar YO 181808 1819 19 19 19 19 20 pes WM M A8 1B 18 I8 B 19 19 19 19 5 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 S/410  S/168.64
SIN_25KG 2:’ 259 & 331 2 % 36‘ 394 385 % 367 358 4,029 238 20 390 381 5 363 354 % ¥ 308 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 52 S/9.60  S/495.91
Thake P W ! WU I/ /BT B/ M2y B DA !B U B Y BN MM, g g g o og 7 7 7 8 g 73 S s

Nota: La tabla presenta el lucro cesante proyectado por pedidos no atendidos proyectados.
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PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

Se puede observar que se tiene en total un lucro cesante proyectado, por
pedidos no atendidos proyectados, de S/ 4,903.40.

En la Tabla 69, se presenta el lucro cesante proyectado por compras urgentes
de la empresa Almacenes Solano S.A.C. Se utilizé proyeccion lineal de las compras
urgentes del afio 2019 de la empresa y estas compras urgentes se multiplicaron por la

utilidad perdida. Hallando asi el lucro cesante proyectado por compras urgentes.
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Tabla 69:

Lucro cesante proyectado de las compras urgentes de los productos de la empresa Almacenes Solano S.A.C.

COMPRAS URGENTES 2019 PRONOSTICO DE COMPRAS URGENTES MENSUALES
Categoria Cédigo ET\e Fleb Mlar AFr I\;I/a J: Jlu A(;g Ste Otc r\\llo I? Ebe Fel,-b Mlar A?r l\;l/a Jr:J Jlu Aug Ste Otc l\\l/o lzi CS?AL?;AS Utilida UTILIDAD
PERIODO URGENTE Per(rjjida P‘IE'S?LDLA
S ANUAL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Nombre
Brocha B_T_1-1/2" BROCHA TUMI 1 1/2" 4 3 0 3 0 1 2 7 10 9 6 4 5 5 5 6 6 6 6 6 6 6 7 7 72 S/1.00 S/ 71.76
Brocha B_T_1" BROCHA TUMI 1" 6 0 11 8 7 7 6 2 6 5 7 2 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 50 S/0.32 S/ 15.85
Brocha B_T_1/2" BROCHA TUMI 1/2" 0 2 2 1 0 6 0 7 3 8 10 7 7 7 8 8 8 9 9 10 10 10 11 11 108 S/0.30 S/32.41
Brocha B_T_2-1/2" BROCHA TUMI 2 1/2" 8 1 9 8 6 0 8 5 9 5 5 7 6 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 83 S/ 1.53 S/ 126.75
Brocha B_T 2" BROCHA TUMI 2" 2 0 0 5 2 0 1 3 1 3 8 2 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 6 6 56 S/1.59 S/89.03
Brocha B_T_3" BROCHA TUMI 3" 1 1 0 1 0 4 6 4 0 2 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 42 S/3.04 S/ 128.68
Brocha B_T_3/4" BROCHA TUMI 3/4" 1 0 0 2 1 1 0 0 2 0 0 4 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 33 S/2.16 S/ 71.57
Brocha B_T_4" BROCHA TUMI 4" 0 2 2 0 2 0 4 0 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 16 S/3.41 S/ 55.62
Brocha B_T_5" BROCHA TUMI 5" 0 3 0 3 2 0 2 1 2 2 0 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 S/4.97 S/ 98.76
Brocha B_T_6" BROCHA TUMI 6" 5 1 4 0 4 0 1 1 0 1 1 2 1 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 5 S/5.68 S/ 25.71
Cinta CPPECIFANI CINTAPINTOR112'PEGAFAN 1 3 0 3 3 2 0 o0 2 2 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 4 s/231  §/9.47
Cinta C_P_PEGAFAN_1" CINTA PINTOR 1" PEGAFAN 1 1 0 1 2 5 1 0 5 5 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 41 S/ 1.56 S/ 64.00
Cinta C_P_PEGAFAN_1/2" CINTA PINTOR 1/2" PEGAFAN 3 1 0 1 0 3 0 0 2 0 4 1 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 30 S/0.96 S/ 28.77
Cinta C_P_PEGAFAN_2" CINTA PINTOR 2" PEGAFAN 9 1 5 1 2 3 5 0 1 1 2 8 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 42 S/2.16 S/91.51
Cinta C_P_PEGAFAN_3/4" CINTA PINTOR 3/4" PEGAFAN 5 3 5 6 2 0 8 3 7 1 4 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 49 S/1.34 S/65.31
Esmalte ESP_K_4" ESAPTULA KAMASA 4" 4 7 0 8 1 4 1 10 1 4 9 8 7 7 7 8 8 8 9 9 9 9 10 10 101 S/1.20 S/121.15
Esmalte ESM_O_CPP ESMALTE OLEOMATE CPP 5 4 5 5 0 0 10 6 6 3 0 7 5 5 5 5 5 5 5 6 6 6 6 6 65 113./19 S/ 727.67
Esmalte ESM_O_VENCEDOR ESMALTE OLEOMATE VENCEDOR 0 2 6 2 6 2 2 3 4 7 7 5 5 5 5 5 5 6 6 6 6 6 6 6 67 S/5.63 S/ 376.57
Esmalte ESM_P_CPP ESMALTE PATO CPP 1 2 4 4 3 4 2 3 5 6 9 4 6 6 6 6 6 7 7 7 7 7 8 8 80 S/5.78 S/ 464.46
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COMPRAS URGENTES 2019 PRONOSTICO DE COMPRAS URGENTES MENSUALES
. - Ene Feb Mar Abr Ma Ju Ju A Se Oc No Di Ene Feb Mar Abr Ma Ju Ju A Se Oc No Di
Categoria Cédigo g 9 TOTAL  tilida UTILIDAD
y n | o t t v c . . . y n | 0 t t v C  COMPRAS
PERIODO d PERDIDA
URGENTE 5o higa  TOTAL
S ANUAL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Nombre
Esmalte  ESM_V_VENCEDOR ESMALTE VENCENAMEL 2 o 1 3 3 3 6 7 4 7 5 8 7 7T 7 8 8 8 9 9 9 10 10 10 103 S/510  S/523.36
-V VENCEDOR
Esmalte ESP_K_2-1/2" ESPATULA KAMASA 2 1/2" o 1 2 1 6 1 6 2 5 6 6 2 4 4 5 5 5 5 5 5 6 6 6 6 62 S/0.90  $/55.80
Esmalte ESP_K_2" ESPATULA KAMASA 2" 1 o 3 2 o0 o0 3 2 o0 1 38 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 32 S/1.00  S/3165
Esmalte ESP_K_3" ESPATULA KAMASA 3" 3 1 2 o 1 o0 1 1 0 0O 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 SI10.70  S/6.44
'mpréma”‘ IMPR_CPP IMPRIMANTE CPP () 3 2 1 1 2 1 1 1 o0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 $/091  S/9.56
'mp';ma“‘ IMPR_VENCEDOR IMPRIMANTE VENCEDOR 1 2 1 o o0 3 2 2 o0 2 3 o0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 SI2.75  S$/39.71
Lija LA_A_COLORS LATEX AMERICAN COLORS 1 1 0o 1 2 o0 3 5 2 3 5 0 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 42 S/092  S/38.94
Latex LA_D_CPP LATEX DURALATEX CPP 4 1 2 3 3 4 2 1 1 4 1 1 1 0 0O o0 O O 1 1 1 1 2 2 9 S/337  S/28.99
Latex LA_FAST LATEX FAST o 1 2 o0 2 o0 3 0 O0 1 3 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 5 43 S/454  S/197.19
Latex LA_M_TEKNO LATEX MOISTEK TEKNO 1 2 3 3 1 1 1 5 2 4 5 5 4 4 4 5 5 5 5 5 6 6 6 6 61 11%9 S/677.12
Latex LA_P_CPP LATEX PATO CPP 1 3 1 3 1 2 2 1 1 1 o 1 1 1 1 1 0 0 0 O 0 0 0 0 4 S/348  S/1251
Latex LA_P_CERESITA LATEX PREMIUN CERESITA o 1 2 1 o0 1 4 1 0 O O 5 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 42 195{50 S/821.37
Latex LA_PRO_CERESITA  LATEXPROFESIONALCERESITA 2 0 0 o0 0 3 0 3 3 o0 0 o0 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 19 S/5.74  S/109.66
Létex LA_R_VENCEDOR LATEX ROCKY VENCEDOR 1 0 2 0 2 o0 0O 3 3 0 2 5 4 4 4 5 5 5 5 6 6 6 1 1 63 /566  S/355.96
Latex LA_SAT_CERESITA LATEX SATINADO CERESITA 3 o 1 3 o0 1 3 0 O0 2 1 1 0 O O O O O O 0 O 0 1 1 3 193’50 $/58.50
Létex LA_SAT_CPP LATEX SATINADO CPP 3 2 o0 2 3 o0 2 o0 1 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 17569 S/ 259.67
Latex LA_SUP_CERESITA LATEX SUPERIOR CERESITA 2 2 o0 2 o0 2 1 1 0o o0 O 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 123251 S/115.94
Létex LA_S_VENCEDOR  LATEXSUPERMATEVENCEDOR 3 2 1 1 2 1 2 o0 1 1 ©0 1 ©0 ©O0 0 o0 O ©0 ©0 0 1 1 1 1 3 S/653  S/22.68
Latex LA V_VENCEDOR LATEXVENCELATEXVENCEDOR 1 o0 1 0 2 o0 1 2 o0 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 15 S/5.46  S/80.84
Lija LI_A_100ASA LIJA AGUA # 100 ASA o 0o o o0 o0 Oo0 O O 0O O o O O O O 0 O 0O O 0 0O 0 0 O 0 S10.67 S
Lija LI_A_120ASA LIJA AGUA # 120 ASA 0o 0o o o0 o0 O0 O O 0O O O O 0O O O 0 O 0 0O 0 O 0O 0 O 0 $/0.63 s
Lija LI_A_150ASA LIJA AGUA # 150 ASA o 1 1 o 1 2 1 1 1 1 1 4 2 2 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 38 S/053  S/20.14
Lija LI_A_180ASA LIJA AGUA # 180 ASA 1 2 1 1 1 1 3 1 o 0O 4 1 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 32 $/059  §/19.00
Lija LI_A_220ASA LIJA AGUA # 220 ASA 1 3 1 1 o0 1 1 4 1 0o 1 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 34 SI075  S/25.84
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COMPRAS URGENTES 2019 PRONOSTICO DE COMPRAS URGENTES MENSUALES

Categoria Cédigo Ene Feb Mar Abr I\;I/a J: Jlu A(;g Ste Otc r\\llo I? Ene Feb Mar Abr l\;l/a Jr:J Jlu Aug Ste Otc l\\l/o lzi TOTAL Utilida UTILIDAD
PERIODO S S COMPRAS = PERDIDA
URGENTE 5o higa  TOTAL
S ANUAL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 o0 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Nombre

Lija LI_A B0ASA LIJA AGUA # 80 ASA 1 0o o o 2 2 0 4 2 1 1 1 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 30 S/6.86  S/202.97
Lija LI_F_100ASA LIJA FIERRO #100 ASA 1t 2 1 o o 1 1 2 2 0o 1 2 2 2 2 2 ‘2 2 2 3 3 3 3 3 28 S/08L  S/22.90
Lija LI_F_120ASA LIJA FIERRO #120 ASA 4 1 o 2 0 1 3 0 0 2 3 0o 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 S/083  S/0.34
Lija LI_F_150ASA LIJA FIERRO #150 ASA 1 o 1 2 2 1 2 1 3 1 3 o0 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 30 S/083  S/2472
Lija LI_F_180ASA LIJA FIERRO #180 ASA 1 2 2 1 1 0 2 2 2 2 3 1 2 2 2 2 ‘2 2 2 2 2 2 2 2 2% $/083 /1991

Lija LI_F_220ASA LIJA FIERRO #220 ASA o 1 4 1 2 1 1 0o 1 2 1 0 o 0 0 0 0O 0 o0 o0 1 1 1 1 4 S/083  S/3.06
Lija LI_F_40ASA LIJA FIERRO #40 ASA o 2 1 0o 0 o0 2 3 2 0 2 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 35 S/050 /1741
Lija LI_F_50ASA LIJA FIERRO #50 ASA 1 1 0o 2 1 1 1 0 2 0 2 1 2 2 2 2 ‘2 2 2 2 2 2 2 2 2 S/050  S/12.08

Lija LI_F_60ASA LIJA FIERRO #60 ASA 4 1 o 3 3 1 0 2 2 1 0 0o 0 0 0 0 0o 0 0 1 1 1 1 1 5 S/0.76  S/3.55
Lija LI_F_80ASA LIJA FIERRO #80ASA o 1 8 0 0 3 2 0 0 0 4 0 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 18 S/104  S/18.72
Pasta Fina PAS_FIN_CPP PASTA FINA CPP 2 3 2 0o 1 0 2 0 1 2 2 4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 23 S/240  S/5533
pasta - PAS_MUR CERESIT PASTA MURAL CERESITA 2 2 o 2 1 1 1 2 2 2 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 17 S/440  S/75.00
,f;l"l‘fr‘; PAS—MUS—RVENCED PASTA MURAL VENCEDOR 1 o 1 o 1 1 4 1 0 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 39 S/3.60 /14088
Plancha PLA_KAMASA PLANCHAEMPASTARKAMASA 2 1 1 4 1 1 5 1 2 o o0 3 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 /530 S/170.78
Plastico P_A_L5MT PLASTICO AZUL 1.5 MT o 1 o 1 2 1 2 1 0o 1 2 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 42 S/111 S/46.75
Plastico P_A_IMT PLASTICO AZUL IMT 1 2 1 o 1 1 0o 4 1 1 1 6 3 3 4 4 4 4 4 5 5 5 5 6 52 SI057  S/2067

Rodillo R PV 12" RODILLO PINTOR VERDE 12" 1 1 1 o 1 1 0o 2 1 3 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 17 s/052  S/8.77
Rodillo RP_V 4" RODILLO PINTOR VERDE 4" 1 2 3 o 2 3 1 1 2 o o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 $/207  S/2602
Rodillo R PV 9" RODILLO PINTOR VERDE 9" 1 1 1 3 o 3 1 3 o 1 o 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 S/164  S/15.40
Rodillo RTB 12" RODILLO TORO BLANCO 12" 1 6 1 o0 o0 1 1 4 1 1 o 1 1 1 1 1 0 0 0 0 O 0 0 0 4 S/447  S/1607
Rodillo R.T.B 3" RODILLO TORO BLANCO 3" o 3 o 1 2 o0 0 3 0 0 O 6 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 5 5 4 S/165  S/7259
Rodillo RTB 7" RODILLO TORO BLANCO 7 2 2 o 3 3 3 0 0 0 4 0 2 o0 o0 0 o0 1 1 1 1 1 2 2 2 10 /485  S/50.07
Rodillo RTBO" RODILLO TORO BLANCO 9" 1t o 1 1 o 1 4 1 o0 0 1 4 2 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 42 /360  S/150.28
Rodillo RTEO RODILLO TORO EPOXICA 9" 1 0o o 3 o0 1 0 o0 1 o0 o0 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 14 S/116  S/1651
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COMPRAS URGENTES 2019 PRONOSTICO DE COMPRAS URGENTES MENSUALES
. - Ene Feb Mar Abr Ma Ju Ju A Se Oc No Di Ene Feb Mar Abr Ma Ju Ju A Se Oc No Di
Categoria Cédigo v no AR v no o N o TOTAL - tiiga  UTILIDAD
. . . . . . . . COMPRAS

PERIODO d PERDIDA

URGENTE  pordiga  TOTAL
S ANUAL
1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Nombre

Rodillo R_T_N_12" RODILLO TORO NARANJA 12" 0 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 S/1.93 S/25.32
Rodillo R_T_N_3" RODILLO TORO NARANJA 3" 0 1 0 2 3 1 2 1 1 0 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 37 S/1.23 S/ 44.91
Rodillo R T_N_7" RODILLO TORO NARANJA 7" 1 2 0 1 2 3 2 3 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 S/1.43 S/13.96
Rodillo R_T_N_9" RODILLO TORO NARANJA 9" 0 1 2 2 1 4 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 13 S/2.01 S/ 26.02
Sellador SELL_CPP SELLADOR CPP 1 1 0 2 3 2 0 2 0 3 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 17 S/2.50 S/ 42.66
Sellador SELL_FAST SELLADOR FAST 1 0 0 1 3 1 0 7 3 1 1 1 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 42 S/ 4.20 S/175.38
Sellador SELL_V_4LT SELLADOR VENCEDOR 4 LITR 2 0 1 3 0 0 2 0 1 5 0 0 1 1 1 1 2 2 2 2 2 3 3 3 23 S/2.10 S/48.30
Sinolit SIN_25KG SINOLIT 25KG 2 0 3 2 0 3 0 0 3 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 17 S/7.60 S/ 128.22
Sinolit SIN_5KG SINOLIT 5KG 6 0 0 1 4 0 0 4 1 0 1 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 17 S/3.10 S/54.07
Temple T_P_25KG TEMPLE PATO 25KG 1 2 2 3 0 4 0 1 3 1 0 0 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 4 S/ 8.00 S/ 28.76
Temple T_P_5KG TEMPLE PATO 5KG 2 0 1 3 1 0 2 2 2 3 0 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 11 S/2.90 S/ 30.50

Nota: La tabla presenta el lucro cesante proyectado de las compras urgentes de los productos de la empresa Almacenes Solano S.A.C.
Se obtuvo que el lucro cesante proyectado por compras urgentes de la empresa Almacenes Solano S.A.C. es de S/ 7,993.60.
Por ende, se logra observar que luego de la mejora e implementacion de la herramienta EOQ, la empresa Almacenes Solano S.A.C

lograréa un ahorro de S/ 12,897.00.
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3.3.2. Monetizacion del Lucro Cesante por Demoras en Almacén Después de la Propuesta

En las Tablas 71y 72 se presenta la proyeccion de lucro cesante por demoras en almacén de la empresa Almacenes Solano S.A.C. Se
proyecta que la implementacion de la herramienta ABC reduce en un 75% los tiempos de demora y se calcula el costo proyectado por demora

multiplicando los nuevos tiempos por el costo de mano de obra por hora.

Tabla 70:
Tiempo de demoras de atencion promedio en el afio 2019 y tiempo de demoras de atencidn proyectadas después de la implementacion en

la empresa Almacenes Solano S.A.C.

TIEMPOS DE DEMORA DE ATENCION PROMEDIO PROYECTADAS DESPUES DE LA

TIEMPOS DE DEMORAS DE ATENCION PROMEDIO EN EL ANO 2019 IMPLEMENTACION DEL ABC

Dia

Ene. Feb. Mar. Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Ene. Feb. Mar. Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
1 9.32 12.48 10.08 6.49 8.26 9.48 14.65 14.32 6.03 10.1 14.04 9.33 2.33 3.12 2.52 1.62 2.07 2.37 3.66 3.58 151 253 351 233
2 8.1 12.41 6.12 5.93 10.52 13.76 12.3 6.56 14.47 14.49 717 11.32 2.03 31 1.53 1.48 2.63 3.44 3.08 1.64 3.62 3.62 1.79 2.83
3 6.97 14.25 13.88 10.77 9.75 12.06 14.57 8.36 12.47 8.98 10.08 5.64 1.74 3.56 3.47 2.69 244 3.02 3.64 2.09 3.12 2.25 252 141
4 712 5.92 8.77 14.75 14.7 14.98 6.58 10.07 6.69 12.8 5.57 8.27 1.78 1.48 2.19 3.69 3.68 3.75 1.65 252 1.67 32 1.39 2.07
5 12.52 5.85 5.84 13.19 13.97 12.46 13.68 8.17 8.82 7.57 13.58 11.42 3.13 1.46 1.46 33 3.49 3.12 3.42 2.04 221 1.89 34 2.86
6 13.68 8.01 14.77 9.18 6.21 11.95 13.37 11.14 11.19 7.15 6.21 5.75 3.42 2 3.69 23 1.55 2.99 3.34 2.79 2.8 1.79 1.55 1.44
7 10.8 571 5.39 7.16 10.81 10.13 5.48 11.39 13.82 12.63 8.62 10.62 2.7 1.43 1.35 1.79 2.7 2.53 1.37 2.85 3.46 3.16 216 2.66
8 7.23 11.77 10.04 5.71 12.37 135 8 10.59 10.55 8.02 9.83 5.79 1.81 2.94 251 1.43 3.09 3.38 2 2.65 2.64 2.01 2.46 1.45
9 7.3 6.19 9.19 5.53 58 10.48 9.41 9.45 13.57 9.09 8.44 9.61 1.83 1.55 2.3 1.38 1.45 2.62 235 2.36 3.39 2.27 211 2.4
10 14.68 5.27 10.27 14.48 13.38 14.28 5.88 13.82 8.45 11.74 10.39 12.23 3.67 1.32 257 3.62 3.35 357 1.47 3.46 211 2.94 26 3.06
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TIEMPOS DE DEMORA DE ATENCION PROMEDIO PROYECTADAS DESPUES DE LA

TIEMPOS DE DEMORAS DE ATENCION PROMEDIO EN EL ANO 2019 IMPLEMENTACION DEL ABC

Dia

Ene. Feb. Mar. Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Ene. Feb. Mar. Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
11 773 5.36 13.15 7.39 8.94 721 9.74 5.87 8.24 13.7 11.23 9.98 1.93 1.34 3.29 1.85 2.24 1.8 244 1.47 2.06 343 2.81 25
12 11.26 7.82 12.52 8.78 13.14 8.09 7.83 12.47 8.37 10.34 13.6 7.66 2.82 1.96 3.13 2.2 3.29 2.02 1.96 3.12 2.09 2.59 3.4 1.92
13 13.98 5.99 13.47 5.38 5.69 752 14.9 12,51 10.89 7.42 145 6.23 35 15 337 135 1.42 1.88 3.73 3.13 2.72 1.86 3.63 156
14 5.32 13.14 6.1 8.95 10.78 12.68 13.23 9.99 8.89 11.51 7.71 10.93 1.33 3.29 1.53 2.24 2.7 3.17 3.31 25 222 2.88 1.93 2.73
15 12.22 7.79 8.03 5.16 14.92 14.93 8.12 10.89 9.84 8.14 11.37 9.16 3.06 1.95 2.01 1.29 3.73 3.73 2.03 2.72 2.46 2.04 2.84 2.29
16 13.39 8.46 14.62 13.21 5.61 6.61 8.39 10.78 5.2 7.48 6.23 13.82 3.35 212 3.66 33 14 1.65 21 2.7 1.3 1.87 1.56 3.46
17 9.13 10.89 12.36 14.71 10.14 12.81 10.32 6.9 13.68 11.92 12.79 12.79 2.28 2.72 3.09 3.68 254 3.2 2.58 1.73 3.42 2.98 3.2 3.2
18 14.99 9.58 13.03 10.39 6.79 8.73 6.65 10.81 5.72 9.68 5.74 5.76 3.75 24 3.26 2.6 17 2.18 1.66 2.7 1.43 2.42 1.44 1.44
19 12.67 9.06 13.29 14.04 11.79 14.87 13.75 12.93 6.6 13.92 5.19 6.98 3.17 2.27 3.32 3.51 2.95 3.72 3.44 3.23 1.65 3.48 1.3 1.75
20 12.52 13.88 11.67 14.43 12.65 755 9.21 14.1 12.08 11.45 5.79 11.25 313 3.47 2.92 3.61 3.16 1.89 23 3.53 3.02 2.86 1.45 2.81
21 11.13 12.59 14.27 7.8 14.13 9.12 10.23 14.43 12.5 5.39 13.53 5.31 2.78 3.15 3.57 1.95 3.53 2.28 2.56 3.61 3.13 1.35 3.38 1.33
22 14.49 5.42 8.48 5.85 14.17 6.97 9.78 8.78 9.81 14.87 11.99 7.04 3.62 1.36 212 1.46 3.54 1.74 245 2.2 2.45 3.72 3 176
23 11.66 5.27 8.82 11.92 10.37 5.56 8.86 12.07 14.31 9.58 13.83 6.11 2.92 1.32 221 298 259 1.39 222 3.02 3.58 2.4 3.46 1.53
24 138 7.31 8.92 13.23 12.07 7.07 13.51 6.33 5.39 6.15 6.02 13.46 3.45 1.83 2.23 331 3.02 1.77 3.38 1.58 1.35 1.54 1.51 3.37

Nota: La tabla presenta el tiempo de demoras de atencién promedio en el afio 2019 y tiempo de demoras de atencion proyectadas

después de la implementacion en la empresa Almacenes Solano S.A.C.
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Tabla 71:

Costos de tiempos de demoras de atencidén promedio en el afio 2019 en la empresa Almacenes Solano S.A.C.

COSTOS DE TIEMPOS DE DEMORAS DE ATENCION PROMEDIO EN EL ANO 2019

Dia COSTO DE M.O.
POR SEGUNDO
Ene. Feb. Mar. Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

1 S/0.02 S/8.39 S/11.23 S/9.07 S/ 5.84 S/ 7.43 S/8.53 S/13.19 S/12.89 S/5.43 S/9.09 S/12.64 S/8.40
2 S/0.02 S/7.29 S/11.17 S/ 551 S/5.34 S/9.47 S/12.38 S/11.07 S/5.90 S/13.02 S/13.04 S/ 6.45 S/10.19
3 S/0.02 S/ 6.27 S/12.83 S/12.49 S/9.69 S/8.78 S/10.85 S/13.11 S/ 7.52 S/11.22 S/8.08 S/9.07 S/5.08
4 S/0.02 S/6.41 S/5.33 S/7.89 S/13.28 S/13.23 S/13.48 S/5.92 S/9.06 S/6.02 S/11.52 S/5.01 S/ 7.44
5 S/0.02 S/11.27 S/5.27 S/5.26 S/11.87 S/12.57 S/11.21 S/12.31 S/7.35 S/ 7.94 S/6.81 S/12.22 S/10.28
6 S/0.02 S/12.31 S/7.21 S/13.29 S/ 8.26 S/5.59 $/10.76 S/12.03 S/10.03 S/10.07 S/ 6.44 S/ 5.59 S/5.18
7 S/0.02 S/9.72 S/5.14 S/ 4.85 S/ 6.44 S/9.73 S/9.12 S/4.93 S/10.25 S/ 12.44 S/11.37 S/7.76 S/9.56
8 S/0.02 S/6.51 S/10.59 S/9.04 S/5.14 S/11.13 S/12.15 S/7.20 S/9.53 S/9.50 S/7.22 S/ 8.85 S/5.21
9 S/0.02 S/6.57 S/ 5.57 S/ 8.27 S/4.98 S/5.22 S/9.43 S/ 8.47 S/ 851 S/12.21 S/8.18 S/ 7.60 S/8.65
10 S/0.02 S/13.21 S/4.74 S/9.24 S/13.03 S/12.04 S/12.85 S/5.29 S/ 12.44 S/7.61 S/10.57 S/9.35 S/11.01
11 S/0.02 S/6.96 S/ 4.82 S/11.84 S/ 6.65 S/8.05 S/6.49 S/8.77 S/ 5.28 S/7.42 S/12.33 S/10.11 S/8.98
12 S/0.02 $/10.13 S/7.04 S/ 11.27 S/7.90 S/11.83 S/7.28 S/7.05 S/11.22 S/7.53 S/9.31 S/12.24 S/6.89
13 S/0.02 S/12.58 S/5.39 S/12.12 S/ 4.84 S/5.12 S/6.77 S/13.41 S/11.26 S/9.80 S/ 6.68 S/13.05 S/5.61
14 S/0.02 S/4.79 S/11.83 S/ 5.49 S/ 8.06 S/9.70 S/11.41 S/11.91 S/8.99 S/8.00 S/10.36 S/6.94 S/9.84
15 S/0.02 S/11.00 S/7.01 S/7.23 S/ 4.64 S/13.43 S/13.44 S/7.31 S/9.80 S/ 8.86 S/7.33 S/10.23 S/ 8.24
16 S/0.02 S/12.05 S/7.61 S/13.16 S/11.89 S/5.05 S/5.95 S/ 7.55 S/9.70 S/ 4.68 S/6.73 S/5.61 S/12.44
17 S/0.02 S/8.22 S/9.80 S/11.12 S/13.24 $/9.13 S/11.53 S/9.29 S/6.21 S/12.31 S/10.73 S/ 1151 S/ 1151
18 S/0.02 S/13.49 S/ 8.62 S/11.73 S/9.35 S/6.11 S/ 7.86 S/5.99 S/9.73 S/5.15 S/8.71 S/5.17 S/5.18
19 S/0.02 S/11.40 S/8.15 S/11.96 S/ 12.64 S/10.61 S/13.38 S/12.38 S/ 11.64 S/5.94 S/12.53 S/ 4.67 S/6.28
20 S/0.02 S/11.27 S/ 12.49 S/10.50 S/12.99 S/11.39 S/6.80 S/8.29 S/12.69 S/10.87 S/10.31 S/5.21 $/10.13
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COSTOS DE TIEMPOS DE DEMORAS DE ATENCION PROMEDIO EN EL ANO 2019

Dia COSTO DE M.O.

POR SEGUNDO

Ene. Feb. Mar. Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
21 S/0.02 S/10.02 S/11.33 S/12.84 S/7.02 S/12.72 S/8.21 S/9.21 S/12.99 S/11.25 S/ 4.85 S/12.18 S/4.78
22 S/0.02 S/13.04 S/ 4.88 S/ 7.63 S/5.27 S/12.75 S/6.27 S/8.80 S/7.90 S/8.83 S/13.38 S/10.79 S/6.34
23 S/0.02 S/10.49 S/ 4.74 S/ 7.94 S/10.73 S/9.33 S/5.00 S/ 7.97 S/10.86 S/12.88 S/ 8.62 S/12.45 S/5.50
24 S/0.02 S/12.42 S/ 6.58 S/8.03 S/11.91 S/10.86 S/6.36 S/12.16 S/ 5.70 S/ 4.85 S/ 5.54 S/5.42 S/12.11
Nota: La tabla presenta los costos de tiempos de demoras de atencion promedio en el afio 2019 en la empresa Almacenes Solano
Tabla 72:

Costos de tiempos de demoras de atencidén promedio proyectadas después de la implementacion en la empresa Almacenes Solano S.A.C.

COSTO DE TIEMPOS DE DEMORA DE ATENCION PROMEDIO PROYECTADAS DESPUES DE LA IMPLEMENTACION DEL ABC

Dia COSTO DE M.O.

POR SEGUNDO

Ene. Feb. Mar. Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

1 S/0.02 S/ 210 S/ 281 S/ 2.27 S/ 146 S/ 1.86 S/ 213 S/ 3.30 S/ 3.22 S/ 1.36 S/ 2.27 S/ 316 S/ 210
2 S/0.02 S/ 1.82 S/ 279 S/ 1.38 S/ 1.33 S/ 2.37 S/ 3.10 S/ 277 S/ 1.48 S/ 3.26 S/ 3.26 S/ 1.61 S/ 255
3 S/0.02 S/ 157 S/ 321 S/ 312 S/ 242 S/ 219 S/ 271 S/ 3.28 S/ 1.88 S/ 281 S/ 2.02 S/ 227 S/ 127
4 S/0.02 S/ 1.60 S/ 1.33 S/ 1.97 S/ 3.32 S/ 331 S/ 3.37 S/ 148 S/ 2.27 S/ 151 S/ 2.88 S/ 125 S/ 1.86
5 S/0.02 S/ 2.82 S/ 132 S/ 131 S/ 2.97 S/ 314 S/ 2.80 S/ 3.08 S/ 184 S/ 1.98 S/ 1.70 S/ 3.06 S/ 257
6 S/0.02 S/ 3.08 S/ 1.80 S/ 3.32 S/ 2.07 S/ 1.40 S/ 2.69 S/ 3.01 S/ 251 S/ 252 S/ 1.61 S/ 140 S/ 1.29
7 S/0.02 S/ 2.43 S/ 128 S/ 121 S/ 1.61 S/ 243 S/ 2.28 S/ 1.23 S/ 2.56 S/ 311 S/ 284 S/ 1.94 S/ 2.39

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha

Vilela Villanueva Carlo André Pag. 215



:_ PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES, COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y
}4 PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

COSTO DE TIEMPOS DE DEMORA DE ATENCION PROMEDIO PROYECTADAS DESPUES DE LA IMPLEMENTACION DEL ABC

Dia COSTO DE M.O.
POR SEGUNDO
Ene. Feb. Mar. Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

8 S/0.02 S/ 163 S/ 2.65 S/ 2.26 S/ 1.28 S/ 2.78 S/ 3.04 S/ 1.80 S/ 2.38 S/ 2.37 S/ 1.80 S/ 221 S/ 1.30
9 S/0.02 S/ 164 S/ 1.39 S/ 2.07 S/ 1.24 S/ 131 S/ 2.36 S/ 212 S/ 213 S/ 3.05 S/ 2.05 S/ 1.90 S/ 216
10 S/0.02 S/ 3.30 S/ 119 S/ 231 S/ 3.26 S/ 3.01 S/ 321 S/ 132 S/ 311 S/ 1.90 S/ 2.64 S/ 2.34 S/ 275
11 S/0.02 S/ 174 S/ 121 S/ 2.96 S/ 1.66 S/ 2.01 S/ 1.62 S/ 219 S/ 1.32 S/ 1.85 S/ 3.08 S/ 253 S/ 2.25
12 S/0.02 S/ 253 S/ 176 S/ 2.82 S/ 1.98 S/ 2.96 S/ 1.82 S/ 176 S/ 281 S/ 1.88 S/ 2.33 S/ 3.06 S/ 172
13 S/0.02 S/ 315 S/ 135 S/ 3.03 S/ 121 S/ 1.28 S/ 1.69 S/ 3.35 S/ 281 S/ 2.45 S/ 1.67 S/ 3.26 S/ 1.40
14 S/0.02 S/ 1.20 S/ 2.96 S/ 137 S/ 2.01 S/ 243 S/ 2.85 S/ 2.98 S/ 2.25 S/ 2.00 S/ 2.59 S/ 173 S/ 2.46
15 S/0.02 S/ 275 S/ 1.75 S/ 181 S/ 1.16 S/ 3.36 S/ 3.36 S/ 1.83 S/ 245 S/ 221 S/ 1.83 S/ 256 S/ 2.06
16 S/0.02 S/ 3.01 S/ 1.90 S/ 3.29 S/ 2.97 S/ 1.26 S/ 1.49 S/ 1.89 S/ 243 S/ 117 S/ 1.68 S/ 1.40 S/ 311
17 S/0.02 S/ 2.05 S/ 245 S/ 2.78 S/ 331 S/ 2.28 S/ 2.88 S/ 2.32 S/ 155 S/ 3.08 S/ 2.68 S/ 2.88 S/ 2.88
18 S/0.02 S/ 3.37 S/ 216 S/ 2.93 S/ 2.34 S/ 153 S/ 1.96 S/ 1.50 S/ 243 S/ 1.29 S/ 218 S/ 1.29 S/ 1.30
19 S/0.02 S/ 2.85 S/ 2.04 S/ 2.99 S/ 316 S/ 2.65 S/ 3.35 S/ 3.09 S/ 291 S/ 149 S/ 313 S/ 117 S/ 157
20 S/0.02 S/ 2.82 S/ 312 S/ 2.63 S/ 3.25 S/ 2.85 S/ 1.70 S/ 2.07 S/ 317 S/ 272 S/ 258 S/ 1.30 S/ 253
21 S/0.02 S/ 250 S/ 2.83 S/ 321 S/ 176 S/ 318 S/ 2.05 S/ 2.30 S/ 3.25 S/ 281 S/ 121 S/ 3.04 S/ 1.19
22 S/0.02 S/ 3.26 S/ 1.22 S/ 191 S/ 132 S/ 3.19 S/ 157 S/ 2.20 S/ 1.98 S/ 221 S/ 335 S/ 270 S/ 1.58
23 S/0.02 S/ 2.62 S/ 1.19 S/ 1.98 S/ 2.68 S/ 2.33 S/ 1.25 S/ 1.99 S/ 272 S/ 3.22 S/ 216 S/ 311 S/ 1.37
24 S/0.02 S/ 311 S/ 1.64 S/ 201 S/ 2.98 S/ 272 S/ 159 S/ 3.04 S/ 1.42 S/ 121 S/ 1.38 S/ 135 S/ 3.03

Nota: La tabla presenta los costos de tiempos de demoras de atencién proyectados después de la implementacién en la empresa

Almacenes Solano S.A.C.
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Se observa que el total del lucro cesante por tiempos de demoras en almacén
de laempresa Almacenes Solano S.A.C. en el periodo 2019 fue de S/ 2, 612.33. Luego
de la implementacion de la herramienta ABC, se lograra bajar un 75% los tiempos,
logrando un lucro cesante proyectado de S/653.06. Se lograra reducir en S/ 1,959.17

el lucro cesante en un 75%.

3.3.3. Monetizacion de Lucro Cesante por Tercerizacion de Gestion Vehicular despueés

de la propuesta

En la Tabla 73 se presenta la monetizacion del lucro cesante proyectado por
descontrol de gestion vehicular luego de la implementacion de la programacion lineal
de las rutas presentado.

Se presenta la tabla de costos del afio 2019 de la tercerizacion de distribucion

de la empresa Almacenes Solano S.A.C. en el afio 2019.

Tabla 73:
Costo total de tercerizacion de distribucion de la empresa Almacenes Solano S.A.C

en el afio 2019

Costos totales de tercerizacion de distribucién en el afio 2019

Costo / Mes Ene Feb Mar  Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Nro. de compras de 1 2 1 0 3 2 1 3 2 3 4 5
clientes
Entregas 3 3 4 4 5 6 6 6 6 6 6 5
programadas
Costo de horas S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
hombre 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 523 523

Hrs. Hombre para 6 8 8 10 12 12 12 12 12 12 10
cargar por ocasion
s s& s/ s s s s s s s S s
3000 3900 5200 5200 6500 780.0 780.0 780.0 780.0 780.0 780.0 650.0
o o o0 o0 ©0 o0 0 0 0 0 0 o0
s s s/ s s S s s s S S s
4214 4214 5618 5618 7023 842.8 8428 8428 8428 8428 8428 7023

1 1 8 8 4 1 1 1 1 1 1 4
Nota: La tabla presenta el costo total de tercerizacion de distribucion de la

Tercerizacion del
servicio

Costo Total de
Transporte

empresa Almacenes Solano S.A.C en el afio 2019.
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A continuacion, en la Tabla 74, se presenta el costo proyectado de distribucion

proyectado mediante la implementacion de las rutas proyectadas, mediante la

herramienta programacion lineal, proponiendo a la empresa que alquile un camién para

hacer estas rutas programadas.

Tabla 74:

Costo proyectado de distribucion propia de la empresa Almacenes Solano S.A.C.

Proyeccion de costos de distribucion propio

C|(\)/|S:32 / Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
Nro. de
compras de 1 2 1 0 3 2 1 3 2 3 4 2
clientes
Entregas
programad 3 3 4 4 5 6 6 6 6 6 6 5
as
Cﬁzt;ge s ss si sl sl s sl sl sl sl s s
5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23 5.23
hombre
Hrs.
Hombre
utilizadas 6 6 8 8 10 12 12 12 12 12 12 10
por ocasion
Alquiler de S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
camioén 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00
KM 6.34 3.02 4.09 6.08 8.54 1044 10.44 1044 1044 1044 1044 10.18
recorridos

ag(?l?:](; x S/ S/ S/ S/ S/ S/ s/ s/
g galon 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00 12.00

Kmxgalon 35 35 35 35 35

S/ S/ S/
12.00 12.00 12.00 12.00

3 3% 3 35 35 35 35

Gasto de

galonesx 018 009 012 017 024 03 03 03 03 03 03 029
km

Cogéoktrffa' s ss si s s/ sl s s s s s s
: 17 104 140 208 293 358 358 358 358 358 358 349

recorridos

COSTO

TODTEAL ss s/ s s sl sl s s s s s s

TRANSPO 183.58 182.44 193.28 193.96 205.27 216.39 216.39 216.39 216.39 216.39 216.39 205.83
RTE

Nota: La tabla presenta el costo proyectado de distribucion propia de la

empresa Almacenes Solano S.A.C.

Se observa que en el periodo 2019, la empresa Almacenes Solano S.A.C. tuvo

un costo de distribucién tercerizado de S/ 8,428.13. Luego de la implementacién de
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las rutas establecidas por la herramienta programacion lineal y el alquiler de un
camion, la empresa Almacenes Solano S.A.C. tiene un costo proyectado de
distribucion propia de S/ 2,462.72. EI ahorro proyectado es de S/ 5,965.41 o un
70.78%.

A continuacidn, se presenta la Tabla 75 con el resumen que incluye las pérdidas
econOdmicas antes de la propuesta de mejora, las pérdidas economicas después de la

propuesta y los beneficios y/o ahorros.

Tabla 75:

Tabla resumen del costeo después de la implementacién de la propuesta de mejora

Tabla resumen

Pérdidas econdmicas Pérdidas econdmicas

Causa raiz antes de la mejora después de la mejora Ahorrc_) Yl 0
. beneficio
(anual) y/o pronosticada
Lugro cesante por falta de S/12,897.00 S/.00.00 S/12,897.00
stock
Lucro cesante por S/2,612.23 S/ 653.06 S/1,959.17
demoras en almacén
Lucro cesante por
tercerizacion de gestion S/ 8,428.13 S/ 2,462.72 S/5,965.41

vehicular
Nota: La tabla presenta el resumen del costeo después de la implementacion de

la propuesta de mejora.
Asimismo, se presenta el grafico comparativo economico de la situacion actual

versus la situacion después de la implementacion de la propuesta de mejora.

Rodrigo Roca Marjhowi Samantha Pag. 219
Vilela Villanueva Carlo André 9



PROPUESTA DE MEJORA DE GESTION DE ALMACENES,
COMPRAS Y DISTRIBUCION APLICANDO ABC, EOQ Y

N

UNIVERSIDAD PROGRAMACION LINEAL PARA REDUCIR SOBRECOSTOS
PRIVADA DEL NORTE DE ALMACENES SOLANO S.A.C. TRUJILLO, 2020.
Figura 49:

Grafico comparativo econdmico antes vs después de la implementacion de la propuesta de

mejora en cada causa raiz.

Grafico comparativo econdmico antes vs después de la
implementacién de la propuesta de mejora en cada causa raiz.

$/15,000.00 s/12,449.26

S/10,000.00 $/8,428.13
$/5,000.00 5/2,612.23 / $/2,462.72
$/653.06 B Perdidas econémicas antes de la
wv
g S/- . L mejora (anual)
wm

Lucro ¢ te  Lucrocesante Lucro cesante
$/(5,000.00) por fa e pordemorasen por descontrol
sto almacén de gestion

vehicular

M Perdidas econdmicas después de la
mejora y/o prondsticada

$/(10,000.00)
S$/(15,000.00) S$/(12,897.00) .
CAUSAS RAIZ
Nota: El gréafico presenta la comparacion econémica antes y después de la
implementacién de la propuesta de mejora.

3.4. Evaluacion Econ6mica

Para lograr proponer las mejoras de cada causa raiz, se tuvo que identificar
todos aquellos costos relacionados con la implementacién de cada una de las
herramientas. Para el caso correspondiente, se tuvo que tomar en cuenta todos los
materiales de oficina, personal requerido y tiempo invertido en cada una de las
herramientas propuestas.

3.4.1. Costeo de Implementacion de ABC

En la Tabla 76 se expresan los costos de implementacion de la herramienta
ABC, categorizados en disefio, personal, implementacion y capacitacion, dando un

total de S/ 1,257.50.
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Tabla 76:

Costos de implementacion de ABC

Descripcion Valor Unidad
DISENO
Tiempo para explicar la herramienta 30 min
Tiempo para inventariar los articulos 480 min
Tiempo para determinar la demanda de cada articulo 45 min
Tiempo para determinar el costo de cada articulo 300 min
Costo de asesoria S/.30.00 sol/h
COSTO SUBTOTAL S/ 427.50
PERSONAL
Encargado de Almacén 48 h
Sueldo S/ 4.84 sol/h
COSTO SUBTOTAL S/232.50

IMPLEMENTACION
Compra de materiales para la implementacién (gavetas, stands,

rotulaciones) $/450.00

Compra de material didactico S/ 50.00
Tiempo de asesoria 90 min
Costo de asesoria S/30.00 sol/h

COSTO SUBTOTAL S/ 545.00

CAPACITACION

Tiempo de asesoria a encargado de ventas 25 min
Tiempo de redaccion de guia practica 60 min
Tiempo de atencion de pedidos 20 min
Costo de asesoria S/.30.00 sol/h

COSTO SUBTOTAL S/52.50

COSTO TOTAL ABC S/1,257.50

Nota: La tabla presenta el costo de implementacion de ABC.

3.4.2. Costeo de Implementacion de EOQ

En la Tabla 77 se expresan los costos de implementacién de la herramienta
EOQ o cantidad econdémica de pedido, categorizados en disefio, personal,

implementacién y capacitacion, dando un total de S/ 420.00.
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Tabla 77;

Costos de implementacion de EOQ

Descripcion Valor Unidad
DISENO
Tiempo dialogar con encargada de ventas 10 min
Tiempo para listar repuestos 60 min
Tiempo para determinar demanda de cada repuesto 60 min
Tiempo para determinar el Lead Time de los proveedores 20 min
Tiempo para determinar el costo de ped_ido, articulo y mantenimiento de 480 min
inventario

Costo de asesoria S/.30.00 sol/h

COSTO SUBTOTAL S/ 315.00

IMPLEMENTACION

Tiempo de creacion de plantilla EOQ 60 min
Costo de asesoria S/.30.00 sol/h

COSTO SUBTOTAL S/.30.00

CAPACITACION

Tiempo de asesoria a encargado de ventas 90 min
Tiempo de redaccidon de guia practica 60 min
Costo de asesoria S/.30.00 sol/h

COSTO SUBTOTAL S/ 75.00

COSTO TOTAL EOQ S/ 420.00

Nota: La tabla presenta el costo de implementacion de EOQ.

3.4.3. Costeo de Implementacion de Programacion Lineal

En la Tabla 78 se expresan los costos de implementacién de la herramienta de
Programacion Lineal, categorizados en disefio, personal, implementacion y
capacitacion, dando un total de S/ 1,026.19. Debemos tomar en cuenta que la
herramienta a utilizar serd Lingo, una herramienta disefiada para resolver modelos

matematicos y se toma en cuenta su precio.

Tabla 78:

Costos de implementacion de Programacion Lineal

Descripcion Valor Unidad
DISENO
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Tiempo para explicar la herramienta 30 Min
Tiempo para identificar direcciones 120 Min
Tiempo para determinar el modelo matematico 480 Min
Tiempo para validar el modelo 30 Min
Costo de asesoria S/30.00 sol/h
COSTO SUBTOTAL S/ 330.00
PERSONAL
Encargado de Almacén 24 H
Sueldo S/5.23 sol/h
COSTO SUBTOTAL S/ 125.63
IMPLEMENTACION
Costo del Software S/90.57
Tiempo de asesoria 480 min
Costo de asesoria S/ 30.00 sol/h
COSTO SUBTOTAL S/ 330.57
CAPACITACION
Tiempo de asesoria a encargado de almacén 480 min
Costo de asesoria S/ 30.00 sol/h
COSTO SUBTOTAL S/ 240.00
COSTO TOTAL PROG. LINEAL S/1,026.19

Nota: La tabla presenta los costos de la implementacion de Programacion
Lineal.

3.4.4. Costo Total de Implementacién de la Propuesta

Después de haber identificado todos los costos que conllevan la
implementacién de cada una de las herramientas procedemos a generar las Tablas 79
y 80 con el resumen para poder identificar el valor total de la inversion, disgregado en

las cuatro categorias y en herramientas.

Tabla 79:

Costo total de implementacién por categoria.

ABC EOQ Prog. Lineal TOTAL
Disefio S/ 427.50 S/ 315.00 S/ 330.00 S/1,072.50
Personal S/ 232.50 - S/ 125.63 S/ 358.13
Implementacion S/545.00 S/'30.00 S/ 330.57 S/905.57
Capacitacion S/52.50 S/ 75.00 S/ 240.00 S/ 367.50
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S/1,257.50 S/ 420.00 S/1,026.19
Nota: La tabla presenta el costo total de implementacion por categoria

Tabla 80:

Costo total de implementacion

Descripcion del costo Costo total

Costos de Implementacién de ABC S/1,257.50
Costos de Implementacién de EOQ S/ 420.00

Costos de Implementacién de Prog. Lineal S/1,026.19

Costo total de investigacién S/ 2,703.69

Nota: La tabla presenta el costo total de implementacion.

3.4.5. Estado de Resultados del Proyecto

En la Tabla 81 se presenta el estado de resultados del afio 2019 de la empresa

Almacenes Solano S.A.C. y su estado de resultados proyectado.

Tabla 81:

Estado de resultados de proyecto (2019 vs Proyectado)

Estados de Resultados de la empresa Almacenes Solano S.A.C.

2019 Proyectado
Ventas S/ 2,107,230.20 S/ 2,457,418.87
Devolucion de ventas - -
Descuentos en ventas - -
Ventas netas S/ 2,107,230.20 S/ 2,457,418.87
Costo de productos vendidos S/1,621,646.67 S/ 1,883,432.52
Utilidad operativa S/ 485,583.53 S/573,986.35
Gastos administrativos S/ 180,000.00 S/ 180,000.00
Alquiler de local S/ 18,000.00 S/ 18,000.00
Servicios S/ 14,400.00 S/ 14,400.00
Utilidad neta operativa S/ 273,183.53 S/ 361,586.35
Gastos financieros S/ 96,000.00 S/ 96,000.00
Utilidad ante de participacion e impuestos S/ 177,183.53 S/ 265,586.35
Impuesto a la renta S/52,269.14 S/ 78,347.97
Utilidad neta S/ 124,914.39 S/ 187,238.38
Resultados del ejercicio S/ 124,914.39 S/ 187,238.38
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Nota: La tabla presenta el estado de resultados de proyecto (2019 vs
Proyectado).

En la tabla 81 se observa que hubo un incremento de S/ 62,323.99 o un 50.11%
en la utilidad neta con la implementacion de la propuesta de mejora. Esto debido a que
se logra atender la demanda completa gracias a la implementacién de un EOQ, se logra
reducir los tiempos de demoras gracias a la implementacién de la categorizacion ABC
y se logra reducir costos en distribucién gracias al ruteo mediante programacién lineal.

3.4.6. Flujo de Caja del Proyecto.

Se desarrolla en la Tabla 82 el flujo de caja proyectado al afio 2020 de la
empresa Almacenes Solano S.A.C. con la propuesta de mejora presentada,
considerando que en el mes inicial se hace la inversion inicial y a partir del siguiente
mes se perciben los beneficios. La determinacién de la rentabilidad de la propuesta se

evalua a traves de los indicadores econdmicos VAN, TIR y B/C.
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Tabla 82:

Flujo de caja proyectado

Setiemb  Octubr Noviemb Diciemb

MES Inicial Enero Febrero Marzo  Abril Mayo  Junio Julio  Agosto re o re re
EGRESOS 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
< S/
DISENO 1,072.50
PERSONAL S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10
IMPLEMENTACION S/ 905.60
CAPACITACION S/367.50 S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - S/ - s/ - S/ - S/ -
TOTAL EGRESOS 27(%70 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10 S/358.10
BENEFICIOS 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Beneficios ABC S/163.30 S/163.30 S/163.30 S/163.30 S/163.30 S/163.30 S/163.30 S/163.30 S/163.30 S/163.30 S/163.30 S/163.30
Beneficios EOQ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
1,074.70 1,074.70 1,074.70 1,074.70 1,074.70 1,074.70 1,074.70 1,074.70 1,074.70 1,074.70 1,074.70 1,074.70
Beneficios Prog. Lineal S/497.10 S/497.10 S/497.10 S/497.10 S/497.10 S/497.10 S/497.10 S/497.10 S/497.10 S/497.10 $S/497.10 S/497.10
S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/

TOTAL BENEFICIOS 1,73510 1,735.10 1,735.10 1,73510 1,73510 1,73510 1,735.10 1,73510 1,73510 1,73510 1,735.10 1,735.10

FLUJO ANUAL DE -S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
CAJA 2,703.70 1,377.00 1,377.00 1,377.00 1,377.00 1,377.00 1377.00 137700 137700 137700 1,377.00 1,377.00 1,377.00
TMAR 1.53%
TIR 51%
S/
VAN 12,287.10
B/C 2.8609987
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S/
18,889.53
S/
6,602.42

Nota: La tabla presenta el flujo de caja proyectado

VAN Beneficios

VAN Egresos

La tabla 82 nos indica que se obtiene una ganancia de S/ 12,287.10, junto con una tasa interna de retorno de 51%. Tal es asi que
podemos indicar que la empresa Almacenes Solano S.A.C. obtendra un beneficio de 1.86 soles por cada sol invertido.

El TMAR se calculé en base a la inflacion del pais en los Gltimos afios y el riesgo de inversion; este Gltimo se consider6 de riesgo
medio, puesto que, la demanda de la empresa Almacenes Solano S.A.C es variable y tiene una fuerte competencia.

Se puede observar que el proyecto es viable debido a que TIR> TMAR, por lo tanto obtendran ganancias los inversionistas.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusién

La propuesta de la herramienta EOQ que hizo Olivares & Soria (2019) en una
empresa, usado un costeo similar del manejo adecuado del inventario y 6rdenes de
compra le genero un beneficio de US$ 16,400.00. Por otro lado, Rodriguez (2015)
muestra un beneficio de $146,115.00 pesos colombianos al reducir la cantidad a pedir
y de $4,198,213.00 pesos colombianos al reducir el manejo de productos en
inventarios mientras que en la investigacion que realizamos es S/ 12,879.00. Alegamos
que los resultados del presente estudio son similares en cuanto a incremento del
beneficio econdmico, esto nos muestra que habra una mejora en la utilidad en la
empresa Almacenes Solano S.A.C. al tener mas ingresos luego de la aplicacion de la
propuesta.

El monto proyectado tras la implementacién de la propuesta de la Metodologia
ABC en la empresa Almacenes Solano S.A.C., estima que se lograria un ahorro en los
costos de manejo de inventario de S/1,959.17. De acuerdo con los resultados obtenidos
respecto a la Metodologia ABC, se encuentra por encima de lo obtenido en la
investigacion de Rodriguez & Villar (2018) empleando la misma metodologia, los
mismos que lograron un ahorro del 23.21%, mientras que en nuestra investigacion se
estimé un ahorro del 75% del lucro cesante. Esto nos permite decir que la propuesta
que planteamos tiene resultados positivos mejores en el costo de manejo de inventario
a comparacion con los autores mencionados.
En nuestra propuesta de mejora para la empresa Almacenes Solano S.A.C.,

se plantea la implementacion de un modelo matematico mediante programacion lineal
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que permita la planeacion de una ruta de distribucion para tener un ahorro de
S/5,965.41. Hemos debido tener en cuenta la consolidacion de bienes, ademaés de la
demanda incierta como menciona Richter & Stiller (2018) en su estudio respectivo
donde planificaron la ruta maltiple en una red logistica con multiples demandas.
Asimismo, Albornoz & Johns (2011) concluyen que la planificacion de las rutas de
distribucion permite minimizar los costos de transporte tomando en cuenta la distancia
maxima y el costo asociado al transporte, variables que también han sido tomadas en
cuenta en nuestra investigacion para la propuesta presentada. Por otro lado, Ferrer, et
al., (2019) tomaron en cuenta en su estudio el costo de gasolina por kilometro recorrido
como variable importante a tomar en cuenta; en nuestra estimacion del costo de
distribucion de la empresa Almacenes Solano S.A.C. también tomamos en cuenta esta
variable. Esto nos lleva a decir que, el modelo matemaético para la gestién adecuada de
distribucion de la empresa Almacenes Solano S.A.C. que planteamos en comparacion
a los autores mencionados, tiene una similitud en las variables tomadas en cuenta, por
ende, podemos afirmar que tendria un impacto positivo en la reduccion del lucro
cesante actual.

4.2. Conclusiones

Se determino que la propuesta de mejora reduce los sobrecostos de gestion de
almacenes, compras y distribucion de ferreteria Almacenes Solano S.A.C. mediante
las teorias ABC, EOQ y programacion lineal con un ahorro total de S/ 12,287.1.

La situacion real de los procesos de gestion de almacenes, compras y
distribucion expuso que los diversos factores hicieron que la empresa incurra en un

sobrecosto adicional de S/23,401.92 en el afio 2019.
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Los factores que influyeron en la de gestion de almacenes, compras y
distribucion fueron en su mayoria la falta de stock el cual representa un 53% de los
sobrecostos encontrados, la tercerizacion de gestion vehicular en un 36% y las demoras
en almacén en un 11%.

La propuesta de mejora presentada se baso en la aplicacion de las herramientas
clasificacion de inventarios ABC, cantidad econdémica de pedido o EOQ y modelos
matematicos de programacion lineal para mitigar los impactos de los sobrecostos en
la empresa Almacenes Solano S.A.C. Se determind que la implementacion de estas
herramientas tiene un costo total de S/ 2,703.69.

El impacto econémico y financiero de la propuesta se da por el ahorro que se
generaria en los sobrecostos a diferencia de la actual gestion de la cadena de
suministros, el mismo que asciende a S/62,323.99. Por otro lado, se calculd que el
VAN y el TIR de la propuesta de mejora es de S/12,287.10 y 51% respectivamente,
validando la viabilidad de la implementacion de la propuesta y su capacidad de reducir

los sobrecostos de la empresa Almacenes Solano S.A.C.
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