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INTRODUCCION

La presente publicaciéon, sobre Gobierno Abierto
en el Peru, forma parte de una serie de ocho
(8) documentos de politica desarrollados por la
Secretaria de Gestidn Publica de la Presidencia del
Consejo de Ministros para dar a conocer los avances
en las diferentes materias a su cargo como ente
rector de la Modernizacién de la Gestién Publica.

El Gobierno Abierto es una forma diferente de hacer
gestion publica, que busca fortalecer la relacién
Estado-Ciudadano y generar espacios colaborativos
con las personas en los procesos de creacion y de
toma de decisiones. Desde hace 10 anos, con la
iniciativa de ser parte de la Alianza de Gobierno
Abierto (AGA), la Secretaria de Gestion Publica
promueve la incorporacion de sus principios en el
quehacer de las entidades publicas, a fin de lograr
una administracién transparente, participativa,
integra y que rinde cuentas a los ciudadanos.

En este documento se presentan los logros y
avances obtenidos de 2016 a 2021, tales como la
aprobacién de los Planes de Gobierno Abierto y la
creacioén del Foro Multiactor; las dificultades y retos
que se han afrontado para su implementacion; asi
como los aprendizajes que se han obtenido. Por
ultimo, presenta la agenda pendiente para seguir
avanzando en la construccion de un Gobierno
Abierto al servicio de las personas.

Sara Arobes Escobar
Secretaria de Gestion Publica




EL CAMINO HACIA LA
INCORPORACION DEL
GOBIERNO ABIERTO
EN EL PERU

. 2011 N

P> El Perd, a través del Ministerio de Relaciones
Exteriores en coordinacién con la Secretaria de
Gestidn Publica, presenta una carta de intencién
para formar parte de la Alianza para el Gobierno
Abierto (AGA), una organizacién internacional
que busca promover gobiernos transparentes,
participativos, inclusivos y responsables.
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P> Se aprueba el primer Plan de Accién que permite
la incorporacién del Peri a la AGA.

P> El Gobierno Abierto es incluido como Iinea
de accidn prioritaria en la Estrategia de
Modernizacion de la Gestidn Publica (2012-2016).

2013
\/

P> El Gobierno Abierto es considerado eje
transversal de la Politica Nacional de
Modernizacién de la Gestién Publica.

P> Se crea una Comisién Multisectorial
permanente para el seguimiento a la
implementacién del Plan de Accién de
Gobierno Abierto (PAGA).

ANTECEDENTES

En la ultima década, el Pert pasé de promover el
acceso a la informacién publica a fomentar un modelo
de Gobierno Abierto. Y, en los ultimos cinco afnos, ha
empezado a migrar de este modelo al de un Estado
Abierto, en el que los principios aplicados por el Poder
Ejecutivo trascienden al Poder Legislativo, Poder
Judicial, asi como a los distintos niveles de gobierno y
organismos auténomos.

Vj> ¢COMO FUNCIONA EL
MODELO DE GOBIERNO
ABIERTO?

Autoridades, servidores
civiles y sociedad civil.

¢Quiénes
interacttian?

Transparencia y acceso a
¢Cuales la informacién pdblica.
son sus > Participacién ciudadana.
principios? Rendicién de cuentas e

integridad.

¢Cual es Incluir a la ciudadania
su fin? en el proceso de toma
de decisiones.



LOGROS Y AVANCES

(2016-2021)

RECOMENDACIONES EN
GOBIERNO ABIERTO DE
LA OCDE

En 2016, en el marco del Programa Pais con la
Organizaciéon para la Cooperaciéon y el Desarrollo
Econdémicos (OCDE), se elaboraron los estudios sobre
Gobernanza Publica e Integridad del Sector Pdblico, en
los que se incluyeron las siguientes recomendaciones
para impulsar politicas alineadas a estdndares OCDE:

P> Fortalecer el rol coordinador de la Secretaria
de Gestidn Publica (SGP) en la implementacion
y seguimiento de las iniciativas de Gobierno
Abierto.

P> Aprovechar los beneficios de las medidas
tomadas en el marco de Datos Abiertos.

P> Revitalizar la Comisién Multisectorial
permanente para el Seguimiento a la
implementacion del PAGA (CMS).

P> Definir una politica independiente de Gobierno
Abierto.

P> Fortalecerelcumplimientodelosrequerimientos
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

P Fortalecer la integridad, la transparencia
y la rendicién de cuentas del sistema de
contratacién publica.
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GOBIERNO REGIONAL
DE LA LIBERTAD ES
RECONOCIDO COMO
MIEMBRO DE LA AGA

En 2016, el Gobierno Regional de La Libertad
(GRLL) fue seleccionado, junto con otros 14
gobiernos regionales y locales del mundo, para
ser parte del Programa Piloto de la Alianza para
el Gobierno Abierto (AGA) 2016-2017. Como parte
del programa, el GRLL, en alianza con la sociedad
civil, presentd iniciativas de mejora de procesos,
productos y servicios para incorporarlos a la
estrategia de GA. Estas iniciativas se incluyeron
en el primer Plan de Accién de Gobierno Abierto
2016- 2017, el que recibié un amplio respaldo de la
sociedad civil.

Luego de la experiencia del programa, el GRLL
se convirti6 en miembro pleno de la AGA,
abriendo paso a una nueva etapa: “Expansién de
la Iniciativa de Gobierno Abierto - AGA Local’ y
comprometiéndose a co-crear un nuevo PAGA
para el periodo 2018-2020, el que actualmente se
encuentra en implementacion.



FORTALECIMIENTO DE LA GOBERNANZA DEL GOBIERNO ABIERTO

Entre 2017 y 2018, para fortalecer la institucionalidad en torno al Gobierno Abierto, se adoptaron algunos cambios
normativos, los que se detallan a continuacién:

Cambios normativos para fortalecer la gobernanza del Gobierno Abierto
.

Detalle

P> Crea la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica (ANTAIP), que busca fortalecer el régimen de proteccién de datos,

Decreto Legislativo proponer y promover politicas en materia de transparencia y acceso a la

N° 1353 (2017) informacion publica.

P> Crea el Tribunal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
encargado de resolver controversias en dichas materias

P> Encarga a la Secretaria de Gestion Publica la materia de Gobierno Abierto,
debiendo coordinar y articular con diversas entidades respecto respecto a la
materia, para promover los principios de GA y dirigir el proceso de cocreacién del
Plan Nacional de Gobierno Abierto.

Decreto Supremo N° 022- > Crea la Secretaria de Integridad Publica, cuyas funciones van desde proponer
2017-PCM, modificado por hasta evaluar las politicas, planes y estrategias en materia de integridad y ética
el Decreto Supremo N° publica, de manera coordinada y articulada. Cabe destacar que en septiembre
042-2018-PCM, esta norma del 2017 se aprobd la primera Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la
modifica el ROF de la PCM Corrupcion.

P> Crea la Secretaria de Gobierno Digital (SEGDI), que lidera los procesos de
innovacién tecnoldgica y de transformacién digital del Estado. Es el ente rector del
Sistema Nacional de Transformacién Digital y como tal administra las plataformas
nacionales transversales y lidera la estrategia de datos abiertos.

AVANCES EN LA’ En 2018, con la aprobacién de la Ley de Gobierno Digital,
IMPLEMENTACION DE LOS los datos abiertos se constituyen como componente de
DATOS ABIERTOS la Infraestructura Nacional de Datos, siendo la SEGDI la

responsable de orientar, normar, promover y conducir su
implementacién en la administracién publica.

En 2017, se aprobd la Estrategia Nacional de Datos
Abiertos Gubernamentales del Peri 2017-2021 y se
cred el Portal de Datos Abiertos Gubernamentales
del Peru (Decreto Supremo N° 016-2017-PCM), para .
promover la apertura de las entidades del Estado y La SEGDI lidera la

la innovacién en la generacién de valor publico, con imp|ementacién de |a
la reutilizacién de los datos abiertos y el uso de las Estrategia de Datos Abiertos y

Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) | St i6n del |
para el desarrollo social y econémico. a aaministracion de porta C




NUEVOS LINEAMIENTOS PARA EL
PORTAL DE TRANSPARENCIA ESTANDAR

DOCUMENTO DE POLITICA:

Gobierno Abierto en el Peru

(PTE) DE LAS ENTIDADES PUBLICAS

En 2017, mediante Directiva N° 001- 2017-PCM/SGP,
se aprobaron los nuevos lineamientos para actualizar
los contenidos de los PTE, ante la modificacién de la
normativa de contratacionesy laimplementaciéon dela
reforma del servicio civil. También se redisend el portal
para mejorar su accesibilidad, interoperabilidad e
integracion de informacién, y fomentar la reutilizacién
de los datos almacenados en los mismos.

i

Recientemente, la ANTAIP ha actualizado estos
lineamientos, mediante Resolucién Directoral 11-2021-
JUS/ DGTAIPD, con el fin de adecuar su contenido a
los cambios normativos e institucionales realizados en
los ultimos afos, realizar precisiones para una mejor
difusién de la informacién y reunir en una sola norma
las obligaciones y nuevas sanciones relacionadas a la
implementacion y actualizacién del PTE.

PAGA CON NUEVOS ENFOQUES Y MAS PARTICIPATIVOS

En los dltimos cuatro afios se han co-creado dos
PAGA. A diferencia de los primeros, la metodologia
empleada en estos ha permitido incrementar
la participacion de la sociedad civil, asi como
plantear compromisos en funcién a ejes tematicos,
en concordancia con las tendencias mundiales y
recomendaciones de la AGA. Cabe mencionar que,
a partir del Il PAGA, la cantidad de compromisos se

redujo a fin de priorizar la implementacién de aquellos
de mayor impacto en la administracién publica y en
la ciudadania.

En el IV PAGA, se han incluido otras teméticas clave
como contratacién pdublica, calidad regulatoria y
justicia, y se ha involucrado a poderes del Estado, como
el Poder Judicial.

Temas y N° de compromisos de los Planes de Gobierno Abierto del Peru entre 2012-2021

PAGA PAGA PAGA PAGA
2012-2013 2015-2016 2017-2019 2020-2021
Temas Transparencia y acceso Transparencia Salud. Salud.
a!a |-nformaC|on .yacceso.al la - Educacion. Educacién.
publica. informacién publica.
intearidad plibli Particioacis Ambiente. Ambiente e industrias
ntegridad publica. articipacion -
L SRECERE Infraestructura. B EEE:
FRllElpRein ' s tory Infraestructura.
ciudadana. Rendicién de cuentas. Bl Seauridad ciudad
. eguridad ciudadana.
Gobierno electrénico y Mejora de S.egurldad < _ o
mejora de los servicios servicios publicos. ciudadana. Contrataciones publicas.
publicos. Justicia.
Calidad regulatoria.
Programas sociales.
N° DE
COMPROMISOS 47 17 18 21

Fuente: SGP




MAYOR INVOLUCRAMIENTO
Y COMPROMISO DEL SECTOR
PUBLICO

Para seguir promoviendo un mayor involucramiento
delasinstituciones, en el IV PAGA fueron incorporados
la Contraloria General de la Republica y el Poder
Judicial. Ademds, se consiguié un mayor nivel de
cumplimiento de los compromisos de los ultimos
tres PAGA por parte de las entidades.

Nivel de cumplimiento de los PAGA

30%

| PAGA
47%
Il PAGA
67%
>
Il PAGA

Fuente: SGP

CREACIONE
IMPLEMENTACION DEL FORO
MULTIACTOR

En 2019, en el marco de la aprobaciéon del IV PAGA,
se crea la Comision Multisectorial de naturaleza
permanente denominada “Foro Multiactor de
Gobierno Abierto’, que formaliza la participaciéon de
los actores clave: sociedad civil, sector publico, sector
privado y academia; la cual depende de la PCM.

Esta comisién nace con el objetivo de proponer las
prioridades que deben ser implementadas en el
marco de los compromisos del PAGA, asi como dar
seguimiento a su cumplimiento bajo los estdndares
de la AGA.

S2

GUIA DE LA OCDE SOBRE
GOBIERNO ABIERTO PARA
FUNCIONARIOS PUBLICOS
PERUANOS

En el marco del Programa de Apoyo a la
Implementacién de las recomendaciones del Estudio
de Gobernanza de Perd, la OCDE aplicé una encuesta
a funcionarios publicos para medir su nivel de
conocimiento sobre el Gobierno Abierto. En base a
los resultados, en marzo de 2021, se publicé la Guia de
la OCDE sobre Gobierno Abierto para Funcionarios
Pdblicos Peruanos, en la que se recogen las mejores
practicas, particularmente en lo relacionado con
la promociéon de la participacién ciudadana y la
rendicion de cuentas.

La co-creacion del IVPAGA Yy
la creacion del Foro Multiactor

han sido senales importantes
gue han permitido abrir espacios
para la participaciéon de nuevos
actores, tanto del Estado, como de
la sociedad civil.
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Hitos del Gobierno Abierto

‘;‘ Carta de intencion para integrar la Alianza para el
Gobierno Abierto.

‘;‘ | PAGA 2012-2014 RM N° 085-2012-PCM.

‘;‘ Estrategia para la modernizacién de la gestion
publica D.S. N° 109-2012-PCM.

o

‘;‘ Politica Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica.

‘;‘ Plan de Implementacion de la Politica Nacional de
Gestién Publica.

'»~ Comision Multisectorial permanente para el seguimiento a
la implementacién del PAGA.

‘;‘ Il PAGA 2015-2016 R.M. N° 176-2015-PCM. (o)

0

'»> PAGA Subnacional GORE La Libertad 2016-2017.
‘;‘ Estudio de Gobernanza Publica de la OCDE.

'»~ Reforma del Marco Institucional:
Precisién de funciones de
la Secretaria de Gestién Publica.
Creacion de la Secretaria de Gobierno Digital.
Creacion de la Autoridad Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
Creacidn del Tribunal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica.
Creacion de la Secretaria de Integridad Publica.

">~ |l PAGA 2017-2018.

‘;‘ Estrategia Nacional de Datos Abiertos
Gubernamentales del Perti 2017-2021y Modelo de
Datos Abiertos Gubernamentales del Perd.

'~ Lineamientos para implementacién del PTE en
entidades de la Administracion Publica.

'»~ Portal Nacional de Datos Abiertos.

o) ‘;‘ D.L. N° 1412 Ley de Gobierno Digital.

'»~ IV PAGA 2019-2021y creacién de la Comisién
Multisectorial denominada Foro Multiactor de
Gobierno Abierto.

‘;‘ Guia de la OCDE sobre Gobierno Abierto para
o) Funcionarios Publicos Peruanos.

'»~ Nuevos lineamientos para la implementacion y
actualizacién de los Portales de Transparencia Estandar.




APRENDIDAS

INSTITUCIONALIZAR
EL GOBIERNO ABIERTO

Con la inclusién del Pert a la AGA y la decisién de
incorporar sus principios, surgié la necesidad de
crear diversas instancias. En atencién a ello, en 2017
se cred la Secretaria de Gobierno Digital (SEGDI),

la Autoridad Nacional de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica (ANTAIP) y la Secretaria de
Integridad Publica (SIP).

La construccion de la confianza es
un factor clave para
co-crear una agenda que permita

internalizar los principios del
Gobierno Abierto en el actuar de
la administracion publica.

DIFICULTADES,
RETOS YLECCIONES

REINCORPORACION DE
LA SOCIEDAD CIVIL EN
LA CONSTRUCCION DE
LOS PAGA

Luego de superar las diferencias suscitadas durante
la elaboracién del Il PAGA, la SGP, a través de la
implementacién del Foro Multiactor, logré que la
sociedad civil vuelva a involucrarse activamente
con los procesos vinculados al PAGA. Forman parte
del foro representantes de los gobiernos regionales
y locales, de organizaciones de la sociedad civil,

del sector empresarial y de la academia. El Foro
Multiactor sesiona una vez al mes para hacer
seguimiento al cumplimiento de compromisos del
PAGA vigente.

DESARROLLAR
MECANISMOS

PARA ASEGURAR LA
PARTICIPACION Y
REPRESENTATIVIDAD

La interaccién del Estado con la sociedad civil,

el sector privado y la academia es una actividad
clave que demanda recursos y debe ser de caracter
permanente. Ademas, debe garantizarse que los
actores identificados estén informados y participen
en todos los procesos.




AGENDA
PENDIENTE

Ul
POSICIONAR EL GOBIERNO

ABIERTO EN EL MAS ALTO
NIVEL DE GOBIERNO

Seria positivo para el Estado que los principios de
Gobierno Abierto se promuevan desde el mas alto
nivel de gobierno, poniendo énfasis en cdmo estos
pueden contribuir al cumplimiento de los objetivos
nacionales y a recuperar la confianza ciudadana.

DAR UN ENFOQUE MAS
ESTRATEGICO AL GOBIERNO
ABIERTO

El Gobierno Abierto requiere de acciones de
mediano y largo plazo para llegar a transformar la
cultura de la administracién publica. En esa linea,
la SGP se encuentra en proceso de actualizacién
de la Politica Nacional de Modernizacién de la
Gestién Publica, en la que se establecerd el marco
estratégico para los PAGA futuros.

;
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FORTALECER LA i
INSTITUCIONALIZACION DEL
GOBIERNO ABIERTO EN LAS
ENTIDADES PUBLICAS

Queda pendiente definir qué unidad orgdnica
dentro de las entidades publicas sera responsable
de impulsar e implementar el Gobierno Abierto. Se
sugiere que esta labor pueda anclarse en aquellas
que forman parte del Sistema Administrativo

de Modernizacién o que asuman la funcién de
Integridad. Asimismo, entidades como la SGP,

SIP, SEGDI y ANTAIP deben tener una asignacion
adecuada de recursos para cumplir cabalmente
sus funciones.

DESARROLLAR LAS i
MATERIAS DE PARTICIPACION
Y RENDICION DE CUENTAS

Para avanzar en estas materias, la SGP debe
desarrollar lineamientos, canales, instrumentos y
mecanismos para que las entidades promuevan la
participacion ciudadana y la rendicién de cuentas.



CO-CREACIONY
CONSTRUCCION DE LOS
PLANES DE LOS GOBIERNOS
TERRITORIALES AL
GOBIERNO NACIONAL

La SGP debe seguir promoviendo que los gobiernos
regionales y locales disenen e implementen sus
propios planes en el marco de una estrategia o plan
nacional de Gobierno Abierto.

00
x|

PROMOVER LA
PARTICIPACION Y ASEGURAR
LA REPRESENTATIVIDAD DE
LA SOCIEDAD CIVIL

Se debe fomentar la difusion y sensibilizacidn sobre
el Gobierno Abierto y sus mecanismos, a fin de
promover el interés de diversas organizaciones de la
sociedad civil de todo el pais en participar en el Foro
Multiactor y las iniciativas de Gobierno Abierto.

Segun la OCDE, el Gobierno
Abierto contribuye al

fortalecimiento de la buena
gobernanza y la promocion
del crecimiento econémico
inclusivo.

PROMOVER LA
PARTICIPACION DEL FORO
MULTIACTOR EN MAS
ACCIONES DEL PAGA

La SGP debe dar un mayorimpulso a la participacién
de los miembros del Foro en el desarrollo de
los PAGA para asegurar su presencia activa y
retroalimentacion a lo largo de todo el proceso.

MEDIBLES QUE GENEREN
VALOR PUBLICO EN MATERIA
DE GOBIERNO ABIERTO

Los PAGA deben asegurar que los compromisos y
medidas estén encaminados a generar un avance
en la internalizacién del Gobierno Abierto en
la administracion publica. Para ello, ademas de
indicadores de acciones, se debe incluir indicadores
de resultados e impacto que permitan medir el
avance de la implementacién del Gobierno Abierto
en el pais.
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INCORPORAR EL ENFOQUE
DE GOBIERNO ABIERTO EN
LAS POLITICAS PUBLICAS

A través del Foro Multiactor, se debe promover la
inclusién de los principios de Gobierno Abierto en
el diseiio e implementacién de las politicas publicas,

HERRAMIENTA PARA

con la finalidad de contribuir a un Estado integro, |DEJ\|T|F|CAR BUENAS
transparente y que rinde cuentas a los ciudadanos. PRACTICAS EN GOBIERNO
ABIERTO

La SGP viene coordinando la elaboracién de
una herramienta que permita la identificacion y
sistematizacién de buenas practicas de Gobierno
Abierto, a fin de generar conocimiento y promover
su implementacién en las demds entidades.

GENERAR UN SISTEMA

DE INFORMACION PARA
REPORTAR AVANCES Y
FACILITAR EL MONITOREO Y
EVALUACION DE LOS PAGA

El cumplimiento de los PAGAS ha evidenciado la .
necesidad de crear una plataforma que permita La mejor forma de generar una

asegurar la trazabilidad de la informacién y el apropiacion de los principios

seguimiento de los avances, que sea accesible del Gobierno Abiertoysus
a todos los actores del ecosistema del Gobierno

Abierto y de la ciudadania en general.

compromisos es construir
desde los territorios y promover
la participacidn activa de la
ciudadania.




PERU | Presidencia - Secretaria
del Consejo de Ministros | de Gestién Pablica

Con el apoyo de:

]
\!//
L\!'1//,
'\ )
=X"2% BICENTENARIO
=, ST PERU 2021




