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RESUMEN EJECUTIVO 

 

En el presente informe de suficiencia laboral se da a conocer las actividades 

realizadas en el cargo de asistente de residente en trabajos de mantenimiento en estaciones 

de servicio, cumpliendo así con las condiciones técnicas dadas por el cliente para la 

realización de este servicio. Por el cual en el informe que se presenta se detalla la experiencia, 

el seguimiento y supervisión de los trabajos en campo, como el control de calidad de las 

actividades de pintura y bienes publicitarios, cumplimiento del cronograma, levantamiento 

arquitectónico y de información, así como las actividades de oficina técnica, planificación 

de trabajos, desarrollo de informes técnicos, elaboración de planos y metrados de cada una 

de las 42 estaciones de servicio que se ejecutaron durante este proceso en Lima 

Metropolitana. Estas actividades se ajustaron plenamente a las especificaciones técnicas 

otorgadas por el cliente y dentro del periodo de 180 días calendarios para su ejecución, 

además se desarrolló con 6 frentes de trabajo en paralelo, lo cual genero la implementación 

de algunos protocolos y formatos para un desarrollo óptimo en cada trabajo. Con ello, se 

logró obtener resultados positivos en el desarrollo de mis funciones como asistente de 

residente y una mejora en la gestión de los trabajos para la empresa. 
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CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN 

La empresa se encuentra ubicada en el distrito de Independencia de la provincia de 

Lima. Creada el 03 de febrero del 2012, la cual está dedicada a la ejecución de proyectos de 

construcción, consultoría y servicios generales, en base a experiencia y profesionalismo, 

empleando buenas prácticas en calidad, seguridad y medio ambiente, teniendo como visión 

ser reconocida como una empresa líder y referente en su rama. 

El objetivo del presente informe es dar a conocer el desarrollo de mis actividades y   

desenvolvimiento en ellas, dentro del proceso de supervisión de trabajos de mantenimiento 

de estaciones de servicio, como asistente del ingeniero residente. Estando a cargo de las 

siguientes actividades: levantamiento arquitectónico de la estación de servicio, elaboración 

de planos, metrados de cada una de las partidas, valorización de los trabajos realizados, 

informes diarios de avance de trabajos, elaboración y seguimiento de cronograma de trabajo, 

supervisión y control de calidad de los trabajos según las especificaciones técnicas, informes 

de corrosión de estructuras metálicas, entre otras actividades.  

Las actividades que realicé durante mis funciones, son estrechamente relacionadas a 

la ingeniería civil, en las cuales ejecuté lo aprendido durante mi etapa estudiantil en dicha 

carrera.  En el área de supervisión, con el cargo de Asistente de ingeniero residente, 

desempeñé las siguientes funciones: recepción de terreno, listado de actividades  a realizar, 

cronograma interno de trabajos en estación de servicio, levantamiento arquitectónico de cada 

estación de servicio, metrado de partidas, valorización de las partidas de trabajo, informes 

diario de avance de trabajo, control de buena praxis y calidad de los trabajos, informes de 

corrosión de estructuras metálicas, coordinación continua con el personal de la estación  para 

la realización de los trabajos, entrega de terreno y levantamiento de observaciones,  dentro 
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del plazo establecido según cronograma y así evitar penalidades, retrabajos entre otras 

incidencias que puedan presentarse durante el proceso. 

La Empresa cuenta con el siguiente organigrama 

 

ORGANIGRAMA 
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Figura 1: Organigrama.  

Fuente: Propia 
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CAPÍTULO II. MARCO TEÓRICO 

Estación de Servicio. 

Según diversos textos una estación de servicio es el establecimiento dedicado a la 

venta de productos derivados del petróleo mediante surtidores. Los cuales están ubicados en 

zonas rurales y/o urbanas y próximas a las carreteras, con espacio suficiente para que los 

consumidores puedan estacionarse y recargar con combustible sus vehículos, además de 

revisar las diferentes partes del vehiculó con la finalidad que no exista alguna falla mecánica. 

(Elizalde, I.; Lumbreras, J. 2012). 

Cabe mencionar que según la información de la Asociación de Grifos y Estaciones 

de Servicio del Perú (AGESP) existen más de 4700 estaciones de servicio a nivel nacional, 

teniendo en cuenta que son las cadenas tales como Primax, Pecsa, Petroperu y Repsol las de 

mayor venta de combustible, sin embargo, casi un 60% de las estaciones son independientes 

y solo Lima y Callao tienen el 17.6% de estaciones de servicio. (Ochoa, 2018, Sección 

Economía) 

Partes de una estación de servicio 

Una estación de servicios, está compuesta por diferentes áreas las cuales se describen 

a continuación: 

- Edificio de oficina: Es el espacio donde se encuentran las áreas de administración, 

almacén, servicios higiénicos y minimarket en algunos establecimientos, en otros 

casos también podemos encontrar una llantería y zona de lavado. 

- Patio de Maniobras: Es la zona de la estación de servicio en la cual se da la 

circulación de vehículos para el despacho de combustible, es la parte más 

congestionada de la estación de servicio. Según el artículo 34 del DS N° 006-2005-

EM es la zona aledaña a las islas, el patio de maniobras debe contar con una losa de 
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concreto o asfalto con un ancho mínimo de tres metros (3 m) y un largo suficiente 

para que el vehículo se ubique sobre la misma. 

- Isla de surtidores: Es el espacio donde van ubicadas las máquinas de expendio de 

combustible, la cual por seguridad cuenta con un desnivel y protección en los 

extremos para evitar que los vehículos puedan chocar con las maquinas surtidoras. 

- Surtidores: Según el artículo 44 del DS N° 054-93-EM (1993) se entenderá por 

unidad de suministro o surtidor, al conjunto que, en general, está formado por bomba, 

motor, medidor computador, manguera y pistola y que tienen como objetivo conducir 

el combustible desde el tanque de almacenamiento al puesto de expendio al público 

- Cobertura de Isla:  También conocida como Canopy, es el elemento que sirve como 

cubierta para los surtidores el cual consta de una estructura metálica y un 

recubrimiento el cual puede ser de madera, planchas metálicas o de policarbonato y 

se encuentra apoyado sobre columnas de concreto o metálica según el diseño de la 

estructura.  Según el artículo 48 del DS N°006-2005-EM (2005), de utilizarse techo 

para que proteja las islas o zonas adyacentes a las islas, la altura mínima será de 

cuatro metros con noventa centímetros (4,90 m) y deberá contar con un sistema de 

iluminación antiexplosivo.  

- Tótem: Es un elemento publicitario el cual consta de una estructura metálica base, 

cuentan con una o dos bandejas y un cabezal. Estas bandejas son forradas con lona y 

en la superficie externa se adhiere vinilos en los que se describe el nombre de la 

estación, los productos que se comercializan con sus precios, el horario de atención 

y otros servicios que puede brindar independientemente cada estación. 
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Estos tótems pueden tener diferentes dimensiones, desde los 7 a 11 metros de altura, 

además se encuentran sobre cimentaciones con una profundidad de 3 metros a más y 

están rodeados por barreras metálicas como medida de protección. 

- Lista de Precios: Es un panel publicitario que se encuentra en la fachada del edificio 

de oficina, donde se puede identificar el nombre de la estación y los productos con 

sus precios. 

- Banderolas: Son estructuras metálicas que se encuentran adosadas a las columnas 

del canopy. Su función es describir el tipo de producto que se dispensa en el surtidor. 

Algunas de estas pueden ser luminosas con el fin de ser identificadas con mayor 

rapidez por el consumidor. 

- Flechas de entrada y salida: Son estructuras metálicas que señalan el ingreso y 

salida del establecimiento. Estas flechas pueden ser reflectivas o luminosas.  

- Bunker de GLP: es la zona donde se descarga y almacena el gas licuado del petróleo 

(GLP), el cual está rodeado con una base de concreto y rejas metálicas por seguridad 

para evitar el ingreso de personal no autorizado. 

- Letreros Luminosos: Son estructuras metálicas y de policarbonato las cuales se 

encuentran ubicadas en las áreas de servicio de la estación en las que indican el 

servicio que se brinda. 

Mantenimiento. 

Según la Norma CEI 60050-191 E.2: Vocabulario electrotécnico internacional – 

Parte 191: Confiabilidad – 46: Conceptos de mantenimiento y logística de mantenimiento, 

es la combinación de todas las acciones técnicas y de gestión destinadas a mantener o 

restaurar un elemento en un estado que le permita funcionar como lo requerido. (como se 

cita en Asociación española para la calidad, [AEC], s.f.). 
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Los trabajos de mantenimiento en estaciones de servicios, consisten en la reparación 

total o parcial de bienes muebles o inmuebles que se encuentran dentro de ellas. 

Por lo cual, en el proceso, se tomo en cuenta trabajos de limpieza, pintura y graficas 

en las diferentes partes de la estación de servicio, los cuales se realizan según   las 

condiciones y especificaciones técnicas dadas por el cliente. 

De esa manera se llevo a cabo el mantenimiento de las 42 estaciones de servicio, 

ubicadas en Lima Metropolitana, en el lapso de 180 días calendario. 

Iniciando con la entrega de terreno, planificación y ejecución de actividades, 

levantamiento arquitectónico, levantamiento de información, realización de metrados e 

informes complementarios solicitados por el cliente y cerrando con el acta de conformidad 

por parte de los encargados de las estaciones de servicio. 

 

Levantamiento arquitectónico 

Un levantamiento arquitectónico corresponde al proceso de toma de medidas en un 

espacio. Generalmente esta tarea se presenta en espacios ya construidos que requieren 

actualizar planimetrías, ya sea porque van a ser intervenidos o estableciendo un 

reconocimiento espacial. (Pulido, L. 2017). 

El cual permitió la visualización del área total de trabajo, la cuantización de 

materiales y equipos, la planificación de actividades y el tiempo necesario para la realización 

de las actividades a realizar en cada estación. 

Control de Calidad 

El control de calidad es una etapa crucial en cualquier proceso productivo, ya que es 

a través de éste que se garantiza la correcta realización de los procesos llevados a cabo y se 

https://concepto.de/proceso-de-produccion/
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asegura que lo producido cumpla con sus correspondientes legislaciones y objetivos 

planteados. (Equipo editorial Etecé, 2021) 

Uno de los puntos clave en el proceso, el cual se llevo a cabo mediante informes de 

medición de espesor de película húmeda de pintura, los cuales garantizan el cumplimiento 

de las especificaciones técnicas dadas por el cliente y registro interno de aplicación de 

pintura, lo que sirvió de evidencia en caso de observaciones por parte de la supervisión. 

 

Plano de proyecto 

Representación gráfica y conceptual de una obra, constituida por plantas, perfiles, 

secciones transversales y dibujos complementarios de ejecución. Los planos muestran la 

ubicación, naturaleza, dimensiones y detalles del trabajo a ejecutar, (Norma técnica, 

metrados en edificaciones y habilitaciones urbanas, 2010). 

Para los trabajos de oficina técnica del proceso, el cliente nos facilitó un formato en 

los cuales los planos entregados debían contener, la distribución en planta de la estación, las 

elevaciones de las áreas de fachada de las edificaciones y los recorridos de las principales 

instalaciones eléctricas. 

Metrado 

En conformidad con el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, es el 

cálculo o la cuantificación por partidas de la cantidad de obra a ejecutar. (Norma técnica, 

MEHU, 2010) 

Partida 

Cada uno de los productos o servicios que conforman el presupuesto de una Obra. 

(Norma técnica, MEHU, 2010) 

https://concepto.de/legislacion/
https://concepto.de/objetivo/
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En el proceso se destacan las partidas de transporte, pintura en muros, elementos 

metálicos, elementos de madera y concreto, así como la partida mantenimiento de bienes 

publicitarios, instalaciones eléctricas, seguridad y salud en el trabajo. 

Cronograma de Obra 

Es un gráfico en el cual se establecen actividades a realizar durante la ejecución de a 

obra estableciendo fechas de inicio y fin con la finalidad de lograr un debido proceso. 

(Porras, Edinson, 2015) 

Durante el proyecto el cliente entrego a la empresa un cronograma inicial de trabajos 

el cual fue modificado porque que no se ajustaba a requerimientos logísticos y de 

desplazamiento de personal, por lo cual se hizo una propuesta, la cual resulto optima para el 

cumplimiento de los objetivos de la empresa para el desarrollo del proyecto. 

Check List 

Los listados de control, listados de chequeo, u hojas de verificación, siendo 

formatos generados para realizar actividades repetitivas, controlar el cumplimiento de un 

listado de requisitos o recolectar datos ordenadamente y de manera sistemática. Se utilizan 

para hacer comprobaciones sistemáticas de actividades o productos asegurándose de que el 

trabajador o inspector no se olvida de nada importante. (Isotools, 2018). 

En el proceso de mantenimiento este tipo de formatos se utilizo para el control de 

materiales usados en bienes publicitarios, verificación de los trabajos realizados en cada 

estación y poder agilizar procesos logísticos, lo cuales eran verificados por el área técnica 

de la empresa. 

 

 

 

https://www.isotools.org/2017/06/25/hallazgos-inspecciones-checklist-sg-sst-mediante-dispositivos-moviles/
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Análisis FODA 

A continuación, se presenta el análisis FODA correspondiente al proyecto. 

Tabla 1:  
Análisis FODA del proyecto  

 

FORTALEZA DEBILIDADES OPORTUNIDADES AMENAZAS 

 

Personal 

Técnico 

Capacitado. 

 

 

 

Cuenta con 

herramientas y 

equipos 

necesarios para 

la realización de 

trabajos. 

 

Proactividad del 

staff profesional 

para la 

resolución de 

problemas de 

forma inmediata 

 

Remuneración 

salarial, viáticos 

y seguros de 

salud al día 

 

 

 

Falta de una logística 

eficiente.  

 

 

 

 

Retraso en el 

cumplimiento de los 

objetivos del proyecto 

 

 

 

 

Limitado espacio para 

el almacenamiento de 

materiales y equipos 

en las estaciones 

 

 

 

Falta de coordinación 

con la supervisión.  

 

 

Implementación de 

protocolos de 

calidad para la 

realización del 

trabajo.  

 

Implementación de 

nuevas tecnologías 

para el control 

documentario de los 

trabajos. 

 

 

Capacitación 

efectiva para la 

mano de obra, para 

una mejora en la 

calidad de trabajo. 

 

 

 

Actos inseguros o 

acciones 

temerarias durante 

la realización de 

trabajos. 

 

Penalidades por 

incumplimiento de 

condiciones y 

especificaciones 

técnicas. 

 

 

Personas de dudosa 

reputación visitan 

las estaciones de 

servicio para 

amedrentar a los 

trabajadores. 

 

Fuente: Propia 
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CAPÍTULO III. DESCRIPCIÓN DE LA EXPERIENCIA 

En cuanto a mi experiencia profesional, después de haber tenido algunos trabajos 

provisionales, durante y después de mi vida universitaria, pude contactar con la empresa de 

la cual describiré en este trabajo de suficiencia. 

A mediados del mes de Julio del 2018, logre la entrevista para el puesto de Asistente 

de Residente en obra con el ing. Roberto Jara Trujillo quien es el gerente general de la 

empresa, quien me comento sobre el proyecto “Mantenimiento estaciones de servicios en 

Lima Metropolitana” en el cual trabajaríamos para un cliente encargado de una red de 

estaciones de servicio, después de evaluar mis documentos y hacer preguntas sobre mis 

destrezas y conocimientos, logre obtener el puesto en mención. 

Después de pasar los exámenes médicos, tuvimos reuniones con los contratistas, la 

encargada de seguridad y se llevó a cabo la charla de inducción y nos entregaron el equipo 

de protección personal y equipos necesarios para el desarrollo de mis labores. 

 Es así que comienzo mis labores un 23 de Julio del 2018 en el proyecto 

Mantenimiento de 42 estaciones de servicio de la red de Lima Metropolitana, en el cargo de 

Asistente de residente de obra. 

El proyecto se llevó a cabo bajo las siguientes condiciones técnicas: 

Objeto: Mantenimiento de 42 estaciones de servicio y bienes publicitarios. 

Plazo de ejecución: El plazo para la ejecución de este proyecto es de 180 días, 

contados a partir de lo que se establezca en el acta de entrega de terrenos. 

Sistema de Contratación: El sistema de contratación fue por precios unitarios. 
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Valorizaciones: Las valorizaciones fueron presentadas de forma mensual con las 

estaciones terminadas, con sus respectivas actas de conformidad. 

Alcance: El proyecto consta de las siguientes actividades  

• Seguridad y Salud 

• Transporte 

• Limpieza, pintura y graficas 

• Instalaciones Eléctricas 

• Fabricación de bienes publicitarios 

• Instalación de bienes publicitarios 

Frente para ejecución de trabajos: El personal mínimo requerido para las 

diferentes cuadrillas de trabajo para la realización de actividades consta de: 

• Prevencionista de riesgo (01) 

• Capataz (01) 

• Publicista (01) 

• Técnico Electricista (01) 

• Pintores (02) 

• Ayudante (01) 

Personal Técnico Requerido: El equipo técnico y de producción debe contar con: 

• Residente de Obra (01) 

• Asistente de residente de Obra (01) 

• Especialista de Instalaciones eléctricas (01) 

• Especialista de Seguridad y Salud (01) 

• Prevencionista de Riesgo (06) 
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 Dentro del proyecto Mantenimiento de estaciones de servicio en Lima metropolitana 

en mi participación como Asistente de Residente tuve que llevar a cabo las siguientes 

funciones: 

• Coordinar con los propietarios y/o administradores de las estaciones 

de servicios, para llevar a cabo la ejecución de trabajos, durante el 

horario laboral. 

• Gestionar la llegada y almacenamiento de materiales y equipos 

necesarios para la ejecución de trabajos. 

• Reconocimiento de zona de trabajo y actividades a realizar. 

• Ayudar al residente en la planificación y seguimiento al cumplimiento 

del cronograma de trabajos. 

• Apoyar en la supervisión de ejecución de los trabajos. 

• Hacer seguimiento del cumplimiento de las especificaciones técnicas. 

• Controlar la calidad de la ejecución de los trabajos 

• Elaboración de reportes diarios de avance de trabajos 

• Elaboración de planos As Built de los trabajos realizados en las 

estaciones de servicios. 

• Elaboración de metrados de las partidas de los trabajos realizados. 

• Elaboración de informes de corrosión. 

• Elaboración de la valorización de los trabajos realizados. 

• Levantamiento de observaciones realizadas en campo por el 

supervisor del cliente. 

Todas las actividades mencionadas fueron supervisadas por el ingeniero residente 

Roberto Jara Trujillo y la supervisión del cliente. 
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Objetivo. 

- Implementar estrategias para el desarrollo eficiente de la planificación, ejecución 

y supervisión de los trabajos de mantenimiento de estaciones de servicio 

Desarrollo de Actividades. 

Dentro del proyecto de Mantenimiento de 42 estaciones de servicio de la red de Lima 

Metropolitana, realicé diferentes actividades las cuales describiré a continuación 

Recepción de Terreno y Lista de actividades a ejecutar. 

En la presente actividad, se coordinó con el ingeniero supervisor del cliente el mapeo 

de las primeras estaciones en las cuales se ejecutaron los trabajos, por ello se acordó, trabajar 

con seis (06) frentes de trabajo en simultaneo, por lo cual revisamos la lista de estaciones.  

Tabla 2  

Relación de estaciones de servicio del proyecto  
 

N.º Razón Social Dist. - Prov. - Dpto. 

1 Estación 1 Ventanilla - Lima - Lima 

2 Estación 2 Puente Piedra - Lima - Lima 

3 Estación 3 Carabayllo - Lima - Lima 

4 Estación 4 Comas - Lima - Lima 

5 Estación 5 Comas - Lima - Lima 

6 Estación 6 Comas - Lima - Lima 

7 Estación 7 Independencia - Lima - Lima 

8 Estación 8 Independencia - Lima - Lima 

9 Estación 9 San Martin de Porres - Lima - Lima 

10 Estación 10 Callao - Lima - Lima 

11 Estación 11 Callao - Lima - Lima 

12 Estación 12 Lima - Lima - Lima 

13 Estación 13 Lince - Lima - Lima 

14 Estación 14 San Juan de Lurigancho - Lima - Lima 

15 Estación 15 San Juan de Lurigancho - Lima - Lima 

16 Estación 16 El Agustino - Lima - Lima 

17 Estación 17 San Martin de Porres - Lima - Lima 

18 Estación 18 San Martin de Porres - Lima - Lima 

19 Estación 19 San Martin de Porres - Lima – Lima  

20 Estación 20 Chorrillos - Lima - Lima 

21 Estación 21 Chorrillos - Lima - Lima 
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22 Estación 22 San Juan de Miraflores - Lima - Lima 

23 Estación 23 San Juan de Miraflores - Lima - Lima 

24 Estación 24 Villa María del Triunfo - Lima - Lima 

25 Estación 25 Villa María del Triunfo - Lima - Lima 

26 Estación 26 Villa El Salvador - Lima - Lima 

27 Estación 27 Lurín - Lima - Lima 

28 Estación 28 Pachacamac - Lima - Lima 

29 Estación 29 Lurín - Lima - Lima 

30 Estación 30 Punta Negra - Lima - Lima 

31 Estación 31 Punta Negra - Lima- Lima 

32 Estación 32 La Victoria - Lima - Lima 

33 Estación 33 La Victoria - Lima - Lima 

34 Estación 34 La Victoria - Lima - Lima 

35 Estación 35 Ate - Lima - Lima 

36 Estación 36 Ate - Lima - Lima 

37 Estación 37 Ate - Lima - Lima 

38 Estación 38 Ate - Lima - Lima 

39 Estación 39 Lurigancho -Lima - Lima 

40 Estación 40 Lurigancho -Lima - Lima 

41 Estación 41 La Molina - Lima- Lima 

42 Estación 42 La Molina- Lima - Lima 

   

 Por lo que en primera instancia se tomaron las estaciones 26, 29 y 31-34, que se 

encuentran ubicadas en la zona centro y sur de Lima, previo contacto con los administradores 

de las estaciones, se hizo el recorrido inicial y se tomó apuntes de las actividades que 

indicaba el supervisor que se tenían que realizar. 
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Figura 2: Lista de actividades inicial de la estación de servicio #34 

        Fuente: Empresa 

 

Las cuales eran transcritas al cuaderno de obra, como se puede notar en las imágenes 

esta relación de actividades se describían de forma muy general, dejando vacíos e 

inquietudes por parte del frente de trabajo, los cuales generaban retrasos  en el tren de avance 

de las actividades, ya que debido a que no se especificaba claramente las actividades , se 

tenía que hacer las consultas del caso con el supervisor del cliente, que no eran resueltas de 

forma inmediata, además que cada nueva actividad debía escribirse en el cuaderno de obra 

y ser firmado tanto por el residente, como por el supervisor y al ser 06 estaciones las que se 

ejecutaban en paralelo, complicaba el avance de las actividades. 
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Por tal motivo después de finalizadas el primer lote de estaciones, coordine con mi 

residente la inclusión de un protocolo (check list), para la recepción de terreno y lista de 

actividades, y así poder subsanar los contratiempos que se tuvieron durante el primer lote de 

estaciones 
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Figura 3: Check List propuesto para la lista de actividades iniciales 

        Fuente: Empresa 
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En reunión con el equipo técnico, sugerí que las estaciones de los siguientes lotes se 

encuentren dentro de la misma zona (distrito) o lo más cercanas posibles, para así poder 

llevar a cabo una mejor supervisión de los trabajos en obra, ya que el cliente había hecho un 

plan de trabajo según la magnitud de las estaciones, pero como empresa nos dificultaba 

temas logísticos, de control y seguimiento de obra. 

 

Supervisión de trabajos en campo 

Limpieza, pintura y graficas en módulos y patio de maniobras 

Una vez hecha la recepción de terreno, coordinado la lista de actividades, se procedió 

al inicio de trabajos, el cual empezaba cada día con la charla de 5 minutos que la daba el 

prevencionista de riesgo quien además verificaba que los trabajadores cuenten con sus 

respectivos equipos de protección personal y tengan óptimas condiciones físicas para 

empezar sus labores. 

En cada estación se tenía planificado empezar con la limpieza de muros, desmontaje 

de señaléticas, las cuales solo se retiraban si en ese mismo día se iba a pintar dicho muro, ya 

que por normas de osinerming no pueden retirarse por un lapso de tiempo prolongado, luego 

se procedía al lijado y /o imprimado, dependiendo de las condiciones de los muros de cada 

estación. 
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Figura 4: Limpieza, lijado de muros y desmontaje de señaléticas 

        Fuente: Empresa 
 

Luego se procedía con la primera mano de pintura, dejando un lapso de un día para 

la segunda mano, teniendo en consideración un metraje de 25 m2 por galón según 

especificaciones técnicas del fabricante (Anexo - 02), ya que se trataba de esmalte sintético.  

                

Figura 5: Pintado de muros 

        Fuente: Empresa 

 

Lo cual en obra no se cumplía necesariamente, debido a que cada capataz hacia la 

preparación de la pintura con proporciones diferentes, Además que no se llegaba al espesor 

de pintura requerido por el cliente y generaba dudas con respecto a la calidad de los trabajos. 
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Figura 6: Control de espesor de película de pintura en muros 

        Fuente: Empresa 
 

En este contexto, teniendo como experiencia que era el primer lote de estaciones, se 

proporcionó una charla técnica de capacitación a los capataces, con la intensión de 

uniformizar dicha proporción para la preparación de la pintura, ya que, en algunos casos, se 

tenía que usar más galones de pintura de los que se tenía previsto. 

Por ello siguiendo las recomendaciones del fabricante se quedó que se usaría la 

siguiente fórmula para la preparación de la pintura: 

PP = P +1/8D 

La cual rige para cada galón de pintura preparada: donde PP es pintura preparada, P 

es la pintura a mezclar y D es el diluyente, esta se aplica porque el medio de aplicación 

será rodillo o brocha, para trabajos con pistola la formula varia de la siguiente manera. 

PP = P +1/4D 

Estas fórmulas se tomaron por recomendación del fabricante (Anexo 06), para 

garantizar el espesor necesario para cumplir con las especificaciones técnicas dadas por el 

cliente. 
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El pintado de muros, parapetos, techos, columnas y elementos de madera debían tener 

una película de 3 mils, con esmalte sintético, en el caso de la limpieza esta se realizaba con 

detergente biodegradable y agua. 

En el caso de elementos metálicos, se usaba anticorrosivo estándar como base y 

pintura con esmalte sintético, para la cual se disponía en colores verde o blanco. 

Para el caso de las tapas de la zona de descarga, estás se pintaban con esmalte epóxico 

y anticorrosivo estándar, y por recomendaciones de osinerming solo se hacía por la cara 

exterior, ya que al caer pintura en el tanque este podía contaminar el producto, y debían 

pintarse según el color que representa cada producto. Estas tapas de la zona de descarga, se 

rotulaban según el producto con medidas de 20 x 20 cm. La zona de descarga podía estar 

ubicada en el patio de maniobras o en algún sector alejado de la zona de surtidores. 

 

         

Figura 7: Mantenimiento de pintura en elementos metálicos y rotulados 

        Fuente: Empresa 
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Limpieza, Pintura y graficas en surtidores y patio de maniobras 

Para los trabajos en el patio de maniobras y la isla de surtidores, se tuvieron ciertas 

consideraciones, según la estación de servicio y la afluencia vehicular de estos, ya que en 

ciertos horarios obstaculizaba el avance de los trabajos. 

Para la zona de surtidores se cerraba la isla, se destapaban las máquinas y se procedía 

al retiro de viniles, tapas de surtidor y se realizaba el mantenimiento del surtidor, el cual 

consistía en limpieza o pintura de este, según la lista de actividades. Siempre con las medidas 

de seguridad, teniendo en cuenta que al surtidor de GLP solo se le hacía mantenimiento de 

limpieza con detergente biodegradable y agua. 

        

Figura 8: Mantenimiento de limpieza, pintura y graficas en surtidores 

        Fuente: Empresa 

 

En el caso de los surtidores de líquido, se retiraban los viniles, se hacia el pintado del 

friso del surtidor con esmalte sintético, al igual que con los tableros de pistola de descarga, 

en los laterales del surtidor. Estas caras galvanizadas se limpiaban con limpiador 

multipropósito para las gráficas de los surtidores o dispensadores, las cuales son de vinil 

opaco y son las siguientes: 
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• Logotipo o isotipo principal 

• Graficas para cubiertas 

o Graficas rectangular (productos líquidos) 

o Grafica circular (productos de GLP y GNV) 

• Regletas de productos 

• Graficas circular para columnas de canopy 

Los logotipos principales de surtidor, tenían dimensiones máximas de 1.20 m de 

longitud y 0.10 m de altura, para las gráficas rectangulares de productos, sus dimensiones 

eran de 36 cm y 6 cm de altura. 

En las cubiertas de surtidor de líquido, solo se colocaban con un máximo de 1.20 m2 

de área y para el GLP y GNV las cubiertas circulares tenían un máximo de radio de 40 cm. 

En los casos que las columnas no eran tan esbeltas, las gráficas circulares se pegaban 

en las caras laterales de los surtidores. 

       

Figura 9: Mantenimiento y recambio de graficas de surtidor y prohibitivos 

        Fuente: Empresa 
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Uno de los déficits que se dieron durante los trabajos en los surtidores, es que no 

todos los surtidores o dispensadores tienen la misma medida, porque en reiteradas ocasiones, 

las gráficas enviadas o eran muy grandes o muy pequeñas para el surtidor, lo cual ocasionaba 

retrasos en temas logísticos con los pedidos que realizaban los capataces y el publicista. 

Por tal motivo se les otorgo un formato para el pedido de dichos materiales, para 

evitar la pérdida de materiales, ya que estos productos se imprimían en oficina. 

Por ende, previa coordinación y autorización del residente y el área administrativa se les 

otorgo el siguiente formato: 

 

Figura 10: Ficha de pedido de viniles para regletas, circulares y tapas de surtidor  

        Fuente: Empresa 

DESCRIPCION Cantidad medidas Observacion

Logotipo  para friso de techo canopy

Logotipo Luminoso LED para friso de 

techo canopy

G-84

G-90

G-95

G-97

DB5

GLP

G-84

G-90

G-95

G-97

DB5

GLP

VINIL CIRCULAR PARA TAPA DE 

SURTIDORES GLP DIAM: 0.40m

VINIL RECTANGULAR PARA TAPA DE 

SURTIDORES LIQUIDOS

Xerigraf. Vinil  en Friso de Surtidor 

ESTÁNDAR

Sticker circular columna

Regletas

FORMATO DE PEDIDO DE STICKERS PARA SURTIDORES Y CANOPY
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El cual ayudo a agilizar y ordenar los pedidos de gráficas de los capataces, además 

de unificar procesos logísticos, el cual se vio reflejado en los siguientes lotes de estaciones. 

Una vez que se concluía con los trabajos en los surtidores se procedía al trabajo en el 

patio de maniobras, el cual consistía en la señalización, flechas, áreas de estacionamiento, 

recorridos de Glp, zonas de seguridad y/u otras señalizaciones que se marcaban en el piso 

de la estación de servicio, para este trabajo se utilizaba pintura tránsito, el cual tiene un 

rendimiento de 100 m, con medida de 10 cm de ancho.  

          

Figura 11: Mantenimiento de señalizaciones en patio de maniobras y recorrido GLP  

        Fuente: Empresa 

 

Para los rotulados en piso, y áreas de estacionamiento, se hacia el repintado de los ya 

existentes, en caso no tuviera dichas señalizaciones, se realizaban flechas y/o 

estacionamientos nuevos, se tomaba como referencia las dimensiones correspondientes, 

según las especificaciones técnicas. 

Con respecto a las entradas y salidas, se tomaba en consideración el ancho de estas, 

ya que normalmente eran de mayor de 6 metros de longitud, optábamos por cerrar la mitad 

de una entrada y/o salida para no obstaculizar la circulación de vehículos, encontrando casos 
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de repintado de la cebra peatonal, y en algunos casos cuando ya estaba muy desgatada la 

pintura, el supervisor del cliente indicaba que estas se pinten según las consideraciones 

técnicas, las cuales indican que deben tener  cada franja un ancho no menor a 30 cm y una 

inclinaciones de 30 o 45 grados según la longitud de la misma, además de tener alternancia 

de los colores amarillo y negro  con un espesor de película mayor a  8 micras, por lo que se 

le tenía que dar de 2 a 3 pasadas de pintura, para cumplir con lo requerido a diferencia de los 

sardineles que solo se usaba pintura tráfico amarillo. 

       

Figura 12: Mantenimiento de ingresos, salidas (pasos de cebra) y sardineles 

        Fuente: Empresa 

 

Limpieza, pintura y gráficas en canopys 

En el caso de los Canopys, la zona lateral, conocida como friso, se lijaba con lija N° 

200 o se limpiaba en caso sea lona con alcohol isopropílico y agua, en el caso de la limpieza 

del cielo raso esta se hacía con detergente biodegradable y agua, luego se procedía a retirar 

los viniles o letrero led, según correspondía se pintaba y aplicaba el producto 

correspondiente dependiendo del material de la estructura, según el color que especificaba 

el cliente. 



   “SUPERVISION DE TRABAJOS DE 
MANTENIMIENTO EN ESTACIONES DE SERVICIO EN LIMA METROPOLITANA” 

 

SANCHEZ ROMERO, JUAN FERNANDO Pág. 37 

 

Si la estructura era con planchas metálicas se utilizaba anticorrosivo zincromato y si 

esta tenía zonas galvanizadas, se aplicaba wash primer, para luego pintarse con esmalte 

sintético. 

En el friso del Canopy se colocó un rotulado, isotipo y logotipo con una longitud 

máxima de 5.50 m y una altura de 0.90 m, el cual indicaba la marca del grifo. 

En situaciones donde en los Canopys se encontraba logotipos en alto relieve, estos 

eran desmontados, se revisaba el soporte de las letras, y se verificaba que todos los focos 

led, estén en perfecto funcionamiento, si se encontraban algunos quemados o fallados se 

retiraban y se reemplazaban al igual que con la fuente de poder la cual era de 60 watts y la 

instalación con cable TTRF-70 2x18 AWG. Luego de culminado dicha revisión se volvían 

a colocar los encajonados y se sellaban con silicona, para que no se pueda colar agua en caso 

de lluvia. 

Los trabajos para el cielo raso, se tenía que realizar normalmente de noche o en 

horarios en la que la demanda vehicular baje, con lo cual se aseguraba que los trabajos 

avancen de una forma correcta y rápida, además que se evitaba alguna incidencia de 

seguridad. 

Al ser trabajos en altura y según correspondía se usaban andamios multi direccionales 

para los canopys con altura mayor a 5 metros, en casos donde el canopy era inferior a los 5 

metros, usaban una varilla telescópica, adaptadas a los rodillos para la realización de los 

trabajos. 

En el caso de las columnas, las cuales debían contar con un zócalo con una altura de 

90 cm, pero en algunas ocasiones estas tenían una altura mayor o menor por lo que se 

respetaba la medida en campo.  
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Figura 13: Mantenimiento de Canopy de estación de servicios 

        Fuente: Empresa 

  

Teniéndose en consideración que habían observaciones en la calidad de los trabajos 

, debido a que en algunos casos, se trabajaba en zonas donde existía mucho polvo, los muros 

tenían señales de porosidad o grumos en sus superficies y en otros casos los trabajos 

nocturnos no permitían tener una visualización óptima para trabajos de pintura, por lo que 

en algunas ocasiones los trabajos no tenían la calidad esperada, por parte de la empresa, ni 

del cliente, lo cual trajo a colación quejas de  los administradores y por ende retrabajos que 

no estaban considerados en las actividades iniciales, originando retrasos en el cronograma y 

metrados mayores a los que se tenían contemplados por parte del cliente que en algunos 

casos no quería reconocer, ya que se salían de su presupuesto establecido para la realización 

del proyecto. 

Por tal motivo presenté ante el residente para su aprobación, un protocolo de calidad 

para los trabajos de pintura, así hacer un mejor seguimiento del proceso de los trabajos y 

poder asegurar la calidad de estos, el cual se manejaría de manera interna y tener evidencia 

respectiva para evitar retrabajos y penalizaciones. 

 



 

 

 

Figura 14: Registro de control interno de aplicación de pintura  

        Fuente: Empresa 
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Mantenimiento y fabricación de Bienes Publicitarios 

Dentro de las actividades a realizar, se encuentra el mantenimiento de los bienes 

publicitarios, como son: 

• Tótem 

• Lista de precios 

• Banderolas Luminosas 

• Flechas luminosas o reflectivas 

• Letreros Luminosos 

• Depósitos 

• Señaléticas 

Los cuales describiré a continuación y daré una perspectiva general del proceso y 

algunas incidencias que se dieron durante la realización de los trabajos. 

Señaléticas.  

En cuanto a las señaléticas como se comentó líneas arriba estas eran retiradas, para 

la realización de los trabajos de pintura, estas señaléticas normalmente son de aluminio 

compuesto, las cuales eran inspeccionadas en su desgaste, tiempo de uso, transparencia y 

fragilidad, en caso de encontrarse en mal estado se cambiaba por otro sustrato translucido. 

Estos sustratos llevan sobre este una capa de vinil opaco con los rotulados de 

indicaciones y prohibiciones según la estación. 

Las señaléticas son de distinto tamaño entre las que destacan las de: 

• 30 x 30 cm utilizadas para señalización de agua, baños, aire, entre otros. 

• 1.20 x 0.75 m que son las que van como prohibitivos de la estación 

• 0.28 x 0.70 m que son los prohibitivos de combustibles líquidos que van en las 

columnas de los canopys. 
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• 0.28 x 0.95 m que son los prohibitivos de GLP o GNV que van en las columnas de 

los canopys. 

 El procedimiento de mantenimiento de las señaléticas consiste en limpiar el sustrato 

aplicando una mezcla de agua y alcohol isopropílico en proporción 1:1, para lo cual se utilizó 

paño de microfibra. Cuando se reutilizo un sustrato en la cual estuvo pegado un vinil, 

previamente se retiró el adhesivo del vinil que quedo en el sustrato con el removedor para 

adhesivo.  

Luego se enmascara totalmente la gráfica, que se obtuvo mediante corte electrónico, 

con cinta de transferencia, para luego aplicar e instalar manualmente el vinil. La aplicación 

e instalación manual del vinil en el sustrato se realizó mediante una mezcla de shampoo pH 

neutro y agua en proporción 1:1. 

            

Figura 15: Desmontaje y Mantenimiento de Señaléticas y Prohibitivos 

        Fuente: Empresa 
 

Flechas reflectivas o luminosas  
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En el caso de las  flechas reflectivas que normalmente se encuentran en los ingresos 

y salidas de las estaciones de servicio, pasan una verificación previa y  se desmontan, con la 

finalidad de revisar y cambiar de ser el caso los ángulos de aluminio, y hacerle el pintado 

correspondiente, en situaciones en las cuales las flechas reflectivas estaban muy deteriorada 

se hacia el cambio total de las flechas, por lo que se hacía una perforación de 30 cm  de 

profundidad y se rellenaba con concreto simple. 

El procedimiento del mantenimiento de las flechas reflectivas se realizaba con el 

desmontaje de todos los elementos posibles de la flecha luminosa como perfiles de aluminio, 

láminas de protección, bandejas de publicidad, entre otros. En algunos casos se realizaban 

apuntalamientos mediante soldadura SMAW luego se procedía con la limpieza con 

detergente biodegradable y agua para eliminar grasa, aceite, polvo u otros agentes 

contaminantes. 

Se realiza una limpieza manual o una limpieza con herramientas mecánicas o la 

combinación de ambas, para eliminar toda presencia de irregularidades como rebabas y 

chisporroteo de soldadura, escoria del metal, corrosión, escamas de laminación, entre otros. 

La superficie debe tener una adecuada rugosidad, similar a una lija # 100, para que permita 

un buen anclaje de la pintura.  

Para luego eliminar todo el polvillo residual; y de ser necesario, reforzar la limpieza 

de la superficie con detergente biodegradable y agua. Se aplica capas uniformes de base 

anticorrosiva de zincromato, con un espesor de 1.0 mil, se pinta el sustrato, se enmascara la 

gráfica de vinil reflectivo, con cinta de transferencia y finalmente se coloca las láminas de 

policarbonato solido transparente e instalar los ángulos de aluminio de 1” x 1/16”. 

En el caso de las flechas luminosas, se verifica e identifica los equipos que requieran 

ser cambiados y se fijan los sockets con luminarias y reactores los cuales son fluorescentes 
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de 15w con arrancador como se muestra en el plano de flechas reflectivas y luminosas (anexo 

04). 

    

Figura 16: Desmontaje, mantenimiento e instalación de flecha reflectiva 

        Fuente: Empresa 

 

Depósitos 

Con relación a los depósitos, los cuales según normas de osinergmin deben estar 

obligatoriamente en cada isla son el depósito de basura, depósito de arena y de trapos 

húmedos, los cuales, en caso del mantenimiento, se pintaban por fuera y se les hacia el 

rotulado correspondiente, además, en relación a los depósitos de basura, si estos se 

encontraban muy deteriorados por algún golpe de algún vehículo se procedía al cambio total 

o parcial de la misma. Cabe mencionar que cuando se instalaba un depósito de basura nuevo, 

estos eran traídos de fabrica sin ningún tipo de pintura o recubrimiento. 

El procedimiento de mantenimiento consistía en realizar una limpieza con detergente 

biodegradable y agua. Se realiza la limpieza manual y lijado con lija #100, eliminar todo el 

polvillo residual y se aplicaba base zincromato y luego se aplicaba las capas necesarias de 
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esmalte sintético con diluyente de aguarrás para que el espesor de película seca de igual a 

3.00 mils. En el caso de nuevas flechas se procedía a excavar dos (02) huecos de 0.20m x 

0.20m x 0.30m en el área donde se colocará el depósito para papeles; y colocar los parantes 

del depósito en los agujeros para luego vaciar concreto f´c 210 Kg/cm2 y dejar secar como 

mínimo 24 horas. 

        

Figura 17: Desmontaje y mantenimiento de depósitos basura, y Arena 

        Fuente: Empresa 

 

Banderolas 

Estos bienes publicitarios, los cuales se encuentran sobre los surtidores o 

dispensadores, son de acrílico o policarbonato sólido, con unas medidas 1.50 x 0.40 x 0.20 

m y una estructura metálica, además 04 fluorescentes de 18w con arrancador que están 

forradas con un vinil translucido de corte electrónico y una abrazadera. 

El procedimiento de mantenimiento de las banderolas consiste en la verificación del 

estado de las mismas, por lo cual se hace la medición de la columna del canopy y cortar las 

platinas que irán adosadas a la columna mediante pernos, luego se hace la limpieza del 
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acrílico con alcohol isopropílico y agua, para luego hacer la instalación manual del vinil, la 

cual se hace en húmedo, con shampoo ph neutro, evitando dejar burbujas de aire  entre el 

vinil y el acrílico, para finalmente  instalar el sobrelaminado y dejar secar. 

Estas banderolas solo serán luminosas en los casos que el surtidor sea de líquidos ya 

que por motivos de reglamento de osinerming para surtidores de gas estas no pueden 

contener luminarias. 

         

Figura 18: Desmontaje y mantenimiento de Banderolas Luminosas 

        Fuente: Empresa 
 

 

Lista de precios 

Es de los bienes publicitarios más importantes en las estaciones de servicio al igual 

que el tótem, la cual cuenta con una bandeja metálica que esta  forrada por un sustrato 

flexible (lona), y sobre ella viniles translucido para corte electrónico en el cual van descritos, 

el nombre de la estación, los productos con sus respectivos precios y los servicios que este 

ofrece, además cuenta con  unas dimensiones de 2.45 x 1.25 x 0.20 m,  durante los trabajos, 

esta es desmontada y se retira tanto los viniles como  la lona, se revisa la estructura, la cual 

es  lijada para luego darle una mano con zincromato y luego pintarse del color especificado 
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por el cliente, además en las caras exteriores las cuales son planchas LAP Cincadas , se les 

pasa una mano de wash primer y se pintan de color  negro, se deja secar y se revisa y cambia 

de ser necesario alguna de las 10 lámparas de 36w que necesita, para luego poner los viniles 

y los perfiles necesarios para las pizarras y  recambios de precios,  

Todo el mantenimiento de la lista de precios se realizó siguiendo las características 

y especificaciones técnicas que se muestran en el plano. (Anexo 04). 

En el caso de la fabricación de esta lista de precio, ya vienen de oficina, solo para la 

instalación de la lona y viniles, no era necesario el pintado. 

      

Figura 19: Desmontaje y Mantenimiento de Lista de precios 

        Fuente: Empresa 
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Tótem 

Es el bien publicitario de mayor complejidad, en las estaciones de servicio, el cual 

tiene una estructura metálica y bases de concreto, su forma y tamaño del tótem varía según 

la necesidad de la estación, Los tótems pueden ser 11 o 7 metros y/o por su forma, paleta, 

unifilar o tipo letrero según las especificaciones técnicas y planos adjuntos en el anexo 02 

Los tótems cuentan con un cabezal, un cuerpo que puede ser de una bandeja y los 

soportes que son las bases en las cuales esta hincada la estructura del tótem. 

Su estructura metálica está compuesta por planchas LAC de 3.00 mm y ángulos de 30 x30 x 

4.5 mm, las cuales van adosadas a las columnas de plancha LAC de 4.5 milimetros. 

     

Figura 20: Desmontaje y Mantenimiento de Tótems 

        Fuente: Empresa 

 



 

 

 

Figura 21: Plano de partes del tótem de 11.00 m 

        Fuente: Empresa
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En el caso de las cimentaciones de los tótems cuando se tenía que instalar un tótem 

nuevo, las dimensiones de la excavación para la cimentación son de 4.90m x 2.00m x 1.70m. 

Posteriormente a la excavación, se procedió a compactar el fondo de la misma y se construyó 

un solado de 4.90m x 2.00m con un espesor de 10 cm, de concreto premezclado de f´c 100 

Kg/cm2.  

La cimentación de concreto armado del tótem, está constituida por una zapata 

combinada de 4.90m x 2.00m x 0.60m, y dos (02) pedestales (columnas cortas) de sección 

cuadrada de 0.80m x 0.80m y una altura de 1.50m, medida desde la superficie superior de la 

zapata combinada (1.00m enterrado y 0.50m desde el nivel del terreno). En caso que se 

requiera, la altura total de los pedestales podrá ser hasta 2.50m, lo cual será establecido para 

cada caso específico 

.                

Figura 22: Solado y armado de malla de acero para cimentación de Tótem  

        Fuente: Empresa 
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El refuerzo de la zapata combinada constará de una parrilla de fierro corrugado 

ASTM A615 - Grado 60 de 5/8” a 20 cm en ambas direcciones, con dobleces de 30cm en 

sus extremos, amarrados mediante alambre negro recocido N.º 16. La parrilla mencionada 

se colocó sobre el solado ya endurecido, separada 4 cm de su superficie mediante tacos de 

concreto simple preparados previamente. 

El refuerzo de los pedestales sobre los que se apoyarán las columnas del tótem, será 

de fierro corrugado ASTM A615 - Grado 60, y consistió en 16 varillas de 5/8” para el 

refuerzo vertical con dobleces de 30 cm en sus extremos, y 11 juegos de estribos de 3/8” 

(cada uno cuenta con 3 estribos menores), lo cual corresponde a los pedestales de 1.50m de 

altura. Podrá incrementarse los juegos de estribos en los casos específicos en que la altura 

de los pedestales sea mayor. 

Se instalaron ocho (08) pernos de anclaje J por pedestal, de 1.00m de longitud, 

fabricados de fierro liso ASTM A 325 de 1”. La longitud del extremo roscado de los pernos 

de anclaje fue de 20cm, y las roscas cumplieron las series estándar unificadas de ANSI B18.1 

y tuvieron tolerancias de la clase 2A. La fijación de la estructura del tótem a la cimentación 

se realizó a través de tuercas ASTM A194 grado 2H de 1” de diámetro y sus respectivas 

arandelas de presión ASTM F436. 

Finalmente se realizó el vaciado de concreto de f´c 210 Kg/cm2 hasta una altura de 

60 cm de la zapata, y luego los pedestales de 0.80m x 0.80m, ya encofrados, con un 

recubrimiento de protección del acero corrugado de 4 cm.  
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Figura 23: Vaciado, encofrado y desencofrado final de cimentación de Tótem 

        Fuente: Empresa 

 

Para el montaje del tótem se hizo uso de una grúa de brazo de 11.00 m de altura, Con 

el que se realizó el izaje del tótem el cual se fijó a los pernos de anclaje de los pedestales con 

tuercas ASTM A194 grado 2H de 1” y arandelas de presión ASTM F436, el montaje del 

cuerpo y cabezal del tótem se fijó mediante pernos de 1/2” x 1 ½”, como se indica en planos. 

(Anexo 04) 
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Además, se instaló un tablero eléctrico con interruptores termomagnéticos en la 

columna corta del tótem y se procedió a colocar las lámparas fluorescentes en el cuerpo y 

cabezal del tótem. 

Luego se realizó la prueba de luz con todas las lámparas fluorescentes encendidas, 

manipulando los interruptores termomagnéticos a razón de 02 golpes de encendido y 

apagado en un espacio de 20 minutos. Se dejo encendido por 40 minutos para verificar que 

todas las lámparas, una vez encendidas, alcancen su máximo flujo luminoso. 

Se colocaron las bandejas de publicidad, las cuales se fijaron a la estructura del 

mismo con tornillos autorroscantes de cabeza plana cincados colocados cada 50cMy se 

instalaron ángulos y platinas de aluminio en todo el marco de las caras del cuerpo y cabezal 

del tótem mediante remaches. Se colocaron los perfiles H de 2.10m x 12.40mm x 31.50mm 

a la estructura del tótem mediante remaches y finalmente para evitar las fugas de luz y la 

filtración de agua se aplicará silicona color blanco en donde sea necesario. 

   

Figura 24: Registro de control de aplicación de pintura 

        Fuente: Empresa 
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Trabajos de Oficina Técnica 

Dentro de las funciones como asistente de residente se ejecutó el levantamiento 

arquitectónico de cada estación de servicio para la realización de planos, metrados y 

valorizaciones, además de informes de avance diario de los trabajos ejecutados. 

Para la realización de informes diarios el cliente facilito un formato de seguimiento 

de las actividades ejecutadas, personal que se encontraba en cada estación y porcentaje de 

avance de trabajos. 

Por lo cual se realiza el recorrido de todas las estaciones para verificar la calidad de 

los trabajos y su respectivo avance, tomando evidencias fotografías que respalden los 

trabajos y hacer las coordinaciones debidas para cada estación. 

 

 

Figura 25: Formato de Informe diario de avance de trabajos ejecutados 

        Fuente: Empresa 
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 El levantamiento arquitectónico de cada estación se realizó con Wincha, tomando 

medidas de muros, zócalos, columnas, cielos rasos y señalizaciones en patio de maniobras 

para la elaboración de los planos arquitectónicos los cuales serán la base para los metrados, 

cabe mencionar que dichos planos son revisados por el supervisor y se hace la constatación 

en campo, antes de realizar la entrega de terreno. 

Los planos entregados al cliente deben contener, la distribución en planta de la 

estación, la elevación frontal de las fachadas de los edificios de oficina y la ubicación de las 

instalaciones eléctricas representativas, tales como pozo a tierra y tablero general. 

 

 

Figura 26: Formato de entrega de planos de trabajos ejecutados 

        Fuente: Empresa 
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Una vez realizados los planos y el levantamiento de información en cada estación y 

teniendo como base la lista de actividades y los trabajos adicionales no contempladas al 

inicio del recorrido de entrega de terreno que se coordinaron con la supervisión, se realizó 

los metrados  de cada partida para cada trabajo ejecutado, según el formato entregado por el 

cliente, los cuales se enviaron a la supervisión del cliente para  hacer la verificación en campo 

y el visto bueno, antes de la entrega de terreno. 

 

 

Figura 27: Formato de entrega de sustento de metrados  

        Fuente: Empresa 

I. TRANSPORTE 

1.00
RUBR

O
PARTIDA UND. CANT. 

1.01 UND 0.00

Cant. Nº caras Factor L (m) e (m) H (m) h (m) f (m) Área (m2)

0.00

0.00

II. 

1.00

RUBR

O
PARTIDA UND. CANT. 

1.06 M2 0.00

Cant. Nº caras Factor L (m) e (m) H (m) h (m) f (m) Área (m2)

0.00

0.00

0.00

0.00

RUBR

O
PARTIDA UND. CANT. 

1.08 M2 0.00

Cant. Nº caras Factor L (m) e (m) H (m) h (m) f (m) Área (m2)

0.00

0.00

0.00

0.00

RUBR

O
PARTIDA UND. CANT. 

1.10 M2 0.00

Cant. Nº caras Factor L (m) e (m) H (m) h (m) f (m) Área (m2)

0.00

0.00

0.00

0.00

RUBR

O
PARTIDA UND. CANT. 

1.12 M2 0.00

Cant. Nº caras Factor L (m) e (m) H (m) h (m) f (m) Área (m2)

0.00

0.00

0.00

S U S T E N T O   D E   M E T R A D O S

PROCESO: MANTENIMIENTO DE 42 ESTACIONES SERVICIO

GRIFO: ESTACION #

LIMPIEZA, PINTURA Y GRAFICAS EN MODULOS, CERCOS PERIMETRICOS Y PATIO DE MANIOBRAS

REVOQUE Y PINTURA EN MUROS Y CIELOS RASOS

TRANSPORTE

DESCRIPCION

Transporte de materiales, herramientas, equipos (incluye andamios multidireccionales) y bienes publicitarios, durante ejecución del 

servicio; en el departamento de Lima

Descripción

LIMPIEZA, PINTURA Y GRAFICAS

DESCRIPCION

Pintura en muros, parapetos, columnas y otros con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver EE.TT.) 

Descripción

DESCRIPCION

Pintura en frisos de muros, parapetos, columnas y otros con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver 

Descripción

DESCRIPCION

Pintura en cielos rasos, techos y otros similares con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver EE.TT.) 

Descripción

Descripción

DESCRIPCION

Pintura en zócalos de muros, parapetos, columnas y otros con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver 



   “SUPERVISION DE TRABAJOS DE 
MANTENIMIENTO EN ESTACIONES DE SERVICIO EN LIMA METROPOLITANA” 

 

SANCHEZ ROMERO, JUAN FERNANDO Pág. 56 

 

CAPÍTULO IV. RESULTADOS 

En este capítulo, se presentará los resultados del desarrollo de actividades y las 

mejoras que produjeron en el transcurso de la ejecución de los trabajos. 

Entrega de terreno 

Como se mencionó en este apartado, la entrega de terreno  fue uno de los puntos 

flojos en el inicio de  las actividades , debido a que siempre quedaban puntos sueltos o 

actividades que no eran especificadas de la forma correcta, lo cual generaba ciertos retrasos 

en la ejecución de los trabajos, por ello se presentó un check list , para un mejor control de 

la lista de actividades lo cual trajo mejoras, a corto plazo, ya que las actividades eran 

programadas y especificadas de manera oportuna  y clara , para las cuadrillas, además que 

se  evitaban retrabajos y pedidos extras de parte de los administradores de las estaciones. 

Cabe mencionar que el check list presentado ordeno de manera interna la valoración 

y estimación de tiempo que se requerían para la realización de los trabajos, lo cual generaba 

un mejor criterio para la elaboración del cronograma general del proceso.  
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Figura 28: Check List para la lista de actividades iniciales estación de servicios n°2 

        Fuente: Empresa 

 

       

Figura 29: Lista de Actividades estación de servicios #2 

        Fuente: Empresa 
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Supervisión de trabajos en campo 

Se logró realizar el seguimiento y supervisión de los trabajos con éxito en las 42 

estaciones de servicio del proyecto, aplicando protocolos de calidad y documentación interna 

necesaria para la mejora en tiempos y calidad de los procesos.  

Con la realización del check list de entrega de terreno y teniendo de forma clara y 

precisa las actividades a realizar se iniciaron los trabajos de mantenimiento de las 42 

estaciones, las cuales se realizaron según la modificación del cronograma y asignación de 

grupos de trabajo, el cual se muestra a continuación: 

 

Figura 30: Cronograma de actividades propuesto 

        Fuente: Empresa 

Nº Razón Social Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Dist. - Prov. - Dpto.

1 Estación 1 G1 Ventanilla - Lima - Lima

2 Estación 2 G5 Puente Piedra - Lima - Lima

3 Estación 3 G2 Carabayllo - Lima - Lima

4 Estación 4 G4 Comas - Lima - Lima

5 Estación 5 G6 Comas - Lima - Lima

6 Estación 6 G3 Comas - Lima - Lima

7 Estación 7 G6 Independencia - Lima - Lima

8 Estación 8 G4 Independencia - Lima - Lima

9 Estación 9 G1 San Martin de Porres - Lima - Lima

10 Estación 10 G1 Callao - Lima - Lima

11 Estación 11 G3 Callao - Lima - Lima

12 Estación 12 G2 Lima - Lima - Lima

13 Estación 13 G1 Lince - Lima - Lima

14 Estación 14 G4 San Juan de Lurigancho - Lima - Lima

15 Estación 15 G6 San Juan de Lurigancho - Lima - Lima

16 Estación 16 G5 El Agustino - Lima - Lima

17 Estación 17 G5 San Martin de Porres - Lima - Lima

18 Estación 18 G2 San Martin de Porres - Lima - Lima

19 Estación 19 G3 San Martin de Porres - Lima - Lima

20 Estación 20 G1 Chorrillos - Lima - Lima

21 Estación 21 G6 Chorrillos - Lima - Lima

22 Estación 22 G2 San Juan de Miraflores - Lima - Lima

23 Estación 23 G3 San Juan de Miraflores - Lima - Lima

24 Estación 24 G2 Villa María del Triunfo - Lima - Lima

25 Estación 25 G1 Villa María del Triunfo - Lima - Lima

26 Estación 26 G2 Villa El Salvador - Lima - Lima

27 Estación 27 G5 Lurín - Lima - Lima

28 Estación 28 G3 Pachacamac - Lima - Lima

29 Estación 29 G3 Lurín - Lima - Lima

30 Estación 30 G4 Punta Negra - Lima - Lima

31 Estación 31 G6 Punta Negra - Lima- Lima

32 Estación 32 G4 La Victoria - Lima - Lima

33 Estación 33 G5 La Victoria - Lima - Lima

34 Estación 34 G6 La Victoria - Lima - Lima

35 Estación 35 G6 Ate - Lima - Lima

36 Estación 36 G2 Ate - Lima - Lima

37 Estación 37 G1 Ate - Lima - Lima

38 Estación 38 G5 Ate - Lima - Lima

39 Estación 39 G4 Lurigancho -Lima - Lima

40 Estación 40 G3 Lurigancho -Lima - Lima

41 Estación 41 G5 La Molina - Lima- Lima

42 Estación 42 G4 La Molina- Lima - Lima

CRONOGRAMA DE TRABAJOS  GENERAL  DE ESTACIONES
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Siguiendo el cronograma se realizaron las actividades descritas obteniendo mejoras 

en los procesos de productividad y calidad, como se muestra en el siguiente panel fotográfico 

de antes y después. 

 

Figura 31: Antes y después de los trabajos generales realizados en una estación de 

servicio 

        Fuente: Empresa 
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Como se mencionó en la descripción de la experiencia laboral, una de las actividades 

fue la del mantenimiento de pintura en edificios de oficina y market, lo cual se consideró un 

ítem importante en las actividades a la hora del metrado y por ende en la valorización de los 

trabajos. 

 

Figura 32: Antes y después de los trabajos de pintura realizados en edificio de oficina y 

market 

        Fuente: Empresa 
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En el patio de maniobras e islas de surtidores se realizó, el pintado total de la isla, 

áreas de estacionamiento, pintado de defensas metálicas y depósitos, todos ellos bajo las 

especificaciones técnicas dadas por el cliente, en cuestiones de medida y colores a utilizarse. 

 

 

Figura 33:  Antes y después de los trabajos de pintura realizados en la isla de surtidores y 

patio de maniobra 

        Fuente: Empresa 
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También se realizó el pintado de los canopy tanto en la zona lateral en la cual se 

aplicó una base gris sobre las zonas pintada de verde para que el color rojo no se distorsione 

para los canopy con ese color de acabado y en el cielo raso se hizo la limpieza y repintado 

respectivo, para luego realizar los rotulados respectivos de los combustibles, además del 

pintado de las columnas con sus respectivos sócalos a 90 cm de altura. 

 

Figura 34: Antes y después de los trabajos de pintura realizados en el canopy 

        Fuente: Empresa 
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En el bunker de GLP se realizó el pintado de las tuberías internas, malla protectora, 

las defensas metálicas y sardinel, así como el cambio de señaléticas de forma total o parcial 

según era necesario en cada estación.  

 

Figura 35: Antes y después de los trabajos de pintura realizados en el bunker de Glp o 

Gnv 

        Fuente: Empresa 
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Se realizo el mantenimiento de los bienes publicitarios, entre ellos las flechas 

reflectivas, letreros luminosos, banderolas. De los bienes publicitarios a los que mayormente 

se le hizo mantenimiento fue a las flechas reflectivas que estas son más propensas a tener 

desperfectos, debido a choques, por lo que se hacia el cambio parcial o total según lo 

ameritaba cada estación y el diseño dado por el cliente. 

 

Figura 36:  Antes y después de los trabajos de mantenimiento de bienes publicitarios 

        Fuente: Empresa 
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Los trabajos de mantenimiento de publicidad, con respecto a los surtidores, consistió 

en el cambio de las tapas de surtidores de líquidos y gas, además de las regletas de productos 

y los logotipos en los frisos de surtidores y se consideraron los prohibitivos en las columnas 

de los canopy y circulares de productos los cuales se colocaban a una altura mayor a 1.80m 

para que puedan ser visualizados con facilidad, 

 

Figura 37: Antes y después de los trabajos de mantenimiento de surtidores 
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        Fuente: Empresa 
 

 

En el tótem se realizó el mantenimiento interno y externo, desmontando las bandejas 

del cuerpo y cabezal y haciendo el cambio de luminarias, pizarras de precio y mantenimiento 

o cambio de las llaves termomagnéticas, según el tipo de tótem y el pintado de sus columnas 

y bases.   
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Figura 38: Antes y después de los trabajos de mantenimiento del tótem 

        Fuente: Empresa 

Dentro de los trabajos de patio de maniobra se realizó el pintado de los pasos 

peatonales, además de los recorridos de GLP y GNV que van desde el bunker al surtidor, y 

señalizaciones como zona segura, las cuales son importantes para la circulación segura de 

los vehículos y de los peatones. 

 

Figura 39: Antes y después de los trabajos de mantenimiento de los pasos peatonales 
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        Fuente: Empresa 
 

Todos los trabajos de pintura se realizaron conforme a protocolo de calidad, los 

cuales fueron verificados con un medidor de pintura húmeda para constatar que se aplicaba 

el espesor requerido según especificaciones técnicas en cada estación donde se realizaron 

los trabajos 
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Figura 40: Informe de inspección de película húmeda de pintura 

        Fuente: Empresa 

Constatándose que se cumplía con los requerimientos en todas las superficies donde 

fue aplicada la pintura tanto en muros como bienes publicitarios, zonas de descarga, tótem, 

canopy, isla de surtidores, carpintería metálica y de madera y en el patio de maniobra donde 

se utilizó pintura tráfico. 

Teniendo como base el registro de control de avance de trabajos lo que proporciono 

un sustento de las actividades realizadas en las estaciones.  

 

Figura 41: Registro de control de pintura en la estación de servicio #3 

        Fuente: Empresa 
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Una vez terminadas las actividades dentro de la estación, se realizaba la recepción de 

terreno por parte del cliente, por tal motivo con el supervisor se hacía un recorrido 

verificando el cumplimiento total de las actividades y hacer las observaciones del caso si 

fuera requerido. Para finalizar con un acta de recepción de terreno lo cual daba por 

finiquitado los trabajos en esa estación y poder pasar a la siguiente. 

 

Figura 42: Acta de recepción de estación de servicio 

        Fuente: Empresa 

 

Trabajos de Oficina Técnica 

Cumpliendo con las especificaciones técnicas y utilizando los formatos de sustento 

de metrados, levantamiento arquitectónico y de información de cada estación y elaboración 
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de planos se hizo la entrega de toda la documentación requerida por el cliente al residente 

del servicio con la finalidad de dar el visto bueno de los trabajos realizados. 

Como se muestra se hizo el seguimiento a cada estación de servicio según indica el 

informe diario requerido por el cliente y se realizó el levantamiento arquitectónico de cada 

estación. 

Por lo cual se hizo la entrega al cliente de los planos de todas las estaciones de 

servicios (Anexo 03). 

 

Figura 43: Plano de planta de estación de servicio #35 

        Fuente: Empresa 
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Se realizo el levantamiento de información según el check list que se propuso para 

agilizar los requerimientos de publicidad necesarios para la ejecución de los trabajos 

teniendo en consideración la lista de actividades por cada estación. 

 

Figura 44: Cuadro resumen de requerimientos de publicidad por estación 

        Fuente: Empresa 

DESCRIPCION estacion 18 estacion 16 estacion 33 estacion 34 estacion 12 estacion 35 estacion 40 estacion 26 estacion 27 estacion 19 estacion 2 TOTAL 

Papeleras nuevas 1 1 2 4 5 3 4 2 0 2 1 25

Arenas nuevas 1 0 3 6 6 0 4 2 0 3 1 26

Trapos Humedos nuevos 1 0 2 2 3 0 2 2 0 2 1 15

Flechas Reflectivas 2 2 3 2 4 2 3 2 2 3 2 27

Logotipo Luminoso LED para friso de 

techo canopy
1 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 4

Regletas 190

G-84 2 4 6 4 8 0 2 4 0 8 0 38

G-90 2 4 6 6 8 2 2 4 0 8 0 42

G-95 2 4 6 2 2 0 0 0 0 2 0 18

G-97

DB5 2 10 2 12 12 6 2 4 2 12 2 66

GLP 2 4 2 6 4 0 4 0 0 4 0 26

Sticker circular columna 163

G-84 4 4 9 0 6 2 2 4 4 35

G-90 4 6 10 1 6 1 2 4 4 38

G-95 4 2 2 0 3 0 0 4 0 15

DB5 10 12 14 4 5 2 2 6 4 59

GLP 4 4 4 0 2 0 0 2 0 16

VINIL CIRCULAR PARA TAPA DE 

SURTIDORES GLP DIAM: 0.40m

6 4 0 4 0 0 0 14

Xerigraf. Vinil Petroperu en Friso de 

Surtidor ESTÁNDAR
12 8 12 8 14 2 2 4 6 68

Cambio de lona y vinil 0

Totem 11mts.
limpieza, cambio total 

de acrilico de precios
cambio total 0 cambio total 0 0 0 0 0 0

Totem 7mts. 0 0 cambio total 0
cambio total (agregar 

GLP)

limpieza, cambio total 

de acrilico de precios

limpieza, cambio total 

de acrilico de precios

limpieza, cambio total 

de acrilico de precios
0

Lista de Precios
limpieza, cambio total 

de acrilico de precios
cambio total cambio total cambio total

cambio total (agregar 

GLP)

limpieza, cambio total 

de acrilico de precios

limpieza, cambio total 

de acrilico de precios

solo parte de Biodiesel 

y cambio de precios
0

Letreros Luminosos 0 0 limpieza cambio total (02 und) limpieza limpieza limpieza limpieza 0

Banderolas Luminosas 0 0 0 0 limpieza limpieza 0 0 0

Cambio de lona y vinil en friso de 

techo Canopy
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Logotipo e Isotipo principal  vinil 

opaco para Friso de Canopy
12 3 15

Cambio de Florescentes 0

Totem 11mts. (71 de 36W) verificar verificar 0 verificar 0 0 0 0 0

Totem 7mts. (28 de 36W / 20 de 18W) 0 0 verificar 0 verificar verificar verificar verificar verificar 0

Lista de Precios (10 de 36W) verificar verificar verificar verificar verificar verificar verificar verificar 0

Letreros Luminosos (02 de 36W) 0 0 0 verificar verificar verificar verificar verificar 0

Banderolas Luminosas (02 de 36W) 0 0 0 0 verificar verificar 0 0 0

Tablero electrico en columna de 

Totem
1 1 1 1 1 1 1 1 8

Llaves termomagneticas en columna 

de Totem (20amp)
2 2 2 2 2 2 2 2 16

0 4 0 10 8 0 0 22

12 6 4 0 0 4 4 30

0 0 0 2 0 0 0 2

4 4 0 0 0 0 0 8

Letrero Restrictivos (1.20m x 0.75m) 0

SEÑALETICA DE PARED LIEMPEZA CAMBIO DE : limpieza limpieza limpieza cambio limpieza cambio cambio limpieza

RESTRICTIVO Letrero columna 

Canopy Comb. Liquido (0.70m x 

0.28m)

RESTRICTIVO Letrero columna GLP 

en Canopy (0.95m x 0.28m)

RESUMEN
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Además, como se muestra el resumen general de los metrados de las estaciones de 

servicio y su respectiva valorización. 

Obteniendo la conformidad por parte del cliente, ya que los trabajos ejecutados y 

entrega de la documentación se realizó en forma y tiempo dentro de lo requerido según las 

especificaciones técnicas. 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

14,700.00 

 

ITEM 
 

DESCRIPCION 
 

UND. 
 

CANT. SUB TOTAL 

S/. 
 

1.00 
 

TRANSPORTE 
 

14,700.00 

 

1.01 Transporte de materiales, herramientas, equipos (incluye andamios multidireccionales) y bienes publicitarios, durante 

ejecución del servicio; en el departamento de Lima 
 

UND 
 

42.00  

 

II.       LIMPIEZA, PINTURA Y GRAFICAS 
 

491,098.75 

 

ITEM 
 

DESCRIPCION 
 

UND. 
 

CANT. SUB TOTAL 

S/. 
 

1.00 
 

LIMPIEZA, PINTURA Y GRAFICAS EN MODULOS, CERCOS PERIMETRICOS Y PATIO DE MANIOBRAS 
 

257,691.19 

 
 

REVOQUE Y PINTURA EN MUROS Y CIELOS RASOS 
 

1.01 
 

Tarrajeo de muros exteriores frotachado (áreas menores) - Mezcla C:A 1:5, e=1.5cm 
 

M2 
 

5.48  

 

1.02 
 

Tarrajeo de cielo raso (áreas menores) - Mezcla C:A 1:5, e=1.5cm 
 

M2 
 

0.00  

 

1.03 
 

Limpieza en muros, parapetos, columnas, cielos rasos, techos y otros con detergente biodegradable y agua 
 

M2 
 

1.00  
 

1.04 Imprimante en muros, parapetos, columnas y otros con imprimante para muros (E.P.S. = 1.00 mil - N° de capas mín. = 

1 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

5,972.39  

 

1.05 Pintura en muros, parapetos, columnas y otros con esmalte sintético (E.P.S. = 1.50 mils - N° de capas mín. = 1 / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

0.00  

 

1.06 Pintura en muros, parapetos, columnas y otros con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

19,925.74  

 

1.07 Pintura en zócalos de muros, parapetos, columnas y otros con esmalte sintético (E.P.S. = 1.50 mils - N° de capas mín. 

= 1 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

0.00  

 

1.08 Pintura en zócalos de muros, parapetos, columnas y otros con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. 

= 2 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

4,388.49  

 

1.09 Pintura en frisos de muros, parapetos, columnas y otros con esmalte sintético (E.P.S. = 1.50 mils - N° de capas mín. = 

1 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

0.20  

 

1.10 Pintura en frisos de muros, parapetos, columnas y otros con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 

2 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

1,454.90  

 

1.11 Pintura en cielos rasos, techos y otros similares con esmalte sintético (E.P.S. = 1.50 mils - N° de capas mín. = 1 / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

0.00  

 

1.12 Pintura en cielos rasos, techos y otros similares con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

657.48  

 

1.13 
 

Suministro de pack de pinturas para retoques 
 

UND 
 

42.00  

 
 

ROTULADOS 

1.14 Rotulados – L= hasta 4.00m y h= variable UND 6.00  

1.15 Rotulados – L= de 4.10 hasta 8.00m y h= variable UND 14.00  

1.16 Rotulados – L= de 8.10 hasta 12.00m y h= variable UND 3.00  

 
 

ELEMENTOS VARIOS 
 

1.17 Limpieza en elementos metálicos, de concreto, y de madera con detergente biodegradable y agua.  Nota:  Tener 

cuidado de no empapar la madera. Mantener el trapo humedo. 
 

M2 
 

0.00  
 

1.18 Pintura en elementos de concreto y/o similares con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

629.40  

 

1.19 
 

Anticorrosivo standard (E.P.S. = 1.50 mils - N° de capas mín. = 1 respec. / Ver EE.TT.) hasta H = 2.00 m 
 

M2 
 

25.54  

 

1.20 Pintura en elementos metálicos y/o similares con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 2  / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

3,721.35  

 

PRESUPUESTO REFERENCIAL 
 
 
 

MANTENIMIENTO DE BIENES PUBLICITARIOS Y PINTADO DE 42 ESTACIONES DE SERVICIO , UBICADAS EN LIMA METROPOLITANA 

 
 
 
 
 

I.        TRANSPORTE 
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 Pintura en elementos de madera y/o similares con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

80.48  

 

1.22 Pintura en elementos de concreto y/o similares con pintura para tráfico (E.P.S. = 6.00 mils - N° de capas mín. = 4 / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

4,184.63  

 

1.23 Pintura en tapas metálicas de zona de descarga con esmalte epóxico y anticorrosivo epóxico (E.P.S. = 6.00 mils - N° 

de capas mín. = 2 y 2 respec. / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

454.82  

 

1.24 
 

Rotulado de 0.20m x 0.20m en tapas metálicas de zona de descarga con esmalte sintético 
 

UND 
 

382.00  

 

1.25 
 

Limpieza de mayólicas y/o similares con ácido muriático y agua 
 

M2 
 

2.38  

 

2.00 
 

LIMPIEZA, PINTURA Y GRÁFICAS EN CANOPYS 
 

115,373.97 

 

2.01 
 

Limpieza de sustrato (lona) y vinil de friso de canopy con alcohol isopropilico y agua 
 

M2 
 

0.00  
 

2.02 
 

Limpieza de cielo raso de canopy con detergente biodegradable y agua 
 

M2 
 

282.00  

 

2.03 
 

Pintura en cielo raso de canopy con esmalte sintético (E.P.S. = 1.5 mils - N° de capas mín. = 1 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

36.80  

 

2.04 
 

Pintura en cielo raso de canopy con esmalte sintético (E.P.S. = 3.0 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

9,099.89  

 

2.05 
 

Limpieza del friso de canopy con detergente biodegradable y agua 
 

M2 
 

0.00  

 

2.06 
 

Pintura en friso de canopy con esmalte sintético (E.P.S. = 1.5 mils - N° de capas mín. = 1 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

0.00  

 

2.07 
 

Pintura en friso de canopy con esmalte sintético (E.P.S. = 3.0 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

3,422.59  

 

2.08 
 

Limpieza en columnas de canopy con detergente biodegradable y agua 
 

M2 
 

0.00  

 

2.09 
 

Pintura en columnas de canopy con esmalte sintético (E.P.S. = 1.5 mils - N° de capas mín. = 1 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

86.32  

 

2.10 
 

Pintura en columnas de canopy con esmalte sintético (E.P.S. = 3.0 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

1,484.60  

 

2.11 Pintura en zócalos de columnas de canopy con esmalte sintético (E.P.S. = 1.5 mils - N° de capas mín. = 1 / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

0.00  

 

2.12 Pintura en zócalos de columnas de canopy con esmalte sintético (E.P.S. = 3.0 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

251.07  

 

2.13 Aplicación de wash primer a superficies galvanizadas en cielo raso y friso de canopy (E.P.S. = 0.50 mils - N° de 

capas mín. = 1 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

76.02  

 

2.14 Aplicación de anticorrosivo de zincromato a superficies metálicas en cielo raso y friso de canopy (E.P.S. = 1.00 mil 

N° de capas mín. = 2 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

56.47  

 

2.15 Aplicación de anticorrosivo standard a columnas metálicas de canopy (E.P.S. = 1.00 mil - N° de capas mín. = 1 / Ver 

EE.TT.) 
 

M2 
 

37.02  

 

2.16 
 

Logotipo e Isotipo principal y otros rotulados de vinil opaco – L= hasta 5.50m y h= hasta 0.90m 
 

UND 
 

156.00  

 

3.00 
 

LIMPIEZA, PINTURA Y GRÁFICAS EN SURTIDORES Y DISPENSADORES 
 

81,527.93 

 
 

PINTURA 
 

3.01 
 

Limpieza en friso de surtidor con detergente biodegradable y agua 
 

M2 
 

0.00  
 

3.02 Pintura en friso de surtidor con esmalte sintético y anticorrosivo standard (E.P.S. =4.00 mils - N° de capas mín. = 2 

y 1 respec. / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

69.67  

 

3.03 
 

Limpieza en superficies varias de surtidor con detergente biodegradable y agua 
 

M2 
 

65.86  

 

3.04 Pintura en superficies varias de surtidor con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. = 2 / Ver 

EE.TT.) - No se aplicará pintura a las cubiertas de los surtidores. 
 

M2 
 

131.53  

 

3.05 
 

Limpieza en superficies varias de dispensador de GLP con detergente biodegradable y agua 
 

M2 
 

5.52  

 

3.06 Pintura en superficies varias de dispensador de GLP con esmalte acrílico y laca acrílica (E.P.S. = 4.00 mils - N° de 

capas mín. = 2 y 2 respec. / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

15.89  

 

3.07 
 

Limpieza en tableros de pistolas de descarga de surtidor con detergente biodegradable y agua 
 

M2 
 

43.10  

 

3.08 Pintura en tableros de pistolas de descarga de surtidor con esmalte sintético (E.P.S. = 3.00 mils - N° de capas mín. 

= 2 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

66.04  

 

3.09 
 

Limpieza y desengrasado de caras galvanizadas de surtidor con limpiador multipropósito 
 

M2 
 

151.18  

 
 

GRAFICAS 
 

3.10 
 

Logotipo e Isotipo principal de vinil opaco – L= hasta 1.20m y h= hasta 0.10m 
 

UND 
 

302.00  
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3.11 
 

Gráficas para cubiertas de surtidores o dispensadores – Área de 1.10 m2 aprox. 
 

UND 
 

262.00  

 

3.12 
 

Grafica circular para cubierta de dispensadores de GLP – F=0.40m 
 

UND 
 

40.00  
 

3.13 
 

Grafica rectangular de productos para surtidores o dispensadores – L=36.00cm y h=6.00cm 
 

UND 
 

796.00  
 

3.14 
 

Grafica circular de productos para columnas de canopy – F=0.30m 
 

UND 
 

471.00  

 

4.00 
 

PINTURA EN ZONA DE ALMACENAMIENTO DE GLP 
 

8,881.02 

 

4.01 Pintura en cerca metálica de zona de almacenamiento de GLP con esmalte sintético y anticorrosivo standard (E.P.S. 

= 4.00 mils - N° de capas mín. = 2 y 1 respec. / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

606.58  
 

4.02 Pintura en tuberías internas de zona de almacenamiento de GLP con esmalte sintético y anticorrosivo standard 

(E.P.S. = 4.00 mils - N° de capas mín. = 2 y 1 respec. / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

35.10  
 

4.03 Pintura en sardinel base de cerco metálico de zona de almacenamiento de GLP con pintura para tráfico (E.P.S. = 6.00 

mils - N° de capas mín. = 4 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

313.83  
 

4.04 Pintura en defensas metálicas de zona de almacenamiento de GLP con esmalte sintético y base anticorrosiva 

standard (E.P.S. = 4.00 mils - N° de capas mín. = 2 y 1 respec. / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

66.14  

 

5.00 
 

PINTURA PARA SEÑALIZACIÓN EN ISLAS DE SURTIDORES Y PATIO DE MANIOBRAS 
 

27,624.64 

 

5.01 Borrado de señalización en general en patio de maniobras con pintura para tráfico (E.P.S. = 6.00 mils - N° de capas 

mín. = 4 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

157.93  
 

5.02 Pintado de flechas direccionales, de entrada y de salida en patio de maniobras con pintura para tráfico (E.P.S. = 6.00 

mils - N° de capas mín. = 4 / Ver EE.TT.) 
 

UND 
 

435.00  
 

5.03 Pintado de pasos de cebra inclinados en patio de maniobras con pintura para tráfico (E.P.S. = 6.00 mils - N° de capas 

mín. = 4 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

1,201.08  
 

5.04 Pintado de áreas de estacionamiento en islas de surtidores con pintura para tráfico (E.P.S. = 6.00 mils - N° de capas 

mín. = 4 / Ver EE.TT.) 
 

UND 
 

396.00  
 

5.05 Pintado de rotulados, líneas, círculos, flechas indicando el recorrido de las tuberías de GLP y otros con pintura para 

tráfico (E.P.S. = 6.00 mils - N° de capas mín. = 4 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

125.32  

 

III.       INSTALACIONES ELÉCTRICAS 
 

40,472.50 

 

ITEM 
 

DESCRIPCION 
 

UND 
 

CANT. SUB TOTAL 

S/. 
 

1.00 
 

SUB TABLERO ELECTRICO 
 

705.00 

 

1.01 
 

Sub Tablero Eléctrico de 18 polos 
 

UND 
 

1.00  
 

1.02 
 

Sub Tablero Eléctrico de 12 polos 
 

UND 
 

0.00  
 

1.03 
 

Interruptor Termomagnético C 63A, 2P, 10kA 
 

UND 
 

1.00  
 

1.04 
 

Interruptor Termomagnético C 40A, 2P, 10kA e Interruptor Diferencial de 40A, 2P, 30mA 
 

UND 
 

2.00  
 

1.05 
 

Interruptor Termomagnético C 20A, 2P, 10kA e Interruptor Diferencial de 25A, 2P, 30mA 
 

UND 
 

2.00  
 

1.06 
 

Conexión entre tablero eléctrico principal existente y sub tablero eléctrico 
 

UND 
 

2.00  

 

2.00 
 

ALIMENTACIÓN ELÉCTRICA PARA BIENES PUBLICITARIOS 
 

1,567.50 

 
 

INSTALACIONES FIJAS EN SUPERFICIE 
 

2.01 
 

Conducto metálico rígido (RMC) de F=1” 
 

ML 
 

0.00  
 

2.02 
 

Conducto metálico rígido (RMC) de F=3/4” 
 

ML 
 

0.00  

 

2.03 
 

Conducto metálico flexible con forro de PVC de F=1” 
 

ML 
 

0.00  

 

2.04 
 

Conducto metálico flexible con forro de PVC de F=3/4” 
 

ML 
 

0.00  

 

2.05 
 

Cable LSOHX-90 (NHX-90) 2x6mm2 + Cable CPT 2.5mm2 
 

ML 
 

0.00  

 

2.06 
 

Cable LSOHX-90 (NHX-90) 2x4mm2 + Cable CPT 2.5mm2 
 

ML 
 

10.00  

 

2.07 
 

Cable LSOHX (NHX-9O) 2x2.5mm2 + Cable CPT 2.5mm2 
 

ML 
 

0.00  

 
 

INSTALACIONES ENTERRADAS 
 

2.08 
 

Cable NYY 2x6mm2 + Cable CPT 2.5mm2 
 

ML 
 

90.00  
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Cable NYY 2x4mm2 + Cable CPT 2.5mm2 
 

ML 
 

0.00  

 

2.10 
 

Cable NYY 2x2.5mm2 + Cable CPT 2.5mm2 
 

ML 
 

0.00  

 

2.11 
 

Rotura de Pavimento Flexible con equipo e=0.075m 
 

M2 
 

0.00  

 

2.12 
 

Rotura de Pavimento Rígido con equipo e=0.20m 
 

M2 
 

0.00  

 

2.13 
 

Resane de Pavimento Flexible 
 

M2 
 

0.00  

 

2.14 
 

Resane de Pavimento Rígido 
 

M2 
 

0.00  

 

2.15 
 

Excavación de Zanja – profundidad=0.70m y ancho=0.30m 
 

M3 
 

1.75  

 

2.16 
 

Relleno de zanja 
 

M3 
 

1.75  

 

2.17 
 

Eliminación de Excedentes C/Volq., 10 m3, D=25Km 
 

M3 
 

0.00  

 

3.00 
 

PUESTA A TIERRA 
 

36,100.00 

 

3.01 
 

Pozo de Puesta a Tierra Vertical 
 

UND 
 

4.00  
 

3.03 
 

Mantenimiento de Pozo de Puesta a Tierra Vertical 
 

UND 
 

36.00  

 

3.04 
 

Conexión de estructura de bienes publicitarios y/o sub tablero a tierra 
 

UND 
 

5.00  

 

4.00 
 

PRUEBAS ELÉCTRICAS 
 

2,100.00 

 

4.01 
 

Pruebas Eléctricas 
 

UND 
 

21.00  

 

IV.       MANTENIMIENTO DE BIENES PUBLICITARIOS 
 

151,402.37 

 

ITEM 
 

DESCRIPCION 
 

UND 
 

CANT. SUB TOTAL 

S/. 
 

1.00 
 

MANTENIMIENTO DE BIENES PUBLICITARIOS Y SEÑALETICAS 
 

80,282.77 

 

1.01 
 

Limpieza de sustrato (lona) y vinil de bienes publicitarios y señaléticas 
 

M2 
 

1,274.66  
 

1.02 
 

Sustrato flexible translúcido 
 

M2 
 

146.96  

 

1.03 
 

Vinil translúcido para corte electrónico 
 

M2 
 

148.51  

 

1.04 
 

Vinil translúcido para impresión con sobrelaminado 
 

M2 
 

33.52  

 

1.05 
 

Vinil opaco para corte electrónico 
 

M2 
 

155.14  

 

1.06 Aplicación de wash primer a superficies galvanizadas de bienes publicitarios (E.P.S. = 0.5 mils - N° de capas mín. = 1 

/ Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

1.60  

 

1.07 Aplicación de  anticorrosivo de zincromato a superficies metálicas de bienes publicitarios (E.P.S. = 1.0 mils - N° de 

capas mín. = 1 / Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

13.72  

 

1.08 Pintura en superficies metálicas de bienes publicitarios con esmalte sintético (E.P.S. = 3.0 mils - N° de capas mín. = 2 / 

Ver EE.TT.) 
 

M2 
 

1,309.07  

 

1.09 
 

Ángulo de aluminio de 1” x 1/16” 
 

ML 
 

270.90  

 

1.10 
 

Perfil H de 2.10mm x 12.40mm x 31.50mm 
 

ML 
 

419.30  

 

1.11 
 

Alambre THW-90 12 AWG 
 

ML 
 

385.20  

 

1.12 
 

Alambre THW-90 14 AWG 
 

ML 
 

1,309.40  

 

1.13 
 

Equipo de lámpara fluorescente de 36W 
 

UND 
 

105.00  

 

1.14 
 

Equipo de lámpara fluorescente de 18W 
 

UND 
 

20.00  

 

1.15 
 

Lámpara fluorescente de 36W y arrancador 
 

UND 
 

415.00  

 

1.16 
 

Lámpara fluorescente de 18W y arrancador 
 

UND 
 

88.00  

 

2.09 
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1.17 
 

Equipo de lámpara fluorescente de 36W con balasto electrónico 2x36W 
 

UND 
 

137.00  

 

1.18 
 

Equipo de lámpara fluorescente de 18W con balasto electrónico 2x18W 
 

UND 
 

85.00  

 

1.19 
 

Balasto electrónico 2x36W 
 

UND 
 

14.00  

 

1.20 
 

Balasto electrónico 2x18W 
 

UND 
 

3.00  

 

2.00 
 

MANTENIMIENTO DE TÓTEMS 
 

40,778.02 

 

2.01 
 

Desmontaje y montaje de elementos de tótem de 11.00 m 
 

UND 
 

7.00  
 

2.02 
 

Desmontaje y montaje de elementos de tótem de 7.00 m o Paleta 
 

UND 
 

31.00  
 

2.03 
 

Bandeja de Publicidad de 4.01m x 1.71m para Cabezal de Tótem de 11.00m 
 

UND 
 

0.00  
 

2.04 
 

Bandeja de Publicidad de 3.28m x 2.08m para Cuerpo de Tótem de 11.00m 
 

UND 
 

0.00  
 

2.05 
 

Bandeja de Publicidad de 2.62m x 1.08m para Cabezal de Tótem de 7.00m 
 

UND 
 

0.00  
 

2.06 
 

Bandeja de Publicidad de 1.98m x 1.98m para Cuerpo de Tótem de 7.00m 
 

UND 
 

0.00  
 

2.07 
 

Bandeja de Publicidad de 1.86m x 4.17m para Tótem Paleta 
 

UND 
 

0.00  
 

2.08 
 

Ángulo de aluminio de 1 ½” x 1/16” 
 

ML 
 

448.14  
 

2.09 
 

Platina de aluminio de 1 ½” x 1/16” 
 

ML 
 

154.00  
 

2.10 
 

Pizarras de Precios de 1.33m x 0.525m para tótem de 11.00m 
 

UND 
 

20.00  
 

2.11 
 

Pizarras de Precios de 0.80m x 0.40m para tótem de 7.00m o Paleta 
 

UND 
 

112.00  
 

2.12 
 

Tablero Eléctrico para Columna de Tótem 
 

UND 
 

22.00  
 

2.13 
 

Interruptor Termomagnético C 20A, 2P, 10kA 
 

UND 
 

44.00  
 

2.14 
 

Recambio para números de Pizarras de Precios de Tótem (ver Anexo I) 
 

UND 
 

31.00  
 

2.15 Reparación de bases y columnas de totem de 7m (50 cm de altura de plancha metálica) , incluye pedestal de concreto de 

h=30cm (ver Anexo II) 
 

GLB 
 

1.00  

 

3.00 
 

MANTENIMIENTO DE LISTAS DE PRECIOS 
 

9,382.18 

 

3.01 
 

Desmontaje y montaje de elementos de lista de precios 
 

UND 
 

34.00  
 

3.02 
 

Bandeja de Publicidad de 1.23m x 2.43m para Lista de Precios 
 

UND 
 

1.00  

 

3.03 
 

Pizarras de Precios de 0.50m x 0.306m 
 

UND 
 

84.00  

 

3.04 
 

Recambio para números de Pizarras de Precios de Lista de Precios (ver Anexo III) 
 

UND 
 

33.00  

 

4.00 
 

MANTENIMIENTO DE LETREROS LUMINOSOS 
 

1,135.00 

 

4.01 
 

Desmontaje y Montaje de elementos de Letrero Luminoso 
 

UND 
 

22.00  
 

4.02 
 

Bandeja de Publicidad de 1.48m x 0.48m para Letrero Luminoso 
 

UND 
 

1.00  

 

5.00 
 

MANTENIMIENTO DE FLECHAS LUMINOSAS O REFLECTIVAS 
 

10,146.00 

 

5.01 
 

Desmontaje y Montaje de Elementos de Flecha Luminosa 
 

UND 
 

91.00  
 

5.02 
 

Lamina de Policarbonato Sólido de 0.62m x 0.62m 
 

UND 
 

48.00  

 

5.03 
 

Bandeja de Publicidad de 0.60m x 0.60m para Flecha Luminosa 
 

UND 
 

0.00  

 

5.04 
 

Equipos de Lámparas Fluorescentes de 15W 
 

UND 
 

10.00  

 

5.05 
 

Lámparas Fluorescentes de 15W y Arrancador 
 

UND 
 

6.00  

 

5.06 
 

Vinil reflectivo para corte electrónico 
 

M2 
 

7.64  
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6.00 
 

MANTENIMIENTO DE BANDEROLAS LUMINOSAS 
 

5,160.00 
 

6.01 
 

Desmontaje y Montaje de Elementos de Banderola Luminosa 
 

UND 
 

87.00  
 

6.02 
 

Caja de Policarbonato Solido de 1.50m x 0.40m x 0.20m 
 

UND 
 

8.00  

 

6.03 
 

Abrazaderas para Banderolas Luminosas 
 

UND 
 

0.00  

 

7.00 
 

MANTENIMIENTO DE LOGOTIPOS E ISOTIPOS LUMINOSO EN ALTO RELIEVE 
 

1,208.40 
 

7.01 
 

Desmontaje y Montaje de Elementos de Logotipo e Isotipo Luminoso en Alto Relieve 
 

UND 
 

7.00  
 

7.02 
 

Soporte para Encajonados de Letras de Logotipo, Isotipo y Gárgola 
 

UND 
 

0.00  

 

7.03 
 

Modulos LED (cada módulo contiene 3 LED ) 
 

led 
 

0.00  

 

7.04 
 

Encajonados de Letras de Logotipo, Isotipo y Gárgola 
 

UND 
 

1.00  

 

7.05 
 

Fuente de Poder (Transformador) 220VAC/12VDC - 60 Watts con Gabinete 
 

UND 
 

0.00  

 

7.06 
 

Cable TTRF-70 2x18 AWG 
 

ML 
 

35.00  

 

8.00 
 

MANTENIMIENTO DE DEPÓSITOS 
 

3,310.00 

 

8.01 
 

Reparación de depósitos metálicos 
 

UND 
 

3.00  
 

8.02 
 

Rotulados e Isotipos para Depósitos 
 

UND 
 

370.00  

 

8.03 
 

Parantes para Depósitos para Papeles 
 

UND 
 

4.00  

 

8.04 
 

Fijación de Depósito para Papeles 
 

UND 
 

5.00  

 

V.        FABRICACIÓN E INSTALACIÓN DE BIENES PUBLICITARIOS 
 

67,903.00 

 

ITEM 
 

DESCRIPCION 
 

UND 
 

CANT. SUB TOTAL 

S/. 
 

1.00 
 

TOTEM 
 

20,941.25 

 

1.02 
 

Tótem 2.60 m x 7.00m (ver planos y Anexo IV) 
 

UND 
 

1.00  
 

1.05 
 

Defensas Metálicas de f=4” - Plano A 
 

UND 
 

0.00  
 

1.06 
 

Retiro de Totem existente < 7m (incluye pedestal) y traslado a lugar dentro de la eess. 
 

GLB 
 

1.00  
 

1.08 
 

Demolición de Cimientos Armados c/Equipo 
 

M3 
 

3.84  

 

3.00 
 

LOGOTIPO E ISOTIPO LUMINOSO EN ALTO RELIEVE 
 

6,496.80 

 

3.01 
 

Logotipo Luminoso LED 4.50m x 0.34m x 0.10m (ver planos y Anexo V) 
 

UND 
 

2.00  

 

4.00 
 

BANDEROLA LUMINOSA Y/O NO LUMINOSA 
 

7,650.00 

 

4.01 
 

Banderola Luminosa 1.55m x 0.50m x 0.20m (ver planos y Anexo VI) 
 

UND 
 

9.00  

 

5.00 
 

LETRERO LUMINOSO 
 

700.00 

 

5.01 
 

Letrero Luminoso 1.50m x 0.50m x 0.20m (ver planos y Anexo VII) 
 

UND 
 

1.00  

 

6.00 
 

FLECHA REFLECTIVA 
 

7,500.00 

 

6.01 
 

Flecha Reflectiva 0.68m x 1.10m x 0.18m (ver planos y Anexo VIII) 
 

UND 
 

10.00  

 

7.00 
 

DEPÓSITOS 
 

6,940.00 

 

7.01 
 

Depósito para Papeles (ver planos) 
 

UND 
 

16.00  
 

7.02 
 

Depósito para Arena y Trapos Húmedos (ver planos) 
 

UND 
 

19.00  
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Figura 45: Resumen general de los metrados de las 42 estaciones de servicio 

        Fuente: Empresa 
 

 

Figura 46: Resumen de valorización de las 42 estaciones de servicio  

        Fuente: Empresa 

 

 

8.00 
 

SEÑALETICA 
 

17,674.95 

 

8.01 
 

Letrero de 0.30m x 0.30m 
 

UND 
 

82.00  
 

8.02 
 

Letrero de 0.35m x 0.12m 
 

UND 
 

6.00  

 

8.03 
 

Letrero de 0.20m x 0.30m 
 

UND 
 

17.00  

 

8.04 
 

Letrero de 0.28m x 0.70m para islas de surtidores de combustibles líquidos 
 

UND 
 

54.00  

 

8.05 
 

Letrero de 0.28m x 0.95m para islas de dispensadores de GLP 
 

UND 
 

13.00  

 

8.06 
 

Letrero de 1.20m x 0.75m 
 

UND 
 

71.00  

 

8.07 
 

Letrero de 1.80m x 1.20m 
 

UND 
 

0.00  

 

8.08 
 

Gráficas para señaléticas 
 

M2 
 

53.91  

VI. SEGURIDAD Y SALUD 

 

 

ITEM 
 

DESCRIPCION 
 

UND 
 

CANT. SUB TOTAL 

S/. 
 

1.00 
 

SEGURIDAD Y SALUD 
 

6,510.00 

 

1.01 
 

Equipos de Protección Individual 
 

UND 
 

42.00  
 

1.02 
 

Equipos de Protección Colectiva 
 

GLB 
 

6.30  

 

1.03 
 

Señalización Temporal de Seguridad 
 

GLB 
 

6.30  

 
 

6,510.00 
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CAPÍTULO V. CONCLUSIONES Y RECOMEDADIONES 

En el presente informe de suficiencia laboral se concluye con lo siguiente: 

- Con respecto al seguimiento de los trabajos en campo. 

En primera instancia se concluye que la realización de protocolos de calidad, 

formatos de recepción de terreno y requerimiento de material, mejoró la 

producción, avance y reducción de los tiempos de ejecución de las actividades, 

debido a una mejor gestión, logística de los materiales y equipos necesarios para el 

desarrollo de los trabajos, garantizando la calidad de estos y evitando retrabajos.  

En segunda instancia, las coordinaciones y la adecuada comunicación entre 

la empresa, el cliente y los administradores de cada estación fueron fundamentales 

en la planificación y realización de actividades de tal manera que no se generaron 

retrasos por inconvenientes de permisos o actividades adicionales que no fueron 

contempladas en la entrega inicial de terreno. 

En tercera instancia, cabe indicar que estas mejoras tuvieron repercusión 

directa en la producción y calidad de los trabajos, conformidad del cliente y los 

administradores de las estaciones de servicio, como se muestra en las fotos 

comparativas de antes y después en la parte de resultados (Figura: 30 - 38). 

Se recomienda tener en consideración la utilización de nuevas estrategias, 

como la aplicación de herramientas de control de calidad, capacitación constante al 

personal de producción y la estandarización de procedimientos de los trabajos, esto 

generará una mejora continua tanto en la gestión como en la producción de los 

trabajos a realizar, lo cual tendrá como resultado el cumplimiento de los 

requerimientos del cliente, con trabajos eficientes y de calidad. 
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- Con respecto a los trabajos de oficina técnica 

Se concluye que conforme a los objetivos del proceso se cumplió con las 

metas trazadas por la empresa en el tiempo designado por el cliente, el cual constó 

en el levantamiento arquitectónico, levantamiento de información, envió de 

informes diarios de avance de trabajos, entregas de planos y realización de los 

metrados.  

Se recomienda tener en cuenta el control documentario y la inclusión de 

plantillas para la realización de planos, con la finalidad de regirse a un estándar de 

diseño. Cabe mencionar que por la premura de tiempo para la elaboración de planos 

y metrados para las valorizaciones, sería favorable la implementación de BIM en 

los futuros procesos, con el fin de recortar tiempo y agilizar el proceso de dichas 

actividades.  

. 
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Anexo N.º 1:  Condiciones Técnicas 
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Anexo n° 2: Especificaciones Técnicas de trabajos de Limpieza, Pintura y graficas 



   “SUPERVISION DE TRABAJOS DE MANTENIMIENTO EN ESTACIONES DE 
SERVICIO EN LIMA METROPOLITANA” 

 

SANCHEZ ROMERO, JUAN FERNANDO Pág. 90 

 

 

 

 

 

 

 



   “SUPERVISION DE TRABAJOS DE MANTENIMIENTO EN ESTACIONES DE 
SERVICIO EN LIMA METROPOLITANA” 

 

SANCHEZ ROMERO, JUAN FERNANDO Pág. 91 

 

 

 

 

 



   “SUPERVISION DE TRABAJOS DE MANTENIMIENTO EN ESTACIONES DE 
SERVICIO EN LIMA METROPOLITANA” 

 

SANCHEZ ROMERO, JUAN FERNANDO Pág. 92 

 

 

 

 

 



   “SUPERVISION DE TRABAJOS DE MANTENIMIENTO EN ESTACIONES DE 
SERVICIO EN LIMA METROPOLITANA” 

 

SANCHEZ ROMERO, JUAN FERNANDO Pág. 93 

 

 

 

 

 

 

 

 



   “SUPERVISION DE TRABAJOS DE MANTENIMIENTO EN ESTACIONES DE 
SERVICIO EN LIMA METROPOLITANA” 

 

SANCHEZ ROMERO, JUAN FERNANDO Pág. 94 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo n° 3:Planos de levantamiento arquitectónico de las 42 estaciones de servicio 
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Anexo n° 4 Planos de Bienes Publicitarios 
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Anexo n° 4:Metrados de las 42 estaciones de servicio. 
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Anexo N.º 5: Ficha Técnica de materiales. 
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