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RESUMEN

La investigacion tiene el objetivo de reducir los costos logisticos en una empresa
agroindustrial en La Libertad, con la propuesta de mejora de la gestion de compras.
Asimismo, la investigacion es de tipo aplicada con un disefio diagnostico - propositivo. Las
herramientas utilizadas en la investigacion fueron matriz de kraljic, sistema ABC, evaluacion
de proveedores y MRP 1. Los resultados obtenidos fueron: Con la matriz de kraljic se obtuvo
un beneficio de S/7,000.00 soles, con el sistema ABC se logré identificar el inventario con
mayor valor monetario y rotacion obteniéndose un beneficio de S/3,510.00, lo que represento
una reduccion del 35.61% del costo almacenamiento. Finalmente, con el MRP 1 se logr6 un
beneficio S/2,695.00 soles lo que representa una reduccién del 10.5%. Se concluye que la
propuesta de mejora logré una reduccion de los costos logisticos de los costos logisticos de
S/32,310.00 soles anuales representando el 26.1%. Ademas, la propuesta tiene una inversion
de S/ 37,200.00 soles. Los indicadores financieros obtenidos fueron: VAN: S/ 70,275.96,

TIR: 89.37% y un PRI: 2.1 afios siendo rentable y viable la propuesta

Palabras clave: Gestién de compras, reduccion costos, costos logisticos
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CAPITULO I. INTRODUCCION

La agroindustria es el sector que transforma productos agricolas frescos, para
impulsar el sector manufacturero como fuente de exportacion, y una condicién para la
seguridad alimentaria y nutricional. Este sector ha evolucionado hasta llegar en nuestros dias
a concebirse como un proceso productivo de transformacion que abarca la prevision de
insumos, bienes y servicios de la produccion agropecuaria (Cortés 2007). Del mismo modo
Merchan, Maldonado, Palacios y Herrera (2017), mencionan que la agroindustria se
encuentra presente en el desarrollo econdémico de los paises a nivel mundial y esto es visible
en la forma de consumo de alimentos, esto a su vez aporta a los pequefios y medianos
productores. Por su parte, Boucher (2018), indica que las exportaciones e importaciones de
productos agroindustriales a nivel mundial alcanzaron para el 2018 los 1,745 mil millones
de dolares, mientras que para los alimentos fue de 1,457 mil millones de ddlares, estas cifras
reflejan el alto nivel de intercambios comerciales dinamicos entre todos los paises del
mundo. Segun TradeMap (2016), los principales paises exportadores de productos
agropecuarios en 2015 a nivel mundial fueron la Union Europea (566), Estados Unidos

(142), Brasil (82), China (60), Canada (47) e India (37).

Figura 1. : Exportaciones agroindustriales afio base 2001

Marquina Nieto S. Pag. 8



y Propuesta de mejora de la gestion de compras para reducir los costos
}-. logisticos en una empresa agroindustrial en La Libertad, 2021

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

Por otro lado, América Economia (2019), menciona en su blog especializado que la
produccidn agroindustrial en PerQ crecié 9,0% donde esta representada por departamentos
de La Libertad y Lambayeque, en Casa Grande y Pucara, respectivamente, ademas menciona
que la produccion de Cafa Brava en Piura también aporto6 al crecimiento de la produccion
de este cultivo dado que intensifico su produccion a partir de abril de 2018. En menor
proporcion contribuy6 el mayor volumen de algodon, con este resultado el sector acumulo

un crecimiento de 4,9% en los tres primeros meses del afio.

Con respecto a la agroindustria a nivel local el Gobierno Regional de La Libertad
(2019), menciona que el departamento concentra y lidera la produccion nacional de palta
con un 42% del monto nacional; arandano, con un 75%; y esparrago, con un 42%, ratificando
la influencia en el resultado de estas cifras por parte del desarrollo e inversiones agricolas
del departamento. En la region segun Diario Gestion (2019), es la region de mayor
proyeccion en la agroindustria por el continuo crecimiento y el reconocimiento de los
productos en el mercado mundial. Asimismo, el BCRP (2019), menciona que el crecimiento
del subsector agricola en La Libertad responde a la mayor produccion de cultivos orientados
al mercado externo y agroindustria 67,6%, basicamente arandano 121,5%, uva 23,5% y maiz
amarillo duro 41,6 %. Por otra parte, los productos destinados al mercado interno registraron
una caida de 2,5 %, debido a la menor produccion de papa -11,6% por menores siembras y

un menor rendimiento en campo y maiz chala -4,8%.

La empresa en estudio esta dedicada a la agroindustria. Actualmente la empresa cuenta con
una deficiente gestion de compras, debido a esto a veces existen paradas de produccion por
la falta de materiales y suministros, ademas de generar costos altos a la empresa. La empresa

trabaja mediante requerimientos cada vez que se tiene que cubrir la demanda solicitada, esto

Marquina Nieto S. Pag. 9



y Propuesta de mejora de la gestion de compras para reducir los costos
}-. logisticos en una empresa agroindustrial en La Libertad, 2021

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

provoca que se generen sobrecostos por la compra en cantidades
minimas, por la busqueda de proveedores a ultima hora y a veces no cuentan con stock, no
cumpliendo en tiempo con las 6rdenes de compra solicitadas. Por otro lado, la empresa no
cuenta con stock de seguridad, dejando sin stock a planta en la produccion de los productos.
Segun el reporte durante el primer semestre de enero a junio del 2021, la empresa report6 un
incremento de los costos logisticos de compras de 8.28% debido a que en el primer semestre
de enero a junio 2020 era S/114,260.00 y este afio 2021 de S/123,726.00; teniendo un
impacto negativo en la rentabilidad de la empresa en estudio. En definitiva, la empresa esta
perdiendo al mes miles de soles por paradas de produccion, debido a la falta de materiales y
suministros esto sumado al incremento en los costos logisticos de compras mencionadas, por
las causas que serdn motivo de estudio en la presente investigacion, por ello el interés de

realizar una propuesta de mejora.

Los antecedentes que a continuacion se mencionan son estudios similares, en la cual
demuestran resultados positivos después de la aplicacion de las herramientas de ingenieria
industrial estudiadas: como es el caso de Coronel (2018). “Mejora en la gestion de compras
y logistica en empresa de Servicios Petroleros Equitramcor. CIA.LTDA”. Tesis para optar
por el grado de ingeniero en produccién industrial, presentado en la Universidad de las
Américas, en Ecuador. El presente trabajo tiene como objetivo, mejorar la gestion de
compras Y logistica de la empresa Equitramcor Cia. Ltda. La investigacién determind que
de 27 procesos de compra 14 son innecesarios, porque son criticas y genera un costo alto o
por el tiempo que se demora en realizar la actividad. Las herramientas utilizadas son: el
sistema ABC, la matriz kraljic y la evaluacion de proveedores. Con respecto a los recursos
se logro reducir un 32.13% en el proceso de logistica de materiales y equipos en un 43,13%.

Con respecto a la reduccién de tiempos y la reduccion de reprocesos se logrd obtener una

Marquina Nieto S. Pag. 10
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disminucion de aproximadamente 25% por actividad. Los resultados
obtenidos en la aplicacion de las herramientas fueron la mejora de indices en un 19% lo que
les representa $15.527,43 dolares americanos.

De igual manera, el estudio internacional de Gomez (2018).” Disefio de un modelo
de gestion de compras basado en dinamica de sistemas para la cadena de abastecimiento
de una empresa comercializadora internacional del sector textil-confecciones en la ciudad
de Tulud”, tesis para optar por el grado de ingeniero en produccion industrial, presentado
Universidad Autonoma de Occidente en Colombia; donde tiene el objetivo de disefiar un
modelo para la gestion de compras. En el diagndstico se encontro altos niveles de inventario
y baja rotacion de materia prima exenta de IVA en bodega, lo que significa que la empresa
incurre en una compra de materia prima en niveles superiores a sus necesidades. La
investigacion tiene un enfoque descriptivo. Para solucionar el problema se considero el nivel
de inventario, rotacion, dias inventario y pronosticos de ventas. Los resultados obtenidos
fueron: se redujo el inventario promedio en 30%, se disminuyo el prondstico de ventas en
40% y finalmente se redujo los costos logisticos a un 20%.

En cuanto a antecedentes nacionales se identificaron los estudios de Mondragon
(2018). “Propuesta de mejora del abastecimiento de bienes, para la reduccion de costos
logisticos del proyecto especial jequetepeque zafia, Campamento Gallito Ciego Cajamarca
- 2018 . Tesis para optar el grado de ingeniero industrial, sustentado en la Universidad Cesar
Vallejo en Chiclayo. El objetivo fue elaborar una propuesta de mejora de la gestion de
abastecimiento de bienes para la reduccion de costos logisticos en el proyecto especial. Las
herramientas necesarias para la propuesta de mejora del abastecimiento son el método ABC
y capacitacion al personal. El tipo de investigacion fue Aplicada. La entidad tiene un alto
costo logistico en lo que es gestion de compra donde estarian involucrado todos los procesos

que asciende a S/ 46,730.50 Soles y un costo financiero de S/. 135,732.00 soles lo cual
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y Propuesta de mejora de la gestion de compras para reducir los costos
}-. logisticos en una empresa agroindustrial en La Libertad, 2021

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

significa que él proyecto tiene costos logisticos elevados. Con la
propuesta de mejora del abastecimiento se obtuvo un beneficio total en la reduccion de costos
logisticos de S/. 156,470.22 Soles y un B/C es de 2.78.
Del mismo modo, el estudio de Carbajal (2018). “Propuesta de mejora en la gestion
de abastecimiento para reducir los costos logisticos de la concesionaria trasvase olmos s.a.-
2016 . Tesis para optar el grado de ingeniero industrial, presentado en la Universidad Sefior
de Sipan en Chiclayo. El presente tiene el objetivo principal de elaborar la propuesta de
mejora en la gestion de abastecimiento para dicha empresa. El tipo de investigacion es
aplicada, el disefio es no experimental, usandose las técnicas de entrevista, encuesta,
observacién y andlisis documentario. La gestion de abastecimiento de la empresa
Concesionaria Trasvase Olmos es ineficiente, el proceso de las compras no estd bien
definido, no se posee una lista 0 base de datos actualizada de proveedores, entre otras causas.
Las herramientas utilizadas en esta investigacion han sido el sistema ABC y la matriz de
kraljic. La clasificacion ABC permitio identificar los productos mas importantes, donde
rescata solo 45 productos siendo este la principal caracteristica de las ventas de la empresa
representando el 85% del total. Con la segunda propuesta se implanto la matriz Kraljic, la
cual tuvo como principal objetivo identificar qué productos son los llamados estratégicos
segun su dificultad para conseguir los productos (riesgo de abastecimiento) y segin su
impacto en los resultados econdmicos. La propuesta tuvo un ahorro S /. 1,715.56 /m
mensuales, un costo beneficio de 2.25 y una inversion S/. 7,110.00.
En cuanto a los estudios a nivel local, tenemos al de Sedano y Suarez (2019).”Disefio
e implementacion de un modelo de gestion de compras e inventarios de los materiales de
embalaje de esparrago fresco para reducir los costos logisticos de una empresa
agroindustrial de La Libertad en el aiio 2018”., tesis para optar el grado de ingeniero

industrial, presentado en la Universidad Nacional de Trujillo. El presente trabajo tiene como
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objetivo demostrar que a traves del disefio e implementacion de un
sistema de gestion compras e inventarios es posible reducir los costos logisticos en los que
incurre la empresa. Se hizo uso del sistema MRP, asimismo, se clasifico los materiales
empleando la técnica de ABC, identificandose los materiales mas relevantes; para estos se
determind un punto de reposicion, tamafio de lote de compra y stock de seguridad en base al
sistema de revision continua con punto de reposicion. Asimismo, se clasifico los materiales
empleando la matriz de Kraljic en materiales palanca, criticos y no criticos, estableciendo
estrategias para cada una de estas categorias. Finalmente, con la implementacion se
redujeron en 45.86% los costos logisticos lo que representa S/. 17 261, 58
De igual manera, el estudio local de Herrera (2018). “Propuesta de implementacién
de gestion de compras, gestion de stocks y gestion de proveedores para reducir los costos
logisticos de la empresa Servicios Generales Turismo Pacifico S.A.C”. Tesis para optar el
grado de ingeniero industrial, presentado en la Universidad Privada del Norte en Trujillo. El
objetivo fue reducir los costos logisticos aplicando gestion de compras, gestion de
proveedores y gestion de stocks en la empresa Servicios Generales Turismo Pacifico S.A.C.
El almacén cuenta actualmente con un espacio total ocupado del 88% de productos obsoletos
los que indica una inexistente gestion de productos obsoletos, lo que representa a la empresa
una pérdida de S/23,065.29 soles. La falta de orden y limpieza representa una pérdida de
S/611.25. Finalmente, la falta de gestién de compras y proveedores conlleva a la empresa a
realizar compras en emergencia lo cual incurre en una pérdida mensual de S/3,606.30 soles.
Con la aplicacion de un plan de capacitacion, la implementacion de 5S y la gestion de
compras, proveedores y stocks de productos criticos se redujo considerablemente los costos
antes mencionados lo cual permitié un flujo de caja con un VAN de S/ 193,959.9 soles un

TIR de 148% y un B/C de 3.50.
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Con relacion al marco tedrico de la investigacion se han
distribuidos de acuerdo a las dos variables, la independiente como la dependiente:
La variable independiente: Gestion de compras; segun Ballou (2004), menciona que la
gestion de compras es la adquisicion de bienes o servicios para satisfacer la necesidad de la
empresa, ademas indica afecta de manera indirecta el flujo de bienes dentro del canal de
suministros fisico, aunque no todas las actividades de adquisicion son de interés directo del
responsable de la logistica.
Por otro lado, (Cabrera, C. 2018) indica que es el area funcional de la empresa encargada de
adquirir los materiales necesarios para las operaciones de la empresa, en la cantidad
necesaria, en el momento y lugar precisos, de la calidad adecuada y al precio mas
conveniente.
Asimismo, Martinez (2010), sefiala que la gestion de compras es una herramienta Gtil en la
elaboracion de los planes operativos y de la estrategia de aprovisionamiento, para lograr un

Optimo abastecimiento.

Del mismo modo Rozo (2014), menciona seis etapas en el proceso de las compras, que es la
clave fundamental es estar siempre enfocado en las variables: Calidad, cantidad, precio y
tiempos de entrega:
e Primera etapa: Se definen las especificaciones, para esto hay que diferenciar dos
aspectos importantes: Funcionales y Técnicos.
e Segunda etapa: Se deben seleccionar los proveedores, para esto los aspectos a tener
en cuenta mas relevantes consisten en realizar un proceso de seleccion riguroso
considerando las ventajas, desventajas, oportunidades y fortalezas.

e Tercera etapa: Se prepara el contacto con el proveedor y la negociacion como tal.
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o Cuarta etapa: Se genera al proveedor las 6rdenes de compra
correspondientes a las necesidades de la operacion, en el analisis de la demanda y
pronosticos.
e Quinta etapa: Se realiza el seguimiento al proveedor y al control sobre las clausulas
contractuales asumidas.
e Sexta etapa: Se trabaja por la optimizacion y estandarizacion de los procesos

establecidos entre el proveedor y la empresa.

P INFORMACION >
 E e
<& Materal «§

Figura 2. Proceso de compras (Mora, L. (2010)

El Objetivo de la gestién de compras segun Mora (2010), menciona que los objetivos que
persigue la gestién del abastecimiento y compras son:
« Satisfacer los clientes internos y externos, entregandoles oportunamente los productos
y servicios solicitados, a precios competentes y con los niveles de calidad requeridos.
» Mantener continuidad en el abastecimiento de bienes y servicios.

* Conservar 6ptimos niveles de inventarios.

Con relacién a los pronésticos Rozo (2014), menciona que las predicciones son un elemento
fundamental en el manejo de las compras e inventarios, pues es necesario predecir para

preparar la operacién y responder para cumplir con el nivel de servicio establecido. Ademas,
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Rozo indica que los prondsticos son de esta manera un elemento
fundamental para la planeacion, pues permiten asegurar la disponibilidad de materiales y de

los recursos dentro de la empresa y para la operacion.

La Matriz de Kraljic; segin Bardo (2017), existen herramientas que mejoran los procesos de
gestion de compras segun la necesidad que tenga la empresa. La Matriz de Kraljic” permite
identificar y clasificar los suministros a comprar en funcion al riesgo que representa para la
empresa y su efecto en los resultados. De esta manera, permitira definir estrategias de compra
en funcion de la posicidn que ocupe cada material en la matriz.

Ademas, Bardo (2017), menciona que la matriz se divide en 4 sectores: Rutinarios:
Material con poco impacto en los resultados y escaso riesgo. Cuello de Botella: Material con
poco impacto en los resultados, pero de alto riesgo. Apalancados: Materiales de alto impacto
en los resultados y bajo riesgo por tener muchos proveedores. Estratégicos: Material de alto

impacto en los resultados y alto riesgo.

MATERIALES MATERIALES
APALANCADOS ESTRATEGICOS

MATERIALES MATERIALES
RUTINARIOS CUELLO DE BOTELLA

Bge TMPACTO EN EL NEGOCIOD (8) ame

. Baju COMPLEJIDAD DEL MERCADO Alta

Figura 3. Matriz de Kraljic (Bardo .2017)
El Sistema ABC segin Mora, L. (2016), menciona que los inventarios consisten en
estructurar o clasificar los productos en tres categorias denominadas A, B y C; apoyandose
en el principio segun el cual, generalmente, los productos siguen una distribucién parecida

a la realizada por Pareto con las rentas de los individuos. Dicho argumento es: Alrededor del
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20% del namero de articulos en stock representan cerca del 80% del

valor total de ese inventario
Productos Tipo A segun Mora:

e Constituyen la mayor parte del capital movilizado.

e Generalmente, son més rentables y su nivel de inventario suele ser alto.

e El costo de venta es menor, comparado con los que poseen los otros de tipos de
productos, B y C.

e Son bienes de alta rotacidn y, generalmente, su demanda es més facil de predecir.

e Su proceso productivo esta mas estandarizado.

Productos Tipo B segin Mora:

e Tienen una representacion mediana, con relacion al total.
e Tienen una rentabilidad intermedia y su nivel de inventario suele ser medio.

e Son bienes con una rotacion media y su demanda no es tan acertada cuando se trata
de pronosticarla.

Productos Tipo C segin Mora:

e Este grupo representa un alto porcentaje en cuanto a unidades fisicas movilizadas
con relacion al total.

e Esel grupo que menos capital moviliza con respecto a la inversion total.

e Tienen una rentabilidad inferior y su manejo no es muy exigente.

e Son los productos con mas baja rotacion.
El aporte de la clasificacién a la rotacion total es igual a su contribucion a las ventas, de
forma que:
e Los items A contribuyen con el 80% de las ventas y con el 80% de la rotacién de total

de los inventarios.
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o Los items B contribuyen con el 15% de las ventas y con el
15% de la rotacion de total de los inventarios.
Los items C contribuyen con el 5% de las ventas y con el 5% de la rotacion de total de

los inventarios.

% de Venias

D% 0N 20N 0% 40% SO% G0N TO% BO% 0N 100M

% de Producios

Figura 4. Diagrama de Pareto (Nora 2010).

La evaluacion de proveedores segin Johnson, Leenders y Flynn (2011), mencionan que la

decision de seleccionar un proveedor se puede concebir como una determinacion tomada

bajo condiciones de incertidumbre y que se puede representar por medio de un arbol de

decision. Mora, L. (2016), indica que para evaluar proveedores es agilizar los procesos en la

cadena de abastecimiento, haciéndolos mas eficientes para cada una de las partes.

Segun Johnson, Leenders y Flynn (2011) definen como objetivos de la evaluacion de

proveedores:

Convertir los proveedores menos competitivos en suplidores estratégicos de alta
calificacion.

Obtener la media del portafolio de proveedores actuales.

Encontrar las fortalezas y debilidades de cada uno de los proveedores.

Mejorar el suministro de la compafiia.
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Para realizar una evaluacion completa de los proveedores, deben
definirse, entre otros criterios, los productos que éstos suministran y el impacto que generan
en el negocio. Las principales variables de desempefio a medir son:

e Sistema de calidad. Calidad en sus procesos, estrategias y procedimientos de
aseguramiento de la calidad.
e Fabricacion. Programas de mantenimiento preventivo; planificacion y programacion

de la produccion.

e Medio ambiente. Cumplimiento de normas medioambientales; control sobre el manejo
de residuos solidos y liquidos; control sobre emisiones al aire, etc.

e Aspectos comerciales. Nivel y calidad del servicio al cliente; competitividad en precios,
investigacion y desarrollo de nuevos productos.

e Aspectos logisticos. Cumplimiento en las entregas; politicas de devoluciones y atencion

de reclamos; manejo correcto de la documentacion.

1. IDENTIFICACION PROVEEDOR

4

%]

Razcdn social
Direccion

m
=]

(9]
&
E.-l" o

Visita

<

“t

Teiélono

Gerente

Lin2a de productos gue suministra
Responsable de calidad en la empresa

T

Parcentaje ipesc) que se asigna por imporiancia a cada

RITERIOS DE EVALUACION variable
No. PARAMETROS POND. %
1 |Caligad 40%
2 |Fzbricacion 20%
3 |Medio ambienie 0%
4 |Comercial 20%
5 |Senvicio logistion 10%
Tota 10056
Nota ce calificacion gus se asig
POND.

No PARAMETROS %

_ 1 |Noexiste —

2 |Exisle informal 2

3 |Existe informal y existe procedimiento formal sin implementar 3

4 |Existe procedimiento formal e implementado <

5 |Tiene cerificacion ISO 5

Figura 5. Matriz de Evaluacion de Proveedores (Mora 2010)
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Por otro lado, la planeacion de requerimiento de materiales (MRP)
es un sistema de planeacion de la produccion y control de inventario que consiste en saber
cuando y cuanto se debe comprar (insumos, materias primas), y cuando y cuanto producir
(productos terminados). En teoria, cuando se conocen los detalles del requerimiento del
producto final, no se hace necesarios el uso de inventarios (Vanegas. J. 2018.). Asimismo
(Vanegas. J. 2018., menciona también que la importancia de implementar una metodologia
con MRP radica en que, con esta herramienta, las empresas pueden llegar a planificar y
gestionar en forma eficiente las actividades de fabricacion (produccion), compra y entrega
de productos, ya que tomar una mala decision a la hora de seleccionar cantidades de producto
que se compra, que se produce y sobre todo desconocer el comportamiento de la demanda

de sus clientes, hace que la empresa pierda dinero.

Cronograma de
Aprovisionamiento

Lista de Materiales / . Informe de
(BOM) Excepciones

Figura 6. Plan de requerimiento de Materiales -MRP (Vanegas 2018.)

Como variable dependiente se tienen los Costos logisticos; segin Brandin (1992), los define
como aquellos generados por la planificacion, implementacion y control de las actividades
integradas en la macro funcion logistica. De igual manera, Hillier y Lieberman (2010),
mencionan que son costos adheridos a las funciones de la organizacion que administra y
controlan los flujos de insumos y sus flujos de informacion asociados. Por ultimo, para

calcular los costos logisticos tiene relacion con los costos de pedido, costos de
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almacenamiento y costos de compras, en la cual seran evaluados

para medir la variable (Hillier y Lieberman 2010).

Por otro lado, Ortiz y Felipe (2012), mencionan que los costos logisticos presentes en los

sistemas de gestion de inventarios son los siguientes:

e Costo de adquisicion de los productos: este expresa el valor de los productos
almacenados, por lo que se relaciona con el precio de compra de los articulos que son
objeto de aprovisionamiento.

e Costo de emisién o lanzamiento del pedido: este, también denominado «costo de
ordenar el pedido», es el conjunto de gastos en que incurre la empresa para preparar y
enviar las solicitudes a los proveedores.

e Costo asociado a la conservacién de los productos en el almacén: es el conjunto de
gastos en que incurre la empresa por la manipulacién, el mantenimiento y la

conservacién de los productos en el almacén.

Los costos de compras y aprovisionamiento segun Mora, L. (2010), difiere que los costos de

la cadena logistica, estan asociados a los recursos, insumos y personal necesarios para

efectuar una compra de materia prima y/o productos terminados desde la fuente de

suministro de un proveedor.

Dentro de los costos de aprovisionamiento se encuentran:

e Costo de compra. Valor del articulo comprado incluyendo los aranceles e impuestos
respectivos.

e Costo de ordenar. Se asocia con el valor de hacer un pedido de un lote de articulos. Son
los gastos administrativos de gestion de pedidos, papeleria, recepcion, sistemas de

informacion, etc.
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o Costo de escasez. Son los costos de paros de produccion o
pérdidas en que se incurre a lo largo de la cadena por no tener la materia prima a tiempo.
e Costo de mantener en inventario la materia prima. El cual incluye:
- Costo capital inmovilizado.
- Costo de almacenaje: Seguros, arrendamiento, impuestos, etc.
- Costo de obsolescencia, pérdida o deterioro de la materia prima.
- Costo de movilizar el inventario de materia prima: es el transporte de las materias

primas a los centros de fabricacion.

Este estudio se justifica de manera practica a modo de demostracion y permite contribuir
con la gestion de compras de una empresa agroindustrial y promoverla en beneficio de
clientes y empleados. También tiene como objetivo abordar situaciones de la vida real y
tiene contenido clave en una amplia gama de procesos, por lo que es rentable mantener la

satisfaccion del cliente, entregar los pedidos a tiempo y cumplirlos.

Este estudio se justifica de manera Tedrica con la ayuda de las fuentes, revistas, tesis y
libros relacionados a las variables de estudio. La investigacion desarrollada ayudara a
profundizar los conocimientos adquiridos a partir de la investigacion de la ingenieria
industrial a medida que la gestion de compras mejore ante posibles problemas. Con este
método de gestion, puede optimizar costos, obtener mayores ganancias y hacer que la

empresa tenga competividad.

Este estudio se justifica de manera econdémica al mejorar la gestion de compras en la

empresa, se podra gestionar las materias primas sin escasez de inventario o exceso de
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existencias, por lo que se puede evitar costos de almacenamiento

excesivos, y los retrasos en la produccion cumpliendo con las fechas de entrega.

Con respecto a la justificacion metodologica es considerada como metodologica porque
sigue un conjunto de pautas de investigacion y se lleva a cabo de acuerdo a los estandares
de la universidad: Del mismo modo, esta investigacion sirve como modelo para los
estudiantes que buscan una estrategia que se pueda resolver una deficiente gestion de

compras en cualquier sector.

El presente estudio formula el problema de la siguiente manera: ¢Cual es el impacto de la
mejora en la gestion de compras en los costos logisticos en una empresa agroindustrial, La

Libertad 20217

El objetivo general es: reducir los costos logisticos con la mejora en la gestion de compras

de una empresa agroindustrial, La Libertad 2021

Los objetivos especificos son los siguientes:

e Diagnosticar la situacion actual de la gestién de compras y los costos logisticos.

e Desarrollar la propuesta de mejora de la gestion de compras para reducir los
costos logisticos.

e Evaluar econémicamente la propuesta de mejora de la gestion de compras para

reducir los costos logisticos.

La hipotesis general esta definida por: “La mejora en la gestion de compras reduce los

costos logisticos de una empresa agroindustrial, La Libertad 2021”.
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CAPITULO II. METODO
El tipo de investigacion es aplicada, que segun Lozada. (2014), es el tipo que
busca la generacién de conocimiento con aplicacion directa a los problemas de la
sociedad o el sector productivo, basandose en los hallazgos tecnoldgicos de la
investigacion basica, ocupandose del proceso de enlace entre la teoria y el producto.

El disefio de la investigacion es diagnostica — propositiva.

La Poblacion y la muestra estd definida el proceso de compras en una
empresa agroindustrial en La Libertad, 2021

Después de los resultados obtenidos de la caracterizacion de la muestra
representada por el 26% del impacto sobre los costos logisticos. Esto se realizd

mediante la aplicacion de los criterios de valoracion.

30.00% 26.32%

25.00%

20.00%  1579% 15.79%
15.00%

10.53% 10.53% 10.53% 10.53%
10.00%
0.00%
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Figura 7. Caracterizacion de la muestra aplicada la investigacion
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Las técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos que se
aplicaron fueron las siguientes:

e Encuesta: Esta técnica se empleara con la finalidad de identificar y priorizar las
causas que generan la deficiente gestion de compras en una empresa
agroindustrial en La Libertad, 2021. Se realizara al supervisor logistico y a 8
trabajadores con més experiencia.

Instrumento: Hoja de encuesta

e Anélisis documental: Esta técnica estd enfocado en la recoleccion de
informacién y datos histéricos relevantes sobre la gestion de compras una
empresa agroindustrial en La Libertad, 2021 durante el primer semestre de enero
a junio del 2021

Instrumento: Registros de datos

Procedimiento de recoleccion de datos

Tablal. Procedimiento de recoleccion de datos
Técnicas Procedimiento
Encuesta » Disefio de la encuesta aplicada de acuerdo a las causas

identificadas
» Llenado de encuesta aplicada por parte del supervisor
logistico y a 8 trabajadores

» Consolidacion de la encuesta en una hoja Excel.

L]

Analisis de documentos Revision de informacion y datos de registros de una

empresa agroindustrial en la Libertad.

» Recopilacion de informacion de otras fuentes
relacionadas al tema en estudio.

» Registro de informacion de registro de datos
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Como procedimiento para analizar los datos obtenidos de la
recoleccion se consolido todo en un archivo Excel para sintetizar mejor la informacion,
después se procedio a desarrollar con los datos mas relevantes con la justificacion de
la realidad problematica basada en la problemética actual de la empresa.
Posteriormente se realizd un diagrama de Ishikawa para presentar las causas mas
relevantes de la investigacion, después se priorizaron las causas mas importantes con
la matriz de priorizacién después se realizd la encuesta aplicada. Con ello se
identificaron las herramientas para solucionar el problema. Asimismo, se llevé acabo
el costeo de las causas para después solucionar con la aplicacién de la propuesta de
mejora y con el desarrollo de cada herramienta. Finalmente se evalu6 de forma

econdmica la propuesta para ver su viabilidad

Con relacidon a los aspectos éticos, la presente investigacion propone desarrollar una
mejora de la gestién de compras de una empresa agroindustrial en La Libertad, 2021,
con la aplicacion de herramientas de ingenieria industrial, donde se hara uso de datos
de una empresa agroindustrial de manera confidencial respetando los parametros

establecidos.

Por otro lado, se respetara los derechos de los autores de todos los libros y tesis
utilizados en la investigacion, brindando sus referencias bibliogréficas de acuerdo a

las normas APA.
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

3.1 Diagnostico de la situacion actual de la gestion de compras y los costos logisticos.
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Figura 8. Diagrama de Ishikawa que generan los sobrecostos logisticos



Priorizacion de las causas raices

Las causas priorizadas se obtuvieron después de la aplicacion de la encuesta, donde las
05 primeras causas raices identificadas son las que tienen mayor impacto en los
sobrecostos logisticos en los procesos de compras de una empresa agroindustrial en La

Libertad, 2021.

Tabla2. Resumen de causas priorizadas
CR Descripcion de la Causa Raiz %‘l'afi Frecuencia Acumulado
CR7 Procesos de cotizacion innecesarios 30 16.85% 16.85%
CR4 Desconocimiento de rotacion de inventarios 29 16.29% 33.15%
CR6 Proveedores no evaluados 29 16.29% 49.44%
CR2 Cantidad de pedidos solicitados no atendidos 28 15.73% 65.17%
CR10 Falta de planificacién de requerimiento de materiales 27 15.17% 80.34%
CR5 Planificacién limitada 5 2.81% 83.15%
CR8 Stock de inventarios irreal 4 2.25% 85.39%
CR9 Falta de seguimiento de los pedidos de compras 4 2.25% 87.64%
CR3 Inexistencia de indicadores de compras 4 2.25% 89.89%
CR11 Gestién de proveedores deficiente 4 2.25% 92.13%
CR15 Sistema deficiente 4 2.25% 94.38%
CR12 Demora del proveedor 3 1.69% 96.07%
CR13 Inexistencia de formatos de control 3 1.69% 97.75%
CR14 Desconocimiento de materiales con mayor impacto en los costos 2 1.12% 98.88%
CR1 Falta de capacitacion del personal 2 1.12% 100.00%
Total 178 100.00%

Con la solucién de la propuesta se lograra solucionar las 5 causas de mayor impacto en
el estudio de la investigacion, ya que se estaria quitando el 80.34 % del problema actual;
donde el estudio tiene la finalidad de eliminar estas causas porque representa el 80% del

problema.
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Identificacidn de los indicadores
La aplicacion de las herramientas de ingenieria industrial logré un beneficio de S/32,310.00 soles anuales. A continuacion, se detalla las perdidas

antes y después de la propuesta de mejora.

Tabla3. Matriz de indicadores
o L - s Valor Valor .
N Causa Raiz Indicador Formula Pérdida Inicial P_erdlda Actual Meta Beneficio S/. Herram_lenta
CR S/, Final S/. de Mejora
% %
Procesos de % de pedidos Pedidos generados sin Matriz de
CR7 cotizacion generados problemas / Total de S/ 52,500.00 S/45,500.00 97.7%  98% S/7,000.00 kraljic
innecesarios eficientemente pedidos generados *100%
Desconocimiento de % de materiales  Materiales S/ 6570.00
CR4 rotacion de inventariados sin inventariados/Total de e S/3.060.00 39% 1.8% S$/3,510.00 Sistema ABC
inventarios rotacion inventario *100%
Proveedores no % de Proveedores evaluados/N?
CR6 proveedores N S/ 4,311.00  S/2,706.00 26% 97% S/1,605.00
evaluados luad total de proveedores*100%
evaluados Evaluacion de
proveedores
Cantidad de pedidos .
CR2  solicitados no % de OC OC atendidas / OC S/ 2800000 S/10500.00 94%  97%  S/17,500.00
. atendidas solicitadas *100%
atendidos
Falta de
CR10 planificacién de % de materiales  Materiales sin stock / Total S/ 2566000 S/22.965.00 164%  6.6% $/2.695.00 MRP |

requerimiento de
materiales

faltantes

de inventario *100%




Monetizacion de la propuesta

CRY: Procesos de cotizacion innecesarios

La falta de estrategias de compras en una empresa agroindustrial en la Libertad, ha traido
consigo problemas en la generacion de cotizaciones, ya que no se tienen establecidos
procesos, prioridades de materiales de acuerdo al area necesitada y por ende este sujeto a
errores ocasiones por los mismos asistentes de compras quienes realizan dichas funciones.
Esto ha provocado el déficit en los indicadores tanto de compras como del &rea de logistica
a nivel de la empresa. Para monetizar la CR7 se consideraron los pedidos generados sin
problemas y el total de pedidos generados por los asistentes de Compras durante el 2021,

generandose un total de 15 pedidos generado con problemas.

Tabla4. Pedidos generados vs total de pedidos
Mes Pedidos Generados Sin  Total de Pedidos V_alor
Problemas Generados Indicador
Ene-21 118 120 98%
Feb-21 107 110 97%
Mar-21 92 95 97%
Abr-21 113 115 98%
May-21 122 124 98%
Jun-21 92 95 97%
Total 644 659

De los resultados obtenidos de la monetizacion de la CR7 se determina que el costo
promedio perdido por orden de compra es de S/. 3,500.00 y costos perdidos por pedidos

generados con problemas de S/52,500.00 durante el primer semestre de enero a junio del

2021.
Tablab. Datos de la monetizacion de la CR7
Monetizacién de la CR7
Cantidad de pedidos generado con problemas 15
Costo promedio perdido por OC (valor del pedido) S/ 3,500.00

Costos perdidos por pedidos generados con problemas S/ 52,500.00
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Con respecto a los indicadores obtenidos sin la propuesta, solo el
97.7% de los pedidos se generaron eficientemente existiendo un 2.3% de pedidos nulos y

con errores. Lo que provoca una deficiente gestion de compras.

Tabla6. Indicador de la CR7
Sin la propuesta: % de pedidos generados eficientemente %
Pedidos Generados Sin Problemas 644
Total de Pedidos Generados 659

97.7%

CR4: Desconocimiento de rotacion de inventarios

Los asistentes de compras de una empresa agroindustrial en la Libertad, al realizar las
solicitudes de compras, se guian del ERP de la empresa, mas no tienen coordinacion
directa con el area de almacén e inventarios sobre el inventario promedio por mes. Esto
ha provocado que dicho personal ejecute decisiones entorno a cantidades en los pedidos,
provocando gastos de almacén de S/ 11,982.46, al no visualizar el stock de materiales para

planta, en la cual no tienen movimiento lo cual provoca costos de almacenamiento.

Tabla7. Datos para costear la CR4
Remuneracion al Almacenero S/ 930.00
Costo de energia eléctrica en almacén S/ 50.00
Mensual Gastos administrativos S/ 18.54
Gastos del almacén S/ 998.54
Costo de almacenamiento por item almacenado S/ 15.00
Gastos del almacén primer semestre enero junio 2021 S/ 11,982.46

El costo de almacenamiento de inventario sin rotacion del primer trimestre del 2021 es de
S/6,570.00, debido al Costo de almacenamiento de inventario sin rotacion mensual de S/
1,095.00. Esto debido a que 73 items no tienen rotacidn de 1887 que tiene en la empresa

representando el 3.9% de inventarios lo cual general el costo de almacenamiento.
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Tabla8. Materiales seguin costo de almacenamiento del primer trimestre del 2021

. , , Cantidad Inventario sin Costo de almacenamiento de
Materiales segiin almacén

Skus rotacion inventario sin rotacion
Almacén campo 927 25 S/ 375.00
Almacén empaque de fresco 7 3 S/ 45.00
Almacén planta 953 45 S/ 675.00
Total 1887 73 S/ 1,095.00

Costo de almacenamiento de inventario sin rotacion primer trimestre del 2021 S/ 6,570.00

Tabla9. Indicador de la CR4
Sin la propuesta: % de materiales inventariados sin rotacion %
% Materiales inventariados sin rotacion 73
Total de inventarios 1887

3.9%

CRG6: Proveedores no evaluados

La no evaluacion de proveedores ha ocasionado, que no se entreguen los materiales y
servicios solicitados a tiempo, alterando de esta manera la productividad de la linea de
produccidn y otras areas de la empresa, incumpliendo e generando falta compromiso con
la empresa, esto a su vez ha provocado sobre costos logisticos en una empresa
agroindustrial de La Libertad. En la siguiente tabla se visualiza los costos logisticos

establecidos de acuerdo a la clasificacion de proveedores.

Tablal0.  Proveedoresy costo de pedidos

N° Proveedores Costos de pedidos
1 Aduanas / Export S/ 30.00
2 Aduanas/ Import S/ 30.00
3 Agua S/ 5.00
4 Alimento G/Suministros Diversos S/ 5.00
5 Alquiler Maquinaria/Transporte S/ 30.00
6 Combustibles S/ 25.00
7 Comedor S/ 20.00
8 Embalaje S/ 20.00
9 Empresa Operadora de RRSS S/ 20.00
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10 Envases S/ 20.00
11 Envases/Embalaje S/ -
12 EPP S/ 20.00
13 Extintores S/ 25.00
14 Fertilizantes/Insumos/Sum Limpieza S/ 10.00
15 Import S/ 30.00
16 Insumos S/ 22.00
17 Insumos/Alimento G S/ 10.00
18 Insumos/Fertilizantes S/ 10.00
19 Insumos/Suministros Diversos S/ 10.00
20 1QBF/Insumos/Suministros Diversos S/ 10.00
21 Limpieza S/ -
22 Lubricante S/ 10.00
23 Magquila S/ -
24 Naviera S/ 25.00
25 Operador Logistico S/ 25.00
26 Seguridad S/ -
27 Serv. Almacén S/ -
28 Serv. Andlisis S/ -
29 Serv. Auditoria Y Certificacion/Serv. Laboratorio S/ -
30 Serv. Laboratorio S/ -
31 Serv. Maquila S/ -
32 Serv. Técnico S/ -
33 Serv. Transporte S/ 25.00
34 SST S/ -
35 Sum. Limpieza S/ 10.00
36 Suministros Diversos/Inst. de Laboratorio S/ 10.00
37 Transporte S/ 25.00

La monetizacion de la CR6 esta determinada por los meses de enero a junio del afio 2021
y los costos por pedidos mensuales, esto ha determinado que el total de costos logisticos
incurridos durante este periodo por el incumplimiento de proveedores no evaluados ha
sido de S/ 4,311.00 soles. Es importante mencionar que el promedio de costos de pedidos

por gastos administrativos es de S/18.54

Tablall. Costos de pedidos mensuales

Meses Costo de pedidos mensuales

Ene-21 S/ 890.00
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Feb-21 S/ 830.00
Mar-21 S/ 665.00
Abr-21 S/ 670.00
May21 S/ 640.00
Jun-21 S/ 616.00

Total S/ 4,311.00

Con relacion al indicador obtenido de la CR6, se demuestra que solo el 26% de los
proveedores han sido evaluados lo que evidencia el incumplimiento de las solicitudes de

compras.

Tablal2. Indicador de la CR6

Sin la Propuesta: Porcentaje de proveedores evaluados

Proveedores evaluados 50
N2 total de proveedores 191
26%

CR2: Cantidad de pedidos solicitados no atendidos

En el desarrollo de los procesos de compras, el personal desconoce en cuanto incurren los
costos logisticos ejecutados por cada solicitud realizada, siendo este un valor promedio
por OC ejecutado de S/3,500.00. Segun el calculo obtenido de las OC atendidas solo se
atendieron el 94% durante el primer trimestre del 2021. Siendo el 6% que ha provocado
costo perdido por pedidos no atendidos de S/ 28,000.00. En la siguiente tabla se visualiza

el célculo y las caracteristicas consideradas en la monetizacién de la CR2.

Tablal3.  Datos para costear la CR2

Mes ocC oC OC No % OC Costo perdidos por
solicitadas  atendidas atendidas atendidos pedidos no atendidos

Ene-21 15 14 1 93% S/ 3,500.00
Feb-21 20 18 2 90% S/ 7,000.00
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Mar-21 19 18 1 95% S/ 3,500.00
Abr-21 25 23 2 92% S/ 7,000.00
May-21 24 23 1 96% S/ 3,500.00
Jun-21 24 23 1 96% S/ 3,500.00
Total 127 119 8 S/ 28,000.00

Tablal4. Indicador de la CR2

Sin la propuesta: % OC Atendidas

OC atendidas 119
OC solicitadas 127
96%

CR10: Falta de planificacion de requerimiento de materiales

La falta de una herramienta de soporte en la planificacion de materiales en una empresa
agroindustrial en La Libertad ha dejado sin stock de seguridad a materiales que tienen
movimiento continuo en los diferentes almacenes de la empresa, dando prioridad a otros
solo por el valor monetario. Los almacenes considerados solo son los que tiene relacion
directa con la produccion de la empresa. De un total de 1887 items 309 se han quedado
sin stock para atender la demanda durante el primer trimestre del 2021, esto ha provocado
un dinero que la empresa ha dejado de ganar en este periodo segun el reporte de estatus

(archivado y pendientes de S/25,660.00).

Tablal5.  Almacenes, inventarios y stock

Almacenes Total inventario Materiales sin stock
Almacén campo 927 124
Almacén empaque de fresco 7 0
Almacén planta 953 185
Total 1887 309

Segun el indicador durante el primer trimestre del 2021 ha sido 16.4% de materiales se han
quedado sin stock, generando de esta manera una baja productividad en la linea de produccién y

otras &reas de la empresa agroindustrial por falta de materiales.
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Tablal®é. Indicador de la CR10

Sin la propuesta: % de Materiales Faltantes %
Materiales sin stock 309
Total inventario 1887
16.4%

2.2. Desarrollo de la propuesta de mejora

CR7: Matriz de kraljic

La aplicacion de la matriz de kraljic permitié definir y mejorar la estrategia de compra,
analizando cada proveedor y su influencia en el cumplimiento de los productos con mayor
impacto de la productividad en una empresa agroindustrial en La Libertad. Los resultados de
los productos de acuerdo a los rutinarios, cuello de botella, apalancados y estratégicos se
encuentran establecidos en el anexo 10. Asi mismo esta estructura estratégica ha sido
considerada de acuerdo al siguiente modelo priorizando la capacidad de respuesta del

proveedor por el producto:

t - - MR eatinn
L velerimwocte fimanciers IEEEIN
Prw = Snparvel Madic
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KRALJIC

Productos
RUTINARIOS

Productes
CUELLO de

Productos
ESTRATEGICOS

Figura 2. Matriz de kraljic con los productos identificados de
acuerdo a los criterios

CR4: Sistema ABC

Con la aplicacion del sistema ABC se conocieron los stocks de los inventarios, la rotacion y
los valorizados por almacén en estudio, en este caso almacén de planta, almacén de empaque
y almacén de campo, donde se almacenan los materiales y productos que estan ligados
directamente con la produccién en una empresa agroindustrial en La Libertad. Por otro lado,
se realizd un kardex con las caracteristicas mas importantes de los productos en la cual nos

permite clasificar los segmentos A, B y C de acuerdo al valorizado de los materiales.

Resumen del inventario del almacén del campo

Con el desarrollo del sistema ABC se logro clasificar los materiales con mayor rotacion y
valor monetario, pertenecientes el segmento A con un valor de S/. 17,699,458.87
representando el 68% del total del inventario del almacén de campo. El desarrollo del sistema

ABC se encuentra en el Anexo 7.
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Tablal7.  Resumen del almacén de campo

Participacion o ) %
) Clasificacion  Cant % Valorizado ]
Estimada Valorizado
0%-80% = A A 36 6% S/. 17,699,458.87 68%
81%-95% =B B 78 13% S/.  6,469,396.17 25%
96% - 100% =c C 502 81% S/. 1,937,400.71 7%

Resumen del inventario del almacén de empaque de fresco

Con el desarrollo del sistema ABC se logro clasificar los materiales con mayor rotacion y
valor monetario, pertenecientes el segmento A con un valor de S/. 1,404,000.00 representando
el 55% del total del inventario del almacén de empaque de fresco. El desarrollo del sistema

ABC se encuentra en el Anexo 8.

Tablal8. Resumen del almacén de empaque de fresco

Participacion L ) %
) Clasificacion  Cant. % Valorizado )
Estimada Valorizado
0%-80% = A A 1 14% S/. 1,404,000.00 55%
81%-95% =B B 3 43% S/. 1,026,720.00 40%
96% - 100% =c C 3 43% S/. 135,325.20 5%

Resumen del inventario del almacén de planta

Con el desarrollo del sistema ABC se logro clasificar los materiales con mayor rotacion y
valor monetario, pertenecientes el segmento A con un valor de S/. 35,131,711.67
representando el 59% del total del inventario del almacén de empaque de fresco. El desarrollo

del sistema ABC se encuentra en el Anexo 9.
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Tablal9.  Resumen del almacén de planta

Participacion

Estimada Clasificacion  Cant % Valorizado % Valorizado
0%-80% = A A 25 6% S/. 35,131,711.67 59%
81%-95% =B B 63 15% S/. 15,474,815.10 26%

96% - 100% =C C 328 79% S/. 8,956,734.63 15%

CR6 - CR2: Evaluacion de proveedores

Con la evaluacion a los proveedores se logré organizar de acuerdo a la necesidad de la
empresa, regido por tipo de material y almacén; de esta manera se logr6 considerar solo a los
proveedores con mayor indice de productividad durante el primer semestre de enero a junio
del 2021. En el siguiente formato se visualiza los criterios considerados en la evaluacion de

los proveedores.

1. Criterio de Precios y Condiciones 30%
Precio Accesible
Credito
Negocio similar
Subtotal
2. Criterio de Calidad de Materiales 30%
Calidad Técnica
Normas
Garantia de la calidad
Subtotal
3. Criterio de Tiempos 30%

Plazos de Entrega
Cumplimientos de los tiempos de entrega
Notificacion en la demora o suspension

Subtotal
4 Criterios de Servicio 10%
Ubicacion
Riesgos del suministros
Variedad de Productos
Reclamos

Subtotal 0 0

Puntaje total 0 0 0

Figura 3. Formato de evaluacion de proveedores
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CR10: MRP I
Para el desarrollo del MRP |, se parti6 del prondstico de ventas para el trimestre del siguiente
afio 2022 y se considerd solo el producto Esparrago blanco trozos 565 gr como producto de
referencia para el célculo. De esta manera se lograron establecer el Boom de materiales, el
inventario, el plan maestro de produccion, MRP | y las ordenes de aprovisamientos para asi

lograr con el abastecimiento de materiales oportuno para la linea de produccion.

Esparrago blanco trozos

(565 gr)
Trozos Frasco Tapa Agua ionizada
(1 und) (1 und) (1 tapa) (500 milt)
SKU1 |Esparrago Blanco Trozos Und 30
COMP 1Trozos Und 5000
COMP 2|Frasco Und 4500
COMP 3|Tapa Und 6500
COMP 4|Agua izonizada LT 15

Figura 4. Boom de materiales de un producto de una agroindustrial en La Libertad

Tabla20. Inventario del producto Esparrago Blanco Trozos
Codigo o . Stock Lead Tamafio  Entradas Previstas
Descripcion UM  Tipo ; . . i
disponible  Time(meses) delote  Cantidad Mes
SKU1  Esparrago Blanco Trozos Und  Comp 30 1 5
COMP 1 Trozos Und Comp 5000 1 LFL
COMP 2  Frasco Und Comp 4500 1 LFL
COMP 3 Tapa Und Comp 6500 1 LFL
COMP 4  Agua ozonizada LT Comp 15 1 LFL
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En la siguiente tabla se visualiza el calculo del MRP |

Plan Maestro de Produccion (PMP)

Caodigo de Producto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Esparrago Blanco Trozos 3500 4200 4523 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 51723
Plan Requerimiento de Materiales (MRP)

Modelo Stock T.Lote |LeadTime|S.Seguridad
Esparrago Blanco Trozos 30 LXL 0 0
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 4200 4523 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360
Entradas Previstas
Stock Final 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Necesidades Netas 4170 4523 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360
Pedidos Planeados 4170 4523 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360
Lanzamiento de orden 4170 4523 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360
COMP1: Trozos
¢ Quién lo requiere? Und 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Esparrago Blanco Trozos 1{ 4,200.00 4,523.00 4,500.00 | 4,300.00 | 4,200.00 | 4,500.00 [ 4,200.00 [ 4,300.00 [ 4,200.00 [ 4,300.00 | 5,000.00 | 360.00
Total 4,200.00 [ 4,523.00 4,500.00 | 4,300.00 | 4,200.00 {4,500.00 {4,200.00 [4,300.00 [4,200.00 | 4,300.00 | 5,000.00 | 360.00
Stock T. Lote LT SS
5000 LxL 0 0
Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 4,200.00 | 4,523.00 4,500.00 4,300.00 | 4,200.00 | 4,500.00 | 4,200.00 | 4,300.00 [ 4,200.00 | 4,300.00 | 5,000.00 | 360.00
Entradas Previstas
Stock Final 5000 800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Necesidades Netas 0 3723 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360
Pedidos Planeados 0 3723 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360
Lanzamiento de orden 0 3723 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360

Figura 5. Desarrollo del MRP |




COMP2: Frasco

;Quién lo requiere?

Und

1

2

3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Esparrago Blanco Trozos 1| 4,200.00 4,523.00 4,500.00 | 4,300.00 | 4,200.00 | 4,500.00 | 4,200.00 | 4,300.00 | 4,200.00 [ 4,300.00 5,000.00 | 360.00
Stock T. Lote LT SS
4500 LxL [0) o)

Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 4,200.00 4,523.00 4,500.00 4,300.00 | 4,200.00 | 4,500.00 | 4,200.00 [ 4,300.00 | 4,200.00 | 4,300.00 | 5,000.00 | 360.00
Entradas Previstas
Stock Final 4500 300 6] 0] 0] 6] 6] (0] 6] 6] (0] 6] (6]
Necesidades Netas (0] 4223 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360
Pedidos Planeados (0] 4223 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360
Lanzamiento de orden (0] 4223 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360

COMP3: Tapa
;Quién lo requiere? Und 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Esparrago Blanco Trozos 1| 4,200.00 4,523.00 4,500.00 | 4,300.00 | 4,200.00 | 4,500.00 | 4,200.00 | 4,300.00 | 4,200.00 [ 4,300.00 5,000.00 | 360.00
3750 Stock T. Lote LT SS
6500 LxL [0) o)

Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 4,200.00 4,523.00 4,500.00 4,300.00 | 4,200.00 | 4,500.00 | 4,200.00 [ 4,300.00 | 4,200.00 | 4,300.00 | 5,000.00 | 360.00
Entradas Previstas
Stock Final 6500 2,300 [0} 0 0 0] [0) 0 0] [0} 0 0] 0
Necesidades Netas 6] 2223 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360
Pedidos Planeados (0] 2223 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360
Lanzamiento de orden (0] 2223 4500 4300 4200 4500 4200 4300 4200 4300 5000 360

COMP4: Agua ionizada
;Quién lo requiere? Militros 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
J/Quién lo requiere? 0.04 168.00 180.92 180.00 172.00 168.00 180.00 168.00 172.00 168.00 172.00 200.00 14.40
Stock T. Lote L.T SS
3.321 15 LxL ) o)

Periodo Inicial 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Necesidades Brutas 168.00 180.92 180.00 172.00 168.00 180.00 168.00 172.00 168.00 172.00 200.00 14.40
Entradas Previstas
Stock Final 15 0] [0} 0 0 0] 0] 0 0] [0} 0 0] )
Necesidades Netas 153 180.92 180 172 168 180 168 172 168 172 200 14.4
Pedidos Planeados 153 180.92 180 172 168 180 168 172 168 172 200 14.4
Lanzamiento de orden 153 180.92 180 172 168 180 168 172 168 172 200 14.4

Figura 6. Desarrollo del MRP | - segunda parte




Comparacion de los resultados

CRY7: Procesos de cotizacidn innecesarios

Después de la aplicacion de la matriz de kraljic se obtuvo un beneficio trimestral propuesta

de S/7,000.00 soles lo que representa una reduccion del 13.3% de los costos perdidos por

pedidos generados con problemas antes de la propuesta. Ademas. Este resultado refleja un

incremento de los pedidos generados eficientemente del 98.0%.

5/52,500. 45,500.00

60000
40000
15 13
20000 A
0

Cantidad de pedidos  Costos pérdidos por
generado con problemas pedidos generados con
problemas

M Sin la propuesta B Con la propuesta

Figura 7. Comparacion de resultados obtenidos de la CR7

CR4: Desconocimiento de rotacién de inventarios

Con la aplicacion del sistema ABC se logré identificar el inventario con menor rotacién

reduciéndose de 73 a 34 obteniéndose un beneficio trimestral de S/3,510.00, lo que represento

una reduccion del 53.4% del costo almacenamiento, esto genero también reducir en 1.8% de

materiales inventariados sin rotacion.

7000
6000
5000
4000
3000
2000
1000

$/6,570.00
/3,060.00
S/1,095.0
73 34 / S})SI0.00 l
e |-

Inventario sin rotacién Costo de Costo de

almacenamiento de almacenamiento de
inventario sin rotacién  inventario sin rotacion
mensual trimestral

B Sin la propuesta B Con la propuesta

Figura 8. Comparacion de resultados obtenidos de la CR4
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CRG6: Proveedores no evaluados
Con la evaluacion de proveedores se logro obtener un beneficio trimestral de S/1,605.00 por
costos logisticos incurridos en los pedidos solicitados representando una reduccién del
37.60% después de la propuesta de mejora. Ademas, de evaluar al 97% de los proveedores
que tiene la empresa para asi, lograr el cumplimiento de los objetivos de la empresa.
$/5,000.00 $/4,311.00
$/4,000.00
$/3,000.00
$/2,000.00

$/1,000.00
S/-

S$/2,706.00

costo de pedidos

m Sin la propuesta  m Con la propuesta

Figura 9. Comparacion de resultados obtenidos de la CR6

CR2: Cantidad de pedidos solicitados no atendidos

Después de evaluar a los proveedores correctamente, se atendieron el 97% de las OC esto
lograra un beneficio con la propuesta de S/17,500.00 en el primer trimestre del 2022. Estos
logros, se obtuvieron disminuyendo la cantidad de OC no atendidas de 5 en el tiempo

establecido de la propuesta.

$/28,000.00
30000
20000 /10,500.00
10000 8 3 119 123
0 A —— A ——
OC No OC atendidas Costo perdidos
atendidas por pedidos no
atendidos

M Sin la propuesta B Con la propuesta

Figura 10. Comparacion de resultados obtenidos de la CR2
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o CR10: Falta de planificacion de requerimiento de
materiales
Con el MRP I se logré un beneficio de S/2,695.00 soles lo que representa una reduccion del
10.5% del dinero dejado de ganar por pedidos archivados y pendientes por atender; debido a
que el MRP | se atenderan con los suministros en cantidades optimas de acuerdo al tipo de
producto a fabricar en una agroindustrial en la Libertad, esto represento una disminucion en

los inventarios sin stock ya que se contara con la cantidad en stock suficiente.

30000 5/2&6600%/2296500
25000 .
20000
15000
10000
5000 309 125

0

Inventario sin stock Dinero dejado de ganar en el primer
trimestre del 2021 (archivado y
pendiente)

B Sin la propuesta B Con la propuesta

Figura 11. Comparacion de resultados obtenidos de la CR2

Costos logisticos de compras
En conclusion, la propuesta de mejora con la gestion de compras reduce los costos

logisticos de compras del 26.1%, debido al beneficio obtenido de la propuesta.

Tabla2l.  Costos logisticos de compras

. . Primer
Primer Primer
Semestre ..,
L Semestre Semestre .. Variacion
Descripcion costos . . Beneficio Enero -
Enero - Junio  Enero - Junio Junio afio %
afo 2020 afo 2021 2022
Costos logisticos de ¢/ 11496000  $/123,726.00 $/32,310.00 S/ 91,416.00 26.1%

compras
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2.3. Evaluacion economica de la propuesta de mejora de la gestion de compras y los costos logisticos.

Segun el presupuesto desarrollado por cada herramienta de mejora la propuesta tiene una inversion de S/ 37,200.00 soles. Ademas, se obtuvo

S/ 14,500.00 de costos operativos, S/. 251.46 por depreciacion de las maquinas y escritorios y finalmente S/. 3,625.00 de GAV

Tabla22.

Presupuesto de la propuesta

Herramienta de

Causa Raiz Mejora Descripcion Cantidad Costo Subtotal Costos Operativos
Costo capacitacion asistentes de compras 4 S/ 2,500.00 S/ 10,000.00
Procesos de  Matizdekrajic/  yiticos 4 s/ 25000 S/ 1,000.00
cotizacion &i@g‘ﬁgf%‘& Pasajes ida y vuelta 4 s/ 70000 S/ 2,800.00
Innecesarios Lima - 5 sesiones) Certificado participacion 4 S/ 25.00 S/ 100.00
Utilitarios (Cuaderno, lapicero) 4 S/ 25.00 S/ 100.00

Almacenero 1 S/ 2,500.00 S/ 2,500.00
Desconocimiento HP Laptop 15-dw1066la Intel Core i5-512GB 1 S/ 2,200.00 S/ 2,200.00
de rotacién de Sistema ABC Multifuncional HP Smart Tank 53 1 S/ 1,500.00 S/ 1,500.00
inventarios Escritorio de melamine 1.00x0.50m, con cajones 1 S/ 1,000.00 S/ 1,000.00
Silla de escritorio 1 S/ 300.00 S/ 300.00

Ingeniero Industrial especializacion gestion de 2 s/ 400000 S/ . g 8,000.00

Proveedores no proveedores

evaluados / » HP Laptop 15-dw1066la Intel Core i5-512GB 2 S/ 2,600.00 S/ 5,200.00
Cantidad de Evaluacion de 1., itifuncional HP Smart Tank 53 2 s/ 150000 S/ 3,000.00
pedidos solicitados proveedores Escritorio de melamine 1.00x0.50m, con cajones 2 S/ 1,500.00 S/ 3,000.00
no atendidos Silla de escritorio con ruedas/ Negro 2 S/ 400.00 S/ 800.00
Formatos / utilitarios de oficina 2 S/ 100.00 S/ 200.00

Ingeniero Industrial especializacion inventarios 1 S/ 4,000.00 S/ - S/ 4,000.00
planiFfai"C‘:C‘ijgn e HP Laptop 15-dw1066la Intel Core i5-512GB 1 s/ 260000 S/ 2,600.00
requerimiento de MRP | Multifuncional HP Smart Tank 53 1 S/ 1,500.00 S/ 1,500.00
materiales Escritorio de melamine 1.00x0.50m, con cajones 1 S/ 1,500.00 S/ 1,500.00
Silla de escritorio con ruedas/ Negro 1 S/ 400.00 S/ 400.00

Total inversion S/ 37,200.00 S/ 14,500.00




Por otro lado, el TMAR considerado es el 20% de acuerdo a la rentabilidad minima de la inversion de la empresa y como periodo de evaluacion
de la propuesta se tomaron 5 afios. En cuanto a los indicadores econdmicos se obtuvieron lo siguiente: EI VAN es S/ 70,275.96 siendo rentable,

TIR de 89.37% siendo viable y finalmente lo invertido se recuperara en 1.7 afios, y el C/B por cada sol invertido gana 1.1 soles.

Tabla23. Estado de resultados

ANO 0 1 2 3 4 5
Ingresos S/ 64,620.00 S/67,851.00 S/ 71,24355 S/ 74,805.73 S/ 78,546.01
Costos operativos S/ 14,500.00 S/15,225.00 S/ 15,986.25 S/ 16,785.56 S/ 17,624.84
Depreciacion activos S/ 25146 S/ 251.46 S/ 251.46 S/ 251.46 S/ 251.46
GAV S/ 3,625.00 S/ 152250 S/ 1,598.63 S/ 167856 S/ 1,762.48
Utilidad antes de impuestos S/ 46,24354 S/50,852.04 S/ 53,407.22 S/ 56,090.15 S/ 58,907.23
Impuestos (30%) S/ 13,873.06 S/ 15,255.61 S/ 16,022.17 S/ 16,827.05 S/ 17,672.17
Utilidad después de impuestos S/ 32,370.48 S/ 35596.43 S/ 37,385.05 S/ 39,263.11 S/ 41,235.06
Flujo de caja
ANO 0 1 2 3 4 5
Utilidad después de impuestos S/ 32,370.48 S/35596.43 S/ 37,385.05 S/ 39,263.11 S/ 41,235.06
Depreciacién S/ 25146 S/ 25146 S/ 251.46 S/ 251.46 S/ 251.46
Inversién S/.-37,200.00 S/ 4,380.00
S/.-37,200.00 S/ 32,621.94 S/35847.89 S/ 37,636.51 S/ 35,13456 S/ 41,486.52
ANO 0 1 2 3 4 5
Flujo Neto de Efectivo -S/ 37,200.00 S/ 32,621.94 S/35847.89 S/ 37,636.51 S/ 35,13456 S/ 41,486.52
VAN S/ 70,275.96
TIR 89.37%
PRI 1.7 afios
ANO 0 1 2 3 4 5
Ingresos S/ 64,620.00 S/67,851.00 S/ 71,24355 S/ 74,805.73 S/ 78,546.01
Egresos S/ 31,998.06 S/32,003.11 S/ 33,607.04 S/ 35,291.16 S/ 37,059.49
VAN Ingresos S/ 209,838.83
VAN Egresos S/ 100,250.61

B/C 2.1
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

En la presente investigacion se tuvo como objetivo principal reducir los costos
logisticos con la aplicacion de la propuesta de mejora de la gestion de compras, donde
finalmente se logré una reduccion del 26.1% con la aplicacién de las herramientas de
ingenieria industrial. Del mismo modo, el estudio de Sedano, S., & Suarez, C. (2019), es
respaldada ya que también aplicaron las mismas herramientas y el logro de la reduccién de
los costos logisticos fue de S/. 17 261, 58 representando 45,86%. En cuanto al VAN y el TIR
obtenido en la investigacion es S/70,275.96 y 89.37% respectivamente, lo que demuestra la
viabilidad y rentabilidad de la propuesta. Este logro tiene cierta afinidad también con el logro

de Herrera, E. (2018) con los resultados con un VAN de S/ 193,959.9 soles y un TIR de 148%.

Por otro lado, los estudios los estudios de Mondragon, J. (2018) y Carbajal, J. (2018),
evidencian el efecto positivo de la aplicacion de las herramientas de ingenieria industrial como
el sistema ABC, matriz de kraljic, la evaluacion de proveedores y el MRP |, obteniéndose
excelentes resultados tanto en la reduccion de los costos logisticos como de la optimizacion
de la gestion de compras. Asi mismo, Mondragén, J. (2018), logro un costo beneficio anual
de S/. 156,470.22 soles y por el lado de Carbajal, J. (2018), un beneficio mensual de S /.

1,71556 /m mensuales, representando solo una diferencia en meses con afios.

Finalmente, los estudios de Coronel, F. (2018) y Gomez, C. (2018), reportan también
excelentes resultados en cuanto a la aplicacion de herramientas de ingenieria industrial, en
cuanto al estudio de Coronel, F. (2018), logro reducir un 32.13% en el proceso de logistica de
materiales y equipos en un 43,13% representado por $15.527,43 délares americanos. Y, por

ultimo, Gomez, C. (2018), logro reducir un inventario promedio en 30%, el prondstico de
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ventas en 40% Yy los costos logisticos a un 20%, respaldando
efectivamente los objetivos logrados por la presente investigacion.
Las herramientas desarrolladas en esta investigacion como la matriz de kraljic, el sistema
ABC, la evaluacion de proveedores y el MRP 1 tienen implicancia positiva sobre la gestion
de compras, generando excelentes resultados en cuanto al inventario y sobre todo en la

reduccién de los costos logisticos, no delimitados por el sector donde se apligue.

La propuesta de mejora en una empresa agroindustrial en La Libertad logré una reduccion de

los costos logisticos de S/32,310.00 soles representando el 26.1%.

El diagndstico se realizd mediante el diagrama de Ishikawa y la priorizacion con Pareto donde
se identificaron que las principales causas que generan los costos logisticos fueron: Procesos
de cotizacion innecesarios, desconocimiento de rotacion de inventarios, proveedores no
evaluados, cantidad de pedidos solicitados no atendidos y la falta de planificacién de

requerimiento de materiales

Con el desarrollo de la propuesta de mejora se lograron solucionar a las causas de cada

problema identificadas. Asimismo, esta propuesta tiene una inversiéon de S/ 37,200.00 soles.

Los resultados obtenidos de los indicadores financieros fueron: VAN: S/70,275.96, TIR:
89.37% y un PRI: 2.1 afios., esto quiere decir que por cada sol invertido la empresa gana 1.1

soles.
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ANEXO n.° 1. Matriz de Consistencia

Propuesta de mejora de la gestion de compras para reducir los costos

logisticos en una

empresa agroindustrial en La Libertad, 2021

Titulo: Propuesta de mejora de la gestion de compras para reducir los costos logisticos en una empresa agroindustrial en La Libertad, 2021

Formulacion

Evaluar  econOmicamente la
propuesta de mejora de la gestion
de compras y los costos logisticos.

Hipotesis Objetivos Variables Metodologia Poblacion
del Problema
. Independiente: Poblacion:
General: bt
Reducir los costos logisticos con Gestion de Tipo de Investigacion: . ,
4 compras . ' La Poblacion esta
la propuesta de mejora en la Aplicada .
. definida por los
o~ gestion de compras de una
¢Cual es el . . o procesos de
. Lapropuesta [empresa  agroindustrial, La . Disefio:
impacto de la . . Dependiente: . . e compras en una
de mejorade |Libertad 2021 o Diagnostica-propositiva
propuesta de |2 aestion de Costos Logisticos empresa
mejora de la co?n ras Especificos: Técnicas: agroindustrial en La
gestion de P >P ST . ;.. | Libertad, 2021
reduce los Diagnosticar la situacién actual de Encuesta y  anlisis
compras sobre i
los Costos costos la gestion de compras y los costos documental
. logisticos de | logisticos. .
logisticos en . Muestra:
una empresa Instrumentos: .
una empresa ; . . : La muestra esta
i . agroindustrial | Desarrollar la propuesta de mejora Encuesta  aplicada vy .
agroindustrial . ; definida por los
X en La de la gestion de compras y los registros de datos
en La Libertad, |, . s procesos de
Libertad, 2021 | costos logisticos.
20217 Método de analisis de |OMPras de  una
empresa

datos:
Ishikawa, Pareto

agroindustrial en La
Libertad, 2021
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ANEXO n.° 2. Instrumento “Encuesta Aplicada”

ENCUESTA APLICADA

Problema : Sobrecostos logisticos

Nombre:

Marque con una" X" segln su criterio de significancia de causa

en el problema.

Valorizacion Puntaje
Muy Alto 5
Alto 4
Regular 3
Bajo 2
Muy Bajo 1

Cargo:

EN LAS SIGUIENTES CAUSAS CONSIDERE EL NIVEL DE PRIORIDAD QUE AFECTEN A LA EMPRESA.

N° CR Causas raices Calificacion -
Alto | Regular Bajo

CR1 Falta de capacitacién del personal

CR2 Cantidad de pedidos solicitados no atendidos

CR3 Inexistencia de indicadores de compras

CR4 Desconocimiento de rotacion de inventarios

CR5 Planificacion limitada

CR6 Proveedores no evaluados

CR7 Procesos de cotizacion innecesarios

CRS8 Stock de inventarios irreal

CR9 Falta de seguimiento de los pedidos de compras

CR10 Falta de planificacion de requerimiento de materiales

CR11 Gestion de proveedores deficientes

CR12 Demora del proveedor

CR13 Inexistencia de formatos de control

CR14 Desconocimiento de materiales con mayor impacto en los

costos
CR15 Sistema deficiente
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ANEXO n.° 3. Registro de Proveedores de acuerdo a su clasificacion 1

N° RUC RAZON SOCIAL CLASIFICACION
1]20107012011 APMTERMINALS INLAND SERVICES S.A. Aduanas Export
2{20507646051 TERMINALES PORTUARIOS PERUANOS SAC Aduanas Export
3/59882853 AGENCIA DE ADUANA AMT S.A.C. Aduanas/Import
4120506614407 BOXPOOL AGENCIA DE ADUANAS S.A.C. Aduanas/Import
5[20481925216 CONEXION CARGO S.A.C. Aduanas/Import
6[20385817836 DHL EXPRESS ADUANAS PERU S.A.C. Aduanas/Import
71101128777 DHL EXPRESS PERUS.A.C. Aduanas/Import
8|10067143057 LA NOIRE URQUIZO JOSE ANTONIO Aduanas/Import
920110964928 SCHARFF INTERNATIONAL COURIER & CARGO SA Aduanas/Import
10{20422096605 UNION PAK DEL PERU S.A. Aduanas/Import
11/510298013 JG ADUANAS LOGISTIC SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Aduanas/import
12(543743055 TRANSMODAL LOGISTICS PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Aduanas/import
13[20482304665 CONSORCIO RODRIGUEZ CABALLERO S.A.C. Agua
14(10178228124 RODRIGUEZ CABALLERO EBERT ENRIQUE Agua
15/20440243496 INVERSIONES SANTA MONICA SRL Alimento G/Suministros Diversos
1620480918224 J.M.C.MAQUINARIAS S.A.C Alquiler Maquinaria/Transporte
17]20605164553 AFA TRACTORES PERUS.A.C. Alquiler Maquinaria/Transporte
18|20602359256 SARAGOZA TRACTORE.I.R.L. Alquiler Maquinaria/Transporte
1910190751401 MENDOZA MENDOZA MILLER SOTIL Alquiler Maquinaria/Transporte
20(20481222649 AGROPECUARIA LA MOCHERITA SAC Alquiler Maquinaria/Transporte
21/10436192580 MENDOZA ROJAS GLOBER EDWIN Alquiler Maquinaria/Transporte
22|20554545743 CORPORACION PRIMAX S.A. Combustibles
23[20522012336 HIDROTRANSP S.A.C Combustibles
24{20259033072 PERUANA DE COMBUSTIBLES S.A Combustibles
2520481073201 TRANSMIL DIESEL SRL. Combustibles
26/20600920759 GROUP SHEKINA S.A.C. Combustibles
27|20555691263 INVERSIONES VALUEMI S.A.C. Combustibles
28|20601768497 SERVICIOS CORPORATIVOS MEGA FOOD S.A.C. Comedor
29[20481269289 ANDINA PALLETS Y EMBALAJES S.R.L. Embalaje
30{20100302421 ARTECOLA PERUS.A. Embalaje
3120603073267 CONSORCIO PACKING PERUS.A.C. Embalaje
32|20108475081 DICOMSA S.A Embalaje
33|20377832699 EDICION Y COLOR S.A.C. Embalaje
3420421530107 FLINK S.A.C. Embalaje
35[20509962392 FORMAS UNIVERSALES S.A.C. Embalaje
36(20481394423 H& CSAC Embalaje
37|20466984958 HARDANGLES S.A.C. Embalaje
38|20355156584 IMPRENTA EDITORA GRAFICA REALS.A.C. Embalaje
3920354553610 IMPRENTA MASTERGRAPH S.A. Embalaje
4020257354041 INVERSIONES TECNOLOGIA Y SUMINISTROS S.A Embalaje
41]20521679574 LINEA PLASTICA PERUS.A. Embalaje
42]50951588 MADERERA RNP INVERSIONES EIRL Embalaje
4320502486749 MADERERA SAN LORENZO S.A.C. Embalaje
4420100853907 PERU OFFSET EDITORESEIRL Embalaje
45/20505520638 POLINPLASTS.A.C. Embalaje
4620600745361 PROTECPACK S.A.C. Embalaje
47]20384085939 SEO CHEMICALS.A.C. Embalaje
4820507939580 SOLPACK SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - SOLPACK S.A.C. Embalaje
4920566321662 SOLUCIONES Y MATERIALES S.A.C. Embalaje
50|20514713856 TAMICORP S.A.C. Embalaje
5120263057211 THERMOPOL S.R.LTDA Embalaje
5220418453177 TRUPALS.A. Embalaje
53[20481059713 YNGS.A.C. Embalaje
5420480943687 AVO PERU SAC Embalaje
5520547647743 GV LOGISTICAS.A.C. Embalaje
5620604362319 PACKING GROUP PERUS.A.C. Embalaje
57|20325555867 PROMOTORA SUR AMERICA S.A. Embalaje
5820431084172 ANCROS.R.L. Empresa Operadora de RRSS
59[20513294574 CAMPO LIMPIO Empresa Operadora de RRSS
60|20487405532 COMERCIALJAMMES IMPORT Y EXPORT E.I.R.L. Empresa Operadora de RRSS
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61(20481265968 COMERCIALIZADORA S&P EIRL Empresa Operadora de RRSS
62(20481330026 COMERCIALIZADORA Y PRESTADORA DE SERVICIOS MAGUNI E.I.R.L. Empresa Operadora de RRSS
6320302891452 INNOVA AMBIENTALS.A. Empresa Operadora de RRSS
64/20559625966 QUMIR Empresa Operadora de RRSS

65(20440382003 ROSANDINAS.A.C.
66[20481864080 CUCSAC

Empresa Operadora de RRSS
Empresa Operadoras RRSS

67|EXX00000281 BEMASA CAPS, .A. Envases
68|EXP00000535 BOLSAS Y FORMATOS S.A. Envases
6920108552841 CORSUN S.A.C. Envases
70|EXP00000651 CROWN CLOSURES SPAIN SL Envases
7130843045 FABRICA DE ENVASES S.A. Envases
72|20100279348 FCA DE ENVASES DE LATALUX S A Envases
7320100190797 GLORIAS A Envases
74|EXP00000492 GRUPO METALGRAFICO, S.A. Envases
7520308039731 INDUSTRIA DE ESTAMPADOS METALICOS S.A.C. Envases
76/20509203050 INGENIERIA EN CARTONES Y PAPELES S.A.C Envases
77|20100166811 METALPREN S A Envases
78|EXP00000534 POLIBOLS.A. Envases
79|20503376009 SOLUCIONES DE EMPAQUE S.A.C Envases
80|EXP00000520 BONDUELLE EUROPE LONG LIFE Envases
81/20170040938 DANPER TRUJILLO S.A.C. Envases
82|EXP00000149 EDEKA AKTIENGESELLSCHAFT Envases

83|WXP00000528  |LUX GLAS GMBH & CO. KG
84120100011701 OWENS-ILLINOIS PERUS.A.

Envases/Embalaje
Envases/Embalaje

8520396583055 GMS NEGOCIOS INDUSTRIALES S.A. Epp
86(20122909931 PLAN ENTERPRISE S.A. Epp
87]20167884491 PROSACS.A. Epp
8820131529181 SEGURINDUSTRIA SA Epp
8920131529008 SEKUR PERUS.A. Epp
90|20132280780 PROCESOS TEXTILES E.I.R.L. Epp
91(10178192472 VALENCIA CONTRERAS DIANA ESMERALDA Epp
9220482282084 SERVICIOS EMPRESARIALES RECEL'S E.I.R.L. Extintores
93]20211040352 QUIMICOS GOICOCHEA S.A.C. Fertilizantes/Insumos/Sum Limpieza
9420512845348 CARGO COMPASS PERUS.A.C. Import
95/10181582010 DIAZ ENRIQUEZ LEONCIO Insumos
9610401407095 LLANOS HERAS ROSAS Insumos
9720132377783 AGROINDUSTRIAL LAREDO S.A.A. Insumos
98|20539973682 AGRONEGOCIO TINEO E.I.R.L. Insumos
9920266781963 CONSORCIO PERUANO AGRO INDUSTRIAL UNIVERSALE.I.R.L. Insumos
100|20402861879 CORPORACION DE INVERSIONES SAC Insumos
101|20517482472 CORPORACION LIDER PERUS.A. Insumos
102|EXP0000529 DIASA INDUSTRIALS.A. Insumos
103|20602456774 DIELESEE.I.R.L. Insumos
104|20251357413 E&MS.R.L Insumos
105|20471988368 FRUCTUS TERRUM S.A. Insumos
106|20498279628 INTERINSUMOS S.R.L. Insumos
107|20168406887 LINROSS.R.L. Insumos
108|20101209181 MARVAS.A.C. Insumos
109]20511407533 MEGAINSUMOS PERUS.A.C. Insumos
110|EXP0000243 MIGASA ACEITES, S.L.U. Insumos
111]20501433501 OLIVOS DELSURS.A.C. Insumos
112|20456174834 PROCESADORA AGROINDUSTRIAL LA JOYA S.A.C. Insumos
113]20101676120 PRODUCTOS ENCURTIDOS S.A.C. Insumos
114]20308023142 REPRESENTACIONES AGROINDUSTRIALES S.R.L. Insumos
115|20508136499 RIO MAGDALENA S.A.C. Insumos
116|10195712552 SANDOVAL COSME PETRONILA Insumos

117{20100055237 ALICORP SAA
118|20330791501 QUIMPACS.A. Insumos/Fertilizantes
119|20440436618 TIENDASTIAS.A.C. Insumos/Suministros Diversos
120{20459481967 COROIMPORTS.A.C. IQBF

clasificacion 2

Insumos/Alimento G
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121{20102021836 TFMINDUSTRIALS.A IQBF

122|20440459669 B & C INDUSTRIALES SOCIEDAD ANONIMA IQBF/Insumos/Suministros Diversos
123|20481312478 NEGOCIOS DHARMA E.I.R.L. Limpieza

124|20388203111 NCH PERUS.A Lubricante

125|20538053881 UMP DE PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Lubricante

126|20131565659 TALSA Maquila

127|20259814210 MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY Naviera

128|20338846305 HAMBURG SUD PERU Naviera

129|20100010217 NEPTUNIA S.A. Operrador Logistico
130[20602343350 PROTECCION RESGUARDO CONTROLS.A.C. Seguridad

131]20101415831 ALMACENES BOCANEGRAS A Serv. Almacen

132|20522051315 TECHNICAL SERVICE GROUP S.A.C. Serv. Analisis

133|10072968196 CUADROS GARCIA CICELEY JUDITH Serv. Auditoria y asesoramiento
134/10088357952 CULQUI DIAZ ELIZABETH ELENA Serv. Auditoria y asesoramiento
135|20390152931 ECD AMBIENTE S.R.L Serv. Auditoria y asesoramiento
136|10178399387 VERA HERRERA MANUEL ISAIAS Serv. Auditoria y asesoramiento
137|20475260199 ASOCIACION CIVIL-BASC-PERU Serv. Auditoria Y Certificacion
138|20508916079 LLOYD'S REGISTER CENTRAL AND SOUTH AMERICA LIMITED SUC. DEL PERU Serv. Auditoria Y Certificacion
139/20100346479 NSF INASSA S.A.C. Serv. Auditoria Y Certificacién/Serv. Labor
140(20100114349 SGS DELPERUS.A.C. Serv. Auditoria Y Certificacién/Serv. Labor
141{20512225986 AGQPERUS.A.C. Serv. Laboratorio
142|20602286623 CEIMIC PERU SOCIEDAD ANONIMA CERRADA - CEIMIC PERUS.A.C. Serv. Laboratorio
143|20396499691 CENTRO DE ANALISIS E INVEST.ESCALABS EIRL Serv. Laboratorio
144|20100011884 CERTIFICACIONES DEL PERU S A CERPER Serv. Laboratorio
145|20554039708 CNTA SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Serv. Laboratorio

146|39649969 ESCACORP S.A.C. Serv. Laboratorio
147|20131911310 SEDALIBS.A. Serv. Laboratorio
148|20101142176 SUMINISTROS DE LABORATORIO S.A. Serv. Laboratorio
149|20478145960 TEST & CONTROLS.A.C. Serv. Laboratorio
150|20524581451 INTERNATIONAL LABORATORIES S.A.C. Serv. Laboratorio
151]20522308880 PROCESADORA TORRE BLANCA S.A. Serv. Maquila

152(137868955 GS1PERU Serv. Técnico

153(20601958121 KOSSODO METROLOGIA S.A.C. - KOSSOMET S.A.C Serv. Técnico

154|314727500 NISIRA SYSTEMS S.A.C Serv. Técnico

155|20602319530 PUNTO PRO PERUS.A.C Serv. Técnico

156|20565650271 CONSORCIO AEROMARITIMO TRANSPORT S.A.C Serv. Transporte
157|20131667818 EMPRESA DE TRANSPORTES GUZMAN S.A. Serv. Transporte
158|20600428242 GRUPO DISOR S.A.C. Serv. Transporte
159|20100039207 RANSA COMERCIALS.A. Serv. Transporte
160/20481252637 TRANSPORTES B&MS.R.L. Serv. Transporte
161|20482492135 TRANSPORTES CORPORATIVOS 3G S.A.C. - TC3G S.A.C. Serv. Transporte
162(20421868302 TRANSPORTES Y SERVICIOS CARRAN E.I.R.L. Serv. Transporte
163]20439331918 GRUPO TRANSPESA SAC Serv. Transporte/Serv. Alquiler
164/20440289135 LEZAMA CONSULTORES DE SALUD OCUPACIONAL SOCIEDAD CIVIL DE RESPOSABILIDAD LIMITADA |SST

165|20602317073 LEZAMA LABORATORIOS S.A.C. SST

166|20510274009 ECOLAB PERU HOLDINGS S.R.L. Sum Limpieza

167|10179214038 DIAZ CAMACHO SEGUNDO JUAN Sum. Limpieza

168|20392472160 DISTRIBUIDORA PERUVEN SOCIEDAD ANONIMA CERRADA Sum. Limpieza

169|20524468647 N & A COMERCIALIZADORA S.A.C Sum. Limpieza

170]20100128994 LINDE GAS PERUS.A. Suministro

171]20338570041 PRAXAIR PERU SRL Suministro

172{20100312736 MERCANTILS.A. Suministros

173|10181603319 OTANI ZAVALA SANDRA IVONNE Suministros

174|EXP00000473 DETECTAMENT LTD. Suministros Diversos
175|EXP00000524 PLASTICOS DETECTABLES S.L. Suministros Diversos
176/20125508716 XIMESA S.A.C. Suministros Diversos
177|20559659861 BIOMED PERUE.I.R.L. suministros Diversos
178|20545044545 HYDROTECH PERU IMPORT E.I.R.L. suministros Diversos
179|20473938929 INDURA PERUS.A. suministros Diversos
180|20100182263 MONTANAS A suministros Diversos
181/20482309209 FIAMMA S.A.C. Suministros Diversos/Inst. de Laboratori
182(20481157308 CORPORACION ARES SERVICIOS GENERALES S.A.C. Transp. Personal
183(10421097726 LLAUCE MONTALVO JORGE LUIS Transp. Personal
184/10475519073 PINGO LLONTO ARTURO Transp. Personal
185|20477262636 SERVICIOS GENERALES TURISMO PACIFICO S.A.C. Transp. Personal
186|20482110381 TRANSPORTES JACOBO E.I.R.L. Transp. Personal
187|20539816668 EMPRESA DE TRANSPORTE DIVINA VIRGEN DE LA PUERTA S.A.C. Transp. Personal
188|20559843106 INVERSIONES DEL NORTE JEHOVA JIREH S.A.C. Transp. Personal
189|20554081577 OPERACIONES LOGISTICAS PERUNORTE S.A.C. Transporte

190|20132120821 TRANSPORTES Y SERVICIOS GENERALES JOSELITO S.A.C. Transporte

191]20174513245 TRUCKS AND MOTORS DEL PERU S.A. CERRADA Transporte
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ANEXO n.° 6. Caracterizaciéon de la muestra

Criterios 1-5

Areas de la empresa

Nivel de impacto de sobrecostos logisticos en Green Perd S.A

Costos Logisticos Impacto porcentual

Logistica y distribucidn 3 16%
Produccion 3 16%
Comercial/Ventas 2 11%
Compras 5 26%
Finanzas 2 11%
Recursos Humanos 2 11%
Otros 2 11%
Total 19 100%

Impacto porcentual de los costos logisticos por areas de
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ANEXO n.° 7. Sistema ABC- inventario almacén de campo

PRODUCTO IDMEDIDA NSUMO MENSU CONSUMO ANUAL+H3. NITARIC VALORIZADO % ACUMULADO ABC

1 26010001 ESTIERCOL DE F N 2,000.00 24,000.00 S/ 95.00 S/ 2,280,000.00 8.7% 8.7% A

2 26010001 ESTIERCOL DE F N 2,500.00 30,000.00 S/ 67.80 S/ 2,033,898.30 7.8% 16.5% A

3 26040009 METHOMYL 90¢ KG 9,200.00 110,400.00 S/ 15.00 S/ 1,656,000.00 6.3% 22.9% A

4 26010001 ESTIERCOL DE F N 1,580.77 18,969.24 S/ 54.85 S/ 1,040,525.41 4.0% 26.9% A

5 26020011 UREA AGRICOL KG 200,000.00 2,400,000.00 S/ 033 s/ 796,800.00 3.1% 29.9% A

9 26010001 ESTIERCOL DE F N 1,000.00 12,000.00 S/ 5143 s/ 617,186.44 2.4% 32.3% A
10 26040279 CORAGEN LT 150.00 1,800.00 S/ 320.00 S/ 576,000.00 2.2% 34.5% A
11 26020002 ACIDO FOSFOR KG 45,000.00 540,000.00 S/ 098 S/ 528,120.00 2.0% 36.5% A
12 26020002 ACIDO FOSFOR KG 45,000.00 540,000.00 S/ 098 S/ 528,120.00 2.0% 38.5% A
13 26020003 CLORURO DE Pt KG 120,000.00 1,440,000.00 S/ 036 S/ 515,520.00 2.0% 40.5% A
19 26020008 NITRATO DE PC KG 40,000.00 480,000.00 S/ 082 s/ 391,200.00 1.5% 42.0% A
20 26040341 VERIMARK LT 88.40 1,060.80 S/ 360.00 S/ 381,888.00 1.5% 43.5% A
21 26040341 VERIMARK LT 87.60 1,051.20 S/ 360.00 S/ 378,432.00 1.4% 44.9% A
22 26040265 SUPER ALL 90 KG 1,530.00 18,360.00 S/ 19.80 S/ 363,528.00 1.4% 46.3% A
23 26040228 ABSOLUTE 60 S LT 178.00 2,136.00 S/ 167.23 S/ 357,203.28 1.4% 47.7% A
24 26070007 ORGANOSILICC LT 3,400.00 40,800.00 S/ 8.00 S/ 326,400.00 1.3% 48.9% A
25 26040228 ABSOLUTE 60 S LT 156.00 1,872.00 S/ 167.23 S/ 313,054.56 1.2% 50.1% A
26 26040279 CORAGEN LT 79.00 948.00 S/ 330.00 S/ 312,840.00 1.2% 51.3% A
27 26040228 ABSOLUTE 60 S LT 147.00 1,764.00 S/ 167.23 S/ 294,993.72 1.1% 52.4% A
28 33010000047 MANGUERA D5 ROLL 177.00 2,124.00 S/ 128.28 S/ 272,470.97 1.0% 53.5% A
29 26020003 CLORURO DE Pt KG 64,000.00 768,000.00 S/ 035 S/ 268,800.00 1.0% 54.5% A
30 26040213 EN VIVO SC LT 430.00 5,160.00 S/ 50.00 S/ 258,000.00 1.0% 55.5% A
31 33020449 TUBO PVC 315N UNID 217.00 2,604.00 S/ 98.75 S/ 257,151.51 1.0% 56.5% A
32 33020449 TUBO PVC 315N UNID 217.00 2,604.00 S/ 98.17 S/ 255,634.68 1.0% 57.5% A
33 26040213 EN VIVO SC LT 410.00 4,920.00 S/ 50.00 S/ 246,000.00 0.9% 58.4% A
34 26030109 DIFENOCONAZ( LT 1,600.00 19,200.00 S/ 12.80 S/ 245,760.00 0.9% 59.4% A
35 26040129 IMIDACLOPRID LT 1,800.00 21,600.00 S/ 11.00 S/ 237,600.00 0.9% 60.3% A
36 26030015 ANTRACOL 70% KG 2,860.00 34,320.00 S/ 6.85 S/ 235,092.00 0.9% 61.2% A
37 '26040341 VERIMARK LT 54.00 648.00 S/ 360.00 S/ 233,280.00 0.9% 62.1% A
38 '24010050 SEMILLA PIMIEI KG 28.00 336.00 S/ 690.00 S/ 231,840.00 0.9% 62.9% A
39 '26040341 VERIMARK LT 52.00 624.00 S/ 360.00 S/ 224,640.00 0.9% 63.8% A
40 '26020003 CLORURO DE Pt KG 52,000.00 624,000.00 S/ 035 S/ 218,400.00 0.8% 64.6% A
41 '26040265 SUPER ALL 90 KG 900.00 10,800.00 S/ 19.80 S/ 213,840.00 0.8% 65.5% A
42 '26020053 SULFATO DE PC KG 30,000.00 360,000.00 S/ 0.58 S/ 209,160.00 0.8% 66.3% A
43 '24010002 SEMILLA DE ESI KG 22.00 264.00 S/ 770.00 S/ 203,280.00 0.8% 67.0% A
44 '26020008 NITRATO DE PC KG 20,000.00 240,000.00 S/ 0.82 S/ 196,800.00 0.8% 67.8% A
45 '26020021 SULFATO DE M, KG 90,000.00 1,080,000.00 S/ 0.18 s/ 195,480.00 0.7% 68.5% B
46 '26020008 NITRATO DE PC KG 20,000.00 240,000.00 S/ 0.81 S/ 194,400.00 0.7% 69.3% B
47 '26020007 NITRATO DE AN KG 50,000.00 600,000.00 S/ 032 s/ 191,400.00 0.7% 70.0% B
48 '26040342 CROPS - CANEL/ LT 480.00 5,760.00 S/ 32.00 S/ 184,320.00 0.7% 70.7% B
49 '26040342 CROPS - CANEL/ LT 480.00 5,760.00 S/ 32.00 S/ 184,320.00 0.7% 71.4% B
50 '26030048 PHYTON-27 LT 280.00 3,360.00 S/ 54.41 S/ 182,806.85 0.7% 72.1% B
51 '26070001 MELAZA KG 34,000.00 408,000.00 S/ 044 s/ 179,796.62 0.7% 72.8% B
52 '26020011 UREA AGRICOL KG 45,000.00 540,000.00 S/ 033 s/ 178,200.00 0.7% 73.5% B
53 '24010050 SEMILLA PIMIEI KG 21.50 258.00 S/ 690.00 S/ 178,020.00 0.7% 74.2% B
54 '26020011 UREA AGRICOL KG 45,000.00 540,000.00 S/ 033 s/ 177,660.00 0.7% 74.9% B
55 '26050001 PETROLEO D-21 GL 1,500.00 18,000.00 S/ 9.69 S/ 174,439.82 0.7% 75.5% B
56 '26050001 PETROLEO D-2t GL 1,500.00 18,000.00 S/ 9.69 S/ 174,434.40 0.7% 76.2% B
57 '26050001 PETROLEO D-2t GL 1,500.00 18,000.00 S/ 9.69 S/ 174,430.67 0.7% 76.9% B
58 '26050001 PETROLEO D-21 GL 1,500.00 18,000.00 S/ 9.69 S/ 174,405.60 0.7% 77.5% B
59 '26050001 PETROLEO D-2t GL 1,500.00 18,000.00 S/ 9.69 S/ 174,405.60 0.7% 78.2% B
60 '26030134 VIVANDO SC LT 50.00 600.00 S/ 143.00 S/ 85,800.00 0.3% 78.5% B
61 '60031133 CABLE VULCANI MTS 1,270.00 15,240.00 S/ 5.55 S/ 84,521.04 0.3% 78.9% B
62 '26040342 CROPS - CANEL/ LT 217.00 2,604.00 S/ 3200 S/ 83,328.00 0.3% 79.2% B
63 '26040298 MOVENTO LT 53.00 636.00 S/ 130.80 S/ 83,191.34 0.3% 79.5% B
64 '26030038 POLYRAM DF (& KG 898.00 10,776.00 S/ 7.65 S/ 82,436.40 0.3% 79.8% B
65 '60021411 TIJERAS DE AR( UNID 85.00 1,020.00 S/ 80.00 S/ 81,600.00 0.3% 80.1% B
66 '26070001 MELAZA KG 15,780.00 189,360.00 S/ 043 s/ 81,039.64 0.3% 80.4% B
67 '26040354 BACILLUS THUF KG 900.00 10,800.00 S/ 7.50 S/ 81,000.00 0.3% 80.8% B
76 '26020149 TRADECORP AZ KG 535.00 6,420.00 S/ 11.00 S/ 70,620.00 0.3% 81.0% B
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ITEM IDPRODUCTO PRODUCTO IDMEDIDA NSUMO MENSU CONSUMO ANUAL+H34 0STO UNITARIC VALORIZADO % % ACUMULADO ABC
1 25060130 TAPA TWIST OF UNID 3,000,000.00 36,000,000.00 S/ 0.04 S/ 1,404,000.00 54.7% 5.5% A
2 '25060134 TAPA TWIST OF UNID 872,000.00 10,464,000.00 S/ 0.06 S/ 627,840.00 24.5% 16.1% B
3 '25060140 TAPA TWIST OF UNID 400,000.00 4,800,000.00 S/ 0.05 S/ 244,800.00 9.5% 41.4% B
4 '25060108 TAPA TWIST OF UNID 214,000.00 2,568,000.00 S/ 0.06 S/ 154,080.00 6.0% 52.6% B
5 '25060112 TAPA TWIST OF UNID 252,500.00 3,030,000.00 S/ 0.04 S/ 118,170.00 4.6% 56.9% C
6 '25060110 TAPA TWIST OF UNID 10,000.00 120,000.00 S/ 011 S/ 13,440.00 0.5% 76.0% C
7 '60040000008 PREFILTRO 3M PAR 25.00 300.00 S/ 1238 S/ 3,715.20 0.1% 80.2% C

s/ 2,566,045.20

fresco
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ANEXO n.° 9. Sistema ABC- inventario almacén planta

IDPRODUCTO  PRODUCTO IDMEDIDA NSUMO MENSU CONSUMO AN § ITARIC VALORIZADO % ACUMUI

3 25060008 FRASCO 580-17 UNID 524,160.00 6,289,920.00 S/ 0.54 s/ 3,422,534.17 5.7% 5.7% A

5 25060006 FRASCO 370-17 UNID 571,428.00 6,857,136.00 S/ 0.44 S/ 2,984,225.59 5.0% 10.7% A

6 25060006 FRASCO 370-17 UNID 509,513.00 6,114,156.00 S/ 0.44 s/ 2,660,880.69 4.5% 15.2% A

8 25060086 FRASCO 720 - F UNID 333,600.00 4,003,200.00 S/ 0.58 S/ 2,303,401.25 3.9% 19.0% A
10 25060004 FRASCO 370-14 UNID 445,536.00 5,346,432.00 S/ 042 S/ 2,236,968.53 3.7% 22.8% A
11 25060069 FRASCO FIESTA UNID 540,176.00 6,482,112.00 S/ 034 s/ 2,187,064.59 3.7% 26.4% A
12 25060001 FRASCO 212-11 UNID 675,792.00 8,109,504.00 S/ 0.26 S/ 2,104,335.19 3.5% 29.9% A
13 25060003 FRASCO 315-11 UNID 509,184.00 6,110,208.00 S/ 0.34 s/ 2,090,974.28 3.5% 33.4% A
14 25010542 CAJA PLASTICO UNID 252,075.00 3,024,900.00 S/ 0.69 S/ 2,087,181.00 3.5% 36.9% A
16 25060006 FRASCO 370-17 UNID 380,952.00 4,571,424.00 S/ 0.44 S/ 1,989,483.72 3.3% 40.3% A
18 25060001 FRASCO 212-11 UNID 591,354.00 7,096,248.00 S/ 0.26 S/ 1,841,405.39 3.1% 43.3% A
25 25060001 FRASCO 212-11 UNID 506,880.00 6,082,560.00 S/ 0.26 S/ 1,578,363.49 2.6% 46.0% A
57 60032842 GAS LICUADO [ GL 11,500.00 138,000.00 S/ 471 s/ 649,980.00 1.1% 47.1% A
58 60140005 AZUCAR BLANC KG 30,000.00 360,000.00 S/ 180 S/ 646,779.60 1.1% 48.2% A
59 60140005 AZUCAR BLANC KG 30,000.00 360,000.00 S/ 176 S/ 634,576.32 1.1% 49.2% A
60 60140005 AZUCAR BLANC KG 30,000.00 360,000.00 S/ 176 S/ 634,576.32 1.1% 50.3% A
62 25060151 FRASCO 370-17 UNID 532,224.00 6,386,688.00 S/ 0.10 S/ 620,147.40 1.0% 51.3% A
66 60140005 AZUCAR BLANC KG 30,000.00 360,000.00 S/ 166 S/ 597,966.12 1.0% 52.3% A
67 25060021 FRASCO 212-7 ¢ UNID 190,944.00 2,291,328.00 S/ 026 S/ 589,421.22 1.0% 53.3% A
68 25060021 FRASCO 212-7 ¢ UNID 190,944.00 2,291,328.00 S/ 0.26 S/ 589,421.22 1.0% 54.3% A
69 25060005 FRASCO 370-16 UNID 116,688.00 1,400,256.00 S/ 042 s/ 583,010.59 1.0% 55.3% A
72 25060150 FRASCO 212-11 UNID 702,240.00 8,426,880.00 S/ 0.06 S/ 530,893.44 0.9% 56.1% A
75 25060001 FRASCO 212-11 UNID 168,912.00 2,026,944.00 S/ 0.26 S/ 525,971.70 0.9% 57.0% A
76 25060003 FRASCO 315-11 UNID 127,296.00 1,527,552.00 S/ 034 s/ 522,743.57 0.9% 57.9% A
77 25060119 FRASCO 580 ML UNID 362,208.00 4,346,496.00 S/ 012 S/ 519,406.27 0.9% 58.8% A
80 25020469 PARIHUELA DE UNID 980.00 11,760.00 S/ 43.00 S/ 505,680.00 0.8% 59.6% B
84 25020471 PARIHUELA DE UNID 1,000.00 12,000.00 S/ 41.00 S/ 492,000.00 0.8% 60.4% B
85 25020471 PARIHUELA DE UNID 1,000.00 12,000.00 S/ 41.00 S/ 492,000.00 0.8% 61.3% B
86 25060003 FRASCO 315-11 UNID 117,504.00 1,410,048.00 S/ 034 s/ 482,532.53 0.8% 62.1% B
88 25050006 ENVASE LCBPA UNID 403,200.00 4,838,400.00 S/ 0.10 S/ 469,324.80 0.8% 62.9% B
89 60030000130 ACEITE DE OLIV LT 3,300.00 39,600.00 S/ 11.75 S/ 465,250.50 0.8% 63.6% B
90 25060069 FRASCO FIESTA UNID 114,268.00 1,371,216.00 S/ 0.34 S/ 462,648.28 0.8% 64.4% B
91 25060069 FRASCO FIESTA UNID 114,268.00 1,371,216.00 S/ 0.34 s/ 462,648.28 0.8% 65.2% B
92 25060005 FRASCO 370-16 UNID 91,936.00 1,103,232.00 S/ 042 S/ 459,341.68 0.8% 65.9% B
93 25060044 FRASCO 370 BA UNID 117,208.00 1,406,496.00 S/ 032 S/ 455,479.66 0.8% 66.7% B
94 25060044 FRASCO 370 BA UNID 117,208.00 1,406,496.00 S/ 032 s/ 455,479.66 0.8% 67.5% B
95 25060044 FRASCO 370 BA UNID 117,208.00 1,406,496.00 S/ 032 s/ 455,479.66 0.8% 68.2% B
96 25060044 FRASCO 370 BA UNID 117,208.00 1,406,496.00 S/ 032 s/ 455,479.66 0.8% 69.0% B
98 25060130 TAPA TWIST OF UNID 900,000.00 10,800,000.00 S/ 0.04 S/ 442,800.00 0.7% 69.7% B
99 25020466 PARIHUELA DE UNID 800.00 9,600.00 S/ 46.00 S/ 441,600.00 0.7% 70.5% B
100 25060007 FRASCO 580-16 UNID 66,248.00 794,976.00 S/ 0.55 S/ 436,282.83 0.7% 71.2% B
210 60032842 GAS LICUADO [ GL 4,000.00 48,000.00 S/ 438 S/ 210,240.00 0.4% 71.6% B
212 25090316 MARCO DE MAI UNID 1,200.00 14,400.00 S/ 1450 s/ 208,800.00 0.3% 71.9% B
213 25090316 MARCO DE MAI UNID 1,200.00 14,400.00 S/ 1450 S/ 208,800.00 0.3% 72.3% B
215 25050084 ENVASE LC8 OF UNID 192,780.00 2,313,360.00 S/ 0.09 S/ 205,889.04 0.3% 72.6% B
217 25090307 SEPARADOR DE UNID 25,000.00 300,000.00 S/ 0.67 S/ 201,870.00 0.3% 72.9% B
218 '25060093 TAPA TWIST OF UNID 390,000.00 4,680,000.00 S/ 0.04 S/ 201,240.00 0.3% 73.3% B
219 '60090009 FLETE MARITIM UNID 1.00 12.00 S/ 16,445.00 S/ 197,340.00 0.3% 73.6% B
221 '25020471 PARIHUELA DE UNID 400.00 4,800.00 S/ 40.80 S/ 195,840.00 0.3% 73.9% B
227 '60032842 GAS LICUADO [ GL 3,391.10 40,693.20 S/ 474 S/ 192,885.73 0.3% 74.3% B
228 '25010571 BANDEJA CART UNID 64,200.00 770,400.00 S/ 025 S/ 192,600.00 0.3% 74.6% B
229 r60032842 GAS LICUADO [ GL 3,211.50 38,538.00 S/ 499 S/ 192,150.47 0.3% 74.9% B
230 '600300126 ABSORVENTE M UNID 800.00 9,600.00 S/ 20.00 S/ 192,000.00 0.3% 75.2% B
232 '60032842 GAS LICUADO [ GL 3,401.00 40,812.00 S/ 469 S/ 191,408.24 0.3% 75.5% B
235 '600300086 ESPUMA DE PO PLAN 8,000.00 96,000.00 S/ 195 S/ 187,200.00 0.3% 75.9% B
236 '25060120 TAPA TWIST OF UNID 480,480.00 5,765,760.00 S/ 0.03 s/ 186,251.34 0.3% 76.2% B
267 '25020471 PARIHUELA DE UNID 356.00 4,272.00 S/ 40.80 S/ 174,297.60 0.3% 76.5% B
269 '25090316 MARCO DE MAI UNID 1,000.00 12,000.00 S/ 1450 S/ 174,000.00 0.3% 76.7% B
271 '25060097 TAPA TWIST OF UNID 240,000.00 2,880,000.00 S/ 0.06 S/ 172,800.00 0.3% 77.0% B
274 '25020471 PARIHUELA DE UNID 350.00 4,200.00 S/ 41.00 S/ 172,200.00 0.3% 77.3% B
275 '25060016 FRASCO 1000-1 UNID 11,934.00 143,208.00 S/ 120 s/ 171,992.81 0.3% 77.6% B
277 r25060121 TAPA TWIST OF UNID 350,000.00 4,200,000.00 S/ 0.04 S/ 171,570.00 0.3% 77.9% B
278 '25020471 PARIHUELA DE UNID 350.00 4,200.00 S/ 40.80 S/ 171,360.00 0.3% 78.2% B
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ANEXO n.° 10. Base de datos de los productos segun la matriz

Item  Productos Rutinarios Productos Cuellos de Botella Productos Apalancados Productos estrategicos
1|ESTIERCOL DE RES BANDEJA CART. CORRUG. VERDE L/252 X A/184 X X H/91 MM B|SULFATO DE POTASIO SOLUBLE ISULFATO DE MAGNESIO HEPTAHIDRATADO SOLUBLI
2|ESTIERCOL DE RES IAZUCAR BLANCA TUBO PVC 90MM X 6M C-5 UF NITRATO DE POTASIO SOLUBLE
3|METHOMYL 90% SP BANDEJA CART. CORRUG. VERDE L/277 X A/185 X H/60 MM BEYTUBO PVC 90MM X 6M C-5 UF INITRATO DE AMONIO ESTABILIZADO
4|ESTIERCOL DE RES IMARCO DE MADERA 1.00 X L20MT O-I ACEITE 20W - 50 - REPSOL CROPS - CANELA
5|UREA AGRICOLA BANDEJA CART. CORRUG. AZUL L/233 X A/154 X H/9 MM EDEHCUCHILLA DE MUELLE P/DESBROZADORA TIPO PALETA CROPS - CANELA
6|ESTIERCOL DE RES (GAS LICUADO DE PETROLEO (GRANEL) CUCHILLAS COMPLETAS TIPO PALETA PARA DESBROZADORAS DEJPHYTON-27
7|CORAGEN CEBOLLA ROJA CUCHILLA DE MUELLE PIDESBROZADORA TIPO PALETA MELAZA
8|ACIDO FOSFORICO 85% GRADO TECNICO PARIHUELA DE MADERA 115 X 116 X 12.5 CM 7 LISTONES CITA{CUCHILLAS COMPLETAS TIPO PALETA PARA DESBROZADORAS DE{UREA AGRICOLA
9|ACIDO FOSFORICO 85% GRADO TECNICO AJO ENTERO PELADO_ VALVULA BERMAD $100-1 1/2" DOBLE CAMARA BSP CIN PILOTO Y (SEMILLA PIMIENTO PIQUILLO ARNEDO
10|CLORURO DE POTASIO ESTANDAR BLANCO MARCO DE MADERA 1.07 X L20MT TUBO PVC 315MM X 6M C-5 UF UREA AGRICOLA
11|NITRATO DE POTASIO SOLUBLE /ALCOHOL EN GEL ANTISEPTICO X 1000 ML LLANTA POSTERIOR 24 X 10-11 42711 HP5 601 PETROLEO D-2 CENTRIFUGADO
12|VERIMARK PARIHUELA DE MADERA 120 X 102 X 12.5 CM DE 7 LISTONES C|ACEITE MOBIL MX 15W-40 PETROLEO D-2 CENTRIFUGADO
13|VERIMARK PARIHUELA DE MADERA 120 X 102 X 1255 CM DE 7 LISTONES C|TEE REDUCCION UF/SP 200MM X 2" PETROLEO D-2 CENTRIFUGADO
14|SUPER ALL 90 GAS LICUADO DE PETROLEO (GRANEL) SANIX PETROLEO D-2 CENTRIFUGADO
15IABSOLUTE 60SC ESPUMA DE POLIETILENO BLANCO 100CM X 120CM X 01.00 MMBERMAD VALVULA HIDRAULICA REDUCTORA SOSTENEDORA PRE|PETROLEO D-2 CENTRIFUGADO
16|0RGANOSILICONE SURFACTANT 302 SEPARADOR DE CARTON T/BANDEJA 1.00 X 1.20 X 0.08 M ONDJAMINO CAB VIVANDO SC
17|ABSOLUTE 605C SEPARADOR DE CARTON T/BANDEJA 1.00 X 1.20 X 0.08 M ONDJBASE DE RELE RMX TORNILLO CABLE VULCANIZADO 3 X 6 AWG
18|CORAGEN SEPARADOR DE CARTON T/BANDEJA 1.00 X 1.20 X 0.08 M ONDJCARDAN HOMOCINETICO 233113/ ARBUS CROPS - CANELA
19|ABSOLUTE 60SC CEBOLLA ROJA ACIDO BORICO MOVENTO
ZDIMANGUERA D5000 25 MIL /17 MM/ 15 LPH / 40 CM - 800 MT{PARIHUELA DE MADERA 115 X 116 X 12.5 CM 7 LISTONES C/TA{CRUZ FE 3" X 2" POLYRAM DF (80% WG)
21|CLORURO DE POTASIO ESTANDAR BLANCO PARIHUELA DE MADERA 115 X 116 X 12.5 CM 7 LISTONES CITA{ACEITE MOBIL MX 15W-40 TIERAS DE ARO COSECHADORA
2|ENVIVO SC (GAS LICUADO DE PETROLEO (GRANEL) IAZUFRE PS MELAZA
23|TUBO PVC 315MM X 6M C-5 UF /AJO ENTERO PELADO_ IABRAZADERA DE POLIETILENO 250MM X 2* BACILLUS THURINGIENSIS SUBSP KURSTAKI 320001U "
24|TUBO PVC 315MM X 6M C-5 UF PARIHUELA DE MADERA 107 X 120 X 12.5 CM DE 7 LISTONES C|BERMAD 2'L P.R.CONT.VALVE IR120YPBSP-PPZ 71000-003516 TRADECORP AZ
25[EN VIVO SC AJO ENTERO PELADO_ DREAM CENTRAL RF SYSTEM G4.5 VIVANDO SC
26|DIFENOCONAZOLE 25% EC CAJA CART. CORRUG. KRAFT L/472 X A/317 X H/186 MM P/LC A{DOROT 3" X 4" PLASLITE VALVE VICITHR58P NITRATO DE CALCIO SOLUBLE
27|IMIDACLOPRID 35% CS PARIHUELA DE MADERA 120 X 102 X 12.5 CM DE 7 LISTONES C|SULFATO DE COBRE PENTAHIDRATADO SOLIDO TRADECORP AZ
28JANTRACOL 70% PM FRASCO 315-11 COD/C-037 GRASA MPRED NGLI 3 AZUFRE PS
29|VERIMARK (GAS LICUADO DE PETROLEO (GRANEL) LLANTA AGRICOLA 11L - 16 /ARO POSTERIOR 184 - 38
30[SEMILLA PIMIENTO PIQUILLO ARNEDO FRASCO 212-11 IMPORTADO CURVA PVC 315MM X 90° UF ELECTROBOMBA DE EJE HORIZONTAL Q=40LPS @ H=
31|VERIMARK MARCO DE MADERA 1.15 X L16 MTS ACEITE 20W - 50- REPSOL ACIDO BORICO
32|CLORURO DE POTASIO ESTANDAR BLANCO BIOSIL-50AD TEE REDUCCION UF/SP 200MM X 112" DETERGENTE INDUSTRIAL
SSISUFER ALLY FRASCO 212-11 COD/C-014 ITEE PVC 250MM UF ACIDO BORICO
34|SULFATO DEPOTASIO SOLUBLE TAPA TWIST OFF METALICA DIAM/53 MM BPANI GUT&GUNSTIKIT DE SELLO MECANICO BOMBA CRN1-8 A- FJ GRUNDFOS MILLERPLEX
35|SEMILLA DE ESPARRAGO UC 157 F1 BANDEJA CART. CORRUG. VERDE L /183 X A/251 X HI90 MM CAPAPEL HIGIENICO AZUFRE PS
36|NITRATO DEPOTASIO SOLUBLE FRASCO 212-11 COD/C-014 GRANOLATE PLUS /ABSOLUTE 60 SC
37IFRASCO 580-17 COD/C-017 MARCO DE MADERA 115 X L16 MTS LLANTA 149 X 26R1 GASOLINA - 90
38|FRASCO 370-17 COD/C-029 (GEL DE ALCOHOL SCOTT X 1000ML C/DOSIFICADOR SOGUILLA DE 3HEBRAS GASOLINA - 90
39|FRASCO 370-17COD/C-029 ENVASE LC A- 85 INT/BLANCO EXT/INCOLORO BIOECOL NITRO 30 GASOLINA - 90
40[FRASCO 720 - FACETTE COD/C-322 PARIHUELA DE MADERA 120 X 100 X 12.5 CM DE 8 LISTONES C[MALLA RASCHEL 80% SOMBRA NEGRO. GASOLINA - 90
41|FRASCO 370-14 COD/C-015 IMARCO DE MADERA 1.00 X L20MT O-| MALLA RASCHEL 80% SOMBRA NEGRO. GASOLINA - 90
42|FRASCO FIESTA 250 ML CODIC-207 /ABSROVENTE E-SORB MD 50GR GF - 120(CB) SUPER ALL 90
43|FRASCO 212-11 COD/C-014 PARIHUELA DE MADERA 120 X 100 X 12.5 CM DE 8 LISTONES C{GRANOLATE PLUS MILLERPLEX
44|FRASCO 315-11 CODIC-037 CEBOLLA ROJA PEGAMENTO HEAVY DUTH 1/4 CORAGEN
45|CAJA PLASTICO BLANCO L/500 X A/300 X H/149 MM PPALT|PARIHUELA DE MADERA 123 X 106 X 12.5 CM DE 7 LISTONES C|VALVULA DE AIRE ANTIVACIO 1" VBK - API AZUFRE PS
AGIFRASCO 370-17 COD/C-029 FLEJE POLIESTER DE 12MM X 0.6MM X 2700 MTS VERDE EXCELENTE 50 WP MANIFOLD DE ACERO DEL CABEZAL DE FILTRADO
47|FRASCO 212-11CODIC-014 FRASCO 212-11 COD/C-014 PANTALONES PARA APLICACION TALLA XL CORAGEN
48|FRASCO 212-11CODIC-014 CADENA ESLABONADA ACETICA SERIE AB-1100 CIPINES AC. | ASIENTO COMPLETO DQ 63806 CROPS - COVER PLUS
49|GAS LICUADO DE PETROLEO (GRANEL) TINTA VIDEOJET V410-D CARDAN DQ 48301 TALGIL RTU RADIO 6 OUTDC O IN 60 G45
SDIAZUCAR BLANCA_ CEBOLLA ROJA KIT DE REPARACION JP-300/SUPER SULFATO DE POTASIO SOLUBLE
51|AZUCAR BLANCA_ |JABAS PLASTICA MODELO CHAPALA POLEA 332-9-3V 728048 - JACTO NITRATO DE CALCIO SOLUBLE
52|AZUCAR BLANCA_ PROTURON MANGERA COMANDO 8 mm TEFEN TRADECORP AZ
53|FRASCO 370-17IMPORTADO ESPARRAGO BLANCO MP ESENFOL HIERRO SUPER ALL 90
SAIAZUCAR BLANCA_ /ABSROVENTE E-SORB MD 50GR TALGIL RTURADIO 4OUTDCOIN 406G 45 PROTURON
55|FRASCO 212-7CODIC-109 (GEL DE ALCOHOL PROLIM X 1200ML C/DOSIFICADOR RESPIRADOR DE MEDIA CARA DE DOS VIAS MODELO 7502 CONFIDOR 350 SC
56|FRASCO 212-7CODIC-109 ETIQUETA PICOUCHE 185 X 60 MM P/FCO 370-17 - GUT & GUNSTPHEROGEN CERCAP ICROPS CAPSICI
57|FRASCO 370-16 CODIC-016 IMARCO DE MADERA 1,00 X 120 MT O-| CONFIDOR 350 SC MILLERPLEX
58|FRASCO 212-11IMPORTADO ESPARRAGO BLANCO MP REFRIGERANTE COOLANT RG-30 IANTRACOL 70% PM
SQIFRASCO 212-11CODIC-014 ISECADOR DE AIRE CECCATO MODELO CDX-77-CAUDAL 272 CiCROPS - CANELA SIBU 250 EC
60|FRASCO 315-11COD/C-037 ESQUINEROQ PLASTICO NEGRO 1M ‘REFRIGERANTE COOLANT RG-30 VALVULA BERMAD S100-1 1/2" BSP C/IN PILOTO Y GAL

61|FRASCO 560 ML - EDEKA ESQUINERO PLASTICO NEGRO 1M ‘NO +VIRUS ISULFATO DE MAGNESIO HEPTAHIDRATADO SOLUBLI
de kraljic
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ANEXO n.° 11. Matriz de operacionalizacion de variables.

Definicion Escalas
Variables Definicion conceptual Operacional Dimensiones Indicadores Formula de
Medicion
Independiente: Seleccion de Porcentaje de Proveedores
Gestion de Proveedores proveedores aprobados/Total de Razon
compras . Es el area funcional de la Aprobados proveedores evaluados
La gestién de compras es una *
. ey empresa  encargada  de 100%
herramienta util en T ;
. adquirir los materiales
la elaboracion de los planes .
operativos y de la necesarios para las . ] ,
. operaciones de laempresa, en Ordenes de Porcentaje de 6rdenes Ordenes de compras Razon
estrategia de . b . . .
e . la cantidad necesaria, en el compras de compras atendidas atendidas/ Ordenes de
aprovisionamiento, para lograr ! . - .
P - momento y lugar precisos, de atendidas compra solicitadas *100%
un optimo  abastecimiento. | lidad  adecuad |
(Martinez 2010) a calidad adecuada y a . . - . . ]
precio mas conveniente  Suministros Porcentaje de Suministros inventariados/ Razon
(Cabrera, C. 2018). inventariados suministros total de inventarios *100%
inventariados
Dependiente:
Costos Logisticos . Costo de pedidos  Costo de pedido
El célculo de los costos A .
logisticos se  relaciona un!tarlo cant@a_d de Razan
Son todos aquellos costos . Costeo de unidades adquiridas a los
- : directamente con los costos . : :
adheridos a las funciones de . inventarios proveedores /cantidad
S de pedido, costos de . .
la organizacion que - optima de unidades de
e almacenamiento y costos de .
administra y controlan los . pedidos
. . . compras, en la cual seran . )
flujos de insumos y sus flujos . Costo de almacenaje Razon
. o - evaluados para medir la
de informacién asociados variable (Hillier Costos i Costo de mantener una
(Hillier & Lieberman, 2010) . y operacionales Indice de costos unidad*cantidad optima de
Lieberman, 2010) . . .
operativos pedido/2 Razén

Total de ventas / total de
costos operativos
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