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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion se ha realizado con el proposito de identificar la
realidad problematica de las personas con discapacidad en el cumplimiento de la cuota de
empleo durante los procesos de seleccion y la eficiencia del Estado a través de sus
organismos e instituciones para velar por la correcta aplicacion de la ley 29973, Ley General

de la Persona con Discapacidad.

Es evidente pensar que esta poblacion, que ya tiene algun tipo de dificultad fisica,
motriz o sensorial, etc., tiene ademas la dificil tarea de competir con la masa laboral en su
conjunto, que cuenta con las competencias para acceder a un trabajo, sin embargo, hay que
pensar del lado del posible empleador del sector publico o privado, quien tiene también que
crear puestos de trabajo para personas con alguna dificultad, preparando para ello las
condiciones de acceso, higiene y deméas competencias para que exista un equilibrio respecto

de todos los trabajadores.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la poblacién de discapacitados
cada vez participa menos en la economia mundial y esto se debe a muchos factores: ausencia
0 pobre interés de la participacion de los Estados en el cumplimiento de la proteccién de las
personas con discapacidad, falta de presupuesto, poca o nula participacion de alguna persona
con discapacidad en los organismos combo el CONADIS para que garantice el cumplimiento

de la normativa existente.

PALABRAS CLAVES: Cuota de empleo, Persona con Discapacidad, Sector Publico y

Derecho al Trabajo.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1. Realidad problematica

Una persona con discapacidad, es aquella que tiene algun tipo de dificultad fisica, motriz o
sensorial, etc. Sin embargo a pesar de las limitaciones se enfrenta a diario a una realidad
dificil, la cual probablemente no escogio, pero hoy tiene que vivirla pues tiene carga familiar
y una vida por continuar; es decir ademas de discriminacion, desigualdad, violaciones a su
dignidad, falta de dependencia, ahora tiene una falta de acceso a oportunidades laborales,
cuesta mucho aceptar esta triste realidad de esta poblacidn vulnerable que no solo afronta su
padecimiento, sino que debe enfrentar las barreras econémicas y sociales, es decir no son

solo discapacitados por su cuerpo sino también por la sociedad.

Vemos a diario diversas formas de discriminacion, y esto ocurre incluso en el entorno
familiar y social, es por ello que al ser las personas con discapacidad las afectadas en el
acceso a un puesto laboral, es imprescindible la proteccion de esta poblacion y para que esto
ocurra deben funcionar los organismos del Estado para que establezcan mecanismos de
evaluacion y acceso a los puestos de trabajo, claro esta, que esta actividad debera estar acorde

con el tipo de discapacidad para que se reinserte a trabajar sin exponer su integridad.

El mundo no ha sido ajeno a esta realidad y, en Espafia, se busca regular el acceso a los
puestos de trabajo de las personas con discapacidad tal como lo establece el Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, segun por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico, segun Legislacion Consolidada (2015)

precisa que en:

El articulo 59 menciona de la regulacion correspondiente a las ofertas de empleo
publico, las cuales guardan la reservar de un cupo no inferior al siete por ciento de
las vacantes para ser cubiertas entre personas con discapacidad, considerando como
tales las definidas en el apartado 2 del articulo 4 del texto refundido de la “Ley
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General de Derechos de las Personas con Discapacidad y de su Inclusion Social”,
aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de noviembre, siempre que
superen los procesos selectivos y acrediten su discapacidad y la compatibilidad con
el desempefio de las tareas, de modo que progresivamente se alcance el dos por ciento

de los efectivos totales en cada administracion publica (p. 34).

También en este pais, se precisa la condicion laboral de esta poblacion es asi que, segun

Alcover & Pérez (2011) indican que:

Las personas con discapacidad del reino espafiol, suelen encontrarse subempleadas
0 desempleadas en comparacion con las personas sin discapacidad, y las tasas de
ocupacion en la mayoria de los paises contindan siendo desproporcionadas respecto
a la poblacion general. Incluso algunos datos sefialan que los niveles de empleo de
las personas con discapacidad estan disminuyendo en los Gltimos afios. En el caso de
las discapacidades de origen psiquiatrico las tasas de desempleo suelen alcanzar el
90%, y también son muy elevadas cuando se trata de personas que presentan
discapacidades severas, lo que aun se agrava mas cuando éstas también son de

naturaleza mental (p. 2).

Latinoamérica no ha sido la excepcidn es asi que, a través de las décadas ha ido integrandose
a los diversos tratados, convenciones e instituciones que buscan la proteccion y erradicar
toda forma de discriminacién e igualdad de oportunidades para las personas con

discapacidad; segun Necchi et al. (2014) precisa que:

En Argentina el Estado ha normado a través de la Ley nacional N° 22.431 el Sistema
de proteccion integral de los discapacitados y en su articulo 8 regula sus organismos
descentralizados o autarquicos, los entes publicos no estatales, las empresas del
Estado y las empresas privadas concesionarias de servicios publicos estan obligados
a ocupar personas con discapacidad que retnan condiciones de idoneidad para el
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cargo en una proporcion no inferior al cuatro por ciento (4%) de la totalidad de su
personal y a establecer reservas de puestos de trabajo a ser exclusivamente ocupados

por ellas (p. 311).

Mientras que en Colombia como en otros paises del continente tienen abundante normativa
en beneficio de la poblacion discapacitada, en la investigacion denominada: “Inclusion
laboral: Acceso al trabajo de personas con discapacidad en Colombia” segin Zapata (2019)

indica que:

Se vienen incrementando cada vez més las acciones concretas en beneficio de las
personas con discapacidad, en papeles y normas sin aplicacion, en su opinién, una
de las normas que por lo menos apoya y mengua un poco el transcurrir laboral de
esta poblacion, y se refiere a la Ley 1221 de 2008 la cual tiene por objeto promover
y regular el teletrabajo como un instrumento de generacion de empleo y autoempleo
mediante la utilizacion de tecnologias de la informacion y las telecomunicaciones (p.

58).
También en Colombia, segun Ministerio de Salud (2010) precisa que:

Se ha creado el Consejo Nacional de Discapacidad — CND, como segundo nivel del
Sistema Nacional de Discapacidad, es el organismo consultor, asesor institucional y
de verificacién, seguimiento y evaluacion del Sistema y de la Politica Publica
Nacional de Discapacidad, Ley 1145 de 2007, lo interesante de este consejo es que
lo conforman 07 miembros que son representantes de diversas organizaciones, estos
miembros tienen algun tipo de discapacidad, las cuales van desde la fisica, visual,

auditiva, cognitiva, entre otras (p. 1).
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En el vecino pais de Chile, segin Salazar (2007) precisa que:

Se viene considerando a el teletrabajo como un aporte a la inclusion laboral de las
personas con discapacidad y con formacion profesional en Chile, y una discusion
sobre cdmo estos resultados pueden contribuir a la contratacion de teletrabajadores
con discapacidad. Su investigacion concluye que, las iniciativas del teletrabajo
orientadas a contratacion de personas con discapacidad deben estar orientadas a
satisfacer requerimientos empresariales y sociales con el apoyo de la comunidad en

general (p. 1).

También desde Chile y segun el Servicio Nacional de la Discapacidad SENADIS (2017)

precisando que:

La Ley N° 21.015 de Inclusion Laboral tiene por finalidad promover una inclusion
laboral eficaz de las personas con discapacidad, tanto en el ambito publico como en
el privado. La Ley de Inclusion Laboral cuenta con dos reglamentos, un para el sector

publico y otro para el sector privado (p. 1).

La situacion en el Per( actualmente es limitada, la economia con la pandemia del coronavirus
se ha retraido y es que, el Estado ha priorizado, como en todo el mundo responder a cubrir
las necesidades de salud, dejando los temas laborales hasta que se supere esta situacion, muy
a pesar de ello en el Pert la concepcion de la discapacidad ha sido reconocida en la
Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas,

ratificada por el Perd, segun Congreso de la Republica del Pert (2012) precisando en:

La Ley 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad (LGPD), publicada el
24 de diciembre de 2012, establece que: “La persona con discapacidad es aquella que
tiene una o mas deficiencias fisicas, mentales, sensoriales o intelectuales de caracter

permanente que, al interactuar con diversas barreras actitudinales y del entorno, no
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ejerza o pueda verse impedida en el ejercicio de sus derechos y su inclusion plena 'y

efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones que las demas” (p. 2).

Es ese contexto de la Ley 29973, Ley General de la Persona con Discapacidad segun

Organizacion Internacional del Trabajo OIT (2016) precisa que:

Sin perjuicio de ello, es importante tener en cuenta que la Resolucion Ministerial No.
107-2015-TR, mediante la cual se aprueban las “Normas complementarias para la
aplicacion y fiscalizacion del cumplimiento de la cuota de empleo para personas con
discapacidad aplicable a los empleadores privados”, ha establecido que la
discapacidad debera ser acreditada mediante el certificado correspondiente, emitido
por todos los hospitales de los Ministerios de Salud, de Defensa y del Interior y el
Seguro Social de Salud (EsSalud). Dichos certificados deberan cumplir con las
especificaciones previstas por el Ministerio de Salud de acuerdo con la Resolucion

Ministerial No. 013-2015-MINSA (p. 4).

1.2. Marco Tebrico

Mientras se desarrollo el proyecto de investigacion, se ha considerado que es importante
tener claro algunos conceptos de las variables del problema propuesto, razén por la cual se

contemplan algunas definiciones para una comprension clara del proyecto.

Es imperativo entonces, tener definido que es y que significa el CONADIS, es asi que, segln

Disiwork (2017) lo define como:

Un organismo publico que se encuentra especializado en temas relativos a la
discapacidad con autonomia técnica, administrativa, de administracion, economicay
financiera, se cred con la Ley N° 27050 por el afio 1999 y desde entonces ha
empezado con una labor constante hacia las personas con discapacidad. La Ley
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General de la Persona con Discapacidad en el Perd, la Ley N° 29973 de 2012, se
desarrolla el marco legal para la promocion de los distintos derechos de la persona

con discapacidad y organismos dedicados del Estado (p. 1).
Asimismo, segun Congreso de la Republica del Peru (2012) establece que:

El Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad
(CONADIS), es la entidad competente para conocer y aplicar las infracciones y
sanciones por el incumplimiento de la presente Ley, sin perjuicio de las competencias
especificas que correspondan a los distintos sectores y niveles de gobierno, ejerce la
potestad sancionadora en el marco de lo dispuesto por la Ley 27444, Ley del

Procedimiento Administrativo General (p. 19).

En este contexto en el Expediente N° 4184-2007-PA/TC segun el Tribunal Constitucional

TC (2007) precisa en la:

Resolucién Ejecutiva N° 00193-2006-SE/REG-CONADIS, de fecha 31 de enero de
2006, a fojas 19, que tiene derecho a una proteccién especial por parte del Estado, a
tenor de los articulos 7° y 23 ° de la Constitucion, y de conformidad con el articulo
18° del Protocolo Adicional a la Convencion Americana de Derechos Humanos en
materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales o "Protocolo de San
Salvador", sobre proteccidn de personas con alguna disminucién en sus capacidades
fisicas 0 mentales tiene derecho a recibir una atencion especial con el fin de alcanzar
el maximo desarrollo de su personalidad y ser protegido especialmente por el Estado;

con el respeto a su dignidad personal y laboral (p. 4).

Del mismo modo, segun Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables - MIMP (2014)

establece que:
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La discapacidad, es el resultado de la interaccion entre impedimentos fisicos,
mentales o sensoriales y la cultura, las instituciones sociales y los medios fisicos, lo
que compromete la responsabilidad del Estado y la sociedad de tomar medidas
dirigidas a remover las barreras que impiden su participacion plena y efectiva en la

sociedad, sin discriminacién y en igualdad de condiciones con las demas personas
(p. 3).
Por otro lado, segun la Comision Interamericana de Derechos Humanos CIDH (1999)

establece que:

La discapacidad, significa una deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de
naturaleza permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una 0 mas
actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser causada o agravada por el

entorno econémico y social (p. 1).
Del mismo modo, segun la Convencion de las Naciones Unidas — CNU (2007) precisa que:

La discapacidad, es un concepto que evoluciona y que resulta de la interaccién entre
las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y al entorno que evitan
su participacién plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las

demas (p. 1).
Asimismo, segun la Organizacion Internacional del Trabajo OIT (2016) menciona que:

La discapacidad, es una categoria social en permanente cambio. A lo largo de la
historia el concepto de discapacidad ha evolucionado desde enfoques meédicos,
asistenciales y caritativos, hasta uno que valora la diversidad y promueve la igualdad
de oportunidades y la plena participacion de las personas con discapacidad en la vida
social. Actualmente se reconoce que la discapacidad es el resultado de la interaccién
entre, por un lado, personas que tienen una limitacion en sus funciones fisicas,

Cesti Saldarriaga, Mariano Aurelio 16|Pagina
Tejada Saavedra, Carlos Alberto



:_ ‘ La eficacia del CONADIS en el cumplimiento de la cuota de
} empleo de personas con discapacidad en el sector publico

4 UNIVERSIDAD durante el afio 2019
FPRIVADA DEL NORTE

intelectuales o sensoriales, 0 en sus habilidades sociales; y por el otro, un entorno
que limita su participacion en la vida social. En ese sentido, hoy en dia la
discapacidad no depende Unicamente de las caracteristicas personales de los
individuos, sino también de la manera como la sociedad donde viven organiza su

entorno (p. 3).

El término discapacitado/da alude a una persona “que tiene impedida o entorpecida alguna
de las actividades cotidianas consideradas normales, por alteracion de sus funciones

intelectuales o fisicas” (RAE, 2018).

En la Ley General de la Persona con Discapacidad, segun el Congreso de la Republica (2012)

refiere que:

La persona con discapacidad es aquella que tiene una o mas deficiencias fisicas,
sensoriales, mentales o intelectuales de caracter permanente que, al interactuar con
diversas barreras actitudinales y del entorno, no ejerza o pueda verse impedida en el
ejercicio de sus derechos y su inclusion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad

de condiciones que las demas (p. 1).

Igualmente, en la Ley General de la Persona con Discapacidad, segin el Congreso de la

Republica (2012) indica que:

La cuota de empleo, consiste en la obligacién que tienen las entidades publicas y
privadas de contratar a personas con discapacidad de acuerdo a una proporcién de
trabajadores indicada en la Ley General de la Persona con Discapacidad en su Art.49°

inc. 1 (p. 10).

También es importante referirse al sector publico que, segun Pérez & Gardey (2014) precisan

que:
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Se Ilama sector publico al conjunto que forman las corporaciones, las instituciones y
las oficinas del Estado. Debido a que el Estado es una forma de organizacion de la
sociedad, se entiende que aquello que es estatal es publico, en el sentido de que no
pertenece a una persona 0 a una empresa, sino que es propiedad de todos los
habitantes; es, a través de los organismos del sector publico, que, el Estado ejecuta
sus politicas, cumple con sus funciones y garantiza el cumplimiento de la ley (p. 1).

1.3. Antecedentes

Al realizar la presente investigacion, se ha comprobado que, el problema propuesto, tiene
coincidencias interesantes en antecedentes a nivel internacional y nacional; los autores
consideran apropiado citar los mas relevantes al guardar una cercana relacion con el

proyecto.

Se detallan a continuacidn, los articulos cientificos, las investigaciones cientificas, maestrias

y tesis internacionales vinculadas con la presente investigacion que se ha trabajado:

Desde México, Escobar (2016), presenta su tesis “Discapacidad y estrategias de empleo.
Mecanismos de inclusion laboral de y para las personas en situacion de discapacidad en la
ciudad de Tijuana”, esta investigacion cualitativa, atiende la necesidad de revisar los
mecanismos de inclusién social, especificamente aquellos referentes al ambito laboral de las
personas en situacion de discapacidad, asi como las implementaciones de politicas publicas,

la investigacion llega a las siguientes conclusiones:

e La situacion de discapacidad coloca a las personas que la experimentan en una
situacion de desventaja respecto de los procesos sociales que se consideran
normativamente requeridos en el desarrollo psico-social de las personas, afectando

su configuracion.
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Dependiendo del tipo y grado de discapacidad, esta situacion impacta de diversas
formas los procesos de integracién social y los procesos que sustentan la

socializacion (educacion, insercion laboral, inclusién social).

Los mecanismos de inclusion laboral de las personas en situacion de discapacidad
no pueden ser entendidos como un proceso-estado que se provoca de manera
espontanea ni desarticulada de las dimensiones asociadas a un parametro de
inclusion déptima. Si bien, una postura pragmatica que niegue las posibilidades
estructurales de adecuacion puede convenir para sacar adelante una situacion
catalogada como problema, esta no encaja en las ldgicas de ética social y

deontoldgica de lo que implica la politica pablica.

En tanto, en Colombia, Zapata (2019), presenta su tesis “Inclusion laboral: Acceso al trabajo

de personas con discapacidad en Colombia”, esta investigacion es de tipo documental,

dogmatico-juridico, las técnicas de recoleccion de informacién fueron las fichas

bibliogréaficas y jurisprudenciales, su objetivo es determinar el avance normativo del acceso

al trabajo de personas en situacion de discapacidad en Colombia, la investigacion fue

sustentada en la Universidad Santo Toméas Sede Medellin — Colombia, llegando a las

siguientes conclusiones:

El desarrollo jurisprudencial ha intentado encargarse de las personas con
discapacidad y, en efecto las politicas publicas son consecuencia de ello, puesto
que ofrecen formacion y rehabilitacion a quienes lo requieran, dando estabilidad
laboral y reubicacién como medida de proteccion especial en conformidad con su

capacidad laboral.

A pesar de su evolucion normativa, existe un problema social por la falta de

informacidn y aplicacion efectiva de la normatividad, muchos empleadores temen
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contratarlos por las consecuencias que una mala relacion laboral les pueda acarrear,
sobre todo si hablamos de conceptos tales como la estabilidad laboral reforzada
que se ha caracterizado por colmar vacios en pro de las personas en situacion de

discapacidad.

e La Corte Constitucional, considera al discapacitado, como un sujeto de especial
proteccion, sustentandose en el principio de igualdad y fundamentandose en el
predmbulo de la constitucion, demostrando que el Estado no tiene solo una
responsabilidad social con las personas con discapacidad, sino una obligacion de
reubicar, resguardar los derechos de este grupo de personas, de asegurar su
dignidad y su minimo vital, por ello fortalece el vinculo laboral con el empleador
para estar presente en todo el proteccionismo juridico y laboral de las personas en

situacion de discapacidad y su inclusion laboral.

Asimismo, desde Ecuador, Bustamante (2015), presenta su tesis “Mejoramiento de los
actuales procesos de seleccion de personas con discapacidad en el Ministerio del Trabajo de
la ciudad de Quito”, en el presente proyecto se aplica la metodologia IMRD, siendo su
objetivo, determinar en el actual proceso de reclutamiento y seleccién de personas con
discapacidad, por lo tanto permitié plantear la propuesta de mejoramiento del proceso de
reclutamiento y seleccion de personas con discapacidad en el ministerio del trabajo de la
ciudad de Quito, esta tesis se ha sustentado en la Universidad Tecnoldgica Equinoccial de

Ecuador, llega, entre otras, a las siguientes conclusiones:

e Las personas con discapacidad reclutadas no postulan mediante la fuente de
reclutamiento externa del Ministerio del Trabajo, por lo tanto, no existe un

adecuado proceso de seleccion de personal con discapacidad.
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e En el Ministerio del Trabajo no existen procesos técnicamente estructurados para

seleccionar a personas con discapacidad.

e Las personas con discapacidad realizan actividades no acordes a su perfil

profesional, ya que no conocen los cargos con discapacidad.

En tanto desde Chile, Vidal & Cornejo (2015), en su articulo cientifico “Trabajo y
Discapacidad: Una mirada critica a la inclusion al empleo” tiene como objeto tensionar el
derecho al trabajo de toda persona como un aspecto central e indispensable para la
supervivencia de la persona, cualquiera sea su condicion y situacién, aboga por la urgencia
para promover oportunidades de empleo para personas con discapacidad, basandose en los
principios de igualdad de oportunidades, igualdad de trato, integracion y participacion en la
comunidad, publicado por el Centro de Estudios Interdisciplinarios en Etnolinglistica y

Antropologia Sociocultural de Chile concluye que:

e Eltrabajo constituye una actividad fundamental y propiamente humana e inherente
a la condicion de la persona y de los seres vivos, que ademas constituye una
necesidad existencial y un derecho, y que finalmente es un soporte para construir

la realidad como también el lugar.

e Es importante educar y generar conciencia en los nifios y jovenes que frente a la
aceleracion del cambio y las fuerzas de la globalizacion; sino también debe ser el
motor que promueva la igual de oportunidades brindando herramientas para la

insercion y participacion en la sociedad o comunidad de pertenencia.

e Las personas con discapacidad reclaman su lugar en el mundo del trabajo con
dignidad, no solo para su autorrealizacion sino también como contribucion desde
la emocionalidad a una sociedad mas abierta y plural, garantia para la convivencia

pacifica entre los seres humanos.
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Ya en el Perl, Morazzani (2018), presenta su tesis “Las normas de inclusion del personal

con discapacidad y su acceso al trabajo en el sector publico y privado de la Ciudad de

Arequipa y su impacto en los estados financieros de las Empresas. Caso: Minera Escorpio”,

aplica la metodologia IMRD, su objetivo ha sido, determinar la oportunidad de poseer un

trabajo para las personas con discapacidad, pero lamentablemente es el sector que mas sufre,

las empresas no tienen la intencion de contratar personas con discapacidad, y solo algunas

la hacen y son aquellas que aplican responsabilidad social, el Estado peruano ofrece

beneficios tributarios para que las empresas puedan incluir a personas con discapacidad en

su centro de trabajo, sustentado en Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa llega,

entre otras, a las siguientes conclusiones:

La ley General de la Persona con Discapacidad N° 29973 fue creada por el Estado
con la finalidad de establecer mecanismos legales que puedan beneficiar a este
sector vulnerable de la poblacion, para garantizar una cuota de empleados tanto
en el sector publico y privado, cuya finalidad es que sean tratados de forma
correcta, para las empresas del estado y empresas del sector privado generadoras
de renta de 3era categoria, el estado ofrece beneficios tributarios, deduccion
adicional por gastos sobre las remuneraciones que se paguen a dichas personas,
un crédito de hasta un 50% por gastos generados por ajustes razonables, siempre
y cuando no exceda el limite, y el tltimo crédito por pago a las remuneraciones
por contratar personal con discapacidad, se podra tomar hasta un 3% siempre y

cuando no exceda el limite.

Del total de las personas encuestadas de las diferentes asociaciones de
discapacidad (67 personas) un 76% conoce la ley N° 29973, un 24% no la conoce,
el 65% de los encuestados conoce las ventajas de esta ley, el 30% no sabe las

ventajas de esta ley, y el 5% no opina, el 75% conoce sus beneficios laborales al
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momento de trabajar en una empresa del sector privado o una entidad publica, el

25% no sabe sus beneficios laborales.

La poca difusion de esta ley N° 29973 Ley General de la Persona con
Discapacidad no se aplica en su totalidad, dado que muchos empresarios
desconocen la misma y consecuentemente los beneficios tributarios que ofrece
esta norma, a su vez un factor muy importante es la discriminacion para este
sector, por motivos étnicos, culturales, y lo que més afecta a este sector que
muchas veces sienten discriminacion por su propia familia. Un 25% de los
encuestados si trabaja actualmente, mientras que un 72.5% de los encuestados no

se encuentra trabajando en la actualidad, y un 2.5% de los encuestados no opina.

Asimismo, desde Lima, Bartolomé (2019), en su tesis “Eficacia en el ambito laboral de la

Ley General de Personas con Discapacidad ley 29973 y su reglamento en la Municipalidad

Distrital de Villa el Salvador afo 2018, en su metodologia de investigacion, aplica un tipo

de investigacion bésica, con un enfoque de cardcter mixto cualitativo y descriptivo, de nivel

correlacional, su objetivo ha sido, determinar la eficacia en el &mbito laboral de la Ley

General de Personas con Discapacidad Ley 29973 y su Reglamento en la Municipalidad

Distrital de Villa EI Salvador, afio 2018, sustentado en Universidad de Huanuco, llega entre

otras, a las siguientes conclusiones:

La Ley General de Personas con Discapacidad ley 29973, en el &mbito laboral, no
tiene eficacia, no existe campafias de sensibilizaciébn en la poblacidn,
capacitaciones laborales para la insercion laboral de las personas con discapacidad,
no hay convenios con las empresas privadas, o publicas, considerando que este
distrito alberga gran cantidad de empresas, medianas empresas y pequefias

empresas, en el denominado Parque Industrial de Villa El Salvador, en el cual, se
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podria hacer mucho como en otros paises que son: Ecuador, Colombia, que velan

por las personas vulnerables como es el caso de las personas con discapacidad.

Los derechos fundamentales afectados directamente a las personas con
discapacidad, son al trabajo, que es fuente para su desarrollo de una persona dentro
de una sociedad y una nacion. Son derechos fundamentales para el desarrollo

socioecondmico, cultural y social.

Se puede confirmar, que, en el &mbito laboral, la Municipalidad Distrital de Villa
El salvador viene incumpliendo con el porcentaje de contratacion de personas con
discapacidad que debe tener segun la Ley 29973, es asi que en el afio 2018 tuvo

904 personas laborando de las cuales solo laboraron 10 personas con discapacidad.

También en el Per(, Bolafios (2015), realiza un analisis interesante en su articulo cientifico

“El derecho laboral y las personas con discapacidad en el Peru: Estandares internacionales

y analisis de las implicancias de la Ley General de la Persona con Discapacidad y su

Reglamento”, tiene como objeto abordar cuales son la implicancias de la nueva ley general

de la persona con discapacidad y se hara una comparacion con los estandares internacionales

en la materia a efectos de poder crear una simbiosis normativa o demostrar incongruencias

en la promocion y garantia de los derechos laborales de las personas con discapacidad,

publicado en el repositorio académico de la Universidad San Martin de Porres, concluye

que:

En la etapa actual de la vida en sociedad, qué duda cabe, nos corresponde y le
corresponde al derecho poner la vista en todos y todas los hombres y mujeres que
por siglos han visto relegados su derechos y libertades. En ese sentido, es de suma
importancia reconocer que las personas con discapacidad, al igual que las personas

sin discapacidad, pueden desenvolverse en el &mbito laboral sin ningn problema
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siempre que se eliminen todas aquellas barreras que de manera caprichosa e injusta

la sociedad les impone.

La nueva LGPD junto a su Reglamento y sus implicancias laborales, representan
un paso importante para el derecho peruano en el respeto a la dignidad humana de
este colectivo social. Esta nueva legislacion entiende que es la sociedad la que debe
adaptarse a la persona con discapacidad y no la persona con discapacidad la que
debe adaptarse a la sociedad y, por lo tanto, resulta también un aporte valioso,

porque no decirlo, para el derecho latinoamericano en su contexto actual.

En tanto, desde Cajamarca, Rojas & Villanueva (2015), presentan su tesis “Acceso de

las Personas con Discapacidad a un puesto de trabajo en las entidades publicas”, siendo

su objetivo, determinar cuél es la eficacia del cumplimiento de la cuota del 5% de las

personas con discapacidad en las Entidades Publicas del distrito de Cajamarca en los

meses Noviembre 2017 - Mayo del afio 2018, el presente trabajo de investigacion fue

sustentado en la Universidad Privada Antonio Guillermo Urrelo de Cajamarca en

donde se llega a las siguientes conclusiones:

El cumplimiento de la cuota del 5% de las personas con discapacidad que laboran
en las Entidades Publicas del Distrito de Cajamarca en los meses de noviembre

2017 - mayo del 2018 es poco eficaz.

Las entidades publicas del distrito de Cajamarca no cumplen en su totalidad con la
aplicacion de la cuota minima de empleo equivalente al 5% de trabajadores con
discapacidad, establecida por el articulo 49° la Ley General de Personas con

Discapacidad y su reglamento.

En el distrito de Cajamarca, en las Entidades Publicas ain no se logra insertar a la

persona con discapacidad en el trabajo, por lo que existiendo un gran nimero de
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personas con discapacidad que son aptas para trabajar, se encuentran

desempleadas.

Finalmente, en la ciudad de Trujillo, Del Aguila (2018), en su tesis “Discapacidad
como factor de discriminacion en los puestos laborales del sector privado en la ciudad
de Trujillo - 2018”, su objetivo ha sido, Determinar si existe discriminacion por
discapacidad en los puestos laborales que ofrecen las empresas del sector privado de
la ciudad de Trujillo, sustentado en Universidad Cesar Vallejo, llega entre otras, a las

siguientes conclusiones:

e La Ley General de Personas con Discapacidad- Ley N° 29973, fue creada en el
afio 2012, con la finalidad de proteger a una parte de la poblacion vulnerable del
Per( con algln tipo de discapacidad, en el ambito laboral donde puedan
desarrollarse de manera adecuada, en la sociedad, haciendo prevalecer sus

derechos, los mismo que son otorgados sin ninguna distincion por la constitucion.

e LaleyN° 29973, promueve lainclusion de personas con discapacidad al mercado
laboral, el mismo que se debe dar de manera adecuada, respetando los parametros
de la ley, sin ningun tipo de discriminacion; sin embargo, existen varios vacios
legales, como la falta de fiscalizacion, la flexibilidad que se le otorga a las
empresas del sector privado cuando presentan requerimientos discriminatorios

para la contratacion de personal.

e De acuerdo con la comparacién y estudio de la legislacion internacional, podemos
decir que el tema de inclusion laboral de personas con discapacidad sigue siendo
materia de debate, dado que en los paises estudiados el Estado busca promover la
no discriminacion de personas con discapacidad para su contratacion en empresas

privadas.
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Ahora bien, segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica - INEI (2017) concluye

que:

En el Peru, existen 3 millones 209 mil 261 personas presentan alguna dificultad o
limitacién permanente que le impide desarrollarse normalmente en sus actividades
diarias, son mas mujeres que hombres las que padecen de alguna discapacidad. Asi,
del total de la poblacion con alguna discapacidad el 56,7% (1 millén 820 mil 304)

son mujeres y el 43,3% (1 millon 388 mil 957) son hombres (p. 1).

1.4. Justificacion

El propdsito del presente proyecto es de verificar de manera concreta la eficacia del Consejo
Nacional para la Integracion de la Persona con Discapacidad (CONADIS) en el correcto
accionar, control y fiscalizacion, para que se respeten las cuotas de ingreso en los procesos

de seleccidn que se dan, en el sector publico durante el afio 2019.

Ante esta problematica se ha optado por presentar como tema de investigacion para el

presente proyecto de tesis y posterior obtencion del titulo profesional de abogados.

Resulta que esta realidad parece ajena a la sociedad, sin embargo, lo cierto es, que resulta
necesario, que el drgano estatal supervisor y encargado de velar por estos derechos a esta
poblacién deba realizar acciones concretas para respetar la normatividad establecida, velar
por su cumplimiento y salvaguardar los derechos de esta poblacién que ya bastante tiene con

superar la discapacidad con la que convive.

1.5. Formulacién del problema
¢Cual es la eficacia del CONADIS para garantizar el cumplimiento de la cuota de
empleo de las personas con discapacidad en el sector publico durante el afio 2019?
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1.6. Objetivos
1.6.1. Objetivo general
= Determinar la eficacia del CONADIS en el cumplimiento de la cuota de empleo
de las personas con discapacidad en el sector publico durante el afio 2019.
1.6.2. Objetivos especificos
= Analizar los resultados del afio 2019, del cumplimiento de la cuota de empleo en
las instituciones publicas en los que participaron personas con discapacidad.
= Evidenciar el cumplimiento del articulo 49 de la ley 29973 respecto de la cuota
de proporcidén no inferior al 5% de la totalidad del personal, durante el afio 2019.
= Analizar las medidas adoptadas por el CONADIS por incumplimiento en la
contratacion de personas con discapacidad en el porcentaje regulado, durante el
afio 2019.
1.7. Hipotesis
1.7.1. Hipotesis general
= No se evidencia una intervencion eficaz del CONADIS para exigir el
cumplimiento de la cuota de empleo en las instituciones publicas en los que

participaron personas con discapacidad.
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CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion
2.1.1. Segun el nivel
Es una investigacion descriptiva, porque se realiza el analisis pormenorizado del tema
de investigacion, que permitird conocer la realidad en toda su dimension, ademas de
aspectos relevantes y sensibles que incluyen a las variables, la eficacia del CONADIS
en el cumplimiento de la cuota de empleo de las personas discapacitadas en el sector
publico durante el afio 2019.
2.1.2. Segun el proposito
Es una investigacion basica porque busca el progreso cientifico, acrecentar los
conocimientos tedricos, sin interesarse directamente en sus posibles aplicaciones o
consecuencias practicas. Este estudio permitird argumentar la eficacia del CONADIS
en el cumplimiento de la cuota de empleo de las personas discapacitadas en el sector
publico durante el afio 2019.
2.1.3. Segun el enfoque
Es una investigacion cualitativa porque se centra en el estudio y comprension de
fendmenos, explorando desde un ambiente natural de la poblacion para relacionarla
con los contextos donde se desarrolla, la cual se basard en el orden, anélisis,
interpretacion y la correspondiente argumentacion juridica respeto a la eficacia del
CONADIS en el cumplimiento de la cuota de empleo de las personas discapacitadas

en el sector publico.
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Disefio de Investigacion
En la investigacion presentada, se aplicara el disefio no experimental transversal
correlacional porque se describira, la relacion entre la eficacia del CONADIS vy el
cumplimiento de la cuota de empleo de las personas con discapacidad en el sector
publico.
2.2. Poblacion y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)
2.2.1. Poblacion
Trabajadores con discapacidad que laboran en instituciones publicas del Per( durante
el afio 2019.
2.2.2. Muestra
Trabajadores con discapacidad que laboran en instituciones publicas de la provincia
de Trujillo durante el afio 2019.
2.3. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos
2.3.1. Método para la recoleccién y andlisis de datos
= Meétodo general de la investigacion cientifica
Se aplicara el método de andlisis, porque se parte de la realidad problematica
para proponer la mejora y consecuente eficacia del CONADIS en el
cumplimiento de la cuota de empleo de personas con discapacidad en el sector
publico.
» Métodos especificos en la investigacion juridica
Se empleara el método sociolodgico para explicar la realidad social relacionada
con la regulacion de los procesos de seleccion y el cumplimiento de la

normativa bajo la supervision del CONADIS.
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2.3.2. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos
= Técnicas
En la investigacion se aplicaran las siguientes técnicas:

— Andlisis de documentos, ello nos permitira conocer la realidad del caso
materia de estudio.

— Anadlisis de casos, se pretende conocer cada uno de los casos de
incumplimiento de los procesos de seleccion en donde participaron
personas discapacitadas.

— Entrevistas al Intendente de SUNAFIL, jefes de personal, jefes de
recursos humanos, especialistas en reclutamiento de personal de
instituciones publicas de la provincia de Trujillo. Los profesionales;
jefes de personal, responsables de recursos humanos y especialistas
entrevistados son:

= Dr. Oscar Moreno Rubifios, Intendente Regional de SUNAFIL
Region La Libertad.

= Jean Pierre Olivry Cortez, Jefe de unidad de RRHH de la
Municipalidad Distrital de Huanchaco.

= Jane Cecilia Cérdova Jiménez, Coordinadora del area de
Potencial Humano.

= Aldo Ivdn Martinez Ruiz, Trabajador Administrativo
Especialista Unidad de Gestion Educativa Local N° 03 Trujillo
Nor Oeste UGEL N°03 — TNO.

» Maria Vifas Adrianzén, Especialista de la Gerencia Regional

de Educacion La Libertad — GRELL.
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* Instrumentos
Se emplearan los siguientes instrumentos:
— Fichas de resumen, para el analisis de los documentos.
— Cuadro resumen de andlisis de casos, se pretende, conocer los casos de
manera puntual bajo un esquema determinado.
— Cuadros comparativos de legislacion nacional, para analizar de manera
abreviada caracteristicas e interpretaciones de las normas.
— Cuestionario de entrevista.
» Andlisis de datos
Para realizar este analisis, se utilizaran las técnicas de: anélisis de documentos,
asi como de los casos y el marco normativo nacional y extranjero, asimismo
los instrumentos a utilizar son las fichas resumen, entrevistas, cuadro resumen
de andlisis de casos y cuadros comparativos de legislacion comparada nacional
y extranjera.

2.4. Procedimiento

Se ha considerado, para la elaboracion del presente trabajo, el uso de matrices de consistencia
y operacionalizacion de variables, asimismo se utilizaron las técnicas con sus

correspondientes instrumentos asi tenemos:

Técnicas Instrumentos

Guias de andlisis de documentos, fichas de resumen,

Andlisis de documentos
Cuadro resumen de informes.

Entrevista Cuestionarios de entrevista

Analisis de legislacion nacional Cuadro comparativo de legislaciones nacional
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Para la elaboracion de los instrumentos descritos previamente, se ha recurrido a bases de
datos de repositorios, bibliotecas virtuales de diversas universidades nacionales e
internacionales, paginas institucionales de los sistemas normativos nacionales y extranjeros,
entre otras herramientas; que permiten tener un resultado mas acertado que enriquece a la
investigacion.
2.5. Consideraciones éticas
Para la elaboracion de la presente tesis, se ha seguido un escrupuloso cumplimiento de las
consideraciones éticas, principalmente respetando la propiedad intelectual de los autores,
respecto de las teorias y conocimientos diversos citandolos de manera apropiada y
precisando las fuentes bibliograficas en donde se encuentra esta referencia, al respecto.
Es asi que, (Diaz Dumont, 2018) refiere que:
La propiedad intelectual comprende los derechos de autor y propiedad industrial; en
este contexto la propiedad intelectual escrita propiamente, estd referida a los
derechos de autor; sin embargo, es solo una parte; puesto que abarca el derecho de
propiedad de la obra por el autor; la cual tiene su génesis cuando se materializa, en
esta realidad deben existir mecanismos implementados por el Estado peruano que

resguarden al autor (p. 1).
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CAPITULO I1I. RESULTADOS

Los resultados son la parte medular de esta seccidn, se deben presentar de manera ordenada,
ello implica la proyeccion de la informacion obtenida, bajo una estructura esquematizada y
concatenada, durante el desarrollo de la investigacion. Segun la sexta edicion del Manual de
las Normas APA (2020), en resumidas cuentas, se trata de interpretar los datos que se
recolectaron y como estos se relacionan, explican, describen o condicionan el problema de
estudio. En sentido estricto, reportar los resultados es realizar un nuevo analisis de datos,
pero en esta oportunidad, como investigador, se propone la manera como han de ser
comprendidos, qué aportan y qué justifican.

En ese sentido, a continuacidn, se procedera a presentar y explicar los resultados obtenidos
como consecuencia del desarrollo de esta investigacion:

Obijetivo especifico 1: Analizar los resultados del afio 2019, del cumplimiento de la cuota

de empleo en las instituciones publicas en los que participaron personas con discapacidad.

ENCUESTA: Se realiz0 a siete representantes que incluyen al Intendente de SUNAFIL,
jefes de personal, jefes de recursos humanos, especialistas en reclutamiento de personal de

instituciones puablicas de la provincia de Trujillo, los cuales fueron:

Dr. Oscar Moreno Rubifios, Intendente Regional de SUNAFIL Region La Libertad.

- Jean Pierre Olivry Cortez, Jefe de unidad de RRHH de la Municipalidad Distrital de
Huanchaco.

- Jane Cecilia Céordova Jiménez, Coordinadora del area de Potencial Humano.

- Aldo Ivan Martinez Ruiz, Trabajador Administrativo Especialista Unidad de Gestion
Educativa Local N° 03 Trujillo Nor Oeste UGEL N°03 — TNO.

- Maria Vifas Adrianzén, Especialista de la Gerencia Regional de Educacion La

Libertad — GRELL.
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- Anghela Gissella Garcia Vilela, Subgerente de Recursos Humanos de la

Municipalidad Provincial de Vird.

- Fidel Mantilla Aguilar, Subgerente de la Municipalidad Distrital de la Esperanza.

Pregunta 1. ; Conoce usted, la Ley General de la Persona con Discapacidad?

Figura 01: Resultados de la pregunta N°1 de la encuesta

¢Conoce usted, la Ley General de la Persona con Discapacidad?

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la encuesta aplicada, las 7 personas encuestadas que representan a los
funcionarios publicos responsables de la fiscalizacién laboral, contratacion de
personal, responsables de los recursos humanos de las instituciones publicas en la
ciudad de Trujillo, refieren que, conocen de la Ley General de la Persona con

Discapacidad.
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Pregunta 2. ;Conoce usted de la obligacién de las entidades publicas para la contratacion

de personal con discapacidad segun lo establece el articulo 49 primer inciso de la Ley
General de la Persona con Discapacidad?

Figura 02: Resultados de la pregunta N°2 de la encuesta

86% 14%

éConoce usted de la obligacion de las entidades publicas para la
contratacion de personal con discapacidad?

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la encuesta aplicada, las 7 personas encuestadas que representan a los
funcionarios publicos responsables de la fiscalizacién laboral, contratacion de personal,
responsables de los recursos humanos de las instituciones publicas en la ciudad de Trujillo,
6 de ellos indican que si, tienen conocimiento de la obligacién en la contratacion de las
Personas con Discapacidad tal como lo establece el articulo 49 primer inciso de la Ley
General de la Persona con Discapacidad y solo 1 funcionario no tiene conocimiento de esta

obligacion.
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Objetivo especifico 2: Evidenciar el cumplimiento del articulo 49 de la ley 29973 respecto

de la cuota de proporcion no inferior al 5% de la totalidad del personal, durante el afio 2019.

Figura 03 Matriz de registro de fiscalizacion en regiones

N° REGION ENTIDAD CUMPLE SI/NO
1  San Martin  Gobierno Regional de San Martin No
2  San Martin  Municipalidad Provincial de Moyobamba No
3 lquitos Gobierno Regional de Loreto No
4 lquitos Municipalidad Provincial de Maynas No
5 lquitos Municipalidad Distrital de Punchana No
6  Piura Gobierno Regional de Piura No
7  Piura Municipalidad Provincial de Piura No
8 Piura Municipalidad Provincial de Sullana No
9  Trujillo Municipalidad Provincial de Trujillo No

Fuente: Informe de Fiscalizacion CONADIS afio 2019

Nota Figura 3: Registro de Fiscalizacion de CONADIS en regiones.

Esta figura, grafica 09 entidades publicas fiscalizadas durante el primer trimestre del
afio 2019, en 04 regiones del pais, para evidenciar el cumplimiento de la cuota de empleo en

la contratacion de Personas con Discapacidad.
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Figura 04 Matriz de registro de fiscalizacion en la Regién Lima

N° REGION ENTIDAD CUMPLE SI/NO
1 Lima Ministerio del Interior No
2 Lima Municipalidad Distrital de Miraflores No
3 Lima Red de Salud de Huarochiri No
4  Lima Municipalidad Distrital de La Victoria No
5 Lima UGEL N° 04 Comas No

Fuente: Informe de Fiscalizacion CONADIS afio 2019

Nota Figura 4: Registro de Fiscalizacion de CONADIS en la Region Lima

Esta figura, grafica 05 entidades publicas fiscalizadas durante el segundo trimestre
del afio 2019, en la region Lima, para evidenciar el cumplimiento de la cuota de empleo en

la contratacion de Personas con Discapacidad.

Figura 05 Matriz de registro de fiscalizacion en la Regién Lima

N° REGION ENTIDAD CUMPLE SI/NO
1 Lima Municipalidad Distrital de Lurin No
2 Lima SALUDPOL No
3 Lima Municipalidad Distrital de Los Olivos No
4  Lima Municipalidad Distrital de Lurigancho — Chosica No
5 Lima PRONABEC No
6 Lima Fiscalia de la Nacion No

Fuente: Informe de Fiscalizacion CONADIS afio 2019

Nota Figura 5: Registro de Fiscalizacion de CONADIS en la Regién Lima

Esta figura, grafica 06 entidades publicas fiscalizadas durante el tercer trimestre del
afio 2019, en la region Lima, para evidenciar el cumplimiento de la cuota de empleo en la

contratacion de Personas con Discapacidad.
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Objetivo _especifico 3: Analizar las medidas adoptadas por el CONADIS por

incumplimiento en la contratacion de personas con discapacidad en el porcentaje regulado,

durante el afo 2019.

Segun el informe de fiscalizacién del afio 2019 en donde durante el afio se realizé un total
de veinte (20) intervenciones a entidades publicas intervenidas, durante las cuales, se
levantaron las actas de fiscalizacion correspondientes, las cuales sirvieron a la Sub Direccion
de Fiscalizacion para proyectar y remitir los informes de fiscalizacién recomendando el
inicio del Procedimiento Administrativo Sancionador (PAS) a la Sub Direccién de

Infraccion y Sanciones para su tramite correspondiente (Conadis, 2020).

Pregunta 3. En la entidad que labora existen personas con discapacidad trabajando [0 Si

0 No, de ser afirmativa su respuesta ¢qué porcentaje de contratados actualmente laboran?,

en caso no existan ¢cual es la razén o que dificultad se presenta?

Figura 06: Resultados de la pregunta N°3 de la encuesta

14%

En la entidad que labora existen personas con discapacidad
trabajando

Fuente: Elaboracion propia

Cesti Saldarriaga, Mariano Aurelio 39|Pagina
Tejada Saavedra, Carlos Alberto



La eficacia del CONADIS en el cumplimiento de la cuota de
empleo de personas con discapacidad en el sector publico

UNIVERSIDAD durante el afio 2019
FPRIVADA DEL NORTE

N

De acuerdo a la encuesta aplicada, las 7 personas encuestadas que representan a los

funcionarios puablicos responsables de la fiscalizacion laboral, contratacion de personal,
responsables de los recursos humanos de las instituciones publicas en la ciudad de Trujillo,
6 de ellos indican que si, cuentan entre sus trabajadores a personas con discapacidad en sus
correspondientes instituciones, en tanto solo 1 funcionario refiere que no hay personas con

discapacidad laborando en su correspondiente entidad.

Pregunta 4. ;Conoce usted que entidad realiza, el seguimiento y control del cumplimiento
de la cuota minima de empleo, en las entidades publicas?

Figura 04: Resultados de la pregunta N°4 de la encuesta

{

¢Conoce usted que entidad realiza, el seguimiento y control del
cumplimiento de la cuota minima de empleo?

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la encuesta aplicada, de las 7 personas encuestadas que representan a los
funcionarios publicos responsables de la fiscalizacion laboral, contratacion de personal,
responsables de los recursos humanos de las instituciones publicas en la ciudad de Trujillo,

5 de ellos indican que si, tienen conocimiento de la entidad responsable del seguimiento,
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control y cumplimiento de la cuota minima de empleo, en tanto 2 funcionario refiere que no

conoce cual es la entidad responsable de esta importante labor.

Pregunta 5. En los Gltimos 03 afios, ha recibido en su centro de trabajo, supervision y/o
fiscalizacion de cuotas de empleo establecidas en la ley 29973 por parte de alguna entidad,
de ser positiva su respuesta ¢qué entidad se apersono?

L1 Ministerio de Trabajo = O CONADIS [ Sunafil O Servir [0 Otra

Figura 05: Resultados de la pregunta N°5 de la encuesta

No fue visitado
Sunafil

Min. Trabajo Conadis
29% l 43%

En los ultimos 03 afios, ha recibido en su centro de trabajo, supervision y/o
fiscalizacion de cuotas de empleo

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la encuesta aplicada, de las 7 personas encuestadas que representan a los
funcionarios publicos responsables de la fiscalizacion laboral, contratacion de personal,
responsables de los recursos humanos de las instituciones publicas en la ciudad de Trujillo,
2 de ellos indican que, en los dltimos 3 afios han recibido la visita de funcionarios de

SUNAFIL, uno indica que la visita que recibieron fue del Ministerio de Trabajo, en tanto los
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2 restantes manifiestan que en este periodo de tiempo no han recibido visita de ninguna

institucion y menos fiscalizacién por temas laborales.
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CAPITULO IV. DISCUSION

Discusion

El cumplimiento de la cuota de empleo de PCD en el sector publico afio 2019

El primer objetivo seleccionado para esta investigacion fue designado para Analizar los
resultados del afio 2019, del cumplimiento de la cuota de empleo en las instituciones publicas
en los que participaron personas con discapacidad. Al respecto, segun el estudio realizado
como antecedente por Disiwork, (2017), indica que, la Ley N° 29973 de 2012, se desarrolla
el marco legal para la promocion de los distintos derechos de la persona con discapacidad y
organismos dedicados del Estado, entre ellos el derecho al trabajo el que incluye una cuota
de empleo minima asegurable para las personas con discapacidad en el Perd, Asimismo,
sobre la base de resultados obtenidos se puede apreciar que, a través de la encuesta realizada
a funcionarios y especialistas encargados de la contratacion de personal y recursos humanos
asi tenemos que el 100% de los encuestados manifiesta que tiene conocimiento de Ley
General de la Persona con Discapacidad; lo cual es un poco contradictorio pues un 14% de
este personal especializado y responsable de la contratacion de personal desconocen que las
entidades publicas estan obligadas a cumplir con la contratacion minima del 5% de las

personas con discapacidad.

La investigacion y analisis del investigador establece que, no se cumple con la cuota minima
de empleo de personas con discapacidad en el sector publico durante el afio 2019 y ello segun
el analisis por factores diversos como desconocimiento de la norma por parte de los
funcionarios responsables y las mismas personas con discapacidad, asi como de la escasa

fiscalizacion que se realiza.

Cesti Saldarriaga, Mariano Aurelio 43|Pagina
Tejada Saavedra, Carlos Alberto



:_ ‘ La eficacia del CONADIS en el cumplimiento de la cuota de
}4 empleo de personas con discapacidad en el sector publico

UNIVERSIDAD durante el afio 2019
FPRIVADA DEL NORTE

El articulo 49 y su cumplimiento del 5% de la cuota de empleo de PCD en el sector

publico afio 2019

El segundo objetivo seleccionado para esta investigacion se establecio para evidenciar el
cumplimiento del articulo 49 respecto a la cuota de proporcién no inferior al 5% de la
totalidad del personal del sector publico durante el afio 2019. Al respecto, segun el estudio
realizado como antecedente por Disiwork, (2017), indica que, la Ley N° 29973 de 2012, se
desarrolla el marco legal para la promocion de los distintos derechos de la persona con
discapacidad y organismos dedicados del Estado, entre ellos el derecho al trabajo el que
incluye una cuota de empleo minima asegurable para las personas con discapacidad en el
Perd, también en los antecedentes, el Congreso de la Republica del Pert, (2012) nos refiere
en la Ley de las personas con discapacidad donde promulga y establece que una persona con
Discapacidad tiene asegurada una cuota de empleo, precisando la obligacion que tienen las
entidades publicas y privadas de contratar a personas con discapacidad de acuerdo a una
proporcion de trabajadores que forman parte de esa institucion; también en los antecedentes
Rojas & Villanueva (2015) indica que, las entidades publicas del distrito de Cajamarca no
cumplen en su totalidad con la aplicacion de la cuota minima de empleo equivalente al 5%
de trabajadores con discapacidad, establecida por el articulo 49° la Ley General de Personas

con Discapacidad y su reglamento.

En base a los resultados y con la informacion recolectada segun el informe de fiscalizacion
de Conadis durante el afio 2019 se realizd fiscalizaciones durante el ler trimestre en
provincias logrando concluir 2 fiscalizaciones en la Region San Martin, especificamente en
el Gobierno Regional de San Martin y la Municipalidad Provincial de Moyobamba; en la
region lquitos visito el Gobierno Regional de Loreto, la Municipalidad Provincial de Maynas
y, la Municipalidad Distrital de Punchana; en la region Piura concluye la fiscalizacion en el

Gobierno Regional de Piura, en la Municipalidad Provincial de Piura y la Municipalidad
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Provincial de Sullana; finalmente en la region La Libertad logro fiscalizar la Municipalidad
Provincial de Trujillo; en las 9 entidades publicas visitadas en provincia no se cumple con
la contratacion al 5% de personas que tengan alguna discapacidad. En el segundo trimestre
del afo 2019, fueron 05 las entidades publicas fiscalizadas en la region Lima, logrando
apersonarse a las entidades publicas del Ministerio del Interior, la Municipalidad Distrital de
Miraflores, la Red de Salud de Huarochiri, la Municipalidad Distrital de La Victoria y la
UGEL N° 04 Comas; en todas ellas se pudo evidenciar el incumplimiento de la cuota de
empleo en la contratacion de Personas con Discapacidad. Finalmente, durante el tercer
trimestre del afio 2019 se realizo la fiscalizacidn a 06 entidades publicas en la region Lima,
concluyendo la visita a la Municipalidad Distrital de Lurin, SALUDPOL, la Municipalidad
Distrital de Los Olivos, la Municipalidad Distrital de Lurigancho — Chosica, PRONABEC y
Fiscalia de la Nacién y de igual forma se evidencio el incumplimiento de la cuota de empleo

en la contratacion de Personas con Discapacidad.

Luego del analisis de la investigacion, la posicion del investigador, es que, al existir una
fiscalizacion deficiente y una falta de integracién de entidades publicas como Ministerio del
Trabajo, Servir y Conadis esta deficiencia y control en las contrataciones y el estricto
cumplimiento del articulo 49 de la Ley de la Persona con Discapacidad seguira existiendo
se deberia replantear la normativa respecto de la fiscalizacion y de existir sanciones por la

ausencia de las mismas.

Las medidas adoptadas por el Conadis por incumplimiento en la contratacion de

Personas con Discapacidad en el sector publico afio 2019

El tercer objetivo seleccionado para esta investigacion fue designado para Analizar las
medidas adoptadas por el Conadis por incumplimiento en la contratacién de las personas con
discapacidad en el porcentaje regulado afio 2019. Al respecto, segun el estudio realizado
como antecedente por Vulnerables, (2012), indica que, EI CONADIS es la entidad
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competente para conocer y aplicar las infracciones y sanciones por el incumplimiento de la
presente Ley, sin perjuicio de las competencias especificas que correspondan a los distintos
sectores y niveles de gobierno, ejerce la potestad sancionadora en el marco de lo dispuesto
por la Ley 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General; del mismo modo
Bartolomé. (2019), refiere en los antecedentes que, la Municipalidad Distrital de Villa El
salvador viene incumpliendo con el porcentaje de contratacion de personas con discapacidad
que debe tener segun la Ley 29973, es asi que en el afio 2018 tuvo 904 personas laborando
de las cuales solo laboraron 10 personas con discapacidad sin cumplir con el minimo de 45
personas respecto al volumen total de trabajadores. Asimismo, sobre la base de resultados
obtenidos se puede apreciar que, durante el afio 2019 segun el Plan Anual de Fiscalizacion
del Conadis, se propuso fiscalizar a mas de cincuenta (50) entidades publicas, sin embargo,
en la préctica se realizaron solo 20 intervenciones de las cuales, todas las entidades
fiscalizadas, no cumplen con la contratacion minima de la cuota de empleo de personas
discapacitadas; del mismo modo de la informacion recabada de las encuestas el 86% de las
entidades publicas de la ciudad de Trujillo cuentas con trabajadores con alguna discapacidad
en tanto el 14% indican que en sus entidades no cuentan con trabajadores con discapacidad,
en todos los casos ninguno cumple con el 5% de la cuota de empleo de las personas con

discapacidad.

La postura del investigador es que, el Conadis si bien realiza fiscalizacion, esta no es
suficiente al punto que este proceso debe replantearse y, solicitar apoyo a otras entidades
publicas como Sunafil o el propio Ministerio de Trabajo para que de manera temporal y

excepcional se realice una adecuada fiscalizacion.
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Conclusiones:
El cumplimiento de la cuota de empleo de PCD en el sector publico afio 2019

La Ley general de la persona con discapacidad regula la cuota de empleo en el sector publico,
en su articulo N° 49.1 precisa que: Las entidades publicas estan obligadas a contratar
personas con discapacidad en una proporcién no inferior al 5% de la totalidad de su personal,
es evidente que, la normatividad en nuestro pais existe, se han realizado ajustes y mejoras a
esta, sin embargo, aun hay una brecha importante, que evita cumplir con esta cuota que,
ademas es obligatoria, hay otros factores como el desconocimiento de este derecho por parte
de las personas que tienen alguna discapacidad, la difusion de este beneficio por parte del
Estado a través de sus organismos cuando se inicien las convocatorias y procesos de
seleccion y finalmente la escasa fiscalizacion que exija el cumplimiento de lo establecido en
lanorma, la investigacion, precisa que, en la medida que se pueda implementar, corregir y
cumplir con procedimientos eficientes: convocatoria, difusion, fiscalizacion y control
entonces se podra cerrar el circulo adecuado y cumplir con un proceso adecuado, pertinente
y efectivo que garantice el acceso al empleo para estas personas.

El articulo 49 y su cumplimiento del 5% de la cuota de empleo de PCD en el sector

publico afio 2019

El articulo 49 de la ley 29973 y la cuota de proporcion no inferior al 5% de la totalidad del
personal es una de las partes importantes abordadas en la investigacion y en estricto la
evidencia recolectada permite indicar que este articulo no se cumple, claro esta que durante
los procesos de seleccion se realiza la convocatoria, los procesos contintan en sus diversas
etapas, y al termino de los procesos de seleccion las personas con discapacidad que acceden
no completan la cuota establecida en este articulo, en ese interin no se puede determinar si
se vulnerd algun derecho a estas personas o se incumplié con algin beneficio a esta
poblacién en el proceso como la bonificacién del 15 % adicional en el puntaje final obtenido,
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existen algunas excepciones por las que el empleador no podra contratar a un trabajador con
discapacidad y esto se evidencia, cuando: No se genero, durante el afio, nuevos puestos de
trabajo o vacantes por cubrir por la terminacion del vinculo laboral con alguno de sus
trabajadores, 0 en circunstancias de orden técnico o de riesgo que impidan el ingreso de
personas con discapacitada, también en caso de haberse generado vacantes, se acredite la
ocurrencia de circunstancias que hayan impedido la contratacion de personas con
discapacidad pese a haber desarrollado una conducta diligente para asegurar que las
convocatorias y los procesos de evaluacion han sido dirigidos en nimero suficiente para
cumplir con la cuota de empleo.

Las medidas adoptadas por el Conadis por incumplimiento en la contratacion de

Personas con Discapacidad en el sector publico afio 2019

El CONADIS, es la entidad competente para conocer y aplicar las infracciones y sanciones
por el incumplimiento de la Ley general de las personas con discapacidad, los estudios
previos evidencian que, a nivel nacional no se cumple en su totalidad con la cuota de empleo
en las entidades publicas, durante el desarrollo de la investigacion, se ha podido evidenciar
que, durante el afio 2019 el Plan Anual de Fiscalizacion del CONADIS, se ha ejecutado solo
en un 40% de intervenciones proyectadas evidenciando un déficit de estas intervenciones y
un plan de accién muy escaso, no se ha evidenciado sancion efectiva emitida por ningdn

organismo del Estado mostrando una gran deficiencia.

Es importante tomar en cuenta que, en el mundo, paises europeos como Espafia y en
Latinoamérica, paises como Chile, Colombia, Brasil, también tienen su normativa que
protege e incluye a la sociedad a las personas con discapacidad, en un proceso ordenado y
eficiente, con organismos estatales que funcionan; no es un tema de presupuesto, la
investigacion evidencia que se trata de la adecuada fiscalizacion que no ocurre y en

consecuencia las medidas adoptadas por el CONADIS no cumplen su proposito que es velar
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por el cumplimiento de la cuota de contratacion de las personas con discapacidad en las

entidades publicas.

Limitaciones

Durante la investigacion se pudo evidenciar dificultades de acceso a la informacion publica
en el contexto de la pandemia por el COVID-19 en las entidades pablicas de Trujillo que no
cuentan con la informacién, o no tienen las plataformas tecnologicas para la atencion de
estos requerimientos de manera virtual.

Recomendaciones

La investigacion plantea que, la participacion del CONADIS resulta siendo insuficiente, por
cuanto no es un organismo especializado de fiscalizacion, en el cumplimiento de lo
estipulado en normas de carécter laboral, como lo son los establecidos en el articulo 49 de
la Ley N° 29973, una manera mas eficiente podria darse si el CONADIS delega la facultad
de verificacion, fiscalizacion y sancion a SUNAFIL.

Se deberia modificar el articulo 49.3 de la Ley N° 29973 en el sentido de establecer que
corresponde a la SUNAFIL la fiscalizacion, tanto en el &mbito privado como publico, del

cumplimiento de la cuota regulada en los articulos 49.1 y 49.2 de la Ley N° 29973.
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A
N
I.  Cronograma

ANEXOS

Desarrollo del proyecto 15/08/2020 15/10/2020 61 dias
de tesis
Recoleccion de 15/08/2020 15/09/2020 31 dias
informacion
_Procesamiento de 15/09/2020 15/11/2020 61 dias
informacion y analisis
Redaccion 15/11/2020 15/12/2020 30 dias
Presentacion 20/12/2020 20/12/2020 01 dia
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nstitucion Publica: Municipalidal
Distrital de Huanchaco

CUESTIONARIO A INVOLUCRADOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE CUOTA DE EMPLEO DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

N

Encuestas

NOMBRE:

Jean Pierre

APELLIDOS:

Olivry cortez

CARGO U OCUPACION:

Jefe de unidad de RRHH

ENTIDAD A LA QUE REPRESENTA:

Municipalidad Distrital de Huanchaco

PROPO'SITO: El entrevistado respondera al cuestionario de preguntas de
forma puntual.
TIPO DE ENTREVISTA Entrevista abierta
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N

1. (Conoce usted, la Ley General de la Persona con Discapacidad?

Si

2. ;Conoce usted de la obligacion de las entidades publicas para la contratacion de personal con
discapacidad segun lo establece el articulo 49 primer inciso de la Ley General de la Persona con
Discapacidad?

Si

3. En la entidad que labora existen personas con discapacidad trabajando [ Si [ No, de ser
afirmativa su respuesta ;qué porcentaje de contratados actualmente laboran?, en caso no existan
icudl es la razon o que dificultad se presenta?

Si, 2 pergsonas

4. ;Conoce usted que entidad realiza, el seguimiento y control del cumplimiento de la cuota
minima de empieo, en las entidades publicas?

Sunafil

5. En los ultimos 03 afios, ha recibido en su centro de trabajo, supervision ylo fiscalizacion de
cuotas de empleo establecidas en ia ley 29973 por parte de alguna entidad, de ser positiva su
respuesta ;qué entidad se apersono?
Minssieno de Trabajo
) CONADIS
@ sunafi

1 _" Servr

DI

18216891
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La eficacia del CONADIS en el cumplimiento de la cuota de
empleo de personas con discapacidad en el sector publico
durante el afio 2019

nstitucion Publica: Programa Integra
ional para el Bienestar Familiar - INA

CUESTIONARIO A INVOLUCRADOS EN EL

CUMPLIMIENTO DE CUOTA DE EMPLEO DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE:

Jane Cecilia

APELLIDOS:

Cordova Jiménez

CARGO U OCUPACION

coordinadora del drea de Potencial Humano

ENTIDAD A LA QUE REPRESENTA

Programa integral Nacional para of Bienestar Familiac - INABIF

€l entrevistado responders al cuestionario de preguntas de
forma puntual

TIPO DE ENTREVISTA

Entrevists abierta
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N

1. ;Conoce usted, la Ley General de la Persona con Discapacidad?

si,

2. ;Conoce usted de la obligacion de las entidades publicas para la contratacion de personal con
discapacidad segun lo establece el articulo 49 primer inciso de la Ley General de la Persona con
Discapacidad?

si

3. En la entidad que labora existen personas con discapacidad trabajando [ Si [J No, de ser
afirmativa su respuesta ;qué porcentaje de contratados actualimente laboran?, en caso no existan
icudl es la razén o que dificultad se presenta?

si, son 9 personas, representado el 1%

4, ;Conoce usted que entidad realiza, el seguimiento y control del cumplimiento de la cuota
minima de empieo, en ias entidades publicas?

si, Ministerio de Trabajo

5. En los uitimos 03 afos, ha recibido en su centro de trabajo, supervision yio fiscalizacion de
cuotas de empleo establecidas en la ley 29973 por parte de alguna entidad, de ser positiva su
respuesta ;jqué entidad se apersono?

() Ministerio de Trabajo

() CONADIS

@ Sunafil

' ) Setvit

DMl

40892119
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PRIVADA DEL NORTE
nstitucion Publica: Unidad de Gestio
Educativa Local - UGEL N°3 TNO

CUESTIONARIO A INVOLUCRADOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE CUOTA DE EMPLEO DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

N

NOMBRE:

ALDO IVAN

APELLIDOS:

MARTINEZ RUIZ

CARGO U OCUPACION:

TRABAJADOR ADMINISTRATIVO

ENTIDAD A LA QUE REPRESENTA;

UGEL N*02 - TNO

PROPOSITO: £l entrevistado respondera al cuestionario de preguntas de
forma puntual
TIPO DE ENTREVISTA Entrevista abierta
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1. (Conoce usted, la Ley General de la Persona con Discapacidad?

St

2. ;Conoce usted de la obfigacion de las entidades publicas para la contratacion de personal con
discapacidad segun lo establece el articulo 49 primer inciso de la Ley General de la Persona con
Discapacidad?

NO

3. En la entidad que labora existen personas con discapacidad trabajando (U Si U No, de ser
afirmativa su respuesta ;qué porcentaje de contratados actuaimente iaboran?, en caso no existan
icual es la razén o que dificuitad se presenta?

NO

4. ;Conoce usted que entidad realiza, el seguimiento y control del cumplimiento de la cuota
minima de empleo, en las entidades publicas?

NO

5. En los ultimos 03 anos, ha recibido en su centro de trabajo, supervision ylo fiscalizacion de
cuotas de empleo establecidas en la ley 29973 por parte de alguna entidad, de ser positiva su
respuesta ;qué entidad se apersono?

@ Ministerio de Trabajo

() conADIS

() Sunafil

() Setvir

DM

407822031
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PRIVADA DEL NORTE
tucion Publica: Superintendencia Naci
scalizacion Laboral SUNAFIL La Lib

CUESTIONARIO A INVOLUCRADOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE CUOTA DE EMPLEO DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

N

NOMBRE

OSCAR

APELLIDOS:

MORENO RUBINOS

CARGO U OCUPACION:

INTENDENTE REGIONAL

ENTIDAD A LA QUE REPRESENTA!

SUNAFIL LA LIBERTAD

PROPO'SITO: El entrevistado responders al cuestionario de preguntas de
forma puntual
TIPO DE ENTREVISTA Entrevista ablerta
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N

1. ;Conoce usted. la Ley General de la Persona con Discapacidad?

Si

2. ;Conoce usted de la obligacion de las entidades publicas para la contratacion de personal con
discapacidad segun lo establece el articulo 49 primer inciso de la Ley General de la Persona con
Discapacidad?

51

3. En la entidad que labora existen personas con discapacidad trabajando [J Si O No, de ser
afirmativa su respuesta ;jquée porcentaje de contratados actualmente laboran?, en caso no existan
jcudl es la razén o que dificultad se presenta?

NO (REFERENCIA SOLO AL AMBITO REGIONAL)

4. ;Conoce usted que entidad realiza, el seguimiento y control del cumplimiento de la cuota
minima de empleo, en las entidades publicas?

SERVIR

5, En los ultimos 03 afios, ha recibido en su centro de trabajo, supervision yio fiscalizacion de
cuotas de empleo establecidas en la ley 29973 por parte de alguna entidad, de ser positiva su
respuesta jque entidad se apersona?

() Ministerio de Trabajo
() CONADIS
() Sunafil

() servir

DML

18090213
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PRIVADA DEL NORTE
stitucion Publica: Gerencia Regional
Educacion La Libertad - GRELL

CUESTIONARIO A INVOLUCRADOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE CUOTA DE EMPLEO DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

N

NOMBRE:

Maria

APELLIDOS:

Vifias

CARGO U OCUPACION:

Especialista

ENTIDAD A LA QUE REPRESENTA:

GRELL
PROPOSITO: El entrevistado respondera al cuestionario de preguntas de
forma puntual
TIPO DE ENTREVISTA Entrevista abierta
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N

1. ;Conoce usted, la Ley General de ia Persona con Discapacidad?

Si

2. ;Conoce usted de la obligacion de las entidades publicas para la contratacion de personal con
discapacidad segun lo establece el articulo 49 primer inciso de la Ley General de la Persona con
Discapacidad?

St

3. En la entidad que labora existen personas con discapacidad trabajando T Si O No. de ser
afirmativa su respuesta ;qué porcentaje de contratados actualmente laboran?, en caso no existan
icual es la razon o que dificultad se presenta?

St

4, ;Conoce usted que entidad realiza, el seguimiento y control del cumplimiento de la cuota
minima de empleo, en las entidades publicas?

Defensoria del Pueblo

5. En los ultimos 03 aflos, ha recibido en su centro de trabajo, supervision ylo fiscalizacion de
cuotas de empleo establecidas en la ley 29973 por parte de alguna entidad, de ser positiva su
respuesta ;que entidad se apersono?

) Ministeno de Trabajo

) CONADIS

.' Sunafl

) Servir

17895859
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La eficacia del CONADIS en el cumplimiento de la cuota de
empleo de personas con discapacidad en el sector publico
UNIVERSIDAD durante el afio 2019

PRIVADA DEL NORTE
ituciéon Publica: Municipalidad Provi
de Viru
N " Pl edn las ress 1

CUESTIONARIO A INVOLUCRADOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE CUOTA DE EMPLEO DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

N

NOMBRE:

Anghela Gisselia

APELLIDOS:

Garcia Vilela

CARGO U OCUPACION:

Subgerente de Recursos Humanos

ENTIDAD A LA QUE REPRESENTA:

Municipalidad Provincial de Vira

PROPO'SITO: El entrevistado responderd al cuestionario de preguntas de
forma puntual
TIPO DE ENTREVISTA Entrevista ablerta
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N

1. (Conoce usted, la Ley General de la Persona con Discapacidad?

Si

2. ;Conoce usted de la obligacion de las entidades publicas para la contratacion de personal con
discapacidad segun lo establece el articulo 49 primer inciso de la Ley General de la Persona con
Discapacidad?

Si

3. En la entidad que labora existen personas con discapacidad trabajando [ Si [l No, de ser
afirmativa su respuesta ;qué porcentaje de contratados actualmente laboran?, en caso no existan
icudl es la razon o que dificultad se presenta?

Sl, actualmente contamos con aproximadamente un 5% de trabajadores con discapacidad

4. ;Conoce usted que entidad realiza, el seguimiento y control del cumplimiento de la cuota
minima de empleo, en las entidades publicas?

Sl

5. EnJos ultimes 03 afos, ha recibido en su centro de trabajo, supervision yio fiscalizacion de
cuotas de empleo establecidas en la ley 29973 por parte de alguna entidad, de ser positiva su
respuesta ;qué entidad se apersono?

() Ministerio de Trabajo

@® conaDiS

() Sunafil

'IA» ) Servir

DN

43040733
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tucion Publica: Municipalidad Distrit
La Esperanza

N

CUESTIONARIO A INVOLUCRADOS EN EL
CUMPLIMIENTO DE CUOTA DE EMPLEO DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

NOMBRE:

Fidel

APELLIDOS:

Mantilla Aguilar

CARGO U OCUPACION:

Subgerente de Transporte

ENTIDAD A LA QUE REPRESENTA:

Municipalidad Distrital de la Esperanza

PROPGSITO: El entrevistado responders al cuestionario de preguntas de
forma puntual
TIPO DE ENTREVISTA Entrevista ablerta
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N

1. (Conoce usted, Ia Ley General de la Persona con Discapacidad?

No

2. ;Conoce usted de la obligacion de las entidades publicas para la contratacion de personal con
discapacidad segun lo establece el articulo 49 primer inciso de la Ley General de la Persona con
Discapacidad?

Si

3. En la entidad que labora existen personas con discapacidad trabajando [ Si [ No, de ser
afirmativa su respuesta ;qué porcentaje de contratados actualmente laboran?, en caso no existan
(cudl es la razdn o que dificultad se presenta?

Si

4, ;Conoce usted que entidad realiza, el seguimiento y control del cumplimiento de la cuota
minima de empleo, on las entidades publicas?

No

5. En los uitimos 03 afios, ha recibido en su centro de trabajo, supervision ylbo fiscalizacion de
cuotas de empleo establecidas en la ley 29973 por parte de alguna entidad, de ser positiva su
respuesta jqueé entidad se apersono?

() Ministerio de Trabajo

() conamis

) Sunafil

() Servie

DN

44668426
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I11.  Memorando Servir (12 noviembre de 2020)

- Firmado digitalmente por
8 PERU wmumu mummma A N nAcA Magas s FAU
Motivo: Soy el autor del documento
Fecha: 2020/11/12 15:28:47.0500

'Decenio de Ia |gualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombre!
Lima, 12 de noviembre de 2020

MEMORANDO N° 000555-2020-SERVIR-GDSRH

A : TANIA LOURDES NARAZAS RIEGA
RESPONSABLE DE ACCESO A LA INFORMACION

De : MAGALI ELLA MEZA MUNDACA
GERENTA DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS

Asunto : Solicitud de acceso a la informacién del ciudadano Mariano Cesti Saldarriaga

Referencia :  Expediente SGD Nro. AIP00020200000415

Me dirijo a usted, con relacion al documento de la referencia, mediante el cual el sefior Mariano
Aurelio Cesti Saldarriaga (en adelante, el ciudadano), en el marco de la Ley Nro. 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica solicité lo siguiente:

“Solicito relacion de empresas sancionadas y sanciones impuestas a empresas que
incumplieron la contratacion de personas con discapacidad respetando la cuota de
proporcion no inferior al 5% de la totalidad del personal, durante el afio 2019, en
cumplimiento con el articulo 49 de la Ley 29973 (Ley de la Persona con Discapacidad)”

En relacién a lo solicitado, cabe indicar que de conformidad con el articulo 13 del Decreto Legislativo
Nro. 1023, SERVIR cuenta con la atribucién supervisora que se ejerce a través de su Gerencia de
Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos. En virtud de dicha atribucién, se revisa el
cumplimiento de las normas y politicas del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos
y se recomienda a las entidades supervisadas la revision de sus actos y decisiones adoptadas, y las
medidas correctivas con la finalidad de fortalecer sus oficinas de recursos humanos, o las que hagan
sus veces, en caso se detecten incumplimientos.

Es asi que, SERVIR ejerce su atribucidn supervisora sobre entidades publicas sujetas al Sistema
akmeate puAdmlnIStl'atIVO de Gestién de Recursos Humanos, y no impone sanciones a empresas privadas, por lo

rmado di
RAVO SILVA Jessica

17308461 sont que no contamos con la informacién solicitada por el ciudadano.

D
scha: 2020/11/11 20:48:20.0500

Bajo ese contexto, es pertinente acogernos a lo previsto en el articulo 13 de la Ley Nro. 27806, Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica®, debido a la inexistencia de la informacion que
requiere el ciudadano.

Atentamente,

* Ley Nro. 27806, Ley de Transpar y Accesoala Publica
“Articulo 13.- Denegatoria de acceso
()
La solicitud de informacidn no implica |a obligacidn de las entidades de la Administracion Pdblica de crear o producir informacién con la que no cuente o
no tenga obligacion de contar al de el pedido. En este caso, la entidad de 1a Administracién Piblica deberd comunicar por escrito que
1a denegatoria de Ia solicitud se debe a la inexistencia de datos en su poder respecto de ia informadion solicitada. (...)." {Subrayado nuestro)
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IV.  Oficio Servir (13 noviembre de 2020)

Fiemado digitaimente

por
| HAPAGEARIRGA, Tone Lo FAL
r dres o
- PERU F_ gscencacs Motivo: el autor del documento
Consejo de Ministros Fecha: 2020/11/13 12:33:23.0500

Lima, 13 de noviembre de 2020

OFICIO N* 000450-2020-SERVIR-ACCESO A LA INFORMACION

Senor(a):

CESTI SALDARRIAGA MARIANO AURELIO
marianocestis@hotmail.com

Presente.-

Asunto : Solicitud de acceso a la informacién de fecha 10 de noviembre de 2020.

Me dirijo a usted con relacién a su solicitud de acceso a la informacién, a través de la
cual requiere: “relacién de empresas sancionadas y sanciones impuestas a empresas que
incumplieron la contratacion de personas con discapacidad respetando la cuota de
proporcién no inferior al 5% de la totalidad del personal, durante el afio 2019, en
cumplimiento con el articulo 49 de la Ley 29973 (Ley de la Persona con Discapacidad)”.

Sobre el particular, conforme lo establece el articulo 13 del Texto Unico Ordenado de la
Ley N2 27806 - Ley de Transparencia y Acceso de la Informacién Publica, aprobado
mediante Decreto Supremo N2 021-2019-JUS, SERVIR no se encuentra obligada a crear
o producir informacién con la que no cuente a la fecha de su pedido.
%ﬁ%«n Considerando que su pedido constituye una solicitud de acceso a la informacién
SRAREAL e regulada por el TUO de la Ley N2 27806, la Gerencia de Desarrollo del Sistema de
%’;‘:1:’1‘;"’ 2 Recursos Humanos es el drea encargada de proporcionar la informacién requerida por
12:30:10.0500 vuestra persona, teniendo en cuenta sus funciones previstas en el articulo 132 del
Reglamento de Organizacién y Funciones de SERVIR, aprobado por el Decreto Supremo
Ne¢ 062-2008-PCM y modificatorias.

En ese sentido, hacemos de su conocimiento que, la Gerencia de Desarrollo del Sistema
de Recursos Humanos mediante Memordandum N° 000555-2020-SERVIR-GDSRH indica
lo siguiente: “de conformidad con el articulo 13 del Decreto Legislativo Nro. 1023, SERVIR
cuenta con la atribucién supervisora que se ejerce a través de su Gerencia de Desarrollo
del Sistema de Recursos Humanos. En virtud de dicha atribucion, se revisa el
cumplimiento de las normas y politicas del Sistema Administrativo de Gestion de
Recursos Humanos y se recomienda a las entidades supervisadas la revision de sus actos
y decisiones adoptadas, y las medidas correctivas con la finalidad de fortalecer sus
oficinas de recursos humanos, o las que hagan sus veces, en caso se detecten
incumplimientos. Es asi que, SERVIR ejerce su atribucion supervisora sobre entidades
publicas sujetas al Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, y no impone
sanciones a empresas privadas, por lo que no contamos con la informacion solicitada por
el ciudadano”.

2 Autoridad Nacional del Serv Civil - SERVIR, aplicando lo dispue

26-2016-PCA tegridad pusden st

AGWWINS

ia Final del D
guients diteccion web. hitp://sgd servirgob.pe/VerificaDocumentoSERVIR & ingreanndo L4 siguiente clay

Pasaje Francisco de Zela 150 Piso 10

www.servir.gob.pe Jesas Maria, 15072 - Peru P .
T: 51-1-2063370 EL ERU PRlMER&I
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4 PERU Presidencia del
Caonsejo de Ministros

Conforme a lo expuesto, de acuerdo a lo informado por dicha Gerencia, se da por
denegado su pedido por inexistente, de acuerdo a lo dispuesto del articulo 13 de la Ley
Nro. 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica’.

Atentamente,

DOCUMENTO FIRMADO DIGITALMENTE

TANIA LOURDES NARAZAS RIEGA
RESPONSABLE DE ACCESO A LA INFORMACION
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

e I
italmen ir
CRARPENT R
KRUGER Diana
soft
Motivo: Doy V° B°
Fecha:
2020/11/13
12:30:100500
A Ley Nro. 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica
“Articulo 13.- Denegatoria de acceso
()
La solicitud de informacién no implica |a obligacion de las entidades de la Administracion Publica de crear o producir informacién con la que no cuente
0 no tenga obligacidn de contar al momento de efectuarse &l pedido. En este caso, la entidad de 1a Administracion Pablica deberd comunicar por escrito
quelad iade la s debe a la ia de datos en su poder respecto de la informacion solicitada. (...)."
Esma e de un documer siecirdnico archivado en la Autor I & o
¥ 18 Tercers Disposic Complementaria Final del S i6 . Su o
direccion web: hitp://sgd.servir.gob. pe/VerificaDocumentoSERVIR & ingresando
Pasaje Francisco de Zela 150 Piso 10
www.servirgob.pe | o i Maria, 15072 - Per EL PERO PR'MERO
T: 51-1-2063370
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Correo de respuesta CONADIS (30 de noviembre de 2020)

N

ENTREGA DE INFORMACION PUBLICA

Diana Roxana Sanchez Medina
REWOrAIDN O RN FICTICOr JMEME
Teier 338 TITY
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Memorando Servir (25 agosto de 2021)

N

o, Femat L
' Gt o a1 3 D e e S Satees o O 'C:C.-'N
D R e
o e e g et ad O (oo R et R
A ot Bcrrtr=gre o Pery 200 afun de indepe~Geroie
Uima, 25 de agosto de 2021
A © JANNY MONICA ZAVALA SAAVEDRA

RESPONSABLE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA CREADA U OBTENIDA
POR LA ENTIDAD, QUE SE ENCUENTRE EN SU POSESION O BAJO SU CONTROL

De : CRISTIAN COLLINS LEON VILELA

GERENTE DE DESARROLLO DEL SISTEMA DE RECURSOS HUMANOS
Asunto ¢ Atencidn de solicitud de acceso a la informacion pablica.
Referencia : Formulario S/N ~ Expediente SGD Nro. 2021-0000348

Me dirijo a usted, con relacién al documento de la referencia, mediante el cual el sefior Mariano
Aurelio Cesti Saldarriaga (en adelante, ciudadano), en el marco de la Ley Nro. 27806, Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, solicito se le remita archivo digital de lo sigulente:

“Relocion de empresas sancionados durante ef ofo 2019 que hoyan incumplido con el

cumplimiento de lo cuvote de empleo de personas con discopocidod con sus respectivas
resoluciones y lo sancién impuesta.”

Al respecto, de conformidad con el articulo 13 del Decreto Legislativo Nro, 1023°, la Autoridad Naclonal
del Servicio Civil = SERVIR cuenta con a atribucidn supervisora que se ejerce a través de esta Gerencia
de Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos®. En virtud de dicha atribucién, se revisa el
cumplimiento de las normas y politicas del Sistema Administrativo de Gestidn de Recursos Humanos
(en adelante, SAGRH) y se recomienda a las entidades supervisadas la revision de sus actos y decisiones
adoptadas, y las medidas correctivas con la finalidad de fortalecer sus oficinas de recursos humanos,
0 las que hagan sus veces, en caso se detecten incumplimientos.

Asimismo, el articulo 3 del precitado decreto legislativo, establece que en el alcance del SAGRM se

encuentran comprendidas todas las entidades de la administracion publica sefaladas en el Articulo 11
Titulo Preliminar de la Ley Nro. 28175, Ley Marco del Empleo Publico, de conformidad con la

Pl
%@- Constitucion Politica del Perd y a ley,
| Owy V'
L ” Como se puede observar, la atribucidn supervisora de SERVIR se circunscribe a la verificacion del

cumplimiento de las normas del SAGRH por parte de las entidades pablicas bajo su dmbitoy, en el caso
de detectar Incumplimientos, dicta recomendaciones o medidas correctivas para su subsanacion, asi
como para el deslinde de responsabilidad administrativa segun corresponda. En ese sentido, esta
atribucion no comprende la facultad de sancionar a las entidades publicas supervisadas.

' Log) N B02D, D Logiulative que res o ! Sarvicie Civil
"Mt 18- e
oot ons (00 L g uRand Sugeevivena Wibr e let eiriitadu pabide 2y comgeande
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En linea con lo anterior, cabe acotar que aun cuando esta Gerencla podria haber iniciado acciones de
supervision a entidades del Sector Publico por incumplimiento de ia cuota de empleo de personas con
discapacidad, ello no quiere decir que s& haya Impuesto sancion alguna, por no encontrarse prevista
esta potestad en el marco de la atribucion supervisora de SERVIR

Por o expuesto, resulta procedente acogernos a lo previsto en el articulo 13 del Texto Unico Ordenado
de W Ley Nro. 27806, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica’, sobre la denegatoria
de acceso, en la medida que esta Gerencia no cuenta con la informacion solicitada por ¢ dudadano,

Atentamente,
Firmado digitalmente por
RAVO A Jessica
I
Motivo
Fod! 02 IW&
16:31:2
' Texto Unico Ordenado de la Ley Nro. 27806, Ley de parencia y Acceso a la Infs 6n Publica, aprobado por pr Nro. 021-2019-JUS

“Articulo 13.- Denegatoria de acceso

()
La solicitud de Informacién no implica la obligacién de las entidades de la Administracién Publica de crear o producir informacidn con la que no cuente o no

r al . En este caso, la entidad de la Administracidn Pablica deberd comunicar por escrito que la
denegatoria de la solicitud se debe a la Inexistencla de dﬂos en su poder respecto de la informacidn solicitada. (..)." (Subrayado nuestro)
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Oficio Servir (01 septiembre de 2021)
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Uma, 01 de septiembre de 2021

Sefor(a):
CESTI SALDARRIAGA MARIANO AURELIO
marianocestis@hotmail.com

Presente.
Asunto : Solicitud de acceso a la informacion publica de fecha 22 de agosto de 2021

Me dirljo a usted con relacion a su solicitud de acceso a la informacion, a través de la cual requiere:

Sobre el particular, conforme lo establece el articulo 13 del Texto Unico Ordenado de la Ley N® 27806
« Ley de Transparencia y Acceso de la Informacion Pablica, aprobado mediante Decreto Supremo N¥
021-2019-JUS, SERVIR no se encuentra obligada a crear o producir informacion con 1a que no cuente a
la fecha de su pedido.

Considerando que su pedido constituye una solicitud de acceso a la informacion regulada por el TUO
de la Ley N¥ 27806, 1a Gerencia de Desarrolio del Sistema de Recursos Humanos es el drea encargada
de proporcionar la informacion requerida por vuestra persona, teniendo en cuenta sus funciones
previstas en el Reglamento de Organizacion y Funciones de SERVIR, aprobado por el Decreto Supremo
N* 062-2008-PCM y modificatorias.

Cabe mencionar que la informacion requerida no se encuentra clasificada como secreta, reservada nl
confidencial, de acuerdo a lo dispuesto en los articulos N 159, 169 y 179 del TUO de la Ley N® 27806.
En ese sentido, hacemos de su conocimiento que la Gerencia de Desarrolio del Sistema de Recursos
Humanos mediante Memorando N* 000505-2021-SERVIR-GDSRH sefiala:

“Al respecto, de conformidod con ef orticulo 13 dei Decreto Legisiotivo Nro. 1023, lo Autoridod
Nacional dei Servicio Givil ~ SERVIR cuenta con la otribucion supervisora que se ejerce o través de esto
Gerencio de Desarrollo del Sistema de Recursos Humanos®. En virtud de dicho atribucion, se reviso el
cumplimiento de las normas y politicas del Sistemo Administrotivo de Gestion de Recursos Humanos
{en adelonte, SAGRH) y se recomiendo o las entidodes supervisadas lo revision de sus actos y decisiones
odoptodas, y los medidas correctivas con lo finalidod de fortolecer sus oficinas de recursos humanos, o
las que hogan sus veces, en coso se detecten incumplimientos.

Asimismo, el orticulo 3 del precitodo decreto legisiotivo, estoblece que en el oiconce del SAGRH se
encuentran comprendidos todas las entidades de la odministrocion publico seficlodas en el Articulo I
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empleo de personas con discapacidad en el sector publico
durante el afio 2019
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del Thulo Preliminor de lo Ley Nro. 28175, Ley Marco del Empleo Piblico, de conformidod con o
Constitucidn Politico del Perd y lo ley.

Como se puede observor, o otribucidn supervisorg de SERVIR se Crcunscribe ¢ lo verificoodn del
cumplimiento de las normas de! SAGRH por porte de las entidodes publicas bojo su ombito y, en el caso
de detector incumplimientos, dicta recomendociones 0 medidas correctivas poro su subsonocion, asi
como porp ¢ deslinde de responsabilidod odministrotive segun correspondo. £n ese sentido, esto
otribucion no comprende lo focultod de sancionor a las entidodes pibiicas supervisodas.

£n linea con lo anterior, cobe acotor Que oun cuando esta Gerencio podria hober iniciodo occiones de
supervision a entidodes del Sector Publico por incumplimiento de ko cuota de empleo de personas con
discopocidod, ello no Quiere decr Que se hoyo Impuesto Sancion lgung, Por NO ENCONIIorse prevista
esta potestod en ¢f morco de ko otriducion supervisore de SERVIR.

Por lo expuesto, resulto procedente 0cogernos o Io previsto en &f articulo 13 del Texto Unico Ordenodo
de ko Ley Nro. 27806, Ley de Transparencia y Acceso @ 1o Informocion Publica’, sobre ko denegotorio de
occesa, en lo medida Que esto Gerencio no cuenta con Ja informocion solicitodo por el cludadano”™.

Atentamente,

JANNY MONICA ZAVALA SAAVEDRA
RESPONSABLE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBUCA CREADA U OSTENIDA POR LA ENTIDAD, QUE
SE ENCUENTRE EN SU POSESION O BAJO SU CONTROL
AUTORIDAD NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
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Cesti Saldarriaga, Mariano Aurelio
Tejada Saavedra, Carlos Alberto
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VIII.  Correo de respuesta SERVIR (01 de septiembre de 2021)

RESPUESTA DE SOLICITUD DE ACCESO CESTI SALDARRIAGA MARIANO AURELIO

EShmads (3) 8N (3] 09 aCusr00 3 o astatiecdo an 8l TUO de Ia Ley N' 27306 v modficaonas medants & presants le mmihions

Cuedamos 4 la espera de la confi ion oe s itn del o coreo
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Cesti Saldarriaga, Mariano Aurelio
Tejada Saavedra, Carlos Alberto

La eficacia del CONADIS en el cumplimiento de la cuota de
empleo de personas con discapacidad en el sector publico
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