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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo disefiar un sistema de seguridad y salud en el trabajo segun
la ley N.° 29783, para disminuir los riesgos laborales en la municipalidad distrital de san
Bernardino, 2019. Se ha disefiado un sistema de seguridad y salud en el trabajo el cual consistio
en: capacitaciones, medidas de prevencion, mapa de riesgos y procedimientos de trabajo
seguro, que se elaboraron de acuerdo a las actividades realizadas en la institucion. Las mejoras
obtenidas con el sistema de SST, se pueden evidenciar con: el cumplimiento del compromiso
e involucramiento 60%, el cumplimiento de politica de seguridad y salud ocupacional es 75%,
cumplimiento de planeamiento y aplicacion es 88.87%, cumplimiento de implementacién y
operacion es 71.43%, cumplimiento de evaluacién normativa es 100%, el cumplimiento de
verificacion es 45.45%, cumplimiento de control de informacion y documentos es 33.33%, el
cumplimiento de revision por la direccion es 50%, el Nivel de Riesgo sera Bajo. La evaluacion
economica presenta VAN de S/. 146,536.22 y el TIR 40.30%. La relacion B/C quiere decir que

por cada sol invertido se va a ganar 0.72 soles.

Palabras clave: seguridad, salud en el trabajo, riesgos, municipalidad.
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CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

A lo largo de la historia el desafio del sistema de seguridad y salud en el trabajo se ha
desarrollado desde que las personas han sido empleadas en centros de trabajo (Arredondo,
2018). La prevencion y la salud de los trabajadores es necesario, ya que segun estudios
realizados por la Organizacién Internacional del Trabajo-OIT (2019) indicaron que por
dia 6,500 personas mueren por enfermedades laborales y 1,000 trabajadores fallecen por
accidentes en el trabajo (Gonzéles, 2020). Alrededor de dos tercios (65 por ciento) de la
mortalidad relacionada con el trabajo en el mundo se registra en Asia, sequida de Africa
(11,8 %), Europa (11,7%), America (10,9%) y Oceania (0,6%). Estas cifras reflejan la
distribucion de la poblacién de trabajadores del mundo y del trabajo peligroso, asi como
los distintos niveles de desarrollo econémico de los paises (Salazar, 2018).

En Perd, las empresas se deben regir a estas normas, ya que ignorar el tema atraeria
problemas legales, sociales y econdmicos que puedan perjudicar la imagen y rentabilidad
de las empresas (Chero, 2019). El Ministerio del Trabajo a través de SUNAFIL buscan
que las empresas actien responsablemente, por ello cada vez hay empresas que se
alinean, pero también existe empresas informales que no tienen conciencia y actlan en
contra de la seguridad y salud de sus trabajadores (Diaz y Renteria, 2017). Por estos
motivos las empresas peruanas deben acatar la Ley N.° 29783, Ley de Seguridad y Salud
en el trabajo tiene como principal objetivo suscitar una ilustracion de prevencién de
riesgos laborales en el pais; sin embargo, uno de los problemas dentro de este contexto
es que las empresas no le dan mucha importancia al tema; ya que solo les interesa
minimizar costos por lo que la seguridad y la salud de sus trabajadores es un tema que no

lo consideran (Pefiay Tello, 2017).
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Gonzales (2020) explica que el sistema de seguridad y salud en el trabajo consiste en
realizar un desarrollo de un proceso ldgico y por etapas, se basa en la mejora continua,
con el fin de anticipar, reconocer, evaluar y controlar todos los riesgos que puedan afectar
ala seguridad y la salud en el trabajo. Ademaés, Narro (2017) determina que los accidentes
en entidades publicas se deben, en gran medida, a la falta de prevencion de riesgos, estas
pérdidas son asumidas por los trabajadores; la discapacidad fisica, mental o emocional,
que sufren los rabajadores, representa un momento impactante en su vida si es que el
dafio fisico es incapacitante y méas aun si es que fallece (Narro, 2017).

Segun, Alcocer (2010) las entidades han visto la necesidad de ir cambiando
progresivamente el manejo tradicional de Seguridad, Salud y Ambiental a una verdadera
y efectiva gestion de riesgos para la salud y seguridad del trabajador, via implementacion
de Planes Integrados, debidamente estructurados y sistematizados. Zegarra (2015) da a
conocer que en nuestro pais se ha establecido diversas normativas que regulan la
seguridad y la salud en el trabajo como lo son el D.S. 055 2010 E.M., D.S. 024 2016 E.M
y D.S. 023 2017 EM, que obliga a desarrollar un sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional a todas las entidades. Solano y Gutiérrez, (2018) analiza la Norma Técnica
Peruana NTP 851.001:2009 planes de gestidn de la salud y seguridad ocupacional es idem
a la norma ISO 45001 para entidades publicas.

Suarez (2018) explica que, en las entidades publicas, las condiciones de seguridad y salud
en los proyectos de construccion ain son deficientes, origindndose altos indices de
incidentes convertidos en lesiones, incapacidad temporal, incapacidad permanente,
muertes, dafios a la propiedad y equipos. Terreros (2015), identificd y evalud los riesgos
en cada uno de los puestos de trabajo, donde se concluye que los factores de Ruido,
Iluminacion y Ventilacion influyen en el desarrollo del trabajo. Asimismo, Olin (2016),

realizd el sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo para obtener una cultura de

Correa Tanta, Y.; Tantalean Cholan, E. Péag. 9
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prevencion de los trabajadores, garantizar sus mejores condiciones de trabajo y salud y
principalmente minimizar los riesgos laborales en las actividades de construccion, es
decir, no tener accidentes o enfermedades ocupacionales.

La Municipalidad distrital de San Bernardino, perteneciente al departamento de
Cajamarca, tiene como problematica principal la falta de un sistema de seguridad y salud
en el trabajo pese a ser un organismo publico, los accidentes laborales suscitados no son
reportados adecuadamente, ya que no existen formatos apropiados para registro, otra de
las razones que contempla esta problematica es el temor que sienten los trabajadores a
ser despedidos, hostigados o sufrir descuentos en su salario frente al reporte de algun tipo
de accidente, se suma a ello el total desconocimiento de la Ley N.° 29783, que garantiza
las condiciones 6ptimas de trabajo.

La Municipalidad distrital de San Bernardino cuenta con 9 subgerencias, las cuales no
tienen un espacio fisico delimitado, el almacén de la municipalidad donde se encuentran
las herramientas de trabajo, se encuentra en desorden pudiendo ocasionar accidentes de
leves a moderados, los pasillos de dicha institucién estan obstaculizados por artefactos
y/o equipos de otras areas, escaleras y ambientes sin sefializacién adecuada, nula
ergonomia en mobiliario, ademas de precario equipo de proteccion repartido al personal.
Durante el 2019 se han reportado 3 accidentes considerables entre los trabajadores, de
acuerdo a los reportes emitidos por la gerencia general; lo cual se puede haber evitado
con el disefio de un sistema de seguridad y salud en el trabajo.

El sistema de seguridad y salud en el trabajo segln la Ley N.° 29783 y el D.S. 017-
2017.TR es un documento elaborado que sirve para minimizar riesgos en el trabajo,
habilitando un grupo de tareas que permitan absorber toda la informacion adecuada para
localizar los agentes de riesgo y poder emprender las acciones correspondientes (Novoa,

2016). Asimismo, el Disefio del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo

Correa Tanta, Y.; Tantalean Cholan, E. Péag. 10
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es responsabilidad del empleador, quien asume el liderazgo y compromiso de estas
actividades en la organizacion (Medina, 2013). La R.M. 249-2017-TR indica que el
empleador delega las funciones y la autoridad necesaria al personal encargado del
desarrollo, aplicacién y resultados del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el
Trabajo, quien rinde cuentas de sus acciones al empleador o autoridad competente; ello
no lo exime de su deber de prevencion y, de ser el caso, de resarcimiento (Pefia y Tello,
2017).

Los riesgos laborales son los peligros existentes en una profesion y tarea profesional
concreta, asi como en el entorno o lugar de trabajo, susceptibles de originar accidentes o
cualquier tipo de siniestros que puedan provocar algin dafio o problema de salud tanto
fisico como psicoldgico (Sdenz, 2015). Sin embargo, Julca (2017) explica que el riesgo
laboral es la posibilidad de que un trabajador sufra un dafio como consecuencia del
trabajo y se refiere a enfermedades, patologias o lesiones originadas en forma directa o
indirecta por sus tareas. Losriesgos son aquellos elementos que, directa o
indirectamente, ponen en duda la continuidad y el buen desempefio de los negocios y se
definen como aquellas amenazas que aparecen durante el ejercicio de las labores
profesionales (Becerra, 2016).

1.2. Formulacion del problema
¢En qué medida el disefio de un sistema de seguridad y salud en el trabajo segun la ley

N.© 29783, disminuird los riesgos laborales en la municipalidad distrital de san

Bernardino, 2019?
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
Disefiar el sistema de seguridad y salud en el trabajo segun la ley N.° 29783, para

disminuir los riesgos laborales en la municipalidad distrital de san Bernardino,
20109.

1.3.2. Objetivos especificos.

Diagnosticar la situacion actual de la seguridad y salud en el trabajo en la

municipalidad distrital de San Bernardino, 2019.

- Disenfar el sistema de seguridad y salud en el trabajo, segun la ley N.° 29783.

- Estimar el nivel de Seguridad y Salud en el trabajo en la Municipalidad
Distrital de San Bernardino antes y después de la aplicacion del sistema de
seguridad y salud en el trabajo.

- Evaluar econémicamente el costo del disefio del sistema de seguridad y salud

en el trabajo.

Correa Tanta, Y.; Tantalean Cholan, E. Péag. 12
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CAPITULO II. METODOLOGIA

2.1. Tipo de investigacion
Seguln su proposito: La investigacion es aplicada, ya que se aplica teoria ya conocida y

establecida referente a seguridad y salud en el trabajo (Oblitas, 2018).

Segun su profundidad: La investigacion fue explicativa, porque se relaciona las dos
variables definidas en el titulo (Oblitas, 2018).

Segln la naturaleza de datos: La investigacion es cuantitativa, porque se basa en la
medicién de los indicadores de seguridad y salud en el trabajo (Oblitas, 2018).

Segun su manipulacion de la variable: La investigacion es pre-experimental, ya que no se
pretende manipular las variables de investigacion (Oblitas, 2018).

2.2. Poblacién y muestra de la investigacion
2.2.1. Poblacion

Estd conformada por todos los procesos que se realizan en la Municipalidad

Distrital de San Bernardino.

2.2.2. Muestra

Procesos de las areas de almacen, oficina contable, implementos de seguridad y
salud, pasillos y zona de desplazamiento; de dichas areas se hizo un muestreo por
conveniencia. considerandose 30 trabajadores, los cuales aceptaron

voluntariamente ser parte de la muestra.

2.3. Materiales, instrumentos y métodos
2.3.1. Materiales

Los materiales utilizados en la investigacion fueron:

Guia de evaluacion de riesgos: se analizo la matriz de cada riesgo causa y efecto.
- Matriz de Identificacién de peligros, evaluacién de riesgos y medidas de control.
- Cémara fotografica.

- Libretas de apuntes.

Correa Tanta, Y.; Tantalean Cholan, E. Péag. 13
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- Material de escritorio.
- Memoria USB.
- Computadora.

- Vehiculo de transporte.

2.3.2. Procedimiento

- Recopilacion bibliogréfica
Se usaron reportes estadisticos actualizados, de los cuales se tiene, las
estadisticas de accidentabilidad del afio 2019 e inicios del 2020.

- Observacion en campo
Para el desarrollo del trabajo de investigacion fue necesario visitar las
instalaciones de la institucion para conocer la realidad del problema. En este
punto se realizd6 la verificacion en campo del cumplimiento de los
procedimientos. El Alcalde o el encargado de la Gerencia Municipal seran los
responsables de verificar en campo el cumplimiento de los procedimientos.

- Disefar el sistema de seguridad y salud en el trabajo.
Para el desarrollo del sistema SST, se tomaron los datos estadisticos recopilados,
asi como la informacion de los estandares y procedimientos proporcionados por

el marco legal vigente y la informacion referente al tema.

2.3.3. Instrumentos

Los instrumentos a emplearse para la elaboracion de esta investigacion seran:

- Encuesta a los trabajadores: Para evaluar el estado de cumplimiento de la
institucion frente a los requisitos legales, se realiza una lista de chequeo
correspondiente a las normas legales vigentes sobre seguridad y salud en el
trabajo.

- Programas de inspecciones aplicados para trabajadores.
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- Ficha de descripcion de accidente.

La validez y confiabilidad de los instrumentos presentados en esta investigacion
son adaptados de otras investigaciones de la Universidad Privada del Norte, por lo
tanto, no ha sido necesario validar dichos instrumentos. En esta investigacion se ha
utilizado los instrumentos de la investigacion “Disenio de un plan de gestion en
seguridad y salud en el trabajo bajo la Ley N° 29783, para prevenir riesgos laborales
en la planta de tratamiento de aguas residuales sector Ojo de Lanla de la ciudad de
Cajabamba” de autoria de los bachilleres Cubas Ramon, José John y Fernandez

Garcia, Peter Gianmarco; de la Universidad Privada del Norte — Sede Cajamarca.
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2.4. Matriz de operacionalizacion

Tabla 1

Matriz de operacion de variables.

Disefio de un sistema de seguridad y salud en el trabajo segun la ley N.° 29783,
para disminuir los riesgos laborales en la municipalidad distrital de San Bernardino, 2019

Variables

Definicion conceptual

Dimensiones

Indicadores

Variable
independiente:
Sistema de Seguridad
y salud en el trabajo

El Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) se enfoca en la prevencion de
accidentes y enfermedades causadas por de
trabajo, y la promocion de la salud y proteccion de
los trabajadores. Su objetivo es mejorar las
condiciones laborales y el ambiente en el trabajo, y
fomentar el bienestar fisico, mental y social de los
empleados. (ASIPREX, 2019)

Compromiso e involucramiento

% de cumplimiento de compromiso e
involucramiento

Politica de seguridad y salud en
el trabajo

% de cumplimiento de politica de seguridad y
salud en el trabajo

Planeamiento y aplicacion

% de cumplimiento de planeamiento y aplicacion

Implementacidn y operacion

% de cumplimiento de implementacién y
operacion

Evaluacién normativa

% de cumplimiento de evaluacion normativa

Verificacion

% de cumplimiento de verificacion

Control de informacion y
documentos

% de cumplimiento de control de informacion y
documentos

Revision por la direccion

% de cumplimiento de revision por la direccion

Variable
Dependiente: Riesgos
laborales

Probabilidad de que la exposiciéon a un factor o
proceso peligroso en el trabajo cause enfermedad o
lesion. (Reglamento de la Ley N.° 29783, Ley de
Seguridad y Salud en el Trabajo, 2012).

Nivel de riesgo

NR=Nivel de probabilidad* Nivel de severidad

Correa Tanta, Y.; Tantalean Cholan, E.
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2.5. Anélisis de datos
a. Entrevista al jefe de almacén

Los resultados de la entrevista al jefe de seguridad se plasmaron en un documento
Word y se utilizaron en el diagnostico actual de los indicadores de seguridad.
Anélisis de documentos

Se analizaron los reportes de incidentes en una hoja Excel, ordenandolos por fecha,
tipos y rotacion de cada uno de ellos, estos datos han servido para el calculo de los
indicadores actuales.

Observacion directa

Se observo los procesos que se realizan en la municipalidad distrital San Bernardino,

los cuales se plasmaron en la fase de diagnostico.

2.5.1. Validez y confiabilidad de informacion

Los instrumentos que se van a utilizar en esta investigacion seran adaptados de la
investigacion de la Universidad Privada del Norte, de autoria de Reyes Gutiérrez,
Christian Alexis, que lleva por titulo “Propuesta de implementacion de un sistema
de gestidn en seguridad y salud en el trabajo, en base a la ley 29783, y su relacion

con la prevencion de accidentes en la carpinteria y muebleria Sarita, 2019”.

2.6. Aspectos éticos

Manejo de fuentes de consulta: Se usaron conceptos acerca de las propuestas de
mejoras en almacén e inventarios, utilizando bibliografia textual y no textual.
Claridad en los objetivos de la investigacion: La investigacion ha perseguido el
cumplimiento del objetivo general y de los objetivos especificos.

Profundidad en el desarrollo del tema: Se ha tenido en cuenta los temas de costos
logisticos para mayor dominio del tema.

Respeto por las personas en su integridad y autonomia: se ha respetado la procedencia

y la posicion que tienen en la sociedad todas las personas implicadas en esta tesis.
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- Justicia: Se brindd un trato justo e igualitario a todo el personal implicado en la tesis.

- Responsabilidad: La tesis se realizé con todos los principios éticos respetando todos
aspectos establecidos en el proyecto de investigacion.

- Autonomia: los trabajadores que participan en esta tesis estan en la capacidad de

seleccionar sus participaciones o salidas en el momento que lo necesiten

Correa Tanta, Y.; Tantalean Cholan, E. Péag. 18
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CAPITULO IIl. RESULTADOS

3.1. Diagnostico actual de la municipalidad distrital de san Bernardino.
3.1.1. Presentacion de la entidad

La Municipalidad Distrital de San Bernardino es una de las cuatro entidades que
conforman la Provincia de San Pablo, ubicada en el Departamento de Cajamarca, bajo

la administracion del Gobierno regional de Cajamarca, en el norte del Perd.

El distrito fue creado mediante Ley N.° 23336 del 11 de diciembre de 1981, en el

segundo gobierno del presidente Fernando Belainde Terry.

Las instituciones del gobierno local tienen la funcién de administrar los ingresos

econodmicos y desarrollar labores en beneficio y progreso de la comunidad local.

3.1.2. Referencias Generales.

Tabla 2
Datos principales de la institucion.
SECTOR GOBIERNOS LOCALES
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN
PLIEGO BERNARDINO
DIRECCION JR. 11 DE DICIEMBRE N.° 130
PROVINCIA SAN PABLO
REGION CAJAMARCA
TELEFONO (076)554201
PERSONA RESPONSABLE DE ALCALDE DISTRITAL: ANAXIMANDRO
LA UNIDAD EJECUTORA VASQUEZ ESPINO
ORGANO TECNICO
RESPONSABLE OFICINA DE INFRAESTRUCTURA

3.1.3. Ubicacién

En forma general se tiene:

Tabla 3
Ubicacion de la entidad.
DISTRITO PROVINCIA DEPARTAMENTO
San Bernardino San Pablo Cajamarca
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3.1.4. Accesibilidad

Para llegar a la entidad de estudio, se puede tomar una de las siguientes rutas.

Tabla 4
Accesibilidad a la Municipalidad de San Bernardino.
TIPO DE DIST.EN TIEMPO EN
RUTAS CARRETERA CONDICIONES KM. HRS.
Cajamarca - Asfaltada Regular 80 2
Chilete
Chilete — San Asfaltada Buena 10 0.25
Bernardino
Cajamarca
km24 desvio
Kuntur Wasi Asfaltada Regular 100 25
—San
Bernardino
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3.1.3. Organigrama de la Municipalidad Distrital

UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

GERENCIA MUNICIPAL

Disefio de un sistema de seguridad y salud en el
trabajo segun la ley N.° 29783, para disminuir los
riesgos laborales en la municipalidad distrital de San
Bernardino, 2019
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Figura 1. Organigrama Municipal.
Fuente: Archivo Municipal, (2019).
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3.1.4. Situacion de seguridad de la entidad

Los gobiernos municipales, emplean decretos, normas y reglamentos para hacer
cumplir disposiciones municipales con la finalidad de brindar seguridad a la
ciudadania, sin embargo olvidan brindar la misma seguridad a sus trabajadores, tal es
el caso de las de la municipalidad distrital de san Bernardino la cual se ubica en el
departamento de Cajamarca, en la zona sur oeste de la provincia de San Pablo, en la
donde se observd la falta de un sistema de seguridad y salud en el trabajo, segun la ley
N.° 29783, la cual afecta a la seguridad y salud de los trabajadores, teniendo espacios
hacinados, herramientas y equipos amontonados, muebles poco utiles y nulamente
ergondmico; generando malestar por los ocupantes del recinto; todo esto sumado a la
falta de conocimiento y fomentacion de la seguridad y salud en el trabajo. Por lo que
es de vital importancia contribuir a tomar acciones correctivas para la mejora

situacional.

Figura 2. Pasadizo De La Municipalidad Distrital S.B.
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3.2. Diagnostico de la Investigacion

3.2.1. Variable Independiente: Sistema de seguridad y salud en el trabajo.
3.2.1.1. Dimension: Compromiso e involucramiento

Para esta dimension se utilizé la lista de verificacion en base de la Ley

29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-TR.

Tabla 5
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Compromiso e
involucramiento.

Cumplimiento

Lineamiento Indicador .
Si No
La municipalidad provee los recursos
necesarios para la implementacion del
- iy’ . X
sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.
Se cumple lo planificado en los programas
. . X
de seguridad y salud en el trabajo.
Se cumple lo planificado en los diferentes
° programas de seguridad y salud en el X
§ trabajo.
1= Se reconoce el desempefio del trabajador
© para mejorar su autoestima y propiciar el X
E trabajo en equipo.
2 Se realizan actividades para fomentar una X
c i ; i
= cultura de prevencion de riesgos del trabajo.
9 Se promueve un buen clima laboral y se X
I= refuerza la empatia.
o Existen medios que permiten el aporte de
g— los trabajadores al empleador en materia de X
3 seguridad y salud en el trabajo.

Existen mecanismos de reconocimiento del
personal proactivo y enfocado en el

mejoramiento continuo de la seguridad y X
salud en el trabajo.

Se tiene evaluado los principales riesgos X
gue ocasionan mayores pérdidas.

Se fomenta la participacion de los

representantes de trabajadores y de las X

organizaciones sindicales en las decisiones
sobre la seguridad y salud en el trabajo.
Cumplimiento 0%

De acuerdo a la tabla 5, se evidencia 10 items de los cuales ninguno se ha
cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de compromiso e

involucramiento es 0%.
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3.2.1.2. Dimensidn: Politica de seguridad y salud en el trabajo.

Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en

base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.

Tabla 6

Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Politica de seguridad y

salud en el trabajo

Lineamiento

Indicador

Cumplimiento

Si

No

Existe una politica respecto a seguridad y
salud en el trabajo.

X

Los trabajadores conocen y  estan
comprometidos con la politica de seguridad
y salud en el trabajo.

X

Politica

La politica contiene: el compromiso de
proteccion de todos los miembros de la
organizacién;  cumplimiento de la
normatividad; garantia de proteccion y
participacion.

Se ha instaurado la mejora continua
respecto al Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cumplimiento

0%

De acuerdo a la tabla 6, se evidencia 4 items de los cuales ninguno se ha

cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de Politica de seguridad y

salud en el trabajo es 0%.

3.2.1.3.

Dimensién: Planeamiento y aplicacion

Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en

base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.
Tabla 7
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Planeamiento y
aplicacion.
. . . Cumplimiento
Lineamientos Indicadores S| NO
Se ha realizado una evaluacion inicial o
S estudio de linea base como diagndstico
Diagnostico participativo del estado de la salud y X
seguridad en el trabajo.
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Los resultados han sido comparados con lo

establecido en la Ley de SST y su Reglamento

y otros dispositivos legales pertinentes, y X
serviran de base para planificar, aplicar el
sistema y como referencia para medir su
mejora continua.
La planificacion permite:

- Cumplir con normas nacionales

- Mejorar el desempefio

- Mantener procesos productivos seguros o

de servicios seguros.

El empleador ha establecido procedimientos
para identificar peligros y evaluar riesgos. X

Comprende estos procedimientos:
- Todas las actividades.
Planeamiento para - Todo el personal.
la identificacion de - Todas las instalaciones

peligros, evaluacion"g|empleador aplica medidas para:
y control de riesgos . Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

- Disefiar ambiente y puesto de trabajo,
seleccionar equipos y métodos de trabajo
que garanticen la seguridad y salud del
trabajador.

Existe un programa anual de seguridad y salud
en el trabajo. X

Programa de
seguridad salud en
trabajo

Las  actividades  programadas  estan
relacionadas con el logro de los objetivos.

Se definen responsables de las actividades en
el programa de seguridad y salud en el trabajo

Cumplimiento 0%

De acuerdo a la tabla 7, se evidencia 9 items de los cuales ninguno se ha
cumplido, por lo tanto, el planeamiento y aplicacién es 0%.

3.2.1.4. Dimension: Implementacion y operacion
Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en
base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.
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Tabla 8
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Implementacion y
operacion.

Cumplimiento

Lineamientos Indicadores Y NO

El Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo
esta constituido de forma paritaria. (Para el
caso de empleadores con 20 0 mas

Diagnéstico trabajadores).

X

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y
Salud (para el caso de empleadores con menos X
de 20 trabajadores).

El empleador es responsable de:

* Garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores.

* Actla para mejorar el nivel de seguridad y
salud en el trabajo.

* Actla en tomar medidas de prevencion de X
riesgo ante  modificaciones de las
condiciones de trabajo. Realiza los
exdmenes medicos  ocupacionales  al
trabajador antes, durante y al término de la
relacion laboral.

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y
Salud (para el caso de empleadores con menos X
de 20 trabajadores).

El empleador es responsable de: * Garantizar

la seguridad y salud de los trabajadores.

- Actla para mejorar el nivel de seguridad
y salud en el trabajo.

- Actla en tomar medidas de prevencién de
riesgos ante modificaciones de las
condiciones de trabajo.

- Realiza los exdmenes médicos

Estructura y Forma paritaria. (Para el caso de
responsabilidades  empleadores con 20 0 més trabajadores).

S Existe al menos un Supervisor de Seguridad y
Salud (para el caso de empleadores con menos X
de 20 trabajadores).

El empleador es responsable de:

* Garantizar la seguridad y salud de los

trabajadores.

* Actla para mejorar el nivel de seguridad y

salud en el trabajo. X
* Actla en tomar medidas de prevencion de
riesgo ante modificaciones de las condiciones
de trabajo.

* Realiza los exdmenes médicos.

El empleador toma medidas para transmitir al
trabajador informacion sobre los riesgos en el
centro de trabajo y las medidas de proteccién
que corresponda.

Capacitacion El empleador imparte la capacitacion dentro

de la jornada de trabajo.

El costo de las capacitaciones es integramente
asumido por el empleador.
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Los representantes de los trabajadores han
revisado el programa de capacitacion. X

La capacitacién se imparte por personal
competente y con experiencia en la materia. X

Se ha capacitado a los integrantes del comité
de seguridad y salud en el trabajo o al X
supervisor de seguridad y salud en el trabajo.
Las medidas de prevencion y proteccion se
aplican en el orden de prioridad:
- Eliminacion de los peligros y riesgos.
Medidas de - Tratamiento, control o aislamiento de los
prevencion peligros y riesgos, adoptando medidas
técnicas o administrativas.
- Minimizar los peligros y riesgos,
adoptando sistemas de trabajo.

La empresa, entidad publica o privada ha
elaborado planes y procedimientos para
enfrentar y responder ante situaciones de
emergencias.

Se tiene organizada la brigada para actuar en
caso de: incendios, primeros auxilios, X
evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada revisa
los planes y procedimientos ante situaciones X

Preparacién i iodi
eparacio Y" de emergencias en forma periddica.

respuestas ante

: iene organizada la bri r ren
emergencias Se tiene organizada la brigada para actuar e

caso de: incendios, primeros auxilios, X
evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada revisa

los planes y procedimientos ante situaciones X

de emergencias en forma periddica.

El empleador ha dado las instrucciones a los
trabajadores para que en caso de un peligro
grave e inminente puedan interrumpir sus
labores y/o evacuar la zona de riesgo.

El empleador que asume el contrato principal
en cuyas instalaciones  desarrollan
actividades, trabajadores de contratistas,
subcontratistas, empresas especiales de
servicios y cooperativas de trabajadores,
garantiza:
- La coordinacion de la gestion en
. prevencién de riesgos laborales.
Contratistas, - Laseguridad y salud de los trabajadores. X
Subcontratistas, L ificacion de | ion de |
empresa, entidad a verificacion de la contratacion de los
L]blicaé) rivada seguros de acuerdo a ley por cada
publica o p ’ empleador.
servicios y o I
00 ; - La vigilancia del cumplimiento de la
perativas e . .
normatividad en materia de seguridad y
salud en el trabajo por parte de la empresa,
entidad publica o privada que destacan su
personal.

Todos los trabajadores tienen el mismo nivel
de proteccion en materia de seguridad y salud
en el trabajo sea que tengan vinculo laboral
con el empleador o con contratistas,
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subcontratistas, empresas especiales de
servicios o cooperativas de trabajadores.

Los trabajadores han participado en:

- La consulta, informacién y capacitacion
en seguridad y salud en el trabajo.

- Laeleccion de sus representantes ante el
Comité de seguridad y salud en el trabajo.

- La conformacion del Comité de
seguridad y salud en el trabajo.

- El reconocimiento de sus representantes
por parte del empleador.

Consulta y
comunicacion

Los trabajadores han sido consultados ante los
cambios realizados en las operaciones,
procesos y organizacion del trabajo que
repercuta en su seguridad y salud.

Existen procedimientos para asegurar que las
informaciones pertinentes lleguen a los
trabajadores  correspondientes de la
organizacion.

Cumplimiento

0%

De acuerdo a la tabla 8, se evidencia 26 items de los cuales ninguno se ha

cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de implementacion y

operacion es 0%.

3.2.15.

Dimensién: Evaluacion normativa

Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en

base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.

Tabla 9

Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Evaluacién normativa.

Lineamientos

Indicadores

Cumplimiento

Sl NO

Requisitos legales
y de otro tipo

La empresa, entidad publica o privada tiene
un procedimiento para identificar, acceder y
monitorear el cumplimiento de la
normatividad aplicable al sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo y se
mantiene actualizada.

La empresa, entidad publica o privada con 20
0 mas trabajadores ha elaborado su
Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

La empresa, entidad puablica o privada con 20
0 mas trabajadores tiene un Libro del Comité
de Seguridad y Salud en el Trabajo (Salvo que
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una norma sectorial no establezca un nimero
minimo inferior).

Los equipos a presion que posee la empresa
entidad publica o privada tienen su libro de X
servicio autorizado por el MTPE.

El empleador adopta las medidas necesarias y
oportunas, cuando detecta que la utilizacién
de ropas y/o equipos de trabajo o de
proteccion personal representan riesgos
especificos para la seguridad y salud de los
trabajadores.

El empleador toma medidas que eviten
las labores peligrosas a trabajadoras en
periodo de embarazo o lactancia conforme a

ley.

El empleador no emplea a nifios, ni
adolescentes en actividades peligrosas.

El empleador evalla el puesto de trabajo que

va a desempefiar un adolescente trabajador

previamente a su incorporacion laboral a fin

de determinar la naturaleza, el grado y la X
duracién de la exposicion al riesgo, con el

objeto de adoptar medidas preventivas

necesarias.

La empresa, entidad publica o privada

dispondra lo necesario para que:

- Las méquinas, equipos, sustancias,
productos o dtiles de trabajo no
constituyan una fuente de  peligro.

- Se  proporcione informacion y
capacitacion  sobre la instalacion,
adecuada utilizacion y mantenimiento
preventivo de las maquinarias y equipos.

- Se proporcione  informacion y
capacitacién para el uso apropiado de los
materiales peligrosos.

- Las instrucciones, manuales, avisos de
peligro u otras medidas de precaucion
colocadas en los equipos y maquinarias
estén traducido al castellano.

Los trabajadores cumplen con:

- Las normas, reglamentos e instrucciones
de los programas de seguridad y salud en
el trabajo que se apliquen en el lugar de
trabajo y con las instrucciones que les
impartan sus superiores jerarquicos
directos.

- Usar adecuadamente los instrumentos y X
materiales de trabajo, asi como los
equipos de proteccion personal vy
colectiva.

- No operar o manipular equipos,
maquinarias, herramientas u otros
elementos para los cuales no hayan sido
autorizados y, en caso de ser necesario,
capacitados.
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- Cooperar y participar en el proceso de
investigacion de los accidentes de

trabajo, incidentes peligrosos, otros
incidentes 'y  las  enfermedades
ocupacionales cuando la autoridad
competente lo requiera.

Cumplimiento 0%

De acuerdo a la tabla 9, se evidencia 10 items de los cuales ninguno se ha
cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de evaluacion normativa es

0%.

3.2.1.6. Dimension: Verificacién

Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en
base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-
TR.

Tabla 10
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Verificacion.
Cumplimiento
Sl NO

Lineamientos Indicadores

Se monitorea el grado de cumplimiento de los

objetivos de la seguridad y salud en el X
trabajo.

Se realizan inspecciones continuas en el area

Supervision,
monitoreo
seguimiento
desempefio

de Mantenimiento y Produccién de EsSalud

supervisando:

- Maéquinas en adecuadas condiciones de
funcionamiento.

- Estado de cables eléctricos de las
diversas maquinas.

- Espacio  adecuado y sin obstaculos
para el trdnsito del personal.

Salud en el trabajo

El empleador realiza examenes médicos
antes, durante y al término de la relacién
laboral a los trabajadores (incluyendo a los
adolescentes).

Los trabajadores son informados: * A titulo
grupal, de las razones para los examenes de
salud ocupacional.

- Atitulo personal, sobre los resultados de
los informes médicos relativos a la
evaluacion de su salud.

- Los resultados de los examenes médicos
no son pasibles de uso para ejercer
discriminacion.

Los resultados de los examenes médicos son
considerados para tomar acciones preventivas
o correctivas al respecto.
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Se implementan las medidas correctivas
propuestas en los registros de accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y otros
incidentes.

Se implementan las medidas correctivas
producto de la no conformidad  hallada en
las auditorias de seguridad y salud en el
trabajo.

Se implementan medidas preventivas de
seguridad y salud en el trabajo.

El empleador ha realizado las investigaciones
de accidentes de trabajo, enfermedades
ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha
comunicado a la  autoridad administrativa
de trabajo, indicando las medidas correctivas
y preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo,

enfermedades ocupacionales e incidentes

peligrosos para:

- Determinar las causas e implementar las

medidas correctivas.

- Comprobar la eficacia de las medidas de

L seguridad y salud vigentes al momento de
Investigacion de hecho.

accidentes Y - Determinar la necesidad modificar dichas
enfermedades medidas. X
ocupacionales - Se toma medidas correctivas para reducir
las consecuencias de accidentes.
- Determinar la necesidad modificar dichas
medidas.

- Se toma medidas correctivas para reducir
las consecuencias de accidentes.

- Determinar la necesidad modificar dichas
medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir las
consecuencias de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los
procedimientos como consecuencia de las X
acciones correctivas.

La empresa, entidad publica o privada ha
identificado las operaciones y actividades que
estan asociadas con riesgos donde las medidas
de control necesitan ser aplicadas.

La empresa, entidad publica o privada ha

establecido procedimientos para el disefio del

lugar de trabajo, procesos operativos,

instalaciones, maquinarias y organizacion del X
trabajo que incluye la adaptacion a las

capacidades humanas a modo de reducir los

riesgos en sus fuentes.

Control de las
operaciones

Se ha evaluado las medidas de seguridad
debido a cambios internos, método de trabajo,
estructura organizativa y cambios externos
Gestion de cambio  normativos, conocimientos en el campo de la X
seguridad, cambios tecnoldgicos,
adaptandose las medidas de prevencion antes
de introducirlos.
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El empleador realiza exadmenes médicos

antes, durante y al término de la relacion X
laboral a los trabajadores (incluyendo a los
adolescentes).

Se cuenta con un programa de auditorias. X

El empleador realiza auditorias internas
periddicas para comprobar la adecuada X
aplicacion del sistema de gestion de la
o seguridad y salud en el trabajo.

Auditorias Las auditorias externas son realizadas por
auditores independientes con la participacion X
de los trabajadores o sus representantes.
Los resultados de las auditorias son
comunicados a la alta direccidn de la empresa, X
entidad publica o privada.

Cumplimiento 0%

De acuerdo a la tabla 10, se evidencia 20 items de los cuales ninguno se

ha cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de verificacion es 0%.

3.2.1.7. Dimension: Control de informacion y documentos
Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en

base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.
Tabla 11
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Control de informacion y
documentos.
. . . Cumplimiento
Lineamientos Indicadores S| NO
La empresa, entidad publica o privada
establece y mantiene informacién en medios X
apropiados para describir los componentes del
sistema de gestién y su relacién entre ellos.
Los procedimientos de la empresa, entidad
Documentos publica o privada, en la gestion de la X

seguridad y salud en el trabajo, se revisan
periédicamente.

Los procedimientos de la empresa, entidad

publica o privada, en la gestion de la X
seguridad y salud en el trabajo, se revisan
periddicamente.

El empleador establece y mantiene
disposiciones y procedimientos para:

- Recibir, documentar y responder X
adecuadamente a las comunicaciones
internas y externas relativas a la
seguridad y salud en el trabajo.
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- Garantizar la comunicacion interna de la
informacion relativa

- alaseguridad y salud en el trabajo entre
los distintos niveles y cargos de la
organizacion.

- Garantizar que las sugerencias de los
trabajadores o de  sus representantes
sobre seguridad y salud en el trabajo se
reciban y atiendan en forma oportuna y
adecuada.

Cumplimiento 0%

De acuerdo a la tabla 11, se evidencia 4 items de los cuales ninguno se ha
cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de control de informacion

y documentos es 0%.

3.2.1.8. Dimension: Revision por la direccién
Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en
base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-
TR.

Tabla 12
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Revision por la direccion
Cumplimiento
Sl NO

Lineamientos Indicadores

La empresa, entidad publica o privada
establece y mantiene informacién en medios X
apropiados para describir los componentes del
sistema de gestién y su relacién entre ellos.
El empleador entrega adjunto a los contratos
de trabajo las recomendaciones de seguridad
y salud considerando los riesgos del centro de X
labores y los relacionados con el puesto o
funcién del trabajador.
El empleador ha:
- Facilitado al trabajador una copia del
reglamento interno de seguridad y salud
en el trabajo.
- Capacitado al trabajador en referencia al
contenido del reglamento interno de
seguridad.
- Asegurado poner en practica las medidas X
de seguridad y salud en el trabajo.
- Elaborado un mapa de riesgos del centro
de trabajo y lo exhibe en un lugar visible.
- El empleador entrega al trabajador las
recomendaciones de seguridad y salud en
el trabajo considerando los riesgos del
centro de labores vy los relacionados con

Documentos
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el puesto o funcion, el primer dia de
labores.

El empleador mantiene procedimientos para
garantizar que:

- Se identifiquen, evallen e incorporen en
las especificaciones relativas a compras y X
arrendamiento financiero, disposiciones
relativas al cumplimiento por parte de la
organizacion de los requisitos de
seguridad y salud.
La empresa, entidad publica o privada
establece procedimientos para el control de los
documentos que se generen por esta lista de
verificacion.
El empleador ha implementado registros y
documentos del sistema de gestion
actualizados y a disposicién del trabajador
referido a:

- Registro de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, en el que
deben constar la investigacion y las
medidas correctivas.

- Registro de exdmenes  médicos
ocupacionales.

- Registro del monitoreo de agentes
fisicos, quimicos, bioldgicos, X
psicosociales y factores de riesgo
disergonémicos.

- Registro de inspecciones internas de
seguridad y salud en el trabajo.

- Registro de estadisticas de seguridad vy
salud.

- Registro de equipos de seguridad o
emergencia.

- Registro de induccién, capacitacion,
entrenamiento y  simulacros  de
emergencia.

- Registro de auditorias.

Cumplimiento 0%

Control
documentacion
y de los datos

Gestion de los
registros

De acuerdo a la tabla 12, se evidencia 6 items de los cuales ninguno se ha
cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de revision por la direccion

es 0%.

Correa Tanta, Y.; Tantalean Cholan, E. Pag. 34



:'_ Disefio de un sistema de seguridad y salud en el trabajo segun la ley N.° 29783,
} para disminuir los riesgos laborales en la municipalidad distrital de San Bernardino, 2019

4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE

3.2.2. Variable dependiente: Riesgos laborales

En la tabla 13, se muestra el IPER con el cual se ha determinado el nivel de severidad y el nivel de probabilidad, y se ha calificado el

nivel de riesgo.

Tabla 13
IPER de las actividades de la municipalidad distrital San Bernardino.
: . M.D SAN BERNARDINO
IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y Verson: oL
MEDIDAS DE CONTROL erston.
Fecha de aprob.: 24/10/2019
Equipo Evaluador ‘ Fecha de Actualizacién
Revisién 01: Aldo Tantalean Cholan / Yanira Correa Tanta 01/12/2019
Evaluacion de Riesgos
f Nivel de Severidad
3 (S)
-’E Peligro Riesgo Descripcion de la Severidad Nivel de Riesgo
= © 5] o | 2 | Probabilidad Sin | g Inicial (P
< 5 3 S | 8 controles (P) E X S)
D o= o —_ =
5| 2| 2|3 2
gl & &
Hematomas, laceracion
_Suelo en mal estado/ Caida al mismo nivel ocasmnados: por la cal.da del 5 4 4 B B4 Medio
irregular personal debido a desnivel del
suelo.
Trabajos en Hematomas, laceracion por
oficinas tropiezos y caidas debido a
Objetos en el Suelo Caida al mismo nivel materla}les_ (dEPOS'tO.S de jabon 5 5 4 4 B B4 Medio
liquido) y equipos
(herramientas) en el suelo en el
area de trabajo.
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Liquidos en el Suelo

Caida al mismo nivel

Hematomas, laceracion por
tropiezos y caidas debido a
materiales (depdsitos de jabon
liquido) y equipos
(herramientas) en el suelo en el
area de trabajo.

B4

Medio

Superficies de trabajo en
mal estado

Caida al mismo nivel

Hematomas, laceracion por
tropiezos y caidas debido a
materiales (depositos de jabon
liquido) y equipos
(herramientas) en el suelo en el
area de trabajo.

B4

Medio

Pisos Inestables

Caida al mismo nivel

Hematomas, laceracion por
tropiezos y caidas debido a
materiales (depoésitos de jabdon
liquido) y equipos
(herramientas) en el suelo en el
area de trabajo.

B4

Medio

Uso de escaleras
portatiles

Caidas a distinto nivel

Hematomas, laceracion por
tropiezos y caidas debido a
materiales (depoésitos de jabdon
liquido) y equipos
(herramientas) en el suelo en el
area de trabajo.

B4

Medio

Uso de escaleras fijas

Caidas a distinto nivel

Hematomas, laceracion por
tropiezos y caidas debido a
materiales (dep6sitos de jabén
liquido) y equipos
(herramientas) en el suelo en el
area de trabajo.

B4

Medio

Trabajo sedentario

Posturas inadecuadas

Dolores articulares,
hematomas, obesidad,
problemas articulares.

B4

Medio

Realizacién de
actividades por mujeres
embarazadas

Exposicién de mujeres
embarazadas a
actividades no

adecuadas.

Abortos.

B4

Medio

Realizacion de
actividades por personas
con discapacidad

Exposicion de personas
con discapacidad a
actividades no adecuadas

Trastornos de ansiedad,
depresion, pérdida de
seguridad y confianza en uno
mismo, falta de concentracion,
bajo rendimiento en el trabajo,

B4

Medio
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Insomnio y otros trastornos
que el trabajador pueda estar
atravesando por situaciones de
mobbing.

Dolor articulares, hematomas,
Mobiliario no adecuado Posturas inadecuadas obesidad, problemas 5 5 4 4 B B4 Medio
articulares.

Dolor articulares, hematomas,
Posturas inadecuadas obesidad, problemas 5 5 4 4 B B4 Medio
articulares.

Espacios reducidos de
trabajo

Trabajos de pie con Dolores articulares, dolor en la

- - 5 5 4 4 B B4 Medio
tiempo prolongados planta de los pies.

Trabajos de Pie

Hematoma, laceracion por
caidas o tropiezos, debido a
trastornos de ansiedad,
depresidn, pérdida de
seguridad y confianza en uno
Hostilidad/Hostigamiento Agresion mismo, falta de concentracion, 5 5 4 4 B B4 Medio
bajo rendimiento en el trabajo,
Insomnio y otros trastornos
que el trabajador pueda estar
atravesando por situaciones de
mobbing.

Hematoma, laceracion por
Pérdida de Capacidad | desconcentracion del personal

Fisica, psicoldgica por tener un sistema de trabajo
de5x2.

Uso de Alcohol/ Drogas 5 5 4 4 B B4 Medio

Hematoma, laceracion por
caidas o tropiezos, debido a
trastornos de ansiedad,
depresion, pérdida de
seguridad y confianza en uno
Fatiga/ estrés mismo, falta de concentracion, 5 5 4 4 B B4 Medio
bajo rendimiento en el trabajo,
Insomnio y otros trastornos
que el trabajador pueda estar
atravesando por situaciones de
mobbing.

Horas de trabajo
prolongadas/ excesivas

Hematoma, laceracién por
Fatiga/ estrés caidas o tropiezos, debido a 5 5 4 4 B B4 Medio
trastornos de ansiedad,

Monotonia/repetitividad
de la tarea.
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depresion, pérdida de
seguridad y confianza en uno
mismo, falta de concentracion,
bajo rendimiento en el trabajo,
Insomnio y otros trastornos
que el trabajador pueda estar
atravesando por situaciones de
mobbing.

Sobrecarga de Trabajo

Fatiga/ estrés

Hematoma, laceracién por
caidas o tropiezos, debido a
trastornos de ansiedad,
depresion, pérdida de
seguridad y confianza en uno
mismo, falta de concentracion,
bajo rendimiento en el trabajo,
Insomnio y otros trastornos
que el trabajador pueda estar
atravesando por situaciones de
mobbing.

B4

Medio

Turno de trabajo
prolongado

Fatiga/estrés/Alejamiento
de la familia

Hematoma, laceracion por
desconcentracion del personal
por tener un sistema de trabajo

de5x2.

B4

Medio

Personas/Conductas
agresivas

Agresion fisicay/oala
propiedad

Hematoma, laceracion por
caidas o tropiezos, debido a
trastornos de ansiedad,
depresion, pérdida de
seguridad y confianza en uno
mismo, falta de concentracion,
bajo rendimiento en el trabajo,
Insomnio y otros trastornos
que el trabajador pueda estar
atravesando por situaciones de
mobbing.

B4

Medio

Lluvia intensa

Presencia de huaycos,
resbalones y colision
vehicular/Colapso de la
presa

Pérdidas materiales y vidas
humanas. Lesiones

B4

Medio

Sismos

Caida del
personal/colapso de
estructuras

Pérdidas materiales y vidas
humanas. Lesiones

B4

Medio
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N

Hematomas, laceracion
!Elementos apilados Caida de Objetos ocasmnadog por la cal.da del 5 5 4 4 B B4 Medio
inadecuadamente personal debido a desnivel del
suelo.
Hematomas, laceracion
Objetos suspendidos en . . ocasionados por la caida del .
Trabajosy | el aire Caida de Objetos personal debido a desnivel del 5 5 4 . B B el
almacén suelo.
Ventanales de vidrio Caida dig:?;ﬁ::eal punzo Hematomas, incluso la muerte. 5 5 4 4 B B4 Medio
Manipulacion de Contacto con
herramientas y objetos herramientas y objetos Hematomas 5 5 4 4 B B4 Medio
varios varios

En el IPER se ha determinado que el nivel de riesgo es medio, para todas las actividades que se realizan en la Municipalidad.
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3.1.5. Resumen de indicadores actuales

Tabla 14
Indicadores actuales.

Variables Dimensiones Indicadores Valor actual
Compromiso e % de cumplimiento de 0%
involucramiento compromiso e involucramiento

. - —
Politica de seguridad y % de cur_npllmlento de politica
; de seguridad y salud 0%
salud ocupacional .
ocupacional
Planeamiento y % de cumplimiento de 0%
Variable aplicacion planeamiento y aplicacién
independiente: 5 1ementacion y % de cumplimiento de 0%
SSeI;LerriT:izgi/ operacién implementacion y operacion
. —
salud en el Evaluacion normativa & dle cu_rppllmlenttg de 0%
trabajo evaluacion normativa
5 —
Verificacion % c_ie_ cumpllmlento de 0%
verificacion
Control de informacion % de cumplimiento de control 0%
y documentos de informacion y documentos
Revisién por la % de cumplimiento de revision 0%
direccion por la direccion
Variable .
- NR=Nivel de ; i
: . . Nivel de probabilidad .
De%eir;;jlggte. probabilidad* Nivel de P NR=Medio
9 severidad - .
laborales Nivel de severidad

3.3. Disefiar un sistema de seguridad y salud en el trabajo, segun la ley N.° 29783.

El sistema de seguridad y salud en el trabajo es el documento de gestién, mediante el cual
la Municipalidad Distrital de San Bernardino lo desarrolla en base de resultados de

evaluacion inicial, con la participacion de sus trabajadores.

Para ello se establece cuatro etapas en todo el proceso de manera circular, logrando asi que
este se repita 'y se logre una mejora continua (ciclo de Deming), siendo las etapas: planificar
e idealizar, desarrollar, controlar y actuar.

Es importante destacar que las decisiones y acciones que se toman para llevar a cabo un

proposito se sustentan en los mecanismos o instrumentos administrativos, ademés de que

el control siempre debe ir en relacion a los objetivos inicialmente planteados.
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N

Planificar Desarrollar

Controlar

Figura 3. Ciclo de Deming.
Fuente: www.bpmsat.com

3.3.1 Implementacion y operacion
Estructura y responsabilidades

Funciones especificas al cargo:

Alcalde De La Municipalidad Distrital De San Bernardino

Suministrar los recursos necesarios para el desarrollo de actividades de seguridad y

salud en el trabajo.

- Asignar responsabilidades a los trabajadores en seguridad y salud en el trabajo de
acuerdo con el cargo gue ocupan.

- Garantizar la consulta y participacion de los trabajadores en identificar peligros y

control de riesgos.

Establece politicas de seguridad y salud en el trabajo.
Gerencia Municipal De La Municipalidad Distrital De San Bernandino

- Mantener actualizada la documentacién del sistema de gestion de seguridad y salud.
- Difundir y hacer cumplir las normas, politicas y objetivos del sistema de seguridad

y salud.
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- Supervisar continuamente los riesgos que puedan provocar accidentes, incentivando
al cuidado individual y colectivo.

- Hacer cumplir los planes de charlas y capacitacion al personal.
Ingeniero De Obras

- Comunicar cualquier riesgo o falta de medidas preventivas.

- Asegurarse de que los trabajadores reciban informacion acorde a los riesgos
existentes.

- Sugerir mejoras continuas en situaciones de riesgos.

- No permitir el desarrollo de actividades peligrosas a trabajadores que muestren

incapacidad.

Personal En General

Conocer y tener claro el sistema de seguridad y salud en el trabajo.

- Cumplir con las normas de seguridad y salud de la institucion.

- Participar en la prevencion de los riesgos.

- Reportar inmediatamente todo accidente o incidente.

- Asistir a las capacitaciones y reuniones que se establezcan en temas de seguridad y
salud en el trabajo.

- Utilizar adecuadamente los equipos de proteccion personal.

- Mantener limpio y ordenado el entorno de trabajo, depositar y ubicar los equipos y

materiales en los lugares adecuados.

Tabla 15
Valoracién de responsabilidades por parte de autoridades.

MUNICIPALIDAD

DISTRITAL DE SAN ALCALDE GERENCIA RESIDENTE ENCARGADO

BERNARDINO DE OBRA DE AREA
Sistema de seguridad y salud en s . Elaboray

i upervisa
el trabajo. aprueba
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Gestion de requisitos legales Supervisa Elabora
Charlas, capacitaciones Planea Brinda soporte Desarrolla
Procedimientos de trabajo Aprueba Desarrolla Desarrolla
Gestion de EPPs Aprueba Gestiona Gestiona Proporciona
Inspeccion Desarrolla Desarrolla
Reglstro de accidentes e Desarrolla Desarrolla
incidentes
Gestion de exdmenes médicos Gestiona Gestiona
Revision anual del sistema Supervisa Supervisa Supervisa Supervisa

3.3.2 Capacitaciones

Las capacitaciones son fundamentales para el disefio del sistema de seguridad y salud en

el trabajo, por ello se debe brindar las condiciones y recursos necesarios a todos los

trabajadores de la municipalidad, para que conozcan sobre sus labores y las prevenciones

que deben tomar, para asi mejorar sus capacidades y generar cambios favorables en la

conducta de estos hacia una cultura de prevencion de riesgos.

Se plantea implementar y desarrollar actividades las cuales deben estar incluidas en el

sistema de seguridad y salud, esto de acuerdo con el area de trabajo, asi como también de

forma general a todos los trabajadores de la municipalidad.

Las actividades incluyen:

- Charlas educativas acerca de la prevencion de accidentes y riesgos laborales, asi como

el conocimiento de las normas, politicas y la ley de trabajo N°29783.

- Ofrecer capacitaciones acerca de primeros auxilios, emergencias y actuacion en caso

a desastres naturales, proteccion de equipos y proteccion del personal.

3.3.3 Medidas de prevencion
a) sefializacion en el area de trabajo

Se colocaran letreros en las zonas de trabajo, por ejemplo:
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N

- Sefiales de prohibicién: estas denotaran orden

®)

PROHIBIDO
COLOCAR
CARGAS PESADAS

- Sefiales de advertencia

RIESGO
ELECTRICO

- Sefiales obligatorias

USO OBLIGATORIO DE EQUIPO
DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

®@00C
000G

- Sefales de informacion:
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PRIMEROS
AUXILIOS

PUNTO DE
REUNION

b. Politica preventiva

La municipalidad distrital de San Bernardino esta dedicada a velar por el bienestar
de sus trabajadores y la poblacién, por lo tanto, como parte fundamental para su
desarrollo, asume el compromiso de mantener un ambiente de trabajo seguro,

mediante actividades preventivas con una mejora continua.

La politica sera documentada y revisada anualmente para su debida actualizacion y

difusion. Se tendra en cuenta los siguientes principios:

Integrar la gestion de prevencion de riesgos laborales y salud en el trabajo.

- Identificar peligros, evaluar y controlar los riesgos controlados.

- Divulgar las politicas entre todos los trabajadores.

- Promover la sensibilizacion y conciencia de la seguridad y salud en el trabajo.

- Supervisar las areas de trabajo.

- Monitorear la salud de los trabajadores, con la finalidad de prevenir lesiones o

enfermedades.

Cumplir con el reglamento y la ley de seguridad N°29783.
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3.3.4. Procedimientos

A. Procedimiento de reuniones de seguridad

A.l. Proposito

Mejorar nuestra comunicacion en las areas de trabajo en forma significativa y
efectiva; reduciendo los malentendidos y acrecentando la toma de conciencia en

temas de seguridad y salud a fin de prevenir la ocurrencia de accidentes.
A.2. Alcance

Este procedimiento se aplica a todas las &reas operativas y oficinas, asi como a

todos sus empleados y contratistas.
A.3. Definiciones

- Reunion de Seguridad
Exposicion de temas de Prevencion de Pérdidas a un grupo de trabajadores.
Frecuencia: El supervisor / expositor / asistentes deberdn acumular una hora
mensual de dictado/asistencia. Esta puede dividirse en sesiones de 15

minutos como minimo.

- Reunion de seguridad diaria de 5 minutos
Informacion a los trabajadores de los peligros a los que se van a exponer,
los limites/alcance de su trabajo y la disponibilidad del supervisor en caso
de presentarse dudas. Esta debera realizarse al inicio de cada guardia o

cuando se efectué algiin cambio al trabajo normal diario.

- Responsabilidades
Trabajadores
- Asistir a las reuniones de seguridad diarias de 5 minutos.

- Asistir/dictar las reuniones de seguridad.
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- Llenar adecuadamente los formularios de asistencia
- Jefe de Grupo/Supervisores
- Proporcionar o designar al encargado(s) de dictar la reunion de
seguridad a su personal, en grupos no mayores de 30 personas.
- Impartir, antes de la ejecucion del trabajo, una reunion de seguridad
diaria de 5 minutos.

- Prevencion de Pérdidas

Mantener una base de datos de los registros de las reuniones de

seguridad.

- Mantener un registro de los asistentes a las reuniones de seguridad.

- Informar mensualmente a todos los departamentos sobre la frecuencia
y calidad de las Reuniones de seguridad realizadas.

- Desarrollar y proporcionar mensualmente material para las reuniones
de seguridad las mismas que deberan ser utilizados por los
Supervisores.

- Desarrollar por anticipados temas mensuales para las reuniones de
seguridad a fin de considerar una planificacion apropiada y el dictado
de temas especiales.

- Ingresar al sistema del RAC las 3W's de las reuniones de seguridad.

A.4. Procedimiento

- Todas las personas que llevan a cabo reuniones de seguridad se prepararan
de acuerdo con las técnicas mostradas en los programas de capacitacion
comunicativa, por ejemplo, Enfoque de Presentacion 5 P.

- Debe usarse lenguaje claro y adecuado a la audiencia.
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El expositor debera promover la participacion del personal y utilizar la
experiencia del mismo.

Se utilizard los formularios 3Ws para documentar las acciones de
seguimiento generadas.

Se cargaré al Sistema RAC de los items generados a fin de realizar el
seguimiento respectivo.

Los temas presentados deben ser adecuados y de aplicacion para la
audiencia.

La agenda de las reuniones de seguridad incluird: la presentacion de
material proporcionado por Prevencion de Pérdidas, temas especificos al
area, revisiones de accidentes e incidentes y estadisticas pertinentes,
revision de los puntos de accién previos de 3Ws, sesion de debate abierto y

conclusion de nuevos puntos de 3Ws, segln corresponda.
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Tabla 16
3Ws Programa de seguridad y salud en el trabajo.

Code QUE QUIEN CUANDO COMENTARIOS

3w PROGRAMA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Charla sobre ergonomia

Realizar observacién de tarea al personal

Charla sobre los peligros y riesgos de los trabajos
en altura.

Verificar zonas seguras para sismos
Prevencidn y Proteccién contra incendios
Primeros auxilios.

Trabajos en altura.

Excavaciones y zanjas

Materiales Peligrosos
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B. Procedimiento para el manejo de quejas, reclamos, sugerencias Yy/o
felicitaciones.

B.1. Objetivo

Establecer un procedimiento acorde a la normatividad vigente, que permita a los
pobladores presentar sus quejas y reclamos, sugerencias o felicitaciones, para
medir la capacidad de respuesta de nuestros diferentes departamentos,
involucrados en la prestacion de servicios y poder garantizar la satisfaccion de

nuestros pobladores.
B.2. Responsabilidad

Implementacion de medios y acceso: Ubicacion del formato, libro de quejas y
sobres para quejas y reclamos, sugerencias o felicitaciones, asi como,
informacion escrita clara y visible que oriente a los trabajadores para el
diligenciamiento y radicacion del mismo, en todas las dependencias donde la
municipalidad gestione servicios, a nivel nacional. La administracion. Las
directrices seran dadas por la Junta de Vigilancia y la Implementacion estara a
cargo de la administracion. Implica en este acapite realizar el seguimiento a las

encuestas de Satisfaccion al Poblador.

Junta de vigilancia: Conformado por Asesor de Prevencién de Pérdidas y la

Gerencia de cada area.

Direccionamiento: Junta de Vigilancia.

Control y Seguimiento: Junta de Vigilancia.
B.3. Definiciones

Diligenciar: Llenar un formato.
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Direccionamiento: Traslado de las quejas y reclamos al departamento que

corresponda.

Felicitacion: Manifestacion de satisfaccion por el servicio o la atencion

recibidos.
Formato: Documento donde se consigna la informacion.
Indicador: Expresion matematica de lo que se quiere medir.

Queja: Manifestacion de disconformidad, disgusto o descontento, por un

servicio o atencion mal prestado.

Radicar: Accidn de dar por entregada y/o recibida la queja, reclamo, sugerencia

o felicitacion.
Reclamo: Peticidn o exigencia a una entidad para que corrija cierta situacion.

Respuesta: Decir o escribir algo para comunicar el estado o el resultado del

tramite de una queja, reclamo, sugerencia o felicitacion.

Retroalimentacion: Proceso mediante el cual la entidad utiliza la informacion
recibida por parte de los trabajadores, con el fin de mejorar la prestacion de los

servicios y la atencion.

Sugerencia: Idea o insinuacion de algo que se quiere decir o hacer.
B.4. Procedimiento

Radicacion de una queja, reclamo, sugerencia o felicitacion.

Se dara por radicada cuando el trabajador deposite el formato diligenciado o
carta en el buzdn de la oficina de comunicaciones, o lo entregue en la oficina de
la Junta de Vigilancia. Igualmente, cuando sea recibida via email o por correo

fisico. En las agencias, el responsable de enviar las quejas y reclamos,
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sugerencias o felicitaciones, debera hacerlo mediante oficio a la Junta de
Vigilancia.

A cada caso, excepto a las felicitaciones, la Junta de Vigilancia le asignara un
numero, donde los primeros ocho digitos corresponderan a la fecha de recepcién
y los siguientes cuatro digitos al nUmero de consecutivo, donde se expresa que
al contestar cite los nimeros antes mencionados, con el fin de llevar el control

de respuestas dadas a las quejas y reclamos.
Direccionamiento de la queja, reclamo, sugerencia o felicitacion

Para el efecto del direccionamiento de las quejas y reclamos se asumen todas
como quejas. La Junta de Vigilancia trasladara las quejas o reclamos a la
dependencia que corresponda, tomando en cuenta los puntos concretos sobre los
cuéles debe versar la respuesta. En el caso de las sugerencias, estas seran
consolidadas en un documento que se pondra a consideracion del Consejo de
Administracion para lo pertinente. En cuanto a las felicitaciones, las pondra en
conocimiento de la jefatura inmediata y el funcionario del area a la que

corresponda.
Registro de informacion

Una vez trasladada la queja, se realizara el registro de la siguiente informacion
en el cuadro consolidado Queja, Reclamo, Sugerencia o Felicitacion:
clasificacion en queja, reclamo, felicitacion o sugerencia, fecha del radicado, No
de radicacion, tramite si o no, fecha de envio, enviada a, contestada si o no, fecha
de respuesta y observaciones. Al final del mes se tabulara la informacién para

posteriormente aplicar el indicador. Las sugerencias y felicitaciones no se

Correa Tanta, Y.; Tantalean Cholan, E. Péag. 55



A

Disefio de un sistema de seguridad y salud en el

Ve trabajo segun la ley N.° 29783, para disminuir los
4 UNIVERSIDAD riesgos laborales en la municipalidad distrital de San
PRIVADA DEL NORTE Bernardino, 2019

B.5.

tendran en cuenta para el indicador, pues corresponde a respuestas de quejas y

reclamos.
Indicadores de gestion

La Junta de Vigilancia sera la encargada de determinar la informacion necesaria
para la generacion de indicadores, que permitan medir la respuesta de las

diferentes dependencias frente a las quejas y reclamos.

[1 Nombre: Respuesta a quejas y reclamos.

Total de Quejas y Reclamos contestadas /Total de Quejas y Reclamos recibidas
x 100

El numerador: Considerando que el total de quejas y reclamos contestadas son
todas aquellas que una vez son trasladadas por la Junta de Vigilancia a la
dependencia correspondiente, reciben respuesta, sea ésta una solucion o no

desde el punto de vista de la entidad.

El denominador: Considerando que el total de quejas y reclamos recibidos son

todas aquellas que son radicadas por cualquiera de los medios antes descritos.

Periodo de tiempo: Mensual — La Junta de vigilancia debera de informar a la
Gerencia la cantidad de quejas reclamos o felicitaciones al finalizar el Comité

de seguridad
Meta: 80%

Generalidades

Medios de recepcion

Las quejas y reclamos, sugerencias o felicitaciones, pueden ser recibidos por los

siguientes medios:

» Formulario de quejas.
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 Por correo electrénico email.
» Buzones de sugerencias
« Carta por correo fisico.

» Libro de reclamos

De forma presencia.

C. Procedimiento de programa de Capacitacion

C.1. Objetivo

La municipalidad de San Bernardino con el tnico objetivo de entrenar a nuestros
conductores y operadores los cuales circulan en el proyecto Olmos, para evitar
accidentes, precauciones que se deben tomar en caso de que este ocurriera,
damos cumplimiento del presente procedimiento y de esta manera brindar

atreves de nuestro sistema de gestion un servicio de alta calidad.
C.2. Manejo defensivo

Para personal que conduce un vehiculo o maquinaria (choferes, supervisores) y

a los transportistas de materiales peligrosos.

Objetivo

Entrenar a las personas que se conducen de un lugar a otro, para evitar
accidentes, precauciones que se deben tomar en caso de que este ocurriera.
Duracion

4 horas

Temario minimo

» Conceptos Basicos

* Manejo seguro
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+ Importancia del uso del cinturdn de seguridad

+ Causas de muerte en el mundo (OMS)

» Chofer preventivo

« Ventajas del manejo seguro

» Velocidad peligrosa factores de evaluacion

+ Consideraciones sobre la velocidad

 Proteccidon de ocupantes

* Inspeccion preventiva de vehiculos

« Emergencias durante el manejo

+ Incendio

 Uso correcto del vehiculo y accesorios de seguridad

» Encendido del motor. Uso del Shock y Precalentadores

» Uso de accesorios de emergencia

+ Evaluaciones

* Riesgos durante el manejo

* Recomendaciones del manejo bajo diferentes circunstancias
C.3. Primeros auxilios

Objetivo

Entrenar al personar para apoyar a un paciente en estado de emergencia,

utilizando el equipo y el procedimiento adecuado

Duracion

8 horas
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Temario minimo

« Comportamiento de un asistente en primeros auxilios
+ Bioseguridad

+ Trabajando en la escena

» ABC de los primeros auxilios

» Anatomia topogréfica

« Tejidos, Organos, sistemas y Aparatos

» Aparatos y sistemas del cuerpo humano
+ Signos vitales y constantes vitales
 Aparato circulatorio

» Aparato locomotor

+ Aparato respiratorio

+ Lapiel

+ Introduccion a la asistencia sanitaria

» RCP Soporte Vital Basico

+ Sistema nervioso neurologico

 El botiquin

+ Pedir ayuda

» Maniobra de Heimlich (atragantamiento)
+ Control de hemorragias

 Heridas especificas (Amputacién, Ablucién, etc)

» Shock
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C.4. Lucha contra incendios
Objetivo:
El objetivo es prevenir incendios, enfrentarlos adecuadamente y usar
adecuadamente extintores.
Duracion
4 horas
Temario minimo
+ Triangulo del fuego
+ Clases de fuegos
+ Extintores
» Tipos de extintores
» Usos y cuidado de los extintores
+ Cuidado y mantenimiento de los extintores
 Prevencion de incendios. Causas
Parte préactica:
» Explicacion simulada del uso de extintores
» Demostracion del uso de extintores con fuego vivo

 Practica por parte de los alumnos, usando el extintor con fuego vivo.
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112

Charla de
Induccién

Se capacitara
sobre los
conocimiento
s basicos y
lineamientos
sobre
Seguridad,
Salud en el
Trabajo,
Medio
Ambiente que
todo
trabajador
debe conocer
al ingresar a
la
municipalida
d.

Superviso
r de
Campo
(SST)

Todo el
personal
ingresante

1.2

DIFUSION BOLETINES

121

Difusion del
Reglamento
Interno de
Seguridad

Se realizara
de manera
personalizada
a cada
trabajador de
campo y
oficina

CSST

Todo el
personal
de campo
y oficinas

1.2.2.

Difusion de
las politicas
de la
municipalida
d.

Se realizara la
entrega de las
copias de la
politica de
seguridad y
salud en el
trabajo

CSST

Todo el
personal
campo y
oficinas

1.3

CAMPANAS: SENSIBILIZACION - SBC / SALUD / MEDIO AMBIENTE / ESTRES

131

SEGURIDAD BASADA EN LA CONDUCTA - SBC

Correa Tanta, Y.; Tantalean Cholan, E.

Pag. 62




4 Disefio de un sistema de seguridad y salud en el trabajo segun la ley N.° 29783,

e para disminuir los riesgos laborales en la municipalidad distrital de San Bernardino, 2019
4 UNIVERSIDAD
PRIVADA DEL NORTE
Seguridad | Sensibilizacio Sup;e(;zlso
1.3.1. | basadaenel | n,reuniones Todo el
. o Campo
1 | comportamie | diarias, Yo personal.
(SST)y
nto Aseguro "
Gerencia
Conocer
Salud en el (;;er;sgsos, Superviso
1.3.1 . Y r de Conductor
trabajo — prevencion
2 Campo es
Conductores (folletos, (SST)
charla de 60
minutos)
Conocimiento
, prevision,
Maneio habilidad, | Superviso
1.3.1. q €l principales rde Conductor
efensivo es
3 anticiparse causas que Campo es
originan (SST)
accidentes
(120 minutos)
Superviso
1.3.1. Volante 60min a los 4 r de Conductor
4 seguro meses. Campo es
(SST)
Identificacion Superviso
13.1.| Blogueoy de riesgos r de Trabajado
Lo dentro del resen
5 sefializacion : Campo
equipo que se campo.
(SST)
opera.
1.3.2 SALUD
Prevencion Contrato
de diabetes, | Reunidn de externo
1'3;2' enfermedades | 120 minutos | (medico Todoel
. . personal
cardiovascula | anualmente | ocupacion
res y cancer al)
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Superviso
1.3.2.| Prevencién 60 minutos rde Todo el
2 de estrés cada 6 meses | Campo personal
(SST)
60 minutos (é?(?;ﬁgo
1.3.2. | Sobrepesoy Taller de . Todo el
3 obesidad actividad (medu_:o personal
fisi ocupacion
fsica
al)
1.4 CAPACITACIONES INTERNAS
respnsani | PR o
1.4.1 | dad Social de o Gerencia | P
|3 institucic Capacitacione de campo
a institucion. -
S y oficina
Sequridad Participacion Todo el
g Activaen | Presidente | personal
1.4.2 |Basadaen la L
Capacitacione | CSST de campo
Conducta. -
S y oficina
. Participacion Todo el
143 Er:gecl)r;(r)e?):}o Activaen | Presidente | personal
o ! Capacitacione| CSST de campo
S y oficina
Participacion Todo el
144 Primeros Activaen | Presidente | personal
©7 | auxilios. Capacitacione | CSST de campo
S y oficina
15 CAPACITACIONES ESPECIFICAS
Una vez cada
6 meses por | Superviso
151 Liderazgoy | untiempo de r de Todo el
e Motivacion 60 min. De Campo personal
7:00pm a (SST)
8:00pm
Seguridad Riesgos al | Superviso Operadore
15.2 . ; sy
eléctrica trabajar con rde L7
mecéanicos
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la realizacion

equipos Campo
eléctricos (SST)
Conocimiento | Superviso
Seguridad en | de los riesgos rde Todo el
153 c
la oficina al laboraren | Campo personal
una oficina (SST)
Elaboraciéon | De acuerdo a Superviso
1.5.4 | yllenado de | la legislacion r de Pe_rs_onal
" AST vigente Campo | calificado
g (SST)
Prevenciony | Como actuar | Superviso
155 proteccion antesy r de Personal
e contra durante deun | Campo | calificado
incendios incendio (SST)
Superviso
Entrenando | 60 minutos rde Personal
156 L
al entrenador | anualmente Campo | calificado
(SST)
Uso 60 minutos Sup;edrzlso Personal
1.5.7 | adecuado del cada tres lificad
Epp meses Campo | calificado
(SST)
Conocimiento
s de las
auditorias | Superviso
Auditorias en | correspondien r de Personal
1538 . L
seguridad tesen Campo | calificado
seguridad y (SST)
salud en el
trabajo
Conocimiento | Superviso
Trabajos en | de riesgos en rde Personal
159 - g >
caliente trabajos en Campo | calificado
caliente (SST)
. Conocimiento .
Excavaciones . Superviso | Personal
1.5.10 . de riesgos en .
y Zanjas rde calificado
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de Campo
excavaciones (SST)
y zanjas
Conocimiento
Trabajos en de riesgos en Superviso
. la realizacion r de Personal
1511 espacios . lifi
confinados de trabaj_os en| Campo | calificado
espacios (SST)
confinados
Conocimiento .
de ri Superviso
. e riesgos en
Trabajos en o rde Personal
15.12 la realizacion e
Altura . Campo | calificado
de trabajos en (SST)
altura
Conocimiento .
. : Superviso
Riesgos en de riesgos
o) rde Personal
1.5.13 | operacion de | acordes a las Lo
. A Campo | calificado
equipos maquinas que (SST)
operan
Capacitacione
S en temas Superviso
Capacitacion | especificos P
: . r de Personal
1.5.14 | es primeros segun las .
- - Campo | calificado
auxilios necesidades
(SST)
de cada
actividad
Capacitacione
S en temas Superviso
Identificacion | especificos P
. . rde Personal
1.5.15| de Peligros y segun las i
. . Campo | calificado
Riesgos necesidades
(SST)
de cada
actividad
Uso adecuado | Superviso
1.5.1 | Proteccion del EPP r de Personal
6 visual correspondien| Campo | calificado
te (SST)
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Uso adecuado | Superviso
1.5.1 | Proteccion del EPP rde Personal
7 auditiva correspondien| Campo | calificado
te (SST)
Capacitacione
s en temas .
. Superviso
L especificos
Proteccion . r de Personal
1.5.18 . . segun las Lo
respiratoria necesidades Campo | calificado
de cada (SST)
actividad
Capacitacione
s en temas .
especificos Superviso
Apago de . rde Personal
1.5.19 ; segun las o
Incendio necesidades Campo | calificado
de cada (SST)
actividad
Capacitacione
S en temas Superviso
Capacitacion | especificos pr de Personal
1.5.20 | Supervivenci segun las o
. - Campo | calificado
aen huaicos | necesidades (SST)
de cada
actividad
2 PLAN DE GESTION SSTMA
Se revisara la
Revision de Politica Todo el
2.1 | laPoliticade | Semestralmen| CSST ersonal
SSTMA te o cuando P
se requiera
Actualizacion Se rtla(\)/slsara CSSTy
20 |Y revision de Procedimient Superviso | Todo el
' Procedimient 0s en los r de personal
0S campo
meses de
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Julioy
diciembre o
cuando se
requiera,
dado a que
son procesos
NUevos.
Se revisara
Evaluacion | los Requisitos| CSSTy
23 del Legales Superviso | Todo el
' cumplimiento | semestralmen r de personal
de legislacion | te o cuando campo
se requiera
Revision del Se revisara
los CSSTy
Programa de .
; Programas | Superviso | Todo el
2.4 | Seguridady
semestralmen rde personal
Salud en el
. te 0 cuando campo
Trabajo -
se requiera
3 NSPECCIONES
Son las
inspecciones
programadas | Gerencia
Inspecciones | (extintores, y
3.1 Planeadas / arnés, Superviso Jfgesegt%
Programadas | vehiculos, rde proy
herramientas campo
manuales y
eléctricas)
Son las .
. . - Superviso
39 Inspecciones | inspecciones r de Jefes de
' No Planeadas no proyecto
campo
programadas
Inspecciones Son las Jefes de
3.3 Comité de | inspecciones CSST rovecto
Seguridad y | realizadas por proy
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Saludenel | el Comité de
Trabajo sV
4 REUNIONES
Internas de Reuniones de
4.1 CSST coordinacion CSST CSTT
del CSST
Reuniones de
Comité de | coordinacion . .
4.2 SST/ del CSST con Comité de | Comite de
. SST SST
Proyectos trabajadores
del proyecto
Trabajadores | Reuniones de . .
- ..~ | Superviso | Trabajado
dela coordinacion
43 T r de res en
municipalida de los camoo campo
d trabajadores P P
5 SIMULACROS
. S_e realizaran Comité de | Todo el
5.1 Incendio simulacros de
: SST personal
Incendios
., S_e realizaran Comité de | Todo el
5.2 Inundacion | simulacros de
. > SST personal
inundacion
Simulacro de Se realizaran
. simulacros de | Comité de | Todo el
5.3 emergencia .
. emergencia SST personal
medica -
medica
Se realizaran
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6.1

Ruido

Adecuada
medicion
para evitar
enfermedad
ocupacional

Salud

Todo el
Personal

6.2

Gases de
combustion

Adecuada
medicion
para evitar
enfermedad
ocupacional

Salud

Todo el
Personal

6.3

Particulas en
suspension

Adecuada
medicién
para evitar
enfermedad
ocupacional

Salud

Todo el
Personal

6.4

Riesgo
Ergonémicos

Adecuada
medicion
para evitar
enfermedad
ocupacional

Salud

Todo el
Personal

6.5

Estrés

Adecuada
medicion
para evitar
enfermedad
ocupacional

Salud

Todo el
Personal

EXAMENES

mh

7.1

Examenes
Meédicos
Preocupacion
es

Se realizaran
los exdmenes
médicos
pre
ocupacionales
a través de la
Clinica
ocupacional.

Salud

Todo el
Personal
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Se realizaran
los exdmenes
Examenes médicos
Médicos de re Todo el
7.2 . pr Salud
ingreso ocupacionales Personal
Periddicos | através de la
Clinica
ocupacional.
Se realizaran
los examenes
. médicos
Examenes ore Todo el
7.3 Meédicos de . Salud
. ocupacionales Personal
Retiro 2
através de la
Clinica
ocupacional.
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3.3.5. Ficha de descripcion de incidente/accidente

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN BERNARDINO ]
REVISION: 01

DESCRIPCION DE OCURRENCIA DE INCIDENTE/ACCIDENTE

PAGINA: 72 de 159

1.- Referencia de los Hechos

Lugar del Evento:
Fecha del Evento: Fecha de Relatoria:
Hora del Evento:

2.- Datos del Involucrado
Nombre:

Sexo:

Edad:

Cddigo:

Cargo:

Formacion profesional:
Tiempo de Experiencia:
Historial de Accidentes:
Institucién:

Estado Civil:

3.- Datos de los responsables del trabajador

Responsable de Programa:
Encargado inmediato:
Jefe de Grupo:

Testigo:

4. Relatoria del Involucrado

Firma del Involucrado Firma de SSTMA

NOMDIE: .« NOMBIe: .o,
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3.3.5. Planes de contingencias

3.3.5.1. Plan de contingencia ante lluvias

Introduccion:
La Region Cajamarca tiene un clima lluvioso. La temperatura media anual
méaxima es de 32.8°C y la media anual minima de 21.9°C. Las épocas de

vaciantes (agosto-octubre) y de creciente (marzo - mayo).

El incremento de rios, originan las inundaciones y trayendo como
consecuencia diversos dafios a la vida, salud, bienes, areas de cultivo, crianza
entre otros, de la poblacion asentada en sus margenes y de asentamientos
humanos marginales y pueblos jovenes del Distrito de Cajamarca. Asimismo,
las aguas de las precipitaciones pluviales se presentan en la parte oriental de la
sierra peruana y en las nacientes septentrionales; trayendo como consecuencia
dafios severos por la permanencia de sus aguas por periodos largos (enero a
junio).

El comportamiento normal del régimen hidrico de los rios, se altera por los
cambios climaticos que se presentan a nivel mundial y regional, y muy en
especial por la PRESENCIA DEL FENOMENO DE EL NINO vy el efecto
invernadero, que son eventos que producen cambios climaticos y trastornos
atmosfericos generando precipitaciones pluviales de magnitudes por encima

de lo normal, que ocasionan las inundaciones grandes o extraordinarias.

La Municipalidad Distrital de San Bernardino, esta trabajando con la finalidad
de identificar las areas de mayor vulnerabilidad y reducir los riesgos asociados
a peligros y minimizar sus efectos, desarrollado en el marco de la Ley N.°

29664, que crea el Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de desastres
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(SINAGERD) como sistema interinstitucional, Sinérgico, descentralizado,

transversal y participativo.

Objetivo general:
Elaborar el Plan de Contingencia para afrontar la inundacion durante el afio

2016, para reducir los riesgos asociados a peligros y minimizar sus efectos.

Objetivos especificos en la prevencion:

- Impulsar la proteccion y mejorar las infraestructuras de viviendas
familiares e integridad fisica de las personas en riesgo, frente al impacto
de la inundacion.

- Minimizar los riesgos de la inundacion, asi como la identificacion de las
zonas consideradas criticas de alto y muy alto riesgo.

- Facilitar los servicios basicos en las zonas inundables, mediante la
ubicacién en lugares seguros de reservorios flexibles para la distribucion
de agua potable para la atencion de la poblacion afectada y damnificada.

- EI CSST, informandose del comportamiento del nivel de las aguas de los
rios cercanos.

Objetivos Especificos en la Preparacion:

- Preparar programas y campafias de informacion y educacion comunitaria
sobre la ocurrencia de la creciente de los rios que ocasionan inundaciones
y los dafios que puedan ocasionar en las viviendas y en la salud de las
personas.

- Fortalecer y capacitar a los trabajadores en zonas inundables,

involucrandolas en actividades de preparacion, respuesta, control de
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situaciones criticas generados por inundacion, y el apoyo en rehabilitacion

de servicios basicos afectados por la inundacion.

Objetivo Especifico en la Respuesta:

Minimizar los dafios que afectan a la vida y salud de las personas, en
nimero de afectados y damnificados que puedan resultar de la
contingencia.

Reubicar a los trabajadores damnificados, afectados por la inundacion en
zonas seguras, mediante la instalacion de albergues temporales y letrinas
manteniendo el orden, la autoridad y los servicios asistenciales
temporales, como alimentacion, atencion medica, energia eléctrica, agua
potable y otros que se consideren necesarios.

Disminuir la contaminacion de los Rios en la inundacion, al no arrojar
residuos solidos o basura a las aguas de la inundacién.

Respetar las areas facilitadas para los albergues, por los damnificados.

Base legal:

Constitucion Politica del Peru (Art. 163.)

Ley N.° 29664, Ley del SINAGERD.

D.S. N.° 048-2011-PCM, Reglamento de la Ley del SINAGERD.

Ley N.° 28551, establece la obligacion de elaborar y presentar Planes
Ley Orgénica de Municipalidades N.° 27972,

Directiva N.° 001-2012-PCM/SINAGERD “Lineamiento para la
Constitucién y funcionamiento de los Grupos de Trabajo para la Gestion

de Riesgo de Desastre en los tres niveles de gobierno™.
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Antecedentes:

A causa de las inundaciones ocurridas en los Ultimos afios se presentaron

dafios, tales como:

- Fallecimientos de menores de edad y ancianos.

- Encel estudio Técnico: “Estudio de Evaluacion de Riesgo de Desastres de
un Sector Critico Urbano Identificado en el Distrito de Olmos en Materia
de Vivienda, Construccion y Saneamiento y Propuesta de Medidas de
Prevencion y Mitigacion de Riesgo” la Municipalidad Distrital de Olmos
diciembre 2014. En la zona baja de Olmos, segun la estratificacion del
peligro analizado por inundacion.

- Incremento de insectos vectores, transmisores de enfermedades como el
dengue, malaria y otros. Presencia de roedores (hanta virus).

- Deficiente acceso a los servicios publicos de agua potable (riesgos de
contaminacion y presencia de enfermedades diarreicas agudas) y energia
eléctrica (riesgos de electrocucion).

- Contaminacion ambiental por la presencia permanente de residuos sélidos
(bolsas plasticas, llantas, baldes y otros productos no biodegradables),
excretas y aguas servidas.

- Presencia de animales (ofidios constrictores y venenosos) que causan
dafos a la salud y a la vida: Boas, yacu jergon, lagartos, anguillas, atingas,
canero, etc.

- Olores fétidos por la acumulacién y retencion de aguas excretas y aguas

servidas. Aguas servidas del alcantarillado, letrinas expuestas, cafios
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colectores, desperdicios quimicos y otras sustancias que causan
enfermedades.

- Incrementos de las enfermedades de la piel (sama, dermatitis, y otros),
infecciones diarreicas agudas e infecciones respiratorias agudas y/o
bronquiales.

- Incremento de ahogamiento de menores.

- Vias de acceso interrumpidas, que hacen dificil el ingreso y salida de las
personas hacia sus viviendas.

- Imposibilidad de acceso de vehiculos que prestan socorro, tales como
ambulancias, carros bombero, vehiculos policiales y otros.

Situacion actual:

- Descripcién de la realidad actual del Distrito:

El Distrito de San Bernardino cuenta con zonas, que a causa del aumento
de las aguas de los sufren de inundacion de sus viviendas, infraestructura
de uso comunal, instituciones educativas, iglesias y otros, que se
encuentran expuestas a este fendmeno por su ubicacion en aéreas de
mediano y alto riesgo. Acorde con la evaluacion de Inundaciones en el
Distrito de San Bernardino, en su zona Rural y zona urbana.

- Hipotesis
La creciente de los rios, se considera como desbordes laterales de las aguas
de los rios, cubriendo temporalmente los terrenos bajos, adyacentes a sus
riberas, llamadas zonas inundables. Suelen ocurrir en épocas de grandes
precipitaciones en la zona baja de San Bernardino y las zonas rurales del
Distrito de San Bernardino, el desborde de los rios es a partir del mes de

diciembre a enero de cada afo, se considera una alta probabilidad de inicio
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de la ocurrencia de inundacion, que afectara gran parte de la poblacion

residente en zonas periféricas consideradas de alto y muy alto riesgo de

inundacion en el distrito. La finalizacion de la creciente del nivel de los

rios se considera factible entre los meses de mayo y junio.

Esta hipotesis esta basada en la informacion suministrada principalmente

por los reportes técnicos del Servicio Nacional de Meteorologia e

Hidrologia (SENAMHI-Loreto).

- Funciones de la brigada de evacuacion:

Funciones aprobadas en por el CSST:

Elaborar un programa de actividades anual que orienten el
funcionamiento del Grupo de Trabajo (Plan operativo anual).
Aprobar y difundir el reglamento de funcionamiento interno del
Grupo de Trabajo.

Impulsar la incorporacion de la Gestion del Riesgo de Desastres en
sus procesos de planificacion, de gestién ambiental y de inversion,
sobre la base de la identificaciébn de los peligros, analisis de
vulnerabilidad y la determinacidn de los niveles de riesgos que los
proyectos pueden crear en el territorio y las medidas necesarias para
su prevencion, reduccién y/o control.

Promover la participacion e integracion de esfuerzos de las entidades
publicas, el sector privado y la ciudadania en general para la efectiva
operatividad de los procesos.

Coordinar la articulacion con las instancias de participacion para la

planificacion del desarrollo.
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- Articular los procesos de preparacion, respuesta y rehabilitacién en el
ambito regional y local a traves de:
- El Sistema Regional de Defensa Civil.
- Los Centros de Operaciones de Emergencia Regional (COER) y
los Centros de Operaciones de Emergencia Distrital (COED)
- Las Plataformas de Defensa Civil regionales y locales.
Estimacion de riesgo:
- ldentificacién y caracterizacion del Peligro:
Desborde de los rios, erosion por lluvias de suelos con pendiente
pronunciada en riberas de los rios, pérdidas de cultivos agricolas de
consumo directo y de sostenimiento familiar, deterioro de la
infraestructura de viviendas y particularmente de problemas en la salud de
las personas.
- Caracteristicas de la Amenaza:

Tipo de Suceso: natural.

Probables causas de generacion del suceso: lluvias intensas en la sierra del
pais, vertiente oriental originado por el fendbmeno del nifio y otros
fendmenos climéticos, cuyas aguas aumentan el caudal de los rios.
Periodo probable de mayor ocurrencia: Febrero a Marzo.

Magnitud: probable creciente superior a los limites normales,
considerado como grande o extraordinaria.

Duracion: 03 meses en la emergencia y no determinada en post
emergencia.

Lugar expuesto: San Bernardino Bajo.
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3.3.5.2. Plan de contingencia ante Sismos

Introduccion

Por el incremento de la sismicidad a nivel regional, y que en Peru existe un

gran riesgo de sismos de media y gran intensidad, se presenta la propuesta del

plan de emergencia ante sismos y terremotos.

El plan especifica las acciones que se deberan realizar para prevenir mayores

dafios y pérdidas humanas durante un sismo o terremoto en una jornada laboral,

ademas de la guia de acciones a tomar para conocer el estado de las personas

si el evento sucediera en horas fuera de la jornada laboral.

Con el presente plan se busca generar una cultura de prevencion, ante las

emergencias sismicas que suceden en el pais, por ello el Comité de Seguridad

y Salud en el Trabajo (CSST), coloca dentro de sus principales objetivos de

gestion la prevencion de mayores dafios humanos ante los fenomenos

naturales.

Objetivos

- Definir las responsabilidades y procedimientos basicos a seguir en caso de
un sismo o terremoto en el edificio de la Facultad de Medicina.

- Establecer los procesos de comunicacion y pautas de accion, que seran
utilizados en el caso de un terremoto en horas laborales y no laborales.

- Facilitar el manejo de informacion y organizacion para la respuesta ante
emergencias por un terremoto.

- Generar una cultura de prevencion de riesgos, ante sismos y terremotos.

Medidas de respuestas ante emergencias por sismos y terremotos

- Fase previa

- EI CSST debera socializar para su validacion.
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- Luego de que el Plan sea validado debera de ser aprobado por la Junta
Directiva, para la erogacién de fondos para su implementacion.

- Gestionar la evaluacion estructural de las propiedades donde opera la
Municipalidad Distrital San Bernardino., bajo responsabilidad del
CSST, el cual tendra un méaximo de 3 meses para su realizacion y
divulgacion.

- Los planes de piso cuentan con 3 meses como maximo para realizarlo,
después de socializado el presente plan.

- Capacitacion basica sobre primeros auxilios a todo el personal.

- Seréa de carécter obligatorio que cada edificio debera disponer de un
botiquin bésico para emergencias.

- Serd de caracter obligatorio que cada edificio asegure muebles o
estantes que sobrepasen 1.5 metros de altura evitando tener objetos
que puedan caer ante un movimiento sismico.

- Gerencia designara tres responsables de ingenieria y conservacion,
para el cierre de las llaves principales de gas, agua, el térmico
principal de electricidad, para prevenir mayores dafios al personal y a
la institucion, luego de un terremoto.

- Cada edificio que haga uso de gas propano, esta obligado a designar
personal para el cierre de las llaves de los sistemas de gas en caso de
un terremoto.

- Eliminar obstaculos de las rutas de evacuacion en los pasillos

principales, de oficinas y puertas del edificio.
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- El personal de ingenieria y conservacion del edificio instalara la
sefializacion de las zonas y tipo de riesgo, seguridad y las rutas de
evacuacion.

- En horas laborales, en actividades académicas y administrativas se
debera mantener las puertas sin llave para facilitar la evacuacion del
personal, estudiantes y visitantes en caso de sismos.

- Cada inicio del trabajo los responsables de proyecto daran los
lineamientos bésicos de las medidas a seguir y las vias de evacuacion
a los trabajadores, en caso de ocurrir un sismo o terremoto,
finalizando con un simulacro de evacuacion de su aula el cual sera de
tipo obligatorio.

- Los gerentes, administradores y jefes de area, departamento y
unidades seran responsables de la evacuacion del personal a su cargo.

- Las autoridades deberdn realizar simulacros de evacuacion en el
edificio en caso de terremotos una vez cada 6 meses y formar parte de
los simulacros realizados a nivel nacional, con el fin de instruir a las
personas sobre las medidas a tomar y determinar si el plan de
emergencia es efectivo.

- EIl personal que se niegue a participar en los simulacros, seran
reportados por las jefaturas inmediatas, quienes notificaran a las
instancias correspondientes para decidir el proceso administrativo a

aplicar.
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- Durante el desastre

El elemento principal es mantener la calma, ya que muchos sufren heridas

a consecuencia de cortaduras por cristales, caida de objetos, aglomeracion

de personas en escaleras. Para evitar estos accidentes se proporciona

algunas medidas que podran ser efectivas ante un movimiento sismico.

- Se debe conservar la serenidad evitando el panico o histeria colectiva.

- Ubicarse en lugares seguros previamente establecidos por los
departamentos, unidades o carreras y coordinados en cada piso. En
caso de no lograr salir de las aulas u oficina, debe refugiarse bajo
mesas, pupitres, escritorios o junto a columnas alejados de ventanas u
objetos que puedan caer.

- En caso de terremoto carteras, bolsones o libros deben de colocarse
sobre la cabeza, para protegerla en caso de caidas de objetos.

- Encaso de ser necesario sentarse en el piso con las rodillas juntas, las
manos sobre la cabeza cubriéndose con ellas el cuello, o buscar zonas
en la que si hubiera un derrumbe se genere los espacios donde pueda
sobrevivir, como los tridngulos de vida.

- Evacuar el lugar con seguridad, no usar ascensores, y utilizando las
escaleras de emergencia mas cercanas. Al utilizar las escaleras baje
del lado derecho, para permitir que los brigadistas suban con facilidad
para la evacuacion de heridos y lesionados.

- Si esta en area abierta permanezca lejos de arboles, edificios, cables
de tendido eléctrico y ventanales.

- Los docentes seran responsables de la evacuacion total de sus

estudiantes si el evento sismico sucede mientras imparten sus clases,
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y deberan atender indicaciones emanadas por las brigadas de
emergencia de cada piso.

En las oficinas administrativas el responsable de la evacuacion serd el

jefe inmediato, y deberd atender indicaciones emanadas por las

brigadas de emergencia de cada piso.

- Fase posterior

Cerrar las llaves de gas para evitar cualquier fuga.

Abrir la llave del gas nuevamente hasta que se haya realizado la
inspeccion correspondiente.

Observar si alguien esta herido, dentro o fuera de la edificacion, para
evacuarlo y practicarle primeros auxilios en las zonas seguras
previamente establecidas.

En caso de que una persona o0 personas estén heridas o lesionadas y
estén dentro del edificio, solo los brigadistas de la facultad o los de
apoyo externo podran reingresar al edificio con autorizaciéon del
decano u otra autoridad inmediata.

El personal, estudiantes y visitantes deberan evacuar el edificio a las
zonas de proteccidn ya establecidas, sin perder la calma y sin alejarse
del grupo.

No tocar cables de energia eléctrica que han caido y cerrar los
circuitos de energia eléctrica para evitar accidentes por contacto con
alambres caidos o un posible incendio.

Controlar el flujo de agua y no utilizarlo hasta verificar la calidad de

la misma.
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No regresar a las areas dafiadas sin previa autorizacion de los

brigadistas, decanato o el mismo CSST.

- Utilice el teléfono celular solo en llamadas urgentes, ya que se
congestiona las redes para llamadas de emergencia.

- Utilizar las redes sociales para contactarse con familiares y amigos,
evitando el uso de teléfonos.

- Sintonizar medios de comunicacion masivos para conocer los
lineamientos adoptadas por proteccion civil a nivel nacional.

- Evitar el retiro de la institucion durante las primeras 2 horas posterior
al evento, pues la movilizacion masiva, dificulta la asistencia de los
servicios de emergencia.

- Las autoridades y el CSST tienen la obligacién de verificar que todo
el personal del edificio haya sido evacuado en su totalidad y dar el
apoyo inmediato ante la emergencia.

- Encaso de que el evento suceda fuera de horas laborales las jefaturas,
directores y coordinadores, son los responsables de verificar la
integridad del personal.

Alcances del plan de emergencia
El CSST pretende:

- Establecer en coordinacion con la seguridad estructural de la edificacion
donde se encuentran las edificaciones, para tranquilidad del personal y
usuarios.

- Acatar sugerencias del informe estructural de edificio e implementar

medidas correctivas.
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Formar y sensibilizar a todo el personal sobre las medidas a tomar en casos

de sismos y terremotos.

- Gestionar la capacitacion de primeros auxilios para todo el personal
iniciando con el personal que conformard las brigadas.

- Formar y capacitar las brigadas en caso de sismos y terremotos por piso.

- Establecer un sistema de alerta temprana, como las alarmas o sirenas

sismicas.

Realizar simulacros.

Responsables de su implementacién

Responsables Responsabilidad

e Realizar la evaluacion estructural del edificio y
socializarla los resultados

e Aplicar y supervisar el de plan de emergencia

e Senfalizacion de la facultad de zonas de riesgo,
zonas de seguridad y rutas de evacuacion

e Tomar medidas correctivas ante dificultades y
negligencia del personal en la aplicacion del plan
de emergencia

Gerencia . .

e Realizar en los planos por pisos, un mapa de
riesgos, identificando las zonas de seguridad, rutas
de evacuacidn, los cuales deberan de ser colocados
en cada nivel.

e Formar la red de comunicacién interna.

e Nombrar sustituto en caso de ausencia en la cadena
de mando

e Instalar un sistema de alarma.

e Disefio y elaboracion del plan de emergencia y
evacuacion

e Presentacion del plan de emergencia y evacuacion
para su aprobacién por autoridades.

CSST

e Socializar el plan de emergencia a todas las
instancias y trabajadores.

e Gestionar en coordinacion con las autoridades la
capacitacion para el personal en primeros auxilios.
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Formar y sensibilizar al personal sobre las medidas
a tomar en caso de emergencias.

Evaluar y supervisar la aplicacion del plan de
emergencia y simulacros.

Formar brigadas en cada piso y nombrar un jefe de
brigadas, reunirse con ellos cada vez que sea
necesario para la coordinacion del plan.

Jefes y Sub
gerencias

Disefio y elaboracion del plan de emergencia por
piso para proteccion y evacuacion, que este acorde
al plan general.

Asegurar que todo el personal conozca el plan de
emergencia de la empresa y el de piso.

Asignar al personal para la implementacion de las
brigadas de emergencia por piso.

Cumplir el plan de emergencia general y por piso.

Brigadistas

Nombrar un coordinador de brigada por piso, el
cual debe de asistir a todas las reuniones
convocadas por el CSST para la coordinacion y
medidas preventivas a tomar.

Obedecer ante la activacion de la alarma en casos
de sismos y terremotos o simulacros.

Dirigir al personal, estudiantes y visitantes en la
evacuacion de las instalaciones.

Verificar que todo el personal, estudiantes y
visitantes hayan evacuado las instalaciones.

Dar asistencia en caso de emergencia en zonas
seguras.

Deben conocer y estar pendiente de la ubicacion de
los botiquines, ademas del buen abastecimiento.
Verificar constantemente los tableros eléctricos,
llaves de suministro de agua y tanques de
combustibles en coordinacion con la jefatura o
responsable de conservacion y mantenimiento.
Favorecer la evacuacion del edificio en caso de
sismos y terremotos.

Coordinar con las brigadas internas e instituciones
de socorro la evacuacion de los heridos de
gravedad.

Reportar dificultades en la ejecucion del plan de
emergencia general y de piso al CSST.

Personal

Conocer y obedecer las medidas de emergencia.
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e Acatar las medidas emanadas de las autoridades,
CSST y Brigadas por piso en caso de simulacros y
desastre segun el plan de emergencia.

Mecanismo de comunicacion y de alerta a ser utilizados durante o fuera
del horario de trabajo

- Los gerentes, son las vias de comunicacion entre el personal y las
autoridades, por lo que ellos deberan comunicarse con sus subalternos en
caso de un desastre, para conocer si existe pérdidas humanas y materiales.

- Los coordinadores deberan tener un archivo en la institucion y en su hogar
con nombres, direcciones y correos electronicos del personal bajo su cargo,
el CSST supervisara que mantengan actualizada la informacién, ademas
deberan entregar una copia a gerencia y CSST.

- Las gerencias notificaran el estado del personal si sucedio el desastre en
horas no laborales, y si sucedio en horas laborales la notificacion inmediata
del estado del personal y de las oficinas.

- Encaso de pérdidas humanas en la cadena de mando, el gerente delegara un
responsable suplente para atender en caso de emergencia.

- Si el evento sucediera durante el trabajo comunitario, de proyeccion social
o0 coordinacion interinstitucional, el coordinador de la asignatura o docente
responsable comunicara a su jefe superior, si sucedioé algun percance al
personal.

- El gerente en coordinacion con el presidente CSST tienen la obligacion de
realizar una reunion de emergencia con el CSST ampliado, de 48 a 72 horas

maximo posterior al evento, para conocer el estado del personal y gestionar
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N

la evaluacion de la infraestructura del edificio para el reingreso del personal,

asi como el apoyo institucional a la emergencia nacional.

Primer nivel de Segundo nivel Tercer nivel de
informacion de informacion informacion

Sub

GERENTE Gerencia
GENERAL

Detalles de equipos y medios para la respuesta ante la emergencia

- Equipos: cada Carrera, Departamento y Unidad se coordinaran por piso para
disponer de botiquin de emergencia y camillas para atender a posibles
afectados, y sera responsabilidad de las jefaturas el cuido y mantenimiento
del mismo.

- Medios: cada Carrera, Departamento y Unidad realizaran un plan de
emergencia, el cual debe ser presentado e integrado por piso, este dara a
conocer las vias de evacuacion, las medidas de proteccion, ademas un plan
de simulacros.

Mapa del lugar de trabajo, rutas de evacuacion y puntos de reunién

El decanato proporcionara el plano arquitecténico de los pisos del edificio de
la facultad de medicina, para que se elabore el mapa de riesgo por piso, el cual
se ubicaré en un lugar visible.

Para las acciones de evacuacion externa del edificio el CSST sugiere:
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Lugar del edificio Ruta d.e, Punto de encuentro
evacuacion

En plaza frente al edificio de las aulas

Escaleras de la Ciencias de la Salud, evitando

Centro (incluidas oficinas) centrales las cercanias del arbol de Amate y los

ventanales del edificio antes
mencionado.

Medidas sugeridas en la Normativa y recomendadas por el Ministerio de

Trabajo:

No obstaculizar vias de evacuacion (pasillos y entradas).

Las puertas en su totalidad y a cualquier hora deben de estar abiertas para

facilitar la evacuacion.

Senfalizar las vias de evacuacion y puntos de reunion.

Realizar un mapeo de la institucion y sefializacion general.

Plan de capacitaciones a los responsables de la atencion de la emergencia
(brigadas)
- Objetivo

Asegurar que las brigadas realicen actividades preventivas y de atencion

inmediata en caso de terremotos dentro de la institucion.
- Alcance
El propdsito del plan es la formacion de los brigadistas en prevencion de
riesgos y atencion inmediata en caso de terremoto en las instalaciones de la
municipalidad de San Bernardino.

Tipos de capacitaciones

Inspeccion de riesgo laboral en caso de terremoto

Primeros auxilios

Evacuacién de emergencia

Transporte de victimas
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- Es obligaciéon de la gerencia y coordinadores designar un recurso para

conformar las brigadas por piso.

- Las autoridades seran las responsables de la gestion financiera y logistica

para el desarrollo de todos los componentes del plan de capacitacion.

- EI'CSST colaborara y supervisara el desarrollo de las capacitaciones.

Métodos de revision y actualizacion del plan

Cada principio de afio 0 posterior a un evento sismico, el CSST se reunira con

el comité asesor de la Junta Directiva y los brigadistas, para la evaluacion del

plan y su actualizaciéon, quienes recomendaran de ser necesario la

incorporacion de nuevas medidas a realizar.

3.4. Evaluar las mejoras obtenidas con las mejoras del Sistema de Seguridad y Salud

en el Trabajo segun la Ley N.° 29783.

3.4.5. Variable Independiente: Sistema de seguridad y salud en el trabajo

3.4.5.1. Dimension: Compromiso e involucramiento

Para esta dimension se utilizo la lista de verificacién en base de la Ley 29783 con sus

lineamientos y su reglamento DS-005-2013-TR.

Tabla 17

Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Compromiso e

involucramiento.

Lineamiento

Indicador

Cumplimiento

Si No

Compromiso e

involucramiento

La municipalidad provee los recursos
necesarios para la implementacion del
sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.

X

Se cumple lo planificado en los programas
de seguridad y salud en el trabajo.

Se cumple lo planificado en los diferentes
programas de seguridad y salud en el
trabajo.

Se reconoce el desempefio del trabajador
para mejorar su autoestima y propiciar el
trabajo en equipo.

X
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Se realizan actividades para fomentar una
cultura de prevencién de riesgos del trabajo.

Se promueve un buen clima laboral y se
refuerza la empatia.

Existen medios que permiten el aporte de
los trabajadores al empleador en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

Existen mecanismos de reconocimiento del
personal proactivo y enfocado en el
mejoramiento continuo de la seguridad y
salud en el trabajo.

Se tiene evaluado los principales riesgos
gue ocasionan mayores pérdidas.

Se fomenta la participacion de los
representantes de trabajadores y de las
organizaciones sindicales en las decisiones
sobre la seguridad y salud en el trabajo.

X
X

X
X
X
X

Cumplimiento

60%

De acuerdo a la tabla 17, se evidencia 10 items de los cuales se ha

cumplido con 6, por lo tanto, el cumplimiento mejorado de compromiso e

involucramiento es 60%.

3.4.5.2. Dimension: Politica de seguridad y salud en el trabajo.

Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en

base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.

Tabla 18

Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Politica de seguridad y
salud en el trabajo.

Lineamiento

Indicador

Cumplimiento

Si No

Politica

Existe una politica respecto a seguridad y
salud en el trabajo.

X

Los trabajadores conocen y estan
comprometidos con la politica de seguridad
y salud en el trabajo.

La politica contiene: el compromiso de
proteccion de todos los miembros de la
organizacion;  cumplimiento de la
normatividad; garantia de proteccion y
participacion.

X

Se ha instaurado la mejora continua
respecto al Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

X

Cumplimiento

75%
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De acuerdo a la tabla 18, se evidencia 4 items de los cuales 3 se ha
cumplido, por lo tanto, el cumplimiento mejorado de Politica de seguridad
y salud en el trabajo es 75%.

3.4.5.3. Dimension: Planeamiento y aplicacion
Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en

base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.
Tabla 19
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Planeamiento y
aplicacion.
Lineamientos Indicadores _Cumplimiento_

Sl NO
Se ha realizado una evaluacion inicial o X
estudio de linea base como diagndstico
participativo del estado de la salud y
seguridad en el trabajo.

Los resultados han sido comparados con lo
establecido en la Ley de SST y su Reglamento
y otros dispositivos legales pertinentes, y X
. serviran de base para planificar, aplicar el
Diagnostico sistema y como referencia para medir su
mejora continua.

La planificacion permite: X
- Cumplir con normas nacionales
- Mejorar el desempefio

- Mantener procesos productivos seguros o
de servicios seguros.

El empleador ha establecido procedimientos X
para identificar peligros y evaluar riesgos.

Comprende estos procedimientos: X
- Todas las actividades.

Planeamiento para - Todo el personal.

la identificacion de - Todas las instalaciones

peligros, evaluacion"g| empleador aplica medidas para: X
y control de riesgos . Gestionar, eliminar y controlar riesgos.

- Disefiar ambiente y puesto de trabajo,
seleccionar equipos y métodos de trabajo
que garanticen la seguridad y salud del
trabajador.

Existe un programa anual de seguridad y salud X

seguridad salud en — -
trabajo Las actividades  programadas estan X

relacionadas con el logro de los objetivos.
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Se definen responsables de las actividadesen X
el programa de seguridad y salud en el trabajo

Cumplimiento 88.89%

De acuerdo a la tabla 19, se evidencia 9 items de los cuales 8 se ha

cumplido, por lo tanto, el planeamiento y aplicacién es 88.89%.

3.4.5.4. Dimension: Implementacion y operacion
Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en
base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.

Tabla 20
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Implementacion y
operacion.

Cumplimiento

Lineamientos Indicadores S NO

El Comité de Seguridad y Salud en el
Trabajo esté constituido de forma paritaria. X
(Para el caso de empleadores con 20 0 méas
trabajadores).
Existe al menos un Supervisor de
Seguridad y Salud (para el caso de X
empleadores con menos de 20
trabajadores).
El empleador es responsable de:

Diagnostico * Garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores.
* Actla para mejorar el nivel de seguridad
y salud en el trabajo.
* Actla en tomar medidas de prevencion X
de riesgo ante modificaciones de
las condiciones de trabajo. Realiza
los exdmenes médicos ocupacionales al
trabajador antes, durante y al término de la
relacion laboral.

Existe al menos un Supervisor de

Seguridad y Salud (para el caso de X
empleadores con menos de 20

trabajadores).

El empleador es responsable de:
- Garantizar la seguridad y salud de los
Estructura y trabajadores.
responsabilidades - Actla para mejorar el nivel de
seguridad y salud en el trabajo. X
- Actla en tomar medidas de
prevencion  de  riesgos  ante
modificaciones de las condiciones de
trabajo.
- Realiza los exdmenes médicos
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Forma paritaria. (Para el caso de
empleadores con 20 o mas trabajadores).

Existe al menos un Supervisor de
Seguridad y Salud (para el caso de
empleadores con menos de 20
trabajadores).

El empleador es responsable de:

* Garantizar la seguridad y salud de los
trabajadores.

* Actla para mejorar el nivel de seguridad
y salud en el trabajo.

* Actla en tomar medidas de prevencion
de riesgo ante modificaciones de las
condiciones de trabajo.

* Realiza los exdmenes médicos.

Capacitacion

El empleador toma medidas para
transmitir al trabajador informacién sobre
los riesgos en el centro de trabajo y las
medidas de proteccion gue corresponda.

El empleador imparte la capacitacion
dentro de la jornada de trabajo.

El costo de las capacitaciones es
integramente asumido por el empleador.

Los representantes de los trabajadores han
revisado el programa de capacitacion.

La capacitacion se imparte por personal
competente y con experiencia en la
materia.

Se ha capacitado a los integrantes del
comité de seguridad y salud en el trabajo o
al supervisor de seguridad y salud en el
trabajo.

Medidas
prevencion

de

Las medidas de prevencién y proteccion se

aplican en el orden de prioridad:

- Eliminacion de los peligros y riesgos.

- Tratamiento, control o aislamiento de
los peligros y riesgos, adoptando
medidas técnicas o administrativas.

- Minimizar los peligros y riesgos,
adoptando sistemas de trabajo.

Preparacion
respuestas
emergencias

y
ante

La empresa, entidad publica o privada ha
elaborado planes y procedimientos para
enfrentar y responder ante situaciones de
emergencias.

Se tiene organizada la brigada para actuar
en caso de: incendios, primeros auxilios,
evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada
revisa los planes y procedimientos ante
situaciones de emergencias en forma
periddica.

Se tiene organizada la brigada para actuar
en caso de: incendios, primeros auxilios,
evacuacion.

La empresa, entidad publica o privada
revisa los planes y procedimientos ante
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situaciones de emergencias en forma
periodica.

El empleador ha dado las instrucciones a

los trabajadores para que en caso de un
peligro grave e inminente puedan X
interrumpir sus labores y/o evacuar la

zona de riesgo.

El empleador que asume el contrato
principal en  cuyas instalaciones
desarrollan actividades, trabajadores de
contratistas, subcontratistas, empresas
especiales de servicios y cooperativas de
trabajadores, garantiza:

- La coordinacién de la gestion en
prevencion de riesgos laborales.

- La seguridad y salud de los
trabajadores.

- Laverificacion de la contratacion de los
seguros de acuerdo a ley por cada
empleador.

- La vigilancia del cumplimiento de la
normatividad en materia de seguridad y

Contratistas, salud en el trabajo por parte de la
Subcontratistas, empresa, entidad pablica o privada que

entidad destacan su personal.

empresa, 2 - .
pablica o privada Todos los trabajadores tienen el mismo
servicios y nivel de proteccion en materia de

seguridad y salud en el trabajo sea que

tengan vinculo laboral con el empleador o X
con contratistas, subcontratistas, empresas

especiales de servicios o cooperativas de

trabajadores.

cooperativas

Los trabajadores han participado en:

- La consulta, informacion 'y
capacitacion en seguridad y salud en
el trabajo.

- Laeleccién de sus representantes ante
el Comité de seguridad y salud en el

trabajo. X

- La conformacion del Comité de
seguridad y salud en el trabajo.

- El reconocimiento de sus
representantes  por  parte  del
empleador.

Los trabajadores han sido consultados ante

los cambios realizados en las operaciones, X

procesos y organizacion del trabajo que

Consulta y repercuta en su seguridad y salud.
comunicacion Existen procedimientos para asegurar que

las informaciones pertinentes lleguen a los
. . X

trabajadores  correspondientes de la

organizacion.

Cumplimiento 71.43%
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De acuerdo a la tabla 20, se evidencia 15 items de los 10 se han cumplido,
por lo tanto, el cumplimiento actual de implementacion y operacion es

71.43%.

3.4.5.5. Dimension: Evaluacion normativa
Para esta dimensidn igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en
base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.

Tabla 21
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Evaluacién normativa.

Cumplimiento

Lineamientos Indicadores S| NO
La empresa, entidad publica o privada tiene
un procedimiento para identificar, acceder
y monitorear el cumplimiento de la X
normatividad aplicable al sistema de gestién
de seguridad y salud en el trabajo y se
mantiene actualizada.
La empresa, entidad pablica o privada con
20 o mas trabajadores ha elaborado su X

Reglamento Interno de Seguridad y Salud en
el Trabajo.

La empresa, entidad publica o privada con

20 0 mas trabajadores tiene un Libro del
Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo X
(Salvo que wuna norma sectorial no
establezca un nimero minimo inferior).

Los equipos a presion que posee la empresa
o entidad publica o privada tienen su libro de X
Requisitos legales  servicio autorizado por el MTPE.

y de otro tipo _ _
El empleador adopta las medidas necesarias

y oportunas, cuando detecta que la
utilizacion de ropas y/o equipos de trabajo o
de proteccién personal representan riesgos
especificos para la seguridad y salud de los
trabajadores.

El empleador toma medidas que eviten
las labores peligrosas a trabajadoras en
periodo de embarazo o lactancia conforme a

ley.

El empleador no emplea a nifios, ni
adolescentes en actividades peligrosas.

El empleador evalla el puesto de trabajo que
va a desempefiar un adolescente trabajador
previamente a su incorporaciéon laboral a fin X
de determinar la naturaleza, el grado y la
duracién de la exposicion al riesgo, con el
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objeto de adoptar medidas preventivas

necesarias.

La empresa, entidad publica o privada

dispondra lo necesario para que:

- Las maquinas, equipos, sustancias,
productos o Utiles de trabajo no
constituyan una fuente de peligro.

- Se proporcione informaciéon y
capacitacion sobre la instalacidn,
adecuada utilizacién y mantenimiento
preventivo de las maquinarias y X
equipos.

- Se proporcione informacién vy
capacitacién para el uso apropiado de
los materiales peligrosos.

- Las instrucciones, manuales, avisos de
peligro u otras medidas de precaucion
colocadas en los equipos y maquinarias
estén traducido al castellano.

Los trabajadores cumplen con:

- Las normas, reglamentos e
instrucciones de los programas de
seguridad y salud en el trabajo que se
apliquen en el lugar de trabajo y con las
instrucciones que les impartan sus
superiores jerarquicos directos.

- Usar adecuadamente los instrumentos y
materiales de trabajo, asi como los
equipos de proteccion personal y
colectiva. X

- No operar o manipular equipos,
maquinarias, herramientas u otros
elementos para los cuales no hayan sido
autorizados y, en caso de ser necesario,
capacitados.

- Cooperar y participar en el proceso de
investigacion de los accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos, otros
incidentes 'y las  enfermedades
ocupacionales cuando la autoridad
competente lo requiera.

Cumplimiento 100%

De acuerdo a la tabla 21, se evidencia 10 items de los cuales todos se han
cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de evaluacion normativa es

100%.
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3.4.5.6. Dimension: Verificacion
Para esta dimension igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en
base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.

Tabla 22
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Verificacion.

Cumplimiento

Lineamientos

Indicadores

SI

NO

Supervisién,
monitoreo
seguimiento
desempefio

Se monitorea el grado de cumplimiento de
los objetivos de la seguridad y salud en el
trabajo.

X

Se realizan inspecciones continuas en el

area de Mantenimiento y Produccién de

EsSalud supervisando:

- Maquinas en adecuadas condiciones
de funcionamiento.

- Estado de cables eléctricos de las
diversas maquinas.

- Espacio  adecuado y sin obstaculos
para el trdnsito del personal.

Salud en el
trabajo

El empleador realiza examenes médicos
antes, durante y al término de la relacion
laboral a los trabajadores (incluyendo a los
adolescentes).

Los trabajadores son informados:

- Atitulo grupal, de las razones para los
examenes de salud ocupacional.

- Atitulo personal, sobre los resultados
de los informes médicos relativos a la
evaluacion de su salud.

- Los resultados de los examenes
médicos no son pasibles de uso para
ejercer discriminacion.

Los resultados de los exdmenes médicos
son considerados para tomar acciones
preventivas o correctivas al respecto.

Se implementan las medidas correctivas
propuestas en los registros de accidentes de
trabajo, incidentes peligrosos y otros
incidentes.

Se implementan las medidas correctivas
producto de la no conformidad  hallada
en las auditorias de seguridad y salud en el
trabajo.

Se implementan medidas preventivas de
seguridad y salud en el trabajo.

Investigacion de
accidentes y
enfermedades
ocupacionales

El empleador ha realizado las
investigaciones de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos, y ha comunicado a la
autoridad administrativa de trabajo,
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indicando las medidas correctivas y
preventivas adoptadas.

Se investiga los accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos para:

- Determinar las causas e implementar
las medidas correctivas.

- Comprobar la eficacia de las medidas
de seguridad y salud vigentes al
momento de hecho.

- Determinar la necesidad modificar
dichas medidas.

- Se toma medidas correctivas para X
reducir las consecuencias de
accidentes.

- Determinar la necesidad modificar
dichas medidas.

- Se toma medidas correctivas para
reducir las consecuencias de
accidentes.

- Determinar la necesidad modificar
dichas medidas.

Se toma medidas correctivas para reducir

las consecuencias de accidentes.

Se ha documentado los cambios en los

procedimientos como consecuencia de las X

acciones correctivas.

La empresa, entidad puablica o privada ha

identificado las operaciones y actividades X

gue estan asociadas con riesgos donde las

medidas de control necesitan ser aplicadas.

La empresa, entidad pablica o privada ha

establecido procedimientos para el disefio

del lugar de trabajo, procesos operativos,

instalaciones, maquinarias y organizacion X

del trabajo que incluye la adaptacion a las

capacidades humanas a modo de reducir

los riesgos en sus fuentes.

Control de las
operaciones

Se ha evaluado las medidas de seguridad

debido a cambios internos, método de

trabajo, estructura organizativa y cambios

externos normativos, conocimientos en el X
campo de la seguridad, cambios

tecnoldgicos, adaptandose las medidas de

prevencidn antes de introducirlos.

Gestién de
cambio

El empleador realiza examenes médicos

antes, durante y al término de la relacién X
laboral a los trabajadores (incluyendo a los

adolescentes).

Se cuenta con un programa de auditorias. X

El empleador realiza auditorias internas
o periodicas para comprobar la adecuada X
Auditorias aplicacion del sistema de gestion de la
seguridad y salud en el trabajo.

Las auditorias externas son realizadas por
auditores independientes con la
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participacion de los trabajadores o sus

representantes.

Los resultados de las auditorias son

comunicados a la alta direccion de la X
empresa, entidad publica o privada.

Cumplimiento 45.45%

De acuerdo a la tabla 22, se evidencia 11 items de los cuales 5 se han

cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de verificacion es 45.45%.
3.4.5.7. Dimension: Control de informacion y documentos

Para esta dimensidn igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en

base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.
Tabla 23
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Control de informacion y
documentos.
. . . Cumplimiento
Lineamientos Indicadores S NO
La empresa, entidad publica o privada
establece y mantiene informacion en medios X
apropiados para describir los componentes del
sistema de gestion y su relacion entre ellos.
Los procedimientos de la empresa, entidad
publica o privada, en la gestion de la X
seguridad y salud en el trabajo, se revisan
periédicamente.
El empleador establece y mantiene
disposiciones y procedimientos para:
- Recibir, documentar 'y responder
Documentos adecuadamente a las comunicaciones
internas y externas relativas a la
seguridad y salud en el trabajo.
- Garantizar la comunicacion interna de la
informacion relativa. X
- alaseguridad y salud en el trabajo entre
los distintos niveles y cargos de la
organizacion.
- Garantizar que las sugerencias de los
trabajadores o de  sus representantes
sobre seguridad y salud en el trabajo se
reciban y atiendan en forma oportuna y
adecuada.
Cumplimiento 33.33%
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De acuerdo a la tabla 23, se evidencia 3 items de los cuales 1 se ha
cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de control de informacién

y documentos es 33.33%.

3.4.5.8. Dimension: Revision por la direccion
Para esta dimensidn igualmente se ha utilizado la lista de verificacion en
base de la Ley 29783 con sus lineamientos y su reglamento DS-005-2013-

TR.

Tabla 24
Verificacion del cumplimiento de los lineamientos de SGSST- Revision por la direccion
Cumplimiento

Lineamientos Indicadores Sl NO
La empresa, entidad publica o privada
establece y mantiene informacion en medios X

apropiados para describir los componentes del

sistema de gestion y su relacion entre ellos.

El empleador entrega adjunto a los contratos

de trabajo las recomendaciones de seguridad

y salud considerando los riesgos del centro de X

labores y los relacionados con el puesto o

funcioén del trabajador.

El empleador ha:

- Facilitado al trabajador una copia del
reglamento interno de seguridad y salud
en el trabajo.

- Capacitado al trabajador en referencia al
contenido del reglamento interno de
seguridad.

- Asegurado poner en practica las medidas

Documentos de seguridad y salud en el trabajo. X

- Elaborado un mapa de riesgos del centro
de trabajo y lo exhibe en un lugar visible.

- El empleador entrega al trabajador las
recomendaciones de seguridad y salud en
el trabajo considerando los riesgos del
centro de labores y los relacionados con
el puesto o funcion, el primer dia de
labores.

El empleador mantiene procedimientos para
garantizar que:

- Se identifiquen, evallen e incorporen en
las especificaciones relativas acomprasy ~ x
arrendamiento financiero, disposiciones
relativas al cumplimiento por parte de la
organizacion de los requisitos de
seguridad y salud.

Control La empresa, entidad publica o privada
documentaciény establece procedimientos para el control de los X
de los datos
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documentos que se generen por esta lista de
verificacion.

Gestién de los
registros

El empleador ha implementado registros y

documentos  del

sistema de gestion

actualizados y a disposicién del trabajador
referido a:

Registro de accidentes de trabajo,
enfermedades ocupacionales, incidentes
peligrosos y otros incidentes, en el que
deben constar la investigacion y las
medidas correctivas.

Registro de  ex&dmenes  médicos
ocupacionales.

Registro del monitoreo de agentes
fisicos, quimicos, biologicos,
psicosociales y factores de riesgo
disergondmicos.

Registro de inspecciones internas de

seguridad y salud en el trabajo.

Registro de estadisticas de seguridad y
salud.

Registro de equipos de seguridad o

emergencia.
Registro de induccion, capacitacion,
entrenamiento y  simulacros  de
emergencia.

Registro de auditorias.

Cumplimiento

De acuerdo a la tabla 24, se evidencia 6 items de los cuales 3 se ha

cumplido, por lo tanto, el cumplimiento actual de revisién por la direccién

es 50%.
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3.4.6. Variable dependiente: Riesgos laborales

Para determinar la reduccion de riesgos laborales se ha elaborado un IPRC mostrado a continuacion:

Tabla 25
IPERC de riesgos laborales.
Evaluacion de Riesgos
2 Nivel de
° Severidad (S)
= Peligro Riesgo Controles propuestos vaeI_ (_je Fesar
1=} = o Probabilidad ° Inicial (P
< g 83 S |Sincontroles| g
S | 2| 8 £~ i X S)
2 o o > P 5
[ o — 3 g
o E o o &
_Suelo en mal estado/ Caida al mismo nivel 5 5 5 5 B B5
irregular
Obijetos en el Suelo Caida al mismo nivel 1. Usode EPPy 5 5 5 5 B B5
Liquidos en el Suelo Caida al mismo nivel cumplimiento de 5 5 5 5) B
Trabajos en | Superficies de trabajo en . . . procedimientos.
oficinas | mal estado Caida al mismo nivel 2. Inspecciones de 515 |5 5 B
Pisos Inestables Caida al mismo nivel Seguridad. 5 5 | 5 5 B
3. Capacitacion
Uso ,d.e escaleras Caidas a distinto nivel P 5 5 5 5 B
portatiles
Uso de escaleras fijas Caidas a distinto nivel 5 5 5 5 B
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N

UNIVERSIDAD

PRIVADA DELC -, . 2 .-
1. Evaluacion psicologica
continua del personal.
Trabajo sedentario Posturas inadecuadas 2. Asientos compdos. B5
3. Programas médicos.
4. Reporte y Notificacion
de Enfermedades.
Realizacion de Exposicion de mujeres
o . embarazadas a
actividades por mujeres . B5
actividades no
embarazadas .
adecuadas. 1. Programas médicos.
Realizacion de Exposicion de personas
actividades por personas con discapacidad a B5
con discapacidad actividades no adecuadas
Mobiliario no adecuado Posturas inadecuadas | 1- Evaluacion psicologica B5 ‘
- - continua del personal.
Espacios reducidos de Posturas inadecuadas 2. Asientos comodos. B5
trabajo 3. Programas médicos.
Trabajos de Pie 'I_'rabajos de pie con 3. Programas médicos. B5
tiempo prolongados
Hostilidad/Hostigamiento Agresion L Eva_luamon psicologica B5
continua del personal.
Uso de Alcohol/ Drogas Pérdida de Capacidad | 1, Evaluacion psicoldgica B5
Fisica, psicologica continua del personal.
Horas de trabajo . Fatiga/ estrés B5
prolongadas/ excesivas
Monotonia/repetitividad Fatigal estrés B5
de la tarea. R
1. Evaluacion psicologica
Sobrecarga de Trabajo Fatiga/ estrés continua del personal. 2. B5
Turno de trabajo Fatiga/estrés/Alejamiento Programas médicos. B5
prolongado de la familia
Personas/Conductas Agresion fisica y/o a la B5
agresivas propiedad
Presencia de huaicos,
Lluvia intensa resbalones y colisién 1. Plan de contingencia B5
vehicular ante lluvias y sismos.
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N

UNIVERSIDAD
PRIVADADEL

Caida del
Sismos personal/colapso de B5
estructuras
!Elementos apiladas Caida de Objetos B5
inadecuadamente
Obj_etos suspendidos en Caida de Objetos 1. Evaluacidn psicologica B5
. el aire ;
Trabajos y continua del personal.
almacén Ventanales de vidrio Caida de material punzo 2. Asientos com,ocJOs. B5
cortante 3. Programas médicos.
Manipulacion de Contacto con
herramientas y objetos herramientas y objetos B5
varios varios
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3.1.5. Resumen de indicadores mejorados

Tabla 26
Indicadores actuales.
Variables Dimensiones Indicadores Valor V_alor
actual mejorado
Compromiso e % de cumplimiento de
invoIFL)lcramiento compromiso e 0% 60%
involucramiento
. . % de cumplimiento de
Egﬁtgcoacgeassi%%g?ad y politica de seguridad y 0% 75%
P salud ocupacional
. % de cumplimiento de
:I??Ci?yﬁmo y planeamiento y 0% 88.89%
Variable P aplicacion
independiente: . % de cumplimiento de
Sistema de (I)msrlsggrr:tauon y implementacion y 0% 71.43%
Seguridad y P operacién
0 P
salud en el Evaluacion normativa % de C“.Wp"m'e““? de 0% 100%
trabajo evaluacién normativa
P .
Verificacion % de cumplimientode 0, 45.45%
verificacién
Control de informacion % de cumplimiento de
documentos Y control de informacién 0% 33.33%
y documentos
% de cumplimiento de
Revision por la direccion  revision por la 0% 50%
direccion
Variable .
. NR=Nivel de ; o
. Nivel de probabilidad
De%ﬁgg'g’;te' probabilidad* Nivel de P NR=Bajo
9 severidad . -
laborales Nivel de severidad
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3.5. Andlisis econdmico de las mejoras del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo
segun la Ley N.° 29783.

En la tabla 15, se muestra el flujo de caja para seis afios, la inversion asciende a S/
58,331.20, un flujo saliente anual de S/ 700.00, considerando un TMAR de 15% para

entidades privadas, se calculo VAN de S/146,536.22, TIR 40.30% y B/C 1.72.

Tabla 27
Flujo de caja.
FLUJO DE A0  Afiol  Afo2  Afo3  Afo4  Afio5 Afio 6 TOTAL
CAJA
EGRESOS

Elaboracion de
las competencias
para los puestc_Js s/ s/
de ~ trabajo o5, 750.00
relaticos a
seguridad y salud
en el trabajo
Instalacién de
delimitadores 'y S/ S/
letreros de 16,750.00 16,750.00
sefializacion
Implementacion S/ S/
de sefializacion 30,000.00 30,000.00

S/ S/
Comprade EPPS ¢ 171 59 8,071.20
Carteles de S/ S/
concientizacién 1,200.00 1,200.00
Capacitacion en S/ S/
charla antiestrés 160.00 160.00
Elaboracion  del S/ S/
IPRC 1,200.00 1,200.00
Actualizacion de S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
IPRC 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 150.00 900.00
Costo de
mantenimiento de s/ s/ s/ s/ s/ s/ s/

la  mejora en

s 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 500.00 3,000.00
capacitaciones de

antiestrés
TOTAL S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
EGRESOS 58,331.20  700.00 700.00 700.00 700.00 700.00 700.00 62,531.20
FLUJO ENTRANTE TOTAL

Multas por
incumplimiento S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
de seguridad y 26,550.00 26,550.00 26,550.00 26,550.00 26,550.00 26,550.00  159,300.00
salud en el trabajo
TOTAL S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/ S/
BENEFICIOS - 26,550.00 26,550.00 26,550.00 26,550.00 40,670.00 26,550.00  173,420.00
FLUJO ANUAL - 25 850.00
DE CAJA 58,331.20 T 25,850.00 25,850.00 25,850.00 39,970.00 25,850.00  110,888.80
TMAR 15.00%
TIR 40.30%

S/
VAN 146,536.2

2
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B/C S/1.72

Las mejoras del sistema de seguridad y salud son viables, ya que el VAN es S/. 146,536.22
y el TIR 40.30%, lo cual quiere decir que el 40.30% es lo maximo que el disefio de un
sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo puede generar. La relacién B/C

quiere decir que por cada sol invertido se va a ganar 0.72 soles.
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES
Discusion
Esta tesis determiné que, al no contar con un sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo, las condiciones se vuelven mas riesgosas, considerando que es una entidad
con poca cantidad de personal, los indicadores que no son relevantes son las auditorias,
sin embargo, Palomino (2016) considera que las auditorias deben ser semestrales en el
caso de las entidades publicas ya que no tienen altos niveles de compromiso con la
seguridad y salud en el trabajo, ademas sugiere que las entidades que no cumplan con
sus programas de seguridad y salud en el trabajo deben ser sometidas a bajas
asignaciones presupuestales.
En la investigacion se evidencia que el sistema que méas impacta positivamente es el de
capacitaciones, ya que el personal va adquiriendo conocimiento en temas de seguridad
y salud en el trabajo, complementariamente Buiza y Abanto (2017) considera que los
impactos positivos inician desde el compromiso del comité de SST.
Un tema que no se ha tomado en esta investigacion son los incentivos, en lo cual
Plasencia y Pompa (2018) recalcan que el compromiso de los trabajadores van de la
mano con los incentivos que se les otorgue al reportar sus incidentes y accidentes.
Otro item en el que se deberia tomar en esta investigacion es el control de agentes
contaminantes como lo realizé Pedraza (2016), en su estudio donde incluye monitoreos

de calidad de aire, agua y suelo, para evitar contaminaciones en los trabajadores.
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Conclusiones

En el diagnostico situacional de la municipalidad distrital de San Bernardino, se
hallé: el conocimiento del personal respecto a seguridad y salud en el trabajo era casi
nulo, dado que, solo un 9% de los encuestados indicé que conocia respecto al sistema
de seguridad y salud en el trabajo; asimismo, el 52% de los encuestados manifestaron
que si sabian a quién dirigirse en caso de accidentes; y el 39% de encuestados
manifestaron que tuvieron enfermedades ambulatorias, probablemente a causa del
trabajo; la clasificacion de probabilidad de accidentes en el almacén es elevada y las
consecuencias extremadamente dafiinos, debido a la existencia de herramientas de
construccion; y de probabilidad de riesgo respecto a mobiliario ergonémico es
media.

Se ha disefiado el sistema de seguridad y salud en el trabajo, el cual consistio en:
capacitaciones, medidas de prevencion, mapa de riesgos y los procedimientos de
trabajo seguro, los cuales fueron elaborados de acuerdo a las actividades realizadas
en la institucion.

Las mejoras obtenidas con el sistema de SST se evidencian el cumplimiento de
compromiso e involucramiento 60%, el cumplimiento de politica de seguridad y
salud en el trabajo es 75%, cumplimiento de planeamiento y aplicacion es 88.87%,
cumplimiento de implementacion y operacién es 71.43%, cumplimiento de
evaluacion normativa es 100%, el cumplimiento de verificacion es 45.45%,
cumplimiento de control de informacién y documentos es 33.33%, el cumplimiento
de revision por la direccion es 50%, el Nivel de Riesgo sera Bajo.

La evaluacion econdmica del disefio de un sistema de gestion en seguridad y salud

en el trabajo es viable, ya que el VAN es S/. 146,536.22 y el TIR 40.30%, lo cual
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quiere decir que el 40.30% es lo maximo que el disefio de un sistema de gestidn en
seguridad y salud puede generar. La relacion B/C quiere decir que por cada sol

invertido se va a ganar 0.72 soles.
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ANEXOS

ANEXO N.° 1. Resultados encuesta:

Se toma en cuenta las 9 encuestas y sus datos mas resaltantes.

Tabla 13
Encuesta desarrollada

Conoce usted el programa de salud y seguridad en el trabajo en la municipalidad.

Si 1 No 8

En caso de algan accidente de trabajo, sabe usted a quien dirigirse.

Si 4 No 5
Durante la permanencia en la municipalidad, alguna vez ha sido incapacitado(a).

Accidente de trabajo. 0

Enfermedad general. 0 Enfermedad hospitalaria.

Enfermedad ambulatoria. 3 Nunca ha sido incapacitado.

Como ha sido su participacion durante las jornadas de seguridad y salud en el trabajo
organizada por la municipalidad.

Nunca ha participado. 4
Ha participado como espectador. 3
Ha participado activamente. 2
¢Sabe usted el significado de la demarcacion y sefializacion de las rutas de evacuacion?
Si 0 No 9
¢Cuales de los siguientes elementos de proteccion utiliza usted en su area durante su jornada
laboral?
EPP BASICO EPP ESPECIFICO
Casco 4 Arnés 2
Lentes 2 Respirador 0
Zapatos 4 Guantes 0
Chaleco 1 Uniforme 0
Indique cual de las siguientes pausas realiza durante su jornada laboral.
Siempre A veces Nunca

Movimiento del cuello.

Movimiento de miembros superiores.
Movimiento de miembros inferiores.
Movimiento de la cintura.

O R, NN
O P N W
O N O b
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Anexo N.° 2. Fotografias de las zonas de riesgos laborales

Figura 5 Pasadizo de la municipalidad distrital San Bernardino

Nota, se observa la acumulacién de bultos justo a nivel de las gradas y pasadizo de acceso,
obstaculizando el paso, lo cual pone en riesgo de sufrir de accidentes tanto para los
trabajadores como personal visitante.

e/

NSO 4 4
SN T I Z

Figura 6 Almacén de herramientas

Nota, en la figura se observa el desorden de diversos objetos y herramientas en el area de

almacén lo cual podria causar accidentes, ademas de retrasar las actividades diarias.
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Figura 7 Mobiliario de la municipalidad

Nota, en la figura se observa que se cuenta como muebles inadecuados, provoca la
inclinacion o encorvamiento de los trabajadores, trayendo como consecuencia diversos

problemas en la columna, en la vision y musculos.

Figura 8 Almacén Documentario
Nota, en la figura se observa que el area de archivo esta desordenado, descuidado, y con

fierros ubicados en la entrada, los mismos que podrian desencadenar graves accidentes.
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Anexo N.° 3. Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE LA

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN BERNANDINO

Elaborado por:

NOMBRE
INGENIERO

Revisado por: Fecha: Firma:

NOMBRE
Gerente

Aprobado por: Fecha: Firma:

NOMBRE
ALCALDE
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INDICE
l.- RESUMEN EJECUTIVO.....uciiiiiiiiieiiiie et iError! Marcador no definido.
| A I O 2 N[ iError! Marcador no definido.
. APROBACION. ...ttt ettt ettt ettt iError! Marcador no definido.
(07 o I U 0 L iError! Marcador no definido.
Ingreso del trabajador y régimen 1aboral ............coovcvveeiiiiiieesiiiiiee e iError! Marcador no definido.
CAPITULO ettt e e aa b iError! Marcador no definido.
Jornada y horario de trabajo..........ceeeeiiiiiie i iError! Marcador no definido.
(07 o I 11U 1 iError! Marcador no definido.
Normas de control de asistencia al trabajo e inasistencias.............cccceeeennne iError! Marcador no definido.
CAPITULO IV ittt ettt iError! Marcador no definido.
Normas de permanencia en la insstitucion, permisos y licencias................ iError! Marcador no definido.
(07 o I 11U I Y iError! Marcador no definido.
Modalidad de los descansos semanales en dias feriados y vacaciones........ iError! Marcador no definido.
CAPITULO VI ettt iError! Marcador no definido.
Derechos y obligaciones de la inStitUCION...........ccccvveviciieeiiciiee e, iError! Marcador no definido.
(07 o I 11U R | S iError! Marcador no definido.
Derechos y obligaciones del trabajador............cccoovciiiieeeee i iError! Marcador no definido.
(OFY o I U I Y/ | | iError! Marcador no definido.
Normas de la armonia entre trabajadores............ccooceeiieriiieeniieeieeneeens iError! Marcador no definido.
(07 o I 11U I N S iError! Marcador no definido.
De 1a diSCIPliNG........cvvieieee e iError! Marcador no definido.
(OF o] I LU 1K 1 G iError! Marcador no definido.

Dependencias encargadas de atender los asuntos laborales y su tramitacion jError! Marcador no definido.
Procedimiento para la prevencion y sancién por discriminacion y hostigamiento sexualjError! Marcador no

definido.
Conductas prohibidas por a iNStItUCION ..........covceiiiieeiiee e iError! Marcador no definido.
Modo de actuacion ante actos de discriminacion u hostigamiento ............. iError! Marcador no definido.
Sanciones aplicables en caso de hostigamiento...........cccccceeveeeevvccvivennnn. iError! Marcador no definido.
(OF Y o] I U I 2 iError! Marcador no definido.
Estandares de seguridad y salud en las instalaciones de la institucion ........ iError! Marcador no definido.
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Capacitacion y entrenamiento ...........eeveeeiiiiiiieeeeeee e s sisiiiree e e e e e s senrnreeeee s iError! Marcador no definido.
Accidentes e incidentes de trabajo.........ccceeeveeee i iError! Marcador no definido.
Enfermedades profesionales u ocupacionales ...........cccccvveviieieiniienennnnn iError! Marcador no definido.
YN 15 g [o - N  To [or: WPRR iError! Marcador no definido.
Sefalizacion en las &reas de trabajo........ccoovveeeeiiiiie i iError! Marcador no definido.
Sefializacién de los medios de evacuacion............ccccceeeeeeiiieeee e, iError! Marcador no definido.
Equipos de protecCion Personal.............cccuveeeeeeeiiiiiiieeeeee s seriieeee e e e iError! Marcador no definido.
(OFY o] I U IO I | iError! Marcador no definido.
Preparacion y respuesta a €mergenCiaS.........uueeeirrreeesrrreeesiisreeessssneeesanens iError! Marcador no definido.
Prevencion de eMergenCias........uueeeeeeeeiccrurerreeeessiinieneeeeeessesnnrneeeeaeesans iError! Marcador no definido.
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REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO DE LA INSTITUCION
MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN BERNARDINO.
.- RESUMEN EJECUTIVO

Nuestra institucion MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE SAN BERNARDINO (en adelante
la municipalidad), estd dedicada principalmente a brindar servicios de bienestar social de la

poblacién.

El Reglamento Interno de Trabajo es el instrumento de caracter laboral que tiene por finalidad
establecer las condiciones, derechos y obligaciones laborales a las que deben sujetarse la
Municipalidad Distrital de San Bernardino y sus trabajadores, en armonia con las disposiciones

legales vigentes.

I1.- ALCANCE

Las disposiciones del presente Reglamento son de estricto y obligatorio cumplimiento de los

trabajadores, sin importar el cargo que ocupen dentro de la institucion Municipalidad.

I11. APROBACION
El presente Reglamento ha sido aprobado mediante Acuerdo de Directorio el 12/06/2019
CAPITULOI
Ingreso del trabajador y régimen laboral

Articulo N.° 1.- El ingreso del nuevo trabajador a la institucién Municipalidad Distrital de
San Bernardino, realizard tomando como referencia el Clasificador de Cargos y observando
las normas de gestion, austeridad y seleccidn de personal que se encuentren vigentes. Los

trabajadores, estan sujetos al régimen laboral de la actividad publica.

Articulo N.° 2.- El trabajador seleccionado, previo a su ingreso debe llenar la ficha del
trabajador y de Declaracion Jurada de domicilio que proporcionara al area de Recursos
Humanos, el mismo que se incluird en su perfil del trabajador, juntamente con la

documentacion que solicite el area de trabajador.
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Articulo N.° 3.- Al incorporarse al servicio de la institucion el nuevo trabajador recibira
el presente reglamento interno, la relacién de bienes que se le entrega bajo su
responsabilidad, asi como otras instrucciones y consideraciones a criterio de su jefe

inmediato superior.

Articulo N.° 4.- Todo trabajador recibira el presente Reglamento Interno de Trabajo, el
mismo que sera proporcionado por el Area de Recursos Humanos, con el fin de dar a
conocer sus derechos y obligaciones, firmando constancia de haber recibido,

comprometiéndose a cumplir todas las disposiciones de este.

CAPITULO 11
Jornada y horario de trabajo

Articulo N.° 5.- La Jornada Ordinaria de trabajo para personal de oficina es de ocho (8) horas, y

la jornada ordinaria para personal de campo es ocho (8) horas diarias.

Articulo N.° 6.- El horario de trabajo de para el personal de oficina, es el siguiente: de lunes a

viernes, de 08:00 a 17:00 horas (incluidos 60 minutos de refrigerio).

Todo trabajador deberd iniciar sus labores puntualmente de acuerdo con el horario que fije la
institucion con sujecion a la ley. Los trabajadores en la hora de ingreso tendran una tolerancia

diaria de diez (10) minutos, después de las 8:10 a.m. se considera tardanza.

CAPITULO 111

Normas de control de asistencia al trabajo e inasistencias

Articulo N.° 7.- El tiempo efectivo de trabajo se computard mediante registro del
trabajador e individual de la hora de ingreso y salida, en el reloj marcador con huella

digital.
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Articulo N.° 8.- Se encuentran prohibidas las conductas siguientes:
1. Alterar o modificar la hora sefialada en los relojes de control, por cualquier
trabajador que no cuente con la autorizacion respectiva.

2. Omitir la marcacion con el reloj digital serd considerado una inasistencia.

3. Fumar dentro de las instalaciones de la municipalidad. Los trabajadores que
detecten el incumplimiento de la presente prohibicién deberan denunciar el hecho

a la Gerencia de Administracion de la municipalidad.

Articulo N.° 9.- El horario de refrigerio para los trabajadores de la municipalidad es de
60 minutos diarios entre las 13:00 a 14:00 horas.

Articulo N.° 10.- Se considera inasistencia injustificada:

a) Lano concurrencia del trabajador a sus labores sin mediar causa justificada.
b) Abandonar la sede laboral antes de la hora de salida, sin autorizacion.

c) La omision injustificada de marcar la asistencia al ingreso, almuerzo (salida y

entrada) y/o salida, asi como el omitir marcar.

d) Elingreso después de transcurridos 10 minutos del tiempo de tolerancia, salvo en

casos debidamente justificados y autorizados por quien corresponda.

e) El no haber permanecido en su puesto de trabajo, de acuerdo con el informe de su

jefe inmediato superior.

Articulo N.° 11.- Las inasistencias debidamente verificadas seran verificadas diariamente

por los responsables de su control en el respectivo sistema.
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CAPITULO IV

Normas de permanencia en la institucién, permisos y licencias

Articulo N.° 12.- Corresponde a los trabajadores que ejerzan funciones directivas,
controlar la permanencia en su puesto de trabajo del trabajador que labora bajo sus

ordenes

Articulo N.° 13.- Los permisos para atender asuntos personales, son autorizados por el
jefe inmediato superior y se concederan al trabajador para ausentarse temporalmente del

centro de trabajo, con un maximo de 2 dias.

Estos permisos, seran otorgados por los jefes inmediatos mediante un permiso de salida,

el mismo que sera derivado al responsable de Recursos Humanos.

Articulo N.° 14.- Los permisos por salud son aquellos que se otorgan por decaimiento de
la salud del trabajador en el centro de trabajo o por atenciones en ESSALUD y/o centros
médicos privados, los mismos que serdn comunicados al responsable de Recursos
Humanos quien haga sus veces, dentro del dia y justificados con la constancia de atencion
médica expedida o visada por ESSALUD, caso contrario sera considerada como falta
injustificada.

Articulo N.° 15.- Las Licencias, son derechos del trabajador para ser exonerado a su
solicitud, de la obligacién de concurrir a su centro de trabajo por un periodo mayor a 2

dias.

Articulo N.° 16.- Se otorgaran permisos o licencias con goce de haber, en los siguientes
casos:

a) Por Fallecimiento de familiares (padres, conyuge, hijos y hermanos), se otorgaran 3

dias, si el deceso acontecid es en un lugar distinto al de su sede habitual de trabajo el

permiso sera de 5 dias.
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b) Por lactancia materna a una hora diaria, hasta que el hijo tenga un (01) afo. Este
permiso podra ser fraccionado en dos tiempos iguales y sera otorgado dentro de su

jornada laboral.

c) Por licencia de maternidad, (90) dias de acuerdo a ley, presentando los documentos

correspondientes.

d) Por licencia de paternidad (10) dias de acuerdo con ley, presentando los documentos

correspondientes.
e) Por licencia de matrimonio (3) dias, previa coordinacion con jefe inmediato.

f) Por notificacion judicial al trabajador, el tiempo que dure la diligencia mas el téermino

de la distancia.

g) Por estudios, especializaciones y posgrados, previa solicitud documentada del

trabajador y autorizacion de recursos humanos.

CAPITULO V

Modalidad de los descansos semanales en dias feriados y vacaciones

Articulo N.° 17.- Los trabajadores tienen derecho a descanso remunerado por dias feriados
conforme lo establece la legislacion laboral vigente. En caso de feriados no nacionales que por
usos y costumbres se festejan en determinados lugares del pais, la Administracion podra autorizar
la suspensidn de labores a condicion de recuperar las horas dejadas de laborar o segun Ley.
Articulo N.° 18.- El derecho de vacaciones se otorga al trabajador conforme a Ley. El goce fisico
de vacaciones debera efectuarse a partir del 01 o 30 del mes que corresponda de acuerdo con el
respectivo rol, oportunidad en la cual se pagard una remuneracién por concepto de asignacion
vacacional.

Articulo N.° 19.- Recursos Humanos o la administracion podra postergar o adelantar el uso fisico

de vacaciones por necesidad del servicio y otras.
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Articulo N.° 20.- El trabajador disfrutara del descanso vacacional en forma ininterrumpida, y por

periodos no inferiores a siete dias naturales conforme a Ley.

Articulo N.° 21.- Cada area deberd remitir a Recursos Humanos la programacion anual
vacacional de los trabajadores a su cargo, en el mes de noviembre de cada afio, a efectos de que

el area de recursos humanos elabore el rol de vacaciones.

CAPITULO VI
Derechos y obligaciones de la institucién
Articulo N° 22.- Dentro de sus facultades legales la institucion podra:

a. Contratar y despedir al personal de acuerdo con el presente Reglamento, y demas

normas legales vigentes.

b. Determinar responsabilidades laborales dentro de los principios de transparencia,

equidad y justicia.

c. Evaluar periddicamente en el puesto a sus trabajadores determinando la capacidad

e idoneidad, a fin de contar con trabajadores eficientes y eficaces.

d. Programar la jornada y horario de trabajo de acuerdo con las necesidades propias

de sus actividades y en armonia con las disposiciones legales pertinentes.

e. Planear, dirigir, ampliar, restringir, supervisar y controlar los trabajos de la

institucion, metas y programas establecidos.
f. Aplicar las sanciones disciplinarias establecidas en el presente Reglamento.

g. Realizar acciones de ascenso y de promocion del trabajador, asi como otorgar
estimulos a los trabajadores que destaque por su grado de identificacion con la

institucion en la implementacién o perfeccionamiento de los sistemas de trabajo.

h. Otras que la Ley le faculte.
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Articulo N.° 23.- Son obligaciones de la institucion:

a) Pagar oportunamente las remuneraciones a sus trabajadores en el plazo

establecido por Ley.

b) Prevenir y otorgar las seguridades que la Ley dispone para los trabajadores de la
institucion.
c) Cumplir oportunamente con el pago de aportaciones y contribuciones a

ESSALUD, AFP u ONP, Compensacién por Tiempo de Servicios, Gratificaciones

y otros establecidos por Ley.

d) Cumplir oportunamente con sus obligaciones emanadas de la revision de pactos
colectivos, tales como: Asignacion vacacional, uniforme, traslado o destaque,

asignaciéon familiar, y otros de acuerdo con lo establecido por ley.
e) Capacitar en lo posible al personal a fin de mejorar la calidad laboral.

f) Cumplir con la aplicacion de las sentencias y resoluciones que emanen de la

autoridad competente.
CAPITULO VII
Derechos y obligaciones del trabajador
Articulo N.° 24.- Son derechos de los trabajadores:

a) Recibir suremuneracion en forma oportunay en los plazos convenidos y establecidos

por Ley.
b) Percibir oportunamente gratificaciones, asignaciones, vacaciones y otros conceptos.
c) A no ser discriminados por sexo, religién, raza o grupo cultural especifico.

d) Acceder a promociones y ascensos previa calificacion.
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e) Desarrollar sus aptitudes y potencialidades intelectuales en el cumplimiento de sus

funciones.

f) Solicitar su participacion en programas de capacitacion y perfeccionamiento, en

relacion con las posibilidades de la institucion.

g) Solicitar permisos, licencias y prestaciones enmarcadas en la normatividad interna y

legal de la institucion.

CAPITULO VIl
Normas de la armonia entre trabajadores

Articulo N.° 25.- La institucion y sus trabajadores realizaran acciones para fomentar la
armonia laboral, a fin de mejorar el rendimiento.

Articulo N.° 26.- En caso de cese del trabajador, las concesiones econdmicas otorgadas
a cuenta de beneficios sociales y otros, seran deducidas en la liquidacion de beneficios

sociales a que tenga derecho conforme a Ley.

CAPITULO IX
De la disciplina
Articulo N.° 27.- El objetivo de las medidas disciplinarias, es el corregir y evitar la

reincidencia en faltas o irregulares conductas incurridas por el trabajador. Es politica de
la institucion dar oportunidad al trabajador para corregir sus actitudes.

Articulo N.° 28.- El orden de enumeracion de estas sanciones no significa que deben
aplicarse prelativa o sucesivamente.

Articulo N.° 29.- La amonestacion verbal es la aplicacion preventiva a la falta, la misma

que no reviste gravedad, podra ser aplicada por el jefe inmediato del trabajador.

Articulo N° 30.- La amonestacion escrita, es la sancion correctiva de faltas que revisten

regular gravedad, o por reincidencia de faltas leves.

Articulo N° 31.- Las sanciones tienen por objetivo involucrar al trabajador en la

minimizacion de pérdidas.
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CAPITULO X

Dependencias encargadas de atender los asuntos laborales y su tramitacion

Articulo N.° 32.- El trabajador que tuviera alguna disconformidad, tratara de resolver el

asunto con recursos humanos dentro de un ambiente de comprension y buena voluntad.

Articulo N.° 33.- Si el trabajador no queda satisfecho podra acudir a la Gerencia o
Alcaldia. En caso de persistir el problema estan en libertad de acudir a las autoridades de

trabajo.

Articulo N.° 34.- Las reclamaciones o gestiones realizadas ante las autoridades de trabajo
0 judiciales, extingue automaticamente el procedimiento de los reclamos internos

conocidos por la institucion.
Procedimiento para la prevencién y sancion por discriminacién y hostigamiento sexual
Politica de la institucion

La municipalidad distrital de San Bernardino, dedicada al desarrollo y servicio a la
poblacion, esta enfocada en construir un sistema de seguridad y salud en el trabajo para

respetar la integridad fisica, mental y social de los trabajadores.

- Cumplir con el sistema de seguridad en seguridad y salud en el trabajo de todos los

trabajadores.

- Controlar y desarrollar el sistema de seguridad y salud en el trabajo con la
capacitacion, entrenamiento y sensibilizacién de los trabajadores en materia de

seguridad y salud en el trabajo.

- Gestionar y garantizar el uso del sistema de seguridad y salud en el trabajo en el

desarrollo de sus actividades de los trabajadores de la institucion.
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- Implementar mecanismos adecuados de participacion civil de forma efectiva con el

sistema de seguridad y salud en el trabajo.

- Actualizar y aplicar el sistema de seguridad y salud en el trabajo optimizando y

haciendo mejora continua.
- Cumplir con el reglamento y la ley de seguridad N°29783.

Conductas prohibidas por la institucion

La Municipalidad, no admitira en sus trabajadores determinadas conductas, tales como:

1. Burlas, insultos, epitetos despreciativos, caricaturas o grafitos relacionados

con la raza u origen étnico de las personas.

2. Comentarios, epitetos, fotos, caricaturas, gestos o grafitos relacionados con

temas sexuales.

3. Uso de comentarios degradantes o difamatorios respecto de las caracteristicas

individuales de los trabajadores.

4. Conductas ofensivas o intimidantes tales como gritar o arrojar objetos.
5.  Amenazas o0 actos de violencia.

6. Coqueteos sexuales no correspondidos 0 manoseos innecesarios.

7. Requerimiento de favores sexuales a cambio de acciones concretas

condicionantes de empleo.

Modo de actuacion ante actos de discriminacion u hostigamiento

1. Si algun trabajador fuera victima en el lugar de trabajo o testigo de un incidente de
discriminacion o acto de hostigamiento sexual, debera informar inmediatamente al
jefe inmediato a efecto de que proceda a investigar el tema informado vy, si fuera

necesario, iniciar las acciones para dar el curso apropiado a la denuncia al Area de
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Recursos Humanos. En el supuesto de que el hostigador pertenezca al Area de
Recursos Humanos, la autoridad competente seré la Gerencia O Alcaldia.

2. El trabajador que se considere victima de hostigamiento sexual o el que fuese testigo
de un incidente de acoso, podra interponer una queja verbal o escrita ante el Area de
Recursos Humanos contra el presunto hostigador, a efectos de que se proceda con la
investigacion de los hechos producidos, con la finalidad de lograr el cese de dicha
conducta hostil. Toda queja tiene que ser acompariada con medios probatorios que
creen una duda razonable y el Area de Recursos Humanos deberd proceder en

consecuencia.

El procedimiento consiste en seguir los siguientes pasos:

a. El trabajador(a) que considere esta siendo victima de hostigamiento sexual podré
interponer una queja debidamente fundamentada ante el area de Recursos Humanos, o

ante la autoridad inmediata de mayor jerarquia de ser el caso.

b. El area de Recursos Humanos o la Autoridad competente evaluara si los hechos

reportados constituyen hostigamiento sexual.

C. Los medios probatorios deben servir para acreditar los hechos expuestos por las
partes, los mismo podran ser presentados hasta antes de emitir la Resolucién que pone fin al

procedimiento.

Sanciones aplicables en caso de hostigamiento

1. En caso se determine el acto de hostigamiento sexual, las sanciones aplicables

dependeran de la gravedad, y podran ser:

a. Amonestacion verbal o escrita
b. Suspension
c. Despido

d. Otras previstas en el presente Reglamento o en la Ley.
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2. En caso de determinarse que los hechos denunciados son falsos y la denuncia se ha
interpuesto con el fin de dafar o perjudicar al denunciado, la institucion actuara contra el

falso denunciante utilizando todos los mecanismos que le concede la Ley.

CAPITULO XI
Estandares de seguridad y salud en las instalaciones de la institucién
Estandares de seguridad y salud en oficinas y almacén

Articulo N.° 35
El personal de oficina debera:
a. Conocer las zonas de seguridad, las escaleras y las rutas de escape.
b. Mantener los muebles y enseres distribuidos de modo tal que permitan el libre acceso

hacia las salidas.

c. Reportar las averias de los servicios higiénicos, tomacorrientes en mal estado y

alumbrado.
d. Evitar el exceso de documentos innecesarios (causa de incendios).

e. El personal que use monitores por periodos largos de tiempo debera tener en cuenta lo

siguiente:

e Mantener la espalda recta con los pies descansando firmemente sobre el suelo.

e Colocar el monitor de tal forma que los ojos del operador estén a nivel con la parte

superior de la pantalla del monitor.

e Ubicar el monitor de forma tal que se evite el reflejo de luz desde una ventana y/o

fluorescentes.

o Deberén ajustar con frecuencia su posicion, o la del monitor, para evitar la rigidez
de los musculos, cambiando de posicion tanto visual como corporal a una

frecuencia adecuada, para evitar el estrés.
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Articulo N.° 36
El personal de almacen debera:

a. Usar guantes apropiados para manipular, mover o maniobrar materiales que puedan

dafiar sus manos.

b. No obstruir el acceso a las tomas de agua, extintores, llaves contra incendio,

interruptores, cajas de fusibles, valvulas, maquinas, entre otros.

c. No debera bloquear los equipos de primeros auxilios, puertas o salidas de personal,

pasillos, entre otros.

d. No deberd dejar ocultos carteles informativos, sefiales de seguridad, indicaciones,

entre otros.

e. Tener en cuenta que los pisos inferiores sean mas resistentes al momento de almacenar

materiales pesados.
f. Almacenar los materiales pesados en los pisos inferiores de los anaqueles.

g. Almacenar correctamente para evitar los riesgos de accidentes debidos al paso de

trabajadores.

h. El personal que use monitores por periodos largos de tiempo debera tener en cuenta lo

siguiente:
e Mantener la espalda recta con los pies descansando firmemente sobre el suelo.

e Colocar el monitor de tal forma que los ojos del operador estén a nivel con la parte

superior de la pantalla del monitor.

e Ubicar el monitor de forma tal que se evite el reflejo de luz desde una ventana y/o

fluorescentes.
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e Deberan ajustar con frecuencia su posicion, o la del monitor, para evitar la rigidez de
los musculos, cambiando de posicion tanto visual como corporal a una frecuencia

adecuada, para evitar el estrés.

Consideraciones generales
Articulo N.° 37
Antes de iniciar cualquier labor, el trabajador debe inspeccionar su area de trabajo si
evidencia acto o condicién inseguras.
Articulo N.° 38
Ningun trabajo debe considerarse bien hecho o concluido si el area de trabajo no ha
quedado totalmente limpia.
Articulo N.° 39
Ningun trabajo es tan importante como para poner en riesgo la integridad de los trabajadores.
Articulo N.° 40
Todo trabajador debera seguir las instrucciones de seguridad. El trabajador no debe arriesgar
su vida. De tener alguna duda sobre las condiciones de seguridad necesarias para el
desempefio de la tarea asignada.
Articulo N.° 41
Esta prohibido cambiar, alterar, desplazar, dafar, cubrir o destruir los avisos de
sefializacion, lemas de seguridad y/o de advertencia. Asimismo, esta prohibido destruir o

deteriorar intencionalmente los equipos de proteccion personal, para el personal y las

instalaciones.
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Articulo N.° 42

Constituye falta grave la ingestion de bebidas alcohdlicas, drogas o cualquier otro

alucindégeno durante la jornada de trabajo
Articulo N.° 43

La ley N° 29517 prohibe fumar en lugares publicos cerrados y en los interiores de los
lugares de trabajo. Todos los trabajadores deben respetar los avisos de NO FUMAR.
Ademas, no debera hacerlo en lugares donde signifique riesgo de incendio.

Articulo N.° 44

Solo se permitird joyas como relojes, cadenas, brazaletes, collares, anillos, si estos no
representan un peligro al tener contacto con la electricidad o dispositivos mecanicos que

puedan engancharse o prenderse de las joyas.

Articulo N.° 45

Los trabajadores deberan respetar y proteger la prioridad y equipos de la Institucion.
Articulo N.° 46

El trabajador debera corregir los actos y condiciones subestandares.

Articulo N.° 47

Los trabajadores tienen derecho a negarse trabajar cuando consideren que la labor
encomendada es demasiado riesgosa y pone en peligro su vida y/o de sus comparieros.
En estos casos, se deberd informar inmediatamente esta situacion al area de seguridad y

salud en el trabajo.
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Capacitacion y entrenamiento
Articulo N.° 48

Es obligatorio que todo trabajador lleve una induccién en temas de seguridad, salud en el

trabajo.
Articulo N.° 49

Cada miembro del personal debe estar debidamente capacitado antes de comenzar a
realizar una actividad. Esta capacitacion debe ser de acuerdo con el tipo de trabajo y nivel

de riesgo de la actividad a realizarse.
Articulo N.°50
Todas las capacitaciones, entrenamientos y simulacros impartidos deben ser registrados.
Accidentes e incidentes de trabajo
Articulo N.°51
De las consideraciones generales:
Se considera accidente de trabajo:

a. Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y que
produzca en el trabajador una lesion organica, una perturbacion funcional, una invalidez

o la muerte.

No se considera accidente de trabajo:
a. El provocado intencionalmente por el propio trabajador o por su participacion en rifias

0 peleas u otra accion ilegal.

c. El que se produzca con ocasion de actividades recreativas, deportivas o

culturales, aunque se produzcan dentro de la jornada laboral o en el centro de
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trabajo. El que se sobrevenga durante los permisos, licencias, vacaciones o

cualquier otra forma de suspension del contrato de trabajo.

d. Los que se produzcan como consecuencia del uso de sustancias alcohdlicas o

estupefacientes por parte del trabajador.

e. Los que se produzcan en caso de guerra civil o internacional, declarada o no,
dentro o fuera del Perd; motin conmociéon contra el orden publico o

terrorismo.
f. Todo aquel suceso que no sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo.

Enfermedades profesionales u ocupacionales
Articulo N.° 52

Enfermedad profesional, es el dafio organico o funcional al trabajador, es todo estado
patolégico permanente o temporal que sobreviene al trabajador como resultado de la
exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos, biolégicos y ergondmicos,
relacionadas al trabajo, en las que se ha establecido la relacién causa-efecto entre los

riesgos y la enfermedad.
Articulo N.° 53
No se considera enfermedad profesional a las enfermedades de caracter endémico que

prevalecen de acuerdo con la temporada o estacién, por ejemplo: gripes, cOlera,

neumonia, etc., aun cuando hayan sido adquiridas en el lugar donde se presta el trabajo.
Articulo N.° 54

La vigilancia de salud del trabajador es un proceso continuo que tiene como objetivo
monitorear el efecto de los factores de riesgos ocupacionales en la salud de los

trabajadores.
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Articulo N.° 55

Son objetos de vigilancia las enfermedades profesionales y las enfermedades relacionadas
al trabajo que tuvieran relacion directa con la exposicion durante los procesos laborales
asociados a las actividades de la institucion.

Articulo N.° 56

Toda enfermedad profesional encontrada debe ser investigada y reportada a las entidades

del sector correspondiente de acuerdo con los plazos dados en la legislacion vigente.

Asistencia médica
Articulo N.° 57

Es obligatorio que la municipalidad cuente con un botiquin para poder brindar primeros
auxilios y, si fuera necesario, evacuar a los pacientes a un centro de asistencia medica.
Articulo N.° 58

Los botiquines deberan contener los implementos y medicamentos necesarios para
atender las urgencias de salud provenientes de los riesgos especificos de la zona o del tipo
de trabajo que se ejecuta y deberan ser inspeccionados periédicamente por el responsable

designado para esta labor.
Articulo N.°59

Los botiquines de primeros auxilios deberan estar provistos de medicinas y materiales de

curacion en cantidad prevista para un mes
Sefializacion en las areas de trabajo
Articulo N.° 60

Sefalizacion y consideraciones generales
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a. Todas las instalaciones y area de trabajo deben contar con una sefializacion
aprobada por el ingeniero, en los trabajos diurnos y nocturnos, de acuerdo con el

riesgo que protegen.

b. La cantidad de sefiales debe tener una proporcién logica con el tipo de riesgo que

protegen de acuerdo con las instalaciones.

c. Las dimensiones, colores y formas de las sefiales deberan estar de acuerdo con la
normativa peruana vigente y estar en funcion de la distancia de observacion.
Articulo N.°61
Sefializacion de los medios de evacuacion
a. En cada lugar donde la continuidad de la ruta de evacuacion no sea visible, se

debera colocar sefales direccionales de salida.

b. Cada sefial deberd tener una ubicacion, tamafio y color distinto, y disefio que sea
facilmente visible y que contraste con el entorno. Se deberd asegurar el

cumplimiento con la normativa peruana vigente.
c. Se deberd buscar instalar las sefiales a una altura que permita su facil visualizacion.
d. El sistema de sefalizacion deberd permanecer en buen estado de conservacion.

Articulo N.° 62

Ninguna persona podra retirar, destruir o borrar un letrero o sefial de advertencia colocada

en una instalacion, salvo que cuente con autorizacion expresa para ello.
Equipos de proteccién personal

Articulo N.° 63
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La Municipalidad entregard a sus trabajadores los equipos de proteccidon personal
necesario para el desempefio seguro de sus actividades, en base con la evaluacion de
riesgos realizada de cada actividad y garantizara que el personal de terceros use EPP con
igualdad de proteccion. La Municipalidad también entregard los referidos equipos a
visitantes, consultores y exigiré a sus contratistas que los trabajadores destacados posean
y utilicen debidamente el equipo de proteccidn personal necesario para el desempefio de

sus labores
Articulo N.° 64

Se consideraré una falta a las reglas de seguridad si durante la realizacion de una labor,

un miembro de los trabajadores no usa el equipo de proteccion necesario.
Articulo N.° 65

Los EPP se limpiaran y revisaran antes de cada uso, para garantizar que no tenga defectos

y asegurar que estén en buen estado.
Articulo N.° 66

Cada miembro del personal sera responsable por el buen uso, estado de conservacion y

mantenimiento de su equipo de proteccion.
Articulo N.° 67
Proteccién Craneal
o Es obligatorio el uso de casco en los lugares donde exista el riesgo de caidas

de materiales u objetos o donde estan expuestos a sufrir golpes en la cabeza.

o En los lugares donde el personal este expuesto a peligros eléctricos, debera

usar cascos dieléctricos.

Articulo N.° 68
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Proteccion Visual

Los equipos de proteccion visual, tales como gafas 0 anteojos, son necesarios en trabajos
donde existen riesgos para la vista por impacto de particulas a velocidad, salpicadura de

liquidos, polvos, gases, 0 por energia radiante.
Articulo N.° 69
Calzado de Seguridad

La Municipalidad debe proporcionar a los trabajadores calzados de proteccion para

protegerlos contra:

¢ Impactos, aplastamientos y golpes. Se usaran calzados con puntera de seguridad para la

proteccion de los dedos.

e Choques eléctricos. Se emplearan calzados di electrénicos y no deberan ninguna parte

metalica de acuerdo con la norma técnica peruana correspondiente.
Articulo N.° 70
Proteccion de las extremidades superiores

La Municipalidad debe proporcionar los implementos necesarios para la proteccion de

las extremidades superiores (manos) de los trabajadores que realizan:
a. Trabajos manuales con piezas metélicas, punzocortantes, abrasivos. los guantes de

cuero resistente y reforzado.

b. Manipulacion de materiales o piezas calientes. Se empleardn guantes de cuero o

equivalente.

c. Trabajos de contactos con liquidos contaminados. Se emplearan guantes de PBC u

otro similar.
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d. Debe verificarse que los equipos de proteccion de las manos, guantes 0 mangas no

provoquen dificultades mayores para su movimiento.

CAPITULO XII
Preparacion y respuesta a emergencias
Sistemas de comunicacion
Articulo N.°71
La Municipalidad deberéa contar con un sistema de comunicacion apropiado que permita
una comunicacion eficiente y continua. Asimismo, deberd contar con un sistema de
comunicacion adicional si el caso lo requiere.
Prevencion de emergencias

Articulo N.° 72
Medidas de Prevencion de Emergencia

a) Todos los trabajadores estan obligados a evitar situaciones que puedan ocasionar

algn incendio, tales como: acumulacion de papeles, cajas y otros.

b) Todas las instalaciones estaran provistas de suficiente equipo para la extincion de

incendios que se adapte a los riesgos particulares que estos presentan.

c) Los trabajadores deben conocer y respetar la ubicacion de los extintores en su area
de trabajo. Deben mantener el libre acceso a estos equipos y deben conocer el uso

correcto de los mismos.

d) Los extintores solo serviran para sofocar amagos de incendios de magnitudes

pequefias en sus inicios.

e) No se deberé retirar el precinto de seguridad de los extintores si no se requiere de su

uso.
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ser entrenado en simulacro de amago de incendios por lo

La Municipalidad deberé organizar brigadas de emergencia. Estas brigadas deberan ser

debidamente entrenadas y poder atender las principales emergencias que se puedan dar

en las instalaciones, tales como:

e Contra incendio

e Primeros auxilios

e Evacuacion

Actuacion en casos de emergencia

Articulo N.° 74

En caso de sismos:

Todos los trabajadores cesaran inmediatamente lo que esta haciendo.

e Mantener el control sobre si mismo (no grite y no empuje, etc.).

e Dirigirse de manera ordenada y protegiéndose la cabeza con las manos a la zona de

seguridad interna o externa, reconocidas o indicadas por los brigadistas de evacuacion.

e Caminar rapido, no correr.

e Si no se puede abandonar un ambiente el trabajador debera protegerse debajo de los

marcos de las puertas o bajo las columnas de las estructuras de la edificacion.

e Ningun miembro de los trabajadores debera reingresar al area evacuada, a no ser que

se solicite expresamente su presencia para ayudar a otras personas.
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Articulo N.° 75
Ante la ocurrencia de cualquier accidente se debe actuar de la siguiente manera

e Se debe mantener un enfoque hacia la salud del trabajador
e Preocuparse en todo momento por la integridad fisica del trabajador.

¢ No permitir que ningun accidentado regrese a sus actividades si no ha sido dado de alta

0 Si se encuentra en descanso médico.

e Si es posible se debe delimitar el area donde a ocurrido el accidente y detectar la

presencia de elementos que pudieran generar un mayor impacto al trabajador.

e Solo personal calificado brindard los primeros auxilios al accidentado. Se debera
constatar que el herido esté consciente, caso contrario no lo deberd mover por ningln

motivo hasta que una persona capacitada lo examine.

e Se debera esperar por la ayuda en caso de que el accidente requiera traslado hacia un
centro de salud. Por ejemplo: Lesiones con cortes de gran profundidad y sangrado,
inconsciencia del paciente, golpes en la cabeza, heridas en la cabeza, golpes que

dificulten o imposibiliten el movimiento de cualquier miembro, entre otros.
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Anexo N.° 4. Programa Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

MUNICIPALIDAD DISTRITAL
PROGRAMA ANUAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DESAN BERNARDINO

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

CARACTER: Definitivo
TITULO: Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
APROBACION
FECHA EDICION ELABORADO REVISADO APROBADO
EDICION
MAYO 2019
FECHA
EFECTIVIDAD
01
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e Centro de Trabajo:

CAPITULO 1: DESCRIPCION Y CARACTERISTICAS DEL PROYECTO

Municipalidad Distrital de San Bernandino

e Direccion del centro de Trabajo.

Jr. 11 de diciembre N°130 — San Bernandino — San Pablo

|
) DISTRITO DE SAN BERNARDINO
— PROVINCIA DE SAN PABLO - CAJAMARCA

CHETILLA

TANTARICA

e Actividad principal desarrollada:
Blsqueda de proyectos con el gobierno regional y central para el desarrollo de la
agricultura, abastecimiento y alcantarillado, vias de comunicacion, educacion, entre otros.
e Instalaciones.
Se cuenta con un edificio de cuatro pisos en el Jr. 11 de diciembre N°130 — San Bernandino
— San Pablo, donde encontramos las distintas areas para apoyo a los pobladores.
e Horario de trabajo.

Oficinas

De lunes a viernes de 08:00 a 17:00 (con una hora de refrigerio)

Campo

De lunes a viernes de 08:00 a 17:00 (con una hora de refrigerio)
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CAPITULO 2: OBJETIVO DEL SISTEMA DE SST

El presente sistema tiene por objetivo primordial el cuidado de la integridad fisica y la
salud de todos nuestros trabajadores, para lo cual se han planificado actividades que
permitan el control de los riesgos significativos asociados a los trabajos que realiza.
Asimismo, disefiar una planificacion que permita el control de los riesgos significativos
asociados a los trabajos que se realizan en la Municipalidad, a fin de evitar la ocurrencia
de incidentes y preservar la salud de nuestros trabajadores.

CAPITULO 3: ALCANCE

El presente Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo se soporta en la norma I1SO
45001y es aplicable a todas las actividades realizadas por la Municipalidad Distrital de
San Bernandino, a todo el personal, que se vea involucrada en el desarrollo de las
actividades.
CAPITULO 4: DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION DE SST
4.1. Liderazgo y Compromiso
La Municipalidad Distrital de San Bernandino, brinda una gestion de Seguridad y Salud,
para un ambiente de trabajo seguro, en concordancia con la normatividad legal vigente e
incentivando a todos los trabajadores en la ejecucion de actos seguros, asi como el
cumplimiento de la Politica Integrada (Politica de Seguridad y Salud) a través del ejercicio
de un sélido liderazgo.
La gerencia demuestra su liderazgo y compromiso de la siguiente manera:
e Cumpliendo la normatividad legal aplicable, asi como los estandares de seguridad y
salud.
e Integrando la Seguridad y Salud en todas las funciones de la organizacién, incluyendo

el planeamiento estratégico.
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e Asumiendo su responsabilidad por la Seguridad y Salud.

4.2. Politica de seguridad y salud en el trabajo

Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo — Municipalidad Distrital de San

Bernandino

La municipalidad distrital de San Bernardino, dedicada al desarrollo y servicio a la
poblacion, esta enfocada en construir un sistema de seguridad y salud en el trabajo para

respetar la integridad fisica, mental y social de los trabajadores.

Cumplir con el sistema de seguridad en seguridad y salud en el trabajo de todos

los trabajadores.

- Controlar y desarrollar el sistema de seguridad y salud en el trabajo con la
capacitacion, entrenamiento y sensibilizacion de los trabajadores en materia de

seguridad y salud en el trabajo.

- Gestionar y garantizar el uso del sistema de seguridad y salud en el trabajo en el

desarrollo de sus actividades de los trabajadores de la institucion.

- Implementar mecanismos adecuados de participacion civil de forma efectiva con

el sistema de seguridad y salud en el trabajo.

- Actualizar y aplicar el sistema de seguridad y salud en el trabajo optimizando y

haciendo mejora continua.

- Crear una cultura de prevencion en seguridad, a la misma vez garantizar las
condiciones adecuadas de los trabajadores, disminuyendo riesgos o incidentes que

puedan afectar su salud e integridad de los trabajadores.

- Integrar la gestion de prevencion de riesgos laborales y salud ocupacional.

Identificar peligros, evaluar y controlar los riesgos controlados.
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- Divulgar las politicas entre todos los trabajadores.
- Promover la sensibilizacion y conciencia de la seguridad y salud ocupacional.

- Monitorear la salud de los trabajadores, con la finalidad de prevenir lesiones o

enfermedades.
- Cumplir con el reglamento y la ley de seguridad N°29783.

Estructura del Sistema de Gestion
Con el proposito de planificar, implementar y mantener el Sistema Integrado de Gestion, se
ha establecido la siguiente estructura:
I. Alta Direccion
Il. Comité Seguridad, Salud en el Trabajo (Comité SST)

I11. Gerentes y jefes de Linea.
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Alcalde

Secretario

Miembros representantes del
Empleador

Miembros representantes de
los Trabajadores

Comisiones de los IES/EES y
Supervisores de S5T de las IE

Capitulo 5: Planificacion

5.1. Linea base del sistema de gestion de SST

El Miembro de SST o quien él designe realizarad anualmente una evaluacion del estado

actual del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en base a los requisitos

establecidos en la LEY 29783 Seguridad y Salud en el Trabajo.

5.2. ldentificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de controles

Para la realizacion de la Evaluacion Inicial de Riesgos y sus actualizaciones se aplica el

Procedimiento General PG10.03. Pe. Ed 00 del Manual del Sistema de Gestion de la

Seguridad y Salud en el Trabajo.
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El Gerente de SST o quien este delegue es el responsable de realizar la matriz de
Evaluacion de Riesgos, dicha matriz serd aprobada por el comité de SST quedando

estipulado en el acta de la reunion correspondiente.

Los principales riesgos que se pueden presentar en la realizacion de las actividades son:

a.

6.1.

Riesgos Ergondmicos:
Las actividades que se realizan en administrativas y campo, por lo cual el personal se
encuentra expuesto a riesgos ergonémicos, se realizaran monitoreos ocupacionales al

menos una vez al afio, adicional a esto se realizaran talleres y capacitaciones de ergonomia.

Riesgo de lluminacién
Las actividades que se realizan en los mantenimientos implican tener en cuenta este riesgo,
por lo que se realizaran monitoreos de iluminacion a los puestos implicados, al menos una
vez al afio.

Capitulo 6: Implementacion y control
Responsabilidades para la implementacion y mantenimiento del sistema de SST

Los perfiles han sido redactados por el departamento de RRHH, se recoge de caracter

general los puestos de trabajo mas significativos

Alcalde de la municipalidad.

El alcalde de la municipalidad, como responsable de la misma, es el encargado de mantener
los niveles adecuados de seguridad en el desarrollo de los trabajos y de poner en practica
la Politica de Seguridad y Salud en el presente centro de trabajo.
Tendra las siguientes funciones y responsabilidades:

e Validay asume el Sistema Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo con su firma.

e Cumpliry hacer cumplir todas las medidas de seguridad recogidas en este sistema.
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e Revisar con la periodicidad establecida las medidas oportunas, que se deriven de la
Identificacion de los Peligros y Evaluacion de Riesgos (PG.10.03- Identificacion de
peligros, Evaluacion de riesgos y Determinacion de controles).

e Incluir las clausulas de seguridad que al efecto redacten, en los contratos que se
firmen con las empresas subcontratistas.

o Apercibir formalmente a los trabajadores y a las empresas subcontratistas que
incumplan sus obligaciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Presidir el Comité de Seguridad y Salud formado en el Centro de Trabajo.

Responsable de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Es uno de los eslabones de la seguridad en el centro de trabajo.
Debera asumir las siguientes funciones y responsabilidades:

e Supervisar y controlar continuamente el cumplimiento de todas las normas de
prevencion de riesgos laborales.

e Capacitar a los trabajadores para que informen de todas las situaciones de riesgo, por
pequefas que parezcan y, comunicarlas al presidente del Comité de Seguridad.

¢ Informar de los incidentes que ocurran, aungque no hayan producido dafios o carezcan

de importancia.
Asistente de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Los responsables del Servicio de SST tendran como funciones y responsabilidades:

e Entregar al jefe de centro el sistema de seguridad y salud en el trabajo y colaborar con

él en la implantacion de dicho sistema.
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e Informar periddicamente al Servicio de Seguridad y Salud sobre el cumplimiento de las
medidas preventivas adoptadas y NC, proponiendo medidas correctoras en los casos
necesarios.

e Impartir/ Colaborar con el Servicio Seguridad y Salud en los planes de formacion en
materia de Seguridad de los trabajadores de los centros de trabajos.

e Elaborar mensualmente las estadisticas de accidentes, remitiéndolas al SSST.

e Realizar inspecciones de seguridad y examinar las fichas de inspeccion en los centros
de trabajos de su &mbito, con el fin de detectar y poner de manifiesto las situaciones de
riesgo, proponiendo medidas preventivas a adoptar.

e Elaborar/ Colaborar en la investigacion de accidentes cuando sean requeridos.
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Municipalidad Distrital de San Bernardino

Politica de seguridad y salud en el trabajo

La municipalidad distrital de San Bernardino, dedicada al desarrollo y bienestar con servicio a
la poblacién, esta contribuida en construir un plan de seguridad y salud en el trabajo para

respetar la integridad fisica, mental y social de los trabajadores.

Cumplir con el plan de seguridad en seguridad y salud en el trabajo de todos los
trabajadores.

Controlar y desarrollar el plan de seguridad y salud en el trabajo con la capacitacion,
entrenamiento y sensibilizacion de los trabajadores en materia de seguridad y salud en
el trabajo.

Gestionar y garantizar el uso del plan de seguridad y salud en el trabajo en el desarrollo
de sus actividades de los trabajadores de la institucién.

Implementar mecanismos adecuados de participacion civil de forma efectiva con el plan
de seguridad y salud en el trabajo.

Actualizar y aplicar el plan de seguridad y salud en el trabajo optimizando y haciendo

mejora continua.

El plan de seguridad y salud en el trabajo tiene por finalidad hacer una cultura de prevencion
en seguridad, a la misma vez garantizar las condiciones adecuadas de los trabajadores,

disminuyendo riesgos o incidentes que puedan afectar su salud e integridad de los trabajadores.

Cajamarca, 18 de noviembre de 2019.
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Comité de Seguridad y Salud.
La "Organizacion del Comité / Supervisor de SST" se regula la composicion, funciones y
normas de actuacion del Comité de Seguridad y Salud del Centro y el tratamiento de la
documentacion generada. En dicha instruccion técnica, se regulan los siguientes aspectos

El Comité de Seguridad y Salud estaran formados paritariamente por:

e Por parte de los trabajadores, elegido en votacion por los trabajadores.

Ademas; pueden participar en las reuniones del Comité de Seguridad y Salud, con voz,

pero sin voto:

e Los delegados sindicales.

e Los responsables de SST.

e Especialistas en temas técnicos a tratar.

e Todas las conclusiones quedaran recogidas en el acta de la reunion, de la cual se

facilitara copia a los representantes de los trabajadores.

El orden del dia de las reuniones del Comité de Prevencion del centro de trabajo tratara, al

menos, los puntos siguientes:

e Lectura del acta de la reunién anterior y revision de los acuerdos adoptados.

e Comentarios de los accidentes ocurridos. Analisis de la Estadistica de
accidentabilidad

e Analisis del Sistema Anual de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Acciones formativas programadas y desarrolladas.

De todas las reuniones del Comité de Seguridad y Salud del Centro de trabajo se levantara

acta, cuyo original se archivara en el cuaderno de actas del Comité.
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Todos los documentos que sean analizados en el Comité quedaran anexados al acta

o0 se hara referencia clara de donde se encuentran.
Controles operacionales

Se han establecido controles operacionales como Sefializacion en las areas de trabajo,
equipos de proteccion personal, Uso de productos quimicos, los cuales se describen lineas
abajo.

Sefalizacién en areas de trabajo y codigo de colores

El uso del cadigo de colores permite un rapido reconocimiento de las sefializaciones que
pueden advertir peligro, por tanto, se debera adoptar las siguientes medidas de prevencién
de riesgos en todas las areas del Centro de trabajo:

Se sefalizard, de acuerdo con el Codigo de Sefiales y colores reglamentarios,
asegurandose que todos los trabajadores sepan el significado de los colores y las sefiales.
Cuando se realicen trabajos riesgosos, se usaran sefiales de advertencia, apropiadas que
resalten el alto riesgo.

El almacén debe estar debidamente sefializados.

Los avisos, letreros, carteles y afiches tendran, entre otras, las siguientes pautas:

a. El lugar donde se coloque el afiche sera a la altura de la vista y bien iluminado.

b. Los afiches, deben rotarse y cambiarse por otros.

Equipo de proteccion personal

Dentro de nuestras instalaciones, no es necesario utilizar EPP’s, debido al nivel de
los riesgos que se tienen para los trabajos administrativos; sin embargo, el personal
de limpieza, personal en obras, almacenes externos, si utilizaran EPP’s necesario de

acuerdo con los riesgos a los cuales estan expuestos.
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Se dotara al personal que realice actividades en obra de Equipos de Proteccion
Personal (EPP) adecuados a la actividad a realizar, a todos los trabajadores del
proyecto. Estd totalmente prohibido el ingreso a las instalaciones o inicio de
actividades de trabajadores sin sus respectivos EPP.

a. Casco de seguridad: Se debe cambiar el casco de inmediato, ante la presencia de
perforaciones, rasgaduras, grietas, si esta hundido, doblado, si pierde flexibilidad,
o ante cualquier anomalia que deteriore su contextura original. Los cascos no deben
limpiarse con solventes 0 compuestos quimicos de ningun tipo, de igual modo
alejarlos de fuentes de calor.

b. Lentes de seguridad: Los lentes de seguridad deben ser usados en todo momento,
por todos los trabajadores dentro de las areas de trabajo, a excepcion de las oficinas
administrativas, vestidores y comedores.

Los trabajadores que usen anteojos con medida se les proveera de lentes especiales
(sobre lentes).

c. Botines de seguridad con punta de acero: Los zapatos de seguridad se dotaran
de acuerdo con el area de trabajo y se usaran en todo momento en todos los lugares
de trabajo que lo indiquen. Los cordones deben mantenerse en buen estado y
siempre bien amarrados.

d. Proteccion de manos: Existen varios tipos de guantes aprobados disponibles para
diferentes tipos de trabajo especifico.

Se exige el uso de guantes apropiados cuando existe la posibilidad de lesiones para
la mano descubierta, guantes de hilo reforzados con puntos de cuero, guantes de
cuero, entre otros.

Se exige el uso de guantes resistentes a los quimicos cada vez que existe la

posibilidad de lesiones a las manos debido a productos quimicos.
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Capitulo 7: Verificacién (mecanismo de supervisién y control)
7.1. Investigacién de incidentes, no conformidades, accidn correctiva y accion preventiva
Investigacion de incidentes

Los incidentes indican una debilidad en nuestras técnicas, capacitacion, practicas o métodos
usados para la prevencion de estos. Mediante el “Registro, comunicacion e investigacion de
accidentes y enfermedades profesionales” y sus respectivos formatos, de manera tal que se
cuente con una informacidn completa, fidedigna y oportuna sobre lo ocurrido, para adoptar
medidas de correccion que eviten, de forma definitiva, la ocurrencia de un evento similar,
asimismo se establecen las responsabilidades respecto al manejo e investigacion de
incidentes.

Gestion de no conformidades

Con la finalidad de eliminar las causas de las no conformidades reales, evitar su repeticion
y asegurar que las acciones correctivas sean apropiadas a los efectos y causas de las no

conformidades reales encontradas, en el Centro de trabajo
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