
   
  
   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

FACULTAD DE 

INGENIERÍA 

Carrera de Ingeniería de Sistemas Computacionales 

“SOFTWARE COLABORATIVO EN RUEDAS DE NEGOCIOS 

PARA LA GERENCIA REGIONAL DE AGRICULTURA DE LA 

REGIÓN LA LIBERTAD” 
 

Tesis para optar el título profesional de: 

Ingeniero de Sistemas Computacionales 

Autores: 

Jhonatan David Castillo Salvador 

Jose Antonio Gallegos Ortiz 

 

Asesor: 

Mg. Ing. Víctor Enemesio Dávila Rodríguez 
 

Trujillo - Perú 

2021 



   
  
 

Br. CASTILLO SALVADOR, Jhonatan David 
Br. GALLEGOS ORTIZ, José Antonio 

Pág. 4 

 

Software colaborativo en ruedas de negocios para la Gerencia 
Regional de Agricultura de la región La Libertad 

 

 

 

 

TABLA DE CONTENIDOS 

DEDICATORIA ................................................................................................................................................ 2 

AGRADECIMIENTO ....................................................................................................................................... 3 

ÍNDICE DE TABLAS ....................................................................................................................................... 5 

ÍNDICE DE FIGURAS ..................................................................................................................................... 6 

ÍNDICE DE ECUACIONES ............................................................................................................................. 7 

RESUMEN ........................................................................................................................................................ 8 

ABSTRACT ...................................................................................................................................................... 9 

CAPÍTULO I. INTRODUCCIÓN ................................................................................................................... 10 

1.1. Realidad problemática ....................................................................................................................... 10 

1.2. Formulación del problema ................................................................................................................. 27 

1.3. Objetivos ............................................................................................................................................ 28 

1.4. Hipótesis ............................................................................................................................................ 28 

CAPÍTULO II. METODOLOGÍA .................................................................................................................. 29 

2.1. Tipo de investigación ......................................................................................................................... 29 

2.2. Población y muestra ........................................................................................................................... 29 

2.3. Técnicas e instrumentos de recolección y análisis de datos ............................................................... 29 

2.4. Procedimiento .................................................................................................................................... 30 

CAPÍTULO III. RESULTADOS .................................................................................................................... 57 

CAPÍTULO IV. DISCUSIÓN Y CONCLUSIONES ...................................................................................... 66 

REFERENCIAS .............................................................................................................................................. 70 

ANEXOS ......................................................................................................................................................... 77 

Anexo nro. 1. Documentación de Metodología de desarrollo XP. .................................................................. 77 

Anexo nro. 2. Ficha de Registro de datos ........................................................................................................ 99 

Anexo nro. 3. Cuestionario ............................................................................................................................ 100 

Anexo nro. 4. Matriz de Validación de Instrumentos. ................................................................................... 102 

Anexo nro. 5. Correo de recolección de información de Ruedas de Negocios. ............................................. 104 

Anexo nro. 6. Correo de invitación Rueda de Negocios Virtual de Lácteos – Junio 2021 ............................ 105 

Anexo nro. 7. Casos de prueba funcionales del software. ............................................................................. 106 

Anexo nro. 8. Matriz de consistencia. ........................................................................................................... 108 

Anexo nro. 9. Matriz de operacionalización de variables. ............................................................................. 110 

 

 



   
  
 

Br. CASTILLO SALVADOR, Jhonatan David 
Br. GALLEGOS ORTIZ, José Antonio 

Pág. 5 

 

Software colaborativo en ruedas de negocios para la Gerencia 
Regional de Agricultura de la región La Libertad 

 

 

 

ÍNDICE DE TABLAS 

Tabla 1. Ventajas y Desventajas de Rueda de Negocios ................................................................................. 20 

Tabla 2. Metodología Tradicional vs Metodología Ágil ................................................................................. 22 

Tabla 3. Metodología Extreme Programming (XP) vs Metodología Scrum ................................................... 24 

Tabla 4. MySQL vs SQL Server ..................................................................................................................... 25 

Tabla 5. JavaScript vs C# ................................................................................................................................ 26 

Tabla 6. Ficha registro de datos Pre-Test de Rueda de Negocios Presencial .................................................. 31 

Tabla 7. Cuestionario Pre-Test de Rueda de Negocios Presencial – Valores Cualitativos .............................. 32 

Tabla 8. Cuestionario Pre-Test de Rueda de Negocios Presencial – Valores Cuantitativos ............................ 36 

Tabla 9. Comparación de metodologías de desarrollo de software ................................................................. 37 

Tabla 10. Listado de historias de usuario recopiladas y sus prioridades asignadas ......................................... 38 

Tabla 11. Listado de prioridades, riesgos y esfuerzos asignados a las H.U. .................................................... 39 

Tabla 12. Listado de clases de equivalencia para casos de prueba .................................................................. 44 

Tabla 13. Reporte evaluación de casos de pruebas funcionales del software .................................................. 46 

Tabla 14. Cálculo de métricas de Adecuación Funcional para el software ..................................................... 48 

Tabla 15. Ficha registro de datos Pre-Test de Rueda de Negocios Virtual...................................................... 50 

Tabla 16. Cuestionario Post-Test de Rueda de Negocios Presencial – Valores Cualitativos .......................... 51 

Tabla 17. Cuestionario Post-Test de Rueda de Negocios Presencial – Valores Cuantitativos ........................ 55 

Tabla 18. Resultados recolectados en el Pre Test y Post Test ......................................................................... 57 

Tabla 19. Cuadro comparativo para el indicador de tiempo de planificación de Pre Test y Post Test ............ 59 

Tabla 20. Cuadro comparativo para el indicador de costes de realización de Pre Test y Post Test ................. 59 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
  
 

Br. CASTILLO SALVADOR, Jhonatan David 
Br. GALLEGOS ORTIZ, José Antonio 

Pág. 6 

 

Software colaborativo en ruedas de negocios para la Gerencia 
Regional de Agricultura de la región La Libertad 

 

 

 

ÍNDICE DE FIGURAS 

Figura 1. Características Modelo de Calidad ISO/IEC 25010. ................................................................. 22 
Figura 2. Ciclo de Vida de Extreme Programming. ................................................................................ 24 
Figura 3. Diseño arquitectónico de la propuesta software. ....................................................................... 41 
Figura 4. Modelo lógico de base de datos. ............................................................................................. 42 
Figura 5. Flujo de interacción de usuario Administrador con el sistema. .................................................. 43 
Figura 6. Flujo de interacción de usuario No Administrador con el sistema. ............................................. 43 
Figura 7. Pantalla principal de la plataforma desplegada. ........................................................................ 44 
Figura 8. Reporte SonarQube de evaluación de mantenibilidad del software............................................. 49 
Figura 9. Análisis estadístico, usando la prueba de chi-cuadrado de Pearson para las variables software 

colaborativo y rueda de negocios. ......................................................................................................... 58 
Figura 10. Análisis estadístico, usando la prueba de chi-cuadrado de Pearson para las variables número de 

reuniones efectivas presenciales y virtuales. .......................................................................................... 60 
Figura 11. Gráfico de barras para variable número de reuniones efectivas presenciales. ............................ 61 
Figura 12. Gráfico de barras para variable número de reuniones efectivas virtuales. .................................. 61 
Figura 13. Análisis estadístico, usando la prueba de chi-cuadrado de Pearson para las variables número de 

negociaciones concretadas presenciales y virtuales. ................................................................................ 62 
Figura 14. Gráfico de barras para variable número de negociaciones concretadas presencialmente. ............ 63 
Figura 15. Gráfico de barras para variable número de negociaciones concretadas virtualmente. ................. 63 
Figura 16. Análisis estadístico, usando la prueba de T Student para la correlación de la cantidad de dinero 

negociado presenciales y virtuales. ....................................................................................................... 64 
Figura 17. Análisis estadístico, usando la prueba de T Student para las variables cantidad de dinero negociado 

presenciales y virtuales. ....................................................................................................................... 64 
Figura 18. Gráfico de barras para variable cantidad de dinero negociado presencialmente. ........................ 64 
Figura 19. Gráfico de barras para variable cantidad de dinero negociado virtualmente. ............................. 65 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391516
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391517
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391518
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391519
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391520
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391521
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391522
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391523
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391524
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391524
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391525
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391525
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391526
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391527
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391528
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391528
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391529
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391530
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391531
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391531
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391532
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391532
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391533
file:///C:/Users/jcastsal/Downloads/Tesis_Castillo_Gallegos_2021-12-14.docx%23_Toc90391534


   
  
 

Br. CASTILLO SALVADOR, Jhonatan David 
Br. GALLEGOS ORTIZ, José Antonio 

Pág. 7 

 

Software colaborativo en ruedas de negocios para la Gerencia 
Regional de Agricultura de la región La Libertad 

 

 

 

 

 

ÍNDICE DE ECUACIONES 

Ecuación 1. Fórmula cálculo de Adecuación Funcional .................................................................................. 47 

Ecuación 2. Fórmula cálculo de Corrección Funcional ................................................................................... 47 

Ecuación 3. Fórmula cálculo de Pertinencia Funcional ................................................................................... 48 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



   
  
 

Br. CASTILLO SALVADOR, Jhonatan David 
Br. GALLEGOS ORTIZ, José Antonio 

Pág. 8 

 

Software colaborativo en ruedas de negocios para la Gerencia 
Regional de Agricultura de la región La Libertad 

 

 

 

RESUMEN 

El presente trabajo de investigación se realizó con el objetivo de determinar la influencia 

de un software colaborativo en las ruedas de negocios para la Gerencia Regional de 

Agricultura de la región La Libertad.  

El tipo de estudio fue preexperimental; con una muestra constituida por 2 ruedas de 

negocios realizadas por la Gerencia Regional de Agricultura de la región la Libertad. Para 

la recolección de datos se aplicó el análisis documental y la encuesta. Para el análisis de 

datos se utilizó el software SPSS. 

Las dimensiones comprendidas en la Rueda de Negocios son reunión de negocios y 

negociación, mientras que las dimensiones comprendidas en el Software Colaborativo son 

adecuación funcional y mantenibilidad. Los resultados obtenidos demostraron que luego de 

la implementación del software colaborativo en la realización de rueda de ruedas de 

negocios, el tiempo de planificación de estas se redujo en un 50%, los costes de realización 

disminuyeron hasta en un 80%, el número de reuniones efectivas aumentó en un 25%, el 

número de negociaciones concretadas aumentó al igual que la cantidad de dinero 

negociado. 

Con base en lo mencionado, podemos concluir que la implementación de un software 

colaborativo influye positivamente en realización de ruedas de negocios. 

Palabras clave: Software Colaborativo, Rueda de Negocios, Red de Negocios 
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ABSTRACT 

The present research work was carried out with the objective of determining the influence 

of a collaborative software in business round for the Regional Management of Agriculture 

of the La Libertad region. The type of study was quasi experimental; with a sample made up 

of 2 business rounds held by Gerencia Regional de Agricultura de la región La Libertad. 

For data collection, the documentary analysis and the survey were applied. SPSS was used 

to analyze the data. The dimensions included in Business Round are business meeting and 

negotiation, while the dimensions included in Collaborative Software are functional 

adequacy and maintainability. The results will show that the results obtained showed that 

after the implementation of the collaborative software in the realization of business 

roundtables, the planning time of these was reduced by 50%, the realization costs decreased 

by up to 80%, the number of meetings effective increased by 25%, the number of negotiations 

concluded increased as did the amount of money negotiated. Based on the above, we can 

conclude that that the implementation of a collaborative software positively influences the 

realization of business round. 

Keywords: Collaborative Software, Business Round, Business Network 
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