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RESUMEN

Se realiz6 un estudio cuyo propdsito fue determinar las herramientas y técnicas mas comunes
de gestion de riesgos en el planteamiento de actividades en proyectos de obras civiles de
diferentes estudios ya realizados con anterioridad, se aplico un disefio no experimental
longitudinal la cual se estudiaron 2linvestigaciones elegidos a criterio y conveniencia del
investigador, utilizando como técnica de recoleccion de datos la revision documental y
utilizando como instrumentos una matriz base de recoleccion de datos para luego extraerla
una ficha resumen y una ficha de recoleccién de datos. Los resultados evidencian que las
herramientas y técnicas mas comunes en los proyectos son la de planificacion, la
identificacion de riesgos, andlisis de riesgo, la respuesta a los posibles riesgos. Por lo tanto,
se concluye que el uso de las herramientas de planificacion, la identificacion de riesgos,
analisis de riesgo, la respuesta a los posibles riesgos, dentro de distintos proyectos de
construccién civil ayudan desarrollar un proyecto optimo y a terminar a tiempo dentro de los
plazos establecidos. Como aporte de esta investigacion deja una guia de Técnicas y
Herramientas de Gestion de Riesgos en el planteamiento de actividades en proyectos de
obras civiles, tomando en cuenta las recomendaciones y estudios de las investigaciones ya

estudiadas.

Palabras clave: Gestion de riesgos, Técnicas y Herramientas, Proyectos de Construccion

Chéavez Vasquez Gerson Yonatan Pag. 8



A

.“p
}4 UNIVERSIDAD . .. L. .
PRIVADA DEL NORTE “Caracterizacion de las Técnicas y Herramientas
de Gestién de Riesgos en el Planteamiento de
Actividades en Proyectos de Obras Civiles,
Cajamarca 2020”

CAPITULO I. INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

Un estudio que realizd6 (Montes etal., 2012) en Espafa, “Gestion del Riesgo en
Proyectos de Ingenieria PTS. Universidad de Granada (Espafa) ,tuvo como objetivo
el analisis de riesgo del caso concreto de un nuevo campus universitario de la
Universidad de Granada ( Una inversion superior a 200 millones de euros) y el modelo
de gestion de proyecto y construccion finalmente adoptado asi como el aprendizaje
del caso obtenido.

Realizando una revision a fondo del concepto de riesgo, e identificando todo tipos de
riesgo dentro de la universidad, su posible gestion , las particularidades que presenta
el sector de la construccion y el aprendizaje derivado del caso real del disefio ,del
proyecto y construccién del Campus Universitario del PTS de la Universidad de
Granada (Espafia) desarrollando un andlisis de los diferentes riesgos tanto
administrativos, conflictos en la interpretacién de contratos, suspension de pagos,
disminucion en la capacidad financiera, etc., para luego realizar un sondeo de todas las
soluciones mas adecuadas para el proyecto y obra, contratandose a una ingeniera capaz
de asumir el rol de Construction Manager exigiéndole el concurso minimo de un
equipo de trabajo.

Llegando a concluir que, debido a la existencia de distintos niveles de administracion
publica, y de otras dos obras simultaneas en la misma parcela promovidas por distintas

administraciones han supuesto un esquema de relaciones de una dificil gestion.
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Segun (Dugue, 2001)en su articulo: "Metodologia para la Gestion de Riesgos™, tuvo
como objetivo descubrir de una manera resumida un modelo de metodologia para
gestionar riesgos en las empresas e instituciones , de una manera independiente del
tipo de organizacion o de la clase de riesgo de que se trate.

Realizando una identificacion de varios aspectos tales como; POLITICA DE
RIESGOS que se establece un Marco Institucional sobre la filosofia Corporativa para
el manejo de los riesgos, CRITERIOS DE ACEPTABILIDAD que define “ Que es
seguro para la empresa”, IDENTIFICAR PROBLEMAS POTENCIALES da razon a
“Que siniestros Podrian Ocurrir”, ANALISIS DE RIESGO Y VULNERABILIDAD
evaluando cada uno de los escenarios de riesgos identificados, usando parametros de
medicion, ASUMIR RIESGOS sobre los escenarios que generen una “Vulnerabilidad
aceptable”, INTERVENCION OPERATIVA DE RIESGOS sobre los escenarios que
presentan una vulnerabilidad mayor a la aceptable usando estrategias operativas
(actuar sobre ellos) , FINANCIACION DE RIESGOS en caso el escenario con
vulnerabilidad “No aceptable” , PROGRAMA DE GESTION DE RIESGOS una vez
tomadas las decisiones de que se desea hacer con cada uno de los riesgos evaluados,
AUDITORIA DE GESTION después de que han sido implantadas las medidas o
decisiones adoptadas.

Llegando a concluir con un algoritmo de proceso de gestion de riesgos, en la que nos
ayuda a definir, asumir, intervenir, transferir, si puede ser financiado o no, llegando a

un riesgo gestionado.

Chéavez Vasquez Gerson Yonatan Péag. 10



.“p
}4 UNIVERSIDAD . .. L. .
PRIVADA DEL NORTE “Caracterizacion de las Técnicas y Herramientas
de Gestién de Riesgos en el Planteamiento de
Actividades en Proyectos de Obras Civiles,
Cajamarca 2020”

(Fernandez & Flores, 2013), en su investigacion “Aplicacion de la extension para la
construccion de la Guia Del Pmbok - Tercera Edicion, en la Gerencia de Proyecto de
una presa de relaves en la unidad operativa Arcata-Arequipa”, tuvo como objetivo el
de contribuir la mejora de la gestion de proyectos de construccién , de manera que los
servicios brindados por las empresas consultoras, se adecuen a los requerimientos del
cliente y las necesidades especificas del proyecto realizando un estudio y analisis de
las principales herramientas y técnicas del PMI .

Realizando la revision de informacion referida a las principales filosofias de Gerencia
de Proyectos en el mundo, para luego revisar la 4ta edicién de la Guia del PMBOK, y
revisando documentacion con énfasis en la construccion vigente, esquematizando la
aplicacion de las principales herramientas y técnicas para demostrar el uso de las
buenas practicas de los sistemas de gestion moderna que expone el PMBOK a través
de la extension de la construccidn a un proyecto de construccion.

Llegando a concluir que la gestion de riesgos en proyectos basados en una metodologia
definida, aumentara las posibilidades de lograr los objetivos del proyecto, tampoco es
imprescindible la aplicacion de las 13 areas del conocimiento del PMBOK (incluido
las 04 areas adicionales de la extension para la construccion), para realizar una buena
gerencia de proyectos.

Recomienda también que se debe integrar a la metodologia del “PMBOK Construction
Extension to the PMBOK Guide Third Edition”, con la filosofia Lean Construction

(Construccion sin perdidas).
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Gestion de Riesgos

Los estudios realizados por (Project Management Institute, 2000) definen: Gestion de
Riesgos del Proyecto que es un proceso sistematico que consiste en identificar ,
analizar y responder al riesgo del proyecto. Esto incluye maximizar la probabilidad y
las consecuencias de eventos positivos, y minimizar la probabilidad y consecuencias
de eventos adversos para con los objetivos del proyecto. El riesgo del proyecto incluye
tanto las amenazas para con los objetivos del proyecto como las oportunidades para
mejorar aquellos objetivos. Este tiene su origen en la incertidumbre que tienen
incorporados todos los proyectos.

v" Los riesgos conocidos son aquellos que han sido identificados y analizados, y
para los que pueden ser posible contar con un plan de mitigacion. (Project
Management Institute, 2000)

v Los riesgos desconocidos no se pueden controlar, aunque los gerentes de
proyectos pueden abordarlos, aplicando una contingencia general basada en la
experiencia pasada con proyectos similares. (Project Management Institute,
2000)

Segun lo planteado en el sistema de educacion continua sobre salud ocupacional, Bases
Conceptuales y Organizacion de la salud ocupacional en el ISS, editado por Ascofame-
ISS, y condiciones de trabajo y salud (Henao Robledo, 2017), se tomaron las
definiciones presentadas y relativas al Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud

en el Trabajo:

Chéavez Vasquez Gerson Yonatan Péag. 12
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» Factor de Riesgo: Todo elemento cuya presencia o modificacién aumenta la
probabilidad de producir un dafio a quien esta expuesto a él. (Henao Robledo,
2017)

» Riesgo potencial: riesgo de caracter latente susceptible de causar dafio a la
salud cuando fallan o dejan de operar los mecanismos de control o dejan de
operar los mecanismos de control. (Henao Robledo, 2017)

» Riesgo: probabilidad de ocurrencia de un evento de caracteristicas negativas.

» Peligro: todo aquello que puede producir un dafio o un deterioro de la calidad
de la vida individual o colectiva de las personas. (Henao Robledo, 2017)

» Dafio: consecuencia producida por un peligro sobre la calidad de vida
individual o colectiva de las personas.

» Prevencion: técnica de actuacion sobre los peligros con el fin de suprimirlos
y evitar sus consecuencias perjudiciales. (Henao Robledo, 2017)

» Proteccidn: técnica de actuacion sobre las consecuencias perjudiciales que un
peligro puede producir sobre un individuo, colectividad o su entorno,
provocando dafios. (Henao Robledo, 2017)

El (Laboratorio Nacional de Calidad del Software INTECO, 2009) en su guia
avanzada de gestion de proyectos manifiesta que los procesos relacionados con los
riesgos del proyecto buscan aumentar la probabilidad y el impacto de los eventos
positivos, y disminuir la probabilidad y el impacto de los eventos adversos para el

proyecto.

Chéavez Vasquez Gerson Yonatan Péag. 13



UNIVERSIDAD “ ., . .
PRIVADA DEL NORTE Caracterizacion de las Técnicas y Herramientas

de Gestién de Riesgos en el Planteamiento de
Actividades en Proyectos de Obras Civiles,
Cajamarca 2020”

N

Figura: 1
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Fuente: (Laboratorio Nacional de Calidad del Software INTECO, 2019, fig. 1)

El (NORMA TECNICA DE EDIFICACION G.050 SEGURIDAD DURANTE LA
CONSTRUCCION, 2006), publicado por Ministerio de Vivienda , Construccion y
Saneamiento , en la norma G.050 Seguridad durante la construccion, manifiesta que
toda obra de construccion debe contar con un Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo
(PSST) que contenga los mecanismos técnicos y administrativos necesarios para
garantizar la integridad fisica y salud de los trabajadores y de terceras personas,
durante la ejecucion de las actividades previstas en el contrato de obra y trabajos
adicionales que se deriven del contrato principal.

El Plan de prevencidn de riesgos debe integrarse al proceso de construccion de la obra,
desde la concepcion del presupuesto, el cual debe incluir una partida especifica
denominada “plan de Seguridad y Salud en el trabajo” en la que se estimara el costo

de implementacion de los mecanismos técnicos y administrativos contenidos en plan.

Chéavez Vasquez Gerson Yonatan Péag. 14



A

.“p
}4 UNIVERSIDAD . .. L. .
PRIVADA DEL NORTE “Caracterizacion de las Técnicas y Herramientas
de Gestién de Riesgos en el Planteamiento de
Actividades en Proyectos de Obras Civiles,
Cajamarca 2020”

En su documento El accidente y su relacion con el Plan de Prevencion de Riesgos
Laborales de (Francisco de Asis Rodriguez Gomez, 2009, p. 12) Concluye que los
trabajadores son el bien méas preciado, el mas importante recurso, de la empresa que
permitira al empresario alcanzar los objetivos. Parece incomprensible, aunque solo sea
bajo el prisma de la produccion, que se cuide mas a una maquina que al trabajador;
pero a veces ocurre por falta de relacion con el trabajador (por la excesiva rotacion), y
con la maquina (al no ser propiedad de la empresa), ninguno de ellos recibe el trato
adecuado.

Tipos de Riesgos en la Construccion

“El riesgo en la construccion se percibe, por lo general, como eventos que ejercen
influencia sobre los objetivos de costo, de tiempo y de calidad de los proyectos.
Algunos de los riesgos asociados al proceso de construccion son bastante faciles de
predecir o de identificar, pero hay otros que resultan totalmente imprevistos.” (Al-

Bahar (1990) ) citado en (Mahmood et al., 2002)

Chéavez Vasquez Gerson Yonatan Péag. 15
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Categorias de riesgo en la industria de la construccion

Categorias de Riesgo en un Proyecto de Construccion

FUERZA
MAYOR

-Inundacion

-Terreno

-Deslizamiento
de tierra.

-Incendio

-Dafio causado
por el viento
-Rayos

FISICO

-Dafio a la
estructura.

-Accidentes
laborales.

-Incendio y
robo de
materiales y
equipos

FINANCIERO

Y

ECONOMICO

-Inflacién

-Disponibilidad
de fondos del
cliente.
-Fluctuacion en
tipo de cambio

POLITICOY
MEDIO
AMBIENTE
-Cambios en
leyesy
reglamentos.
-Guerray
desordenes
civiles.
-Requisitos de
permisos y
autorizaciones.

-Contaminacion
y normas de
seguridad
-Expropiacion

-Embargos

DE DISENO
-Disefio
incompleto

-Disefio
defectuoso

-Erroresy
omisiones.
-Especificaciones

inadecuadas.

-Condiciones de
terreno distintas.

RELACIONADO

CON LA

CONSTRUCCION

-Demoras
ocasionadas por
clima

-Disputas laborales

y huelgas

-Condiciones de
terreno distintas

-Trabajo defectuoso

-Cambios en el
disefo

-Fallas en el equipo

Fuente: (Al-Bahar,1990), citado en (Mahmood et al., 2002, p. 2)

Los estudios realizados por (Diaz et al., s. f., p. 19) concluyen que la incertidumbre

que el enfoque del PMI genera en la fase de programacién de los proyectos mediante

los métodos de ruta critica es uno de los errores que Lean Construction corrige

mediante la aplicacion del sistema del Ultimo Planificador con la insercion de la

planificacién en cascada que toma el programa que tradicionalmente se obtiene con el

diagrama de Gantt como una planificacibn muy general y la desglosa en

planificaciones mas cortas y especificas que generan planes de trabajo semanales con

alta probabilidad de cumplirse para evitar retrasos en obra por problemas en la mala

planificacién se propone entonces cambiar el método tradicional de planificacién de

ruta critica por el Sistema de Ultimo Planificador.
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Herramientas y Técnicas para la planificacion de la Gestion de Riesgo

(Martinez Carrillo Manuel Javier etal., 2018, p. 7) menciona que después de la
informacidn recabada en las fases anteriores, el contratista debe planificar los trabajos
integrando la prevencion de riesgos laborales en todas sus decisiones y actividades.
Esta es la etapa fundamental y critica en la que se deben integrar todas las medidas
preventivas en el proceso constructivo. Para ellos, considerando la informacion
recopilada en las fases anteriores, la evaluacion de los riesgos laborales y planificacion
de la actividad preventiva de los contratistas, asi como los riesgos originados por la
ocurrencia de actividades en la obra, cada empresa habra de incorporar las medidas

preventivas oportunas en sus procedimientos de trabajo.

De acuerdo a (Bertelsen,2004,Diekmann et al., 2004, Beary, 2005) citado en (Cruz-
Machado & Rosa, 2007, p. 4) “Una alternativa a los procesos de planificacion mas
comunes esta basada en la filosofia Lean Construction. Esta filosofia tiene como
objetivo maximizar el valor y disminuir el desperdicio. Para eso se sugieren diferentes
formas de proyectar, de proveer y de producir”.

La calidad de una construccion es extendida como la capacidad de satisfacer las
exigencias de los respectivos utilizadores, en condiciones de uso para la que ha sido
prevista, y resulta de tres cualidades: de Planificacion, del proyecto, y de la ejecucion
de la obra. La no calidad en muchas veces méas importante en fases anteriores del
proceso de construccion, puesto que las consecuencias no sean inmediatamente
visibles, siendo las formas mas corrientes los accidentes que ocurren durante la fase

de uso de la obra.
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La construccion, por lo tanto, requiere planificacion por diferentes personas, en
diferentes puestos de la organizacion, y en momentos diferentes del ciclo de vida de la
obra. El Sistema Ultimo planificador define criterios explicitos de asignacion que se
consideran compromisos de produccion anticipados con el fin de proteger a las
unidades productivas. EI proceso de aplicacion del sistema se realiza de la siguiente
forma.(Antonio D. Rodriguez Fernandez et al., 2011a)

Figura: 2

El sistema del ultimo planificador

=z
i P:gg:&%t\ 23 FLIAR HITOS
DEBERIA PROGRAMA = = ESPECIFICAR 3
DE FASE < ENTREGABLES '
= '
A :.: PREPARAR :
PROGRAMA = TRABAJO E 1
SE PUEDE INTERMEDIO 2 IDENTIFICAR [+
o RESTRICCIONES :
'
4 !
. PROGRAMA '
SE HARA SEMANAL 2 ComPROMSOS [+
(PREVIO) 2 -
& '
] & H
PROGRAMA z wpMEDR ¥
seHzo ( sewawa ) B |cpeimencevi |
1 (CONTROL) INCUMPLIMIENTOS :
1

]
, S — APRENDIZAJE - = === ===~ -

Fuente:(Antonio D. Rodriguez Fernandez et al., 2011b, fig. 2)

El estudio realizado por (Garcia, 2016, p. 36) sobre la Gestidn de Proyectos Segun el
PMI, define la Gestion de los riesgos del Proyecto incluye los procesos relacionados
con llevar a cabo la planificacion de la gestién, la identificacion, el analisis, la
planificacién de respuesta a los riesgos, asi como su monitorizacion y control en un

proyecto.
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Los objetivos de la gestion de los Riesgos del proyecto son aumentar la probabilidad
y el impacto de eventos positivos, y disminuir la probabilidad y el impacto de eventos
negativos para el proyecto.

v Planificar la Gestion de Riesgos. Es el proceso por el cual se define como
realizar las actividades de gestion de los riesgos para un proyecto.

v"ldentificar los Riesgos. Es el proceso por el cual se determinan los riesgos que
pueden afectar el proyecto y se documentan sus caracteristicas.

v Realizar el Andlisis Cualitativo de Riesgo. Es el proceso que consiste en
priorizar los riesgos para realizar otros analisis o acciones posteriores,
evaluando y combinando la probabilidad de ocurrencia y el impacto de dichos
riesgos.

v Realizar el Analisis Cuantitativo de Riesgos. Es el proceso que consiste en
analizar numéricamente el efecto de los riesgos identificados sobre los
objetivos generales del proyecto.

v Planificar la Respuesta a los Riesgos. Es el proceso por el cual se desarrollan
opciones y acciones para mejorar las oportunidades y reducir las amenazas a
los objetivos del proyecto.

v" Monitorizary controlar los Riesgos. Es el proceso por el cual se implementan
planes de respuesta a los riesgos, se rastrean los riesgos identificados, se
monitorean los riesgos residuales, se identifican nuevos riesgos y se evalla la

efectividad del proceso contra riesgos a través del proyecto.
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Evaluacion:

La (DIRECCION GENERAL DE SALUD-DIGESA, 2005, p. 40) considera que la
evaluacion de los riesgos ocupacionales es el proceso dirigido a estimar la magnitud
de aquellos riesgos ocupacionales que no hayan podido evitarse, obteniendo la
informacidn necesaria para adoptar las medidas preventivas.

Este proposito puede servir para un triple proposito

v Determinarla capacidad de ocasionar dafio a la salud o malestar de los
trabajadores por parte de los agentes ambientales.

v Efectuando, paralelamente estudios de investigacion tanto de las
concentraciones ambientales como estudios médicos especiales 'y
correlacionando los resultados de estas investigaciones, se puede determinar la
cantidad permisible de un contaminante que puede tolerar, con una razonable
seguridad los trabajadores expuestos.

v" El control de los agentes ambientales mediante la aplicacion de procedimientos
0 métodos adecuados para eliminarlos o reducirlos a niveles de exposicion no
perjudiciales para el trabajador.

Medidas de Control

Son las diferentes técnicas, métodos y procedimientos utilizados para la atenuacion o
eliminacion del riesgo.

El establecimiento de las medidas de control es un proceso para el cual no es posible
proporcionar criterios generales, puesto que debera hacerse en funcion de las

caracteristicas de la propia organizacion empresarial y el proceso productivo.
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Cada uno de los factores de riesgo, con sus respectivos riesgos, debe someterse a una
fase de estudio, en la que se analice la solucion mas operativa a los factores
determinantes de la situacion de riesgo estudiada.

(Fernando Henao Robledo, 2011, p. 153)En general, todas las medidas correctoras que
pueden ser estudiadas, deberan tener en cuenta los siguientes principios basicos:

v Si corresponde con las caracteristicas del riesgo detectado. Este aspecto es
fundamental y tiene que ser tenido en cuenta, con independencia de que la
misma medida de control pueda servir por si misma o combinando su actuacién
con otra para la solucion de algun problema colateral.

v Viabilidad. Es decir, que sea realizable. Por lo tanto, sebe estar adecuada al
proceso productivo, maquina o equipo e instalaciones locativas.

v' Eficacia en el mecanismo de control. Se refiere a la disminucion o atenuacion
del riesgo. Es normal encontrarse varias medidas de control de posible
aplicacion a una misma situacién de riesgo, que pueda dar como consecuencia
una mayor o menor disminucion del grado de peligrosidad o del grado de riesgo
encontrado.

v’ Para poder determinar cual de estas medidas correctoras es la que conviene
aplicar, se debera determinar cuél es el nuevo valor del grado de peligrosidad
0 de riesgo que se obtendra con la aplicacion de cada solucion. Es de aclarar
gue una medida de control no debe potenciar la aparicion de nuevos riesgos.

v Relacién costo /beneficio. Debera analizarse este aspecto, pero no debera

condicionarse la efectividad de las medidas de control a sus costos.
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(Fernando Henao Robledo, 2011, p. 153) EIl método de control para cada caso
especifico se debe hacer siguiendo un orden légico que consiste en eliminarlo en la
fuente, es decir donde se genera; sino es suficiente, se debera complementar con un
control en el medio, quiere decir esto entre la fuente y el trabajador y solo como medida
complementaria se optard por ofrecer una proteccion especifica en el receptor
(trabajador), mediante la dotacion de elementos de proteccidn personal, los cuales no
eliminan el riesgo sino que, Unicamente, sirven para que éste no haga contacto con el
trabajador. Se debe tener en cuenta otras medidas de control como es la educacion,
cambios de sistemas. La rotacion de los trabajadores es la socializacion del riesgo y en
cuanto sea posible no se debe aplicar.

Justificacion

Esta investigacion pretende mostrar bases metodoldgicas y practicas en el tema de
evaluacion de las técnicas y herramientas de la gestion de riesgos en la construccion,
ya que permite contemplar el nivel de incertidumbre y el impacto o efectos de estos y
a la vez lograr identificar y generar un plan de respuesta para tomar las acciones
preventivas.

Esta investigacion tiene un contenido de interés para empresas constructoras, personas
inversionistas del sector de la construccidn, ya que les permite establecer herramientas
y técnicas de gestidn de riesgos, beneficiando a los proyectos que se contemplen y les
de mejores resultados, tanto econémicos como satisfactorios al momento de finalizar
sus obras, llegando a completar el proyecto teniendo la menor incidencia en accidentes

y pérdidas econémicas.
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1.2. Formulacion del problema
¢Cuales son las caracteristicas que tiene las técnicas y herramientas de gestion de
riesgos en el planteamiento de actividades de proyectos de obras civiles?
1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo general
Caracterizar las técnicas y herramientas de gestion de riesgos en el planteamiento
de actividades en proyectos de obras civiles.
1.3.2. Objetivos especificos
v Recopilar la informacion que estudien las técnicas y herramientas de
gestidn de riesgos en la construccion.
v" Clasificar y analizar el uso de las técnicas y herramientas mas comunes
de gestidn de riesgos, utilizados en las investigaciones estudiadas.
v Realizar una propuesta de guia de Técnicas y herramientas de Gestién de
Riesgos en el planteamiento de actividades en proyectos de obras civiles.
1.4. Hipotesis
1.4.1. Hipotesis general
Las caracteristicas que tiene las técnicas y herramientas de gestion de riesgos en
el planteamiento de actividades en proyectos de construccién, son la
planificacién, la identificacion de riesgos, analisis de riesgo, la respuesta a los

posibles riesgos.
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CAPITULO Il. METODO
2.1. Nivel de investigacion

La investigacion segun su proposito es de tipo bésica o pura, el cual segun el libro de

Metodologia de la Investigacion para Ingenieros de (Manuel Borja Suérez, 2015, p.

10) describe a una investigacion bésica o pura:

v’ Este tipo de investigacion no tiene una aplicacion inmediata en el momento
que se termina, ni tiene objetivos préacticos en el corto plazo.

v Recoge informacion de la realidad para enriquecer el conocimiento cientifico
orientandose al descubrimiento de principios y leyes generales que expliquen
la realidad y el porqué de las cosas.

v’ Se centra en la solucién de problemas de caracter cognoscitivo, es decir
busca la creacion de nuevo conocimiento cientifico que sea valido hasta que
no se demuestre lo contrario.

Enfoque

El enfoque considerado para esta investigacién es el cuantitativo , el cual segun

(Manuel Borja Suarez, 2015) a veces es referido como investigacion que plantea una
forma confiable para conocer la realidad a través de la recoleccién y analisis de
datos, con lo que podria contestar las preguntas de la investigacion y probar la

hipétesis.
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Tipo

Esta investigacion se enmarca dentro del tipo descriptivo , puesto que segun (Manuel

Borja Suérez, 2015), nos menciona que una investigacion descriptiva es aquella que
investiga y determina las propiedades y caracteristicas mas representativas de los
objetos de estudios tiene como objetivo describir determinadas caracteristicas del
objeto de estudio.

Disefio de Investigacion

La presente investigacion es de disefio no experimental longitudinal, puesto que

segun (Fred N. Kerlinger & Howard B. Lee, 1981, p. 420) sefiala que en la
investigacion no experimental resulta imposible manipular variables, en tanto es esta
investigacion se analizara los cambios que se dan a través del tiempo de

determinadas categorias, conceptos sucesos, eventos.
Metodologia

La metodologia optada es el método ldgico Inductivo completo, por lo que la
conclusion obtenida es a raiz del estudio de todas las actividades que forman el

objeto de investigacion.

El esquema del disefio de Investigacion se realizé de la siguiente manera:

M—>» O

Donde:

M: Muestra
O: Observaciones obtenidas en diferentes momentos.
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2.2.Variables de estudio
Objeto de estudio:
Las caracteristicas de las técnicas y herramientas de gestion de riesgos en el
planteamiento de actividades en proyectos de construccion.
Variable:
Identificacidn, analisis y respuesta positiva frente a los riesgos asociados a la gestion
de proyectos de construccion civil.

2.3.Poblaciéon y muestra (Materiales, instrumentos y métodos)

Figura: 3

Flujograma de analisis de estudio
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Poblacion y muestra:

Para efectos de este trabajo se tomo informacion a un grupo de 21 estudios, eligiendo
a criterio y conveniencia del investigador con el fin de determinar las herramientas y
técnicas de la gestion de riesgos en la construccion, y bajo el cumplimiento de ciertos

criterios.

Chéavez Vasquez Gerson Yonatan Péag. 26



|
| 4 UNIVERSIDAD
FPRIVADA DEL NORTE

Criterios de Inclusién

“Caracterizacion de las Técnicas y Herramientas
de Gestién de Riesgos en el Planteamiento de
Actividades en Proyectos de Obras Civiles,
Cajamarca 2020”

v’ Estudios pertenecientes a los ultimos 12 afios (2008-2020)

v Gestion de Riesgos en proyectos de Construccion

v Herramientas de planificacién

v Herramientas de Gestion de Proyectos

Criterios de Exclusion

v’ Estudios que pertenecen a informacion menores al afio 2008.

v Modelos de Planeacién de ejecucion de contratos en la construccion.

v" Manuales de seguridad y salud en el trabajo

v' Politicas y planes nacionales de Seguridad.

Tabla 2 :

Seleccién de estudios

N° Titulo Autor (es) Afio Universidad Fuente
GESTION DE RIESGOS SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD Susan Yasmin Mejia Universidad
1 OCUPACIONAL EN LA CONSTRUCCION DE PLATAFORMAS Cristancho, Kelly 2001 o olivariana EBSCO
PETROLERAS Johanna Paez Rincon
,  IDENTIFICACION DE LAS PRINCIPALES CAUSAS DE RIESGO EN  Coronel Touma 2020 ge”'s"a e;;fgagdiato"ca EBSCO
LA GESTION DE PROYECTOS DE CONSTRUCCION EN ECUADOR  Miguel Eduardo Guayaquil
BT Dot MBOK - TERGERAEDICION, EN LA CERENGIA be ™ Alejandro Espejo Pontificia
3 PROYECTO DE UNA PRESA DE RELAVES EN LA UNIDAD '\:/irlrl‘za";:(e)fe SJOSE Luis 2013 ;’er:';:f]'dad Catdlica EBSCO
OPERATIVA ARCATA-AREQUIPA
p Universitat
s MODELODE SISTEMIA DE GESTION INTEGRAL PARA LA Luis RocaFemindez 2017 Poltecncade cosco
Catalunya
Arnold Emilio
5 ANALISIS CUALITATIVO DE RIESGOS EN PROYECTOS DE Bastidas Garzon, o017  Universidad Catélica EBSCO
VIVIENDA UNIFAMILIAR David Esteban de Colombia
Capador Gonzalez
ASEGURANDO EL VALOR EN PROYECTOS DE CONSTRUCCION: | oy Pontificia
6 UNESTUDIO DE TECNICAS Y HERRAMIENTAS DE GESTION DE Villanora 2019  Universidad Catélica EBSCO
RIESGOS EN LA ETAPA DE CONSTRUCCION del Perd
; IMPLEMENTACION DE SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS EN Victor Daniel Santos . = gg'gg?ﬁ;ﬂgﬁ"ég”a' EBSCO
CONSTRUCCION DE EDIFICIO MULTIFAMILIAR Lugue Arequipa
DISENO DE GESTION DE PROYECTOS BAJO LA GUIA Manuel Antonio
8 METODOLOGICA DEL PROJECT MANAGEMENT INSTITUTE, INC- g 28 Fo70 2016  Universidad EAFIT EBSCO
PMI PARA LA EMPRESA MABEGO S.AS.
APLICACION DEL SISTEMA DE PLANIFICACION LAST PLANNER' 00
9 A LA CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO HABITACIONAL DE Montasing 2007  Universidad de Chile EBSCO
MEDIANA ALTURA
" " , Universidad
1o GESTION DE RIESGOS EN EL PROCESO DE CONSTRUCCION DE Andrés Marcelo 2015 Inforracional del EBSCO
PROYECTOS DE ALCANTARILLADO PLUVIAL Y SANITARIO Batallas Morales Eeindr
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INFLUENCIA DE LA GESTION DE RIESGOS EN COSTO Y TIEMPO
DE OBRAS DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO —
HUANCAYO — JUNIN - 2016

GESTION DE RIESGOS LABORALES EN LA FABRICA DE DOVELAS
DEL PROYECTO HIDROELECTRICO COCA CODO SINCLAR:
MANUAL DE SEGURIDAD

METODOLOGIA PARA LA GESTION DEL RIESGO EN PROYECTOS

GESTION DE RIESGOS ASOCIADOS A UN PROYECTO DE
CONSTRUCCION DE UN EDIFICIO

DESARROLLO DE GUIA DE RECOMENDACIONES PARA LA
GESTION DEL RIESGO EN PROYECTOS DE CONSTRUCCION,
UTILIZANDO LA METODOLOGIA PMBOK

MODELO DE GESTION DE RIESGOS PARA PROYECTOS DE
DESARROLLO TECNOLOGICO

PLAN DE GESTION DE PROYECTO PARA OBRAS CIVILES
COMPLEMENTARIAS EN EL CAMPAMENTO PADILLA DE AUX
COLOMBIA SIGUIENDO LAS BUENAS PRACTICAS DE LA NORMA
DEL PMBOK® DEL PMI®.

GESTION DE RIESGOS EN EL PROYECTO RESIDENCIAL SOL DE
CHAN CHAN, CIUDAD DE TRUJILLO

DESARROLLO DE GESTION DE RIESGOS EN CONTRATOS DE
CONSTRUCCION, BAJO EL ESTANDAR ISO 31000, ORIENTADO
HACIA LA CALIDAD Y LA SUSTENTABILIDAD

ESTUDIO DE TECNICAS Y HERRAMIENTAS PARA LA GESTION DE
RIESGOS EN PROYECTOS DE CONSTRUCCION EN LA ETAPA DE
EJECUCION BASADO EN LA METODOLOGIA PMI - PMBOK 5°ED
2015

GESTION DE RIESGOS EN EL PLANTEAMIENTO DE ACTIVIDADES
DE PROYECTOS EN OBRAS CIVILES
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Elizabhet Madeliyde
Ccente Ordofiez

Carlos Roberto
Sarabia Ramirez
Sebastian Rodriguez
Sergio

Sergio Villar Salinas

Alejandro Francisco
Marchant Silva

Leydi Paola Rudas
Tayo

Jeinner Alexander
Bastos Vega

Velrys Nell's Marifios
Lozada, Ledn Loyola,
Ronald Humberto

Vivente Lavielle
Fuchslocher

Walter Quispe
Bellido

Crysthian Antony
Castafieda Zorrilla

2017

2015

2012

2011

2012

2017

2014

2014

2016

2008

2015

Universidad Nacional
del Centro del Pert

Universidad Nacional
de Chimborazo

Universidad
Auténoma de Madrid
Universitat
Politécnica de
Catalunya

Universidad de Chile

CIATEQ-Conacyt
Universidad
Industrial de
Santander-UIS

Universidad Privada
Antenor Orrego

Universidad de Chile
Universidad Nacional
del Altiplano

Universidad Nacional
Mayor de San Marcos

EBSCO

EBSCO

EBSCO

EBSCO

EBSCO

Google
Académico

Google
Académico

EBSCO

Google
Académico

Google
Académico

EBSCO

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion y analisis de datos

Técnicas:

La técnica de recoleccion de datos para la presente investigacion es la revision

documental, que recopila informacion, analiza y caracteriza un conjunto de

