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RESUMEN 

             En la actualidad, las empresas desde la más grande hasta la más pequeña, integran 

sus actividades a través de un plan de organización, métodos y procedimientos, por el cual 

ellas requieren un adecuado control interno, para la evaluación de falencias y medición de 

las desviaciones en sus operaciones y así lograr sus objetivos garantizando el buen 

direccionamiento de la misma. La presente tesis desarrolla el tema “El control interno en el 

área de logística y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Lunafer SAC”. Teniendo 

como objetivo general determinar la incidencia del control interno en el área de logística en 

la rentabilidad, a través de una investigación de tipo descriptivo y/o explicativo, con diseño 

no experimental y enfoque cualitativo, ya que se apreciara a través de los hechos y utilizando 

como instrumentos la entrevista y el análisis documental para poder determinar la incidencia 

que existe entre las dos variables en estudio; teniendo como población los estados financieros 

y tomando como muestra los del periodo 2021 hasta el 31 de octubre del mismo. Obteniendo 

como resultado que la empresa no cuenta con un control interno adecuado en sus 

operaciones. La presente investigación además de una indagación básica que permite 

demostrar la incidencia de un buen control interno en la rentabilidad, contribuye con 

información relevante para la empresa y la colectividad.        

Palabras clave: Control Interno, Logística, Rentabilidad, Ratios. 
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