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RESUMEN EJECUTIVO
La experiencia profesional plasmada en este trabajo se dio en la empresa de consultoria
y auditoria contable Baker Tilly Pert, en donde se propuso un plan de marketing para
las redes sociales que maneja la empresa: Facebook, Instagram y LinkedIn, debido a
que no generaban contenido propio y constante dentro de esas plataformas digitales.
Por ello, se planted aumentar las visitas a la pagina web a través de las redes sociales
y aumentar el engagement de las mismas plataformas durante el Gltimo trimestre del
afio 2019, para lograr eso, se disefiaron cuatro tipos de publicaciones que se realizarian
siguiendo el cronograma, también elaborado para este plan y asi cumplir los horarios
para la difusion de los contenidos. Los resultados para las visitas web aumentaron en
un 5.5% en comparacion con el trimestre anterior (julio, agosto, setiembre) y en cuanto
al aumento de engagement, no se llego al porcentaje deseado en ninguna de las redes
sociales. Finalmente, se ha logrado aumentar las visitas a la pagina web mediante la
aplicacion de la estrategia de plan de marketing para redes sociales y aunque no se
Ilegd al objetivo deseado, tanto para las visitas web y el engagement, se observé una

gran diferencia.
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