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RESUMEN

El objetivo general es determinar como el analisis del proceso de venta repercute en la

contabilidad tributaria en una empresa de la ciudad de Trujillo en el periodo 2020.

La metodologia es de enfoque cuantitativo descriptivo, se explica y demuestra como el
proceso de ventas repercute en la contabilizacion tributaria. Como técnicas de recoleccion de datos
la entrevista y el analisis documental. Los instrumentos fueron la guia de entrevista y la ficha de

analisis documental.

Como resultados obtuvimos que no se declaran los ingresos reales, no facturan todo lo que
venden y su personal no esté capacitado para las actividades de la empresa; se llegd a concluir que
el proceso de venta si repercute en la contabilidad tributaria, la falta de educacion tributaria afecta

al manejo de la empresa y que la evasion de impuestos puede llevar a sanciones significantes.

La limitacion en el factor externo fue la pandemia, ya que, para obtener la informacion se
complicoy las entrevistas fueron virtuales; en el factor interno el personal no brindé la informacion

a tiempo y fue un poco tedioso conseguir toda la documentacion.

Palabras clave: Contabilidad tributaria, Evasion tributaria, Conciencia tributaria, Proceso de

venta
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CAPITULO I. INTRODUCCION

La globalizacion a nivel internacional no solo abarca el hecho de poder unificar una
integracion economica a nivel de todos los paises, consiste en poder integrar facetas politicas y
sociales. Sin embargo, si nos referimos a la tributacion o recaudacion de impuestos, este es un
tanto dificil poder llegar a unificar, ya que, existen estudios que afirman el hecho de la eficiencia
al reducir los impuestos, mientras otros que informan totalmente lo contrario, esto resulta una
disminucion econémica a sus pobladores.

En Argentina el sistema tributario es caracterizado por su complejidad, ineficiencia, falta

de equidad y elevados niveles de evasion tributaria, es por ello que en este caso se debate la relacion

al diagndstico y al disefio de la estructura tributaria que tiene el pais (Agosto, 2017).

En Colombia, una empresa que no lleve un buen servicio contable y no tenga al dia el
ingreso o salida de dinero, es muy probable que al momento de realizar su declaracion ante la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales de Colombia (DIAN) pasen por alto mucha

informacidn y esto conlleve a una infraccion y por ende una multa a la empresa (Sanchez, 2016).

En la ciudad de México la contabilidad es una herramienta clave para las empresas, ya que,
tiene como propdsito el calculo de las obligaciones que se tiene con el estado (Hernandez y
Moreno, 2018).

La paralizacion de casi todos los sectores productivos en el Peru debido a la pandemia,
detuvo la actividad economica en todo el pais durante el segundo trimestre del afio 2020.

Esto llevo a que los empresarios evallen distintos elementos en los estados financieros,

Ilevando a replantear diferentes métodos, para poder sobrellevar la falta de liquidez y el poco

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J. pag. 8



ANALISIS DEL PROCESO DE VENTA Y SU REPERCUSION
UNIVERSIDAD EN LA CONTABILIDAD TRIBUTARIA EN UNA
FRIVADA DEL NORTE EMPRESA

DE LA CIUDAD DE TRUJILLO, ANO 2020

N

capital humano. Es por ello que el estado peruano tomé varias decisiones con respecto a la

contabilidad, llevando a aplazar diferentes vencimientos de tributos y consigo el pago de los
mismos (Salinas, 2020).

En la ciudad de Trujillo, tras la situacion que se vive actualmente debido a la pandemia, la
mayoria de pequefias empresas decidieron suspender sus actividades temporalmente, esto llevd
a que varias empresas dejen de tributar varios meses e incluso decidieron trabajar informalmente
para no realizar estos pagos al estado.

En este contexto se encuentra la empresa comercial que se dedica a la venta de materiales
de construccion y ferreteria localizada en la ciudad de Trujillo, podemos afirmar que la entidad
mensualmente vende a distintas empresas los agregados y este proceso finaliza al emitir su
comprobante por el material atendido y/o entregado, sin embargo, de la misma manera la entidad
vende a consumidores finales que adquieren los materiales para la construccién o mantenimiento
de una vivienda, estos clientes no solicitan un comprobante y en su mayoria el pago es en
efectivo; esto afecta a la empresa, ya que, este dinero no esta bancarizado y tampoco esta
sustentado con un comprobante. La consecuencia es que afecta tributariamente al momento de
conciliar la informacién, debido a que, existe un exceso de efectivo que no coincide con los

comprobantes emitidos y, por ende, datos erréneos al momento de realizar sus declaraciones.

Por consiguiente, este estudio tiene como finalidad responder a la siguiente pregunta:
¢Como el analisis del proceso de ventas repercute en la contabilidad tributaria de una empresa

de la ciudad de Trujillo en el periodo 2020?

Asimismo, se plantea como objetivo general determinar como el anélisis del proceso de

venta repercute en la contabilidad tributaria en una empresa de la ciudad de Trujillo en el periodo

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J. pag. 9



ANALISIS DEL PROCESO DE VENTA Y SU REPERCUSION
UNIVERSIDAD EN LA CONTABILIDAD TRIBUTARIA EN UNA
FRIVADA DEL NORTE EMPRESA

DE LA CIUDAD DE TRUJILLO, ANO 2020

N

2020. De igual manera se establecen los objetivos especificos: Analizar el proceso de venta en el

tipo de cliente constante y el tipo de cliente habitual, realizar una conciliacion de los ingresos en
los meses de enero, febrero y marzo del afio 2020, comparar las ventas declaradas con la
conciliacion de los ingresos, realizar el calculo del tributo omitido. Por otra parte, se considera
como hipotesis el andlisis del proceso de venta repercute negativamente en la contabilidad

tributaria de una empresa de la ciudad de Trujillo 2020.

Para apoyar el presente tema investigacion, se ha encontrado los siguientes antecedentes

internacionales:

Valdés et al. (2017), en su articulo tiene como objetivo principal: determinar que la buena
recaudacion de impuestos beneficiard al municipio de Tijuana; para llegar al fondo de esta
investigacion se realizaron encuestas, entrevistas a diferentes colaboradores del municipio y
contribuyentes, obteniendo los siguientes resultados: el contribuyente no tiene mucho
conocimiento sobre impuestos, ademas, las autoridades también tienen mucho que ver, ya que,
[levan un sistema tributario ineficiente, por lo que, no arrojara resultados para cumplir las metas
necesarias; por Ultimo, se concluye que tanto autoridades como contribuyentes deben saber del
tema y cumplir las normas para que se recaude apropiadamente y se logre el desarrollo de obras,

proyectos, destinados al beneficio social.

Camacho & Patarroyo (2017), en su investigacion exploratoria coloca como objetivo
principal analizar el perfil del contribuyente frente a la cultura tributaria en Colombia, el enfoque
de esta investigacion es cualitativo, segun los resultados obtenidos el 37% de contribuyentes no
saben de pago de impuestos y no tienen una educacion tributaria, una de sus conclusiones mas

importantes es que la cultura tributaria es una herramienta fundamental que permite al Estado
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generar desarrollo econémico, social, politico y cultural, por lo que el perfil del contribuyente

frente a la tributacion es un mecanismo imprescindible que permite tener control y desarrollo de

la cultura tributaria.

Romero y Vargas (2013) y Almeida (2017), llevaron a cabo una investigacion con una
metodologia exploratorio — explicativo, donde los datos contenidos en este trabajo se han extraido
de sitios webs y libros relacionados con este tema. El objetivo general del estudio fue analizar
como la cultura tributaria afecta en el cumplimiento de las obligaciones de los comerciantes, se
utilizd la técnica de la encuesta, quedando como resultado, que el 17% Los comerciantes
consideran muy buenas estrategias utilizadas por el SRI, ademas, existe un 98.10% de
transacciones ilegales, se demostrd que existe bajo nivel de cultura tributaria y desconocimiento
de sus obligaciones, estos resultados llevaron a las siguientes conclusiones: el SRI realiza
capacitaciones todo el afio, pero no incitan a la poblacién para que acuda a dichas capacitaciones,
que la inspeccidn tributaria ha logrado la reduccién de un 93.80% de fraude fiscal.

De igual manera, se presentan los antecedentes nacionales:

Vera (2019), en su trabajo de investigacion de metodologia descriptiva, utilizo la técnica
de encuesta y como instrumento el cuestionario, como objetivo principal era determinar el poder
de la fiscalizacion en la recaudacion tributaria, para ellos, utilizo como poblacion los 2137
contribuyentes registrados en la jurisdiccion del Distrito de Victor Larco Herrera y la
documentacién administrativa, asimismo, como muestra se ha seleccionado a 50 contribuyentes
y toda informacion del area administrativa. Los resultados de la investigacion fueron que el indice
de incidencia delincuencial 2013-2016 ha ido disminuyendo de manera notoria, también, los

impuestos prediales del 2007 al 2016 incrementaron al 211%. Vera concluye que la fiscalizacion
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tributaria en la municipalidad ha mejorado la recaudacién de ingresos propios de manera

significativa.

Claros (2016), Huari (2017) y Estaba (2018), en su trabajo de investigacion de tipo
cientifico-aplicada, con técnicas como la encuesta y entrevistas, el objetivo fue analizar como la
evasion incide en la recaudacion tributaria, después de aplicar la encuesta a un grupo de personas,
los resultados obtenidos fueron que existe una falta de conciencia tributaria en la poblacion, la
mayor informalidad esta en los contribuyentes que pertenecen al Nuevo Rus, ademas, que falta
apoyo por parte de la SUNAT para que las empresas se formalicen. Esta investigacion concluyo
que a los contribuyentes tienen un bajo nivel de cultura tributaria, no cumplen con el pago de sus
impuestos, realizan operaciones ilicitas, declaran ingresos y adquisiciones que no son reales, por
ende, es importante el proceso de venta, ya que, existen operaciones que no tienen un
comprobante de pago para sustentar dicho ingreso, finalmente, la falta de conocimiento tributario
hace que la evasion sea en gran medida.

Aguirre y Silva (2013), en su tesis de investigacion descriptiva correlacional, su objetivo
fue definir las causas de la evasion tributaria en los comerciantes de abarrotes, para recolectar los
datos, se utilizé la técnica del cuestionario, obteniendo como resultado que el 35% de
comerciantes son informales, no declaran sus tributos y menos pagan, llegando a la siguiente
conclusién: Los comerciantes deberan cumplir con todas las obligaciones formales que
corresponde, presentar declaraciones juradas mensuales, emitir comprobante de pago por sus

ventas, pago de impuestos, llevar registros y libros contables.

Cerna (2017), en su trabajo de investigacion de tipo cualitativa y cuantitativa, su objetivo
es precisar la evasion tributaria en el impuesto a la Renta en el sector construccion, en los

resultados se obtuvo que del sector construccion no contribuyen en un 81% para que la
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declaracion y pago del impuesto a la Renta se realice conforme a ley, solo un 19% lo hace. Se

concluye que la evasién se da en la ocultacion de ingresos, por ejemplo, cuando no realizan las
facturas por servicios brindados o cuando cambian los montos y no se factura en su totalidad.
Por consiguiente, se definen las bases teoricas de las variables de estudio:
El proceso de ventas es una ayuda a un posible cliente potencial para adquirir un producto o
servicio o para que se interese en una idea comercial del vendedor (Acosta et al., 2018). Ademas,
segun Gil (2015), indica que existen diferentes modalidades de pago, como efectivo, cheque,

transferencia bancaria, giro, tarjeta de crédito y débito.

Coll (2020), los especialistas de investigacion y marketing han definido diferentes tipos de
compra que se pueden dar en el mercado, por ejemplo: compra variada, compra habitual, compra
compleja, compra por descarte y compra compulsiva, estos se dan dependiendo la contraprestacion

que ofrece el comprador.

Segun Vargas (2012), la contabilidad tributaria se estima como un subsistema de
interjeccion en medio de las reglas contables y las fiscales, que resultan ser bastante divergentes
en su contenido y aplicacion, lo que crea ciertas complejidades en el procedimiento que deberia
darse a los hechos econdmicos a partir de la perspectiva de la contabilidad. Es primordial entonces
hacer un correcto reconocimiento contable de los impuestos liquidados de tal forma, que se refleje

en la contabilidad el impacto sobre la situacion financiera de la organizacion.

Villegas (2001), indica que la determinacion de impuestos es un conjunto de actos dirigidos
a precisar, en caso de que exista una deuda tributaria, quien es el obligado a pagar dicho importe

y cuanto es el importe de la deuda.
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Courtney (2018), el estado de cuenta es un documento de validez oficial que expide una
institucion bancaria o financiera, en donde se visualiza el saldo de la cuenta o crédito y se registran
los movimientos que se hayan realizado por un periodo determinado. Este se expide de manera
mensual, en formato fisico o digital. No solo por apertura de cuenta se entrega un estado sino
también cuando se apertura una cuenta bancaria, contratar un seguro, contar con una tarjeta de

crédito o al comprar una propiedad con un crédito hipotecario.

Rasillon y Marbelis (2009), el analisis de caja es fundamental para evaluar la situacién
economicay financiera de la empresa, determinar dificultades y aplicar las correcciones adecuadas

para solventarlas.

La presente investigacion es relevante porque aporta de manera significativa a la sociedad;
esta justificada tedricamente porque sirve como referencia bibliogréfica y como un trabajo previo
en situacion a las variables que se estan investigando, con una metodologia explicativa, validando
la informacidn y la confiabilidad de los instrumentos. Mediante la Entrevista y Andlisis de Datos
(técnicas). Por otra parte, el presente trabajo de investigacion es conveniente porque contribuira a
mejorar la recaudacion tributaria y a concientizar a los contribuyentes que la evasion de impuestos

conlleva a grandes sanciones tributarias.

Por altimo, se justifica debido a un interés profesional por dar a conocer, como el proceso
de ventas repercute en la contabilidad tributaria en las empresas, ademas, conocer aspectos
importantes sobre la formalizacion de las empresas, la recaudacion de impuestos y como eliminar

la evasion tributaria.
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CAPITULO Il. METODO

De acuerdo con el propdsito, el tipo de investigacion segun el enfoque es cuantitativo, ya
que, esta relacionado a recolectar datos numericos. Segun Hernandez y Mendoza (2018), nos
informa que el enfoque cuantitativo es un conjunto de procesos que ayudan a comprobar

suposiciones en un trabajo de investigacion.

El tipo de investigacion segun el nivel es descriptivo, como Bernal (2010), sefiala que este
tipo de investigacion tiene como principal objetivo seleccionar caracteristicas fundamentales del

objetivo de estudio a investigar.

El disefio es no experimental, ya que las variables no estan siendo manipuladas, solo se limita
a analizarla en su estado natural. Asi mismo; en este disefio el hecho ya ocurrid y el investigador
solo analizara este y sus efectos (Briones, 1996).

Es el conjunto de todos los elementos a investigar y este se debe realizar a partir de los
elementos, unidad de muestreo, alcance y tiempo (Bernal, 2010]|). En este caso la poblacion del
presente trabajo de investigacién esta constituido por documentacién contable de la empresa. De
igual manera, la muestra es una parte de la poblacién, de la cual se obtiene la informacion para el
desarrollo del estudio (Bernal, 2010). Por tal motivo la muestra de este estudio esta compuesto por
los comprobantes de pago, los estados de cuenta, reportes de ingresos y las declaraciones

mensuales.

Segun Bernal (2010), las técnicas de recoleccion de datos es la manera de como se van a

obtener los datos y los instrumentos y estos varian de acuerdo su tipo de investigacion.
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En este trabajo de investigacion se tiene una técnica de recoleccion de datos, el anélisis
documental con los documentos entregados. De igual manera, la herramienta que se utilizo es la

ficha de anélisis documental.

Bernal (2010), el analisis documental es una técnica basada en analizar datos impresos, y se
usa para la elaboracion del marco teorico, se representa sistematica y sintéticamente los

documentos originales, lo cual facilita su consulta y recuperacion.

De igual manera, Glauso (2004), sefiala que la ficha de andlisis documental es un instrumento
que cumple con dos funciones, informar y especificar. Informativa porque presenta una idea
general de la obra y especifica porque sitGa la obra, segun autor o autores o bien por el tema de

que trata.

El procedimiento del presente trabajo empieza con la visita a la empresa, donde se realiz6
una entrevista al representante legal, en la que explica el manejo de la empresa y su organizacion,
posterior a ello, se conversé con el contador, para que brinde la informacion necesaria, por
ejemplo, bancarizaciones realizadas, el dinero que ingresa en efectivo y el fin de este, la emision

de comprobantes de pago y las declaraciones mensuales que se realizan.

Asimismo, se procedié a analizar esta informacion con una comparacion de todo lo
recopilado. Los datos de esta investigacion fueron puestos en tablas que faciliten su comparacion

y analisis; asi mismo, se evidencio la variacidn que existe al considerar ingresos no sustentados.

El analisis de recoleccion de datos permitié clasificar, analizar y ordenar los datos con mejor
precision mediante graficos y tablas; lo cual, ayudaran a determinar las repercusiones del proceso

de ventas en la contabilidad tributaria. En la investigacion Social y Juridico Social (2017), se

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J. pag. 16
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refiere a la recoleccién de datos como el proceso de agrupar y recoger elementos importantes

dentro de un contenido especifico, el anlisis, induccion, sintesis y deduccion, la cual, comprende
un plan en el que se va a clasificar, agrupar, dividir y subdividir la informacion estudiada
relacionadas con las propiedades de las cambiantes, con el fin de ofrecer respuesta la pregunta de

la investigacion.

De acuerdo a los criterios éticos se cumpli6 con el principio de Transparencia, porque se han
tomado los diferentes autores correctamente citados de acuerdo a las Normas APA sexta edicion,
la informacion es clara, precisa y fidedigna. También, se cumple con el principio de
consentimiento informado, ya que, el gerente brindd la autorizacion para utilizar la informacién,

ademas, dio la facilidad para la recoleccién de datos e investigacion.
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CAPITULO Ill. RESULTADOS

La empresa materia de estudio tiene como giro la actividad comercial. Se dedica a la venta
de material agregado para la construccion y articulos de ferreteria, esta ubicada en la ciudad de

Trujillo y viene laborando desde el afio 2015.

Con respecto a la venta del material agregado (arena fina, arena gruesa, piedra, gravilla entre
otros) Sus ventas son a clientes constantes y clientes habituales durante todo el periodo. Sin

embargo, no todas estas ventas son registradas ni declaradas.

1. ANALISIS DEL PROCESO DE VENTA EN CLIENTES CONSTANTES Y

CLIENTES HABITUALES.

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J. pag. 18



CLIENTE

Envia su requerimiento
de material, a través de
un correo a la empresa

Se recepciona
la cotizacion y
se debe tomar
una decision

Se emite la orden de compra, con
sus respectivas especificaciones y

se envia

AREA AREA DE i i AREA
ADMINISTRATIVA VENTAS OPERATIVA

Se recepciona el

requerimiento y

se reenvia al area
de ventas

Se verifica y colocan los
precios de acuerdo al tipo
y la cantidad del material

Se envia la cotizacidn al

cliente para que este lo
revise y tome su decision

Se recepciona la orden de Recibe la orden de compra y

compra para luego enviarla al coordina las fechas de

encargado del 4rea de despacho del material
despacho de material
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CLIENTE i AREA AREA DE i AREA i AREA DE
ADMINISTRATIVA VENTAS OPERATIVA CONTABILIDAD

Se atiende al cliente hasta
finalizar el pedido de acuerdo a
la orden de compra

Se verifica de El encargado de drea envia el reporte

de lo atendido, adjuntado las guias del

acuerdo al

traslado del material al drea
reporte con las o )
administrativa

guias realizadas

v osi

Este reporte se

Con el reporte

recibido se emite el

envia al area comprobante

contable para que adjuntado la orden de

sea facturado o compray su reporte,

boleteado

luego, se considera
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CLIENTE ) AREA ) AREA DE ) AREA AREA DE
ADMINISTRATIVA VENTAS OPERATIVA CONTABILIDAD

El cliente Dicho comprobante se

envia al cliente para que se

recibe el

comprobante realice el pago respectivo

para cancelar

Adjuntar la constancia a la

Cancelar la factura y enviar la

: > factura, para luego colocar el
constancia de pago al drea
sello de cancelado y proceder

v

contable para que este sea o
a su archivamiento

adjuntado al comprobante

FIGURA 1 Proceso de Venta en Cliente Frecuente
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CLIENTE

Se comunican con la
empresa para saber
los precios de los
materiales

El cliente toma
su decision de
acuerdoala
informacion

Se comunica para
coordinar la

fecha de recojo y

forma de pago

AREA
ADMINISTRATIVA

Brindan los precios
de los materiales
consultados

Se deriva la
informacion al
area de ventas
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AREA DE AREA
VENTAS OPERATIVA

Se coordina la Se atiende al
cantidad y fecha de cliente de
recojo con el area acuerdo a lo

operativa coordinado
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AREA

CLIENTE
ADMINISTRATIVA

FIGURA 2 Proceso de Venta en Cliente Habitual
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AREA DE AREA
VENTAS OPERATIVA

l

El cliente cancela en

efectivo y no solicita

comprobante de pago
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2. CONCILIACION DE INGRESOS EN LOS MESES DE ENERO, FEBRERO Y

UNIVERSIDAD
FRIVADA DEL NORTE

MARZO DEL 2020.

TABLA 1 Reporte de Transferencias Bancarias en el Mes de Enero

Fecha Descripcion Importe S/ Facturado
10/01/2020 TRANSFERENCIA 4,454.30 SI
18/01/2020 TRANSFERENCIA 37,631.50 SI
18/01/2020 TRANSFERENCIA 6,005.00 Sl
18/01/2020 TRANSFERENCIA 420.00 Sl
18/01/2020 TRANSFERENCIA 3,994.00 SI
20/01/2020 TRANSFERENCIA 40,851.38 Si
27/01/2020 TRANSFERENCIA 2,280.40 SI
30/01/2020 TRANSFERENCIA 18,890.00 SI
30/01/2020 TRANSFERENCIA 16,579.30 SI
30/01/2020 TRANSFERENCIA 502.00 Sl
31/01/2020 TRANSFERENCIA 55,121.34 Sl
31/01/2020 TRANSFERENCIA 5,460.00 Sl

TOTAL 192,189.22

TABLA 2 Reporte de Ingreso por Ventas en Efectivo en el Mes de Enero

Fecha Descripcion Importe S/ Facturado
02/01/2020 INGRESO POR VENTAS 12.00 Sl
03/01/2020 INGRESO POR VENTAS 924.00 NO
04/01/2020 INGRESO POR VENTAS 15.00 Sl
04/01/2020 INGRESO POR VENTAS 2,990.00 NO
06/01/2020 INGRESO POR VENTAS 8.00 Sl
06/01/2020 INGRESO POR VENTAS 698.00 NO
08/01/2020 INGRESO POR VENTAS 255.00 Sl
09/01/2020 INGRESO POR VENTAS 24.00 SI
11/01/2020 INGRESO POR VENTAS 30.20 SI
15/01/2020 INGRESO POR VENTAS 31.90 Sl
15/01/2020 INGRESO POR VENTAS 1,056.00 NO
21/01/2020 INGRESO POR VENTAS 1,137.50 NO
25/01/2020 INGRESO POR VENTAS 21.00 Sl
27/01/2020 INGRESO POR VENTAS 20.00 Sl
27/01/2020 INGRESO POR VENTAS 37.00 Sl
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28/01/2020 INGRESO POR VENTAS 2,021.50 NO

30/01/2020 INGRESO POR VENTAS 4,380.00 NO

31/01/2020 INGRESO POR VENTAS 15,025.99 NO
TOTAL 28,687.09

TABLA 3 Reporte de Comprobantes Emitidos en el Mes de Enero

Nro. Comprobante FechaDe Importe Nota De Fecha N.C
Cpe De Pago Emision Total S/ Crédito

E0O01-  FACTURA  31/01/2020 27,499.90
251

E001- FACTURA  31/01/2020 27,621.44
250

EO01- FACTURA  31/01/2020 5,460.00
249

E0O01- FACTURA  30/01/2020 236.00
248

EO01- FACTURA  30/01/2020  5,640.00
247

EO01- FACTURA  30/01/2020  8,260.00
246

EOOL - FACTURA  27/01/2020 347.70
245

E0O01- FACTURA  27/01/2020  350.00
244

E001-  FACTURA  27/01/2020 20.00
243

EOOL - FACTURA  27/01/2020 37.00
242

E001- FACTURA  25/01/2020 854.00
241

E0O01- FACTURA  25/01/2020  3,900.00
240

E001- FACTURA  25/01/2020 21.00
239

EOOL - FACTURA  18/01/2020 477.50
238

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J.
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EOO1 - FACTURA
237

EOO1 - FACTURA
236

EO0O1 - FACTURA
235

EO0O1 - FACTURA
234

EOO1 - FACTURA
233

EOO1 - FACTURA
232

EO0O1 - FACTURA
231

EO0O1 - FACTURA
230

E0O1 - FACTURA
229

E0O1 - FACTURA
228

EO0O1 - FACTURA
227

EO0O1 - FACTURA
226

EOO1 - FACTURA
225

EOO1 - FACTURA
224

EO0O1 - FACTURA
223

EO0O1 - FACTURA
222

E001 - FACTURA
221

EOO1 - FACTURA
220

EOO1 - FACTURA
219
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18/01/2020

18/01/2020

18/01/2020

16/01/2020

16/01/2020

18/01/2020

18/01/2020

18/01/2020

18/01/2020

18/01/2020

18/01/2020

17/01/2020

17/01/2020

17/01/2020

14/01/2020

14/01/2020

14/01/2020

14/01/2020
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5,527.50

210.00

2,081.00

1,913.00

760.20

822.50

566.28

E001-12 22/01/2020

E001-11 22/01/2020

131.50

2,380.00

3,649.80

554.00

37.40

116.00

2,042.00

16,969.50

4,168.00

10,944.30
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FRIVADA DEL NORTE

EOO1 - FACTURA
218

EOO1 - FACTURA
217

EO0O1 - FACTURA
216

EO0O1 - FACTURA
215

EOO1 - FACTURA
214

EOO1 - FACTURA
213

EO0O1 - FACTURA
212

EO0O1 - FACTURA
211

E0O1 - FACTURA
210

E0O1 - FACTURA
209

EBO1- BOLETADE
124 VENTA

EBO1- BOLETADE
123 VENTA

EBO1- BOLETADE
122 VENTA

EBO1- BOLETADE
121 VENTA

EBO1- BOLETADE
120 VENTA

EBO1- BOLETADE
119 VENTA

EBO1- BOLETADE
118 VENTA

EBO1- BOLETADE
117 VENTA

EBO1- BOLETADE
116 VENTA
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11/01/2020

11/01/2020
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10/01/2020

11/01/2020

10/01/2020

08/01/2020

08/01/2020

31/01/2020

30/01/2020

28/01/2020

28/01/2020

27/01/2020

27/01/2020

27/01/2020

27/01/2020

24/01/2020
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7,800.00

4,100.00

11,426.00

12,781.60

1,615.30

2,839.00

210.00

289.00

527.50

255.00

8,630.90

175.50

590.00

380.00

1,959.70

190.00

195.00

190.00

951.00
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EBO1- BOLETADE 18/01/2020 40.00

115 VENTA

EBO1- BOLETADE 15/01/2020 15.90
114 VENTA

EBO1- BOLETADE 14/01/2020 16.00
113 VENTA

EBO1- BOLETADE 14/01/2020 2,345.20
112 VENTA

EBO1- BOLETADE 14/01/2020 1,342.50
111 VENTA

EBO1- BOLETADE 11/01/2020 30.20
110 VENTA

EBO1- BOLETADE 09/01/2020 24.00
109 VENTA

EBO1- BOLETADE 09/01/2020 54.00
108 VENTA

EBO1- BOLETADE 06/01/2020 8.00
107 VENTA

EBO1- BOLETADE 04/01/2020 15.00
106 VENTA

EBO1- BOLETADE 03/01/2020 37.50
105 VENTA

EBO1- BOLETADE 02/01/2020 12.00
104 VENTA

TOTAL  192,643.32

TABLA 4 Conciliacion del Total de Ingresos con el Total de Comprobantes Emitidos en el
mes de Enero

Descripcion Importe S/
TOTAL DE TRANSFERENCIAS 192,189.22
BANCARIAS
TOTAL DE INGRESO EN EFECTIVO 28,687.09
TOTAL DE COMPROBANTES (192,643.32)
EMITIDOS
DIFERENCIA 28,232.99
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TABLA 5 Reporte de Transferencias Bancarias en el Mes de Febrero

Fecha Descripcion Importe S/ Facturado
02/02/2020 TRANSFERENCIA 2,532.60 Sl
15/02/2020 TRANSFERENCIA 14,435.00 Sl
15/02/2020 TRANSFERENCIA 221.2 Sl
19/02/2020 TRANSFERENCIA 2,050.00 Sl
25/02/2020 TRANSFERENCIA 6,140.00 Si
29/02/2020 TRANSFERENCIA 24,072.00 Sl
29/02/2020 TRANSFERENCIA 12,285.00 Sl
29/02/2020 TRANSFERENCIA 20,475.00 Sl
29/02/2020 TRANSFERENCIA 122,139.28 Sl
29/02/2020 TRANSFERENCIA 9,998.00 Sl

TOTAL 214,348.08
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TABLA 6 Reporte de Ingreso por Ventas en Efectivo en el Mes de Febrero

Fecha Descripcion Importe S/ Facturado
03/02/2020 INGRESO POR VENTAS 3,350.00 NO
03/02/2020 INGRESO POR VENTAS 16.80 Sl
04/02/2020 INGRESO POR VENTAS 1,683.50 NO
05/02/2020 INGRESO POR VENTAS 858.10 Sl
05/02/2020 INGRESO POR VENTAS 210.00 Sl
07/02/2020 INGRESO POR VENTAS 2,811.50 NO
10/02/2020 INGRESO POR VENTAS 2,737.00 NO
11/02/2020 INGRESO POR VENTAS 1,848.00 NO
14/02/2020 INGRESO POR VENTAS 1,531.50 Sl
15/02/2020 INGRESO POR VENTAS 50.50 Sl
15/02/2020 INGRESO POR VENTAS 12.50 Sl
18/02/2020 INGRESO POR VENTAS 4,397.00 NO
19/02/2020 INGRESO POR VENTAS 833.50 Sl
20/02/2020 INGRESO POR VENTAS 405.00 Sl
21/02/2020 INGRESO POR VENTAS 3,062.00 NO
24/02/2020 INGRESO POR VENTAS 5,206.00 NO
27/02/2020 INGRESO POR VENTAS 1,718.90 Sl
29/02/2020 INGRESO POR VENTAS 21.00 Sl

TOTAL 30,752.80
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TABLA 7 Reporte de Comprobantes Emitidos en el Mes de Febrero

UNIVERSIDAD
FRIVADA DEL NORTE

Nro. CPE  Fecha De COMPROBANTE Importe S/ Nota Fecha
Emision De N.C
Credito
EOO1 - 275 29/02/2020 FACTURA 6,825.00
EOO1 - 274 29/02/2020 FACTURA 12,036.00
EOO1 - 273 29/02/2020 FACTURA 12,036.00
EOO1 - 272 29/02/2020 FACTURA 13,650.00
EO01 - 271 28/02/2020 FACTURA 6,825.00
EOO1 - 270 28/02/2020 FACTURA 5,460.00
EO001 - 269 28/02/2020 FACTURA 117,589.28
EO0O1 - 268 29/02/2020 FACTURA 21.00
EO0O01 - 267 28/02/2020 FACTURA 421.50
EO0O01 - 266 28/02/2020 FACTURA 591.00
EO0O01 - 265 27/02/2020 FACTURA 4,550.00
EOO1 - 264 22/02/2020 FACTURA 2,975.50
EO0O1 - 263 22/02/2020 FACTURA 2,160.00
EO0O01 - 262 22/02/2020 FACTURA 3,850.00
EO0O1 - 261 20/02/2020 FACTURA 405.00
EO001 - 260 17/02/2020 FACTURA 2,050.00
EO001 - 259 15/02/2020 FACTURA 221.20
EO001 - 258 15/02/2020 FACTURA 50.50
EO0O01 - 257 14/02/2020 FACTURA 6,900.00
EO001 - 256 05/02/2020 FACTURA 6,735.20
EO0O1 - 255 03/02/2020 FACTURA 16.80
EOO1 - 254 03/02/2020 FACTURA 800.00
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EOO1 - 253 01/02/2020 FACTURA 2,088.50

EO001 - 252 01/02/2020 FACTURA 44410

EBO1 - 139 25/02/2020 BOLETA DE 166.00
VENTA

EBO1 - 138 25/02/2020 BOLETA DE 6,140.00
VENTA

EBO1 - 137 24/02/2020 BOLETA DE 1,140.90
VENTA

EBO1 - 136 24/02/2020 BOLETA DE 412.00
VENTA

EBO1 - 135 20/02/2020 BOLETA DE 123.00
VENTA

EBO1 - 134 15/02/2020 BOLETA DE 12.50
VENTA

EBO1 - 133 13/02/2020 BOLETA DE 58.50
VENTA

EBO1 - 132 12/02/2020 BOLETA DE 31.00
VENTA

EBO1 - 131 12/02/2020 BOLETA DE 359.60
VENTA

EBO1 - 130 11/02/2020 BOLETA DE 20.00
VENTA

EBO1 - 129 06/02/2020 BOLETA DE 632.00
VENTA

EBO1 - 128 05/02/2020 BOLETA DE 210.00
VENTA

EBO1 - 127 04/02/2020 BOLETA DE 734.60
VENTA

EBO1 - 126 03/02/2020 BOLETA DE 123.50
VENTA

EBO1 - 125 01/02/2020 BOLETA DE 1,140.90
VENTA
TOTAL 220,006.08
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TABLA 8 Conciliacion del Total de Ingresos con el Total de Comprobantes Emitidos en el
mes de Febrero

UNIVERSIDAD
FRIVADA DEL NORTE

Descripcion Importe S/
TOTAL DE TRANSFERENCIAS 214,348.08
BANCARIAS
TOTAL DE INGRESO EN EFECTIVO 30,752.80
TOTAL DE COMPROBANTES (220,006.08)
EMITIDOS
DIFERENCIA 25,094.80

TABLA 9 Reporte de Transferencias Bancarias en el Mes de Marzo

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J.

Fecha Descripcion Importe S/ Facturado
04/03/2020 TRANSFERENCIA 10,040.00 Sl
04/03/2020 TRANSFERENCIA 8,134.00 SI

TOTAL 18,174.00
TABLA 10 Reporte de Ingreso por Ventas en Efectivo en el Mes de Marzo
Fecha Descripcion Importe S/ Facturado
02/03/2020 INGRESO POR VENTAS 3,436.00 NO
04/03/2020 INGRESO POR VENTAS 2,838.99 NO
05/03/2020 INGRESO POR VENTAS 2,157.00 NO
06/03/2020 INGRESO POR VENTAS 26.00 Sl
06/03/2020 INGRESO POR VENTAS 26.00 Sl
06/03/2020 INGRESO POR VENTAS 1,614.00 NO
10/03/2020 INGRESO POR VENTAS 4,012.00 NO
11/03/2020 INGRESO POR VENTAS 230.00 Sl
12/03/2020 INGRESO POR VENTAS 2,662.00 NO
13/03/2020 INGRESO POR VENTAS 4,161.50 NO
16/03/2020 INGRESO POR VENTAS 3,196.00 NO
19/03/2020 INGRESO POR VENTAS 1,783.50 NO
30/03/2020 INGRESO POR VENTAS 734.00 NO
TOTAL 26,876.98
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TABLA 11 Reporte de Comprobantes Emitidos en el Mes de Marzo

Nro. CPE Fecha de Importe S/ Nota de crédito Fecha N.C

Emision

EO001 - 277 11/03/2020 230.00

E001 - 276 04/03/2020 10,040.00

EBO1 - 142 06/03/2020 26.00

EBO1 - 141 06/03/2020 26.00

EBO1 - 140 04/03/2020 8,134.00

E001-13 02/03/2020 -6825.00
TOTAL 11,631.00

TABLA 12 Conciliacion del Total de Ingresos con el Total de Comprobantes Emitidos en el
mes de Marzo

Descripcion Importe
TOTAL DE TRANSFERENCIAS 18,174.00
BANCARIAS
TOTAL DE INGRESO EN EFECTIVO 26,876.98
TOTAL DE COMPROBANTES (11,631.00)
EMITIDOS
DIFERENCIA 33,419.98

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J. pag. 34



ANALISIS DEL PROCESO DE VENTA Y SU REPERCUSION

UNIVERSIDAD EN LA CONTABILIDAD TRIBUTARIA EN UNA
FRIVADA DEL NORTE EMPRESA

DE LA CIUDAD DE TRUJILLO, ANO 2020

N

3. COMPARACION DE LAS VENTAS DECLARADAS CON EL RESULTADO DE LA

CONCILIACION DE LOS INGRESOS:

TABLA 13 Comparacion de Ventas Declaradas con los Ingresos Obtenidos en el mes de
Enero del 2020

Descripcion Sub Total IGV Total
VENTAS 163,256.78 29,386.22 192,643.00
DECLARADAS
INGRESOS (187,183.31)  (33,693.00)  (220,876.31)
OBTENIDOS
DIFERENCIA 23,926.53 4,306.78 28,233.31

TABLA 14 Comparacion de Ventas Declaradas con los Ingresos Obtenidos en el mes de
Febrero del 2020

Descripcion Sub Total IGV Total
VENTAS 186,445.76 33,560.24 220,006.00
DECLARADAS
INGRESOS (207,712.61)  (37,388.27)  (245,100.88)
OBTENIDOS
DIFERENCIA 21,266.85 3,828.03 25,094.88

TABLA 15 Comparacioén de Ventas Declaradas con los Ingresos Obtenidos en el mes de
Marzo del 2020

Descripcion Sub Total IGV Total
VENTAS 9,856.78 1,774.22 11,631.00
DECLARADAS
INGRESOS (38,178.80) (6,872.18) (45,050.98)
OBTENIDOS
DIFERENCIA 28,322.02 5,097.96 33,419.98

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J. pag. 35



ANALISIS DEL PROCESO DE VENTA Y SU REPERCUSION
EN LA CONTABILIDAD TRIBUTARIA EN UNA
EMPRESA

UNIVERSIDAD
FRIVADA DEL NORTE

N

DE LA CIUDAD DE TRUJILLO, ANO 2020

4. REALIZAR EL CALCULO DE TRIBUTOS OMITIDOS EN LOS MESES DE

ENERO, FEBRERO Y MARZO DEL ANO 2020:

TABLA 16 Calculo de Tributo Omitido del mes de Enero del 2020

DECLARACION INICIAL DECLARACION

RECTIFICATORIA

Ventas
Compras
Saldo a Pagar

Tributo Omitido
Monto a Cancelar

Multa
Multa

Régimen de
Gradualidad
Régimen de
Gradualidad

Importe a Cancelar
Importe a Cancelar

Base IGV Base IGV
163,257.00 29,386.00 187,183.31 33,693.00
90,649.00 16,317.00 90,649.00 16,317.00
13,069.00
17,376.00
4.307.00
50% (17,376.00)
8,688.00
5% (UIT 2022) 230.00
5% (MULTA) 434.40

Monto a Cancelar + Régimen de Gradualidad
4,741.40
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TABLA 17 Calculo de Tributo Omitido del mes de Febrero del 2020

DECLARACION INICIAL

DECLARACION
RECTIFICATORIA

Ventas
Compras
Saldo a Pagar

Tributo
Omitido
Monto a
Cancelar

Multa
Multa

Régimen de
Gradualidad
Régimen de
Gradualidad

Importe a
Cancelar
Importe a
Cancelar

Base IGV
186,445.76 33,560.24
157,027.00 28,264.86

5,295.38
3,828.03

509 (9,123.27)

4,561.64
506(UIT) 230.00
506(MULTA) 228,08

Base IGV
207,712.61 37,388.27
157,027.00 28,264.86

9,123.41

Monto a Cancelar + Régimen de Gradualidad

4,058.03
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K; Vargas Cruzado, J.

pag. 37



UNIVERSIDAD

N

ANALISIS DEL PROCESO DE VENTA Y SU REPERCUSION
EN LA CONTABILIDAD TRIBUTARIA EN UNA

FRIVADA DEL NORTE EMPRESA

DE LA CIUDAD DE TRUJILLO, ANO 2020

TABLA 18 Calculo de Tributo Omitido del mes de Marzo 2020

DECLARACION INICIAL DECLARACION
RECTIFICATORIA

Base IGV Base IGV
Ventas 9,856.78 1,774.22 38,178.80 6,872.18
Compras

8,898.31 1,601.69  8,898.31 1,601.69
Saldo a Pagar

172.53

Tributo Omitido 5,270.49
Monto a Cancelar 5,097.96
Multa 50% (5270.96)
Multa 2,635.48
Régimen de 5%(UIT) 230.00
Gradualidad
Régimen de 5% (MULTA) 131,77
Gradualidad

Importe a Cancelar
Importe a Cancelar

Monto a Cancelar +Régimen de Gradualidad
5, 327.96
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Discusion

En esta investigacion los resultados obtenidos permitieron validar la hipotesis, que expresa
que el proceso de ventas repercute negativamente en la contabilidad tributaria de una empresa en
la ciudad de Trujillo en el afio 2020, ya que, al no realizar un control interno y no contar con
personal capacitado, esto genera deficiencias y errores en la contabilidad tributaria. Como
principal limitacién tenemos el factor externo, debido a los problemas originados por la pandemia
no se puedo obtener facilmente la informacidn, ya que, no se podia tener un trato directamente
con las personas, ni se podia salir de casa. De esta manera, se realiz6 un andlisis a la informacion
de la empresa mediante la utilizacion de la técnica de recoleccion de datos como la entrevista
virtual, es ahi donde evidenciamos otra limitacidn en el factor interno, en cuanto a la informacién
que nos brindaron, la empresa no lleva un control del proceso de ventas, facturacion, ni
conciliaciones bancarias, no hay un orden en su informacion. Como consecuencia a ello no
declaran sus ventas reales y existen errores tributarios que a la larga ocasionard sanciones

significativas.

En los resultados presentados se puede observar que existen dos tipos de clientes, los
habituales y los constantes, para ello, se realizé flujogramas donde se ve el proceso de cada venta
hacia esos clientes, en el cliente constante se realiza un correcto proceso de venta, el cual inicia
desde un requerimiento hasta la emision de comprobante de pago, posterior a ello se cancela y
archiva la documentacién; en el cliente habitual el proceso inicia cuando este va a las

instalaciones a requerir el material y termina cuando se elabora un reporte mas no una factura o
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boleta de venta, ahi esta el error, ya que, esas ventas realizadas a los clientes habituales no se

facturan, por ende no se declaran, es decir, estos clientes no solicitan una comprobante de pago,
debido a que son consumidores finales, son personas que realizan la compra de materiales para
uso personal, sin embargo, muchas empresas lo practican para evitar pagar impuestos y no ven
las consecuencias a largo plazo, en este sentido coincide con la investigacion de Claros (2016),
Huari (2017) y Estaba (2018), quienes también determinan que muchas empresas evaden
impuestos, declarando ingresos y adquisiciones que no son reales, mucho tiene que ver la

educacion tributaria que tenga el personal de la empresa.

Asi mismo, como segundo objetivo se realizé una conciliacion de caja y bancos, donde se
determiné una diferencia que pertenece a las ventas no facturadas, habiendo ahi una desigualdad

en la informacidn presentada.

Como tercer objetivo se realiz6 una comparacion de los ingresos bancarizados y en
efectivo con el importe declarado, evidentemente hay mas ingresos de lo facturado, en caso se
realice una auditoria a la empresa encontrardn inconsistencias, las cuales pueden ocasionar
sanciones tributarias, como las multas; el personal empezando con la gerencia tiene mucho que
ver, todos estan involucrados en la empresa y para un buen manejo la comunicacion y la ética es
importante, conocer sus responsabilidades tributarias y tener conciencia tributaria, ya que, la
buena recaudacion de impuestos ayuda a la sociedad, ademas, se evitaran problemas con La

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria.

Como ultimo objetivo, se realizd el célculo del tributo omitido si en caso se llegara a

comprobar dicha evasién de impuestos, en la Tabla N°16, 17 y 18, podemos ver el célculo del
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impuesto real, ademas, se realizé el céalculo de la multa y la gradualidad que le corresponde en

caso lo haga por voluntad propia.

La implicancia practica de esta investigacion, esta referida a la propuesta de mejorar el
manejo de las areas de venta, administrativa y contabilidad, realizar capacitaciones al personal,
incentivar a que conozcan acerca de la responsabilidad tributaria que tienen como empresa, de
esta manera se evitaran problemas tributarios, ayudaremos a que la evasion fiscal disminuya y

contribuiremos con la sociedad.

Conclusiones

> El proceso de ventas repercute de manera negativa en la contabilidad
tributaria cuando no se bancariza el dinero y no se emite el comprobante de pago, es por
ello, que se recomienda capacitar constantemente al personal y que mantenga una buena
comunicacion con las diferentes areas.

> Realizar conciliaciones de caja y banco al cierre de cada mes es una
medida de control interno muy importante, ya que, ayudara a ver las inconsistencias que
se estan cometiendo y poder buscar alternativas de solucion.

> La comparacion entre los importes declarados con los ingresos obtenidos,
demuestra que la empresa evadi6 impuestos al no declarar sus ventas reales.

> El declarar datos falsos conlleva a multas tributarias significativas, sin
embargo, existe la gradualidad cuando regularizas de manera voluntaria, por ello, es
importante que el personal tenga una cultura tributaria y se concientice sobre la

recaudacion de impuestos.
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ANEXOS

ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANALISIS DEL PROCESO DE VENTA Y SU REPERCUSION EN LA CONTABILIDAD TRIBUTARIA EN UNA EMPRESA DE LA
CIUDAD DE TRUJILLO, ANO 2020
AUTORAS: HUAMAN VISITACION KATHERINNE CAROLINA, JHOSELYN ANA CLAUDIA VARGAS CRUZADO

FORMULACION DEL
PROBLEMA

¢Coémo el analisis
del proceso de venta
repercute en la
contabilidad
Tributaria en una
empresa de la
ciudad de Trujillo
en el afio 2020?

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:
Determinar como el analisis del
proceso de venta repercute en la
Contabilidad Tributaria de una
empresa de la Ciudad de Trujillo en
el afio 2020.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

° Analizar el proceso de venta en el
tipo de cliente constante y el tipo de
cliente habitual.

° Realizar una conciliacion de los
ingresos en los meses de enero,
febrero, marzo del afio 2020.

o Comparar las ventas declaradas con
la conciliacion de los ingresos.

° Realizar el célculo del tributo
omitido.
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HIPOTESIS

HIPOTESIS:

El analisis del
proceso de venta
repercute
negativamente en
la contabilidad
tributaria de una
empresa de la

ciudad de Trujillo

2020.

VARIABLES

VARIABLE

INDEPENDIEN
TE:
Proceso de Venta

VARIABLE

DEPENDIENT
E

Contabilidad
Tributaria
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Tipo:
Cuantitativo

Nivel:
Descriptivo

Disefio: No
Experimental
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Estudio: Proceso
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Técnica:
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Documentos

Instrumento:
Ficha de
Analisis de
Documentos

POBLACIONY
MUESTRA
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Documentacion
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Dpcumentos del
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ANEXOS N° 02: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES
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AUTORAS: HUAMAN VISITACION KATHERINNE CAROLINA, JHOSELYN ANA CLAUDIA VARGAS

CRUZADO
VARIABLE DEFINICION
CONCEPTUAL
El proceso de
ventas es una
ayuda a un posible
cliente potencial
para adquirir un
VARIABLE producto o
INDEPENDIEN  servicio o para que
TE: se interese en una

idea comercial del
vendedor. (Acosta
et al., 2018).

Proceso de Venta

Segln Vargas
(2012), la
contabilidad
tributaria se estima
como un
subsistema de
interjeccion en
medio de las
reglas contables y
las fiscales, que
resultan ser
bastante
divergentes en su
contenido y
aplicacion, lo que
crea ciertas
complejidades en
el procedimiento
que deberia darse
a los hechos
econémicos a
partir de la
perspectiva de la
contabilidad que
rodean a un activo.

VARIABLE
DEPENDIENTE

Contabilidad
Tributaria

DEFINICION
OPERACIONAL

El proceso de venta
en una empresa
ayuda analizar
todas las fases que
ocurren al momento
de realizar una
venta, por ende, es
importante para
solucionar un
problema que
pueda ocurrir al
momento de
realizar el hecho
econémico.

La contabilidad
tributaria es
importante para la
elaboracion de los
Estados Financieros
y la determinacién
del calculo de
impuestos.
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DIMENSIONE
S

INDICADORES

Proceso de Compra
Tipo de Compra  Habitual
del Consumidor

Proceso de Compra

Constante

Ventas en Efectivo

Ventas Realizadas
Ventas

Bancarizadas.

IGV, Renta

Determinacién de

Impuestos Calculo de Tributo
Omitido
Analisis de Dep6sitos,

Estados de Cuenta Transferencias

Anélisis de Caja Ingreso en Efectivo

ESCALA
DE
MEDICION

Nominal

Nominal

Razén

Razon

Razén

Razon

Razén

Razoén

pég. 45



UNIVERSIDAD
FPRIVADA DEL NORTE

N

ANEXO N° 03: MATRIZ DE INSTRUMENTOS
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EMPRESA DE LA CIUDAD DE TRUJILLO, ANO 2020

AUTORAS: HUAMAN VISITACION KATHERINNE CAROLINA, JHOSELYN ANA CLAUDIA VARGAS CRUZADO

VARIABLE DIMENSIONES
Tipo de Compra del
Consumidor
VARIABLE

INDEPENDIENTE:
Proceso de Venta

Ventas Realizadas

INDICADORES INSTRUMENTO -
FICHA DE
ANALISIS

DOCUMENTAL

Cotizaciones
Ordenes de Compra
Facturas

Guias de Transporte

Proceso de Compra
Constante

Proceso de Compra

Habitual Recibo de Cobro

Ventas en Efectivo

Reporte Diario de Ventas.

Ventas Bancarizadas. | Voucher de depdsitos,

Transferencias de Pago
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INSTRUMENTO-
GUIA DE
ENTREVISTA

¢Como inicia el
procedimiento de venta en
clientes constantes?

¢Qué area coordina los
precios, cantidades y fechas
de despacho?

¢Quién autoriza que se
atienda al cliente?

¢En qué momento se
autoriza la emision del
comprobante de pago?
¢Como inicia el
procedimiento de venta en
clientes habituales?

¢Qué area coloca los
precios de los productos
requeridos?

¢Como es el cobro en este
tipo de proceso de compra?
¢Se emite comprobante de
pago en este tipo de cliente?
¢Quién realiza el reporte
diario de ventas?

¢En qué momento del dia es
entregado este reporte de
ventas?

¢A quién se entrega este
reporte de ventas?
¢Cuantos dias de plazo se
tiene para la cancelacion de
lo abastecido?

¢Qué area coordina el cobro
con el cliente?

¢Con que documento se
adjunta la bancarizacion?
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IGV, Renta
Determinacion de
Impuestos
VARIABLE Célculo o!e_ Tributo
DEPENDIENTE: Omitido
Contabilidad
Tributaria Andlisis de Estados de Depositos,
Cuenta Transferencias

Ingreso en Efectivo
Andlisis de Caja
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Documentos:
PDT621

Documentos:
Registro de Ventas
Reporte Diario de Ventas

Documentos:
Estados de Cuentas Bancarios de
la empresa.

Documentos:
Libro de Ingreso en Efectivo
interno
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MATRIZ DE EVALUACION DE EXPERTOS

investigacién: Anilisls del proceso de venta y su repercusion en la contabilidad tributaria en
gy 3 una ernpresa de la cludad de Tryjillo, afio 2020
Linea de investigacién: Desarrolla sostenible y Gestion
Eje temitico Efectos de la Tributacién en la Informacidn
Otro
Ficha de irstrume
Tipo de instrumento Cula de Cuia de
(Marcarcon ) | Cuestionario entrevista | X | Observacién Dm" X | e
=i

Mediante la matriz de evaluacida de expertos, Ud. tiene |a facultad de evaluar cads uns de les preguntas marcande con una “x” en
las columnes de S1o NO. Asimismo, le exhertames en Ia correccidn de bos Rems, indicando sus observaciones y/o sugerencies, con
la finalidad de mejorar la coherencla de los preguntas sobre ls varisble en estudio.

ftems Preguntas - :r‘d'uo Observaciones
1 | Elinstrumento de medicidn preserea el diseho adecuado? X
2 Lﬂmwdemdecdhhmmwcmdhbde X
investienciial *

3 (En el instrumento de recoleccién de datos se mencionan las varisbles X
de investigacién?

4 |48 Instrumenta de receleccién de datos laciltard el logro de los X
cbjetivos de ln ivestigacidn? .

s |iDinstrumento de reccleccdn de datos se relacions con las varisbles X
de estudia? N

¢ |8 diseio del instrumentoc de mediciin faciitars el andfisis y X
procesamiento de datos?

- gbre&c?hdebsmuﬂshncunmidoco&vmynonﬁn X

g |(Cada una de las ntas del instrumento de medicién se relacions
con cada una de las elementos de los Indicadores? (Sélo cuestionaria)

N ghmhdm*mm*lm*

(€l imstrumento de medicién es claro, preciso y sencllo de responder
para, de esta manera, obtener los datos requeridos?

Sugerencias:

Nombre completo: Carfos & dvarde ZZjo/uv F /0 riam .
ON: 42363776 \

Espedalidad y Grado: /‘f om Tr?bvrg ciom ' Firma del
. M .

HAT 02 4s9n
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eplifeag) | IVAP I Bents [ | W e Gy G b Beusk ]
Ventas 1 Compras 1
|GY Cuenta Propia
BASE TRIEUTO
entas Metas 100 163,257 [101 29,386
Dezc. Concedidos w/o devoluciones de Ventas 102 103
G entas asumidas por el Estado 124 125
ravadas - -
Desc Concedidos /o Dey. de Ventas [Ytas asumidas) [126 128
entas - Ley 27037 incisos 11.1.1271, 1239124 160 161
Descuentos y devoluciones (Ley 27037) 162 163
E xportaciones |Facturadas en el periado 106
|Embarcadas eh el perindo 127
Yentaz no gravadas [sin considerar exportaciones] 105]
Ventaz no gravadas sin efecto en ratio 109
Otras Ventas (incizo i], numeral 6.2 del articulo & del Reglamenta (112
TOTAL |1 A | 29,386
[
B&SE TRIBUTO
|Gravadas f\-’entas Netas 34l]| 341|
W alidar | Grabar | Salir

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J. pag. 49



rs
ap
| 4 UNIVERSIDAD
FPRIVADA DEL NORTE

0621 POT IGY - Renta Mensual - v 5.7 b
- ||EV’J‘|EVJ‘ Retenc. Trab. | Retenciones | Percepcidn de [Fetenciones de Determinac. de
Identficac. oo vap Benta Independ. Fenta de 3ra. 1GY 1GY la Deuda
Yentas T Compras ]
1GY Cuenta Propia
BaSE TRIBUTO
entas Netas 100 186,446 101 33.560
Desc. Concedidos /o devoluciones de Ventas 102 103
enhtas asumidas por el Estado 124 125
Gravadas - -
Desc Concedidos p/a Dev. de Ventas [Vtas asumidas) [126 128
entas - Ley 27037 incizoz 11.1.121.12.3p 124 160 161|
D ezcuentos p devoluciones [Ley 27037] 162 1 B3|
E xportaciones |Facturadas en el periodo 106
IEmbalcadas en el periodo 127
Ventas no gravadas (zin considerar exportacionesz) 105
Ventaz no gravadas sin efecto en ratio 109
Otraz Ventas (inciza ], numeral 6.2 del articulo 6 del Reglamento (112
TOTAL n3| 33,560
AP
BASE TRIBUTO
| Gravadas [Ventas Netss 34ﬁ| 341|
Walidar | Grabar | Salir
0621 PDTIGY - Renta Mensual - v 5.7 *
" | 1GY FIEY 7 Retenc. Trab. | Fetenciones | Percepcidn de |Retenciones de| Determinac. de
Identificac. Ivap Benta Ihdepend. Renta de Jra. 1GY IGY la Deuda
Yentas T Comprag ]
|1GW Cuenta Propia
BASE TRIBUTO
entaz Metas 100 9857 (101 1,774
Desc. Concedidos p/o devoluciones de Yentas 102 103
entaz asumidas por el Estado 124 125
Gravadas - -
Desc Concedidos v/o Dev. de Wentas [Vtas asumidaz) [126 128
entaz - Ley 27037 incisoz 111,121,123y 124 160 161
Descuentos  devoluciones [Ley 27037] 162 163
Exportaciones |Facturadas en el periodo 106
|Embarcadas en &l perinda 127
Yentag no gravadag [gin congiderar exportaciones) 105
Yentag no gravadas sin efecto en ratio 109
Otraz Wentas (incizo i), numeral 6.2 del articulo B del Reglamento (112
TOTAL f131] 1,774
IVAP
BASE TRIBUTO
Gravadas l’\lentas Metas 340 341'
“Walidar | Grabar | Salir

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J. pag. 50



UNIVERSIDAD
FPRIVADA DEL NORTE

N

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J. pag. 51



UNIVERSIDAD
FPRIVADA DEL NORTE

N

Huaman Visitacion, K; Vargas Cruzado, J. pag. 52



A
ap
N UNIVERSIDAD
FPRIVADA DEL NORTE

1645646055213_REPORTE DIARIO (1) - Excel

Insertar ~ Disefiode pdgina  Férmulas Revisar  Vista  Ayuda  NitraPro Q ;Qué desea hacer?

E‘;v Calibri YA N TE = - B Austartexto Fecha - Q @ E'I' Ex
¢ == &3 Combinary centrar ~ . g o 0 Forn’jato Dar formato Estilos de  Insertar Eliminar Fi
condicional * comotabla~ celda~ b b
Portapapeles Fuente [P Alineacion I Mamero [ Estilos Celdas
B26 = F || 02/08/2020
A B C D E F G H | J | K |
1 L~ A hd HORA A PLACA R4 CA DAD Iy A AR PORTE POR - POR OTAL 4
6| 5 | 01/01/2020|08:22:00 T20813 4 PE s/ 15.00 | s/ 60.00
7| 6 | 01/01/2020]|08:40:00 TR0914 3 AG s/ 10.00 | s/ 30.00
8 | 7 | 01/01/2020{09:30:00 TR0914 3 3/4 s/ 25.00 | s/ 75.00
9| & 01;:01;:2020 09:3100 - 3 AG s,r: 10.00 s,r: 30.00
10| 9 | 01/01/2020 1 PB 5/ 15.00 | &/ 15.00
11| 10 | 01/01/2020 3 AG 5/ 10.00 | s/ 30.00
12| 11 | 01/01/2020(09:59:00 W5W932 1 3/a s/ 18.00 | 5/ 18.00
13| 12 | 01/01/2020 1 PB 5/ 15.00 | &/ 15.00
14| 13 01;:01;:2020 10:30:00 - 2 Af? s,r: 10.00 s;: 20,00
15| 14 | 01/01/2020 1 1/2 5/ 28.00 | 5/ 28.00
16| 15 | 01/01/2020(11:00:00 T20813 5 AG s/ 10.00 | 5/ 50.00
17| 16 | 01/01/2020(11:03:00 W27945 4 AG s/ 10.00 | s/ 40.00
18| 17 01;:01,::2020 9500 a7 2.5 ;are 5;: 10.00 s;: 25.00
19| 18 | 01/01,/2020 1 3/a s/ 25.00 | 8/ 25.00
20| 19 | 01/01/2020(01:25:00 T20813 5 AG s/ 10.00 | s/ 50.00
21| 20 | 01/01/2020(01:45:00 T9B934 15 1/2 s/ 20.00 | f 300.00
22| 21 | 01/01/2020(02:25:00 T20813 5 1/2 s/ 25.00 | 8/ 125.00
23| 22 | 01/01/2020(02:40:00 T80914 3 AG s/ 10.00 | s/ 30.00
24| 23 |o01f02/2020 — T 2 AG 5/ 10.00 | 5/ 20.00
25| 24 |o01/02/2020 4 AF s/ 10.00 | 5/ 40.00
26| 25 | 02/08/2020 |06:37:00 HLI871 5 AF 5/ 10.00 | 5/ 50.00
271 26 |02/08/2020109:50:00 AHY914 12 AF g s/ 120.00

/ 10.00
« ‘ RePORTE DE VENTAS |[TRIGHN| SaLDAS | Hojaz || VALES_CHOFERES |- - @® [
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Archive [Tl Insertar Disefio de pdgina Farmulas
"D s; | [Calibr -1 A A TEE= - B
Pegar ~ NKS- Z- O-A- === £3x=E Hco
Portapapeles Fuente T Alineacian
015 v J
A | E | % | D |
2_
3 | AFIRMADO AFMD
4 | AREMA CHANCADA ACH
3 AREMNA FINA AF
& AREMA GRUESA AG
7 | COMFITILLO CONMNF
g GRAVILLA MEDIA GRV1/2
9 | GRAVILLA TRES CUARTOS GRV3/4
10 HORMIGON HG
11 HORMIGOM ZARAMNDEADO HGZ
12 MATERIAL BASE B
13 | MATERIAL SUB SB
14 PIEDRA 67 Pe7
15:| FIEDRA BASE FE
16 | PIEDRA CHAMNCADA 57 PCH57
17 | PIEDRA CHANCADA &7 PCHG7
18 | PIEDRA HUSOD 57 PHE7
19 | PIEDRA HUSOD 67 PHE7
20 | PIEDRA MEDIA 1/2
21 | PIEDEA HUSO 8 P8
22 PIEDRA TRES CUARTOS 3/a
23|
24
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