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RESUMEN

La investigacion sobre: “implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo en base a las OHSAS 18001:2007 y los accidentes e incidentes en una empresa
constructora, Lima, 2020, tuvo como objetivo determinar cémo la implementacion de un
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo (SG-SST), basado en OSHAS influye
en el nimero de accidentes laborales de una empresa constructora. De enfoque cuantitativo,
tipo aplicada, disefio cuasi experimental. Se usé un muestreo de tipo no probabilistica
intencionada, en donde se asume como muestra todos los registros del periodo 2019 — 2020
de la linea de negocio de construccién de la empresa, teniendo un grupo Pre (enero -julio de
2019) y Post (agosto 2019 a febrero de 2020) implementacién. Se concluye que, la
implementacion de un SG-SST, basado en OHSAS 18001:2007 disminuye los riesgos
laborales de una empresa constructora en Lima. Ademas, disminuye el indice de ausentismo

laboral de una empresa constructora enLima.

Palabras clave: Seguridad y Salud en el Trabajo, OSHAS 18001, indice de ausentismo

laboral, accidentes incapacitantes, accidentes mortales.
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CAPITULO I. INTRODUCCION

1.1 Realidad Problematica

Realizar una implementacion de OHSAS 18001:2007, en una empresa constructora de la
cuidad de lima en el afio 2020, las actividades dentro de la empresa estan consideradas como
actividades de alto riesgo, teniendo en cuenta que se considera el capital humano como su principal
proceso dentro de la empresa, y viene trabajando sin considerar un SGSST. EI método es aplicado a
nivel descriptivo y experimental. La problematica en dicha empresa es que cuenta con un sistema
de gestion deficiente, entonces se plantea la implementacion de la misma en base a la norma
OHSAS 18001:2007. tomando como punto de partida a la linea base, a partir de ello se realizara el
disefio de la implementacion siguiendo con los requisitos de la norma, seguido de la medicién de
eficacia que se llevara a cabo tras una auditoria interna para realizar la mejora continua. (PHVA).
Esperando sea factible y poder desarrollar los objetivos planteados. Segun Arévalo y Molano
(2013) mencionan en su articulo que “La actividad de la prevencion de riesgos laborales ha tomado
diferentes nombres en el tiempo, todas han estado enfocadas hacia el mismo objetivo principal, de
proteger la salud y la integridad fisica y mental de todos los trabajadores mediante acciones
preventivas y de control en el trabajo” (p. 24). En la misma linea, Martinez (2015) manifiesta en su
articulo que “Al aumentar la frecuencia de las conductas seguras y cambiando aquellas condiciones
que aumentan la probabilidad de la ocurrencia de comportamientos inseguros se aporta la reduccion
significativa de la frecuencia y gravedad de los accidentes en la empresa” (p. 54).

La organizacién Internacional de Trabajo (OIT) manifiesta que las actividades de Sistema
de Gestion en la organizacion deben adoptar las disposiciones necesarias en pro de mejoras en
seguridad. En este sentido, Veldzquez (2001) indica en su articulo que al “Evaluar un sistema de

Gestion de Seguridad Ocupacional, se observa tres criterios, los cuales estan relacionados con la
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calidad y productividad tales como la efectividad de la seguridad, eficiencia de la seguridad y
eficacia de la seguridad” (p. 21).

El sector de la construccidn se caracteriza por tener unos altos indices de siniestralidadlaboral.
Los accidentes que pueden ocurrir, se clasifican en incapacitantes y mortales, ademas los impactos
ambientales generados por el campo de la construccidn, no tienen un mecanismo de control éptimo
para proteger el medio ambiente. Asimismo, las empresas dedicadas a la construccion vienen
presentando mayores riesgos en sus procesos constructivos, encontrando ante la dualidad de evitar
riesgos de accidentes y de salud ocupacional en el trabajo y contar anuna empresa rentable, esto exige
una gestion cada vez mas efectiva a las empresas.Para ello, las autoridades presentan leyes cada vez
mas acordes para mitigar riesgos en el trabajo, incentivando a la mejora continua en la seguridad de
la empresa para tomar uaaccion rapida y efectiva. EI Ministerio de Trabajo y Promocién de Empleo
(MTPE) mediante la Ley N° 29783 exige que las empresas cuenten con un Sistema de Gestién de
Seguridad y Salud, para asegurar que los trabajadores cuenten con las caracteristicas 6ptimas para
el desarrollo de sus funciones. Es importante implementar nuevos sistemas de gestion de seguridad
y salud, ademas de que estos deben estar en una mejora continua, con la finalidad de brindarles a
los trabajadores las condiciones éptimas de trabajo.

Segun estadisticas del MTPE (2018), se tuvo un total de 1,923 notificaciones de accidentes
laborales en las empresas, dentro de las que se incluyen los accidentes leves incapacitantes y
mortales. De las cuales, aproximadamente el sector construccién tiene el 10.82% del total de
accidentes laborales. Esto hace que el sector construccion es uno de los sectores que requiere un
sistema de seguridad y salud ocupacional mas desarrollado por la variacion de riesgos y peligros

gue puede presentar, pero sobre todo por la fatalidad que presentan estos.
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Las empresas de construccion, se ven en la necesidad de prevenir los riesgos laborales en la
cual esta inmersa su actividad, para la cual recurre a la basqueda de un Sistema Integrado de
Gestion, que sea capaz de administrar factores como la seguridad, salud ocupacional y el medio
ambiente, para prevenir la ocurrencia de accidentes, enfermedades y evitar formar parte de las
estadisticas. Las normas internacionales de SST son muy diversas, entre las cuales destaca por su
versatilidad las OHSAS 18001:2007 para un sistema de gestion de seguridad y salud, por ser la
norma mas utilizada en el ambito de seguridad a nivel global, brindar una garantia para saber que se
cumple con la reglamentacion establecida en materia de seguridad laboral y ademéas mejora la
imagen de la empresa al verse fortalecida su credibilidad, al contar con un SGSST certificado bajo
el estindar OSHAS 18001: 2007, refuerza su credibilidad ante clientes.

La empresa constructora de la presente investigacion esta dedicada a la construccién de
edificios exclusivamente, cuyo nombre se mantendra en confidencialidad por solicitud de la misma.
Es una empresa mediana que labora en Lima. Se pudo observar en esta empresa que el nimero de
accidentes e incidentes esta en aumento, de igual forma el costo por accidentes y aunque la empresa
cuenta con actividades para registrar accidentes e incidentes y tomar medidas correctivas no se ha
presentado mejoras en el Ultimo afio ni se ha apaciguado la frecuencia con la que aumentan en
namero.

Se evidenci6 también que se cuentan con registros donde se proponen acciones de mejora,
pero no se pudo evidenciar si se llevaron a cabo o la eficacia de estas acciones, ya que la empresa
no cuenta con registros para estas actividades. En la tltima revision de resultados se identifico
como problema central la deficiente gestion en el proceso de mejora continua para el sistema de
gestion de seguridad y salud ocupacional en la empresa constructora. En proyectos de construccion

la gestidn de la seguridad y salud ocupacional tiene un papel muy importante para que las
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organizaciones cumplan correctamente con sus objetivos, asegurando a los trabajadores contra los

riesgos inherentes de sus actividades y cumpliendo con el marco legal exigido en nuestro pais. La

empresa constructora de la presente investigacion tiene la obligacion de gestionar correctamente la
seguridad y salud ocupacional dentro de sus actividades, por ello debe de adoptar los requisitos de
la norma internacional OHSAS 18001 en su version 2007.

1.2 Bases Teoricas

1.2.1 Variable Independiente: Sistema Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo (SG-SST):

OHSAS 18001: 2007.

El presente estudio esta basado en la norma OSHAS 18001:2007, ya que tiene por finalidad
proporcionar a las organizaciones los elementos de un sistema de gestion de la SST eficaz que
pueda ser integrado con otros requisitos de la gestion, y para ayudar a las organizaciones a lograr
los objetivos de SST y econdmicos. Estos estandares, al igual que otras normas internacionales, no
tienen como fin ser usados para crear barreras comerciales no arancelarias, o para incrementar o
cambiar las obligaciones legales de la organizacion (Norma OHSAS 18001-2007).

La norma se puede aplicar a cualquier sistema de salud y seguridad ocupacional. Las normas
OHSAS 18001 no exigen requisitos para su aplicacién, han sido elaboradas para que se apliquen a
empresas Yy organizaciones de todo tipo y tamafio, sin importar su origen geografico, social y
cultural. La norma busca a traves de una gestion sistematica y estructurada, asegurar el
mejoramiento continuo de factores que afectan negativamente la salud y seguridad en el lugar de
trabajo (Norma OHSAS 18001-2007).

La norma OHSAS 18001 es una guia para sistemas de seguridad y salud ocupacional que
nace en 1999 como una especificacion que tiene como fin proporcionar los requisitos que sus

promotores consideran que debe cumplir un sistema de gestion de seguridad y salud en ocupacional
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(SGSSO) para tener un buen rendimiento y permitir que la organizacion que lo aplica controlar los
riesgos a que se exponen sus trabajadores como consecuencia de sus actividad laboral con dicho
sistema se podra lograr la proteccion de los trabajadores y la optimizacion del resultado laboral
(Bevilacqua, 2016).

1.2.1.1 Definicion

El SG-SST, son componentes interrelacionados, empleados con objetivos de establecer
politicas de seguridad, para que sean aplicados y desarrollados. Las organizaciones deben contar un
Sistema de Gestion para poder establecer y determinarel cronograma de areas, asi como también las
responsabilidades, recursos y procesos. El sistema de gestion consta de 4 elementos que son la
planificacién, implementacion y operacion, verificacion y accion correctivas (Bevilacqua et al.
2016).

Segun la Norma OHSAS 18001: 2007, lo define como “ES una porcion de la estructurade
una empresa, empleada para el cumplimiento del cronograma de actividades, técnicas,
obligaciones y los recursos que son empleados para gestionar los peligros y riesgos laborales”
(OHSAS Project Group, 2007, p.5).

La norma internacional OHSAS 18001:2007 define a un SG-SST como“Un sistema de
gestion es un complejo de elementos interrelacionados usados para establecer politicas y objetivos
y alcanzar estos objetivos. Parte de este sistema de gestion de la organizacion es usado para
desarrollar e implementar su politica de Seguridad y Salud Ocupacional (S&SO) y gestionar sus
riesgos S&SO” (OHSAS Project Group, 2007, p.6).

Es un método l6gico definido en pasos para identificar que controlar y el mejor modo de
hacerlo, realizar seguimiento al cumplimiento de objetivos trazados, evaluar la eficacia de las

medidas adoptadas e identificar ambitos que deben mejorarse. Puede y debe ser capaz de adaptarse
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a los cambios operados en la actividad de la organizacion y a los requisitos legales. Se ejecuta
mediante un mapeo de procesos, documentacion que organice responsabilidades, actividades y
registre informacion relevante para asegurar que se trabaja bajo los controles definidos y se pueda
detectar mejoras y prevenciones segun la informacion recabada.

1.2.1.2 Objetivos de un SG-SST

La norma internacional OHSAS 18001:2007 define a los objetivos de un SG-SST como
“Propositos S&SO, en términos de desempeiio S&SO, que una organizacion establece para
alcanzar, los objetivos deberian ser cuantificados cuando sea practico y se requiere que los
objetivos S&SO sean consistentes con la politica S&SO” (OHSAS Project Group, 2007, p.10).

Los objetivos de un SG-SST son la medicion cuantitativa de la politica de dicho SG- SST, es
decir ayuda a observar que tanto estamos cumpliendo nuestra politica, para esto se traza una meta
medible, la cual debe ser alcanzable, realista, pero a su vez presente un reto para la organizacion.
Los objetivos mayormente se miden de acuerdo con porcentajes de cumplimiento de alguna
evidencia que nos hayamos impuesto para cumplir nuestra politica 0 mantener dentro de parametros
establecidos algun indicador de que estamos realizando un trabajo seguro.
1.2.1.3 Dimensiones
1.2.1.3.1 Dimension 1: Planificacion.

Segun Cabrera 'y Marin (2018) mencionan que en esta etapa se establece las amenazas
admitidas por una compaifiia, utilizando el proceso del analisis de peligros, evaluacion de riesgos.
Por ello se establece varias acciones dentro del programa de direccion referente a seguridad y salud
ocupacional, el cual empieza por definir objetivos y controles, que ayuden a prevenir y estar atentos
ante un posible accidente; cabe indicar que el programa puede contener cronograma de

capacitaciones, simulacros, inspecciones y auditoria (p. 29).
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1.2.1.3.2 Dimension 2: Implementacion y operacion.

Consta en establecer un programa de salud laboral, es por ello, tienen que estar involucrados
todos los niveles de la empresa empezando por la gerencia general, que es la que destina al
personal, funciones y responsabilidades de acuerdo a sus capacidades, ademas, establece los
recursos necesarios como presupuesto, personal, jornada laboral y entre otros para efectuar lo
planificado en relacién con la salud ocupacional. Dicho programa de seguridad comprende un
conjunto de tareas previamente planificadas, las cuales, informan sobre las ventajas de la ejecucion
de este sistema de seguridad a los colaboradores de la compafiia, que debera estar difundido en los
distintos niveles de la empresa o institucion (Brioso, 2017, p. 35).
1.2.1.3.3 Dimension 3: Verificacion

Es la etapa en la que se realiza seguimiento y se mide el desempefio laboral, para la
determinacion de los componentes del desempefio que habiliten realizar un seguimiento completo
sobre el nivel de cumplimiento de lo planificado entorno al sistema de gestion referente a la
seguridad, es por ello que se debe hacer inspeccidn alos puestos de trabajo, instalaciones, para
aseverar el nivel de exposicion en relacion al personal y equipos 0 maquinas, plasmadas en
conclusiones aprobando o desaprobando los resultados segun intervalos de valoracion establecidos,
tras las observaciones realizadas asimismo se brinda de ser necesario recomendaciones acerca del
estado operativo de la inspeccién y la seguridad de los colaboradores. Asimismo, las auditorias son
llevadas a cabo para verificar si se cumplen los requisitos legales (Ghahramani y Salminen, 2019, p.
35).
1.2.1.3.4 Dimension 4: Revision

Esta basado en la alta direccién debe revisar el SG-SST de la empresa, donde debe

asegurarse de la conveniencia, adecuacion y eficacia continua, donde las revisiones deben incluir la

Pag.18
Patifio Alva F.



UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
i INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

DEL NORTE

1 “PN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD

evaluacion de las oportunidades de mejora y la necesidad de efectuar cambios del SG-SST, lo cual
se incluya politicas y objetivos de SST, asi mismo deben conservar los registros de las revisiones
por la direccion (Ghahramani y Salminen, 2019, p. 36).

1.2.2 Variable Dependiente: Prevencion de Riesgo Laboral

Segun Santiago (2008) define como prevencion de riesgo laboral a la actividad dirigida a
evidenciar las situaciones de riesgos y evitar que lleguen a materializarse, adoptando si fuera
necesario, las medidas de proteccion frente a los riesgos efectivos y concretos; elevando en
consecuencia, el nivel de seguridad en la actividad laboral. Por lo demas, las acciones o medidas
preventivas en materia de salud laboral que conviene retener.

Segun Arispon y Vila (2006) en su manual de prevencion de riesgos laborales para empresa
de la construccion, manifiesta que trabajar sin seguridad implica un riesgo elevado para el
trabajador, que a la vez puede provocar una serie de costes adicionales para la empresa. Estos
autores presentan la siguiente divisidn para los riesgos laborales en las empresas constructoras:
1.2.2.1 Dimension 1: Riesgos de seguridad

Segun la OIT (2016) refiere que el riesgo de seguridad es una combinacion de
probabilidades de que ocurra un suceso peligroso con la gravedad de lesiones o dafios para la salud,
que puede ocasionar tal suceso dentro del entorno laboral.

El riesgo de seguridad, se puede enfocar en las caidas a distinto y al mismo nivel, lo cuales
son muy frecuentes en el sector de la construccion y son generadoras de la mayor parte de los
accidentes de trabajo del sector. Pueden producir desde lesiones leves pero que pueden tener cierta
importancia al no curarse de forma completa, como es el caso de los esguinces, etc., hasta lesiones
mortales. Las caidas al mismo nivel se producen normalmente por pisar restos o materiales, por

andar sobre escombros, etc. (Barja, 2017)
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El riesgo de seguridad es también por medio de golpes con objetos y herramientas, se
producen de una manera frecuente en todas las actividades del sector, y tienen como zona
mayoritaria las extremidades superiores e inferiores. Asi mismo se tiene que el sobreesfuerzo, es
uno de los riesgos mas frecuentes del sector y que tiene consecuencias manifiestas a corto y largo
plazo. En la mayor parte de las actividades del sector de la construccion, se manipulan y se levantan
cargas, mas 0 menos pesadas, de forma continua durante toda la jornada de trabajo. Esto origina
diversas alteraciones musculo esqueléticas, que pueden manifestarse de forma aguda, como
accidente de trabajo, o de forma cronica, como una enfermedad de deterioro progresivo a lo largo
del tiempo (Santiago, 2008).
1.2.2.2 Dimension 2: Riesgo del medio ambiente

Segun Morin (2009) refiere que los riesgos del medio ambiente, es todo material o equipo
que se encuentre en el centro laboral que ocasione algun tipo de accidente en el trabajador, asa
mismo se tiene los riesgos quimicos, vibraciones, ruidos y temperatura.

Los riesgos quimicos, se producen por el contacto con agentes contaminantes de diversa
naturaleza, son muy frecuentes los polvos y nieblas que se generan en algunas operaciones, como
manipulacion de yesos, corte de molduras, etc., y que pueden ser inhalados por los trabajadores.
Esta inhalacion puede originar problemas respiratorios, bronquitis, etc. Otros productos pueden
ejercer un efecto sobre la piel, mediante el contacto directo, sin proteccion, y pueden dar lugar a
alergias cutaneas, muy frecuentes entre los albafiles, quemaduras, etc.

Mientras las vibraciones, son frecuentes entre los trabajadores que manejan martillos
neumaticos, perforadoras y vehiculos todo terreno. La exposicion a vibraciones puede producir

problemas circulatorios y articulares, asi como pérdida de sensibilidad en las manos, dolores de
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espalda, etc. Es muy caracteristica la enfermedad de los dedos blancos, que es producida por la
exposicion a vibraciones.

Asi mismo el ruido, esta presente en niveles elevados en toda obra de construccion. Sin
embargo, son algunos trabajadores que realizan operaciones con maquinas ruidosas, o bien
operaciones mecanicas, los que estan especialmente expuestos al ruido. La exposicion a la
prolongada al ruido produce sordera profesional, que normalmente afecta a los dos oidos por igual.
Pero ademas puede ser causa de accidentes de trabajo, al dificultar la comunicacion verbal y los
avisos de peligro.

Por ultimo, la temperatura, la mayor parte de las actividades de la construccion se realizan a
cielo abierto, a la intemperie, por lo que los trabajadores estan expuestos a temperaturas extremas,
tanto de frio como de calor. La exposicion a calor extremo durante horas puede originar problemas
graves de salud, como por ejemplo un golpe de calor, que puede llegar a causar la muerte. Sin
embargo, sin llegar a situaciones tan extremas, si es cierto que la exposicion prolongada a frio o
calor, excesivos dificulta la realizacién de la tarea, lo que en condiciones tan especiales como las de
la construccidn, puede tener como resultado un accidente de trabajo.
1.2.2.3 Dimension 3: Riesgos ergondémicos

Segun Casanova y Amaro (2017) refieren que los riesgos ergonémicos, son aquellos
producidos por una inadecuada relacion entre el hombre y la maquina o su puesto de trabajo. Los
riesgos ergondmicos aparte de generar lesiones en los trabajadores también elevan los costos
econdmicos de las empresas, ya que perturban la actividad laboral, dando lugar a bajas por

enfermedad e incapacidad laboral, donde destaca los siguientes puntos:
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El espacio de trabajo reducidos, esto origina una limitacion de la movilidad natural del
cuerpo, que se agrava con otros factores como el mantenimiento de posturas forzadas, o el escaso
numero de pausas.

Asi mismo la actividad fisica continuada y persistente, el trabajo es monétona y poco
enriquecedora, porque el contenido de la tarea es pequefio.

Por ultimo las posturas forzadas y mantenidas en el tiempo, estas posturas estan impuestas
por la actividad que se desarrolla, y producen fatiga fisica y muscular y problemas circulatorios. Es
muy frecuente mantener la postura pedestre durante toda la jornada de trabajo.

1.3 Antecedentes

Morin (2019) en su tesis: “Aplicacion de OHSAS 18001 para reducir el riesgo de accidentes
en el area administrativa de la empresa SINELCO E.L.R.L., Moquegua — 2019, de la universidad
UCV Callao — Peru, tuvo como objetivo general determinar la influencia de las OHSAS
18001:2007 en los riesgos de accidentes en el area administrativa de la empresa. Los resultados
estadisticos recolectados en 33 trabajadores del area administrativa durante tres meses antes y tres
meses después de aplicar la mejora de la empresa, redujo el riesgo de accidentes en un 35,48% (De
83,47% a un 47,99%), ademas, también reduce en 24.08% la magnitud del riesgo y aumenta el
desempefio laboral en 37.04% de los trabajadores. Por lo cual llego a la conclusion que existe una
diferencia significativa entre el antes y después de la aplicacion de OSHAS 18001:2007, reduce la
accidentabilidad laboral, reduce la magnitud del riesgo de accidente, y aumenta el desempefio
laboral de los trabajadores del area administrativa de la empresa.

Villagarcia, (2018) en su tesis: “Mejoramiento de un sistema de gestion de seguridad y salud
en el trabajo para la Empresa de perforacién Diamantina Mdh-Pd SAC basado en normas OHSAS:

180017, planteo como objetivo mejorar, disefiar e implementar su Sistema de Gestion SST. Los
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resultados obtenidos fueron muy favorables, presentando un cumplimiento de 92,6% de los
requisitos a las normas legales vigentes y a los criterios de auditoria y disminucion de los
accidentes ocurridos llegando al objetivo de cero accidentes. El autor concluye que: La
implementacion del Sistema de Gestion de SST basado en norma OHSAS 18001: 2007 ha
permitido mejorar el desempefio de Seguridad. Ademas, evita pérdidas econémicas por la
ocurrencia de accidentes de trabajo y/o enfermedades ocupacionales, apertura a nuevos clientes en
el mercado, y cumplir con todos los requisitos legales en materia de SST.

Barja (2017) en su tesis: “Implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud del
trabajo bajo la norma OHSAS 18001:2007 en empresa Productora de Calzados del Centro SRL. -
Huancayo 2017”, presento como objetivo determinar la influencia de la implementacion de la
norma para mejorar el sistema de gestion de SST. Los resultados estadisticos segun 27 trabajadores
de las diferentes areas de la empresa indicaron que: la existencia de un 66.7% de coherencia entre
lo que se planifica y lo que se realiza con respecto a la documentacién del SST, el 70.4% practica la
mejora continua, el 96.3% ha analizado la politica de SST, el 59.3% de acuerdo que la planificacion
mejora el desempefio, mantiene procesos productivos y seguros, el 100% recibe capacitacion sobre
atencion de emergencia, el uso y manejos de implementos de proteccion para procesos peligroso, el
81.5% ha identificado las operaciones y actividades que estan asociadas con riesgos donde las
medidas de control necesitan ser aplicadas, el 33.3% de los registros son legibles e identificables
gue permite su seguimiento y verificacion y EI 96.3% reconoce la existencia de reportes con datos
estadisticos sobre las lesiones, incidentes, accidentes. El autor llego a las siguientes conclusiones:
existe influencia significativa de la Norma OHSAS 18001:2007 en el sistema de gestién de SST.

Ademas, existe influencia significativa de las OSHAS con respecto a los requerimientos generales,
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la politica, la planificacion, el funcionamiento, la verificacion y revision por la direccién de SST, en
la empresa productora de calzado.

Rubio (2019) en su tesis: “Disefio del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, de
la empresa Gabriel Orozco, segun la resolucion 1111 de 2017 del Ministerio del Trabajo y las
OSHAS 18001 de 2007 en la Universidad de Cooperativa De Colombia, tuvo como objetivo
disefiar el sistema de gestion de SST, basado en la resolucion del ministerio del trabajo, y las
OSHAS. Los resultados obtenidos son: El 33% de los trabajadores, conoce las ventajas que tiene
trabajar en una empresa, que cuenta con la implementacion del sistema de gestion de SST y el
100% tienen conocimiento de que es un sistema de gestion de SST. De los riesgos a los cuales estan
mas expuestos: el 23% manifiesta el de mayor exposicion son los altos niveles de ruido, el 22% la
exposicion a los movimientos repetitivos. También se observa que un 22% a riesgos psicosociales,
el 22% a los altos niveles de luminosidad durante el desarrollo de sus actividades, producto de las
pantallas de computadores en la parte administrativa. El investigador llegé a la conclusion que los
trabajadores consideran que la empresa se preocupa por su bienestar, porque les ofrece lo basico
para su proteccién durante el desarrollo de sus tareas; pero lo que ellos no comprenden, es que su
bienestar depende de muchas mas cosas, como politicas de prevencion de accidentes, politicas de
prevencion de sustancias psicoactivas, el derecho a laborar en un lugar comodo y agradable, en el
que exista la gestion del riesgo, entre otros, que garantizaran su bienestar, durante el tiempo de
estadia en la empresa.

Casanova y Amaro (2017) en su tesis: “Sistema de gestion de la seguridad y salud
ocupacional para el Cuerpo de Bomberos de Limache” en Viiia del Mar de Chile, tuvieron como
objetivo proponer un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional basado en el estandar

OHSAS 18001:2007 para el Cuerpo de Bombero. Los resultados obtenidos se detectaron Brechas y
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normativas legales del area laboral con el estandar OHSAS 18001:2007 que podrian ser
modificadas para aplicarse a los bomberos y mejorar sus condiciones. Finalmente se comienzan las
acciones para las mejoras, ademas, la Institucion no contaba con una Matriz de Identificacion de
peligros y Evaluacion de riesgos (IPER), por lo tanto, se realizo el procedimiento indicando la
metodologia junto a la matriz. Los autores llegaron a las conclusiones que con la Norma OHSAS
18001:2007, el Cuerpo de bomberos de Limache logro cumplir con el diagnostico de las brechas
para la Seguridad y Salud Ocupacional del personal. Ademas, se establecié un Manual del Sistema
de Gestion, donde se describen sus directrices principales y se desarrollaron los distintos
procedimientos estructurales que se requieren para implementar. Pero aun quedaron tareas por
cumplir, como lo es establecer los procedimientos operacionales, para finalmente estandarizar los
trabajos en las distintas emergencias, guardias nocturnas, instructivos de equipos de equipos de
proteccidn personal, uniformes de la Institucion, entre otras, para dejar funcionando el Sistema de
Gestion y velar por que se mantenga y realicen mejoras constantemente.

Goya y Castillo (2017) en su tesis: “Disefio de un plan de seguridad y salud ocupacional en la
Industria Alimenticia Imperial S.A. ubicada en el canton Jujan” en la Universidad Politécnica
Salesiana de Ecuador, tuvo como objetivo disefiar un plan de seguridad Industrial y salud
ocupacional para una Industria Alimenticia. El resultado considerando un riesgo medio, se disefio el
plan de emergencia y contingencia, analisis de los extintores y sefializaciones, reportes de
accidentes e incidentes, analisis del riesgo de las tareas y disefio de un comité de seguridad. Los
investigadores llegaron a la conclusion que la exposicion a los riesgos potenciales dentro de las
instalaciones de la empresa puede ser mitigarlos mediante la implementacion del sistema de
Seguridad y Salud Ocupacional, utilizando la para su elaboracion una matriz de riesgos laborales y

otros métodos de evaluacién de riesgos, para asi, evitar los gastos innecesarios en accidentes.
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Tagle (2016) en su trabajo de investigacion sostiene al respeto: la importancia de establecer

una estructura de trabajo basada a la seguridad laboral, con la finalidad de ayudar en el control y
mejoramiento de las actividades operativas que ofrece la empresa en la construccion de estructuras
metélicas. Por ello identificaron los problemas frecuentes por medio de la lluvia de ideas para
conocer los factores de riesgos que implica la actividad. La investigacion obtuvo las siguientes
conclusiones: el disefio de una estructura planificada basado en la seguridad y salud ocupacional,
contribuye en la formacién de una cultura de prevencion de riesgos, de igual modo contribuye a la
deteccidn de los problemas de alto riesgo, logrando mitigar los factores y condiciones inseguras,
asimismo permitio determinar los planes de control de acuerdo a la actividad, mediante los
procedimientos adecuados de trabajo y evitar asi dafios a terceros.
1.4 Formulacion del Problema
1.4.1 Problema General

¢De qué manera la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en OSHAS 18001:2007 influye en los accidentes laborales de una empresa
constructora en Lima, 2019-2020?
1.4.2 Problemas especificos

¢De qué manera la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en OHSAS 18001:2007 influye en los accidentes incapacitantes de una empresa
constructora en Lima, 2019-2020?

¢De qué manera la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en OHSAS 18001:2007 influye en los accidentes leves de una empresa constructora

en Lima, 2019-20207?
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¢De qué manera la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en OHSAS 18001:2007 influye en el nivel de ausentismo de una empresa
constructora en Lima, 2019-2020?
1.5 Objetivos
1.5.1 Objetivo General

Determinar como la implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en OSHAS 18001:2007 influye en los accidentes laborales de una empresa
constructora en Lima, 2019-2020.
1.5.2 Objetivos Especificos

Establecer, la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS 18001:2007, para dar la posibilidad de que sean controlados los riesgos en la
organizacion, segun las actividades que se desarrollan dentro de una empresa constructora en Lima,
2019-2020.

- Identificar y clasificar los procesos y actividades de la empresa constructora.

- Diagnosticar la situacién actual de la empresa, respecto al cumplimiento de los requisitos
de la Norma OHSAS 18001:2007.

- Identificar los peligros y evaluar los riesgos asociados.

- Elaborar una politica de seguridad y salud en el trabajo. - Elaborar los procedimientos
requeridos por la Norma OHSAS 18001:2007.

- Elaborar y recolectar los documentos y formatos requeridos por la Norma OHSAS
18001:2007.

- Identificar los requisitos legales y otros requisitos aplicables.

- Definir los objetivos y elaborar los programas de seguridad y salud en el trabajo.
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- Elaborar el reglamento interno de seguridad y salud en el trabajo.

- Elaborar plan de respuesta a emergencias.

- Determinar controles para cada riesgo y evaluar nuevamente los riesgos.

- Evaluar la factibilidad de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo.
1.6 Hipdtesis
1.6.1 Hipdtesis General

La implementacidn de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en
OSHAS 18001:2007 influye en los diferentes tipos de accidentes laborales en una empresa
constructora en Lima, 2019-2020.
1.6.2 Hipdtesis Especificas

La implementacidn de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en
OHSAS 18001:2007 garantiza la mejora continua en la gestion, a través de la integracion de la
prevencion en cualquiera de los niveles tanto jerarquicos como organizativos. Disminuir el nimero
de accidentes a través de la prevencion y el control de riesgos en el trabajo.

La implementacidn de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en
OHSAS 18001:2007 influye en los accidentes de una empresa constructora en Lima, 2019-2020.

La implementacidn de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en
OHSAS 18001:2007 influye en el nivel de ausentismo de una empresa constructora en Lima, 2019-

2020.
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1.7 Justificacion

La presente investigacion se justifica porque sus resultados brindan aportes para que las
empresas constructoras puedan mejorar o implementar el SG-SST, que ofrezca beneficios para la
empresa, colaboradores y, ademas, ser un modelo de gestidn para otras empresas del mismo rubro.

La investigacion presenta una justificacion metodologica, porque desarrolla una herramienta
de mejora continua al proponer un nuevo método y una nueva estrategia para generar conocimiento
valido y confiable, mediante la utilizacién de herramientas como listas de verificacién y normas
internacionales, para solucionar la problematica definida.

La investigacion presenta una justificacion practica, porque su propuesta real busca mejorar
su sistema de gestion de seguridad, que ayude a reducir costos y accidentes, volviendo asi mas
seguras las actividades dentro de la empresa constructora y fomentar una cultura de mejora
continua y seguridad dentro de la misma.

La investigacion presenta una justificacion social, porque busca mejorar el SG-SST se
protegen las vidas de los trabajadores evitando posibles accidentes y/o enfermedades. Ademas,
contribuira con el desarrollo econdmico y social del pais, al permitir alcanzar objetivos metas de
eficiencia laboral, y permitan ser parte del desarrollo de la region.

La importancia de la investigacion radica en poder utilizar un sistema de gestion muy
conocido y utilizado a nivel mundial como es la Norma OHSAS 18001:2007, para mejorar un
sistema de SG-SST en una empresa constructora, que obliguen al personal a realizar actos, como el
uso adecuado de herramientas de seguridad, que debe llegar a ser un estilo de vida para todos los

trabajadores de una empresa constructora.

P4ag.29
Patifio Alva F.



“pN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
PAIVADA INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

DEL NORTE

CAPITULO Il. METODOLOGIA
1.8 Tipo de Investigacion

La investigacion es de tipo aplicada, debido a que se busca demostrar la mejora que tiene la
aplicacion de la norma OHSAS 18001:2007 en la gestion del plan de seguridad y salud de una
empresa constructora de Lima en el afio 2020. La investigacion tiene propdsitos practicos definidos,
es decir, se investiga la transformacioén o modificacion de los pardmetros de la gestion del plan de
seguridad y salud por efecto de la implementacién de la norma OHSAS 18001:2007.

Rodriguez (2005) establece que las investigaciones de tipo aplicada buscan solucionar
problemas concretos en circunstancias y caracteristicas concretas, los cuales tienen consecuencias
practicas o un efecto de solucion inmediata (p. 37).

1.8.1 Enfoque de la Investigacion

El enfoque de la investigacién es cuantitativo debido a que las hipdtesis de la investigacion
pueden manejarse de forma cuantitativa sin que estas pierdan su relacion.

Valderrama (2019) explica que el enfoque cuantitativo consiste en “la recoleccion de
informacidn y su respectivo andlisis con la finalidad de dar respuesta a los problemas formulados
del estudio, asi mismo por la utilizacion de métodos estadisticos para el contraste de los datos y
resultados, y evidenciar asi la falsedad o veracidad de la informacion” (p. 67).

1.8.2 Disefio de la Investigacién

El disefio de investigacion es cuasi experimental y longitudinal. Es cuasi experimental
debido que se busca medir el efecto de la implementacion de la norma OHSAS 18001:2007 en la
gestion de seguridad y salud. Para la medicion del efecto, se compara los resultados antes y después

de la implementacién de la norma OHSAS 18001:2007.
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Con respecto a los disefios cuasi experimentales Nufiez (2012) y Arnau (1995) sostienen
que este tipo de disefios tiene como finalidad comparar el impacto de tratamiento o procesos de
cambio en situaciones o unidades de observacion que fueron asignadas sin criterio de aleatoriedad,
es decir, no se establecen grupos de control o experimentales para la medicion del efecto. A
continuacion, se detalla el esquema del disefio de investigacion:

G=01X02

Donde:

G: Grupo de estudio.

X: Técnica (Norma OHSAS 18001:2007).

O1: Medicion previa (antes de la implementacidn) de la variable (Gestion de seguridady salud).

02: Medicion posterior (después de la implementacién) de la variable (Gestién deseguridad y
salud)
1.9 Poblaciony Muestra (Materiales, Instrumentos y Métodos)

Rodriguez (2005) define la poblacion estadisticamente como un “conjunto de componentes o
personas que son motivos de estudio” (p. 14).

El objetivo del presente estudio es la implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo dirigido por la Norma OHSAS 18001:2007 acompariado de la ley 29783 (Ley
de seguridad y salud en el trabajo), que permite disminuir los accidentes e incidentes del contexto
general que estan de acuerdo con la informacion recopilada de los trabajadores de la empresa de
manera diaria y lo cual esta consolidado mensualmente durante los 7 meses antes y despues de la
implementacion, asi mismo se recalca que la poblacion del estudio es considerado los reportes

mensuales N:7.
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Mientras la muestra es igual a la poblacion por ser una poblacion pequefia, teniendo en cuenta
que este dato seria el promedio del total de los trabajadores (tomando en cuenta que en el rubro del
sector construcciéon la poblacion es muy inestable ), mi muestra seria 75 personas promedio ,dato

no experimental.

1.10 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion y Andlisis de Datos

La recoleccidn de datos hace referencia al desarrollo de la informacion por medio del uso de
técnicas y herramientas variadas al respecto Torres (2019) definid: “la recoleccion de datos
primarios en una investigacion se procede basicamente por la observacién, por encuestas o
entrevista a los sujetos de estudio y por experimentacion” (p. 4). Entre la técnica que se
empled en el estudio es la observacion, entrevista y encuesta.

- Observacion, se realizé un seguimiento al desarrollo y la recopilacion de datos de las
variables en estudio.

- Encuesta y entrevista, permitié recopilar los datos directo de los trabajadores para conocer
la problematica de los accidentes de la constructora.

- Analisis documentario, es la recoleccién de informacion historica del area para seleccionar

los datos relevantes. Para la implementacion de un SGSST, basado en OHSAS 18001

- Crear un plan de prevencién, para poder cumplir los requisitos legales y aplicables

- Implementacion y actualizacion de registros de SG-SST (RM-050-2013-TR).

- Los cuales se registran en los siguientes anexos (ANEXO E, F, G, H, |, J, K, L, M, N).
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Segun Lépez y Sandoval (n.d.) en las técnicas de recoleccion se deben describir las técnicas
que se utilizaran para recopilar toda la informacion de campo, se deben presentar todos los formatos
utilizados en esta tarea” (p. 33).

La observacion se define como la percepcion intencionada e ilustrada de un hecho o un
conjunto de hechos o fendomenos (Oberti y Bacci, 2016).

En el presente trabajo se recolecto los datos de accidentes laborales antes de la
implementacion y después de la implementacion, los que fueron procesados mediante la
herramienta estadistica SPSS, demostrandose asi el impacto de la implementacion de gestion SST
significativo de esta implementacion analizando la media, mediana y coeficiente de variacion.
1.10.1 Instrumentos de Recoleccion

El instrumento que se utiliz6 en la investigacion corresponde a una ficha de registro o ficha
de control que utiliza la empresa para anotar todos los accidentes y permisos a causas de este tipo
de accidentes que ocurren en un determinado mes en la empresa constructora (ver Anexo ).Este
documento tiene validacion ya que siguen los lineamientos 18001:2007( el cual indica lineamientos
a implementar, sin embargo no especifica registros de implementacion ), conjuntamente con la
implementacién de registros de la RM-050-2103TR.

Especificamente registros mensuales del nimero de accidentes, el nimero de accidentes
leves y el nivel de ausentismo de una empresa constructora en Lima — 2020

Los datos obtenidos de los instrumentos se clasificaron segtn el periodo antes De enero a
Julio de 2019) y después de la implementacién de las normas OHSAS 18001:2007, (De agosto a
febrero de 2020) (Ver Anexo ).

También se tiene como registro el modelo de investigacién de accidente (Ishikawa) que se

muestra a continuacion:
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Figura 1

Modelo de Ishikawa

Causa bésica: son aquellos factores que contribuyen a la existencia de las causas
inmediatas.

factor personal: se puede decir que es el conjunto de elementos inherentes y propios de los
individuos reflejados como valores, actitudes, creencias, caracter, temperamento
1.11 Procedimiento

El estudio se efectu6 recopilando los datos por medio de la técnica de la observacion,
entrevista y encuesta de los trabajadores de la constructora, lo cual permitié elaborar el diagndstico
sobre la problematica que presenta la constructora en cuanto el incremento de accidentes dentro del
trabajo. Luego de recopilar la informacion donde se utilizé los formatos de registro de datos de cada
uno de los indicadores, se realizo el andlisis, para confirmar que con la aplicacién de las

metodologias que utilizaremos podremos lograr minimizar los indices de accidentabilidad.
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Una vez concluida la recopilacion de datos, que se encontraron en la base de datos de la
organizacion, sobre los accidentes e incidente que se registraron en el periodo del afio (2019-2020)
se procede a tabular y agrupar en el programa Excel 2016, luego usando el programa SPSS 25, para
la elaboracion de tablas y graficos del comportamiento de los parametros de la gestion de seguridad
y salud de una empresa constructora antes y después de la implementacion de las normas OHSAS
18001: 2007.

Posteriormente se realizo la prueba de comprobacion de hipétesis utilizando la prueba
estadistica de T-Student y U de Mann Whitney, la cual nos permitié comparar los resultados
obtenidos de antes y después de la implementacion de las normas OHSAS 18001: 2007.

Teniendo en cuenta que a la par se realizé un programa de prevencion (manual de gestion,
procedimientos, instrucciones y fichas) para cumplir con los requisitos legales y aplicables, este
programa se realiza tomando en cuenta la base de datos de la organizacion del periodo 2019-2020
(linea de base antes de la implementacion y después de la misma).

Normalmente, aunque no sea un requisito de la norma OHSAS-18001, es necesario elaborar
un manual para el desarrollo del Sistema de Gestion. Este manual estara formado por
procedimientos, instrucciones y/o fichas que deben ser simples, didacticas y aplicables. Estara
disponible para que cualquier miembro de la organizacion, pueda consultarlo y se compondra al
menos de:

-Presentacion. Politica de seguridad y salud en el trabajo, objetivos y programas de Seguridad

y Salud en el Trabajo

- Organizacion de las responsabilidades y funciones de cada uno de los integrantes de la

entidad.
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-Actividades del Plan de Prevencién y su programacion como evaluacion de riesgos,

formacion, vigilancia de la salud.

-Planificacion anual de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

-Informacion de los procedimientos e instrucciones del Sistema de Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo OHSAS18001.

Tabla 1

Procedimiento para realizar el estudio de investigacion.

Evaluar el Evaluacion y Determmnar
tunlg:nll‘;;enlo La enmywesa. - Norma OHSAS anah;:s _det] sﬂmc‘lon.tactliaL
. - Internet. 18001:2007. cumptrienio - fespecio a
requisitos de _ S de los cumplimiento
- Textos - Entrevistas. ..
la Norma biblioeraficos. |- Obs " requisitos dela | dela Norma

OSHAS Sralicos. servacion. norma OHSAS OSHAS

18001:2007 18001:2007. 18001:2007.
. . Determmar los
Identificar -Las obras: ’de _ Entrevistas. Idenhf'r..?acn‘m peligros
. construccion . de peligros. )
peligros v E— - Observacion existentes.
evaluar -Tej::: ’ - Videos. Evalmcion d Determmar
riesgus e T - Formatos. K R CDU = valoracion del
gra . rEsgos. riesgu.

) -La empresa. |- Entrevistas. Un SGS&SO,
Disefiarel [-Especialstas |- Videos. basad I
SGS&SO, | enS&SO. |- Norma OHSAS N asa %‘;’I‘S AS

basado enla |- Internet. 18001:2007. Analisis y orma
. - 180012007, que

Norma - Textos - Norma G.050. redaccion. ormita reducir

OHSAS bbliograficos. |- Ley 29783. pel o I
18001:2007 |-Marco - DS 005-2012. "?'5"’;:

normativo. |- RM 050-2013-TR. mpresa.
T e Determinacion |  Reducir os
en S&SO. . ]
controles Int - Observacion. de controles v riesgos en el
. = Internet. 0 -
(Matriz Textos - Videos. evaluacion de proceso de
IPERC) bibliopraficos. | Matrz IPER. riesgos. construccion.
. -Otras o
Realizar la - - Cuadros, figpuras v Aniabss de
evaluacion _;T}mslab' graficos costos e Factibibdad del
econbmica | " ernet. mformativos. ndicadores SGS&SO.
- lextos .. ..
del SGS&S0O . |- Cotzaciones. EConOnICos,
bibliograficos.
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Figura 2

Procedimiento de la implementacion OHSAS 18001:2007

Diagndstico de seguridad actual de la empresa

|

Desarrollo de las politicas SG-SST

v

Planificacion de las IPERC, requisitos

legales y otros, objetivos, metas y

programas

|

Implementacion y operacion para los

procesos de trabajo

’

Verificacion y acciones correctivas

para los procesos de trabajo

|

Revision de la alta direccion del SG-
SST

|

Evalnacion econémica y de finanza

del SG-S5T

Diagnostico de seguridad actual de la empresa (ANEXO-R)
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Figura 3

Estadisticas de requisitos de la OHSAS 18001

REQUISITOS GENERALES

mCUMPLE mNO CUMPLE

Elaboracion propia
INTERPRETACION: En la figura se observa el cumplimiento en cuanto a los requisitos
generales, la empresa no cuenta con un sistema integrado de gestion al 100%, cuenta con
unos pocos formatos que seguln la linea base llegan hacer 10%.
Figura 4

Estadisticas de requisitos de la OHSAS 18001

POLITICA DE SST

ECUMPLE mNO CUMPLE

0%

Elaboracion propia
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INTERPRETACION: En la figura se observa que no se cuenta con una politica debido a la
alta direccion no toma conciencia de lo importante que es implementar un SIG.
Figura 5

Estadisticas de requisitos de la OHSAS 18001

PLANIFICACION

ECUMPLE = NOCUMPLE mCUMPLE PARCIALMENTE

Elaboracion propia
INTERPRETACION: En la figura se observa que, con respecto a la planificacion, la empresa
tiene un nivel de no cumplimiento de 67%, debido a que no se cuenta con una matriz IPERC
y no se tiene identificado los requisitos legales.
También se puede observar que cumple parcialmente en un 33%, debido a que intenta
disefiar un mapa de riesgos, definir objetivos y elaborar los programas de seguridad y salud

en el trabajo.
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Figura 6

Estadisticas de requisitos de la OHSAS 18001

IMPLEMNETACION Y OPERACION

W CUMPLE M NOCUMPLE M CUMPLE PARCIALMENTE

Elaboracion propia

INTERPRETACION: En la figura se observa que, con respecto a la implementacion y
operacion, la empresa tiene un nivel de no cumplimiento de 72%, debido a que no se
designan responsabilidades y recursos; asi mismo no se tiene un programa de capacitacion
adecuado y no se lleva un control de documentos necesarios para el SIG

También se puede observar que cumple parcialmente en un 20%, debido a que intenta
registrar y controlar las capacitaciones e inducciones; asi mismo se llena el formato de
permiso de trabajo, pero de manera incorrecta.

El porcentaje de cumplimiento en este punto es de 8%, debido a que se cuenta con los
formatos de registros de accidentes e incidentes peligrosos e incidentes, los cuales estan

establecidos en la R.M. 050 - 2013 - TR.
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Figura7

Estadisticas de requisitos de la OHSAS 18001

VERIFICACION

ECUMPLE ®NOCUMPLE mCUMPLE PARCIALMENTE

Elaboracion propia

INTERPRETACION: En la figura se observa que con respecto a la verificacion, la empresa
tiene un nivel de no cumplimiento del 66.%, debido aque no se han establecidos formatos,
los cuales nos permitan monitorear y medir el desempefio de SIG; asi mismo no se
realizan auditorias internas.

También se puede observar que cumple parcialmente en un 18. %, debido a que con poca

frecuencia se realizan las inspecciones internas y la actualizacion de las estadisticas de SIG
- El porcentaje de cumplimiento en este punto es de 16. %, debido a que se cuenta con los

formatos de registro, establecidos en la R.M. 050 - 2013 - TR.
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Figura 8

Estadisticas de requisitos de la OHSAS 18001

REVISION POR LA ALTA DIRECCION

ECUMPLE mNO CUMPLE

0%

Elaboracion propia
INTERPRETACION: En la figura se observa que con respecto a la revision por la direccion,
la empresa tiene un nivel de no cumplimiento del 100%, debido a que no cuenta con
un procedimiento para la revision del sistema de gestion de SIG.
Figura 9

Nivel del cumplimiento del sistema de gestion

NIVEL DE CUMPLIMIENTO DEL SIG
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INTERPRETACION: La figura muestra el nivel de cumplimiento con respecto a los
requisitos solicitado s por la Norma OHSAS 18001:2007, por lo cual se puede observar que
tanto los requisitos generales, la politica de SST, la planificacion y la revision por la
direcciéon no cumplen con los requisitos, por lo tanto, es indispensable disefiar un SIG

En la parte de la implementacion y verificacion, se tiene un porcentaje de 8% y 16. %
respectivamente, por lo tanto, se tiene que trabajar en estos puntos para elevar los

indicadores, y asi poder reducir los riesgos en la de la empresa constructora de lima.

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION BASADO EN OHSAS
18001
POLITICA DE SST
La politica de seguridad y salud en el trabajo es uno de los aspectos mas importantes en la actividad
laboral, es por eso por lo que toda empresa debe contemplar una politica de seguridad y salud en el

trabajo, para que los trabajadores se apropien de esta.(anexo S)

PLANIFICACION DE IPERC
La matriz IPERC, tal y como sus iniciales lo indican, es una importante herramienta de
gestién, de obligatorio cumplimiento y auditable, que permite Identificar los Peligros
y Evaluar los Riesgos asociados a los procesos y actividades de cualquier organizacion, asi
como determinar los controles a implementarse para evitar dafios a la integridad y/o salud de
nuestros trabajadores

Procedimiento de identificacion de peligros y riesgos IPERC(ANEXO T)
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REQUISITOS LEGALESY OTROS

Esta herramienta permite hacer mejor seguimiento y control al cumplimiento de la

normatividad vigente. (ANEXO T)

OBJETIVOS, METAS Y PROGRAMAS

OBJETIVOS: Definir la estructura y responsabilidades del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo SG-SST. Implementar un plan de prevencidn, respuesta y recuperacion ante
emergencias. Monitorear el desempefio del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

trabajo SG-SST.

METAS: Es la busqueda permanente de la prevencion y promocion de la salud en el trabajo

y la identificacion del origen de las enfermedades profesionales y de los accidentes de trabajo.

PROGRAMAS: Se trata de un conjunto de normas y herramientas que tienen por objeto el
prevenir los accidentes laborales y enfermedades profesionales. Es decir, aquellas que son
producidas por el entorno de trabajo, las condiciones laborales o las caracteristicas de los servicios

prestados.
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IMPLEMENTACION Y OPERACION
Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad (ANEXO U)
Organigrama (ANEXO U)
Responsabilidades en la gestion del SIG(ANEXO U)

Acta de eleccidn del supervisor de seguridad y salud en el trabajo (ANEXO U)

Acta de conformacidon del comité técnico de seguridad y salud en el trabajo (ANEXO U)

Todos estos documentos forman parte de implementacion y operacion

COMPETENCIA, FORMACION Y TOMA DE CONCIENCIA
Competencia, formacién y toma de conciencia”, en la que se manifiesta que la empresa es
responsable de garantizar que todos los empleados que ejecuten actividades relacionadas
con la Seguridad y Salud en el Trabajo reciban una formacion minima. Capacitarlos para
que asi amplien los conocimientos en cuanto a materia de seguridad y salud en el trabajo.
Procedimiento de capacitacion e induccion (ANEXO )
COMUNICACION PARTICIPACION Y CONSULTA
OHSAS 18001 conforma un Sistema de Gestion de la SST en el que los procesos de comunicacion
y consulta tienen una finalidad fundamental para la organizacion. Mediante estos procesos se busca
fomentar la participacién de todos los miembros de la organizacién en las buenas préacticas de la
SST y el apoyo a la politica de seguridad y los objetivos de SST.
OHSAS requiere:
- Ejecutar una correcta comunicacion interna entre todos los niveles y funciones de una

organizacion.
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- - Comunicarse con los contratistas y cualquier visitante que acceda a las instalaciones de
trabajo.
- - Recibir, documentar y responder a las comunicaciones de las partes interesadas

pertinentes.

Procedimiento comunicacion, participacion y consulta (ANEXO U)

CONTROL DE DOCUMENTOS

A lo largo de su implementacién y puesta en marcha, la norma OHSAS 18001 genera unos
registros que tendremos que controlar. Dichos registros se presentan como consecuencia de la
aplicacion de cada uno de los requisitos de OHSAS18001, la norma por excelencia en Seguridad y
Salud Laboral.

Para contribuir a ello, el estdndar OHSAS 18001 facilita una serie de indicaciones a seguir.
Se considera necesario, al igual que en otras cuestiones, que la entidad cuente con procedimientos
para que, en conexion con los registros:

Identifique los requisitos

Almacene

Proteja

Recupere

Establezca un tiempo de retencion y la disposicion de los mismos

Procedimiento de control de documentos y registros (ANEXO U)
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CONTROL OPERACIONAL

El objetivo del Control Operacional para la Seguridad y Salud Laborales la eliminacion o
minimizacion de los riesgos mediante la implementacion de Procedimientos de Control
Operacional formal. Se incluyen directrices para la realizacion de tareas atipicas, tareas peligrosas,
de tal forma que los riesgos en su realizacion se eliminen o minimicen y adicionalmente se
establecen lineamientos para garantizar el cumplimiento de las acciones preventivas y correctivas
para la seguridad y salud ocupacional. Normas Internacionales como la OHSAS 18001 especifican
que la organizacion debe identificar aquellas operaciones y actividades que estan asociadas con los
peligros identificados para los que es necesaria la implementacion de controles par a gestionar los
riesgos para la SST. Una vez adquirido conocimiento sobre sus peligros, la organizacion deberia
implementar los controles operacionales necesarios para gestionar los riesgos asociados y cumplir
los requisitos legales y otros requisitos complementarios, con la finalidad para cumplir con la
politica de SST establecida. El control operacional es un método de control de los riesgos que
requiere un conjunto de medidas que de manera resumida se pueden clasificar en:

Medidas de ingenieria (seguridad en el disefio de equipos y lugares de trabajo)

- Medidas de sefializacion de los riesgos

- Medidas de procedimiento o instrucciones de operacion y de seguridad

- Programas de formacion del personal

- Utilizacién de equipos de proteccion individual

- Adicionalmente, las actividades de alto riesgo necesitan de un permiso de trabajo

(Anexo N° F, G, H) para poder ser ejecutadas. Este permiso debe ser tramitado con un

dia de anticipacion para verificar que se cumplan todas las condiciones indicadas en el
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permiso y en los estandares de seguridad. Las actividades son: excavaciones, trabajos
en espacios confinados, trabajos en altura, trabajos eléctricos.
PREPARACION Y RESPUESTAS ANTE EMERGENCIAS
Los Planes de Prevencidn, Preparacion y Respuesta ante Emergencias buscan disminuir la
vulnerabilidad ante las amenazas por medio de las medidas necesarias que garanticen la
supervivencia de los involucrados de manera directa o indirecta y la reduccion de costos por dafos
a muebles, maquinaria y/o enseres.
Plan de prevencion en caso de sismo (ANEXO U)
Plan de prevencion en caso de accidente-lesion (ANEXO U)
Plan de prevencion en caso de incendio (ANEXO U)
VERIFICACION
MEDICION Y SEGUIMIENTO DE DESEMPENO:
La empresa tiene que establecer, implantar y mantener los procesos de seguimiento, la
medicion, el analisis y la evaluacién de desempefio.
La empresa tiene gque establecer:
- Las partes que necesitan seguimiento y medicion.
- Los métodos de seguimiento que se realizan para asegurar que sean validos los
resultados.
- Los criterios frente a los que la empresa evalta su desempefio de seguridad y salud en el
trabajo.
- Cuando se tiene que llevar a cabo el seguimiento y la medicién.
- Cuando se debe analizar, evaluar y comunicar los resultados de seguimiento y la

medicion.

Pag.48
Patifio Alva F.



UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E

“PN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
DeoTE INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

La empresa tiene que realizar una evaluacion del desempefio de la seguridad y salud en el
trabajo, ademas determina la eficacia del sistema de gestion.
La empresa debe estar segura de que el equipo de seguimiento y medicion realiza la

calibracion y verifica que sea aplicable.

Procedimiento de seguimiento y medicion del desempefio de seguridad y salud ocupacional

(ANEXO V)

INVESTIGACION DE INCIDENTE, NO CONFORMIDAD, ACCION CORRECTIVA
Y PREVENTIVA
La empresa tiene que establecer, implantar y mantener procesos, incluyendo informar,
investigar y tomar decisiones para determinar y gestionar los incidentes y las no conformidades.

Cuando suceda un incidente o una no conformidad, la empresa tiene que:

- Reaccionar de forma oportuna ante un incidente o una no conformidad.

- Evaluar, gracias a la participacion de los empleados, la necesidad de tomar acciones
correctivas para eliminar las causas de los incidentes con el fin de que no vuelvan a suceder.

- Revisar las evaluaciones existentes de los riesgos para la seguridad y salud en el trabajo.

- Determinar e implantar cualquier accion necesaria, incluyendo las acciones correctivas.

- Evaluar los riesgos que se encuentran relacionados con peligros nuevos o modificados.

- Revisar la eficiencia de cualquier accién llevada a cabo.

- Hacer cambios en el sistema de gestion, si fuera necesario.

Las acciones correctivas tienen que ser apropiadas a los efectos potenciales de los incidentes o las
no conformidades encontradas.

La empresa tiene que conservar la informacién documentada como evidencia de:
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- Lanaturaleza de los incidentes o las no conformidades.

- Los resultados de cualquier accion correctiva, incluyendo la eficacia

- Laempresa tiene que comunicar la informacién documentada a los empleados y a los
representantes de los empleados, en caso de que existan, ademas debera informar a las todas

las partes interesadas.
Procedimiento accidentes investigacion de incidentes (ANEXO V)
CONTROL DE REGISTRO

A lo largo de la implementacion la norma OHSAS 18001 genera unos registros que
tendremos que controlar. Dichos registros se presentan como consecuencia de la aplicacion
de cada uno de los requisitos de OHSAS18001, la norma por excelencia en Seguridad y
Salud Laboral.

Para contribuir a ello, el estandar OHSAS 18001 facilita una serie de indicaciones a seguir. Se
considera necesario, al igual que en otras cuestiones, que la entidad cuente con
procedimientos para que, en conexion con los registros:

« Identifique los requisitos

e Almacene
o Proteja
e Recupere

o Establezca un tiempo de retencién y la disposicion de los mismos

Un registro es un modelo especial de documento que presenta resultados o evidencias
provenientes de las actividades ejecutadas. La totalidad de la informacién que, como
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deciamos anteriormente, se produce al implementar o poner en marcha un Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo, que se puede catalogar como un tipo de registro
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

E n conclusion, los registros presentan una informacion favorable y valiosa para el Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo basado en la norma OHSAS 18001, por ello
necesitan un tratamiento complicado. En consecuencia, la pérdida de ellos supone la pérdida
de evidencias significativas.

Procedimiento de control de registros (ANEXO V)

AUDITORIA INTERNA
El objetivo de la Auditoria OHSAS 18001 es detectar las desviaciones del sistema de gestion
de prevencidn de riesgos laborales con el fin de poder establecer las acciones correctivas
que se consideren adecuadas. Con el fin de tener un criterio mas objetivo y de evitar
tensiones por parte del personal de una organizacion, recomendamos contratar a una
consultora para realizar las auditorias internas OHSAS 18001.
La auditoria interna nos permite detectar oportunidades de mejora dentro de la organizacion

con respecto a todo lo relacionado con la prevencién de riesgos laborales.

Las auditorias internas OHSAS 18001 se pude dividir en tres fases

Planificacion de la auditoria interna OHSAS 18001
Desarrollo de la auditoria interna OHSAS18001 en las instalaciones de la organizacion
Informe de la auditoria interna OSAS 18001 (Ver ANEXO V)
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REVISION POR LA ALTA DIRECCION

OHSAS 18001 tiene como ultimo elemento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo a la Revision por la Direccion. Es el elemento que cierra el ciclo de mejora
continua, mediante “Actuar” . Podemos definirlo como un “examen” de la organizacion en
el que se analizan los datos y la informacion que suministra el sistema.

Es un elemento de gran utilidad puesto que sirve para obtener conclusiones que permiten
tomar decisiones dirigidas hacia la obtencidn de acciones de mejora.

La alta direccidn es la responsable de esta revision, y se encargara de revisar el Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo OHSAS 18001 de la organizacion para
garantizar su adecuacion, conveniencia y eficacia.

Esta revision tendra como elementos de entrada los siguientes:

o Resultados de auditorias y otras evaluaciones. Auditorias tanto internas como externas y
evaluaciones como las relativas al cumplimiento de requisitos legales, reglamentarios y
normativos aplicables.

» Resultados de procesos de participacion y consulta con los trabajadores.

o Comunicaciones procedentes de las partes interesadas.

o El desempefio de la Seguridad y Salud en el Trabajo de la propia organizacion.

e Grado de cumplimiento de los objetivos.

« Estado de acciones correctivas y preventivas.

o Estado de las investigaciones de incidentes.

e Seguimiento de las acciones nacidas de las revisiones por la direccion anteriores.

o legales y cualquier otro relacionado con la Seguridad y Salud Laboral y las oportunidades
de mejora.

e Cualquier cambio en las circunstancias. Cambios como la evolucion de los requisitos

Procedimiento de revisién por la alta direccion(ANEXO W)
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Figura 103

Después de la implementacion con Ohsas 18001

DESPUES DE LA IMPLEMENTACION CON
OHSAS 18001
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Elaboracion propia

INTERPRETACION:
Disefiando de los requisitos solicitados (procedimientos, documentos, registros, mapas, planes,
etc.) por la Norma OHSAS 18001:2007, se obtuvo el 100% del nivel de cumplimiento de los

mismos, obteniendo asi un sistema de gestion mas seguro y confiable.

1.12 Aspectos Eticos

La presente investigacion sigui6 los principios éticos de la investigacion cientifica, al no
incluir en los datos en nombre de la empresa constructora que acepto al investigador llevar a cabo el
registro de la informacion. Ademas, los resultados obtenidos solo serdn mostrados con fines
académicos, sin su divulgacion parcial o tal en otro documento impreso o virtual, para no
comprometer la imagen institucional de la empresa.

También, se siguen los principios éticos recomendados por la Universidad Privada del Norte

(UPN), donde el tesista (Patifio Alva, Fernando) asegura que es el autor de la tesis presentada.
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CAPITULO I1I. RESULTADOS

1.13 Analisis de Escenario Inicial

Se realiz6 un analisis del escenario inicial de la empresa, donde se revisaron las actividades
que se realizaron en la empresa constructora antes de la implementacion de un sistema de seguridad
y salud laboral para determinar los puntos criticos y realizar la valoracion de la empresa segun los
lineamientos de las OHSAS 18001:2007.
1.13.1 Descripcion de la Empresa

La empresa constructora. realiza actividades de construccion de obras, actividades
inmobiliarias y actividades de arquitectura e ingenieria, cuenta con mas de 33 afios de experiencia
en el sector de construccion especializandose en la ejecucién de proyectos de centros comerciales,
centros de distribucién y logistica, edificaciones industriales, sedes corporativas, entre otros.
1.13.2 Mision de la Empresa

Somos una empresa comprometida con la entrega de un servicio y/o producto acorde a lo
solicitado en nuestros rubros: construccion, inmobiliaria, y alquiler de maquinarias y equipos;
superando las expectativas de calidad, plazo y seguridad. Demostrando experiencia e innovacion,
con colaboradores comprometidos y calificados.
1.13.3 Vision de la empresa

Ser la primera empresa de construccion en edificaciones en el Peru, de la mano de nuestras
unidades: inmobiliaria, maquinarias y equipos; extendiendo nuestros servicios a paises vecinos,
siendo reconocidos por nuestro profesionalismo y empatia generando satisfaccion para nuestros

clientes, colaboradores, proveedores y otros con los que nos relacionemos.
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1.13.4 Nivel de Conocimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Industrial (SST)

Se realizd una encuesta a los empleados y obreros de la empresa para determinar el grado de
conocimiento en temas de seguridad y salud (SST) basados en los requisitos de OHSAS
18001:2007.

Tabla 02

Encuesta sobre el grado de conocimiento de temas de seguridad y salud

Preguntas Si No

¢ Tiene conocimiento de que trata un Sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo (SST)?

38.71% 61.29%

¢Conoce Ud. la politica de seguridad y salud de trabajo de su Empresa? 25.81% 74.19%

¢Conoce Ud. los procedimientos que debe realizar cuando se produce
_ 22.58%  77.42%
un accidente?

¢Ha recibido capacitaciones en temas de seguridad y salud en el trabajo
37.10% 62.90%
por parte de la empresa?

¢Conoce las leyes que establecen la seguridad y salud en el trabajo? 19.35% 80.65%
¢Cuando empezé a trabajar en la empresa ha recibido inducciones en
) 48.39% 51.61%
su puesto de trabajo?
¢Conoce si la empresa ha realizado un diagndstico de seguridad y salud
) 16.13% 83.87%
en su lugar de trabajo?
¢En la seccion donde trabaja cuentan con un botiquin de primero
N 32.26% 67.74%
auxilios?
¢ Cree gue es necesario implementar un sistema de gestion de seguridad
y salud en el trabajo basado en la norma OHSAS 18001:2007?

Nota. La tabla muestra los resultados porcentuales de la encuesta sobre temas de SST desarrollada den la empresa.

93.55%  6.45%

Segun los resultados se tienen altos niveles de desconocimiento sobre la politica de seguridad y
salud en el trabajo (74.19%) por parte de los empleados y obreros. Ademas, gque la gran mayoria de
empleados y obreros desconoce los procedimientos que se deben realizar frente a un accidente

(77.42%), y casi la totalidad (93.55%) de empleados y obreros manifiesta que es necesario la
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implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basados en la normativa
OHSAS 18001:2007.
1.13.5 Diagnostico y Valorizacion de la Empresa Basado en la Normativa OHSAS 18001:2007
Se realizé entrevista semi estructuradas a los supervisores de obra, empleados y gerentes
que laboran en la linea de negocio de construccion de la empresa, acerca de los requisitos de la
normativa OHSAS 18001:2007 para la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo para determinar la situacion actual de la empresa.
Para realizar el diagnostico se cred una escala de valoracion de los requisitos de la

normativa OHSAS 18001:2007, tal como se muestra en el anexo

1.13.6 Instrumentos Implementados en la Empresa Basado en la Normativa OHSAS

18001:2007.

Como parte la presente investigacion se han implementado diversos instrumentos del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, entre las principales herramientas podemos
identificar a la matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y controles (ver Anexo ),
registro de induccidn, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia; formulario de
registro de capacitacion y/o simulacro (ver Anexo ), formato de permiso de trabajos en altura (ver
Anexo ), Check List herramientas eléctricas (ver Anexo ), formulario de permiso trabajo en caliente
(ver Anexo ), registro de analisis de trabajo (ver Anexo ), registro de incidentes peligrosos e
incidentes (ver Anexo ), formulario de Investigacion de Comité de SST (ver Anexo ), formulario de

comunicacion preliminar(ver Anexo ) y formulario de alerta de peligro (ver Anexo ).
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IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
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Cronograma de las actividades de implementacion de la OHSAS 18001:2007

Periodo 2019 Responsable
Actividades Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio P
213 2131411234123 [4]1]|2]3]4|1]2]3 213

Planificacion

Identificacion de peligros y
riesgos, Diagnostico de
Linea Base.

Elaboracién de
Documentos Plan de
SGSST, Capacitaciones

Implementacién y
comunicacion

Gerencia
General

Gerencia
General,
Comité
SGSST

Recursos

Designar
Responsabilidades,
implementacion del comité
y elegir miembros de
brigada

Gerencia
General

Control Operativo,
Comunicacion

Control

Medicién, seguimiento

Investigacion de accidentes

Revision por la direccion

Patifio Alva F.

Comité
SGSST

Comité
SGSST

Comité
SGSST
Comité
SGSST
Gerencia
General,
Comité
SGSST
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Estadistica Descriptiva
Tabla 04

Ndamero de accidentes en la empresa antes y después de la implementacion

Desviacion Coeficiente de

Periodo Media . L
Estandar Variacion
Antes de la implementacion 9.71 1.60 16.52% 7
Después de la implementacion 5.14 3.44 66.85% 7

Nota. La tabla muestra la media, desviacion estandar y el coeficiente de variacion antes y
después de las mejoras implementadas.

Como se muestra en la tabla 04, la implementacion del sistema de seguridad y salud
basada en la normativa OHSAS 18001:2007 se tenia en promedio 9.71 accidentes al mes 'y
después de la implementacion se tenia en promedio 5.14 accidentes al mes, en la empresa
constructora. Este comportamiento se evidencia en la figura 11.
Figura 11

Diagrama de cajas del numero de accidentes antes y después de la implementacion

Accidentes incapacitantes

Antes de laimplementacion Después de laimplementacion

Nota. La figura muestra el diagrama de cajas con el nimero de accidentes antes y después de la

implementacidn, evidenciando una reduccién de los mismos.
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Tabla 05

Ndmero de accidentes incapacitantes en la empresa antes y después de la implementacion

Desviacion  Coeficiente

Periodo Media Estandar de Variacion
Antes de la implementacion 2.43 0.98 40.16% 7
Después de la implementacién 1.00 0.82 81.60% 7

Nota. La tabla muestra la media, desviacion estandar y el coeficiente de variacion de accidentes
incapacitantes, antes y después de las mejoras implementadas.

Como se muestra en la tabla 05 en lo relacionado a los accidentes incapacitantes, tenemos
que antes de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud basado en la
normativa OHSAS 18001:2007 se tenia en promedio 2.43 accidentes incapacitantes al mes y
después de la implementacion se obtuvo en promedio 1 accidentes incapacitante al mes, en la
empresa constructora. Este comportamiento se evidencia en la figura 12
Figura 12
Diagrama de cajas del numero de accidentes incapacitantes antes y después de la

implementacion

w

Accidentes incapacitantes

Antes de laimplementacion Después de la implementacion

Nota. La figura muestra el diagrama de cajas con el nimero de accidentes incapacitantes, antes y

después de la implementacion, evidenciando una reduccion de los mismos.
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Tabla 06

Namero de accidentes leves en la empresa antes y después de la implementacion

. . Desviacion  Coeficiente
Periodo Media Estandar de Variacion

Antes de la implementacion 7.29 1.38 18.93% 7

414 2.80 67.51% 7

Después de la implementacion

Nota. La tabla muestra la media, desviacién estandar y el coeficiente de variacion de accidentes
leves, antes y después de las mejoras implementadas.

Como se muestra en la tabla 06, en lo relacionado a los accidentes leves, tenemos que
antes de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud basado en la normativa
OHSAS 18001:2007 se tenia en promedio 7.29 accidentes leves al mes y después de la
implementacion se obtuvo en promedio 4.14 accidentes leves al mes, en la empresa constructora.
Este comportamiento se evidencia en la figura 13.

Figura 13

Diagrama de cajas del numero de accidentes leves antes y después de la implementacion

I

Accidentes leves

Antes de laimplementacion Después de laimplementacion

Nota. La figura muestra el diagrama de cajas con el nimero de accidentes leves, antes y después

de la implementacidn, evidenciando una reduccién de los mismos.

P4g.60
Patifio Alva F.



“PN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
DeoTE INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

Tabla 07

indice de ausentismo laboral en la empresa antes y después de la implementacion

Desviaciéon  Coeficiente
Estandar de Variacion
Antes de la implementacion 10.30 2.45 23.76% 7
5.20 3.79 72.88% 7

Periodo Media

Después de la implementacién

Nota. La tabla muestra la media, desviacion estandar y el coeficiente de variacion de ausentismo
laboral, antes y después de las mejoras implementadas.

Como se muestra en lo relacionado al indice de ausentismo laboral, tenemos que antes de la
implementacién del sistema de gestion de seguridad y salud basado en la normativa OHSAS
18001:2007 se tenia en promedio 10.30% Yy después de la implementacidn se obtuvo en
promedio 5.20%, en la empresa constructora. Este comportamiento se evidencia en la figura 14.

Figura 14

Diagrama de cajas del indice de ausentismo laboral antes y después de la implementacién

Indice de Ausentismo (%)

13

o .
Antes de laimplementacion Después de la implementacion

Nota. La figura muestra el diagrama de cajas con el indice de ausentismo, antes y después de la

implementacion, evidenciando una reduccién de los mismos.
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Tabla 08

indice de frecuencia de accidentes en la empresa antes y después de la implementacion

Desviacion  Coeficiente

Periodo Media Estandar de Variacion
Antes de la implementacion 139.93 24.57 17.56% 7
Después de la implementacion 66.47 46.46 69.90% !

Nota. La tablaO8 muestra la media, desviacion estandar y el coeficiente de variacion del indice
de frecuencia de accidentes, antes y después de las mejoras implementadas.

Como se muestra en lo relacionado al indice de frecuencia de accidentes, tenemos que
antes de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud basado en la normativa
OHSAS 18001:2007 se tenia en promedio 139.93 accidentes cada 200 mil horas trabajadas y
después de la implementacion se obtuvo en promedio 66.47 accidentes cada 200 mil horas
trabajadas, en la empresa constructora. Este comportamiento se evidencia en la figura 15.
Figura 15

Diagrama de cajas del indice de frecuencia de accidentes antes y después de la implementacion

20000

- - .B

100.00

S0.00

Indice de Frecuencia de Accidentes (IFA)

0.00

Antes de la implementacion Después de la implementacion

Nota. La figura muestra el diagrama de cajas con el indice de frecuencia de accidentes, antes y

después de la implementacion, evidenciando una reduccién de los mismos.
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Tabla 09

indice de severidad de accidentes en la empresa antes y después de la implementacion

. . Desviacion  Coeficiente

Periodo Media Estandar de Variacion
Antes de la implementacion 36.96 7.55 20.44% 7
16.64 12.50 75.16% 7

Después de la implementacion

Nota. La tabla 09 muestra la media, desviacion estandar y el coeficiente de variacion del indice
de severidad de accidentes, antes y después de las mejoras implementadas.

Como se muestra en lo relacionado al indice de severidad de accidentes, tenemos que
antes de la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud basado en la normativa
OHSAS 18001:2007 se tenia en promedio 36.96 dias perdidos cada 200 mil horas trabajadas y
después de la implementacion se obtuvo en promedio 16.64 dias perdidos cada 200 mil horas
trabajadas, en la empresa constructora, el comportamiento se evidencia en la figura 16.

Figura 16

Diagrama de cajas del indice de severidad de accidentes antes y después de la implementacion
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Nota. La figura muestra el diagrama de cajas con el indice de severidad de accidentes, antes y

después de la implementacion, evidenciando una reduccién de los mismos.
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Tabla 10

indice de accidentabilidad en la empresa antes y después de la implementacion

Desviacion  Coeficiente

Periodo Media Estandar de Variacion
Antes de la implementacion 25.28 3.82 15.09% 7
Después de la implementacion 7.39 10.22 138.31% !

Nota. La tabla muestra la media, desviacion estandar y el coeficiente de variacion del indice de
accidentabilidad, antes y después de las mejoras implementadas.

Como se muestra en lo relacionado al indice de accidentabilidad, tenemos que antes de la
implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud basado en la normativa OHSAS
18001:2007 se tenia en promedio 25.28 y después de la implementacion se obtuvo en promedio
7.39, en la empresa constructora. EI comportamiento se evidencia en la figura 17
Figura 17

Diagrama de cajas del indice de accidentabilidad antes y después de la implementacion
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Nota. La figura muestra el diagrama de cajas con el indice de accidentabilidad, antes y después

de la implementacion, evidenciando una reduccion de los mismos.
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1.14 Costo de la Implementacion del Sistema de Gestion

Se establece el costo total en funcion a la proyeccion de actividades que comprenden el
proceso de implementacion de sistema.
Tabla 11

Costo de Recursos Humanos

Unidad De Costo

Descripcion Cantidad Medidas Unitario Costo Total
Asistentes 3 Global S/ 1,500.00 S/ 4,500.00
Asesoria de Capacitador 1 Global S/ 3,500.00 S/ 3,500.00
Supervisor Seguridad y Salud en 1 Global S/ 4,000.00 S/ 4,000.00

el Trabajo
Total S/12,000.00

Nota. La tabla muestra los costos requeridos en recursos humanos y capacitaciones

Se evidencia en la tabla 11, que los costos necesarios en recursos humanos, consistente en
asistentes, asesorias y supervisores de seguridad y salud en el trabajo asciende a S/ 12,000.00.
Tabla 12

Costo de Equipos de proteccion personal

Unidad Costo
Descripcion Cantidad De o Costo Total
. Unitario

Medidas
Equipos De Proteccion Personal S/ 2,050.13
Guante Pe Cue(o Badana Natural 19 Par s/ 680 S/ 129.20
Con Pufio Elasticado
Botin De Cuero Con Punta De 20 Par S/ 4500 S/ 900.00
Acero Negro
Bota De PVC, Planta De Caucho 19 Par S/ 3427 S/ 651.13
Antideslizante
'Eﬁgges De Seguridad Estandar Con o, ypigaq 5/ 744 S/ 148.80
Mandil De Cuero Cromo 10 Unidad S/ 15.30 S/ 153.00
Orejera O Protector Auditivo 10 Par S/ 6.80 S/ 68.00
Sefalizacién Y Equipamiento S/ 1,323.80
Extintores De 6 Kg PQS 4 Unidad S/ 73.20 S/ 292.80
Cinta De Sefalizacion Polietileno o5 Unidad s/ 2300 S/ 575 00

Rojo 5"
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Sefalizacion Informativa 24 Unidad S/ 19.00 S/ 456.00

Total S/ 3,373.93
Nota. La tabla muestra los costos requeridos para equipos de proteccion personal y para

sefializacion
Como se muestra es necesaria una inversion de S/ 3,373.93 en equipos de proteccion

personal y en equipamiento de seguridad y sefializacion.

Tabla 13

Costo de Utiles de oficina para la implementacion

Descripcion Cantidad Ul\r/lllg dez(cjiaDse Ugict):’(i)o Costo Total
Utiles De Oficina S/ 690.50
Lapiceros 60 Unidad S/ 150 S/ 90.00
Plumones De Pizarra 20 Unidad S/ 450 S/ 90.00
Plumones Indelebles 9 Unidad S/ 350 S/ 31.00
Papel Bond A4 75 Gr 10 Millar S/ 1550 S/ 155.00
Archivador A4 Lomo Ancho 20 Unidad S/ 950 S/ 190.00
Perforador De Papel 4 Unidad S/ 25,50 S/ 102.00
Pegamento En Barra 5 Unidad S/ 290 S/ 14.50
Mota Para Pizarra 2 Unidad S/ 9.00 S/ 18.00
Activos De Oficina S/ 8,200.00
Estante 1.80 m X 1.10 m 2 Unidad S/ 150.00 S/ 300.00
Laptop 2 Unidad S/ 3,950.00 S/ 7,900.00
Equipos De Comunicacion S/ 2,289.80
Equipo Celular 2 Unidad S/ 600.00 S/ 1200.00
Internet Mévil USB 5G 2 Unidad S/ 11990 S/ 239.80
Traslados 10 Global S/ 85.00 S/ 850.00
Total S/ 11,180.30

Elaboracion propia Nota.

La tabla 13 muestra los costos requeridos en utiles de oficina con un total de s/ 11,180.30
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Tabla 14

Costo de Disefio de la herramienta

Unidad De Costo

Descripcion Cantidad Medidas Unitario Costo Total
Capacitacion Linea De Mando 3 Global S/ 150.00 S/ 450.00
Capacitacion Especializada 6 Global S/ 420.00 S/ 2,520.00
Auditoria 1 Global S/ 2,800.00 S/ 2,800.00

Total S/ 5,770.00
Nota. La tabla muestra los costos requeridos para capacitar al personal en la implementacion

Como se muestra en la tabla 14, se requiere S/. 5,770.00, para cubrir los costos en el
disefio de la herramienta. Estos costos son invertidos en capacitaciones.
Tabla 15

Costo Total de implementacion

Descripcion Costo Total
Costos Recursos Humanos S/ 12,000.00
Costos Equipos De Proteccién Personal S/ 3,373.93
Costos De Materiales De Oficina S/ 8,152.70
Costos De Disefio S/ 5,770.00
Total, De Implementacion S/ 29,296.63

Nota. La tabla muestra los costos totales para la implementacion de las mejoras

Tal como se muestra en la tabla 15, para implementacion total de las herramientas es

necesaria una inversion total de S/.29,296.63,
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1.15 Analisis de Relacion Costo — Beneficio

La investigacion plantea reducir la cantidad de multas futuras producidas por accidentes,
impuestas por los 6rganos de fiscalizacion tales como SUNAFIL, ademas de los costos
incurridos en la atencion de los colaboradores que resulten lesionados producto de los accidentes.

SUNAFIL promueve la aplicacion de multas en base a las unidades impositivas vigentes,
segun el D.S. N° 353-2016-EF. Dichas penalizaciones varian segun el tamafio de la impresa, la
cantidad de trabajadores y el grado de responsabilidad que tenga la empresa en un accidente que
genere lesion o sus colaboradores. Es importante sefialar, que adicional a las multas impuestas,
se genera una pérdida por disminucion de capacidad de trabajo.

Beneficio/Costo mayor a 1, implica que los beneficios superan a los costos, por lo que el
proyecto de implementacion de mejoras deberia de ser tomado en cuenta.

Beneficio/Costo menor a 1, significa que los costos son superiores a los beneficios, es por
ello que no resulta viable tomarse en consideracion.

Beneficio/Costo =1, significa que los beneficios y los costos son iguales.
Tabla 16

Montos de sanciones segun tamafio de empresa

Grauadad de Nimern de trabajadores afertados

12 Infraccién 1 2 3 3 5 6 7 8 9 10y mds
Leves 0.10 0.12 0.15 0.17 0.20 0.25 0.30 0.35 0.40 0.50
Grave 0.5 0.30 0.35 0.40 0.45 0.55 0.65 0.75 0.85 100

Muy Grave 0.50 0.55 0.65 0.70 .80 0.90 105 1.20 1.35 150

Gravedad de Nimero de trabajadores afectados

1 Infraccion 1a5 6210 11220 a0 3lad0 41a50 51a60 61a70 71399 | 100y mis
Leves 0.20 0.30 0.40 0.50 0.70 100 135 185 2.25 5.00
Grave 100 1.30 170 215 180 3.60 4.65 540 6.25 10.00

Muy Grave 170 2.20 285 3.65 475 6.10 7.90 9.60 1100 17.00

Gravedad de Numero de trabajadores alectados

laInfraccidn] 1310 11a25 26250 512100 | 10/2200 | 2014300 | 3012400 | 4012500 | 5012999 1000y més
Leves 0.50 1.70 245 4.5 .00 7.20 10.25 14.70 2100 30.00
Grave 3.00 71.50 10.00 12.50 5.00 20.00 25.00 35.00 40.00 50.00

Muy Grave 5.00 10.00 15,00 2200 7.00 35.00 45.00 60.00 80.00 100.00
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Nota. La figura muestra el calculo del monto de sanciones segun la Ley 29783-DS-012-2013-
TR - Decreto Supremo Que Modifica EI Reglamento de La Ley General de Inspeccion Del
Trabajo (2013)

Para desarrollar el calculo, se tomara el supuesto de que la aplicacion de la mejora
repercute en un registro posterior de cero accidentes, por lo que no sera objeto de sanciones.Por
parte de Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral. Para tal calculo se toma como

referencia el valor de la UIT del 2022 cuyo valor asciende a S/. 4,400.00.
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Tabla 17

Costo por accidente de trabajo

Unidad Horas

Descripcion de Hombre Costo x Hora Total
Medida Equipo

Mano de Obra S/ 8,690.00
Gastos médicos Global 1 S/ 250.00 S/ 250.00
Costos por peritos Global 1 S/ 3,200.00 S/ 3,200.00
Retrasos Global 1 S/ 520.00 S/ 520.00
Entrenamiento de Global 1 S/ 160000 S 1,600.00
reemplazo
Salario de los dias segun
ley (21 dias 8 al dia) HH 168 S/ 10.00 S/ 1,680.00
Hor_as perdidas durante el HH 8 g/ 10.00 s/ 80.00
accidente
Horas perdidas Jefe HH 4 s 4000 S/ 160.00
Responsable
Horas perdidas jefe HH g s 3500 S/ 280.00
supervisor
Horas perdidas SSOMA HH 8 S/ 30.00 S/ 240.00
!—|oras extra no planificado HH 4 s/ 40.00 s/ 160.00
jefe Responsable
!—|oras extra no planificado HH 8 s/ 3500 s/ 280.00
jefe supervisor
Horas extra no planificado
SSOMA HH 8 S/ 30.00 S/ 240.00
Costos de Materiales S/ 1,500.00
Reparaciones por servicio Global 1 S/ 1,500.00 S/ 1,500.00
Costos por prevencion S/ 1,150.00
Costo levantamiento de — g1ppy 1 g 25000 S/ 250.00
informacion
Costo gastos Global 1 s 30000 S/ 300.00
administrativos
Costo aplicacion de Global 1 s 600.00 s/ 600.00
medidas
Costos no tangibles S/ 2,500.00
Deterioro de imagen Global 1 S/ 2,500.00 S/ 2,500.00

TOTAL S/ 13,840.00
Nota. La tabla 17 muestra el costo incurrido por concepto de accidentes en la empresa.
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Tabla 18

Calculo del Beneficio - Costo

Descripcion Total

Multas:

S/ 2,300.00
UIT (S/.4600) X 0.5 (Leve no MYPE- 6 afectados)

Costo por accidente de trabajo (S/ 13,840.00) x (6) S/ 83,040.00
Total, Costos S/ 85,340.00
Costo Inversion Propuesta (CIP) S/ 29,296.63

Contra Beneficio:
CIP x 0.048 (interés bancario plazo fijo)

Nota. La tabla muestras los beneficios y costos de la implementacion

S/ 1,406.24

Para obtener la relacion de costos beneficios se procedera a relacionar los datos de la

iError! No se encuentra el origen de la referencia. en la férmula siguiente:

Beneficio  Beneficio — Contrabeneficio
Costo Costo

Beneficio  S/85,240.00 — S/ 1,406.24
Costo S/ 29,296.63

=5/.2.86

Los resultados evidencian que por cada sol invertido se obtiene unos beneficios de 1.86

soles. Y por tener una relacion mayor a 1, el proyecto es candidato a ser tomado en cuenta.
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1.16 Contrastacion de Hipdtesis

Para la contratacion de hipoétesis planteadas en el presente trabajo de investigacion se
inicio con la hipotesis general, luego con la hipotesis especifica 1, luego la hipdtesis especifica 2,
la hipotesis especifica 3. Se realizd en ese orden para ser mas explicativos; asimismo, se
realizado la prueba de normalidad antes de realizar las pruebas de hipétesis estadistica de
contraste, luego se detall6 el criterio tedrico utilizado.
1.16.1 Pruebas de Normalidad

HO: La distribucion de los indicadores de prevencidn de riesgos laborales no es distinta a
la distribucion normal.

H1: La distribucion de los indicadores de prevencion de riesgos laborales es distinta a la
distribucion normal.
Tabla 19

Prueba de normalidad de los indicadores de prevencion de riesgos laborales

Periodo Indicadores Estadistico gl pvalor
Numero de accidentes 0.967 7 0.877
Antes de la Accidentes incapacitantes 0.937 7 0.609
implementacién Accidentes leves 0.840 7 0.099
indice de Ausentismo o) 0.751 7 0013
Numero de accidentes 0.984 7 0.975
Después de la Accidentes incapacitantes 0.858 7 0144
implementacion Accidentes leves 0.946 7 0.694
indice de Ausentismo (%) 0.896 7 0.305

Nota. La tabla muestra los indicadores segun la prueba Shapiro Wilk, antes y después de la
implementacién
Segun la prueba de Shapiro Wilk, tenemos que todos los indicadores de prevencién de

riesgos laborales provienen de una distribucion normal (p>0.05), a excepcion del indicador
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indice de ausentismo (p<0.05) . Esto determina que la hipotesis relacionada con el indice de
ausentismo se debe utilizar pruebas no paramétricas, en especifico, la prueba de U de Mann
Whitney; mientras que para el resto de las hipotesis se utiliza la prueba de T- Student.
1.16.2 Criterio Tedrico Utilizado para el Contraste de Hipotesis

El criterio utilizado fue considerar el valor p = 0,05. Cuando de la recoleccion de datos se
obtiene un valor p > 0,05 se aceptara como respuesta valida, la Hipotesis nula (HO). Pero, si de la
recoleccion de datos se obtiene un valor p < 0,05 se aceptard como respuesta valida, la hipotesis
alterna (Ha) (se rechaza la HO).

1.16.3 Prueba de la Hipdtesis General

HO: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en OSHAS 18001:2007 no influye en los accidentes laborales de una empresa
constructora en Lima, 2019-2020.

H1: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en OSHAS 18001:2007 influye en los accidentes laborales de una empresa constructora
en Lima, 2019-2020.

Tabla 20

Prueba de T- Student del indicador de nimero de accidentes totales

Diferencia de

Periodo Media Medias t gl  Media

Antes de la implementacion 5.14

Después de la implementacion ~ 9.71 457 3189 7 0.008

Nota. La tabla muestra los resultados de la prueba T-Student del nimero de accidentes totales,

antes y después de la implementacion.
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La prueba t Student, nos permite establecer que la implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en OHSAS 18001:2007 disminuye los riesgos
laborales de una empresa constructora en Lima (p<0.05). Ademas, se puede determinar que se
disminuye en 4.57 accidentes al mes después de la implementacion de un sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo basado en OHSAS 18001:2007.
1.16.3.1 Comprobacion de la Hipdtesis Especifica 1

HO: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS 18001:2007 no disminuye el nimero de accidentes incapacitantes de una
empresa constructora en Lima — 2020

H1: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS 18001:2007 disminuye el nimero de accidentes incapacitantes de una
empresa constructora en Lima — 2020
Tabla 21

Prueba T-Student del indicador nimero de accidentes incapacitantes

Diferencia de

Periodo Media Medias t gl  Media

Antes de la implementacion 1.00

Después de la implementacion ~ 2.43 -1.43 29707 0012

Nota. La tabla muestra los resultados de la prueba T-Student del nimero de accidentes

incapacitantes, antes y después de la implementacion.

Segun los resultados de la prueba T- Student, nos permite establecer que la
implementacidn de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en OHSAS

18001:2007 disminuye los accidentes incapacitantes de una empresa constructora en Lima
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(p<0.05). Ademas, se puede determinar que se disminuye en 1.43 accidentes al mes después de
la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en OHSAS
18001:2007.
1.16.3.2 Comprobacion de la Hipotesis Especifica 2

HO: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS 18001:2007 no disminuye el nimero de accidentes leves de una empresa
constructora en Lima — 2020

H1: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS 18001:2007 disminuye el numero de accidentes leves de una empresa
constructora en Lima — 2020.
Tabla 22

Prueba T- Student del indicador nimero de accidentes leves

Diferencia de

Periodo Media Medias t gl  Media

Antes de la implementacion 4.14

Después de la implementacion ~ 7.29 315 2668 120020

Nota. La tabla muestra los resultados de la prueba T-Student del nimero de accidentes leves,

antes y después de la implementacion.

Segun los resultados de la prueba T- Student, nos permite establecer que la
implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en OHSAS
18001:2007 disminuye los accidentes leves de una empresa constructora en Lima (p<0.05).

Ademas, se puede determinar que se disminuye en 3.15 accidentes leves al mes después de la
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implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en OHSAS
18001:2007.
1.16.3.3 Comprobacion de la Hipdtesis Especifica 3

HO: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS 18001:2007 no disminuye el nivel de ausentismo de una empresa
constructora en Lima — 2020

H1: La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS 18001:2007 disminuye el nivel de ausentismo de una empresa constructora en
Lima — 2020
Tabla 23

Prueba de U de Mann Whitney del indicador indice de ausentismo laboral

Diferencia  Rango

Periodo Media de Medias ~ Promedio U p valor
Antes de la implementacion 5.20 4.93
Después de la implementacion 10.30 =1 10.07 6.500  0.021

Nota. La tabla muestra los resultados de la prueba U de Mann Whitney del indicador indice de
ausentismo laboral, antes y después de la implementacion.

Segun los resultados de la prueba de U de Mann Whitney, nos permite establecer que la
implementacidn de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en OHSAS
18001:2007 disminuye el indice de ausentismo laboral de una empresa constructora en Lima
(p<0.05). Ademas, se puede determinar que se disminuye en 5.1% el indice de ausentismo
laboral después de la implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo

basado en OHSAS 18001:2007
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CAPITULO IV. DISCUSION Y CONCLUSIONES
1.17 Discusion

La presente investigacion ha podido comprobar que la implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en OHSAS 18001:2007 disminuye los riesgos
laborales de una empresa constructora en Lima (p<0.05), siendo esta disminucién en total de
4.57 accidentes mensuales o de 47.06% ((9.71-5.14) /9.71*100) en la empresa constructora de
Lima.

La investigacion concuerda con lo hallado por Morin (2019) en su tesis: “Aplicacion de
OHSAS 18001:2007 para reducir el riesgo de accidentes en el area administrativa de la empresa
SINELCO E.I.R.L., Moguegua — 2019, quien encuentra con la aplicacion de OSHAS 18001 una
disminucion de riesgos en accidentes en un 35,48%; es decir segun los resultados encontrados
podemos establecer que las OSHAS 18001: 2007, reducen la accidentabilidad laboral en las
empresas.

Ademas, la implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS 18001:2007 disminuye los diferentes tipos de accidentes (p<0.05), siendo esta
disminucion de 1.43 accidentes incapacitantes al mes en la empresa constructora de Lima.

Estos resultados concuerdan con lo encontrado por Villagarcia (2018) en su tesis:
“Mejoramiento de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la Empresa de
perforacion Diamantina Mdh-Pd SAC basado en normas OHSAS: 18001:2007”, en donde
concluye que la implementacion del Sistema de Gestion de SST basado en norma OHSAS
18001:2007 permitié mejorar el desempefio de Seguridad, evitando pérdidas econdmicas por la
ocurrencia de accidentes de trabajo y/o enfermedades ocupacionales, cumpliendo con todos los

requisitos legales en materia de SS, es decir que las OSHAS 18001: 2007, permiten a las
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empresas eliminar o en su defecto disminuir los accidentes laborales incapacitantes que producen
enfermedades ocupacionales y por consecuencias pérdidas econdmicas y sanciones legales por
las autoridades competentes, es decir segun los resultados encontrados podemos establecer que
las OSHAS 18001:2007, reducen los accidentes incapacitantes laborales en las empresas.

Tambieén, la investigacion concuerda con Rubio (2019) quien en su tesis: “Disefio del
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, de la empresa Gabriel Orozco, segun la
resolucion 1111 de 2017 del Ministerio del Trabajo y las OSHAS 18001 de 2007”, quien
concluy6 que cuando una empresa se preocupa por su bienestar, tiene que ofrecer lo basico a los
trabajadores para su proteccion durante el desarrollo de sus tareas, en el que exista la gestion del
riesgo, entre otros, que garanticen su bienestar, durante el tiempo de estadia en la empresa. Esto
hace que en nimero de accidentes leves disminuya, porque, los trabajadores estan mas
protegidos.

De la misma manera, la implementacién de un sistema de gestion de seguridad y salud en
el trabajo basado en OHSAS 18001:2007, disminuye el indice de ausentismo laboral (p<0.05)
siendo esta disminucion en 5.1% el indice de ausentismo laboral después de la implementacion.

La investigacidn presenta coincidencia en sus resultados con Casanova y Amaro (2017)
quienes en su tesis: “Sistema de gestion de la seguridad y salud ocupacional para el Cuerpo de
Bomberos de Limache” al proponer un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
basado en el estandar OHSAS 18001:2007 para el Cuerpo de Bomberos, llegaron a las
conclusiones que con la Norma OHSAS 18001:2007, reduce las brechas para la Seguridad y
Salud Ocupacional del personal, pero quedando algunas actividades de la gestion operacional

para que se mantenga y realicen mejoras.
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También, Goya y Castillo (2017) en su tesis: “Disefio de un plan de seguridad y salud
ocupacional en la Industria Alimenticia Imperial S.A” concluyeron que la exposicion a los
riesgos potenciales dentro de las instalaciones de la empresa puede ser mitigarlos mediante la
implementacion del sistema de Seguridad y Salud Ocupacional, utilizando la para su elaboracion
una matriz de riesgos laborales y otros métodos de evaluacion de riesgos, para asi, evitar los
gastos innecesarios en accidentes.

Y por altimo, Tagle (2016) quien en su trabajo de investigacion sostiene que el disefio de
una estructura planificada basado en la seguridad y salud ocupacional, contribuye en la
formacion de una cultura de prevencidn de riesgos, de igual modo contribuye a la deteccion de
los problemas de alto riesgo, logrando mitigar los factores y condiciones inseguras, asimismo
permitio determinar los planes de control de acuerdo a la actividad, mediante los procedimientos
adecuados de trabajo y evitar asi dafios a terceros. Estos autores, presentan la misma conclusion
de que la implementacion de un SST, disminuyen el nimero de accidentes, al mitigar las
condiciones inseguras para evitar los dafios y perjuicios en los trabajadores y a terceros que estén
presentes en las instalaciones de trabajo de las empresas operativas, como es el caso de las

empresas constructoras.
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1.18 Conclusiones

La implementacion de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en
OHSAS 18001:2007 disminuye los accidentes e incidentes en una empresa constructora, Lima,
2019-2020. De tal manera que cuanto mas efectiva es la implementacion del SG-SST basado en
OHSAS 18001:2007, se tendra una mayor disminucion en el nimero de accidentes laborales en
las empresas constructoras de Lima.

La implementacidn de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en
OHSAS 18001:2007 disminuye el numero de accidentes laborales de una empresa constructora
en Lima. De tal manera que cuanto mas efectiva es la implementacién del SG-SST basado en
OHSAS 18001:2007, se tendra una mayor disminucion en el nimero de accidentes laborales en
las empresas constructoras de Lima.

La implementacidn de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en
OHSAS 18001:2007 disminuye el numero de accidentes leves laborales de una empresa
constructora en Lima. De tal manera que cuanto mas efectiva es la implementacion del SG-SST
basado en OHSAS 18001:2007, se tendra una mayor disminucién en el nimero de accidentes
leves laborales en las empresas constructoras de Lima.

La implementacidn de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo basado en
OHSAS 18001:2007 disminuye el indice de ausentismo laboral de una empresa constructora en
Lima. De tal manera que cuanto mas efectiva es la implementacion del SG-SST basado en
OHSAS 18001:2007, se tendra una mayor disminucién en el indice de ausentismo laboral en las

empresas constructoras de Lima.
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2.0 Limitaciones

- La informacion o data obtenida en esta investigacion, no obedece al comportamiento
tipico de los accidentes dado que se presento la pandemia COVID-19.

- Tomando como referencia que OSHAS 18001-2007 fue anulado en septiembre 2021,
siendo valido actualmente la 1ISO 45001, cabe recalcar que el tiempo en el que se investigo la
referida tesis fue en el afio 2019 aun estaba vigente OSHAS 18001-2007.

- Falta de concientizacion en temas de seguridad y salud ocupacional por parte

de la alta direccién y de los colaboradores para el desarrollo de sus actividades.

- Desconocimiento por parte de todos los colaboradores y la alta direccion de

la Norma OHSAS 18001:2007.

- La empresa no cuenta con un registro adecuado de incidentes y accidentes

laborales.

- Poca disponibilidad de recursos para llevar a cabo la implementacion del

sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.

2.1 Implicancias

El impacto que causa esta tesis “Implementacion del sistema de gestion de seguridad y
salud en el trabajo en base a OHSAS 18001-2007 y los accidentes e incidentes en una empresa
constructora, Lima 20207, es una referencia para otras empresas constructoras, ya que el nivel de
riesgo es muy elevado, segun las estadisticas del MINTRA 2020.Ques sirva para concientizar a
todas las organizaciones que con un buen sistema de gestion ,se puede minimizar riesgos y

accidente de todo tipo, ya que el capital humano es el principal activo.
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ANEXOS
Anexo A - Matriz de consistencia.
Problemas Objetivos Hipotesis Variables Indicadores Metodologia
Problema general Objetivo general Hipotesis general
¢De qué manera la Determinar cémo la La implementacion de un
implementacion de un sistema de implementacion de un sistema de  sistema de gestion de
gestion de seguridad y salud en el  gestion de seguridad y salud en el  seguridad y salud en el trabajo
trabajo basado en OSHAS trabajo basado en OSHAS basado en OSHAS
18001:2007 influye en los 18001:2007 influye en los 18001:2007 influye en los
accidentes laborales de una accidentes laborales de una accidentes laborales de una Variable Tipo de

empresa constructora en Lima,
2019-2020?

empresa constructora en Lima,
2019-2020.

empresa constructora en Lima,
2019-2020.

Problemas especificos

¢De qué manera la
implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en OHSAS
18001:2007 influye en los
accidentes de una empresa
constructora en Lima, 2019-
2020?

¢De qué manera la
implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en OHSAS
18001:2007 influye en los
accidentes leves de una empresa
constructora en Lima, 2019-
2020?

Objetivos especificos

Establecer como la
implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en OHSAS
18001:2007 influye en los
accidentes de una empresa

constructora en Lima, 2019-2020.

Establecer como la
implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en OHSAS
18001:2007 influye en los
accidentes leves de una empresa

constructora en Lima, 2019-2020.

Hipotesis especificas

La implementacion de un
sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS
18001:2007 influye en los
accidentes de una empresa
constructora en Lima,2019-
2020.

La implementacion de un
sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS
18001:2007 influye en los
accidentes leves de una
empresa constructora en Lima,
2019-2020.

Independiente (X):
Implementacién de

X1: Planificacién
X2:

investigacion:
La investigacién

Patifio Alva F.

un sistema de Implementacion es de tipo
gestion de pieme y aplicativo, con
seguridad y salud opgramo_n_ L disefio cuasi
; X3: Verificacion .

en el trabajo X4- Revision experimental y
basado en OSHAS ' longitudinal G=
18001:2007 01X 02

Y1: Namero de l%/le%%srttgz.
Variable accidentes mensuales de los
Dependiente (Y)  Incapacitantes accidentes e
Accidentes Y2: NUmero de incidentes por
Laborales accidentes leves seguridad,

Y3: Nivel de higiene y medio

ausentismo (Dias ~ ambiente y
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Establecer como la
implementacion de un sistema de
gestion de seguridad y salud en el
trabajo basado en OHSAS
18001:2007 influye en el nivel de
ausentismo de una empresa
constructora en Lima, 2019-2020.

de descanso/Total
La implementacion de un de dias
sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo
basado en OHSAS
18001:2007 influye en el nivel
de ausentismo de una empresa
constructora en Lima, 2019-
2020.

ergonomia 'y
psicosociales

En un periodo pre
de enero a julio
de 2019 (7
reportes) y un
periodo post
agosto del 2019 a
febrero del 2020
(7 reportes)

Anexo B.- Imagen de accidentes

B1.- Aplastamiento.

B2.- Corte con herramienta eléctrica.

Patifio Alva F.
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Anexo C - Matriz de Operacionalizacion.
Variables Definicion Conceptual Dimensiones Sub dimensiones Indicadores Tipo de variable
ElI SG-SST, es la aplicacion de las Identificacion de peligros, L . . ]
Trabajo (SST) a través del Planificacion - N . - ;
Variable mejoramiento continuo de las Objetivos y Programas Eficiencia de la actividad Numérica Razén
Independiente  condiciones y el medio ambiente X2: Control operacional Eficiencia de la actividad Numeérica Razon

X):

laboral, y el control eficaz de los

Implementacion y

Preparacion y respuesta a

Eficiencia de la actividad

Numérica Razon

Implementacion peligros y riesgos en el lugar de operacion emergencias
de un gigtema trabajo. Es complementada por las Investigacion de Incidentes, No
de gestionde  normas OSHAS 18001:2007, con la 3. conformidad, accién correctiva y ficiencia de I actividad - )
seguridad y obligacién de cumplir la legislacion  \/grificacion accion preventiva Eficiencia de la activida Numerica Razon
salud_ en el yr_eg_lar_nentos Qestlnados a eliminar o Control de los registros Eficiencia de la actividad Numérica Razén
trabajo basado  minimizar el riesgo de los empleados Funci bilidad
; unciones, responsabilidad y S o . ]
en OSHAS y otras partes interesadas que puedan autoridad Eficiencia de la actividad Numerica Razon
18001:2007 estar expuestas a riesgos asociativos  x4-
con la actividad de la empresa | la eficiencia del
Oieda Revision Prolongar la eficiencia de . o . )
(201197) , sistema gestion ambiental Eficiencia de la actividad Numerica Razon
] ] . Accidentes incapacitantes graves Tasa de ocurrencia de actividades Numérica Razén
La prevencion de riesgos laborales Y1 Accidentes incapacitantes
actividad dirigida a evidenciar las A ciigentes moderados Tasa de ocurrencia de actividades Numérica Razon
situaciones de riesgos y evitar que . :
e incapacitantes . . - - )
Variable Ileguen a materializarse, adoptando Dias de descanso Tasa de ocurrencia de actividades Numeérica Razon
Dependiente si fuera necesario, las medidas de Ruidos y vibraciones Tasa de ocurrencia de actividades Numeérica Razon
(Y)P proteccion frente a los riesgos V2 y
Accidentes ggencsté\éﬁz ri/C;:;ne(:lrrt-zl';i)/z;l zl:\ézngz g;r;d Accidentesleves Cortes pequefios Tasa de ocurrencia de actividades Numérica Razén
Laborales . g Malas posturas Tasa de ocurrencia de actividades Numeérica Razon

enla actividad laboral. Por lo demas,
las acciones o medidas preventivas
en materia de salud laboral que
convieneretener (Santiago, 2008)

Y3:
Indice de
Ausentismo

Dias de descanso medico
Horas trabajadas al mes

Accidentes incapacitantes

Tasa de ocurrencia de actividades
Tasa de ocurrencia de actividades

Tasa de ocurrencia de actividades

Numeérica Raz6n
Numérica Razon

Numérica Razon

Patifio Alva F.
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Anexo D - Formato de registro de accidentes e incidentes

SISTEMA DE GESTION EN SST N° DE
REGISTRO:

REGISTRO DE ACCIDENTE DE TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL

RAZON SOCIAL O DOMICILIO ) N° TRABAJADORES
DENOMINACION RUC (Direccion, distrito, departamento, TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO
SOCIAL provincia) LABOFRAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

NG
TRABAJADORES
AFILIADOS AL
SCTR

N° TRABAJADORES NO AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar s6lo s1 contrata servicios de intermediacion o tercerizacion:

DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

RAZON SOCIAL O DOMICILIO ) N® TRABAJADORES
DENOMINACION RUC (Direccion, distrito. departamento. TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA EN EL CENTRO
S0CIAL provincia) LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

NG
TRABAJADORES
AFTLIADOS AL
SCTR

N® TRABAJADORES NO AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA

P4g.89
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DATOS DEL TRABAJADOR:
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABATADOR ACCIDENTADO N°DNI/ CE EDAD
TRN || rypope | NHORAS TRABAJADASENLA JORNADA
: ANTIGUEDADENEL | SEXO  F/ : EXPERIENCIA EN :
AREA | PUESTO DE TRABAJO EMPLEO M po | “ONERAT | EL PUESTO DE (Antes del Accidente)
TRABAIO

INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

FECHA Y HORA DE

OCURRENCIA DEL FECHA DE INICIO DE LA INVESTIGACION LUGAR EXACTO DONDE OCURRIO EL ACCIDENTE
ACCIDENTE
Dia MES ANO HORA DiA MES ANO
MARCAR CON (X) GRADQ DEL ACCIDENTE INCAPACITANTE N° DIAS DE N° DE
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE DE TRABATO (DE SER.EL CASO) DESCANSO TRABATADORE
MEDICO S AFECTADOS

ACCIDENT

E ACCIDENTE MORTA TOTAL, PARCIAL PARCIAL TOTAL,

LEVE IN CA_P_-—\ECITA_\IT L 1 J::-;LEUI-L& TEMPORAL PERM%.‘JE}JT PERM%NE}IT
DESCRIBA PARTE DEL CUERPO LESIONADO (DE SER EL CASO): |
DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
Describa solo los hechos, no escriba informacion subjetiva que no pueda ser comprobada.
Adjuntar:
-Declaracion del afectado sobre el accidente de trabajo.
-Declaracién de testigos (de ser el caso).
-Procedimientos, planos, registros, entre otros que ayuden a la investigacion del caso.
Pag.90
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DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

CAUSAS INMEDIATAS CAUSAS BASICAS
ACTOS INSEGUROS FACTORES PERSONALES
CONDICIONES INSEGUEAS FACTORES DE TRABAJO

MEDIDAS CORRECTIVAS
FECHA DE Completar en la fecha de ejecucidn propuesta,
. EJECUCION Ejecucion).
DE‘SCRIPE%)O}‘ Dg_h?ig{EDDAS RESPONSABLE el ESTADO de la implementacion de la
RRE DiA MES | ANO medida
correctiva (Realizada, Pendiente, En
1.
2.
RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre: Cargo: | Fecha: Firma:
Nombre: Cargo: | Fecha: Firma:

PROYECCION SEGUN LOS INDICES DE SEGURIDAD EN EL ULTIMO MES FRECUENCIA = MUMERO DE ACCIDEMTES x 200,000
FRECUENCIA:  ACCIDENTES ESPERADOS POR CADA 200 HORAS DE TRABAIO HH TRABAJADAS DEL MES
SEVERIDAD: DIAS PERDIDCS POR CADA 200 HORAS DE TRABAJO

PROYECCION SEGUN LOS INDICES DE SEGURIDAD EN EL PROYECTO GRAVEDAD DIAS PERDIDOS x

FRECUENCIA:  ACCIDENTES ESPERADOS POR CADA 200 HORAS DE TRABAJO
SEVERIDAD: DIAS PERDIDCS POR CADA 200 HORAS DE TRABAJO

HH TRABAJADAS DEL MES

Patifio Alva F.
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Anexo E - Base de datos de registro de accidentes e incidentes

ANO MES  PERIODO N_Trab Dias Trab. HrsDia HrsTot N.Acc Acc_Inc Acc_Lev DiasPer Aus Ind_Fre Ind_Sev Ind_Acc
2019 Enero 1 62 27 8 13392 11 3 8 2 741 164,28 29,87 24,53
2019 Febrero 1 75 25 8 15000 9 2 7 3 12,00 120,00 40,00 24,00
2019 Marzo 1 73 24 8 14016 10 4 6 3 12,50 142,69 42,81 30,54
2019 Abril 1 68 25 8 13600 7 1 6 3 12,00 102,94 44,12 22,71
2019 Mayo 1 66 26 8 13728 12 2 10 2 7,69 174,83 29,14 2547
2019 Junio 1 71 25 8 14200 10 3 7 2 8,00 140,85 28,17 19,84
2019 Julio 1 70 24 8 13440 9 2 7 3 12,50 133,93 44,64 29,89
2019 Agosto 2 75 25 8 15000 11 2 9 3 12,00 146,67 40,00 29,33
2019 Septiembre 2 78 23 8 14352 7 1 6 1 435 9755 13,94 6,80
2019 Octubre 2 82 26 8 17056 5 1 4 1 385 5863 11,73 3,44
2019 Noviembre 2 82 25 8 16400 6 2 4 2 8,00 73,17 24,39 8,92
2019 Diciembre 2 82 24 8 15744 4 1 3 1 4,17 50,81 12,70 3,23
2020 Enero 2 78 25 8 15600 3 0 3 0 0,00 38,46 0,00 0,00
2020 Febrero 2 73 25 8 14600 0 0 0 1 4,00 0,00 13,70 0,00
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Anexo F - Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos y Controles

CONSECUENCIA

LIGERAMENTE

DARINO EXTREMADAME

Patifio Alva F.

DANINO NTE DANINO
BAJA Trivial Moderado
fa) 4 9-16
<
a
= Moderado Importante
o 9-16 17 - 24
o
o
o Moderado Importante
9-16 17 - 24
Probabilidad . Estimacion del nivel de riesgo
G Severidad
ehee p Indice de P dimient (Consecuencia) Significati
ersonas ndice de Procedimientos o . . . . ignificativ
BRUeEsES Existentes Capacitacion Exposicién al Riesgo Puntaje Grado de Riesgo Colores o
Al | af . - . -
i . ) Personal entrenado. menos una vez al ano Lesion sin incapacidad (S) 4 Trivial (T) NO
Existen, son satisfactorios y _ (S)
1 Dela3 suficientes Conoce el peligro y lo
previene Esporadicamente (SO) [Disconfort / incomodidad (SO) De5a8 Tolerable (TO) -I
. . Personal parcialmente Al menos una vez al mes Lesion con incapacidad temporal (S) De 9 a 16 Moderado (M) S
Existen parcialmente y no son| entrenado. Conoce el (S)
2 De4ail2 ) . . R
satisfactorios o suficientes peligro pero no toma . .
acciones de control Eventualmente (SO) Dafio a la salud reversible (SO) De 17 a 24 Importante (IM) Sl
Personal no entrenado. No Al menos lé;? vez al dia Lesioén con incapacidad permanente (S) | De 25 a 36 Intolerable (IT) Sl
3 Mas de 12 No existen conoce el peligro y no
toma acciones de control | permanentemente (SO) |Dafio a la salud irreversible (SO)
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SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO oasise
FORMATO eersin: 2
MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION DE RIESGOS Y CONTROLES Pk do Elsborac
OBRA YERSION 1 ACTIVIDAD ELABORADO REYISADO APRI ]
Femando Patifio Alva
2 TRABAJDS COM ACERD
FIRMA FIRMA FIRMA
Edmadien delnieids oo APROBADD
indos
orsmasmmme | ouerse MEMBRO TITULAR
. s conto UGERAMENTE oamo  |FXTREMADAME
» concordancia con lo dicpresto <a <l Art. 17 del DASINO HTE DARING SUB COMITE SST
g & lcbe
reaisarse an cad puecto de rabajo del amplaador, por perconsl campatante, ,,
an canzulta con los trabajadarss 3 2us 1 e ol Comitd + BAJA =) Frizmin
Suparvicar de an ol Traba 4 8-18 o -
que ol rabajador que lo acupe, par eus aractaristicns percansles  cotado de ”
salud conorido, .
Moderado FIRMA
9-18
INCIDE E¥ALUACION DE RIESGO EYALUACION DE RIESGO
NCIA é o § INICIAL SIN CONTROLES EYALUACION DE RIESG0S DE ACUERDO A JERARQUIA DE CONTROLES é o § RESIDUAL CON CONTROLES
= E E g8 | E g ER
L |y wbd 2 A w S Z2
PUESTO z |2 CONTROLE | & o = ag § a_| 2 |4 - = 58 a8 § a_ ||z
DE  |ACTIVIDAD| — PELIGRO RIESGO NORMATIVA LEGAL EXISTENTE E |8 HED 22| = |28 "E {,, E M B R R B E
TRABAJO o |2 wia |5 o e ] 8 |1z8¢ wit [3R7|58| w |32 |5 ]z8%
3 5 s 2 g |2 2% s 2 z |2 2 % |[evawacio
z |E 5150 = =5 a @ | o |22 E = =5 a za 2227
s |E2 w oo |22 | @ [S5% ,,a w o |22 |2 [S5T| mrmar
z o = = |3 2 |E== Q = =z |3 z2|E==
2|2 g s | < ilz |5 = - I flzlg
E |e =] a od | 3 |B =] g od |5 |2
Z |2 H 2 [g=| 8 |= 2 2 [z=|S|F
= Aimado de Ricsgos Mecanicos Loy 29755 (Lay de Seguridad y sabud an
= acerode : ATrabsie), Norms 650 [Scqurids cn b b
& columnas, Caidas de peranas al censtruccién), 08 N’ D05-2012-TR, ) Procedinients sseris de robajo sequrs
E muroy | & oo pively dstints s m»ﬁnﬁ‘”ﬂ;"?f;Ziff.ffﬁt?..ﬂiﬁw e 1 1 1 e s 3 5 [mooErsDa|  Ha, na. Plne demoduacionde | (CR-PETS-55M-06): Cokocacion 4o 1 1 1 2 s 2| ®© | moosrano
= BRI Objetos que ohstrupen en | Cuids de objetos ehecto: 05 para b zalud por by srmaduras 8¢ ocero. . a 4
E wancito curpendidos cxpasiciin prolangada a s rdiscién e e e
= Carga suspndid Golpsz <on o contra <olar. a
a Loy 23735 [Ley d Sequridud y s e
© & Trabaje), Morma G50 [Seguridad e I3
construccid), 05 N' DO5-2012-TR
B gico: [Rreglamanta), Ley 30102 Lay que 60 o8 Plan de Wigilaneci,
onslvie SARS: | Rissgo dapen s praveaives contrlos yContoldal cou
o e e fnde e e o varort | e vigonss, Lavamanas, akishol gol. Trabio do fs Obra, ol
" o, moniplacién | Grave) s B e A 1 1 e | s | 2 | B |wooesoo|  ome . e e e [svmszmaccai | 1|1 1 @ | s 2| ® | weowrene
domoanth, |lletnprlomy Linsamientas para b vigilancia, 13 en ol Trabajo. waipas de e comn, Bacumaton uirlrgics
duplugarde | Newmonfa o Musrte prescncion y controld b slud el i ipos de ks Spomnotigis
rabajadorss contiscgo do exposicidn 3 e i
COVID-I3. R N 443-20; Bl de deszarte-Trial
26 modificonlos Incamisato
qubermamentilez 3pica
proreecian dels zalyd do ke
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Anexo G - Registro de induccidn, capacitacion, entrenamiento y simulacros de emergencia

p Codigo: FOR-8S0-001
FORMATO DE PARTICIPACION

Version: 1

DATOS DEL ENPLEADOR:

RAZON SOCIAL O DOMCILIO ACTIVIDAD N° TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL RUC ECONOMCA EN EL CENTRO LABORAL

VARCAR
INDUCCION | | CAPACITACION | | ENTRENAMIENTO SIMULACRO | | REUNION GRUPAL

OTROS ESPECIFICAR | |
TEMA;
FECHA: | n°DEHORAS

NOMBRE DEL CAPACITADOR :
N° APELLIDOS Y NOVIBRES N° DNI AREA y/0 Empresa FIRNA

O |~ ||k | M |=

-
o

-
-

-
]

-
(=)

-
™

-
(2]

-
L=2)

-
-~

-
=)

-
(=]

[
o

[
-

N
L)

b
()

N
&

b
&

h
=]

b
~l

ha
=]

[
=]

30
Observaciones :

RESPONSABLE DEL REGISTRO
Nombre: Fecha:
Cargo: Firma
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Anexo H - Formato de Permiso de Trabajo en Altura

PERMISO ESCRITO DE TRABAJO DE ALTO RIESGO
TRABAJO EN ALTURA

Codigo: FOR-SS0-051

Trabajo a realizar:
Lugar de trabajo:

Hora inicio:
DESCRIPCION DEL TRABAJO

EVALUACION DE LOS DOCUMENTOS. Sl NO N.A.

1.- El personal que va ha realizar el frabajo a sido capacitado en Trabajos en Altlura?

2.- Se realizd ol IPERC CONTINUO para este trabajo v se encuentra debidamente firmado por los responsables?
3.- El trabajo cuenta con un Procedimiento Escrito de Trabajo Sequro (PETS), autorizado?

4.- Los trabajadores fueron instruidos en el desarrollo del PETS para realizar el trabajo?

5.- Los trabajadores cuentan con el examen médico para trabajos en altura ( > 1.80 mis )?

6.- Se llenaron los formatos de pre uso diario de los sistemas contra caidas?

7.- Se llenaron los formatos de pre uso diario de las escaleras?

8.- Se llenaron los formatos de pre uso diario del manlift?

9.- Se llenaron los formatos de pre uso diario de los andamios?
EVALUACION DEL SISTEMA CONTRA CAIDAS. sl NO N.A.

1.- Se verificd que las lineas y puntos de anclaje son capaces de resislir la caida del trabajador?

2.- Para trabajos con desplazamiento se utiliza arnés con doble linea de vida?

3.- Se cuenta con barreras rigidas, barandas para el transito de personal en altura?

4.- Es necesario el uso de red para contener caidas de personas?

5.- Los equipos de proteccién contra caidas se encuentran codificados?

6.- El punto y/o linea de anclaje se encuentra por encima de la cabeza?

7.- El arnés cuenta con correa antitrauma?

8.- La linea de vida ha sido evaluada antes de ser usada?

1.- Todas las herramientas a utilizarhans sido inspeccionadas?

2.- Las herramientas se encuentran bien sujetadas o amarradas para evitar su caida?

3.- Es necesario colocar lona para evitar la caida de heramientas y proteger al personal del nivel
inferior?

4.- Se inspeccionaron las escaleras, andamios y plataformas de trabajo?

5.- Si se uliliza Manlift para eltrabajo, el operador se encuentra debidamente certificado y habilitado?

6.- Esta demarcada el &rea inferior y cuenta con carteles de advertencia?

EVALUACION DEL AREA DE TRABAJO. Sl NO N.A.

1.- Se encuenira alejado de lineas eléctricas?

Hora Final:

2.- Se encuentra el area inferior correctamente delimitandolo con barreras rigidas ¥ cuenta con un sefial de adverencia?
3.- Se evalué las condiciones climaticas, evitando trabajar bajo lluvia, nevada o tormenta eléctrica?

4.- Existe la informacion de los responsables del trabajo para las comunicaciones?

5.- Se cuenta con un supervisor permanente de trabajos en attura cuando el trabajo es mayora 4 mts.?

6.- Se evalud la velocidad del viento y se cercioré que esta es menor a 25Km/h.?

7.~ Lailuminacion es apropiada para el trabajo que se esta realizando?

EQUIPC DE PROTECCION PERSONAL { EPP )

Indique los EPP a utilizar durante el trabajo.

1.- Casco 6.- Lentes de seguridad 11. Linea de anclaje

2.- Barbiquejo 7.- Guantes de cuero 12. Linea de vida

3.- Tapén de oidos interno 8.- Guantes de jebe 13. Linea retractil

4.- Tapon de oidos de copa 9.- Zapatos de seguridad 14. Absorvedorde Impacte
5.- Respirador 10.. Arnés de sequridad 5.

HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MATERIAL

PROCEDIMIENTO Y/Q ESTANDAR
- ___________________________________________________________________|

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES:

FIRMA: [FIRMA: Observaciones y Comentarios de SS0:
Nombre y Apellido: Nombre y Apellido: Nombre y Apellido:
Supervisor responsable del trabajo Superintendente o Jefe del area \°.B". Ingeniero de Seguridad

Pag.96
Patifio Alva F.



UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
oeL o INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

DEL NORTE

1 UPN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD

Responsables del Trabajo
N° Apellidos y Nombres Ocupacién Hora Inicio Firma de Inicio Hora Salida Firma de Salida
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Anexo | - Check list de herramientas eléctricas y manuales

CH ECK LIST DE Codigo: FOR-550-058

Version: 01

Fecha 01-10-2019

HERRAMIENTAS MANUALES Y ELECTRICAS PORTATILES

Inspeccionado por: Firma: Fecha: -
Responsable del area: Firma: Empresa:___ -
A: Condiciones generales de las herramientas. F: Almacenamiento adecuado. K: Ajustes correctos con herramientas adecuada.

B: Cordones eléctricos o mangueras. G: Guardas y dispositivos de seguridad L: Prueba de aislamiento.

C: Empalmes y conexiones. H: Conexion a tierra o doblemente aisladas. M: Herramienta protegida y provista con interruptor de
D: Interruptores y/o botones I: Herramienta equipada con interruptor de trabajo continuo bloqueo.

E: Herramienta sin grasa impregnada J: Limpia y ordenada N: Sin rebaba

Bueno= V Defectuoso=X No aplicable= NA

Habilitada
para uso

Ell NO

NOMBRE DE LA
HERRAMIENTA

Accion Correctiva Responsable

Observaciones:

Clasificacion de las condiciones subestandar

Si las alternativas B,C,D, G, K estan defectuosas, la herramienta NO se puede utilizar.
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Anexo J - Registro de Permiso de Trabajo en Caliente

PERMISD ESCRITO DE TRABAJO DE ALTO RIESGO odligo: FOR-550-052

TRABAJO EN CALIENTE [/ ersion: 1

Trabajo a realizar: Empresa:

Lugar de trabajo:

Hora inicio: Hora Final:
DESCRIPCION DEL TRABAJO

EVALUACION DE LA DOCUMENTACION. Sl NO N.A.

1.- Elpersonal que va a realizar el trabajo ha sido capacitado en trabajos en caliente?
2.- Serealizd el ATS para este trabajo v se encuentra debidamente fimmado porlos responsables?
3.- Eltrabajo cuenta con un Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS)?
4 - Lostrabajadores fueron instruidas en el desarrollo del PETS para realizar el trabajo?
Se llenaron los formatos de inspeccion pre uso de \as herram\entaa y equipos a utilizar?
El érea se encuentra libre de material inflamable v/o combustible en un radio de 20 metros?
2.- Se verificd si es necesano realizar evaluaciones de gases inflamables?
3.- Senecesita utilizar mantas ignifugas para proteger equipas U ohbjetos?
4.- Serequiere colocar mantas ignifugas para proteger los pisos inferiores?
5.- Se cuenta con un observador de fuego antes del inicio del trabajo?
6.- Seclenta con extintor operativo en un radio de 5 metras?
7.- Secuentan con biombaos como barrera de proyeccidn de chispas?
8.- Sehantomado precauciones para proteger fajas o equipos que tengan partes de caucho o plastic?
9.- Seevalud la direccion del vienta?
10.-5e encuentra el area comrectamente delimitando vy cuenta con sefales de advertencia?
11.-Existe la informacidn de los responsables del trabajo, para las comunicaciones?
12.-Se evalud las condiciones climaticas, evitando trabajar bajo lluvia, nevada?
13.-5¢ hara monitoreo periddico del area hasta por 1 hora luego de concluido el trabajo?
14.-Elvigia conoce la alarma contraincendios mas cercana, tiene comunicacion para casos de emergencia?
Las herramientas a utiizar presentan la cinta de inspeccidn mensual?
2.- Los equipos eléctricos estan conectados a tierra?
3.- Los cables eléctricos estan en perfecto estado sin presentar cortes o uniones sub estandar?
4.- Los cables eléctricos estan libres de contacto con superficies himedas?
5.- Los esmenles cuentan con guarda de proteccion?
6.- Las botellas de gases comprimidos se encuentran bien instalados sujetados verticalmente?
7.- Las mangueras fexibles se encuentran en buen estado, no presentan cortes o acoples?
8.- Las botellas de gases cuentan con la prueba hidrostatica vigente del fabncante?

Descripcion:

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL ( EPP )

Indigue los EPP a utilizar durante el trabajo

1.- Casco T.- Pantalén de cuero 13.- Amés de soldador

2.- Careta de soldador 8.- Casaca de cuero 14.-

3.- Careta facial 9.- Polainas de cuero 16,- TTTTTTTTTTTTTTTTmTmnTet

4.- Lentes antiparras 10.-Guantes cania larga 6. Tt

5.- Tapén de ofdas 11.-Mandil de soldador 17.. TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTmmTe
- Respiradar 12.-Zapato de seguridad 1g,. | TTTTTTTTTTTTTTmmmmmmmReTen

HERRAMIENTAS, EQUIPOS Y MATERIAL

PROCEDIMIENTO Y/O ESTANDAR

PERSONAL PARTICIPANTE DE LA TAREA

TRABAJADORES: 1.- Firma:
2.- Firma:
3.- Firma:
Observador de fuegos: Firma:

QOB SERVACIONES

FIRMA: FIRMA: Observaciones y Comentarios de §50:
Nombre v Apellido: Mombre v Apellido MNombre y Apellido:
Supervisor responsable del trabajo Superintendente o Jefe del area MCP V°B° Ingeniero de Seguridad
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1 “PN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD

PERMISO ESCRITO DE TRABAJO DE ALTO RIESGO i FoLo e
TRABAJO EN CALIENTE
Responsables del Trabajo
N° Apellidos y Nombres QOcupacion Hora Inicio Firma de Inicio Hora Salida Firma de Salida
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Anexo K - Registro de analisis de trabajo

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

ANALISIS DE SEGURIDAD DEL TRABAJO (A.S.T)

( Caodigo: FABR-S-01

)

( Revision: 00 )
PROYECTO: | Tumo | Dia | Moche |
Hora de Inicio |Fecha: Responsables del trabajo Nombre y Apellidos Firma
Area: Responszahle de Grupo
Trabajo a realizar: Supervisor / Ingeniero
Ubicacién del trabajo: WOB® S5T
Requisitos para ejecucién de los trabajos y/o actividad segun aplique MARQUE LA CASILLA CON UN ASPA (X): Aplica(A) / No aplica (NA)
Perrmiso de trahajo | & | ne [Procedmients especifica | & | me [Capactacidn especifica. | 2 | wa [monitoreo de gases [ & | e [Monitoren de ruido | & | ne [msos | 2 | wa
Equipo de Proteccion Personal
Botas cfpuntera acero A A | Tapones auditios A | WA |Guantes de cuercthadana A 1A | Chaleco reflectivo A I, |Lintermna rinera A e Uniforme jean A A
Butas dielgctric as A | WA |Proteccidn auditiva tipo copa A | NA | Guantes dieléctricos A | WA |Uniforme A | MA |Mandi de cuero A | MNA fLertes de oxicorte A | HA
Botas Jebe A [A |Respirador cihumo A I4A |Guantes de neopreno A A |armnes 1 LY A A |Mangas de cuers’ escarpines A e |Careta de esmerilador A A
Casco de seqguridad A I#, |Respirador cfoases A r#, | Guantes dejebe A A |Armes 2 LY cishock abs. A e |Guantes cafia larga I3 rey | Traje Tyvelk I3 A,
Barbiguejo A I4, |Respirador cipoka A & |Lentes de sequridad A & JAmés 2 LY cicable acero A [-% | Careta de soldador A [e, JOtros A A
Equipo de Proteccién Colectiva
Barandas rigidas A LA | Cintas A A |Letreros A 1A |Frenn vertical A Il4 | Extintor A e Malla contra caidas A HA
Conos A [A, | Malla naranja A | ma |Uneadevida A 1A | Blogueo retracti A M [Protector cfruido A e |Paletas ParefSiga A MA
Trangueras A 1A |urninacion A Mg |Balzas luminosas A A vidias A s |Protector cipolo A re [Otros A A
Permisos Adicionales
[Trabajo en Caliente [ & | na |Eccavacion | & | e [Trabaiao en atura | & | Jizaio de carga | A | M [Trebajo Electricos | & | ne |Espacios Corfinades | a | na

Secuencia de actividades

Peligros

Riesgos

Medidas de control

OBSERVACIONES / SUGERENCIAS:

1- El A5T debera incluir el entomo: Lineas energizadas, desniveles de suelo, velodidad del viento, baja iluminacion, temperatura, stc

2 - Solo las personas capacitadas v autonzadas como vigias podran realizar dicha labor

3 - Antes de iniciar un trabajo siga estos pasos: (1):,Qué tengo que hacer? (2)¢,Aué necesito para hacerlo? (3)Como lo voy hacer?{4 5 v B),,Cdmo me podria accidentar? v (7). Que hare para evitarlo?

4 - El RESPONSABLE DE GRUPO/SUPERVISOR DIRECTO: No asignara labores de operacion de equipos wo herramientas de poder a personal de categoria inferior a Oficial, que ademas debera estar
capacitado v entrenado en el uso de ese equipo o hemamienta.

Patifio Alva F.
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IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

OBLIGACIONES DEL TRABAJADOR

+ Cumpliré TODAS las directivas que me imparta mi Empleador para evitar accidentamme
o contraer alguna enfermedad.

+ Mo gjecutars trabajo alguno:

— Sin antes haber elaborado el AST especifico del trabajo.

— Sinotengo una orden especifica por parte de mi supervisorinmediato.

— Enlabores v cargos de categoria superior a lo estipulado en mi contrato.
— Sinocuento con TODC el EPP requerido

— Si no soy competente para la actividad, es decir, no tengo experiencia,
instruido wo entrenado en dicho trabajo.

— Siestetrabajoes de ALTO RIESGO vy notengo los PERMISOS REQUERIDOS.

— 8ino cuento con todos los recursos para iniciar mi actividad.

+ Haré uso adecuado en todo momento de mi EPF, no los alteraré o reemplazaré

* En caso de accidente DEEO PARALIZAR M| TRABAJO ¥ REPORTAR inmediatamente
del hecho a mi supervisorinmediato.

+ Mo debo retirar vio eliminar sistemas, dispositivos wo medidas de proteccidn o
Segurdad

« Cumpliré las "Reglas Fundamentales por la Vida" v las "Redlas Generales de SST"

+ Cumpliré con los procedimientos de trabajo .

« Cumpliré con lo estipulado en el Reglamento Intemo de Segunidad vy Salud en el Trabajo

no he sido

+ Paralizaré mi actividad en caso inminente de peligro.

REGLAS GENERALES DE SST
1. Mo permitir el inicio del trabajo alguno 5 no se cuenta con la reunidn deinicio de jornada y el AST, con la
participacion de toda la cuadrilla. En caso de trabajos de " Alto Riesgo” verificar que se cumplan los Permisos de
Trabajo
2. Todo trabajador debe realizar las tareas si ha sido entrenado para dichas labores
3. Mantener ordenada, sefializada v limpia el area de trabajo. Separar 10s residuos como corresponde, evite
derrames.

4. Definido las zonas de riesgo no esta permitido permanecer debajo de los lugares donde pueda haber caida de
objetos o recorrido de una carga (herramientas, partes en proceso de armado, efc.).

5. Mo usar equipos fuera de su criterio de disefio o especificacion del fabricante

6. Mo se empleard andamios y/o equipos que no hayan sido autorizados para su uso.

7. Bloguear v etiquetar lineas con energia (eléctrica, hidraulica, mecanica, etc.) antes de laborar en ellas.

8. No conducir, operar o intervenir equipos madviles sin autorizacion. No hablar por celular al operar o conducir
&5t05 eqUipos.

9. Mo retirar o eliminar sistemas, dispositivos yfo medidas de proteccidon o seguridad. Usar de forma segura lo
EFP s autorizados v mantenetlos en buenas condiciones.

10. Reportar inmediataments los accidentes e incidentes

11. Mo ingresar al area de trabajo bajo influencia de alcohol o droga no autorizados ni introducir dichos
productos, inclusive a los campamentos

12. Pienso vy luego actuo, si observo un acto arriesgado retroalimento a mi compafiero. Le digo que puede salir
lastimado sino hace correctamente |a tarea.

13. Todo trabajador tiene el derecho a negarse a trabajar si las condiciones para realizar |a tarea podrian resultar
en lesiones graves
14. Preparese fisica y mentalmente para cada tarea. Cumpla con las disposiciones médicas, cuide su salud.

Conociendo los peligros, riesgosy medidas de control a adoptar en el desarrallo de mi actividad firmo

en sefial de conformidad:

Nombre completo Firma Hora Ocurrencia
( Personal que participara de la actividad) Al inicio Al Termino F;:z:]:je (8Sin novedad o describa el evento)
1
2
3
4
3
6
7
8

NOTAS IMPORTANTES A TOMAR EN CONSIDERACION:

2 NINGUMA LABOR PODRA REALIZARSE SIN AST.

1. CE INCORFPORARSE PERSONAL NUEVO A LA CUADRILLA, EL JEFE DE GRUPO /O SUPERVISOR DE LA CUADRILLA COMUNICARA A ESTE NUEVC PERSONAL LOS RIESGOS ASOCIADOS A CADA
TAREA /O ACTIVIDAD. DE REQUERIRSE MAYOR ESPACIO, SE DEBERA ANEXAR UN FORMAT O ADICIONAL.

3 EL AST CONSTITUYE UNA ORDEN ESCRITA ESPECIFICA. POR LO TANTO, EL INCUMPLIMIENTO DEL AST QUE CONLLEVE LESIONES AL TRABAJADOR, NG CONSTITUYE ACCIDENTE CE TRAEAJO DE
COMFORMIDAD CON EL D.S. 003-98-SA - NORMAS TECNICAS DE SEGURC COWMPLEWENTARIO DE TRABAJO DE RIESGO, ART. 2, INCISO 2.3, LITERAL C.

Patifio Alva F.
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Anexo L - Registro de accidentes peligrosos e incidentes

SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAIO £ODIGO RGSSOMA-FOL
REVISION 0
PAGINA ldel
N°REGISTRO: 1
DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIPAL :
RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccion, distrito, | TIPO DE ACTIVIDAD N°® TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL
COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO
N° TRABAJADORES N°® TRABAJADORES
AFILIADOS AL 8CTR NO AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA

Completar sdlo si conirata servicios de intermediaciéon o tercerizacion:
DATOS DEL EMPLEADOR DE INTERMEDIACION, TERCERIZACION, CONTRATISTA, SUBCONTRATISTA, OTROS:

RAZON SOCIAL O RUC DOMICILIO (Direccién, distrito, TIPO DE ACTIVIDAD N°® TRABAJADORES
DENOMINACION SOCIAL departamento, provincia) ECONOMICA EN EL CENTRO LABORAL

COMPLETAR SOLO EN CASO QUE LAS ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR SEAN CONSIDERADAS DE ALTO RIESGO

N° TRABAJADORES N°® TRABAJADORES
AFILIADOS AL SCTR NO AFILIADOS AL SCTR NOMBRE DE LA ASEGURADORA
DATOS DEL TRABAJADOR :
APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADO: [ N° DNI/CE | EDAD
\
TIEMPO DE N
A PUESTO DE - SEXO TUR TIPO DE | EXPERIENCIA EN N"HORAS TRABAJADAS EN LA JORNADA
AREA TRABAJO ANTIGUEDAD F/M NO CONTRATO| EL PUESTODE LABORAL
EN EL EMPLEO D/T/ (Antes del accidente)
N TRABAJO
INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
FECHA ¥ HORA DE FECHA DE
INICIO DE LA LUGAR EXACTO DONDE QCURRIO EL ACCIDENTE
OCURRENCIA DEL ACCIDENTE INVESTIGACION
DiA MES | ANO H0RA|D|‘A MES | ANO
|
N° DIAS DE N° DE
MARCAR CON (X) GRAVEDAD DEL ACCIDENTE MAngﬁpggﬁ;ﬂT%Rgg%EELEi%iIgCE);\JTE DESCANSO |[TRABAJADOR
DE TRABAJO MEDICO ES
ACCIDENTE TOTAL PARCIA PARCIAL TOTAL
AC(EIE)\F:TE MORTAL TEMPO L X | PERMANEN PERMANE
INCAPACITAN RAL TEMPO E NTE
DESCRIBIR PARTE DEL CUERPQ LESIONADOQ (De ser el caso). Mano derecha (dedos medios y anular

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

MEDIDAS CORRECTIVAS

FECHA DE EJECUCION Completar en la fecha de
ejecucion propuesta, el
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA RESPONSABLE ESTADO de la Implementacion
. . de la medida correctiva
DIA MES ANO (realizada, pendiente, en
ejecucion)

RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

Nombre:

| Cargo: ‘ Fecha: Firma:
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Anexo M - Formulario de Investigacion de Comité de SST

INVES TE; ACION DE COMITE TECNICO DE SEGURIDAD Y § ALUD EN EL
TRABATQ

Sl 55 WU PO FRO4
Pigma 1 de 2

Sefioms:

{Hombres y Apellidas)

can o abjeln de analizar o incdene oourddo el dd de mes de afa.
1. anecadantes dal Incidembs :

Lugar ded inciden e

Trabego que se realizaba en el dooa

Trakejo especfics que realizaba

Tipade evenio

2_Anecedantes del fra ba|sdor s ccldentado o Dafo Matrs | Amblental:

En "Naombre de la Obra u Oficna Central™ , ze reunid a las ooxx hoas dal dd demes dead afo, el Comité Téonion de Seguridad y Salud en o Trabejo compuesto por las

Lirmar , [Dia) cle [Mos) clex [ o}

{Cargo dentm del CTSST)

Ot '

LEHDH A FERBDHA L

DARD MAT SUAL V0 AMEBIERTAL

HMOMERE TRABAIADIR

FROPEDAD DWAADA

k]

DHfDE DCASIMADDS

CUANT LA DE LAS PERDIDAE

HA, MACIEMNTO

ORLAL IV OLUCRADD

EXFEREMNCIA

MGEMERD A CARGO

3. Deecr peitn dal Inc dents:

4. Secuencia de actividads s relacionades con & Incldsni:

Arterores al Incidente
Durmrite el ncdene

Posteriores al ncden e

Entraga de ol smanbos 08 Beguridad psreonal: oo o)

E fa by

[} i

O trmtru 1 A s
| s da 55

O o

Oeu s rtich prael

5_ Imve stiga cion
S.1.Analels 0o causas

A Causa Inmediate
Condidones Subestndams
Acios Subestandares

B. Cauea Baslca

Faciores Persornales
Faciores de Trabigo

C. Faita de controd

Ragtams nto intsrno de $oguri ded, Salud Ocupecional § Medio 4 mibds nbs

La empresa informa que al rabaador se leenrego su Reglamenio lermo de Seguidad, Salud Ocupaconal y Medio Amisente para lo cual se adjunia copia

La ermpre=a infomma que al rabaador se leenregamn todas lo demenios de pmteccdn personal, pam lo oual seadunia regisim de camga,

Reall Z2ci 00 y racapcion oo ks ¢harkas de s quridad del traba o c omes pondienies 108 Invol UCrados s el 8 os Benbe: & i s ot o Ol Ganind§
La ermpre=a infomma que el rabaador parfcpo y recbio las siguienies charlas de ssguridad:

Patifio Alva F.
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1 UPN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD

< B MC-SSMA-P04-FR04
INVESTIGACION DE INCIDENTES COMITE TECNICO DE SEGURIDAD Y Vo 00
er.
SALUD EN EL TRABAJO Soel 2
5.2. Recomendaciones para evitar su repeticion:
Siendolas ___: horas del de del , Se puso término a la presente sesion del Comité.
(Dia) (Mes) (Aho)
Presidente del Comité Secretario del Comité
Representante de los Trabajadores Representante de los Trabajadores
Invitado Invitado
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Anexo N - Formulario de Comunicacion Preliminar

MC-55MA-PO4-FRO1
COMUNICACION PRELIMINAR Ver. 00
Pigina 1 del
OBRA / OFICINA: CR:
EMPRESA:
TIPO DE EVENTO:  [JCoN LESIONES PERSOMALES  [JnapeEnTE ) INCIDENTE PELIGROSO [ pafio AMBIENTAL
FECHA : HORA: Oam COem
AREADE TRABAJO

TRABAJO QUE SE REALIZABA

IDENTIFICACION DE LOS LESIONADOS | IDENTIFICACION DE LOS DANOS MATERIALES Y/O AMBIENTAL

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
ANTES:

DURANTE:

DESPUES:

NOMBRE Y FIRMA DEL JSSMAD / GSSMA
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MC-SSMA-P04-FRO1
COMUNICACION PRELIMINAER. Ver. 00
Pigina 1 del
OBRA / OFICINA: CR:
EMPRESA:
TIPO DE EVENTOQ:  [JCOM LESIOMES PERSONALES [ INCIDENTE [J INODEMTE PELIGRCSO [ oafo AMEIEMTAL
FECHA : HORA: Oam Cem
AREADE TRABAJO

TRABAJO QUE SE REALIZABA

IDENTIFICACION DE LOS LESIONADO S | IDENTIFICACION DE LOS DANOS MATERIALES Y/O AMBIENTAL

1 1
2 2
3 3
4 4
5 5
ANTES:

DURANTE:

DESPUES:

NOMBREY FIRMA DEL JSSMAD / GSSMA
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PRIVADA

UPN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
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Anexo O - Formulario de alerta de peligro

MC-SSMA-P04-FR05
ALERTA DE PELIGRO Ver. 00 |
Pagina 1 de 2
DESCRIPCION DE LOS HECHOS
. . [ Con Lesion a Trabajador [] pafio Ambiental [ incidente Peligroso
Tipo de Incidente: [] Enfermedad Ocupacional [] Incidente
EMPRESA:
OBRA / OFICINA:
FECHA : HORA: Oam [IpPMm
CARGO DEL TRABAJADOR:
DESCRIPCION DEL TRABAJO QUE SE REALIZABA EN EL AREA:
DESCRIPCION DEL TRABAJO ESPECIFICO QUE SE REALIZABA:
DESCRIPCION DEL INCIDENTE:
POTENCIAL DE GRAVEDAD [ LEVE [] GRAVE [] MUY GRAVE
FOTOGRAFIAS
ANALISIS DE CAUSA
CAUSAS INMEDIATAS
ACCION SUBESTANDAR
CONDICION SUBESTANDAR
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CAUSAS BASICAS
FACTOR PERSONAL

FACTOR DE TRABAJO

EALTA DE CONTROL

LECCION APRENDIDA Y/O RECOMENDACIONES PARA EVITAR SU REPETICION

o U~ W NP
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Pag.109
Patifio Alva F.



UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

Anexo P — Petar de alto riesgo

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

FORMATO Codigo

Version

PERMISO ESCRITO DE TRABAJO DE ALTO RIESGO Fecha
Pégina

Obra/Servicio/Sede:

N° de Permiso:

Solicitante:

Area: Fecha:

Empresa Contratista:

Lugar Especifico del Trabajo:

Responsable:

Descripcion del Trabajo:

Tipo y caracteristicas del trabajo :

DTrabajo en caliente DTrabajo nocturno

DMOV. De tierras con equipos DMantenimiento de equipos

DEspacio confinado

DTransp. y manipulacién de explosivos

Caracteristicas del ambiente del trabajo
DAmbiente Contaminado
|:|Piso Resbaloso

D Ruido excesivo(>85db)
Dcables electricos Expuestos DTrénsito de personas

DTransito de vehiculos

|:|Piso humedo

|:|Vientos fuertes

|:| LLuvias

|:|Exposicién a Sol

Peligros Observados :

[JRadiacién ionizante [JRradiacién no ionizante

Dlncendio DExplcsién Dchoque Térmico I:'Proyeccién de particulas liquidas DDescargas Eletricas
DCal’da de personas DDerrame quimico DDeslizamento DPoIvo mineral /vegetal DFrio
[[Jcaidas de materiales [JRuido Excesivo [J€rgonémico [Iperrumbe [cator

[JProyeccién de particulas solidas [_JRuptura de Discos / Esmeril

[otros

EPP minimos obligatorios :
[[IBotines de seguridad
[IBotas de PvC
DEscarpin
Dotros“..

[JGuante Cuero
[JGuante de Nitrilo

[Jielectricos

DArnes de seguridad/linea de vida
DLentes de Seguridad Tranparentes Dkespirador de Media Cara
[JGuante de Neopreng_]Lentes tipo Goggles
DCareta Facial

[IRespirador Cara Completa [[JTapon de Oidos
[[Jcartucho de Amoniaco

D Cartucho Gase

DOtros

[Iscea
I:lOrejeras

[Osolicitar sCTR

[IMedir % Oxigeno

[[IMedir % Explosividad
DMedir % Toxicidad
DVeriﬁcar puesta a tierra
DVeriﬁcar aislamiento/Corte
[[JAmarre de cilindros
[IBloquear Energia/Etiquetar

[JAislar érea

[[sefalizar
DVentiIar zona
I:IPurgar tuberias

DUtiIizar herramientas adecuadas
[Jutilizar Biombo

DProcedimiento de trabajo para realizar la actividad

Medidas de seguridad minimas obligatorias para inicio y ejecucion del servicio :

DVerificacio’n de cables, estrobos, sogaszablones amarrados y asegurados

DParalizar trabajo sobre viento fuerte DVerificar hoja de Seguridad del Producto

[JRemover materiales combustibles [JProteger tanques

[Jorganizar local de trabajo
Dcharla de Induccién al Personal
I:IVerificar colocacién de andamios

DNo obstruir zona peatonal
D Enfriar equipos

DMedir presion arterial
DExtintor ala mano
DIIuminacic’)n adecuada
DPresencia de un enfermero

DOtros

DAcompaﬁamiento de brigadistas
[JRealizar trabajo con 2 personas

Herramentas / Equipos a utilizar:

[ratadro

DMaquina de soldar

DLijadora

|:| Eslingas, estrobos

DAndamio
D Escalera

DPistula de pintura

D Esmeril

DHerramientas manuales

I:lSoDIete
|:|Compresor
I:IPIasma

DCoches manuales
D Hidrolavadora

D Otros

DGuardas de Proteccién
DDisco adecuado (corte/desbaste)
DAphcacw’n de grasa y aceite

I:ICables vulcanizados
|:l Puesta a tierra

Las Herramientas / equipos deberan ser adecuados a la actividad a realizar
[Julave antiretroceso de llama

[IMangueras on prescintos
DRiesgo de desborde de liquido

Dotros

[JProteccién contra Incendios
DSin desgaste en las uniones
DA|sIamlento de cableado eléctrico

Acciones que deberan ser tomadas al termino del Trabajo
[JComunicar a Coord. Seg.

[JComunicar al Jefe de Area [ ]Retirar instalacién eléctrica_]Limpiar Local

[Jinstalar un extintor en zona de trabajo

Observaciones:

El servicio podra ser paralizado en caso no se cumpla con las recomendaciones de seguridad , siendo considerado falta grave.

—
Rec

Autorizacién / Responsables

Responsable del Trabajo y/o Contratista

Solicitante del PTS

Jefe de Area (autoriza la actividad)

Jefe de SSOMA

Firma

COLOCAR EL PERMISO EN EL LUGAR DE TRABAJO DE MANERA VISIBLE

Patifio Alva F.
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Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo

NIVEL 7: FORMATOS N°:

[v] SG-SST
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FORMATO AUDITORIA INTERNA Version: 001
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4.3 Planificacién

4.3.3 Objetivos y Programa(s)

* Existen documentados los objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo para cada funcidn y nivel pertinente dentro de la|
organzacion?

* Los Objetivos son medibles y consistentes con la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo?

* Incluye compromisos con la prevencion de lesiones y enfermedades?

* Manifiesta el cumplimiento de la ley y otros requisitos?

* Se establece la mejora continua

* Considera los objetivos y programas opciones tecnoldgicas, requisitos financieros, operacionales y comerciales?

* Son consistentes con la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo?

* Son consistentes con los Peligros y riesgos Identificados?

* Establecen, implementa y mantiene Programas de gestion para lograr sus objetivos?

"Los programas de gesbion incluyen responsabikdades y autondad para lograr los objetvos en la funciones y niveles
pertinentes de la organizacion

* Los PG incluyen asignacion de recursos y un cronograma de realizacion para el logro de los objetivos

4.4 Implementacién y Operacién
4.4.1 Recursos , Funciones, Responsabilidad, Rendicion de Cuentas y Autoridad

* Existen las funciones, responsabiidades y autondad del personal que administra, desempefia y verifica actividades
que tengan efecto sobre los nesgos de S & SO de las actividades, instalaciones y procesos de la organizacion

a) Alta Gerencia

b) Nivel medio

c) Personal Operativo

* Se ene asignado recurso humano, tecnolégico, infraestructura y financiero

* Se tiene nombrado un Representante de la Alta Direccidn

* Se tiene asignado un presupuesto para el desarrollo del Sistema de Gestion en Segundad y Salud en el Trabajo?
* Se verifica la ejecucidn del presupuesto?

4.4 Implementacién y Operaciéon

4. ompetencia, Formacion y toma de conciencia
* Se han definido las competencias para todo el personal en Seguridad y Salud en el Trabajo en términos de:
a) Educacion
b) Entrenameento
c) Expenencia o Formacion
* Se tenen identficadas las necesidades de formacion relacionada con sus fesgos
* Se evalua la eficacia de la formacidn

* Todo el personal cumple con las competencias definidas para realizar las tareas que puedan tener impacto en
Seguridad y Salud en el Trabajo

* Se estable, implementa y se mantiene un procedimiento de toma de conciencia para
a) Las consecuencias, reales o potenciales, de sus actividades de trabajo para la S & SO y los beneficios que tene en
S & SO el mejoramiento en el desempefio personal

b) Sus funciones y responsabilidades para lograr la conformidad con la politica y procedimientos de S & SO y con los
requisitos del sistema de gestion de S & SO, incluida la preparacion para gencias y los req 3 de respuesta

c) Las consecuencias potenciales que tiene apartarse de los procedimientos operativos especificados

4.4 Implementacién y Operacién
.4.3 Comunicacion, Participacion y Consul
* Existe un procedimeento para asegurar que la informacion pertinente sobre S & SO se comunica a y desde los
Empleados y otras partes interesadas.

* Se tiene comunicacion con contratistas y otros visitantes al sitio de trabajo?

* Participan los trabajadores en identficacion de peligros, valoracion de riesgos y determinacion de controles.
Participacion en Investigacion de Incidentes, revision de Politicas y objetivos de Segunidad y Salud en el
Trabajo

* Esta establecido el Comité y redne los siguientes requisitos

* Se reune mensualmente el comité?

*Se hace seguimiento a los compromisos adquindos en las reuniones

* El Registro del comité esta actualizado
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REQUISITOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO NC cpP CcYD

4.2 Politica de SST

" Existe una Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo por parte de los directivos de la empresa que incluya

a) Ser apropiada para la naturaleza y la escala de los riesgos en Seguridad y Salud en el Trabajo de la organizacion

b) Incluye un e de meyor WO conbinuo

c) Incluye un compromiso para cumplic con la legisiacion vigente aplicable de Segundad y Salud en ol Trabajo y con otros
requisitos que haya suscrito la organizacion

d) Esta doc ® imph da y ser mantenida

@) Fue comunicada a todos 1os empleados con la intencion de que és1os sean de sus indrnduales
on Seguridad y Salud en o Trabajo

f) Esta dsponible a las partes interesadas
g) Es da p para 9 Que siga siendo pertinente y apropi para la orga

4.3 Planificacion

14.3.1 Planificacion para la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y control de riesgos
&'-unmwmummammuwm de nesgos y la|
i 1 de las meddas de control ?

* El procedimiento para la Identificacion de los pelgros contempla actvidades rutinanas y No rutnanas
‘Eluocoavwﬁocmmunmdolodnhnpcmsquxouoduiodolrﬂnp(tdu-omhﬁﬂuy
vistantes)

* El procedimiento contempla comportamientos, aptitudes y otros factores humanos

* Los pek h que se onginan fuera del lugar de rabayo con capacidad de afectar adversamente la salud y la|
wmmmswombqoﬂmmhmzmmdlwuavw

*Contemnpla los peligros generados en la vecindad del lugar de vabajo por actividades relacionadas con o trabajo)
por la orgar 300 (Aspecto MAs apropias

* Contempla infraestructura . equipo y matenales en el lugar de trabapo, ya sean suministrados por la organizacion o por]

otros

*C pla © kzados O p on la organizacion, sus actividades o los matenales

%0 pla i os al de gestion S8S0, incluidos los cambios temporales y sus impacios sobre las)

P . pe y dade

=0 pla cualg 0 legal apicable y relacionada con la valoracion del nesgo e

implementacion de los controles necesarios

* Contemnpla el disefio de dreas de rabajo, procesos. Jpos, p - de op y
organizacion del trabajo, inclusda su adaptacion nhl q:imdn rununn

‘Nmn.mommom-umhoo-bnoam«omw se debe cor la reduccion de nesg:
con base; Eliminacion, Sustitucion, controles de ingenieria, sef 0N il O ¢ © ambos|
|Elementos de Proteccién Personal

* Se dentifican continuamente os pekgros?

* Se evaluan continuamente los nesgos identificados

* Se reakza contin la pr de los nesgos

* Estdn las das de inter para controlar los riesgos identificados?
* Se han implementado las medidas de intervencion definidas?

* Se hace segu @ las mecdas de inter on 7

* Existe un procedi v y tener acceso a los requisitos de Seguridad y Salud en el Trabajo, tanto
bgduoormd-otlvmdo Ml.‘.’
* Exste la identificacion de los requisitos legales y de otra indole?
a) Esta act: ?
b) Fue comunicada?
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4.4 Implementacién y Operacién

4.4.4 Documentacion
* Existe un Manual del Sistema de Gestién en Segundad y Salud en el Trabajo? I l ]

4.4.5 Control de documentos
* Existe un procedimiento de Control de Documentos que incluya:

a) Localizacion de los documentos

b) Sean actualizados penddicamente y revisados cuando sea necesaro y sean aprobados por personal autorizado

c) Las versiones vigentes de los documentos y datos pertinentes estén disponibles en todos los sitios en que se
realicen operaciones esenciales para el efectivo funcionamiento del sistema de S & SO

d) Los documentos y datos obsoletos se retiren rapidamente de todos los puntos de emisién y de uso, o de otra forma
asegurar contra el uso no previsto

@) Se identifiquen adecuadamente los documentos y datos que se conservan archivados con propdsitos legales o de
presarvacion del conocimiento, o ambos

f) Se identifiquen los documentos de origen externo determinados por la organizacion y la distribucion este controlada

4.4 Implementacién y Operacién
4.4.6 Control Operativo

* Se identifican actividades criticas en los trabajos realizados en la empresa?

* Se documentan procedimientos seguros para ejecutar las tareas criticas?

* Se estable controles contratistas y visitantes?

* Se estable controles relacionados con mercancias, equipos y servicios comprados

* Registros de divulgacion de los procedimientos?

4.4 Implementacién y Operacién
4.4.7 Preparacion y respuesta ante emergencias
* Se Sene un andlisis de que tan vulnerable es la organizacién tanto admén. como operativamente

* Existen planes y procedimientos para identificar el potencial de y la respuesta a accidentes y situaciones de
emergencia y para prevenir y mitigar las posibles enfermedades y lesiones que estén asociadas

* Se cuenta con un plan de ayuda mutua?

* Se revisa sus planes y procedimientos de preparacion y respuesta ante emergencias, en especial después de que
ocurran acoidentes y situaciones de emergenca

* Se prueba periddicamente tales procedimientos cuando sea practico

4.5 Verificacién

4.5.1 Medicién y seguimiento del desempeno
* Se realza un seguimiento y una medicidn constante al desempefio del Sistema de Gestion en Segundad y Salud en el

Trabajo
* Se realza seguimiento a la eficacia de los controles en Segundad y Salud

* Se realza seguimiento al cumplimiento y efectividad de la Inspecciones en Segurnidad y Salud en el Trabajo
* Se realza seguimiento y analisis de los resultados de los examenes médicos (Diagnostico de Salud)

* Se realiza seguimiento al cumplimiento de los protocolos y resultados de los PVE (Indicadores)

* Se realiza seguimiento y analisis del ausentismo por enfermedad general?

* Se realiza un seguimiento y una medicion a los Objetivos de Seguridad y Salud en el Trabajo?

* Se toman acciones proactivas y reactivas con base en las mediciones de higiene industrial?

* Se cuentan con un procedimiento para la calibracion de equipos?

.9.2 Evaluacion cumplimi 0 legal y otros
* Se evalUa perniddicamente los requisitos legales aplicables
* Se mantenen registros de los resultados de las evaluaciones periddicas
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4.3 Verificacion

4.5.3 Investigacion de incidentes. No conformidades y acciones correctivas y preventivas
* Se bena un procedimiento de investigacion de incidentes

* Se comunica el resultado de las investgaciones de incidentes ocurridos

* Se realiza andlisis de causas de las No conformidades presentadas en S y SO

* Se registra y comunica los resultados de las acciones cormectivas vy las acciones preventivas

* Se Sena un procadimiento de acciones cormectivas y preventivas

* Se revisa la eficada de las acciones commectivas

* Se loman acciones comectivas y preventivas a no conformidades?

* Se analizan los peligros de las acciones comectivas y preventivas a tomar?

* Se hace seguimiento a las acciones cofrectivas y preventivas tomadas?

4.5 Verificacion
4.5.4 Control de registros
* Existe un procedimeento de Control de Registros que incluya:
a) Almacenamiento y mantener de forma que se puedan recuperar facimente y proteger contra dafios, detenoro o
pérdida
b) Los iempos de conservacion de los registros de S 50 se deben establecer y registrar.

R ————— el

* Se tene el procedimiento para realizar auditorias al sistema?

* Se Bene un programa de auditorias?

* Se tene los planes de auditorias?

* Se Senan registros escritos de las auditorias intemas realizadas?
* Se realkiza saguimientio al plan de accion resultante del analisis

4.6 Revision por la Gerencia

* La Gerencia realiza minimo 1 revisién al ano del sistema que inclgra:
» Politica

» Objetivos

» Resultados de revisiones. gerenciales anteriores

» Resultados de implementacion de acciones correctivas y preventivas

» Andlisis estadistico de accidentalidad

* Se han realizado analisis de los resultados de la revision por la gerencia?
* Se genera un plan de accidn resultante de la revision gerencial

* Se implementa &l plan de accidn

NC: NO CUMPLE C P: CUMPLE PARCIALMENTE C Y D: CUMPLE Y SE DOCUMENTA

Elaboré: Reviso: Aprobé:
Cédigo: FT-SST-084

Fecha de modificacién:
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ANEXO R —escala de evaluacion y linea base

Simbolo | Significado de evaluacion | Asignacion (%) | Indicador

C Cumple 100 o
CP Cumple parcialmente 50
NC No cumple 0 o

Fuente: Elaboracion propia.

Requisitos del estandar OHSAS 18001:2007

N° REQUISITOS DEL ESTANDAR Evaluacion % | Ind
OHSAS 18001:2007 C | CP| NC '
1 Requisitos Generales
¢Laorganizacion establece, documenta,
1.1 | implementa, mantiene y mejora continuamente un x |o| O
sistema de gestion S&SO?
19 ¢La organizacion define y documenta el alcance « 1ol O
' del sistema de gestion S&SO?
2 Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
¢La gerencia ha definido y autorizado la politica de o
2.1 $&S0? x| 0
2.2 | ¢Es documentada, implementada y mantenida? x | 0o| O
2.3 | ¢Existen mecanismos de difusion de la politica? x | 0o| O
3 Planificacion
31 Identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de
' controles
¢Se ha establecido, implementado y mantenido un
311 procedimiento para la continua identificacion de « 1ol O
"=~ | peligros, evaluacion de riesgos y determinacion de
los controles?
3.1.2 | (Se cuenta con una lista de peligros? X 50
3.1.3 | ¢Se cuenta con una lista de riesgos? X 50
314 ¢Se cuenta con una matriz para identificar peligros, x| ol O
""" | evaluar riesgos y determinar controles - IPERC?
3.1.5 | ¢Se cuenta con una jerarquia de controles? x| 0| O
3.1.6 | ;(Seevalla los controles determinados? x| o O
3.1.7 | ¢Se cuenta con un mapa de riesgos? X 50
3.2 | Requisitos legales y otros requisitos
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¢Se ha establecido, implementado y mantenido un
procedimiento para identificar y evaluar el
cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos de S&SO?

¢Se cuenta con una matriz de identificacion de
requisitos legales y otros requisitos?
¢Laorganizacion mantiene actualizada la
informacion respecto a requisitos legales?

REQUISITOS DEL ESTANDAR Evaluacion
OHSAS 18001:2007 C [ CP[NC

3.3 | Objetivos y programas

¢Se ha establecido, implementado y mantenido un
3.3.1 | procedimiento para la elaboracion del plan de S&ST X 0| O
en la empresa?

33.2 ¢Se ha establecido, implementado y mantenido
""" | documentados los objetivos S&ST?

¢Los objetivos son medibles y coherentes con la
politica de S&ST?

334 .Se cuenta con programas de seguridad y salud en el X 50
trabajo?

¢Los programas incluyen responsabilidad vy
3.3.5 |autoridad para alcanzar los objetivos en las X o| O
funciones relevantes y niveles de la organizacion?
4 Implementacion y Operacion
4.1 | Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad
¢Existe un acta de compromiso para la
implementacion del SGS&SO?

¢La gerencia general asegurard la disponibilidad de
4.1.2 | los recursos necesarios, para establecer, X 0| O
implementar, mantener y mejorar el SGS&SO?

4.1.3 | ¢Existe un organigrama definido y documentado? X 50
4.1.4 | ;Existe un matriz de responsabilidades de S&SO? X 0| O

¢Existe un documento en el cual se elija a la
autoridad responsable del SGS&SO?

¢Existe un documento en el cual se conforme el
comité técnico S&ST?

4.2 | Competencia, formacion y toma de conciencia
421 ¢Se ha establecido, implementado y mantenido un X 0
"7 | procedimiento para las capacitaciones?

¢Se cuenta con un formato de andlisis de trabajo
seguro (ATS)?

4.2.3 | ¢{Se cuenta con un programa de inducciones? X

3.21

3.2.2

3.2.3 x| 0

N° % |Ind.

3.3.3

41.1

4.1.5

X
o
o

4.1.6

4.2.2

O O O| O

4.2.4 | ;Se cuenta con un programa de capacitaciones? X
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4125 g,Se cuenta con un formato parael registro de las X 50
inducciones?
¢Se cuenta con un formato para el registro de las
4.2.6 | capacitaciones? X 50
NP REQUISITOS DEL ESTANDAR Evaluacion % | Ind
OHSAS 18001:2007 C | CP| NC :
4.3 | Comunicacion, participacion y consulta
¢Se ha establecido, implementado y mantenido un
4.3.1 | procedimiento para la comunicacion, participacion y x| 0| O
consulta?
4.3.2 | ¢{Se cuenta con un registro de accidentes? X 100| O
433 ¢Se cuenta con un registro de incidentes peligrosos X 100l ©

e incidentes?
4.4 Documentacion

4.4.1 | ;Se encuentra identificada toda la documentacion? x| o| O
4.5 | Control de documentos

451 ¢Se ha establecido, implementado y mantenido un «xlol o
™ | procedimiento para el control de documentos?
4.5.2 | ;Se cuenta conuna lista maestra de documentos? x| o] O
4.6 | Control operacional
46.1 i Se cuenta con estandares de seguridad y salud en x| ol O
operaciones?
462 ¢Se cuenta con estandares de seguridad y salud en «x|lol o

Servicios y operaciones conexas?
4.6.3 | ¢Se cuenta con el formato del permiso de trabajo? X 50

4.7 Preparacion y respuesta ante emergencias
¢Se ha establecido, implementado y mantenido un

4.7.1 | procedimiento para el plan de respuesta ante x| 0| O
emergencias en obras?

4.7.2 | ;Se cuenta con un acta de simulacros? X 50

4.7.3 | ¢{Se cuenta con un mapa de evacuacion? x| 0| O

4.7.4 | ;Se cuenta conun plan de respuesta a emergencias? x| 0| O

5 Verificacion

5.1 | Mediciony seguimiento del desempefio

¢Se ha establecido, implementado y mantenido un
5.1.1 | procedimiento para hacer el seguimiento y medir el x| 0| O
desempefio de la S&SO?

¢Se cuenta con un registro de indicadores de

(o)
5.1.2 desempefio? x 10
¢Se cuenta con un registro de inspecciones internas
513 de S&ST? X 50
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5.1.4 | ¢;Se cuenta con un registro de estadisticas de S&ST? X 50
. REQUISITOS DEL ESTANDAR Evaluacion | . | .
OHSAS 18001:2007 C |[CP|NC '

5.2 | Evaluacién del cumplimiento legal
¢Se ha establecido, implementado y mantenido un

591 procedimiento para evaluar periédicamente el x| ol O
"™ | cumplimiento de los requisitos legales y otros
requisitos?
599 ¢Se cuenta con una matriz de evaluacion del «lol o

cumplimiento de los requisitos legales?
53 Investigacion de incidentes, no conformidad, accidn correctiva y accion

preventiva
¢Se ha establecido, implementado y mantenido un
5.3.1 | procedimiento para la investigacion de los x| 0| O
incidentes?
532 ¢Se cuenta con un registro de accidentes de x 100l ©
7 | trabajo?
¢Se cuenta con un registro de enfermedades
5.33 ocupacionales? X 100
534 ¢Se cuenta con un registro de incidentes peligrosos X 100l ©

e incidentes?

¢Se ha establecido, implementado y mantenido un
5.3.5 | procedimiento para reportar las no conformidades x | o| O
y elaborar planes de accion?

¢Se cuenta con un reporte de no conformidades y

- (o)
5.3.6 planes de accion? x |0
5.4 | Control de los registros
541 ¢Se ha establecido, implementado y mantenido un x| ol O

procedimiento para el control de los registros?
5.4.2 | ¢Se cuenta con una lista maestra de registros? X 50

5.5 | Auditoria Interna
¢Se ha establecido, implementado y mantenido un

- N o
5.5.1 procedimiento para las auditorias internas? x |0
5.5.2 | ¢Se cuenta con un programa de auditorias internas? x| 0] O
¢Se cuenta con un formato en el cual se pueda fo)
5.53 evaluar las auditorias internas? x |0
5.5.4 | ¢{Se cuenta con un informe de auditoria interna? X 0| O
6 Revision por la direccion
6.1 ¢Se ha establecido, implementado y mantenido un x| ol O
' procedimiento para la revision por la direccion?
Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO S — politica integrada de calidad, seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente

POLITICA INTEGRADA DE CALIDAD, SEGURIDAD, SALUD EN EL
TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE

Somos una empresa con el compromiso de entregar un servicio y/o producto acorde
a lo solicitado en nuestros rubros de Construccion, Inmobiliaria y alquiler de
Maquinarias, superando las expectativas de calidad, seguridad y dentro del plazo
acordado Aportando conocimiento a Innovacién con una estructura flexible y con
colaboradores comprometidos fomentando el crecimiento del pais.

Fomentando el crecimiento humano y profesional de nuestros colaboradores esperando que
sean ejemplo para nuestra sociedad, impulsando el trabajo
Por ello nos comprometemos a:

+ Buscar la satisfaccion de los clientes, cumpliendo los compromisos pactados.

+ Cumplir con la legislacion vigente y otros requisitos que la empresa suscriba
respecto a la calidad. Seguridad, Salud en el trabajo y Medio Ambiente aplicables
a nuestras operaciones.

+ Lamejor continda del sistema de Gestion de Calidad Seguridad Salud en el Trabajo
y Medio Ambiente.

+ Prevenir la ocurrencia de accidentes, enfermedades ocupacionales mediante el
fomento de una cultura de seguridad y salud en el trabajo.

+ La proteccion del ambiente y prevencion de la contaminacién ambiental.

+ Garantizar la participacion y consulta de nuestros colaboradores y sus
representantes en los elementos del sistema de gestion de Calidad, Seguridad Salud
en el Trabajo y Medio Ambiente.

GERENCIA GENERAL

ANEXO T -planificacion de IPERC, requisitos legales ,objeticos , metas y programas
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COMUNICACION, PARTICIPACION Y Fecha:
CONSULTA Version:
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1.- OBJETIVOS

Definir una metodologia para identificar los peligros, evaluar los riesgos y establecer
los controles de todas las actividades que realice LA EMPRESA con la finalidad
de prevenir accidentes.

2.- ALCANCES

El documento es de uso obligatorio en todas las actividades de servicios y procesos
gue realiza LA EMPRESA en sus instalaciones y proyectos. El alcance es para sus
actividades rutinarios y no rutinarias.

3.- DEFINICIONES

Peligro: Todo aquello que tiene potencial de causar dafio a las personas, equipos,
procesos y ambiente.

Riesgo: Son los cambios adversos o beneficiosos, resultantes de manera
total o parcial de las actividades, productos o servicios de una organizacion
que pueden afectar a la salud y seguridad.

Jerarquia de Controles: Proceso que permite realizar una evaluacién preventiva
de los controles sobre los Riesgos con la finalidad de asegurar la viabilidad de los
mismos.

4.- RESPONSABILIDADES Gerente General

e Asegurar que sus colaboradores participen identificacién de peligros y
en las evaluaciones de riesgos organizando equipos en sus areas,
conforme se haya solicitado.

e Participar en la revision de los resultados de las evaluaciones de

riesgos y  Garantizar la
implementacion de los planes de accion para el tratamiento de cualquier
riesgo identificado considerado importante.

e Aprobar los procedimientos.

Comité y/o supervisor de SST
e Participar activamente en la identificacion de peligros, evaluaciéon de

riesgos y conocer los controles. Asimismo, el seguimiento continuo de la
actualizacion del IPERC.
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Ingeniero de SSOMA

e Capacitara a los trabajdores,supervision operativa , sobre la forma de
utilizar los formatos y anexos de este procedimiento.

e Asesorara a los supervisores sobre las Medidas de Control a implementar
a su solicitud.

e |Informar4d de las actualizaciones del presente procedimiento a la
gerencia ,supervision y trabajadores. Mantendra en la documentacion del
Sistema de Gestion, el listado actualizado de los riesgos, por area de
trabajo.

e Planificar en la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos, difundir la
informacion sobre los peligros y controles.

Supervisor Operativo
e Participar en la identificacion de peligros, evaluaciébn de riesgos vy
difundir los controles asociados. Hacer que cumplan los controles

establecidos en el IPERC y colaborar en la inspeccion de los lugares de
trabajo.

Trabajadores

e Participar activamente en la identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos y conocer los controles.

5.- REFERENCIA LEGALES Y OTRAS NORMAS

5.1 Normativa legal del Pera.

e Ley N° 29783, Ley General de Seguridad y Salud en el Trabajo.
e Decreto Supremo 005-2012-TR, Reglamento de la Ley 29783.
e Decreto supremo 011-2019-TR-
o Resolucién Ministerial 050-2013-TR, Formatos Obligatorios del
Sistema de Gestidn de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
e DS-42F Reglamento de Seguridad Industrial

e G.50 Seguridad durante la Construccion
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6.- PROCEDIMIENTO

6.1 Identificacién del peligro

Permite conocer en los diferentes condiciones o situaciones que pueden causar
lesiones y enfermedades a las personas , asi como otros dafios (equipos,
materiales ,instalaciones y ambiente).

Se inicia esta etapa con las siguientes actividades:

¢ Identificacion procesos, operaciones y actividades.
e Revisién de los requisitos legales y voluntarios.

e Investigacion de accidentes/ Incidentes

e Resultados de auditorias

e Resultados de Inspecciones, monitoreo.

e Revisién de la gerencia

e Reclamos y sugerencias

e Cambio de actividades, operaciones y procesos.

e Programas de capacitaciéon e Instruccion vy otros.

Posteriormente se procede a realizar una identificacion de todos los peligros
en las distintas areas y actividades de la empresa, los que deben ser
registrados en el formato Identificacion de peligros y evaluacién de riesgos y
controles. Cuando el cliente lo requiera se entregara la matriz de distintas
areas v actividades de la empresa, los que deben ser registrados en el
formato Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos y controles.

Se debe considerar para la identificacién de peligros se debe considerar:

Actividades rutinarias y no rutinarias en condiciones normales y de
emergencia , y debe considerar a todas las personas expuestas que tienen
acceso a los lugares de trabajo(incluyendo contratistas y visitas ), la
condicion de operacion se debe registrar en el formato” Identificacion de
peligros y evaluacién de riesgos laborales”.

El proceso de Identificacién debe considerar
los peligros sobre: (P) Personas
(E) Equipos (M)Materiales Ambiente de trabajo

6.1.1 En esta etapa contempla la identificacion de peligros y aspectos a los
siguientes criterios:

- Modificacion de la legislacion sobre los productos , actividades o servicios.
- Observaciones de actividades realizadas por las areas.
- Ocurrencia de incidentes/Accidentes y no conformidades.
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- Instalaciones, equipos de proyecto o contratacion de nuevos servicios.
- Analisis de permisos de trabajo —-PETAR

- andlisis de trabajos rutinarios y no rutinarios-ATS

- Resultados de auditoria

- Evaluaciones cualitativas y cuantitativas de higiene.

En la identificacion de peligros y aspectos se debe considerar el analisis de lo
siguiente :

- Herramientas y equipos necesarios para ejecutar la actividad

- Materiales e insumos, materias primas necesarias para la actividad
- Servicios y recursos naturales

- Residuos y contaminantes resultantes de la ejecucion

- Reportes de alertas preventivas

- Resultados de inspecciones

- Reporte de accidentes/incidentes

- Evaluaciones medio ambientales

- Monitoreos de salud ocupacional

e Registro de trabajos criticos.

e Estadistica de accidentabilidad de los cuatro ultimos afios.

e Listado de atenciones y reconocimientos médicos especiales.

e Existencia de trabajadores especialmente sensibles a algun riesgo por
sus caracteristicas personales o estado biolégico conocido.

e Existencia de trabajadores especialmente sensibles o algun riesgo por

sus caracteristicas

e personales o estado biolégico conocido.

e Existencia de trabajadores especialmente sensibles a algun riesgo por
sus caracteristicas emocionales y /o limitaciones conocidas.

e Los peligros cuyo origen esta fuera de lugar de trabajo, que pueden
afectar la seguridad y salud de los empleados bajo el control de la
organizacion en el lugar de trabajo.

e Diferencias culturales presentes en los sitios de trabajo.

e Interfaces y otras actividades en el entorno.

e Requisitos legales aplicables.

e Sanciones, demandas ,jurisprudencia.

ademas de este punto de vista del tipo de incidentes que podrian ocurrir, 0 la
forma de contacto o intercambio de energia que podrian presentarse, considerar
lo siguiente.

caida al mismo nivel/distinto nivel
contacto con objetos calientes

contacto con fuego

contacto con electricidad

contacto con objetos cortante/punzantes
contacto con sustancia quimica
golpeado por objetos o herramientas

Pag.123
Patifio Alva F.



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

choque con elementos méviles
choque con objetos o estructuras
choque por otro vehiculo

exposicion a polvo
exposicion a gases y vapores
exposicion humos metalicos
exposicion a radiaciones
exposicién a ruido

exposicion a vibraciones

Se procede a identificar todos los peligros y aspectos ambientales de las
actividades dentro de la empresa, estas seran registrados en el formato IPERC-
01 “ Matriz de identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y controles”.

6.2 Clasificacion para la Identificacion de Peligros

Tabla de Identificacidén de Peligros (Basado en la clasificacion OIT)

atrapamiento entre objetos con movimiento

1.- Mecanico

caidas de personal en el mismo nivel

caidas de personal en distinto nivel

caida de herramientas, materiales
altura(derrumbes)

e Pisadas sobre objetos

Atrapamiento por o entre objetos

® Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos

® Choque contra objetos inméviles

® Golpes por o contra

® Golpes con parte de maquinas

® proyeccion de fragmentos o particulas

® Sobresfuerzo

® Corte con objetos

® Contacto térmico

® Contacto con sustancia caustica o corrosivas
® Atropello por vehiculos

desde

5.-Fisicos

Ruido

Carga térmica
Radiaciones no ionizantes
Radiaciones ionizantes
Vibraciones

6.- biolégicas

¢ Infecto contagioso
e Picaduras de Insecto

e Vegetales

7.- Fisioldgicas

e Gas energético excesivo

2.- Eléctrico

e Contacto eléctrico directo
e Contacto Eléctrico indirecto

8.- Biomecanicos

e Movimiento repetitivo
e Sobrecarga postural
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P&g.124



1

UNIVERSIDAD
PRIVADA
DEL NORTE

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

6.3 evaluacion de riesgos

Es una herramienta de planificacion del sistema de gestién ,que permite priorizar
los riesgos de acuerdo con un nivel critico establecido en el método. Las acciones
preventivas se desarrollardn en funcion a los riesgos priorizados.

El riesgo se evalla en funcion de la probabilidad de que ocurra el dafio y las
consecuencias de este.

después de la identificacion de los peligros ,se procede a evaluarlos para
determinar su magnitud de riesgos en funcién de su PROBABILIDAD de ocurrencia
por la CONSECUENCIA(S) que tendria, con el propdsito de facilitar las decisiones
para lograr un objetivo y /o definir su aceptabilidad.

La magnitud del riesgo(MR) se determinara de acuerdo con la siguiente relacion:

MR = PROBABILIDAD X LA CONSECUENCIA

6.3.1 VALORACION DE RIESGOS

El orden jerarquico en términos de importancia de los riesgos evaluados y su
prioridad de atencién al implementar medidas de control queda establecido en la
siguiente tabla:

Clasificacién del Riesgo segun magnitud (MR)

PLAZO DE MEDIDA

NIVEL DE RIESGO DESCRIPCION CORRECTIVA

Riesgo intolerable, requiere controles
inmediatos, sino se puede controlar el
peligro se paraliza los trabajos
operacionales en la labor.

0-24 HORAS

Iniciar medidas para eliminar/reducir el
riesgo. Evaluar si la accién se puede 0—-72 HORAS
ejecutar de manera inmediata.

Este riesgo puede ser tolerable. 1 MES

6.3.4 USO DE LA MATRIZ DE RIESGOS
Esta matriz cuenta con 02 Variables:

Consecuencia: Se refiere al desencadenante en términos de salud y
seguridad, al que puede concluir un Riesgo.

Frecuencia: Es la frecuencia con que podria ocurrir una consecuencia. Con
05 descripciones independientes para las variables.
Consecuencia
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1 — Insignificante
2 — Menor

3 — Medio

4 — Mayor

5 — Catastrdfico

SN N NEN

Frecuencia

'

A — Casi seguro

B — Probable

C — Podria suceder
D — Poco probable
E — Muy raro

RS NRNEN

Alto: No se ejecutara ninguna tarea, se estableceran mas controles hasta reducir
el nivel de incidencia.

Riesgo Significativo, se debe implementar medidas de control inmediatamente a
fin de minimizarlo. Este nivel de riesgo se debe cubrir con algin tipo de documento,
pudiendo ser una politica, manual, estandar, reglamento, instructivo de trabajo y
de no existir estos con un PETS.

Medio: Se debe implementar medidas de control en un periodo determinado a fin
de minimizarlo. Para este nivel de riesgo se recomienda elaborar un PETS. Se
ejecutara el trabajo en forma adecuada, se tendra mucha atencién con los
controles implementados, requiere supervision constante.

Bajo: Se ejecutara el trabajo de manera segura, el trabajador debera cumplir
con las normativas establecidas, no requiere de supervisibn constante pero
tampoco es limitante.

Para evaluar el riesgo e impacto inicial se procedera de la siguiente
manera como modelo:

v/ Identificado el peligro, se determinara el riesgo que puede producir
(ejemplo: el Peligro, Golpeado por, puede provocar el Riesgo, Lesiones a
diferentes partes del cuerpo; para lo cual, habria que darse la Probabilidad
de (de A-E);

v Ese peligro, se evaluara con la variable Consecuencia (de 1-5); definido se trazard

una linea
imaginaria en forma horizontal;

v Luego, habiendo identificado la consecuencia se formulara la siguiente
pregunta ¢Cuan probable es que se produzca la consecuencia,
previamente identificada?, se tendra que
elegir entre los valores: A-E; definida la frecuencia se trazara otra linea
imaginaria de forma vertical;

v Se cruzara ambas lineas imaginarias y el cruce la misma nos dara el nivel de

riesgo (Alto-Medio-Bajo).
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Definido el riesgo inicial, se aplicara la jerarquia de controles y los controles
adicionales, para asegurar que la tarea cuente con los elementos necesarios.

Luego se procedera de la misma forma que la evaluacion del riesgo residual;
pero, se tendrd en cuenta los controles que se estan aplicando.

Generalmente para determinar el riesgo residual, se debera trabajar con la
Frecuencia; ya que la consecuencia permanecera a pesar de todos los controles;
a menos que se automatice el trabajo o se elimine el peligro (por ejemplo, al riesgo
de muerte, la consecuencia, sera catastréfica. se trabaja sobre la frecuencia, ya
que se aplica una serie de controles que aseguran que la muerte no sea de forma
frecuente).

Para ello tenemos el siguiente criterio a aplicar con la consecuencia.

v/ Si sustituimos en forma parcial la presencia humana en la ejecucion de un
trabajo (mayor al 50%), podemos reducir la “consecuencia” en un nivel. Ejemplo: Si
se habia determinado una consecuencia de “4— Mayor” le restamos el factor 1, y
trabajariamos con “3 — Medio.”

En cambio, si se constituye la presencia humana en mas del 90% por equipos, la
consecuencia bajaria significativamente, para ellos se aplica un factor 2. Con el
ejemplo anterior, de “4 — Mayor”, estariamos manejando una consecuencia de
“2-Menor”

Tener en consideracion que la valoracion de riesgo es un aspecto subjetivo que
depende mucho del punto de vista y la efectividad de los controles que se vienen
aplicando. Mientras que, para una persona, un riesgo puede ser Alto, para otra
puede ser Bajo. Ante esta disyuntiva, la seguridad es una disciplina de actos
concretos y seguros; por lo tanto, debemos tomar el Nivel de Riesgo mas Alto, y
aplicar la mayor cantidad posible de Controles como medidas preventivas que nos
permitan crear ambientes de trabajo seguros y saludables.

La matriz, cuenta con 2 variables, con 5 criterios y 03 niveles de incidencia.
Ademas, esta enumera desde el 01 hasta el 25; nimeros que solo hacen referencia
al orden que se obtiene al momento de cruzar las variables. Por ejemplo, el
namero 18; representa la combinacion “3D”, Riesgo de Nivel Alto (Consecuencia
3=Medio; y, Frecuencia D=Probable)

Matriz Basica de Evaluacion de Riesgos
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MATRIZ BASICA DE EVALUACION DE RIESGOS

PLAZO DE
DESCRIPCION MEDIDA
CORRECTIVA

NIVEL DE
RIESGO

Catastréfico

Riesgo intolerable, requiere controles
inmediatos. Sino se puede controlar
el PELIGRO se paralizan los trabajos
operacionales en la labor.

Iniciar medidas para eliminar/reducir
el riesgo. Evaluar sila accion se
puede ejecutar de manera inmediata

Mortalidad 0-24 HORAS

Permanente

SEVERIDAD

0-72HORAS

Este riesgo puede ser tolerable.

Temporal 1 MES

Menor

Practicamente
imposible que|
suceda

Ha Podria Raro que

Comun .
sucedido [suceder suceda

FRECUENCIA

6.6 ACCIONES DESPUES DE INCIDENTES Y /O
CONFORMIDADES

e Reconocimiento e identificacién de peligros.

¢ Implementacién de los controles generados en la planilla de riesgos.

e Generacién de permisos y autorizaciones de trabajo.

e Promover y difundir los controles SSMA en las charlas de seguridad diaria.

7. CONTROL DE RIESGOS

1. Eliminacién (Cambio de proceso de trabajo, entre otros)

2. Sustitucion (Sustituir el peligro por otro mas seguro o diferente que no sea tan
peligroso para los trabajadores).

3. Controles de ingenieria (Uso de tecnologias de punta, disefio de
infraestructura, métodos de trabajo, selecciéon de equipos, aislamientos,
mantener los peligros fuera demla zona de contacto de los trabajadores, entre
otros).

4. Sefalizacion, alertas y/o controles administrativos (Procedimientos,
IPERC base capacitacion y otros).

5. Usar Equipos de Proteccién Personal (EPP) adecuados para el tipo de
actividad que se desarrolla en dichas areas.

Pag.128
Patifio Alva F.



UPN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
DL NoRTE INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

8.- SEGUIMIENTO Y VERIFICACION DE RESULTADOS

El documento se debe actualizar como minimo anualmente y en las
siguientes situaciones: Incidente peligroso

e Accidente mortal

e Cambio de tecnologia

e Cambio de proceso o metodologia

e Cambio de lugar de trabajo

Elaboré Reviso Autoriz6

Firma

Nombre
Puesto
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IDENTIFICACION Y EVALUACION DEL Fecha:
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1. Objetivo

Aplicar metodologias en requisitos legales en seguridad y salud en el trabajo.

2. Alcance

Aplicables a todo el proceso constructivo.

3. Responsables

- Gerencia General.
- Administracion de obra.

- Residente de obra.
- Supervisores de campo.
- Jefe de SSOMA

4. Definiciones

- Requisito legal: Condicidn obligatoria, impuesta por leyes, codigos y estatutos.
- Ley: Norma establecida por un ente regular de acuerdo a la justicia.

- No conformidad: Negativa con las normas (OHSAS 18001:2007).

- Decreto Supremo: Normaquereglamenta aspectos de ley.

- Resolucion Ministerial: Norma direccionada por un ministro del ejecutivo.
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5. Norma Técnica: Documento que establece especificaciones especializadas.

6. Accion correctiva: Eficacia de eliminar la causa de una no conformidad detectada
(OHSAS 18001:2007).

7. Metodologia

a) Para identificar los requisitos, se realiza una busqueda de informacion relativa al
cumplimiento legal en materia de seguridad y salud ocupacional. Se presenta citas

referenciales:

- Ley 29783y su modificatoria ley 30222

- Reglamento interno de SST.

- D.S.N 005-2012-TR.

- Norma G 050, seguridad durante la construccion

- Normas técnicas de prevencion ( NTP ) del instituto nacional de seguridad e
higiene en el trabajo.

- D.S 003-98-SA( norma técnica del seguro complementario de trabajo de
riesgos.

- Norma E60 concreto armado

b) EIl supervisor de SST semanalmente reporta al Jefe de SST, todas sus

inspecciones de campo. En caso no los tuviera, se lo comunica verbalmente.

c) En la etapa de elaboracion de expedientes de proyectos, sera el residente de obra

quien lidere la gestién en materia de seguridad y salud en el trabajo.
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d) EI Jefe de SST revisa la normativa y determina las clausulas aplicables. De ser
necesario, solicita la asesoria de otros trabajadores de la empresa o de externos con

autorizacion del gerente general.

e) Una vez identificado los procesos, actualiza la matriz de identificacion y evaluacién
del cumplimiento de los requisitos legales y verifica el cumplimiento del requisito legal

con los trabajadores que debido a su actividad se ven involucrados.

f)  Lagerenciageneral verificay aprueba la nueva matriz de identificacion y evaluacion

del cumplimiento de los requisitos legales.

g) El Jefe de SST comunica a todos los trabajadores la nueva normativa via correo

electronico.

8) Anexo

- Lista de identificacion de requisitos legales Yy otros requisitos.
9) Historial de revisiones

Revision Fecha de Concepto modificado sobre la revisién
modificacion anterior
1
2
Elaboroé Reviso Autorizo
Firma
Nombre
Puesto
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El presente “Plan de Seguridad y Salud en el Trabajo” para los proyectos por
ejecutar “DE LA EMPRESA CONTRUCTORA DE LIMA* el cual comprende la
ejecucion de actividades orientadas a identificar, evaluar y controlar todas
aguellas acciones y condiciones que pudieran afectar a la salud e integridad de
los trabajadores.

OBJETIVO DEL PLAN

Proteger la vida, seguridad y salud de los trabajadores, contratistas,
subcontratistas y proveedores y a través de la promocion de una cultura de
prevencion de riesgos, capacitando y motivando a los trabajadores con la
finalidad de realizar las actividades con las medidas de Seguridad
correspondientes.

ALCANCE DEL PLAN

El presente Plan contiene Normas de Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente para todos los trabajadores, subcontratistas, proveedores de LA
EMPRESA que se encuentren en proyecto “DE LA EMPRESA
CONTRUCTORA DE LIMA*“ Teniendo en cuenta los requerimientos del
cliente y supervision. Los trabajos costaran de acuerdo a la naturaleza del
proyecto:

- Trabajos preliminares

- Albafileria

- Instalacién Estructuras Metalicas
- Aire acondicionado

- Instalaciones de Drywall.

- Instalacién de pisos y coberturas.
- Instalacién de z6calos y contrazocalos
- Instalacion de letreros

- Instalacién de acero inoxidable

- Carpinteria de madera

- Carpinteria metdlica y cerrajeria

- Pintura

- Instalacion de vidrios

- Sistema de Agua contra incendio.
- Instalaciones Sanitarias.

- Instalacion de gas

- Instalaciones eléctricas

- Instalacion de data y computo

- Sistema de audio y perifoneo
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- Sistema de deteccion de alarma.

DESCRIPCION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO

LA EMPRESA establece, documenta, implementa y mantiene su Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo a través del presente plan,
procedimientos, estandares e instrucciones necesarias, analisis de trabajos
seguros, etc. brindando como evidencia los registros generados a partir de la
actividad que desarrolla y segun lo establecido.

Cada area determina los procedimientos y métodos apropiados para asegurar
que la operacion de los mismos se realice en forma eficaz, asi también genera
los documentos y registros para brindar evidencia de ello.

Asimismo, cada érea realiza la identificacion de los recursos y de la informacion
necesaria para apoyar la operacion y el seguimiento de los procesos.

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

LA EMPRESA, es una empresa de Consultoria y Construccion que brinda
servicios integrales de construccion y remodelaciones para edificaciones de
uso comercial, oficina y vivienda, comprometida con el desarrollo de sus
actividades a través de procedimientos que garanticen la seguridad y salud de
los trabajadores, subcontratistas, clientes, y la sociedad.

PRESUPUESTO PARA LA IMPLEMENTACION Y EJECUCION DEL PLAN

La implementacién del SGSST genera un costo fijo que debe afiadirse a la
partida inicial para garantizar su correcta implementacién, dicho presupuesto,
lo hemos dividido en 3 categorias: presupuesto Equipos de proteccion personal,
Equipos de proteccién colectiva, equipos de respuesta a emergencia.

OBJETIVO
OBJETIVOS ESPECIFICOS INDICADOR FRECUENCIA META

GENERAL
Mantener el cumplimiento dell N° de AT X 1,000 000 / H-H Mensual <0.5
indice de Frecuencia Trabajadas

= . Mantener el cumplimiento dell N°de DP X 1,000 000 / H-H Mensual <3.0
revenir P . :
indice de Severidad Trabajadas
riesgos y Mantener el cumplimiento del| (Frecuencia X |. Severidad) Mensual 0
indice de accidentabilidad /1000
enfermedades Mantener el cumplimiento del] (H. Capacitadas / H-H) X Mensual 225
. indice de Capacitacion 1000
ocupacionales —
Mantener el cumplimiento de] (N° de personas que pasan
los Examenes Médicos| Examen Médico Anual 2 95%
Ocupacionales Ocupacional) x 100/ N° de
trabajadores
Propiciar la |Difundir y aplicar las mejores| N° de capacitaciones en
mejora practicas de  Seguridad,| seguridad y salud en el Anual 2 90%
continuaen trabajo ejecutadas x 100/
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prevencion de |Salud Ocupacional y Medio] N° de capacitaciones
riesgos Ambiente. programadas
Desarrollar el cronograma de| N° de inspecciones SST
inspecciones de SST| ejecutadas * 100/ N° de Anual =95 %
establecidas en el Programa | inspecciones programadas
N° de trabajadores que les
Asegurar el cumplimiento de| difundieron el RISST x 100
Cumplimiento |los requisitos legales con] / N° total de personas de Anual 285%
de legislacion |respecto a SST. trabajadores de la
vigentey organizacion
requisitos  |Asegurara el cumplimiento de] N° auditorias ejecutadas x
legales las auditorias en materia de| 100/ N° Auditorias
: Anual 250 %
seguridad y salud en ell programadas
trabajo programadas
Elaborar un cronograma de| (N° de reuniones con el
reuniones con el comité] comité de implementacién
encargado de la] del SGI ejecutadas) *100 / Semestral 260%
Articular implementacion del sistema] N° de reuniones
SGSST a al SIG|de gestion integrado programadas
Participar en las|] N° de capacitaciones del
N . o
capacitaciones respecto all SIG eJecqtad_as x 100/ N Semestral > 7506
SIG de capacitaciones
programadas
Facilitar la N° de reuniones del CSST
participacion |Lograr una participacion| ejecutada * 100/ N° de
activa de los |eficiente de los trabajadores| reuniones del CSST Anual 290 %
trabajadores |en el SGSST de programadas.
en el SGSST
Historial de revisiones
. Fecha de Concepto modificado sobre la revision
Revision e .
modificacion anterior
1
2
Elaboro Reviso Autorizo
Firma
Nombre
Puesto
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Anexo U- Implementacién y operacion para los procesos de trabajo.

ACTA DE COMPROMISO PARA LA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
OCUPACIONAL

Lugar y Fecha:

La Altadireccion confima mediante la presente acta su compromiso por
la implementacion del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
de acuerdo a la legislacion vigente a la fecha y en base a los requisitos
establecidos por la Norma OHSAS 18001:2007.

Habiéndose capacitado al encargado de la implementacion del sistema en la
Norma OHSAS 18001:2007, se le otorgd la facultad para revisar la
documentacién en materia de seguridad y salud de la empresa. En base a esta
revision, se elabor6 un diagndstico inicial de acuerdo al cual se establecen los
objetivos, metas.

Con el fin de lograr estos objetivos, la altadireccién dispondra de los recursos
necesarios para su cumplimiento y se compromete a comunicar a los
trabajadores estas  disposiciones, asi como planificar reuniones con el
encargado para el monitoreo del cumplimiento de los objetivos. Asimismo,
le delega la autoridad necesaria al encargado sobre todos los trabajadores
con el fin de implementar el

Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional en la empresa.

Gerencia General
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ORGANNIGRAMA

Gerencia
General

Secretaria

Jefe de
proyectos

Area

Area de obras .. .
administrativa

Recursos
Humanos

Residente de
Obra

Logistica Contabilidad

Jefe de control
de obras

Prevencionista
de Riesgo

Pag.137
Patifio Alva F.



I PRIVADA
DEL NORTE

UNIVERSIDAD

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

Gerente General Secretaria Supervisor de SST Residente de Obrea PDR
Programa anual de Supervisa Elabora y
SIG P aprueba
|Gestion de requisitos . Actualiza la matriz Hace el
Aprueba Investiga - L.
legales y difunde seguimiento
. Elabora y
Matriz IPERC Aprueba aprueba Elabora y aprueba Elabora
Charlas, Planea
inducciones y Y Planea y desarrolla Desarrolla
o desarrolla
capacitaciones
Controles Planea
operacionales: ATSYy Aprueba Y Planea y desarrolla
. . desarrolla
estandares de trabajo
Gestion de EPP Aprueba Verifica Verifica
Permisos de . .
trabajo Implementa Autoriza Revisa
Inspecciones Desarrolla Desarrolla Desarrolla
Registro de
incidentes y Desarrolla Desarrolla
accidentes
Investigacion de ‘s Lidera, registray | Lidera, registray .
accidentes Participa comunica comunica Lidera
Ejecucion y
evaluacion de Desarrolla Desarrolla Desarrolla
simulacros
Evaluago_n de Supervisa Elabora y difunde Difunde
estadisticas
Gestionar el libro Supervisa Recopila las actas Recopila actag
de actas P P de obra
Seguros
complementarios de Verifica Desarrolla
trabajos de riesgo
Desarrollay
-, . Almacena y .__|Verifica los registros en consolida
Gestion de registros . . Desarrolla y analiza todos los
gestionaregistros obra .
registros de
obra
Gestion de . Desarrolla en
. 4 Brinda soporte
examenes medicos obra
Auditoria interna Realiza Realiza Brinda
soporte
Revision anual del Desarrolla Brinda soporte
sistema de gestion

Fuente: Elaboracion propia.

RESPONSABILIDADES EN EL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION

Patifio Alva F.
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Acta de eleccion del supervisor de seguridad y salud en el trabajo

ACTA DE ELECCION DEL SUPERVISOR DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Lugar y fecha:

Nombre del empleador:

El dia de hoy, estando presentes todos los miembros de LA EMPRESA., se
convoco a elecciones para elegir al Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Por votacidn siendo elegido el Sefior:
, Qquien cumple con los requisitos

estipulados por el Articulo 47 del Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en
el Trabajo, los cuales son:

- Ser trabajador del empleador.

- Tener dieciocho (18) afios de edad como minimo.

- De preferencia, tener capacitacién en seguridad y salud en el trabajo o laborar en
puestos que permitan tener conocimiento o informacion de riesgos laborales.

Asimismo, la duracion en el cargo tendra el plazo de un 1 afio, lapso durante el cual
tendra la facultad para revisar toda la documentacién en materia de seguridad y salud en
la empresa y recibird la capacitacién necesaria para un buen desempefio en el cargo.

Por ultimo, el supervisor debera cumplir las funciones estipuladas por el Articulo 42 del

Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Gerencia General Supervisor de Seguridad y
Salud enel Trabajo
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ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE TECNICO DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Lugar y fecha

Nombre del empleador
Siendo el dia estando presentes todos los colaboradores del proyecto
denominado se convoco a elecciones para elegir a los colaboradores
que conformaran el comité técnico de seguridad y salud en el trabajo. Conforme a la votacién
efectuada se procedi6 a elegir por mayoria, a los siguientes colaboradores
con el cargo de y con
el cargo de , ademas se eligieron los suplentes:
con el cargo de
El comité esta conformado por los representantes elegidos, asi como por el residente del
proyecto
Y el sefior que desempefia el cargo de Jefe
de SST.

Asimismo, el comité debe cumplir las funciones establecidas.

Residente del proyecto Jefe de SST

Representante 1 Representante 2
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1.0 OBJETIVO

Asegurar que todos los empleados de LA EMPRESA y sus contratistas reciban la

capacitacion y el entrenamiento adecuados para desempefiar su trabajo de manera
correcta y segura.

2.0 ALCANCE
Todas las areas de LA EMPRESA sus empleados y

contratistas.

3.0 DEFINICIONES
Induccién Especifica
Orientacion al personal nuevo o transferido a cargo del supervisor inmediato, donde
se indica los medios para controlar los peligros especificos asociados a las tareas.

Induccién General
Capacitacién dirigida a todo el personal nuevo o transferido de LA EMPRESA vy sus
contratistas orientado a cubrir aspectos generales de salud y seguridad del trabajo.

Induccién para Visitantes
Orientacion basica de seguridad proporcionada por el supervisor del area a todo
aquel que vaya a permanecer en LA EMPRESA hasta 7 dias.

Capacitacion
Actividades formativas tedricas y practicas para lograr obtener las competencias
necesarias para la buena ejecucion de las actividades laborales.

Entrenamiento
Adquisicion de destrezas y habilidades manuales que exige el puesto de trabajo.

Desarrollo
Adquisicion de competencias para lograr el crecimiento profesional futuro.

Competencias
Conocimientos, habilidades, destrezas manuales y actitudes que facilitan

el desarrollo de un cargo.

Matriz de Competencias
Conjunto de competencias para cada puesto de la organizacion.
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4.0 RESPONSABILIDADES
Trabajadores

Asistir a la Induccién General y a la Especifica
Asistir y participar activamente en las actividades de capacitacion indicadas por
sus supervisores para completar las competencias que exige el puesto.

Supervisores/Jefes de Seccidn

Asegurarse que todos sus trabajadores nuevos hayan recibido su Induccién
General.

Dar la Induccion Especifica a sus empleados nuevos o transferidos. Dar la induccién
alos visitantes de su area.

Asegurarse que ningun trabajador sea asignado a tareas para las cuales no
cuente con el entrenamiento y capacitacion respectivos.

Facilitar que sus trabajadores completen su matriz de competencias de
seguridad dentro de los 6 meses de su llegada al puesto.

Jefes de Departamento
Asegurarse que todos sus supervisores hayan recibido la Induccién General.
Superintendente General

Asegurarse que todos en su departamento hayan recibido la induccién general
y especifica en los plazos establecidos.
Asegurar que todo su personal cumpla con la capacitacion en los plazos indicados

Departamento de Seguridad

Dar la induccion general al personal nuevo.

Disefar el contenido técnico de los programas de Capacitacion en Seguridad.
Mantener copias de los registros de asistencia a las inducciones especificas
de visitantes y cursos de capacitacion en seguridad por parte del personal de
unidad.

Departamento de Capacitacion

Coordinar con el Departamento de Seguridad, el disefio y contenido técnico de
los programas de Capacitacion en Seguridad.

Proporcionar oportunamente al personal los cursos indicados en la matriz
de competencias.

Mantener registros de las inducciones y capacitaciones al personal.

Auditar, por lo menos anualmente, el programa de Induccion General

5.0 PROCEDIMIENTO
Aspectos generales
La induccién general debe entregarse antes de iniciar cualquier actividad
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formal de trabajo en la Empresa

La induccion especifica la entregard el supervisor inmediato dentro de los 3 dias
de iniciada la actividad formal del respectivo puesto de trabajo.
Los visitantes pasaran su proceso de induccién antes de iniciar sus actividades en la
Empresa.
El responsable de la visita se asegurard que el visitante se encuentre
siempre acompafiado por el supervisor del &rea visitada.
Copia de los formatos, correctamente llenados, de induccion especifica vy
de visitantes, se remitirdn al departamento de seguridad dentro de las 48 horas.
La organizacion contara con una matriz de competencias para cada ocupacién o
puesto de trabajo.

La linea de supervision completara sus competencias de seguridad dentro de los
12 meses de ser nombrados.

Los trabajadores completaran sus competencias dentro de los 6 meses de su
llegada.

Cada curso proporcionado contara con su respectivo material entregable, asi
como con el respectivo plan de leccion.

No se realizar4 una tarea si no se recibié la capacitacion previa en las competencias
respectivas, especialmente en trabajos de alto riesgo.

Induccién General
La induccién incluird, como minimo, lo siguiente:

- Bienvenida y explicacién del propésito de la inducciéon
- Descripcion de la operacion.
- Importancia de la seguridad y Politica de la Empresa
- Importancia del trabajador y su papel
- Obligaciones generales de los trabajadores y supervisores
- Derechos de los trabajadores y supervisores
- Exposicién a peligros en la actividad minera
- IPER y trabajos de alto riesgo
- Reglas generales de seguridad y reglamento interno de seguridad
- Estandares de seguridad
- Equipo de proteccién personal
- Investigacion de accidentes e incidentes; reportes
- Manejo de cargas
- Respuesta a emergencias
- Programas médicos
- Primeros auxilios
- Orden y Limpieza
- Capacitacion y competencias
- Horario de chispeo
- Conciencia en seguridad y Derecho a decir “No”.
- Firma de compromiso

Induccién Especifica

La induccion especifica, para el &rea/departamento de trabajo particular, incluira:

Pag.143
Patifio Alva F.



UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
O Nom INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

DEL NORTE

1 “PN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD

- Bienvenida y explicacion del propdsito de esta induccion

- Explicacion de las estadisticas de seguridad en el departamento
- Accidentes y enfermedades ocupacionales

- Peligros especificos del area de trabajo

- Trabajos de alto riesgo y sistema de permisos

- EPP paralatarea

- Uso del teléfono, radio y otros medios de comunicacion

- Estandares y procedimientos del area de trabajo

- Ordeny limpieza en la zona de trabajo

- Reportes de accidente e incidentes

- Hojas de Datos de Seguridad de los Materiales (HDSM)

- Respuesta a emergencias, simulacros y evacuaciones

- Ubicacion de las estaciones de primeros auxilios y emergencias
- Duchas y lavaojos

- Esparcimiento, alimentacion y transporte

La Induccion Especifica ser4 dada en el lugar de trabajo, en un ambiente que
asegure que el mensaje pueda ser efectivamente
entregado.

Induccién en Seguridad para Visitantes
El responsable de la visita se asegurara que el invitado asista a la induccién
para visitantes antes de iniciar su visita a las instalaciones.

El responsable de la visita se asegurara que el invitado reciba y use el equipo de
proteccion personal apropiado y cumpla con las reglas y regulaciones de seguridad
mientras dure la visita.

La induccibn para visitantes incluird:

- Bienvenida y explicacion del propésito de la induccién
- Importancia de la seguridad y Politica de la Empresa
- Exposicién a peligros en la actividad minera

- Reglas generales de seguridad

- Equipo de proteccion personal

- Reporte de accidentes

- Respuesta a emergencias

- Ordeny Limpieza

- Horario de chispeo

- Efectos y sintomas del mal de altura

- Firma de compromiso

Capacitacion en Seguridad

Sera proveida de acuerdo con la Matriz de Competencias para cada puesto de trabajo.
Los trabajadores deben recibirla dentro de los plazos programados por la supervision.
Los supervisores inmediatos aseguraran el cumplimiento del programa de
capacitacion de sus trabajadores.

Los trabajos de alto riesgo recibiran atencion especial y prioritaria.

Evaluacién de la Efectividad de la Capacitacién
La efectividad de los programas de capacitacion deberda medirse y revisarse
por medio de lo siguiente:
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- Evaluaciones de la calidad del entrenamiento impartido
mediante el uso de cuestionarios para evaluaciones pre y post
Curso .

- Observacién y evaluacion de las practicas de trabajo del personal
capacitado.

- Andlisis de accidentes/incidentes que identifiquen al entrenamiento

como una

causa basica o subyacente.

Administracién y Manejo de Registros
Los asistentes a los cursos de capacitacion, entrenamiento y otros, llenaran
un registro de asistencia que como minimo contendra los siguientes items:

- Eltemade la reunién.

- El'nombre del expositor.

- Firma del expositor.

- Compafiia del expositor.

- El nombre de los asistentes.

- Documento de identificacion de los asistentes.
- Empresa donde trabajan los asistentes.

- Firma de los asistentes.

- Duracion de la reunion.

- Hora de inicio.

- Hora de finalizacion.

- Ndmero de asistentes.

- Observaciones del expositor.

- Preocupaciones especiales de los asistentes

6.0 REGISTROS

, Registro de Asistencia

Elaboré Reviso Autorizé

Firma

Nombre
Puesto
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PROCEDIMIENTO PRO - 1 - 02
COMUNICACION, PARTICIPACION Y Fecha:
CONSULTA Version:
Pagina: XXX

1. Objetivo

Establecer los lineamientos para la comunicacion, participacion y consulta del Sistema de
Gestion de SST, con sus partes interesadas internas y externas.

2. Alcance

El presente documento es de aplicacion obligatoria para todas las actividades donde tenga
influencia, en materia de gestion de seguridad, salud en el trabajo.

3. Documentos de referencia

o D.S.N°005-2012-TR, Reglamento de la Ley 29783 — Art. 37 y 38.

o Norma G 050 seguridad en la construccion.

o Norma ISO 14001:2015 Sistema de Gestion Ambiental — Requisito 7.4
Comunicacion.

o Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo (RISST).

o Ley29783art. 19, 22, 24, 25, 35, 36, 43.

4. Definiciones

o Comunicacion Interna: Aquella que se establece cuando el emisor
y el receptor pertenecea las gerencias y departamentos de la empresa.

o Comunicacion Externa: Por exclusion, aquella que no sea interna,
que se establece con partes interesadas externas de la empresa. Estas
comunicaciones incluyen las quejas, reclamaciones, denuncias, etc.
en materia de seguridad y salud en el trabajo.

o Participacion: accion y efecto de involucrar en la toma de decisiones.

e Nota 1: La participacién incluye el comprometer al comité de
seguridad y salud en el trabajoy a los representantes de los
trabajadores, cuando existan.

o Consulta: Busqueda de opiniones antes de tomar una decision.
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o Parte Interesada: Persona u organizacion que puede afectar, verse
afectada o percibirse como afectada por una decision o actividad.

o Comité de Seguridad y Salud en el Trabajo (CSST): Organo
paritario constituido en igual numero por representantes del
empleador y representantes de los trabajadores de la empresa,con las
facultades y obligaciones previstas por los requisitos legales
aplicables, nombrados enxconsiderar los asuntos de Seguridad y Salud
en el trabajo.

5. Metodologia

e  Comunicar asuntos relacionados a la seguridad, salud en el trabajo y medioambiente a
través de los diferentes canales de comunicacion (e-mail, teléfono, reuniones, comiteés,
portal web institucional, red interna, paneles informativos, etc.)

o Mantener actualizada la informacion relevante en materia de seguridad, salud en el trabajo
y medio ambiente en el portal web institucional, la red interna y/o paneles informativos,
segun corresponda, segun corresponda.

o Recabar lainformacion en materia de seguridad, salud en el trabajo y medioambiente, y
gestionar su comunicacion externa o difusion, cuando sea necesario.

e Revisar periédicamente si se han presentado sugerencias en materia de seguridad, salud en
el trabajo y medio ambiente, a través del correo electronico, buzon de sugerencias u otro
medio.

o Atender las sugerencias en materia de seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente, de
acuerdo a su relevancia, cuando corresponda.

o Realizar el seguimiento a la atencién de las sugerencias en materia de seguridad, salud en
el trabajo y medio ambiente, por parte de las areas responsables, cuando corresponda.

5.1 DESCRIPCION

El Jefe de la Oficina de Planeamiento y Mejora Continua, como duefio del proceso de
Gestion de la Excelencia Operacional, es responsable que el proceso de Comunicacion del
Sistema de Gestion de SST, se efecte cumpliendo los plazos y las disposiciones previstas
en el presente procedimiento.

El Especialista en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, como duefio del
proceso de Gestion de la Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, es responsable
que el proceso de Comunicacion, Participacion y Consulta del Sistema de Gestion de la
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, se efectlle cumpliendo los plazos y las
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disposiciones previstas en el presente procedimiento.

Las empresas estableceran procesos de comunicacion interna y externa con sus partes
interesadas, pertinentes al sistema integrado de gestion, definiendo:

Qué comunicar
Cuando comunicar
A quién comunicar
Como comunicar
Quién comunica

Las empresas deben responder a las comunicaciones pertinentes sobre su sistema
integrado de gestion.

Toda informacion a comunicar debe ser fiable y coherente con la informacién generada
dentro del sistema integrado de gestidn, considerando los requisitos legales y otros
requisitos aplicables.

Toda la informacién del sistema integrado de gestidn, que requiera remitirse a alguna
parte interesada externa, debe ser comunicada por la Oficina de Planeamiento y Mejora
Continua; la informacién especifica de seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente
debe ser comunicada por el Especialista en Seguridad, Salud Ocupacional y Medio
Ambiente.

Toda la informacion sensible del Sistema Integrado de Gestion, relacionada con alguna
contingencia, que requiera remitirse a alguna parte interesada externa, debe ser
comunicada por el Gerente General o por el funcionario que éste designe. En caso de
determine la conveniencia de no comunicar informacion sensible del Sistema Integrado

La participacion de los colaboradores es indispensable para cumplir con las disposiciones
establecidas en los procesos de comunicacion interna y externa. Asimismo, los
colaboradores deben mantener la confidencialidad de la informacion sensible del Sistema
Integrado de Gestion.

6. ALCANCES FUNCIONALES
Gerente General
Disponer los recursos necesarios para el cumplimiento del presente procedimiento.

Jefe de la Oficina de Planeamiento y Mejora Continua
Conducir el proceso de Comunicacion del Sistema de Gestion de SST.

Especialista de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
Conducir el proceso de Comunicacion, Participacidn y Consulta del Sistema de Gestion de
Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, cumpliendo las disposiciones
establecidas en el presente procedimiento.
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Realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del presente procedimiento.

Colaboradores

Comunicar sus sugerencias sobre el sistema de SST.

Participar activamente en las diferentes actividades del sistema integrado de gestion.
Participar en la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacién de
controles.

Cooperar y participar en la investigacion de incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales.

Comunicar todo evento o situacién que ponga o pueda poner en riesgo su seguridad y
salud, las instalaciones fisicas o el medio ambiente, debiendo adoptar inmediatamente,
de ser posible, las medidas correctivas del caso.

Duefio del Proceso
Hacer cumplir el presente procedimiento en su area de trabajo, asi como por las
empresas contratistas a cargo.

Brindar las facilidades necesarias para asegurar la participacion de los colaboradores
a su cargo en las actividades relacionadas a SST.

7. REGISTROS / ANEXOS

Formato Matriz de Participacion y Consulta del Sistema de Gestion de Seguridad,
Salud en el Trabajo y Medio Ambiente.

Elaboré Reviso Autorizé

Firma

Nombre
Puesto
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PROCEDIMIENTO PRO -1-02
DE CONTROL DE DOCUMENTOS Y Fecha:
REGISTROS Version:
Pagina: XXX

1. OBJETIVO

Asegurar que los documentos y registros del Sistema de Gestidn se preparan, revisan, aprueban,
publican, distribuyen y administran de acuerdo a lo especificado en este procedimiento.

2. ALCANCE
Aplica atodos los documentos y registros del Sistema de Gestidn, generados en Oficina Central
y en Obras.

3. DOCUMENTOS REFERENCIALES
No aplica

4. DEFINICIONES

4.1 Documento: recopilacion de datos que arrojan un significado, impresos en papel, medio
magnético o sistematizado.

4.2 Registro: Documentos en los que se recogen las actividades realizadas en la aplicacion de
los procedimientos generales y operativos. Son los que proporcionan la evidencia de la|
conformidad con los requisitos asi como de la operacion eficaz del Sistema de Gestion de
Seguridad.

4.3 Documento Interno: informacidn o datos que posee y elabora la organizacion a través de
papel, disco magnético, 6ptico o electrénico.

4.4 Documento externo: Documento que ha sido generado fuera del Sistema de Gestidn que
tiene un impacto directo sobre el mismo. Puede establecer el marco legal en el que se deben
desarrollar las actividades del sistema, o servir de apoyo para la realizacion de las mismas.
Estos pueden ser: Libros, catadlogos, leyes, Normas Técnicas, CAodigos, etc.

4.5 Documento obsoleto: Son aquellos documentos que ya no tienen vigencia porque se han
generado nuevas versiones mejoradas y que por lo tanto deben ser claramente
identificados.

4.6 Versién: Muestra el estado de los documentos en términos de actualidad.
5. RESPONSABILIDADES

Representante de la Direccion:
Revisar y aprobar los documentos del Sistema de Gestion.
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Coordinador de Gestion:
Controlar los documentos y registros del Sistema de Gestion asi como verificar el cumplimiento
del presente procedimiento.

Asistente de Gestion
Encargado de registrar, codificar y almacenar los diferentes tipos de documentos que indica el
presente procedimiento.

Jefes de Procesos:

Solicitar oportunamente los cambios o modificaciones de los documentos cuando ocurran
mejoras en sus procesos Yy elaborar los documentos necesarios para mejorar el desempefio en el
mismao.

6. PROCEDIMIENTO

El control de los documentos y registros es responsabilidad del Coordinador de Gestién para el Sistema de Gestion, por medio de donde
se registra principalmente:

= Cadigo del documento

= Proceso

= Titulo (nombre del documento)
= Version

= Fecha de aprobacion

= Tipo, etc.

6.1 Identificacién

El Cédigo de los documentos, registros, programas, etc. Presenta la siguiente estructura:

AA/BB-XX
Cédigo Significado
AA Nomenclatura de Proceso (ver Tabla N° 2)
BB Tipo de Documento (Ver Tabla N° 1)
XX NuUmero correlativo del documento
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TIPO DE DOCUMENTO NOMENCLATURA
Procedimiento PR
Registro RG
Hoja de Funciones HF
Caracterizacion CA
Programa-Plan PL
Mapa MP
Organigrama OR
Manual MN
Instructivo IT
Cronogramas y otros oD

Tabla N° 1: Nomenclatura de Tipos de Documento

PROCESO NOMENCLATURA
Direccion General DG
Gestion Integrada Gl

Ventas VP

Licitaciones LP

Firma de Contrato FC
Elaboracion Expediente Técnico EE
Ejecucion de Obra EO
Compras CcO
Control de Calidad cc
Administracion de Contratos AC
Cierre de Contrato Cl
Recursos Humanos RH
Mantenimiento MT
Sistemas Sl
Emision de Carta fianza EF
Legal LE
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Contabilidad CT

Varios VR

Nomenclatura de Procesos
6.2 Elaboracion

1° El Jefe de Proceso propone al Coordinador de Gestion, la inclusion de un nuevo
documento (procedimiento, programa, plan, especificacion técnica, formato de
registro u otro), usando el formato.

2° EIl Coordinador de Gestidn recoge la informacion pertinente para sustentar dicha
propuesta y se la presenta al Representante de la Direccion para su evaluacion.

3° De ser aprobada la propuesta, el Jefe de Proceso elabora el documento con el apoyo
del Coordinador de Gestion, cuando fuera necesario, 0 con quien tenga los
conocimientos suficientes para dichas acciones, caso contrario, no procede.

4° La estructura para la elaboracion de documentos es la siguiente:
— En el caso de Procedimientos generalmente contienen:
a. Encabezado: Logo de la empresa, nombre del documento, titulo, codigo,
version, fecha de vigencia y nimero de pagina.
b. Cuadro para firmas: Correspondientes a la elaboracion, revision y aprobacion
en la primera pégina.
c. Items: Objetivo, alcance, documentos referenciales, definiciones,
responsabilidades, procedimiento, registros y control de cambios.
— En el caso de Registros solo contara con el encabezado.
— En el caso de Instructivos contard con encabezado, cuadro para firmas, desarrollo
y registros.

5° EIl Jefe de Proceso entrega una copia borrador del documento en fisico o de forma
virtual al Coordinador de Gestion.

6° El Coordinador estudia el documento, emite sus comentarios y lo estructura de
acuerdo al tipo de documento que corresponda y se lo entrega al Representante de la
Direccion para su revision, aprobacion y comentarios, previamente visado por el Jefe
de Proceso que propone el nuevo documento.

7° Una vez aprobado el documento, el Coordinador de Gestion pasa a registrarlo segin
corresponda; para el caso de documentos generales, procedimientos, Hojas de
Especificacion de funciones, caracterizaciones, etc. estaran consignados los datos
como Proceso, Tipo de Documento, Codigo, Titulo, Version, Fecha de Aprobacion.
En caso de ser formato de registro también se define el Medio de Almacenamiento,
Responsable, Ubicacion, Tiempo de Retencion y Disposicion final.

8° EIl Coordinador de Gestion imprime el documento aprobado para archivar el fisico en
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el file de documentos originales con las respectivas firmas de las instancias de
elaboracion, revision y aprobacion.

9° Todo Jefe de proceso debe entregar el Documento Externo al Coordinador de Gestion
antes de su uso para darle un cédigo y registrarlo para proceder a su distribucién como
lo menciona este procedimiento.

6.3 Distribucion
1° El Coordinador de Gestion distribuye el documento aprobado.

2° EIl Coordinador de Gestion realiza la distribucion del documento y lo registra en el
formato Lista de Distribucion de Documentos asegurdndose de que el documento
llegue a las personas que intervienen directamente en las funciones y actividades
reguladas por dicho documento en la version pertinente.

6.4 Cambios y Actualizaciones

Los cambios y modificaciones se pueden dar en el caso de documentos en general y
registros:

1° El Jefe de Proceso realiza los cambios o actualizaciones en una copia BORRADOR del
documento que necesita modificar y se lo entrega al Coordinador de Gestion.

2° El Coordinador de Gestion evalla el cambio o actualizacion para proceder de acuerdo
al punto 6.2 del presente procedimiento.

3° Una vez aprobado el Documento, el Coordinador de Gestion identifica los cambios en
el Cuadro de Control de Cambios de la nueva versién del documento.

4° Para el caso de los documentos que no tengan el Cuadro de Control de Cambios, se
conservara la evidencia del cambio o modificacion a través del registro de Propuesta de
Elaboracién/Modificacion debidamente firmada por la instancia de aprobacién del cambio.

5° El Coordinador de Gestion coloca el sello “DOCUMENTO OBSOLETO” en el documento
original cuya modificacion ya haya sido aprobada y pasara a archivarse y actualiza la Listal
Maestra de Documentos segun corresponda.

6° EIl Coordinador de Gestion difunde la modificacion del documento a los Jefes de Procesos
involucrados.

7° Los Jefes de procesos difunden la creacion o actualizacion de documentos a todo su
personal a cargo.

6.5 Verificacién de la Conformidad

El Coordinador de Gestién:
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1° Verifica dos veces al afio si la documentacion esta en sus puntos de uso, son legibles, son
identificables y de version actual.

2° Verifica si los registros estan archivados en la ubicacion establecida, si se llenan todos los
campos, si estan completos y si son legibles.

3° Registra los resultados en el formato Verificacion de Conformidad Documentaria
4° De acuerdo a los resultados de la verificacién se apertura acciones correctivas y/o
preventivas, segun sea el caso

7. REGISTROS

- Registro Lista Maestra de Documentos

- Registro Lista Maestra de Documentos Externos

- Registro de Propuesta de Elaboracién/Modificacion

- Registro Verificacion de Conformidad Documentario

Elaboré Reviso Autoriz6

Firma

Nombre
Puesto

Pag.155
Patifio Alva F.



UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
O Nom INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

DEL NORTE

1r UPN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD

PROCEDIMIENTO PRO -1-02

DE PLAN DE PREVENCION EN CASO DE Fecha:
SISMO,ACCIDENTE-LESIONADO E INCENDIO | Version:

Pégina: XXX

SISMO

a. Antes

Disponer en las oficinas y demas areas de trabajo el Plan de contingencia y publicaciéon
de las alarmas de emergencia.

Contar en buen estado todos los equipos y medios propios para emergencias. Colocar
en parte visible , los cuales estan en lista los niUmeros telefénicos del

servicio de ambulancias que puedan acudir en el momento de la emergencia.

Tener al alcance el botiquin de primeros auxilios con el stock necesario suficiente para
una emergencia.

No colocar objetos pesados encima de muebles altos, asegurelos en el suelo.

Fijar bien a las paredes muebles como armarios, estanterias, etc. Y sujete aquellos
objetos que pueden provocar dafios al caerse, como: cuadros, espejos, lamparas,
productos toxicos o inflamables, etc.

Revisar la estructura de las oficinas y, sobre todo, asegurarse que revestimientos, etc.
tengan una buena fijacion a los elementos estructurales.

b. Durante
Mantener y transmitir la calma. Agudizar la atencidn para evitar riesgos y recordar las
siguientes instrucciones:

En caso de no poder utilizar las vias de evacuacion, permanecer dentro de su oficina; si
esta fuera, permanezca fuera.

Dentro de un edificio busque estructuras fuertes: bajo una mesa, bajo el dintel de una
puerta, junto a un pilar, pared maestra o en un rincon y proteja su cabeza.

Apagar todo fuego. No utilizar ninguin tipo de llama (cerilla, encendedor, vela, etc.)
durante o inmediatamente después del sismo.

Fuera del edificio alejarse de cables eléctricos, cornisas, cristales, etc.

No acercarse ni penetrar en otros edificios para evitar ser alcanzado por la caida de
objetos peligrosos (cristales, cornisas, etc.). Ir hacia lugares abiertos, no correr.

Al ir en carro cuando ocurra el sismo, parelo donde esté permitido y permanecer dentro
del mismo, retirado de puentes y tajos.

c. Después
Guardar la calma y hacer que los demas la guarden. Impedir cualquier situacién de
panico.

Comprobar si alguien esta herido, prestar los auxilios necesarios.

Los heridos graves no deben moverse salvo que se tengan conocimientos de como
hacerlo; en caso de empeoramiento de la situacion (fuego, derrumbamiento, etc.) mover
el herido con precaucion.

Comprobar el estado de las conducciones de agua, gas y electricidad, hacerlo
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visualmente y por el olor, nunca poner en funcionamiento algin aparato. Ante cualquier
anomalia o duda, cerrar las llaves de paso generales y comunicar a los técnicos o
autoridades.

No utilizar el teléfono. Hacerlo solo en caso de extrema urgencia.

Conectar la radio para recibir informacion o instrucciones de las autoridades.

Tener precaucion al abrir armarios, algunos objetos pueden haber quedado en posicién
inestable.

Utilizar botas o zapatos de suela gruesa para protegerse de los objetos cortantes o
punzantes.

Apagar cualquier incendio, si no puede dominar contactar inmediatamente con los
bomberos. Alejarse de las construcciones dafiadas. Ir hacia areas abiertas.

Después de un sismo fuerte pueden seguir otras pequefas, réplicas que pueden ser
causa de destrozos adicionales, especialmente en construcciones dafiadas. Permanecer
alejado de éstas.

Tener cuidado al utilizar agua de la red ya que puede estar contaminada. Consumir agua
embotellada o hervida.

ACCIDENTE - LESIONADO
a. Antes

Disponer en las oficinas y demas areas de trabajo el Plan de contingencia y publicacién
de las alarmas de emergencia.

Contar en buen estado todos los equipos y medios propios para emergencias.

Colocar en parte visible los numeros de emergencia, los cuales en lista los nimeros
telefénicos del servicio de ambulancias que puedan acudir en el momento de la
emergencia y un namero, del cliente para previo aviso.

Tener al alcance el botiquin de primeros auxilios con el stock necesario suficiente para
una emergencia.

B. Durante

El colaborador mas mas cercano debe atender inmediatamente al lesionado, lo cual
implica evaluar las condiciones generales del accidentado en el lugar del evento SIN
MOVER LA PERSONA.

El colaborador que esté atendiendo el lesionado debe: aplicar los primeros auxilios,
evaluar el tipo de accidente (Grave o Leve) e informar a los encargados

En el evento que la emergencia requiera una movilizacion posterior del lesionado, a una
institucion con mayor cobertura asistencial por alta complejidad del accidente o
disminucion subita del estado de salud del lesionado, Recepcién llamaré inmediatamente
a una ambulancia o bomberos segun indicacion el encargado

Nunca el colaborador que participe en la asistencia del lesionado puede abandonar sus
responsabilidades con el lesionado hasta que este no sea transferido hacia una
ambulancia, si se requiriera.

Si es el caso, facilitar el acceso de la ambulancia y personal a cargo, brindandole la mayor
colaboracidn y acatando sus indicaciones. El personal médico o paramédico decidira las
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medidas a adoptar en el lugar del hecho, el tratamiento de urgencia y destino de los
afectados.

c. Después
Asegurar las evidencias para evitar que sean modificadas o retiradas antes de la
investigacion.

Conducir inmediatamente la investigacion inicial del evento de acuerdo con los
procedimientos. y formatos establecidos “informe preliminar (48 horas) de Anomalia”, y
lo enviara por correo electrénico (dentro de 48 horas siguientes al evento) a los
correspondientes.

Una vez recibido el “Informe preliminar (24 horas) de Anomalia”, el responsable de
seguridad conformara el grupo Investigador (2 -3 miembros), mediante comunicacién
escrita, designara al Lider del Grupo y definira el tiempo en el cual se espera finalice la
Investigacion, se elaboré el Informe y el documento “Lecciones Aprendidas”.

INCENDIO

a. Antes

Disponer en las areas comunes del proyecto el Plan de contingencia y publicacion de las

alarmas de emergencia.

Tener al alcance y operativos: extintores, luces de emergencia o linterna y botiquin de primeros
auxilios.

Este equipo permitird apagar un fuego incipiente o si es necesario proporcionar Primeros
Auxilios.

Colocar en parte visible LOS NUMEROS DE EMERGENCIA los cuales en lista los nUmeros
telefénicos de los Bomberos, Defensa Civil, Comisaria mas cercana y del servicio de
ambulancias que puedan acudir en el momento de la emergencia.

Antes de que todo el personal abandone su area de trabajo, cercidrese que nada haya quedado
encendido, enchufado o si estuvieron realizando un trabajo en caliente, verificar que el area de
trabajo haya quedado completamente segura y sin ningun indicio de fuego, brazas o cenizas.

No recargar los enchufes con la conexion simultanea de varios equipos eléctricos. Evitar lal
acumulacién de papeles.

No arrojar fésforos encendidos al piso, y queda terminantemente prohibido fumar en areas no
designadas para ello.

Por ningiin motivo dejar velas ni cigarrillos encendidos que puedan causar incendios.

b. Durante
Llamar inmediatamente a los Bomberos, al nimero indicado en este procedimiento.

Usar el extintor Si no es posible contener el incendio, evacuar la zona.

En caso de no poder utilizar las vias de evacuacion, permanecer dentro de su cubiculo u oficina,
cerrando la puerta para que no entre el humo, y de ser posible tapar las rendijas con trapos.
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Si la ropa se incendia no correr, arrojarse al suelo y dar vueltas envolviéndose en una cobija 0
manta de ser posible.

Si el humo ingresa a un ambiente cerrado echarse al suelo, poner la cara mas cerca del piso,
donde el aire esta menos contaminado, cubrirse la nariz y boca con un trapo mojado.

Antes de abrir cualquier puerta, tocarla. jSi esté caliente! iNO LA ABRA! Si no lo esta, abrirla
con cuidado y continuar su salida. Si hay humo en el pasadizo, continuar la salida gateando.
NUNCA utilizar los ascensores.

No perder la calma, antes de actuar pensar y recordar las instrucciones que han recibido.
Nunca aplicar sobre quemaduras café, arena, aceite ni sal.

c. Después
Reunirse con sus compaiieros de trabajo. Procure tranquilizarlos.

No regresar al lugar del incendio hasta que las autoridades confirmen que no hay peligro.

Una vez apagado el incendio, cerciorarse que éste no ha debilitado la resistencia del lugar,
porque pudo haber guemado columnas u otros elementos que se puedan caer.

Seguir las indicaciones del Comité de Defensa Civil.

Conducir inmediatamente la investigacion inicial del evento de acuerdo a los procedimientos y
formatos establecidos “Informe preliminar (48 horas) de Anomalia” y lo enviara por correo
electrénico (dentro de 48 horas siguientes al evento) a los correspondientes.

Una vez recibido el “Informe preliminar (48 horas) de Anomalia”, el responsable de seguridad
conformard el grupo Investigador (3 miembros), mediante comunicacion escrita, designara al
Lider del grupo y definira el tiempo en el cual se espera finalice la Investigacion, se elabore el
Informe y el documento “Lecciones Aprendidas”

Elaboré Reviso Autorizé

Firma

Nombre
Puesto
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Anexo V- Verificacién y accion correctiva para los procesos de trabajo
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1. Objetivo

Establecer pautas y estandares para el seguimiento y la medicion del desempefio en
seguridad y salud ocupacional en la empresa.

2. Alcance

Los alcances de las disposiciones comprenden las actividades en las obras de
construcciénde edificaciones.

3. Referencias

- Norma OHSAS 18001:2007.
- Resolucién Ministerial N° 050 —2013 — TR, Formatos referenciales.

- Norma G.050 — Seguridad durante la construccion.

4. Responsables
Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Recopila y analiza las estadisticas de S&SO.

- Realiza informes de los hallazgos.

Prevencioncita de riesgos

- Preside las reuniones de seguridad e informa sobre la evaluacion de las estadisticas.
Recopila y envia mensualmente las estadisticas S&SO a la oficina central.

5. Disposiciones generales

Cada obra de construccion contara con una serie de estadisticas de seguridad y salud
ocupacional. Asi mismo, en base a los resultados obtenidos se elaborara una estadistica
consolidada para la empresa.

5.1 Indices e indicadores de seguridad

En la Norma G.050, se establecen los siguientes indices de seguridad por obra:
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- indice de Frecuencia Mensual (IFm) y Frecuencia Acumulado (IFa).
- indice de Gravedad Mensual (IGm) y Gravedad Acumulado (1Ga).
- indice de Accidentabilidad (1A).

Se tomaran indicadores de desempefio para los objetivos establecidos en materia de
seguridad y salud ocupacional, los cuales comprenden:

- Sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
- Inducciones.

- Capacitaciones.

- Reuniones.

- Simulacros.

- Inspecciones.

- Evaluacion de indicadores.

Otros indicadores que deben mantenerse son:

- Numero de accidentes de trabajo por afio.

- Numero de dias, horas perdidas por causa de un accidente de trabajo.
- Numero de no conformidades reportadas en las auditorias internas.

- Numero de trabajadores que reportan incidentes.

- NuUmero de horas de charlas de seguridad y salud ocupacional.

A fin de mes se recopilaran los indices e indicadores de seguridad y se enviaran a la
oficina central.

Cada trimestre se realizara la evaluacion de los indices obtenidos y se comunicaran los
resultados a la alta direccion y a los trabajadores de la empresa durante las reuniones
de seguridad.

5.2 Reportes de seguridad

Mensualmente se recopilaran los reportes de seguridad y se realizard un analisis para
determinar las principales condiciones y acciones sub estdndar reportadas. La
informacién obtenida serd discutida en las reuniones internas de seguridad y se
propondran medidas para la mejora continua.
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Los reportes se enviaran a la oficina central para ser almacenados en conjunto con el
resumen estadistico de cada obra.

5.3 Inspecciones de seguridad

Todos los meses se elaborard un programa de inspecciones en obra el cual debe cubrir
todas las actividades que se realicen de acuerdo con el avance para verificar el

cumplimiento de los estandares de seguridad.

Para la elaboracion de estos programas, se seguiran las pautas y directrices establecidasen
el documento “Programa de inspecciones”.

Elaboré Reviso Autorizo

Firma

Nombre
Puesto
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5. Objetivo
Las estadisticas de incidentes reflejaran la eficiencia del programa de prevencion de

accidentes implementado, esto implicara que se regule los trabajos peligrosos,

6. Alcance
Personal de todas las areas.

7. Documentos de referencia

e DS 005 - 2012 Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo

o Ley 29783 “Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo
e Norma OSHAS 18001-2007
e RMO050-2013-TR

8. Definiciones

e Elindice de incidencia puede calcularse por cantidad de casos o por dias perdidos,

dependiendo del nimero que se ponga en el numerador de la formula.

Cantidad de lesiones y enfermedades x 200.000

INDICE DE INCIDENCIA = Total de horas trabajadas por los trabajadores

e Accidente de trabajo. - Suceso no deseado, produciendo en el trabajador lesion,
invalidez o muerte.

e Incidente. - Suceso que deteriora la salud.

9. Responsables

e Residente de obra. - Lider del equipo.
e Jefe SST. - Asesor permanente en Sistema SST
e Supervisor SST. - Responsable de evidencia informacion de lo sucedido.

6. Despliegue
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Ante un suceso no deseado se debe reunir el comité técnico de SST para definir alcances
de investigacion, con el fin de encontrar las causas bésicas, causa raiz, y de esta manera
determinar controles para evitar la ocurrencia de la misma.

El equipo de investigacion debe realizar las tareas oportunas y culminar el proceso de
investigacion en un plazo de 72 horas sucedido el evento no deseado, asi mismo se debe
involucrar en la investigacion a los colaboradores perteneciente a:

Area de SST
Area operacional (operarios)
Entes externos fuese el caso.
Administracion de la obra.
e Empleados de campo (ingenieros).
Considerar de ser el caso de un accidente de trabajo mortal o incidente peligroso, la

empresa empleadora debera informar al ministerio de trabajo y promocién del empleo en
un plazo méximo de 24 horas.

Tener en cuenta que para esta investigacion define diferentes metodologias, pero en este
caso aplicaremos el método de denominado “Diagrama de Ishikawa”.

7. Metodologia
7.1 Toma de datos

Para la toma de datos se debe investigar las circunstancias del lugar donde se dio el
siniestro con el fin de reconstruir el escenario. El objetivo es describir secuencialmente el
proceso como sucedio el incidente. Asi mismo, es necesario recolectar datos sobre el
tiempo, lugar, agentes materiales, formacion y experiencia del accidentado, organizacion
de la empresa entre otros.

A continuacion, se presentan unas pautas a seguir durante las entrevistas o recopilacion
dedatos importantes:

- Enfocarse en las causas y no en responsabilidades.

- Se debe aceptar hechos probados y concretos, no interpretaciones o juicios de valor.
- Lainvestigacion debe iniciarse tan pronto como sea posible.

- Entrevistar atodas las personas que puedan brindar informacién respecto al suceso.

- Reconstruir el accidente en el mismo lugar donde ocurrio.
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- Recopilar informacién sobre las condiciones materiales de trabajo, organizativas y del
comportamiento humano.
Se deben tomar declaraciones del afectado y de los testigos. Estas se documentaran yseran
firmadas tanto por el autor como por el responsable de la investigacion.

7.2 Pasos para elaborar el Diagrama de Ishikawa o Diagrama de espina de pescado

a) Debemos dibujar un diagrama en blanco.

=
L AL% A

o

jl Maquina Emtarmi

Tubtanam

CanN pARTIRE

\...
=4

b) Escribir de una manera breve y clara el problema a analizar.

c) Identificar y escribir las categorias que consideremos apropiadas para nuestro
problema. Podemos tomar como base las cuatro principales (personas, materiales,
maquinas y métodos), y de ahi partir para la creacién de nuevas categorias.

d) Realizar una tormenta de ideas con el fin de proponer tantas causas principales
como sea posible, esto con el fin de no omitir alguna, y que pueda ser pasada por alto.
Debemos de ir anotando las causas dentro de la categoria a la cual corresponda.

e) Una vez que hemos identificado las causas principales procedemos a preguntarnos,
¢Por gqué ha surgido determinada causa principal?, esto con el fin de identificar cuéles
han sido las causas secundarias (sub-causas) que han provocado a las causas
principales.

f) Ya que hemos identificado tanto las causas principales como las causas secundarias

procedemos a realizar un andlisis detallado de cada una de ellas, para seleccionar
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8. Informe y registro de la investigacion

9. Anexos

aquellas causas que estamos en posibilidad de corregir de una manera inmediata, y
asignar aquellas causas que se encuentran fuera de nuestras manos, a un responsable

para su solucion.

Las causas raiz obtenidas por medio de la investigacion deben servir como base para
tomar acciones correctivas y preventivas con el fin de evitar la repeticion del suceso.

Toda la informacion recopilada, los resultados de la investigacion y los planes de accion
deben documentarse en un informe final y comunicarse a todos los trabajadores de la
empresa como fuente de retroalimentacion y para fortalecer la cultura de prevencion.
Adicionalmente se debe llenar el registro de accidentes de trabajo, enfermedades

ocupacionales, incidentes peligrosos y otros incidentes propuestos en la R.M. 050 —
2013 TR.

Registro de accidentes de trabajo.
Registro de incidentes peligrosos e incidentes.
Registro de enfermedades ocupacionales.

Historial de revisiones

L Fecha de Concepto modificado sobre la
Revision e, c ., .
modificacion revision anterior
1
2
Elaboro Reviso Autorizo
Firma
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1. Objetivo

Este procedimiento tiene como objetivo establecer un reporte de no conformidades y la
elaborar planes de accidn (correctivas y preventivas).

2. Alcance

El alcance de las estas disposiciones comprende las actividades en la obra de
construccionde edificaciones.

3. Referencias

- Ley N° 29783, Ley de seguridad y salud en el trabajo.
- Decreto Supremo N° 005 —2012 - TR, Reglamento de la ley de SST.
- Norma OHSAS 18001:2007.

4. Definiciones

Hallazgo: Es la evaluacion de una evidencia en base a un criterio determinado. Los
hallazgos se clasifican en oportunidad de mejora, observaciéon y no conformidad.
Oportunidad de mejora: Consiste en una o varias recomendaciones para la mejora
del sistema de gestion.
Observacion: Es el incumplimiento parcial de un requisito. Esto ocurre cuando no se
cuenta con suficiente evidencia para clasificarse como una no conformidad.

-No conformidad: Es el incumplimiento de un requisito.

Accidn correctiva: Accion tomada para eliminar la causa de una no conformidad
detectada.
Accidn preventiva: Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad
potencial.

5. Responsables

Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo

- Seencarga de elaborar los planes de accién.
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Residente de obra

- Seencarga de evaluar los hallazgos en las obras de construccion.

- Brinda apoyo en la elaboracion de los planes de accion
6. Disposiciones generales

6.1 Hallazgos

Los hallazgos son reportados por cualquier miembro de la empresa y deben registrarse en

el formato de “Reporte de no conformidades”

La persona que detecte el hallazgo debe informar sobre el mismo, presentar evidencias y
entregar el formato llenado a la persona encargada del area (Residente de obra). Asimismo,
los encargados deben enumerar los hallazgos encontrados.

6.2 Tipos de hallazgos

El encargado debe evaluar si el hallazgo corresponde a una observacion, oportunidad de
mejora 0 no conformidad. Para dicha evaluacion también se tiene que tener en cuenta los
siguientes criterios:

Tipo de requisito

- Legal: De incumplir un requisito legal.

- Normativo: De incumplir un requisito de las normas técnicas peruanas.

- Sistema de gestion: De incumplir un requisito del sistema de gestién de S&SO.

- Cliente: De incumplir algin requisito especificado por el cliente.

- Producto: En caso no se cumpla con un requisito propio del producto.
Origen

- Interno: Lo detecta el personal de la empresa.
- Externo: Lo detecta personal ajeno ala empresa.
- Auditoria: Proviene de una auditoria interna o externa.

6.3 Accion correctiva

El encargado del area se encarga de evaluar el hallazgo y realizar una accién correctiva
inmediatamente después de ser informado sobre el mismo. En caso el impacto fuese de
gran magnitud, el encargado debe comunicarse con el gerente general. Toda accion
correctiva ejecutada debe figurar en el reporte de no conformidades.
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6.4 Analisis de las causas

Se realiza un andlisis de causas cuando se reporta una no conformidad, para lo cual se debe
aplicar la metodologia del “Diagrama de Ishikawa”. En caso de observaciones, el
encargado del area debe evaluar si es necesario un anélisis de las causas de acuerdo a la
gravedad de las mismas.

Luego del analisis, se elabora un plan de accidon en el cual se proponen acciones correctivas
y preventivas con el objetivo de eliminar las causas. Adicionalmente, se elabora un
presupuesto referencial.

6.5 Plan de accion

El plan de accién debe contemplar las acciones correctivas y preventivas, plazos de
ejecucion, responsables y un presupuesto referencial. Si el cliente se encuentra
involucrado, se le informara sobre las acciones que se realizaran.

Todo plan debe ser revisado y aprobado por el gerente general previamente a su
implementacion.

6.6 Seguimiento, verificacion y cierre

El tiempo maximo que pueden permanecer en curso los planes de accion de observaciones y
oportunidades de mejora son 7 dias y las no conformidades 15 dias. Si fuera necesario un
plazo mayor se debe registrar en un acta de reunién.

Se debe establecer una fecha para la evaluacion de la eficacia del plan, la cual debe
programarse dentro del mes siguiente de la implementacion. La evaluacién de los resultados
se registrard en un acta de reunion y se determinard si la no conformidad es cerrada.

En caso el plan de accion no cumpliera con los objetivos planteados, se debera elaborar un
nuevo plan.
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PROCEDIMIENTO PRO -1 -02
DE CONTROL DE REGISTROS Fecha:
Version:
Pagina: XXX

1. Objetivo

Establecer pautas y directrices para el control de registros en la empresa.

2. Alcance

El alcance del procedimiento comprende las actividades realizadas en las obras de
construccion de edificaciones.

3. Referencias

Norma OHSAS 18001:2007.

4. Definiciones

- Formato: Documento con campos en blanco.

- Registro: Formato con datos e informacion especifica.

5. Disposiciones generales

El control de registros comprende las siguientes etapas:

5.1 Identificacién

Todos los formatos de registros cuentan con codigos, los cuales se encuentran en la lista

maestra de documentos internos.

Para identificar cada registro se usa la fecha o el nimero de acuerdo a la naturaleza del
mismo.
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5.2 Almacenamiento

Los registros se almacenan en carpetas, archivadores o folders de modo que puedan
colocarse ordenadamente en un estante. Cada elemento que se use se le colocara el
nombre de los documentos que registra.

5.3 Proteccién

Los registros deben mantenerse en lugares limpios y protegidos con micas para la
proteccion de su legibilidad.

5.4 Recuperacion

Todos los registros deben identificarse claramente y para su recuperacién se contara con
la lista maestra de registros.

5.5 Disposicion final

En la lista maestra de registros se especifica el tratamiento final de los registros cuando ya
no se necesita de su conservacion. En todos los casos, se deben reciclar los documentos en

lugares adecuados.

6. Anexos

- Lista maestra de registros.

Elaboré Reviso Autoriz6

Firma

Nombre

Puesto

Pag.173
Patifio Alva F.



1

“PN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
DeoTE INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020
PROCEDIMIENTO PRO -1-02
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1. 1.-OBJETIVO
Establecer lineamientos, responsabilidades y metodologia para programar, planificar
y llevar a cabo las auditorias internas del Sistema de Gestion.

2. ALCANCE
El presente procedimiento es de aplicacion a todos los procesos dentro del alcance del
Sistema de Gestion de La Empresa.

3. DOCUMENTOS REFERENCIALES
Noma OHSAS 18001:2007

4. DEFINICIONES
4.1  Auditor: Persona con la competencia para llevar a cabo una auditoria.

4.2  Auditor Lider: Auditor que lidera un equipo auditor.

4.3  Auditoria Interna: Proceso sistematico, independiente y documentado para
obtener evidencias de auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de
determinar la extension en que se cumplen los criterios de auditoria.

4.4  Evidencia de auditoria: Registros, declaraciones de hechos o cualquier otra
informacién que son pertinentes para los criterios de la auditoria y que son
verificables.

45  Hallazgo: Resultado de la evaluacion de la evidencia objetiva de la auditoria
recopilada frente a los criterios de auditoria.

4.6  No conformidad: Incumplimiento con los requisitos especificados.
4.7  Observaciones: Todo hallazgo que puede derivar una no conformidad.

4.8  Oportunidad de mejora: Hallazgo o idea que no afecta el sistema y que sugiere
0 se propone con el fin mejorar el proceso.

4.9  Alcance de auditoria: extension y limites de una auditoria.

4.10 Criterios de Auditoria: Conjunto de politicas, procedimientos o requisitos. Los
criterios de auditorias se utilizan como una referencia frente a la cual se compara
la evidencia de la auditoria.

4.11 Evidencia de la Auditoria: Registros, declaraciones de hechos o cualquier otra
informacién que son pertinentes para los criterios de auditoria y que son
verificables.

412 RED: Representante de la Direccion
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5. RESPONSABILIDADES

Coordinador de Gestion: Elabora el Programa Anual de Auditorias Internas y coordina
su aprobacion con el Representante de la Direccidon y el Gerente General. Realiza el
seguimiento y medicion del tratamiento de las No Conformidades detectadas.

Auditor Lider: Liderar el proceso auditoria y comunicar a los Jefes del Proceso el Plan de
Auditoria.

Auditores Internos: Absolver cualquier consulta o duda expresadas por el auditado.
Elaborar y presentar el respectivo Informe de Auditoria Interna.

Representante de la Direccion: Realiza la revision y evaluacion del cumplimiento del
presente documento reportandolo a la Gerencia General.

Gerente General: Revisan y aprueban el Programa Anual de Auditorias Internas. Revision
y evaluacién del cumplimiento de las auditorias internas planificadas y sus resultados.

Jefes de Procesos: Deben informar los objetivos y alcance de la auditoria al personal a su
cargo, asegurar que su personal y la documentacion involucrada en el Sistema de Gestion
estén disponibles durante la auditoria, dar acceso a las instalaciones y cooperar con los
auditores en todo momento. Implementar las acciones correctivas/preventivas derivadas
de los hallazgos de las auditorias.

6. PROCEDIMIENTO
6.1 PROGRAMACION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS:

1°. El Coordinador de Gestion elabora el Programa relacionados a los procesos y
sistemas de su competencia tomando en cuenta que todos los procesos sean
auditados, bajo el criterio de las Normas

2°. EIl Coordinador de Gestidn entrega al Representante de la Direccion el Programa
de Auditorias Internas, para que en coordinacién con el Gerente General, lo
revisen, aprueben y se difunda a todas las partes relacionadas.

3° La Empresa establece el Programa de Auditorias Internas con el objetivo de
verificar si los procesos cumplen de manera eficaz. Por lo menos, se debe realizar
una auditoria interna al afio a cada Proceso identificado en la organizacion.

4°, Se toman en cuenta el estado de los hallazgos de las auditorias previas realizadas.
En dicho programa, se definen los procesos a auditar, el alcance, el equipo auditor,
las fechas de realizacién, el estado de las mismas y observaciones del caso.

5°. La definicion de objetivos y alcance de las auditorias internas tienen como
referencia a los elementos especificos del Sistema de Gestién. Pudiendo entre otros
aspectos incluir que en la auditoria interna se verifiquen: Estructuras de la
organizacion, Procesos, procedimientos administrativos y/o de operaciones, del
Sistema de Gestion, Recursos materiales y humanos, documentacion, informes y
archivos, segun disposicién del Representante de la Direccion y/o Gerente General.

6°. El Programa de Auditorias Internas, se realizaran dos veces al afio (Junio y
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Septiembre). De acuerdo al desarrollo de las operaciones de la empresa, las
fechas establecidas y/o aspectos relacionados pueden ser modificadas por los
responsables de la programacion, debiendo comunicarlas a las personas
relacionadas. Independientemente de la programacion anual se pueden efectuar
Auditorias Internas con conocimiento del Representante de la Direccion y jefes
de procesos.

7°. El Coordinador de Gestion supervisa el cumplimiento y desarrollo de las
auditorias internas relacionadas a los procesos.

6.2 SELECCION DE AUDITORES INTERNOS

1°. Pueden ser nombrados como auditores internos del Sistema de Gestion los
trabajadores de la empresa que cumplan los requisitos establecidos en el
presente procedimiento.

2°. Los requisitos para la calificacion de auditores internos en los sistemas de
gestién son los siguientes:
e Conocimiento de la(s) norma(s) que serd(n) considerada(s) como
criterio(s) de la auditoria a efectuar.
e Haber llevado un curso de Auditorias Internas y haberlo aprobado.
e Conocimiento de las operaciones de la empresa.

3° También se tomaran en cuenta los siguientes criterios: Formacion académica,
experiencia profesional, habilidades y desempefio durante las auditorias e
Independencia del &rea a auditar. Un auditor interno no podré auditar el proceso
al que pertenece.

4°, Las Auditorias Internas pueden ser realizadas por una 0 mas personas, en caso
se considere necesario.

6.3 EJECUCION DE LAS AUDITORIAS INTERNAS

6.3.1 Comunicacion al Auditor y al Jefe del Proceso a auditar:

a. El Auditor Lider comunica a los auditores seleccionados y a los Jefes de
Procesos a auditar. En caso de presentarse alguna causa que imposibilitara
la realizacion de la auditoria en la fecha programada las partes
relacionadas (Equipo Auditor y jefe de proceso), comunicaran el hecho al
Coordinador para la reprogramacion de la misma.

6.3.2 Preparacion de la Auditoria:
a. El Auditor Lider elabora el Plan de Auditoria de acuerdo al programa
anual establecido.
b. El Auditor lider comunica y emite el Plan de Auditoria a cada Jefe de
Proceso involucrado.

c. El Coordinador de Gestion, proporciona a los auditores internos los
materiales necesarios para la ejecucion de las auditorias segun
corresponda, asi como los registros de auditorias previas.

d. Los auditores internos revisan los registros de las auditorias previas
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pertinentes y consideran las implicancias que pueden tener para la
auditoria a realizar.

6.3.3 Realizacion de la Auditoria:

a. Las auditorias incluyen una reunion de apertura, la cual es registrada por
el Coordinador de Gestion

b. Los auditores realizan la auditoria de acuerdo con lo programado y
coordinado. Para estos efectos, el Auditor Interno debe tener en cuenta que
se reportan tanto los hallazgos positivos (cumplimientos) como los
negativos (No Conformidad o incumplimientos).

c. Durante la auditoria, el equipo auditor, comunica sus hallazgos a la persona
auditada.

d. En el desarrollo de la auditoria pueden detectarse diversos hallazgos, tales
como: No Conformidades, Observaciones y/u Oportunidades de Mejora.

e. De acuerdo a las necesidades que presenten, el equipo auditor podra aplicar
los siguientes métodos para recopilar informacion: Entrevistas, observacion
del desarrollo de las actividades, revision de documentos y/o registros.

f. Al finalizar el proceso de auditoria, el equipo auditor, se retne a fin de
revisar los resultados previos a la elaboracion del Acta de Cierre de
Auditoria.

6.4 INFORME DE LA AUDITORIA:

6.4.1 Al término de la auditoria, el Auditor Lider recopila los hallazgos de
auditoria generados por el equipo auditor de los diferentes procesos.

6.4.2 El Auditor Lider debe presentar dentro de los 07 dias cronolégicos después
de haber realizado la Auditoria Interna para presentar el Informe de Auditoria
Interna al Coordinador de Gestion, pasado este tiempo se inhabilita esa
auditoria.

6.4.3 El informe de auditoria debe estar fechado, revisado y aprobado por el Lider
del equipo auditor, en base al formato para Informe de Auditoria Interna

6.4.4 El Coordinador de Gestidn revisa y remite copia del informe de auditoria al
responsable del proceso auditado.

6.4.5 A su vez, el Coordinador de Gestion entrega a los Jefes de Proceso el
formato Solicitud de Accion Correctivas — Preventivas a fin de iniciar el
analisis de causas, identificacion de acciones y seguimiento de la eficacia de
las respectivas acciones. Se hace uso del Procedimiento de Acciones
Correctivas y Preventivas

6.5 AUDITORIAS DE SEGUIMIENTO:

6.5.1 Las auditorias de seguimiento se realizan para verificar la implementacion
y efectividad de las Acciones Correctivas y Preventivas y/o Tratamiento del
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Producto No Conforme, tomadas como resultado del presente procedimiento.
Se mantendra un registro del seguimiento de auditorias.
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PROCEDIMIENTO PRO -1-02
DE REVISION POR LAALTA Fecha:
DIRECCION Version:
Pagina: XXX

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para que la Alta direccion, realice revisiones periddicas del
desempefio del Sistema de seguridad y salud , asegurando su conveniencia, adecuacion, eficacia
y alineacion continua, asi como la identificacion de oportunidadesde mejora, posibles cambios,
conclusiones y necesidades de recursos para mantener el sistema de gestion.

2. ALCANCE

Incluye la consolidacion de la informacion requerida por la Alta Direccion, para la revision, al
Sistemade Gestion, de conformidad con los requisitos legales vigentes aplicables a cada Sistema,
la evaluacion de oportunidades de mejora y la necesidad de realizar ajustes en el Sistema.

La revision por la Alta Direccién al Sistema Integrado de Gestion se realizarda minimo una vez al
afio,podra realizarse en una sesion o por partes a lo largo de cada vigencia, en sesion ordinaria
del Comité técnico.

El Representante de la Alta Direccion, sera el responsable de consolidar toda la informacion
requerida para la Revision por la Alta Direccion.

Los responsables de cada uno de los Subsistemas y de los Procesos deberan generar
oportunamente la informacion para esta Revision, asi como las sugerencias y recomendaciones
de mejora para el Sistema.

3. DEFINICIONES

ACCIONES CORRECTIVAS: conjunto de acciones tomadas para eliminar las causas de una
noconformidad detectada u otra situacion no deseable.

ACCIONES PREVENTIVAS: conjunto de acciones tomadas para eliminar las causas de una
noconformidad potencial y otra situacion potencial no deseable.

ALTA DIRECCION: persona o grupo de personas, del maximo nivel jerarquico que dirigen y
controlan una entidad.

AUDITORIA INTERNA: Procesos sistematico, independiente y documentado para obtener
evidencias que, al evaluarse de manera objetiva, permiten determinar la conformidad del
Sistema de Gestion con los requisitos establecidos y que se ha implementado y se mantiene de
manera eficaz, eficiente y efectiva.

CONFORMIDAD: cumplimiento de un requisito.

CONVENIENCIA: grado de alineacién o coherencia del objeto de revision con las metas y
politicas organizacionales.
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EFICACIA: grado en el que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los resultados
planificados.

EFICIENCIA: relacion entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.

MEJORA CONTINUA: accién permanente realizada, con el fin de aumentar la capacidad para
cumplir los requisitos y optimizar el desempefio.

OBJETIVOS DE SEGURIDAD: Algo ambicionado o pretendido, realizado con el Sistema
Integrado de Gestion.

POLITICAS: intenciones globales y orientaciones de una entidad relativas al Sistema de
Gestion, tal como se expresan formalmente por la Alta Direccion de la entidad.

RESPONSABILIDAD: derecho natural u otorgado a un individuo en funcién de su competencia
para reconocer y aceptar las consecuencias de un hecho.

RESULTADOS DE AUDITORIA: son los hallazgos y evidencias obtenidas producto de una
auditoria

REVISION: actividad emprendida para asegurar la conveniencia, adecuacion eficacia,
eficienciay efectividad del tema objeto de la revision, para alcanzar unos objetivos establecidos.

SISTEMA DE GESTION DE SST: herramienta de gestion sistemética y transparente que
permite dirigir y evaluar el desempefio institucional, en términos de seguridad y satisfaccion
social en la prestacion de los servicios a cargo de las entidades. Esta enmarcado en los planes
estratégicos y de desarrollo de tales entidades

SISTEMA DE GESTION: es el conjunto de orientaciones, procesos, politicas, metodologias,
instancias e instrumentos orientados a garantizar un desempefio institucional articulado y
armonico, que permita el logro de los objetivos institucionales, el mejoramiento de la calidad y
servicios a cargo de la Entidad, el cual se encuentra conformado por los siguientes sistemas:

Sistema Interno de Gestion Documental y Archivo (SIGA).
Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion (SGSI).
Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo (SGSST).
Sistema de Control Interno (SCI).

4. INSTRUCTIVOS, DOCUMENTOS Y FORMATOS UTILIZADOS

P4ag.180
Patifio Alva F.



UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
i INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

DEL NORTE

1 “PN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD

a ORIGEN DEL
< DOCUMENTO
) , > o o
TIPO TITULO DEL DOCUMENTO CcODIGO = Z >
< | & | @
o x zZ
zZ e -
Formato Memorando 6.1 X
Formato Acta de Comité o Reunion 6.4,6.5 X
Acciones Correctivas y/o
Procedimient | Preventivas y Plan de 6.6 X
0 Mejoramiento
Plan de mejoramiento vy
Formato | acciones  correctivas  y/o 6.6, 6.7 X
preventivas

5. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES (RESPONSABLES Y FORMATOS)

5.1PREPARAR LA INFORMACION PARA LA REVISION POR LA DIRECCION DEL
SISTEMA DE SEGURIDAD: El representante de la Alta Direccion, solicita a los
responsables de los Procesos y cada uno de los sistemas, la informacion que hara parte de la
presentacion y/o informe de revision por la Direccidn, en archivo electronico, mediante oficio,
el cual establecera la fecha maxima para su entrega, la cual deberad contener informacion:
relacionada con:

« El estado de las acciones de las revisiones por la direccién previas.

« Los cambios en las cuestiones internas o externas que sean pertinentes al Sistema SST.

e Los cambios en las necesidades y expectativas de las partes interesadas, incluidos
losrequisitos legales y otros requisitos.

« Los cambios en sus aspectos ambientales significativos,

» Los cambios en los riesgos y oportunidades.

« Lainformacion sobre el desempefio y la eficacia del Sistema, incluidas kstendencias
relativas a:

o El desempefio de la seguridad y salud en el trabajo.

Esta informacion se podra presentar en diferentes sesiones, pero todas las entradas seran
objetode revisién minimo una vez al afio.

52CONSOLIDAR Y ANALIZAR LA INFORMACION PARA LA REVISION POR LA
DIRECCION: El Representante de la Alta Direccion, recibe la informacién solicitada a cada
Proceso y Sistema y procede a recopilarla, verificando su confiabilidad, y elabora la
presentaciény/o informe, para la Revision por la Alta Direccién.

53PRESENTAR LA INFORMACION AL COMITE DIRECTIVO DEL SISTEMA. El
representante de la Alta Direccion, presenta los resultados para la Revision por la Alta
Direccion sobre el desempefio del Sistema de Gestion al Comité técnico, para que sea
analizada y aprobada al interior del Comité Directivo.

Pag.181
Patifio Alva F.



“PN IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
UNIVERSIDAD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001-2007 Y LOS ACCIDENTES E
DeoTE INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA, LIMA 2020

5.4GENERAR RESULTADOS DE LA REVISION POR LA DIRECCION AL SISTEMA: Del
Sistema aportara sugerencias, decisiones y conclusiones sobre el Informe de Revision de la
Alta Direccion , las cuales deberdn quedar consignadas en el acta del respectivo comité y
estar orientadas a acciones relacionadas con:

o Las oportunidades de mejora continua (Incluye la mejora de los productos, servicios y
procesos).

« Cualquier necesidad de cambio en el Sistema (Posibles cambios en la politica, objetivos,
metas, recursos y otros elementos del sistema de gestion, coherentes con el compromiso
de mejora continua).

« Lanecesidad de recursos.

« Las conclusiones sobre la conveniencia, adecuacion y eficacia continuas del Sistema.

« Las acciones necesarias cuando no se hayan logrado los objetivos del Sistema.

« Lasoportunidades de mejorar la integracién del sistema de gestion ambiental a otros
procesosde negocio, si fuera necesario.

« Cualquier implicacion para la direccion estratégica de la organizacion.

5.5 SOCIALIZAR LAS CONCLUSIONES DE LA REVISION POR LA DIRECCION: Se
entrega copia del acta a cada uno de los responsables de los procesos (Comité técnico de
SST), los cuales socializaran los resultados con sus equipos de trabajo y determinaran los
planes de mejoramiento a que haya lugar.

5.6 EJECUTAR LAS DECISIONES Y ACCIONES: Los responsables de los procesos y de cada
unode los Sistemas, con base en las salidas de la Revision por la Direccién del SISTEMA
DE SST, desarrollan las acciones y decisiones que sean aprobadas en el Comité técnico.

5.7 REALIZAR SEGUIMIENTO A LAS DECISIONES Y ACCIONES: El representante de la
Alta Direccion debe verificar el avance de implementacion de las acciones y decisiones que
sean aprobadas en el Comité tecnico. En caso de que no se esté cumpliendo se analizan las
causasy se establecen las acciones necesarias y se comunican al Comité del Sistema , para su
correspondiente aprobacion.

7. Base legal

OHSAS 18001-2007
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IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
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Resumen del procesamiento de los casos

Casos
Validos Perdidos Total
N Porcentaje Porcentaje Porcentaje
Antes implementacion 7 100,0% ,0% 100,0%
IDespués implementacion 7 100,0% ,0% 100,0%

Estadisticos de muestras relacionadas de numero de accidentes

Error tip. de la
Media Desviacion tip. media
Antes implementacion 9,77 1,6023 ,56633
Después implementacion 5,14 3,4435 ,3201

Estadisticos de muestras relacionadas de numero de accidentes incapacitantes

Error tip. de la
Media Desviacion tip. media
Antes implementacion 2.43 0,9834 ,4563
Después implementacion 1.00 0,8245 ,3561

Estadisticos de muestras relacionadas de niumero de accidentes leves

Error tip. de la
Media Desviacion tip. media
Antes implementacion 7.29 1,3823 ,5233
Después implementacion 4.14 2,8035 ,3101

Estadisticos de muestras relacionadas del indice de ausentismo laboral

Error tip. de la
Media Desviacion tip. media
Antes implementacion 10.30 2,4533 ,4353
Después implementacion 5.20 3.7934 ,3251
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Estadisticos de muestras relacionadas del indice de frecuencia de accidentes

Error tip. de la

Media N Desviacion tip. media
Antes implementacion 139.93 7 24.57 ,5433
Después implementacion 66.47 7 46.46 5111

Estadisticos de muestras relacionadas del indice de severidad de accidentes

Error tip. de la

Media N Desviacion tip. media
Antes implementacion 36.96 7 7.5532 ,4833
Después implementacion 16.64 7 12.5043 ,3801

Estadisticos de muestras relacionadas de accidentabilidad

Error tip. de la

Media N Desviacion tip. media

Antes implementacion 25.28 7 3.8245 .5473

Después implementacion 7.40 7 10.2248 ,4236

Shapiro-Wilk

Estadistico gl Sig.
Antes nimero de accidentes ,967 7 877
Después numero de accidentes .984 7 .975
Antes accidentes incapacitantes .937 7 .609
Después accidentes incapacitantes .858 7 144
Antes accidentes leves .840 7 .099
Después accidentes leves .946 7 .694
Antes indice de ausentismo 751 7 .013
Después indice de ausentismo ,896 7 .305

Patifio Alva F.
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Prueba de muestras relacionadas de accidentes totales

Diferencias relacionadas

95% Intervalo de confianza para

Error tip. de la la diferencia
Media Desviacion tip. media Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1 Antes de implementacion — 5.14 3,9042 , 7657 -23,1923 -20,0384 -3.189 ,008
Después de implementacion 9.71
Prueba de muestras relacionadas del indicador numero de accidentes incapacitantes
Diferencias relacionadas
95% Intervalo de confianza para
Error tip. de la la diferencia
Media Desviacion tip. media Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1 Antes de implementacién — 1.00 2,8042 ,6857 -20,1923 -19,0384 -2.970 7 ,012
Después de implementacion 2.43
Pag.185
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Diferencias relacionadas

95% Intervalo de confianza para

Error tip. de la la diferencia
Media Desviacion tip. media Inferior Superior t gl Sig. (bilateral)
Par1 Antes de implementacion — 4.14 2,6842 ,6887 -21,1923 -20,0384 -2.668 7 ,020
Después de implementacién 7.29
Prueba de muestras relacionadas del indicador indice de ausentismo laboral
Diferencias relacionadas
95% Intervalo de confianza para
Error tip. de la la diferencia
Media Desviacion tip. media Inferior Superior U gl Sig. (bilateral)
Par1 Antes de implementacién — 5.20 2,7042 ,6657 -20,2243 -19,7654 6.500 7 ,021
Después de implementacion 10.30
Pag.186
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Anexo S — Evaluacion de expertos

Estimado Profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de evaluacién del trabajo
de investigacion: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001 Y LOS ACCIDENTES E
INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA LIMA 2019-2020 En razén a ello se
alcanza el instrumento motivo de evaluacion y el presente formato que servira para que usted pueda
hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion.

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento y obtener
informacion valida, criterio requerido para toda investigacion

A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con un aspa en la casilla
que usted considere conveniente y ademas puede hacernos llegar alguna otra apreciacion en la
columna de observaciones.

INDICADORES DE 2| 2 2 S >5
EVALUACION DEL (S:(?bIIeEIESI%Sms del instrumento § g § r5|do § @
INSTRUMENTO 0 1 2 3 4
1.CLARIDAD Estan  formulados con  lenguaje X

apropiado de facilita su comprension.
2 OBJETIVIDAD Estan expresad_os en conductas «

observables, medibles.
3.CONSISTENCIA | Existe una organizacion légica en los X

contenidos y relacion con la teoria.
4.COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con X

los indicadores de la variable.

Las categorias de respuesta y sus
5.PERTENENCIA Y |valores en apropiados. Son suficientes y
SUFICIENCIA la cantidad y calidad de items

presentados en el instrumento.

9 8
SUMATORIA PARCIAL
17
SUMATORIA TOTAL
observaciones:
SRS 1 oL .
eyt
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Estimado Profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de evaluacion la
investigacion: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001 Y LOS ACCIDENTES E
INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA LIMA 2019-2020 En razén a ello se
alcanza el instrumento motivo de evaluacion y el presente formato que servira para que usted pueda
hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion.

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento y obtener
informacion valida, criterio requerido para toda investigacion

A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con un aspa en la casilla
que usted considere conveniente y ademas puede hacernos llegar alguna otra apreciacion en la
columna de observaciones.

— o o

INDICADORES DE| -p\eR 05 >2| 2 | & & | 38
EVALUACION DEL | ¢ 6 165 items del instrumento S| > |5 @ |53
INSTRUMENTO 0 1 2 3 4
1.CLARIDAD Estan formulados con lenguaje X

apropiado de facilita su comprension.
2 OBJETIVIDAD Estan expresadps en conductas x

observables, medibles.
3.CONSISTENCIA | Existe una organizacion légica en los X

contenidos y relacién con la teoria.
4.COHERENCIA | Existe relacion de los contenidos con X

los indicadores de la variable.

Las categorias de respuesta y sus
5.PERTENENCIA Y |valores en apropiados. Son X
SUFICIENCIA suficientes la cantidad y calidad de

items presentados en el instrumento.

15
SUMATORIA PARCIAL
15

SUMATORIA TOTAL

Observaciones:

rT)g d
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Estimado Profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de evaluacion del trabajo
de investigacion: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001 Y LOS ACCIDENTES E
INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA LIMA 2019-2020 En razon a ello se
alcanza el instrumento motivo de evaluacion y el presente formato que servira para que usted
pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion.

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento y obtener
informacion valida, criterio requerido para toda investigacion

A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con un aspa en la
casilla que usted considere conveniente y ademas puede hacernos llegar alguna otra apreciacion
en la columna de observaciones.

INDICADORES DE 22| 2 | 5| o 28
EVALUACION DEL Sobre Ioscl':tsrlr;rsEdZ:?r?strumento =2 = Al "3 @ !
INSTRUMENTO 0 1 2 3 4
1.CLARIDAD Estan formulados con lenguaje X
apropiado de facilita su comprension.
2 OBJETIVIDAD Estan expresados_en conductas X
observables, medibles.
3.CONSISTENCIA | Existe una organizacion logica en los X
contenidos y relacién con la teoria.
4.COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con X
los indicadores de la variable.
Las categorias de respuesta y sus
5.PERTENENCIA Y |valores en apropiados. Son suficientes y
SUFICIENCIA la cantidad y calidad de items
presentados en el instrumento.
15
SUMATORIA PARCIAL
15
SUMATORIA TOTAL

Observaciones

ANDO JUNIOR
TANILLA SERRA
JGENIERO CIVIL
Reg. CIP N 171598
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Estimado Profesional, usted ha sido invitado a participar en el proceso de evaluacion la
investigacion: IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN BASE A LA OHSAS 18001 Y LOS ACCIDENTES E
INCIDENTES EN UNA EMPRESA CONSTRUCTORA LIMA 2019-2020 En razon a ello se
alcanza el instrumento motivo de evaluacion y el presente formato que servira para que usted
pueda hacernos llegar sus apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion.

Agradecemos de antemano sus aportes que permitiran validar el instrumento y obtener
informacion valida, criterio requerido para toda investigacion

A continuacion, sirvase identificar el item o pregunta y conteste marcando con un aspa en la
casilla que usted considere conveniente y ademas puede hacernos llegar alguna otra apreciacion
en la columna de observaciones.

INDICADORES DE >2| 2 |3.| § |28
EVALUACION DEL Sobre Ios(i:tErIrLEdFé:Ci)ristrumento =>| = |&° A | =3
INSTRUMENTO 0 1 2 3 4
1.CLARIDAD Estan formulados con lenguaje X

apropiado de facilita su comprension.
2 OBJETIVIDAD Estan expresados_en conductas x
observables, medibles.
3.CONSISTENCIA | Existe una organizacion l6gica en los X
contenidos y relacion con la teoria.
4.COHERENCIA Existe relacion de los contenidos con X
los indicadores de la variable.
Las categorias de respuesta y sus
5.PERTENENCIA'Y |valores en apropiados. Son y
SUFICIENCIA suficientes la cantidad y calidad de
items presentados en el instrumento.
15
SUMATORIA PARCIAL
15
SUMATORIA TOTAL

Observaciones:
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