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RESUMEN

Esta tesis explica como la gestion empresarial del Programa Nacional de
Saneamiento Rural se encargara de lograr el desarrollo econémico de las comunas rurales
del departamento de Cajamarca para el afio 2020. Para ello utilizamos técnicas pragmaticas,
descriptivas y cualitativas con caracteristicas holisticas. La poblacion de estudio y la unidad
de estudio, que es el Programa Nacional de Saneamiento Rural, son los poderes publicos que
ejercen directamente la supervision de la gestion. Se utilizaron tres métodos —observacion,
analisis documental y entrevista— para obtener y documentar datos sobre el desarrollo de
las subcategorias de control en la planificacidn, organizacion y ejecucion contractual. Como
consecuencia, las fases de planificacion y ejecucion contractual mostraron una gestion
eficiente. Se sugiere, entre otras cosas, que la gestion del Programa debe estar bajo control
con base en la planificacion del cuadro de necesidades, con un enfoque presupuestario por
resultados, buscando cubrir objetivos de satisfaccion de las necesidades reales de la

poblacion de las zonas rurales y que apoya el desarrollo del departamento de Cajamarca.

PALABRAS CLAVES: control de la gestion, desarrollo econémico, zonas rurales

Pag.
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CAPITULO I: INTRODUCCION
1.1. Realidad problematica

Dado que ayuda a las organizaciones a lograr sus objetivos evitando obstaculos y
sorpresas, el control de gestion se ha convertido en un instrumento esencial para las empresas
en la sociedad global actual. A menudo recopila informacion para ayudar a la alta direccién
a tomar decisiones. El control de la gestion empresarial, instrumento crucial para la mejora
continua de la calidad de la gestion, también contribuye de manera importante al
cumplimiento de los objetivos dentro de la corporacién internacional. Peréz & Carballo
(2008) afirman que el control es un elemento de la Gltima etapa del proceso de gestion y un
mecanismo que permite llevar a cabo los objetivos y planes establecidos durante la etapa de
planificacion. El control se ocupa de comportarse de tal manera que los resultados generados

en las etapas anteriores sean los resultados deseados.

Las empresas en América Latina han tenido varias oportunidades para expandir sus
operaciones y exportar sus productos como consecuencia de los tratados de libre comercio
con otros paises, pero también han enfrentado riesgos como resultado de estos acuerdos. Las
empresas han venido realizando diversos esfuerzos para potenciar la posibilidad de que sus
integrantes adopten un comportamiento conducente en el logro de los objetivos corporativos

ya que ha sido cuestionado en multiples estudios (Concha & Marn, 2005).

Gonzales & Valenzuela (2012) se concentran en el control de gestion, el cual debe

considerar tres roles esenciales para administrar efectivamente un negocio:

a) ¢Cual debe ser el propdsito y el objetivo de la organizacion, junto con cualquier

objetivo particular?

Pag.
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b) La formacidn y actualizacion continua del personal de la empresa para que realicen

su trabajo con la mayor eficacia posible.

c) Confirmar, potenciar o atender las posibles repercusiones de las variaciones
sociales en la empresa teniendo en cuenta sus implicaciones y ajustandolas a los objetivos

de la organizacion.

De manera similar, Rubio (2006) afirma que una empresa beneficia enormemente a
la sociedad si su gestion se basa en la originalidad, la inspiracion y la eficacia. Rubio (2006)
también destaca el control de la direccion de la empresa. Estos beneficios incrementan su
valor, permiten a la empresa retribuir equitativamente a todos sus grupos de interés, incluidos
propietarios, administradores y empleados, y son necesarios por las siguientes razones:
Gracias a las utilidades de la empresa que posteriormente son imputadas al Estado, la

sociedad como en su conjunto pueden beneficiarse de mejores servicios, infraestructura, etc.

Las empresas, junto con su recurso humano, han contribuido en gran medida a la
prosperidad econdmica del pais, especialmente en las zonas rurales, y el Bicentenario del
Per( ha sido un punto de inflexion y una oportunidad para ellas. El control de la gestion
empresarial se vuelve esencial porque las empresas se esfuerzan por aumentar la

productividad y la competitividad a través del capital humano (Gonzales & Valencia, 2012).

Como Unidad Ejecutora del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, el
Programa Nacional de Saneamiento Rural fue instituido el 7 de enero de 2012, mediante
Decreto Supremo 002-2012-VIVIENDA. Su objetivo es preservar el compromiso del Peru
de brindar servicios basicos de saneamiento y agua a las comunidades méas desfavorecidas
de las regiones rurales. Para el logro de los objetivos institucionales, por lo tanto, es
fundamental comprender como el paradigma de control de la gestion empresarial contribuye

a lograr resultados de gestién en beneficio de la sociedad en su conjunto, y mas

Pag.
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especificamente, como la economia de las zonas rurales del pais, en particular del

departamento de Cajamarca en 2020.

1.1.1. Antecedentes

1.1.1.1.Antecedentes Internacionales de la Investigacion:

El trabajo de Urrutia (2014), “Gestidn y procesos empresariales en la zona
administrativa de la unidad educativa Gonzdlez Suarez Ambato”, fue aprobado por la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador sede Ambato, Ecuador. Encontrar soluciones
para mejorar los procesos administrativos empleados en la gestion empresarial de la Unidad
Educativa Gonzalez Suarez Ambato fue el objetivo de la investigacion. Este estudio combina
métodos cuantitativos, cualitativos y descriptivos iniciales. La muestra estuvo conformada
por 50 colaboradores, mientras que la poblacion estuvo conformada por 57. Para la
investigacion, el cuestionario actu6 como herramienta y como medio de recoleccion de
datos. De acuerdo con los resultados de la investigacion, la Unidad Educativa Gonzalez
Suarez cuenta con un PEI (Proyecto Educativo Institucional) que se apega a la Ley Organica
de Educacion Intercultural (LOEI), el cual esta sustentado en la gestion empresarial

educativa y viabilizado por procesos administrativos.

Hernando (2014) realiz6 la investigacion titulada “Un modelo de control de gestion
para la pequefia empresa familiar en Espafia: especial referencia a los activos intangibles”,
la cual fue aprobada por la Universidad de Alcald. Espafia. El enfoque de esta tesis fue
subrayar cuén crucial es el control gerencial para el éxito y el crecimiento de las pequefias
empresas familiares en Espafia hoy en dia. Se han tenido en cuenta el principal activo
intangible, el capital intelectual, asi como una serie de otros factores que creemos que tienen
un papel directo en el desarrollo de un control de gestion eficaz. La importancia de las

pequefias empresas para el tejido empresarial espafol y, en nuestro caso, la relevancia

Pag.
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personal y profesional de las micro y pequefias empresas familiares contribuyeron a la

decision de optar por este sector.

Flores (2015) realizo la investigacion titulada “Proceso Administrativo y Gestion
Empresarial en COPROABAS, JINOTEGA”, la cual fue aprobada por la Universidad
Nacional Auténoma de Nicaragua. Esta investigacion se realizé con el objetivo de asegurar
que los valores rectores de la cooperativa se lleven a cabo de manera consistente y exitosa,
pueden administrar la cooperativa de manera efectiva y eficiente. Debido al escaso
conocimiento administrativo de los 6rganos de gobierno de trabajo ya la falta de compromiso
de algunos socios, el proceso administrativo y de gestion empresarial de la Cooperativa de
Productos Basicos Alimentarios RL se realiza s6lo parcialmente. Esto se debe a que no hubo
un buen funcionamiento de estos procesos. Con base en el estudio y la discusion de los

hallazgos, se decidio esto.

Yanez (2016) realiz6 la investigacion titulada “Propuesta de Sistema de Control de
Gestion. Empresa CHILEXPRESS”, la cual fue aprobada por la Universidad de Chile. El
proposito de este estudio fue ayudar a la empresa a expandirse a largo plazo. Para ello se
elabor6 un mapa estratégico que esta conectado a cuatro ejes estratégicos donde la
organizacion debe enfocarse para cumplir con las metas. Dado que el personal es uno de los
recursos mas importantes tanto en el aspecto operativo como comercial, la mejora del capital
humano es uno de estos ejes, y comercialmente también se propone como un eje para

controlar los puntos de vulnerabilidad.
1.1.1.2.Antecedentes Nacionales de la Investigacion:

Neéstor (2015), realizé la investigacion titulada “Gestion empresarial y su influencia
en el desarrollo econémico de las Mypes del sector servicios, rubro imprentas en la ciudad

de Tacna, afio 20137, la cual fue aprobada por la Universidad Nacional Jorge Basadre

Pag.
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Grohmann. Tacna. Con base en la percepcién de los usuarios directos, es decir, los
administradores de las imprentas de la Regidn Tacna, el presente estudio tiene como objetivo
indagar la relacién entre la gestion empresarial y su impacto en el crecimiento econémico
de las MYPES del sector servicios, industria grafica. en la ciudad de Tacna, afio 2013. Para
ello se realizé una encuesta empleando un formulario que ha sido verificado por la ciencia.
Incluimos a todos en la comunidad en nuestros esfuerzos. Los resultados muestran una
relacion significativa (p = 0.00-0.001) entre la gestion empresarial y sus efectos en la
expansion de la economia de las MYPES del sector servicios, a saber, la industria gréfica,
en la ciudad de Tacna en el afio 2013. El estudio terminado servird como un punto de partida
para mas investigaciones sobre el tema por parte de investigadores académicos y no
académicos, asi como un punto de partida para propuestas para mejorar anuncios mas

objetivos y consistentes.

Alvarez (2017), realiz6 la investigacion titulada “Gestion Empresarial y
Comepetitividad para el Desarrollo Sostenible de las Pequefias y Medianas Empresas del
Ambito Alimentos en el Centro Arqueoldgico de la ciudad de Cusco”, la cual fue aprobada
por la Universidad Inca Garcilaso de la Vega. Uno de los principales pilares de la economia
nacional, las PYMES son el tema de la tesis en discusion. Contribuyen significativamente al
progreso del pais y, con la gestion adecuada, pueden generar competitividad y crecimiento
sostenible a largo plazo. La microempresa, la pequefia empresa, la mediana empresa y la
gran empresa son avances que la Ciudad del Cusco aun no ha alcanzado. La gestion
empresarial es, por lo tanto, esencial para garantizar que los resultados previstos se alcancen
mediante la planificacion, organizacion, integracion de los empleados, gestion y direccion.

Esto se debe a su eficacia.
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Siguenas (2019), realizd la investigacion titulada “Gestion empresarial y la
competitividad de las empresas comerciales en la asociacion de propietarios ACOMERCED
Huacho, 20197, 1a cual fue aprobada por la Universidad Nacional Faustino Sanchez Carrion.
Per. Conocer las dificultades para obtener activos para apoyar a las empresas en crecimiento
despierta el interés en los elementos cruciales que alimentan su competitividad. La gestion
de la empresa es vital para generar grandes resultados por su eficacia. Los resultados de su
gestion, asi como las habilidades y métodos utilizados, son muy importantes. Debido a que
se esfuerza por aumentar la productividad y la competitividad a través del capital humano,

la gestion empresarial se convierte en una parte importante de las empresas.

Escudero (2019), realizd la investigacion titulada “Gestion administrativa y su
influencia en el crecimiento empresarial de LLANMAXXIS DEL PERU SAC, periodo
20177, la cual fue aprobada por la Universidad Peruana de las Américas. Lima. El proposito
del estudio fue indagar en la gestion administrativa en la expansion del negocio ya que los
objetivos de la empresa no fueron cumplidos en los meses anteriores, 1o que ocasion0
pérdidas considerables a las finanzas de la organizacion. Debido a esto, tomd la iniciativa de
identificar el tema en cuestion, aprender més sobre él y sacar conclusiones que le permitieran
proponer nuevos enfoques para el cambio. La planificacion, la organizacion, la direccion y
el control, las fases de gestion administrativa que hemos descubierto que son deficientes,
deben ser consideradas cuidadosamente, en nuestra opinion. Fases por las que debe pasar

cualquier organizacion para funcionar correctamente.

1.1.2.Bases Teoricas:
1.1.2.1.Gestion Empresarial

A. Definiciones:

Pag.
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Para aumentar la eficacia y el potencial de una empresa o corporacion, una gama de
personas informadas y experimentadas en sus disciplinas participan en esta actividad, segin

Barreto (2018).

Castillo (2017) agrega que el pensamiento creativo es lo que permite desarrollar e
implementar los lineamientos y procesos de las estrategias y tacticas de un area util de la

empresa.

Segun Gonzales & Valenzuela, la gestion empresarial se basa en las interacciones y
los resultados de dos personas, que muchas veces colaboran en equipo para alcanzar el éxito

(2012).

B. Funciones de la Gestion Empresarial:

Las siguientes funciones de gestion empresarial, segiin Gonzales & Valenzuela (2012),
son esenciales para el logro de los objetivos corporativos.

a) La planificacion requiere un conocimiento profundo de la empresa y su entorno e

implica la toma de decisiones en base a unos objetivos predeterminados.

b) Organizacion: Para obtener resultados, aproveche al maximo las personas y los

recursos que ya tiene.

c) Personal: La mentalidad necesaria para llevar a cabo la inspiracion y planificacion

para un grupo especifico de individuos.

d) Gestion: La capacidad de comunicarse eficazmente con los miembros del equipo y

fomentar un entorno que permita alcanzar los objetivos de la forma mas rentable y

eficiente para la empresa.

(e) Analizar el desempefio de los trabajadores en relacion con las metas.

f) Representatividad: La gerencia es responsable de representar a la empresa ante otros,

como el publico y la comunidad financiera
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C. Finalidad de la Gestion Empresarial:

Gonzales & Valenzuela (2012) afirman que el desarrollo tecnoldgico ha
incrementado el valor de la diligencia en la sociedad. En las primeras etapas del crecimiento
econdmico, las empresas se identificaban originalmente por las actividades repetitivas que
realizaban. El personal siguié haciendo sus tareas en la oficina o estudio ya que estaban
plenamente conscientes de ellas. Una diligencia era responsable de monitorear a menudo el
progreso de los empleados en la actividad de desarrollo designada. La influencia se tuvo en
cuenta exhaustiva y metédicamente después de ser evaluada en relacién con la produccion.
El principal motivador fue la necesidad de cumplir con las expectativas de los propietarios

para generar ingresos.

1.1.2.2.Control de la Gestion

A. Definiciones:

Segun Pérez & Veiga, el control es una herramienta fundamental para la mejora
continua de la calidad de la gestion (2008). A través de las acciones correctivas que
deben derivarse de las metodologias de analisis de desvios, el objetivo es mejorar las

situaciones favorables y superar las desfavorables.

El control es la actividad disefiada para asegurar el cumplimiento de los
objetivos y planes realizados durante la etapa de planificacion, segun Pérez & Carballo
(2006). La ultima fase formal del proceso de gestion, el control, se centra en tomar
medidas para garantizar que los resultados generados en las etapas anteriores sean los

deseados.

Stoner, Freeman y Gilbert (1996) definieron el control como el proceso que

brinda confianza de que las acciones reales coinciden con las actividades planificadas.
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B. Propdsito del Control de Gestion

El objetivo del control de gestién, segin Concha & Marn (2015), es disminuir

o alinear los fines de la empresa y los de sus integrantes. El control de gestion utiliza

técnicas y procesos que permiten llevar a cabo el proceso de control basico para

lograrlo. es decir, la definicion de las expectativas de desempefio, los estandares de

evaluacién del desempefio y la asignacion de incentivos.

b)

d)

9)
h)

C. Caracteristicas del Control de Gestion

Segun Concha & Marn (2015), todo sistema de control de gestion debe apegarse
a los siguientes estandares:

Integral: Examina todos los aspectos de las actividades realizadas en la
organizacion desde una perspectiva integral, teniendo en cuenta a la empresa
como un todo.

Periodico: Sigue un plan y una secuencia predeterminados.

Estricto: Solo debe centrarse en los elementos que son importantes para el
propdsito u objetivos de cada unidad.

Innovador: Busqueda constante de signos significativos que ayuden a una
empresa a comprender mejor su realidad y progresar en forma adecuada.
Eficaz y Eficiente: Busca hacer uso de los recursos necesarios para lograr los
objetivos especificados.
Apropiado: EI control debe ser apropiado para la funcion que se esta
controlando, utilizando las mejores practicas y lineamientos.
Adaptado: A la cultura de la empresa y de las personas que trabajan en ella.
Motivador: debe ayudar a motivar la actividad objetivo en lugar de

coaccionarla.
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i) Como medio para poner en practica la estrategia dentro de la empresa, sirvo de

)

puente entre la estrategia y la accion.
Flexible: Adaptable y cambiable; capaz de alterar.

D. Importancia del Control de la Gestion

Segln Concha y Marn (2015), el control es fundamental porque:

Crea mecanismos para modificar las actividades para que los planes se lleven
a cabo con éxito.

Se aplica a todas las cosas, incluidas las cosas, las personas y las acciones.
Identifica e investiga rdpidamente las causas probables de las desviaciones
para asegurarse de que no vuelvan a ocurrir en el futuro.

Distribuye responsabilidades entre las divisiones administrativas.
Proporciona informacion sobre la ejecucién de los planes, sentando las bases
para continuar con el proceso de planificacion.

Puede ahorrar dinero y tiempo al evitar errores.

E. Aplicacion del Control de la Gestion

La forma en que se puede realizar el control de gestion antes, durante o después de

los procesos

1994):

Figura N° 1
Momento de

de transformacion de los recursos se muestra en el siguiente grafico (Joan Amat,

aplicacion del Control
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Momento De Aplicacion Del Conirol

Insumos Transformacion Producto
— —Pp .
Terminado
CONTROL PREVIO CONTROL CONTROL
CONCURRENTE POSTERIOR

-

Fuente: (Joan Amat, 1994)

a) Control Previo o de input:

Se realiza una verificacion previa antes de ejecutar la tarea. Dado que su objetivo es
reducir las desviaciones antes de que ocurran, esto indica que es esencialmente un tipo de
control preventivo. Los administradores incentivan el desarrollo de politicas, reglamentos y
procesos que permitan eliminar aquellas conductas importantes que han sido reconocidas
como potenciales desencadenantes de circunstancias desfavorables para lograr este objetivo.
A modo de ejemplo, podriamos decir que un precontrol es cuando se ha garantizado el flujo
de materia prima requerido con anterioridad a una orden de inicio de faenas de fabricacion

de un producto especifico para evitar que el proceso se detenga durante la jornada laboral.
b) Control Concurrente o de Proceso de Transformacion:

Este control se realiza cuando se estan cumpliendo las funciones esenciales de un
determinado puesto de trabajo. Histéricamente se ha relacionado con el empleo humano, la
efectividad del equipo vy, por lo tanto, la forma en que se ven los departamentos. Su objetivo
es asegurarse de gque los planes se sigan completamente durante la marcha y estar listo para

detener los errores que de otro modo obstaculizarian el desarrollo de los planes.

c) Control Posterior o de Output
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Dado que su objetivo es recopilar datos después de que el personal haya trabajado en
una determinada actividad, algunas veces se refieren a él como control de retroalimentacion.
Con él, se pretende tomar las acciones correctivas correspondientes una vez que se ha
reflexionado sobre la conducta de la organizacion o de uno de sus componentes dentro de
un tiempo determinado. Para comparar el desempefio real de la organizaciéon con su
desempefio planificado y tomar las medidas correctivas necesarias para garantizar que los
dos desemperios sean iguales, el control posterior puede basarse en el comportamiento de

uno 0 Mas componentes.
F. Dimension temporal del control
Segln Pérez & Veiga (2008), el control presenta la siguiente dimension temporal:

Figura N° 2
Dimensién Temporal del Control

Control a priori: anticipar | Control durante: corregir
/ \ |
PLANIFICACION | —* | ORGANIZACION | — > | EJECUCION —>| CONTROL
T ! ! I
]
t t t t

Control a posteriori: aprender para mejorar

Fuente: Pérez y Veiga (2008)

1.1.2.3.Control Gubernamental

La Contraloria General de la Republica (2019) es la encargada de vigilar, dar
seguimiento y constatar las decisiones y resultados de la gestion publica. Se presta especial

atencion al uso y disposicion efectiva, eficiente, abierta y econémica de los bienes y recursos
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del Estado, asi como al cumplimiento de los requisitos legales, directrices de politica y planes
de accion. El gobierno puede ejercer control interno o externo. Su desarrollo continuo y

esencial es un proceso.

Los controles internos son acciones que realiza la propia entidad publica para

garantizar la correcta y eficiente gestion de sus recursos, bienes y operaciones.

La Contraloria General u otro érgano del Sistema Nacional de Control esta sujeto a
un conjunto de lineamientos, normas, métodos y procedimientos tecnoldgicos conocidos
como control externo para supervisar, vigilar y verificar la gestién, recaudacion y uso de los

recursos y recursos del Estado.

A. Los servicios del control

Comprenden una serie de procesos cuyas conclusiones pretenden cumplir con los
criterios establecidos por los organismos del Sistema para una respetable fiscalizacion
gubernamental. De acuerdo con sus facultades legales y funciones descentralizadas, la
Contraloria General de la Republica y las OCI prestan servicios de control. Las Sociedades
de Auditoria podran colaborar con los siguientes servicios de control si son seleccionadas y
contratadas de conformidad con la legislacion aplicable. Es factible proporcionar los

siguientes tipos de servicios de control:

a) Servicios de Control Previo

e Aprobar mayores presupuestos de trabajo y mejores servicios de supervision.

e Dar a conocer las actividades que pongan en peligro la situacién financiera o crediticia
del Estado.

e Postura sobre los contratos que se rigen por directivas militares o internas.
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e Algunos otros tienen reglas precisas que los definen

b) Servicios de Control Simultaneo
La Accién Simultanea:

Es un estilo de control simultdneo que consiste en evaluar el estado de una 0 méas
operaciones gubernamentales en curso, verificar informacion en papel, revisar documentos
y verificar fisicamente que el procedimiento se estéa realizando de acuerdo con las reglas

especificadas.
La Orientacién de oficio:

Es la modalidad de control simultaneo que se utiliza para poner en conocimiento, de
forma rapida y por escrito, al titular de la entidad -0 a quien esté autorizado para actuar en
su nombre-, las circunstancias que puedan dar lugar a errores de gestion, omisiones o
incumplimientos en la progresion de uno o varios actividades del proceso. Se podra consultar

a la misma entidad oa otras fuentes para obtener informacion sobre estas circunstancias.
La Visita de Control:

Es una modalidad de control simultaneo que consiste en vigilar lo que sucede en
relacion con la provision de bienes, la prestacion de servicios o la ejecucion de obras publicas

en curso y asegurarse de que se realicen de conformidad con la normativa aplicable.
c) Servicios de Control Posterior
Auditoria de Cumplimiento:

A fin de determinar en qué medida las entidades cubiertas por el Sistema han
cumplido con todas las leyes, politicas internas y terminos contractuales establecidos en la
materia, en el desempefio de sus funciones como servidores publicos y en el uso y manejo

de los recursos del Estado, se ha realizado un examen imparcial y pericial. realizado. Las
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sugerencias realizadas en el informe de auditoria, que permiten el desarrollo de sistemas de
gestion, gestion y control interno, tienen como objetivo mejorar la gestion, la rendicion de

cuentas, la transparencia y el buen gobierno de las organizaciones.
Auditoria Financiera:

El examen de los estados financieros de las empresas se utiliza para expresar un juicio
profesional e independiente sobre su racionalidad de acuerdo con el marco adecuado para la
compilacion y presentacion de la informacion financiera. Su objetivo es aumentar la
confianza de los consumidores en la fiabilidad de los estados financieros. También podra ser
utilizado para auditar el libro mayor de la Republica y rendir cuentas. implica una revision

de las estadisticas del presupuesto y las cuentas financieras.
Auditoria de Desempefio:

Es una evaluacion de la eficacia, eficiencia, economia y calidad de la produccion y
distribucion de los bienes o servicios que realizan las empresas para lograr resultados en
beneficio del ciudadano. Su objetivo principal es mejorar continuamente la gestion publica
teniendo en cuenta como las buenas practicas de gestion pueden aumentar el bienestar de los
ciudadanos. Su investigacion puede asumir un aspecto transversal ya que examina la
distribucion de bienes o la prestacion de servicios publicos, en los que pueden interactuar

muchas entidades de diversos sectores o niveles de gobierno.

1.1.2.4.Normas de Control Interno Contrataciones y Adquisiciones de Bienes Servicios

y Obras

La direccion de las empresas, segun Cardenas & Munive (2004), debe establecer
resguardos para asegurar que los procesos de contratacion y adquisicion se ajusten a la

legislacion ya los conceptos de transparencia y honestidad.

Pag.
25

Yldefonso Sifuentes A.



PRIADA econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”
DEL NORTE

1 IIPN “Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo

» La transparencia en las contrataciones y adquisiciones se refiere a la obligacion de
las organizaciones de informar al pablico sobre los procesos de seleccion, ejecucion de
transacciones y resultados a fin de brindar materiales para la evaluacién de la gestion publica

a través de la publicidad de estas adquisiciones y contrataciones.

* Las empresas deben implementar medidas para garantizar que, entre otras cosas,
los acuerdos para la venta de bienes, servicios y mano de obra se establezcan de conformidad

con las siguientes normas:

- Determinar los parametros de operacion y proyectar el gasto
publico, llevar un registro de los precios de mercado de los
bienes, servicios y mano de obra que adquiera la organizacion.
En una linea similar, se sugiere que las agencias
gubernamentales brinden informacion sobre proveedores,
precios, bienes, etc.

- Las Bases Administrativas de todos los procesos contractuales
deberan exigir la suscripcion de Pactos de Integridad o
convenios de abstencion de cohecho por parte de la entidad y
los méaximos representantes de cada postor.

- Al suscribir el Pacto de Integridad, los oferentes se
comprometen a no haber ofrecido ni entregado, y no ofreceran
ni entregaran, ningun pago o beneficio, ventaja injusta u otra
ventaja indebida a ningun funcionario puablico, ni a sus
familiares o asociados en los negocios, en un esfuerzo por ganar
0 mantener el contrato que es objeto de su oferta. El Pacto de

Integridad contiene el compromiso de la organizaciéon de
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abstenerse de la extorsion y la aceptacion de sobornos por parte
de sus representantes.

- El incumplimiento del contrato de integridad por parte de los
oferentes o contratistas los excluiria de contratar con el Estado,
sin perjuicio de las obligaciones en desarrollo, respecto de la
autoridad de las entidades y las repercusiones derivadas de su
régimen laboral.

- Manejar adecuadamente las barreras, restricciones 'y
prohibiciones para realizar ofertas que se encuentran previstas
en la ley respectiva. Se debe exigir a los oferentes, entre otras
cosas, que presenten una Declaracion Jurada ante el organismo
correspondiente indicando que no se encuentran en la lista de
prohibidos de hacer negocios con el Estado.

1.1.2.5.Programacion del Cuadro de Necesidades

De acuerdo al Decreto Supremo N° 02-2019-EF (2019), la programacion del cuadro de
necesidades consiste en la recopilacion y consolidacion de las solicitudes de bienes, servicios
y obras realizadas por las areas usuarias que llegan al area de programacion de la unidad
logistica para sugerir a la oficina de planificacion y presupuesto para realizar el calculo del
presupuesto del proximo periodo; En la misma linea, la ejecucion de gastos durante el
ejercicio fiscal siguiente, es decir, las compras y pagos que se realicen para la adquisicion
de bienes, servicios y obras mediante 6rdenes de compra, 6rdenes de servicio y contratos,
asi como cosas como la general nébmina de los servidores designados y contratados
constituye la calidad del gasto. Esta ejecucion debe estar relacionada y ser consistente en

una magnitud similar.
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El Reglamento de Contrataciones del Estado D.S. N° 344-2018 (2018) establece que la
programacion del cuadro de necesidades y la ejecucion del gasto son instrumentos de gestion
y forman parte del proceso de planificacion y de la misidn presupuestaria. Esto contribuye a
la adquisicion de un bien que combina la propuesta, formulacién, aceptacion, ejecucion y
evaluacion del presupuesto desarrollado en los distintos servicios de las Instituciones
Publicas, para desarrollar las distintas prioridades.

El Ministerio de Economia y Finanzas indica que la fase de Formulacion del Cuadro de
Necesidades se utiliza para exportar e incorporar los distintos tipos de informacion del
cuadro de necesidades ajustado al médulo de formulacion presupuestaria con respecto a la
formulacion del cuadro de necesidades en el Manual del Sistema Integrado de Gestidn
Administrativa (2011).

Asi, de conformidad con la Ley N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado, modificada
por el D.L. 1444 art. 15.1, segun lo publicado por el Ministerio de Economia y Finanzas
MEF (2018a), se crea la Programacion de la Mesa de Necesidades con los requerimientos
de los servicios, que consisten en bienes y servicios en general, asesorias, consultorias y
obras, a realizarse en el proximo ejercicio fiscal, con el fin de cumplir con todos los objetivos
establecidos y metas que se buscan desarrollar, en el Operativo Institucional

En cuanto a la aprobacion del cuadro de necesidades, el Manual del Sistema Integrado de
Gestion Administrativa del Ministerio de Economia y Finanzas (2011b) establece que
durante esta fase, los funcionarios responsables deberan realizar los ajustes necesarios al
cuadro de necesidades de acuerdo con el Presupuesto Inicial de Apertura (PIA) para su
ejecucion, al igual que lo hacen para las tablas de datos generales y afio de programacion de
acuerdo al marco presupuestario. De acuerdo con la Direccién General de Presupuesto
Publico establecida por el Ministerio de Economia y Finanzas (2014a), las transferencias de

fondos y las asignaciones presupuestarias financieras estan incluidas en la asignacion de
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recursos. Estas transferencias se concretan en pagos realizados a las cuentas bancarias de
cada entidad publica. De manera similar a como se realiza la programacion presupuestaria,
las transferencias presupuestarias se realizan de acuerdo con las fuentes de financiamiento
que se utilizan habitualmente: recursos ordinarios, recursos recaudados directamente,
donaciones y transferencias, y recursos determinados.

1.1.2.6.Programacion del Respaldo Presupuestal

Segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2020b), el acto administrativo que
asegura el crédito presupuestario de facil disponibilidad y no se ve afectado por el
compromiso de un gasto con cargo al presupuesto institucional son las Certificaciones de
Crédito Presupuestario, las cuales se utilizan para cuantificar el apoyo presupuestario.
programacion. Previa conformidad con las normas legales vigentes que rigen la materia
objeto del compromiso, se aprobo para el ejercicio fiscal correspondiente. Esta autenticacion
compromete la reserva de crédito presupuestario, completando el compromiso vy

completando el registro presupuestario necesario.

El Decreto de Urgencia N° 014-2019, que crea el presupuesto del sector puablico para el afio
2020, también establece que si existen obligaciones durante el siguiente ejercicio fiscal, el
certificado de prevision presupuestaria, que es un Documento emitido para asegurar la
existencia de los recursos requeridos. para atender el pago de las obligaciones en ejercicios
posteriores, deberan ser emitidos. Se libera con anterioridad a la ejecucion del gasto puablico
ya mas tardar 30 dias habiles después del inicio del ejercicio fiscal.

1.1.2.7.Programacion del Plan Anual de Contrataciones

El Plan Anual de Adquisiciones (PAC) es una herramienta de gestion para la planificacion,

gjecucion y evaluacion del cumplimiento de los requisitos establecidos en el Cuadro
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Plurianual de Necesidades y que tienen relacion con el plan operativo y presupuesto
institucional de la Entidad, de acuerdo a la Directiva N° 02-2019-OSCE/CD (2019).

Las PAC que se autoricen en un ejercicio fiscal deberan prever la adquisicion de bienes,
servicios y obras con su respectivo financiamiento, para que se celebren con estricto apego
a las normas establecidas en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

El PAC debe dedicarse total y exclusivamente a atender las necesidades de las instituciones
publicas de cada usuario dependiente, de acuerdo con los objetivos y resultados esperados
alcanzados.

De acuerdo con la Directiva N° 02-2019-OSCE/CD (2019), en el PAC se debera contener el
siguiente detalle: a) Todas y cada una de las técnicas de seleccion que se utilizaran a lo largo
del ejercicio aplicable, incluyendo las especificaciones de los elementos utilizados. en
procedimientos basados en una lista de cosas. (pag. 3)

b) Los procedimientos de toma de decisiones que otras Entidades pondran en practica, ya
sea mediante la planificacion de adquisiciones societarias o la contratacion de los
responsables de la toma de decisiones. Si dichos contratos se encuentran incluidos en el PAC
de cada Entidad Participante, las Compras Corporativas también podran ser utilizadas para
atender los requerimientos de Entidades cuyos valores proyectados no superen las ocho
Unidades Tributarias. (pag. 3)

¢) Mientras subsistia la necesidad declarada del area usuaria y se disponia de los fondos
correspondientes, los procedimientos de seleccion se juzgaban ilegitimos. (pag. 3)

d) Aquellos procedimientos de seleccion para los que se haya realizado una declaracion de
oficio durante el ejercicio anterior como consecuencia de errores u omisiones en las medidas
de preparacion, para los que ain se disponga de la financiacion necesaria y cuya necesidad

se siga indicando por el area usuaria. En los casos en que los procedimientos de seleccion se
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basen en la lista de articulos, sélo se incluirdn en el PAC las cosas que hayan sido declaradas
invalidas o nulas, segun corresponda. (pag. 3)

e) Los contratos amparados por el apartado 5.1 del articulo 5 del TUO de la Ley, el nmero
5.1, incisos d), e), yf), asi como el apartado f), del articulo 4 del TUO de la Ley. celebrados
al amparo de contratos de sociedad u otros convenios analogos a los sefialados en el literal
c) del numeral 5.1 del articulo 5 del TUO de la Ley (p. 3)

f) Adquirir del Catélogo Electronico del Convenio Marco las cosas que alli se mencionan,
salvo que el contrato sea por un monto maximo de ocho (8) Unidades Tributarias (p.3)

g) Los contratos que estén sujetos a lineamientos especiales desarrollados de acuerdo con el
TUO de la legislacion. (pag. 3)

Dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de aprobacién del Presupuesto
Institucional de Apertura, el PAC debera ser autorizado por escrito por el jefe de unidad u
otra autoridad designada y aprobado.

El PAC también debera publicarse en el SEACE a mas tardar cinco (5) dias habiles después
de haber sido aprobado. De ser posible, los PAC también deberan ser publicados en la pagina
web de las Entidades y puestos a disposicion de cualquier persona interesada en el Organo
de Contratacion para que puedan ser consultados y/o adquiridos a un precio justo.
1.1.2.8.Procedimientos de Seleccion

La comparacion de precios, la licitacion publica, la adjudicacion simplificada, la seleccion
de consultores especificos, la licitacion puablica, la subasta electronica inversa y la
contratacion directa son los siete procesos de seleccion posibles. La Ley N° 30225 (2019),
Texto Unico Ordenado, establece dos (2) modalidades de contratacion, la modalidad Unica
de contratacién por convenio marco y la modalidad de contratacion por procedimiento de
seleccion. En este sentido, haremos una breve descripcion de los procedimientos de

seleccidn de las ofertas publicas.
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Subasta Publica (LP). Este tipo de metodologia de seleccion se utiliza al comprar bienes y
mano de obra. cuando el valor de referencia de los productos del contrato supere los S$
400.000,00 y el valor de referencia de las obras del contrato supere los S$ 1.800.000,00. Las
fases en un proceso de seleccién de licitacion publica son las siguientes: Son varias las etapas
que comprende: | convocatoria, ii registro de participantes, iii formulacion de preguntas y
observaciones, iv aceptacion de preguntas y observaciones e integracion de bases, v
presentacion de ofertas, vii evaluacion, calificacion, y vii Otorgamiento de buena pro Debe
agregarse un minimo de 22 dias habiles entre la convocatoria y la presentacién de propuestas.
Un comité de tres miembros titulares y sus respectivos suplentes, de los cuales al menos uno
debe ser miembro de la OEC y al menos dos deben tener conocimientos técnicos en el area
laboral, sera responsable de supervisar el proceso de seleccion. Los miembros del comité
deben ajustarse a las condiciones sefialadas en el articulo 23 del Reglamento de la Ley de
Contrataciones del Estado, que es otro punto importante a recordar.

1.1.2.9.Ejecucion del Gasto

La Ley N° 28411, Ley General del Sistema Presupuestario Publico, en su articulo 12, define
el gasto como el conjunto de erogaciones realizadas por diversas entidades de acuerdo con
los créditos presupuestarios disponibles en los presupuestos correspondientes, que tienen por
objeto la prestacion de servicios publicos por diversos medios. instituciones de acuerdo con
sus funciones y objetivos.

El proceso de formalizacion y registro de autorizaciones de gasto de fondos publicos, para
la transaccion de bienes y servicios a través de programas del Estado, se conoce como
ejecucion de gasto, segun el Ministerio de Economia y Finanzas (2020g).

La eficacia del gasto publico hace el mejor uso de los recursos disponibles para atender las
demandas de la poblacion. La Direccion General de Presupuesto Publico (2020) afirma que

la calidad del gasto publico mejora a lo largo del ciclo presupuestario y se desarrolla en
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varios roles claramente definidos. La efectividad del gasto publico se ve como un enfoque
en el ciudadano, no en la institucidn, y es principalmente para entender como beneficia al
ciudadano.

Segun la explicacién de Ortega y Garcia de 2003, el gasto publico es una inversion social
realizada por las instituciones publicas. También enfatizan que todo el gasto debe ser 6ptimo
y acorde con las necesidades de los ciudadanos. Por otra parte, los autores llegan a la
conclusién de que no basta con que el Congreso promulgue una ley que autorice un

determinado gasto; el gasto también debe recibir la aprobacion presupuestaria necesaria.

1.2. Formulacion del problema
1.2.1. Problema General

¢Como es el control de la gestion empresarial del Programa Nacional de Saneamiento Rural
para lograr el desarrollo econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca

durante el afio 2020?
1.2.2. Problemas Especificos

e Como es el control en la planificacion dentro del Programa Nacional de Saneamiento
Rural, para lograr el desarrollo econémico de las zonas rurales del departamento de
Cajamarca durante el afio 2020?

e Como es el control en la organizacion dentro del Programa Nacional de Saneamiento
Rural, para lograr el desarrollo econémico de las zonas rurales del departamento de
Cajamarca durante el afio 2020?

e (COmo es el control en la ejecucion dentro del Programa Nacional de Saneamiento
Rural, para lograr el desarrollo econémico de las zonas rurales del departamento de

Cajamarca durante el afio 2020?
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1.3. Objetivos

1.3.1. Objetivo general
Describir el control de la gestion empresarial del Programa Nacional de Saneamiento
Rural para lograr el desarrollo economico de las zonas rurales del departamento de

Cajamarca durante el afio 2020.
1.3.2. Objetivos especificos

e Describir como es el control en la planificacion dentro del Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo economico de las zonas rurales del
departamento de Cajamarca durante el afio 2020.

e Describir como es el control en la organizacion dentro del Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo economico de las zonas rurales del
departamento de Cajamarca durante el afio 2020.

e Describir como es el control en la ejecucion dentro del Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo economico de las zonas rurales del

departamento de Cajamarca durante el afio 2020.
1.4. Justificacion tedricay justificacion practica

Como justificacion teorica, consideramos gque con el desarrollo de la presente tesis nos
permitird tener un conocimiento amplio en cuanto a los fines, objetivos y procedimientos
que realiza la Institucién, pero también, nos permitira conocer las deficiencias o vacios, y
poder determinar las mejoras necesarias a favor del Programa Nacional de Saneamiento

Rural, a través de la aplicacion de un eficiente control de la gestién empresarial.

Como justificacion practica, consideramos que la presente tesis permitira ayudar en la

solucion de problemas practicos sobre la intervencion del Programa Nacional de
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Saneamiento Rural en las zonas rurales del departamento de Cajarmarca, debido a que se
realizara un minucioso diagnéstico sobre el desarrollo de dicha intervencion. Asimismo, en
esta investigacion se propondran recomendaciones en base a los lineamientos establecidos
en los documentos de Gestion de Administracion Publica, que permitiran mejorar el control

de la gestion de la Entidad.

Como justificacion metodoldgica, para la presente investigacion se aplicaran métodos
cientificos validos y confiables, asimismo, se analizara bibliografia basica y estudios
especializados relacionados al control de la gestion empresarial, empleando herramientas
observacionales y entrevistas virtuales con los colaboradores del Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para generar informacion a nivel interno y recoger percepciones
testimoniadas que nos permitan describir cobmo es el control de la gestion empresarial del
Programa Nacional de Saneamiento Rural para lograr el desarrollo econémico de las zonas

rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020.
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CAPITULO Il: METODOLOGIA

1.1. Tipo de investigacion

a)

b)

Para este estudio, se utilizaran los siguientes enfoques de investigacion:

Francisca de Carales, a quien cita Sequeira (2003), afirma que se utiliza, también
Ilamado empirico, como el registro visual de lo que ocurre en una situacion
genuina, clasificando y consignando los hechos esenciales segun algin esquema
preconcebido y dependiente de el tema que se investiga. La informacion para este
estudio se recopilara a través de técnicas de entrevista, cuestionarios y
observacion de las practicas administrativas y de gestion de la empresa.

Es descriptivo porque puedo utilizarlo para explicar, apoyar, evaluar y
comprender en qué momento se encuentra la Institucion. Esto me permite
capturar el evento con la mayor veracidad posible. Egg (2011) afirma que el
proceso comprende una lista de todas las caracteristicas del fendmeno que se
estudia. Estas investigaciones brindan al autor del estudio la oportunidad de

demostrar sus habilidades tedricas y metodoldgicas.

1.2. Unidad de Estudio

El enfoque del estudio esta en el Programa Nacional de Saneamiento Rural.

1.3. Poblacion y muestra

La poblaciéon se transforma en los funcionarios con poderes publicos que se

relacionan

con las regiones afectadas para operar el Programa Nacional de Saneamiento

Rural para el desarrollo econémico de las comunidades rurales del departamento de

Cajamarca. Se seleccion6 como muestra a cinco (05) miembros funcionarios con poder de

decision y

que trabajan directamente en el control de gestion en varias areas de la Entidad,

se utilizo el muestro por conveniencia, técnica de muestro no probabilistico y no aleatorio.
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1.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion y andlisis de datos

En nuestro caso, en este estudio se utilizaron los siguientes instrumentos de

recoleccion de datos:
1.4.1. Técnica de Observacion

Se empleo la técnica de investigacion OBSERVACION DIRECTA para recolectar
datos y documentarlos para su posterior analisis ya que permitié precisar el cumplimiento
de los procedimientos operativos del Programa Nacional de Saneamiento Rural y el estado
actual del control de gestion empresarial en el afio 2020. Creemos que la observacion es una
parte esencial de este proceso de investigacion ya que nos permitira recopilar la mayor

cantidad de datos posible.

La ficha de observacion se utiliza en esta situacion, de acuerdo con Arias (2020),
cuando el investigador quiere medir, evaluar o valorar un determinado objetivo, es decir,
recopilar datos de dicho item. Se puede utilizar para evaluar las acciones, los sentimientos y
las condiciones internas y externas de las personas. También puede ser utilizado para evaluar

redes sociales o indicadores de gestion.

Se elabor6 una ficha de observacion individual y se aplico a cinco (05) funcionarios
de la unidad de estudio que estaban directamente involucrados en el control de gestion a
efecto de monitorear en el tiempo la contribucion del personal y su compromiso para el logro
de los objetivos de la investigacion y, lo mas importante, para registrar las cosas que se
vieron. La correspondiente ficha de observacion se encuentra detalladamente documentada
en el Anexo 3 de esta tesis. Cabe sefialar que cada ficha de observacion individual fue

revisada por tres (03) expertos que tienen conocimiento del tema en estudio.
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1.4.2. Técnica de Analisis Documentario

Este enfoque se describe como el andlisis de contenido que se brinda en las fuentes
documentales, mediante el cual se selecciona el material mas relevante de un documento y
se organiza, clasifica y evalUa desde la perspectiva de los objetivos del investigador, segin
Sanchez et al. (2018). La busqueda, recopilacion y revisién de documentos relacionados con
el tema de estudio se hizo factible utilizando este enfoque. Segn Arias (2020), autor del
libro Técnicas e Instrumentos de la Investigacién Cientifica, en esta metodologia se

utilizaron los siguientes instrumentos:

e Investigacion de archivo: Se completd con la lectura, examen y extraccion de datos de
los informes de necesidades de bienes, servicios y proyectos de la institucion de los afios
2019y 2020, informes de gestion de los mismos afios, plan operativo institucional de los
mismos afos, el plan anual de contratacion para los mismos afios, y el plan estratégico
institucional para los afios 2019 a 2021.

e Guia de analisis documental: Este enfoque se utiliz para crear una Guia de Analisis
Documental, como se describe en el Anexo 4, con la intencion de recopilar datos
importantes sobre la informacion contenida en los documentos relacionados con el tema
del estudio para que podamos cerrar con éxito nuestra investigacion.

e Registro de paginas electrdnicas: Los medios a través de los cuales la tecnologia ha
permitido acceder a la informacion que se encuentra retenida en diferentes bases de datos
electrénicas mantenidas por diversos érganos del Estado y que es pertinente a la presente

consulta, como son:
Ministerio de Economia y Finanzas:

e Consulta amigable

https://apps5.mineco.gob.pe/transparencia/Navegador/default.aspx
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e Consulta de proyectos de inversion

https://ofi5.mef.gob.pe/invierte/consultapublica/consultainversiones

e Consulta de expedientes SIAF

https://apps2.mef.gob.pe/consulta-vfp-webapp/consultaExpediente.jspx

Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado (OSCE)

e Consulta de procedimientos de seleccion

http://procesos.seace.gob.pe/seacebus-uiwd-

pub/buscadorPublico/buscadorPublico.xhtml

1.4.3. Técnica de Entrevista

Segun Denzin & Lincoln, una entrevista es “una conversacion, es el arte de hacer
preguntas y escuchar las respuestas” (2012). La personalidad del entrevistador tiene una

influencia significativa en este enfoque de recopilacion de datos.

Con el fin de obtener informacién verbal y especifica sobre las experiencias y
ocurrencias subjetivas del entrevistado con respecto a la variable de estudio, se adoptd este

método.

Por Gltimo, pero no menos importante, utilizando al entrevistador y al entrevistado
como dos actores con el objetivo implicito de la investigacion en mente, se empled este
enfoque directo y participativo para recopilar datos de sus comportamientos. La guia de
entrevista, que se describe integramente en el Anexo 5 de esta tesis, constaba de 18 preguntas
y se utilizo para realizar la indagacion con 5 autoridades publicas. Cabe sefialar que tres (03)
expertos en la materia aprobaron la guia de entrevista. Los cinco funcionarios publicos
interrogados fueron, en este orden, (a) el jefe de la unidad de administracion; (b) el jefe del
area de abastecimiento y control patrimonial; (c) el jefe de la unidad técnica de proyectos;

(d) el jefe del area de ejecucion del proyecto; y (e) el jefe del area de estudios de proyectos.
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1.5. Procedimiento de Recoleccién de datos

- Se contact6 al encargado del Archivo Central del Programa Nacional de Saneamiento
Rural para solicitar el acceso a los archivos digitales con el fin de recabar informacion
esencial de los documentos de gestion creados entre los afios 2019 y 2020.

- Se elaboré un plan de trabajo y cronograma semanal con el fin de revisar toda la
documentacién y herramientas de gestion que el Programa Nacional de Saneamiento
Rural gener6 en 2019 y 2020.

- Para cumplir con el encargo, fue necesario investigar las metas fisicas y financieras
para 2019 y 2020, las cuales se encuentran detalladas en el sitio web del MEF y se
hacen publicas a través de los procedimientos para seleccionar y ejecutar un
presupuesto aceptable. durante los afios 2019 y 2020 a través del sitio SEACE.

- En una computadora, también se capturaron digitalmente los articulos e informes mas
relevantes relacionados con nuestra variable de estudio.

- Se programaron reuniones virtuales con autoridades cuyos cargos se relacionan
directamente con la variable de estudio para recolectar datos para la entrevista. Se
utilizaron los siguientes insumos: Un bloc de notas, un boligrafo y una guia de
preparacion para la entrevista; Camara de video que permitié grabar la entrevista;
grabadora que se utilizo para capturar la conversacion con el fin de facilitar la
transcripcion de la entrevista. Material que permite examinar las respuestas del sujeto
a las preguntas y la comunicacion tanto no verbal como hablada, posibilitando

obtener mas informacion de la que se podria obtener con una grabadora.
1.6. Anadlisis de Datos

Una vez finalizada la recoleccion de datos, se obtuvieron datos de documentacion

relevantes relacionados con nuestra variable de estudio. Luego se llevo a cabo el andlisis de
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datos adecuado después de ingresar todos los datos en Word y elaborar tabulaciones, tablas

y gréficos elaborados en Excel para una mejor presentacion.
1.7. Consideraciones o aspectos éticos:

En cuanto a las decisiones éticas que deben tomarse, debemos examinar un factor
que implica observar e informar sobre la conducta de las personas sin afectarla en modo
alguno, siendo de obligado cumplimiento las siguientes pautas fundamentales: Son sélo
algunos ejemplos la honestidad, la imparcialidad, la profesionalidad, el juego limpio, secreto

y comportamiento profesional.

El Programa Nacional de Saneamiento Rural no se encuentra en peligro como
resultado de la evidencia presentada en la presente investigacion, al respecto. La herramienta
"Analisis documental" se utiliz6 de manera similar manteniendo el nivel de secreto

requerido.

Finalmente, por autorizacion de la Institucion, esta investigacion se realiza con
pleno conocimiento del Programa Nacional de Saneamiento Rural. Dado que la informacion
se relaciona con una Entidad Estatal, se encuentra a disposicion del publico a través del sitio

de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
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CAPITULO Ill: RESULTADOS

2.1. Descripcién de la Unidad de Analisis

El Programa Nacional de Saneamiento Rural “PNSR”, es una Entidad publica del
Estado creado mediante Decreto Supremo N° 002-2012-VIVIENDA de fecha 06 de enero
de 2012, el cual se encuentra bajo el ambito del Ministerio de Vivienda Construccion y
Saneamiento constituyendo la Unidad Ejecutora N° 005, tiene por objetivo principal,
mejorar la calidad, ampliar la coberturay promover el uso sostenible de los servicios de agua
y saneamiento en las poblaciones rurales del pais, con la finalidad de posibilitar el acceso de
la poblacion del ambito rural a los servicios de agua saneamiento a través de una intervencién

integral, de calidad y sostenible.
El PNSR, desarrolla las siguientes lineas de intervencion:

a) Construccion, rehabilitacion y/o ampliacion de la infraestructura de agua y saneamiento.

b) Implementacion de soluciones tecnolégicas no convencionales para el acceso al agua
potable.

c) Instalacion de sistemas de disposicion sanitaria de excretas.

d) Fortalecimiento de capacidades en los gobiernos regionales y locales, las organizaciones
comunales y la poblacion, para la gestion, operacién y mantenimiento de los servicios.

e) Fortalecimiento de capacidades en los gobiernos regionales y locales para la
identificacion, formulacion y ejecucion de planes, programas y proyectos de inversion
en saneamiento rural.

f) Fortalecimiento de la educacion sanitaria en la poblacion beneficiaria.

El financiamiento de las intervenciones del PNSR se efectlia con cargo al presupuesto
del MVCS y cuenta con las siguientes fuentes de financiamiento: Recursos Ordinarios,

Recursos por Operaciones Oficiales de Crédito, Recursos Determinados, Recursos
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Directamente Recaudados y Donaciones y Transferencias. Para el afio 2020 obtuvo un
presupuesto asignado (PIM) por todo tipo de fuente de financiamiento la suma de S/
443,452,829.00 (Cuatrocientos Cuarenta y Tres Millones Cuatrocientos Cincuenta y Dos

Mil Ochocientos Veintinueve con 00/100 Soles).

El Programa Nacional de Saneamiento Rural a través de la Unidad Técnica de
Proyectos al 31 de diciembre de 2020, tiene a su cargo en total 1,484 Proyectos de Inversion,

distribuidos en 21 departamentos como se observa en la siguiente tabla:

TablaN° 1

Cantidad de Proyectos de Inversion por Departamentos periodo 2020

CANTIDAD PROYECTOS DE
INVERSION

N° DEPARTAMENTO CONTRATOS EXPRONASAR TOTAL
1 | AMAZONAS 47 25 72
2 | ANCASH 22 32 54
3 | APURIMAC 8 46 54
4 | AREQUIPA 15 15
5 | AYACUCHO 13 13
6 | CAJAMARCA 150 37 187
7 | cusco 56 56
8 | HUANCAVELICA 7 7
9 | HUANUCO 75 75
10 | JUNIN 157 157
11 | LA LIBERTAD 18 18
12 | LAMBAYEQUE 131 41 172
13 | LORETO 193 193
14 | MADRE DE DIOS 34 34
15 | PASCO 16 16
16 | PIURA 102 102
17 | PUNO 30 20 50
18 | SAN MARTIN 112 44 156
19 | TACNA 3 3
20 | TUMBES 1 1
21 | UCAYALI 49 49

TOTAL 1,239 245 1,484

Fuente: Informe de Gestion 2020.
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Conforme a la informacion mostrada en la tabla precedente, se puede sefialar que
los proyectos de inversion a nivel de Macroproceso se encontraban distribuidos de la

siguiente forma:

Tabla N° 2:

Estado Situacional de los proyectos de inversién periodo 2020

PERIODO 2020

MACROPROCESO PROCESO TOTAL
CONTRATOS PRONASAR
ET APROBADO 667 68 735
ET REGISTRADO EN BI 1 1
ET EN ELABORACION 41 41

ET EN INFORME N° 04

INVERSION - (SUSPENDIDO) 144 144
EXPEDIENTES  ET EN INFORME N° 03 . .
TECNICOS (SUSPENDIDO)
POR INICIAR 13 13
IUNE'I;ERVENCION GL / CAMBIO DE 18 o 2
ET CERRADO/PIP 2 o 100
RECHAZADOS/DESACTIVADOS
VIABLE 183 6 189
FTE EN REVISION 3 3
FTE EN FORMULACION 29 29
FTE PARALIZADO 3 3
FORMULACIONY ETE POR INICIAR 13 13
EVALUACION |\ TERVENCION POR GOBIERNO 47 47
LOCAL
PERDIDA DE VIGENCIA
/DESACTIVADO POR
DUPLICIDAD/RECHAZADOS 22 66 88
IDEA DE
PROVEGTOs  'DEA DE PROYECTOS 15 15
TOTAL 1239 245 1484

Fuente: Informe de Gestion 2020

Asimismo, el Programa Nacional de Saneamiento Rural, a través de la Unidad
Técnica de Proyectos durante el afio 2020 ha logrado la aprobacion de 65 Expedientes
Técnicos, distribuidos en 14 departamento del pais. Al respecto los que tienen mayor

incidencia de expedientes técnicos aprobados, son los departamentos de Piura con 15 ET,
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Cajamarca con 12 ET, Junin con 11 ET, y Loreto con 05 ET, tal como se puede observar en
la siguiente tabla:
Tabla N° 3

Expedientes Técnicos aprobados durante el periodo 2020 a nivel de departamento.

Ne DEPARTAMENTO TOTAL
1 APURIMAC 1
2 AYACUCHO 2
3 CAJAMARCA 12
4 Cusco 1
5 JUNIN 11
6 LA LIBERTAD 4
7 LORETO 5
8 MADRE DE DIOS 2
9 PIURA 15
10 SAN MARTIN 3
11 UCAYALI 1
12 ANCASH 3
13 TUMBES 1
14 HUANUCO 4
TOTAL 65
Fuente: Informe de gestion 2020
2.2. Descripcion General del Area de Estudios

El Programa Nacional de Saneamiento Rural sobre la informacion recopilada de los
expedientes técnicos aprobados, se evidencia que el departamento de Cajamarca contaba con
12 proyectos de inversion puablica para ejecucion de obras mediante contrata, el cual
representaba a un 18% del total de expedientes técnicos aprobados. Dicha cifra es beneficio
para mas de 24 mil familias de las zonas rurales de Cajamarca, proyectandose de esta manera
el desarrollo econdmico de dichas localidades.

Tabla N° 4

Cantidad de Expedientes Técnicos Aprobados para Cajamarca
EXPEDIENTES

NG DEPARTAMENTO APROBADOS % BENEFICIARIOS
PERIODO
1 CAJAMARCA 12 18% 24,000 FAMILIAS

Fuente: Informe de gestion 2020

Pag.
45

Yldefonso Sifuentes A.



1 IIPN “Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo

PRIADA econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”

DEL NORTE

Referente al personal que labord en el Programa Nacional de Saneamiento Rural,
durante el periodo de estudio conto con 320 trabajadores contratados bajo la modalidad de

CAS vy referente al personal que labor6 en la Unidad Técnica de Proyectos fueron 54

trabajadores, el cual represent6 al 16.88% del total del personal contratado en el Programa

Nacional de Saneamiento Rural. Asimismo, la Unidad de Analisis en estudio responde a los

funcionarios con poder decision y que se encuentran directamente vinculados directamente

con el control de la gestién del programa, siendo para el presente estudio 15 funcionarios

con poder de decision.

TablaN°5

Personal por dependencias

CANTIDAD DE
DEPENDENCIAS PERSONAL %
COORDINACION TECNICA 6 1.88
DIRECCION EJECUTIVA 5 1.56
UNIDAD DE ADMINISTRACION 51 15.94
UNIDAD DE ASESORIA LEGAL 10 3.13
UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 18 5.63
UNIDAD TECNICA DE GESTION TERRITORIAL 163 50.94
UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS 54 16.88
UNIDAD TECNICA PARA LA MEJORA DE LA PRESTACION 3 406
DEL SERVICIO '
TOTAL PERSONAL 320 100.00
Fuente: Portal de Transparencia del PNSR.
Figura N° 3
Personal por dependencias del programa a nivel de porcentajes
Pag.
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= COORDINACION
TECNICA

® DIRECCION EJECUTIVA

® UNIDAD DE
ADMINISTRACION

Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 6
Distribucion del personal de la Unidad Técnica de Proyectos
UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS CANTIDAD %
ANALISTA 1 1.85
ASISTENTE 3 5.56
AUXILIAR 1 1.85
COORDINADOR 3 5.56
ESPECIALISTA 40 74.07
JEFE 1 1.85
SUPERVISOR 5 9.26
TOTAL PERSONAL 54 100.00

Fuente: Portal de Transparencia del PNSR.

Figura N° 4
Distribucion de personal de la Unidad Técnica de Proyectos, a nivel de porcentajes.

m ANALISTA

B ASISTENTE

m AUXILIAR

B COORDINADOR
m ESPECIALISTA
u JEFE

® SUPERVISOR
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Fuente: Elaboracion Propia

Tabla N° 7

Distribucion del personal por especialidades de la Unidad Técnica de Proyectos

TIPO DE ESPECIALISTA CANTIDAD DE PERSONAL %
ESPECIALISTA EN ESTUDIOS 10 25.00
ESPECIALISTA EN EVALUACION 4 10.00
ESPECIALISTA EN MONITOREO 4 10.00
ESPECIALISTA EN SUPERVISION 20 50.00
ESPECIALISTA SOCIAL 2 5.00

TOTAL PERSONAL 40 100.00

Fuente: Portal de Transparencia del PNSR.

Figura N° 5
Distribucion del personal por especialidades de la Unidad Técnica de Proyectos, a nivel de

porcentajes

m ESPECIALISTA EN
ESTUDIOS

m ESPECIALISTA EN
EVALUACION

ESPECIALISTA EN
MONITOREO

B ESPECIALISTA EN
SUPERVISION

m ESPECIALISTA SOCIAL

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla N° 8
Funcionarios con poder de decision e involucrados directamente con el control de la

gestion para el desarrollo econdmico del departamento de Cajamarca

CANTIDAD DE FUNCIONARIO

DEPENDENCIAS FUNCIONARIOS INVOLUCARADO

COORDINACION TECNICA

DIRECCION EJECUTIVA

UNIDAD DE ADMINISTRACION

AREA DE ABASTECIMIENTO Y CONTROL PATRIMONIAL
AREA DE CONTABILIDAD

AREA DE TESORERIA

Sl
Sl

A e
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AREA DE RECURSOS HUMANOS 1
AREA DE ADMINISTRACION DOCUMENTARIA 1
UNIDAD DE ASESORIA LEGAL 1
UNIDAD DE PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 1
UNIDAD TECNICA DE GESTION TERRITORIAL 1
UNIDAD TECNICA DE PROYECTOS 1 Sl
AREA DE EJECUCION DE PROYECTOS 1 Sl
AREA DE ESTUDIOS 1 Sl
UNIDAD TECNICA PARA LA MEJORA DE LA PRESTACION 1
DEL SERVICIO
TOTAL, FUNCIONARIOS 15 5
% 100 33.33

Fuente: Portal de Transparencia del PNSR.

3.3 Resultados centrales del estudio

Conforme al objetivo trazado para la presente investigacion, a continuacion, se
describe como es el control de la gestion empresarial del Programa Nacional de Saneamiento
Rural para lograr el desarrollo econdmico de las zonas rurales del departamento de
Cajamarca durante el afio 2022, cuyos resultados conforme a las técnicas e instrumentos de
recoleccion y analisis de datos aplicados segun las categorias y sus respectivos indicadores
obtenidos, se detalla en la siguiente figura:

Figura N° 6

Control de la Gestién Empresarial en el PNSR
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Identificacion de
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PRIVADA
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Durante primer

“Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo
econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”

Formulacion del

Un mes antes de la

Suscripcion de contrato

Hasta 16 dias habiles de

Aprobacion del PAC

15 dias habiles de
aprobado el PIA

Convocatoria

Dia siguiente de aprobado
las bases

Publicacion en el
SEACE

5 dfas habiles de
aprobado el PAC

Registro de participantes

22 dias habiles desde la
convocatoria hasta la
presentacion de ofertas

Consultas y
Observaciones

10 dias habiles desde la
convocatoria

Integracion de Bases

5 dfas habiles de
culminado el plazo para
presentar consultas u
observaciones

Presentacion de Ofertas

22 dias habiles desde la
convocatoria hasta la
presentacion de ofertas

Evaluacion y Califiacion

Hasta 10 dias habiles
desde la presentacion de
ofertas

Otorgamiento de la Buena
Pro

Hasta 10 dias habiles
desde la presentacion de

ofertas
Consentimiento de la 8 dias habiles de otorgado
Buena Pro la Buena Pro

QO 0 O @ 00 00000

Fuente: Elaboracion Propia

3.3.1 Subcategoria del Control de la Planificacion:

A. Programacion del Cuadro de Necesidades:

CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL

necesidades semestre 2019 O requerimiento convocatoria consentido la Buena Pro o
o [ mias| @ | [ meniin] ettt | @ | s | otiresoniso|
sortscapin |1 S| @) | Puipein s omis [0l st @) | S | s | 9
|t | @ | pemmane [ Werieiies | @ | Eresntie | | o, | ©
V)
V)

Durante la fase de programacion y formulacion presupuestaria la Unidad Técnica de

Proyectos del Programa Nacional de Saneamiento Rural, program6 el Cuadro de

Necesidades de las obras a ser convocados sobre la base del proyecto de Plan Operativo

Institucional, con la finalidad de cumplir con los compromisos asumidos por los Gobiernos

Regionales y Locales.

Yldefonso Sifuentes A.
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En este sentido, programo la ejecucion de un total de 49 obras segun su cuadro de
necesidades, de los cuales 12 obras fueron destinadas para el departamento de Cajamarca,
los cuales se detallan a continuacion:

TablaN° 9

Programacion del cuadro de necesidades de Obras para el departamento de Cajamarca

N° CODIGO DEL PROYECTO PR-E)ICP(E)SO REF\I;ARIE%EIAL
1 SNIP 295886 Licitacion Publica S/ 4,884,280.00
2 SNIP 297655 Licitacion Publica S/5,193,251.65
3 SNIP 297659 Licitacion Publica S/ 4,584,765.86
4 SNIP 297646 Licitacion Publica S/ 4,217,096.98
5 SNIP 286898 Licitacion Publica S/ 4,127,451.59
6 SNIP 288417 Licitacion Publica S/ 3,798,066.55
7 SNIP 300661 Licitacion Publica S/ 4,809,841.15
8 SNIP 300709 Licitacion Publica S/3,793,281.88
9 SNIP 232851 Licitacion Publica S/ 3,886,748.17
10 SNIP 288007 Licitacion Publica S/3,515,879.85
11 SNIP 288860 Licitacion Publica S/3,415,403.89
12 SNIP 300510 Licitacion Publica S/ 6,845,404.80

TOTAL, PROGRAMACION CUADRO DE
NECESIDADES

Fuente: Informe de Gestién 2020

S/53,071,472.37

Asimismo, cabe sefialar que las obras programadas en el cuadro de necesidades para
el departamento de Cajamarca responden al 24.49% del total de obras programadas a nivel
nacional y en cuanto a la programacién del marco presupuestal representa a un 28.89% del
monto total.

Tabla N° 10
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Programacion del cuadro de necesidades de Obras para el departamento de Cajamarca, a

nivel de porcentajes.

DEPARTAMENTO CANTIDAD % MARCO PRESUPUESTAL %
CAJAMARCA 12 24.49 53,071,472.37 28.89
OTROS DEPARTAMENTOS 37 75.51 130,621,183.21 71.11

TOTAL 49 100.00 183,692,655.58 100.00

Fuente: Informe de Gestién 2019-2020

B. Programacion del Respaldo Presupuestal:

Sobre la base del cuadro de necesidades formulados en el afio 2019, el Ministerio de
Vivienda Construccion y Saneamiento mediante, Resolucion Ministerial N° 416-2019-
VIVIENDA, de fecha 20 de diciembre de 2019 aprob6 el Presupuesto Institucional de
Apertura de Gastos “PIA” correspondiente al Afio Fiscal 2020 del Pliego 037: Ministerio de
Vivienda, Construccion y Saneamiento, entre ellos la Unidad Ejecutora 005: Programa
Nacional de Saneamiento Rural — PNSR, siendo el siguiente:

Tabla N° 11
Programacion presupuestal periodo 2020 a nivel de porcentajes.

UNIDAD EJECUTORA PIA % PIM %

005-1443: PROGRAMA NACIONAL DE
SANEAMIENTO RURAL

S/ 791,641,197 100% S/ 443,452,829 56.02%

Fuente: Consulta Amigable MEF.

Como se puede verificar en el cuadro antes sefialado se muestra que el Presupuesto
Institucional Modificado responde al 56.02% del total del presupuesto PIA asignado,
producto de las actualizaciones del presupuesto asignado a la Entidad, como consecuencia
de las modificaciones presupuestarias provenientes de transferencias de partidas, créditos
suplementarios y recursos publicos captados o percibidos directamente por el Programa

Nacional de Saneamiento Rural.
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Por otro lado, respecto al presupuesto asignado para todos los proyectos de inversion
se ha considerado el siguiente PIA 'y PIM:
Tabla N° 12

Programacion presupuestal de proyectos de inversion periodo 2020 a nivel de porcentajes

UNIDAD EJECUTORA PIA % PIM %

005-1443: PROGRAMA NACIONAL DE
SANEAMIENTO RURAL

663,547,129 100% 264,027,101 39%

Fuente: Consulta Amigable MEF.

No obstante, se evidencia que se tiene un PIM el cual responde al 39% del PIA, esto
se debe producto de las actualizaciones del presupuesto asignado a la Entidad, como
consecuencia de las modificaciones presupuestarias provenientes de transferencias de
partidas, créditos suplementarios y recursos publicos captados o percibidos directamente por

el Programa Nacional de Saneamiento Rural,

En cuanto al presupuesto asignado para los proyectos de inversion del departamento
de Cajamarca considerados en cuadro de necesidades, se consideré el siguiente respaldo

presupuestal:

Tabla N° 13
Respaldo presupuestal actualizado de los proyectos de inversion

MONTO DE PRESUPUESTO

N* CODIGO DEL PROYECTO INVERSION _ ACTUALIZADO
1 SNIP 295886 §/4,884,28000  S/5,035,542.86
2 SNIP 297655 $/5857,61900  S/5,686,425.90
3 SNIP 297659 $/5341080.00  S/5,267,516.93
4 SNIP 297646 $/4,686098.00  S/4,866,825.49
5 SNIP 286898 $/2,960377.00  S/4,729,460.51
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6 SNIP 288417 S/ 4,103,755.00 S/ 4,341,054.81
7 SNIP 300661 S/5,326,353.00 S/5,539,295.87
8 SNIP 300709 S/ 4,481,657.00 S/4,912,148.70
9 SNIP 232851 S/1,885,003.00 S/ 4,325,268.46
10 SNIP 288007 S/ 4,739,226.00 S/ 4,306,912.97
11 SNIP 288860 S/ 3,455,156.00 S/ 4,486,839.94
12 SNIP 300510 S/ 8,103,338.00 S/8,279,849.35

TOTAL S/ S/

55,823,942.00

61,777,141.79

“Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo
econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”

Fuente: Pagina WEB Banco de Inversiones

C. Programacion del Plan Anual de Contrataciones:

Mediante  Resolucion de  Unidad de  Administracion ~ N°  02-
2019/VIVIENDA/VMCS/PNSR/UA de fecha 21 de enero de 2019, se aprobo el Plan Anual
de Contrataciones — PAC, de la Unidad Ejecutora 005: Programa Nacional de Saneamiento
Rural — PNSR, del Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento del afio Fiscal 2019;
conformada por once (11) procedimientos de seleccion, por el monto total de S/ 9,780,880.03
(Nueve Millones Setecientos Ochenta Mil Ochocientos Ochenta y 03/100 Soles), el mismo
que se formuld de conformidad a las disposiciones establecidas en la Ley de Contrataciones

del Estado y su Reglamento y publicado en el portal del SEACE dentro de los plazos de ley.

Al término del periodo se han realizado 29 modificaciones al PAC, conformandose
con un total de ciento setenta y cuatro (174) procedimientos de seleccién conformaron la
version final PAC, por un monto total de S/ 334, 046,315.03 (Trescientos Treinta y Cuatro
Millones Cuarenta y Seis Mil Trescientos Quince con 03/100 Soles), bajo el ambito de
aplicacion de la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento y a través de convenio
con financiamiento con préstamo, los cuales se detallan a continuacion:

Tabla N° 14

Resumen de versidn final del PAC, por tipo de procedimiento de seleccion
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INCLUSIONES EXCLUSIONES
VERSIONES DEL PAC/ TIPO DE

PROCEDIMIENTO . . . .
Cantidad  Valor Referencial Cantidad  Valor Referencial

Adjudicacion Simplificada 69 S/11,354,659.48 2 S/ 311,764.40
Licitacion Publica 48 S/ 221,766,324.79 1 S/ 3,493,193.60
Concurso Publico 5 S/ 25,057,110.06
Contratacion Directa 32 S/10,991,723.86 1 S/ 1,548,669.00
Compras por catalogo (Convenio 9 S/ 451,657.27
Marco)
Convenios o Régimen Especial 4 S/ 38,551,874.95
Procedlml_gnto Especial de 11 S/31,226,591.62
Contratacion

TOTAL 178 S/339,399,942.03 4 S/5,353,627.00

MONTO
TOTAL PROCEDIMIENTOS VF 174 TOTAL S/ 334,046,315.03

Fuente: SEACE

Figura N° 7
Resumen de version final del PAC por cantidad de procedimientos de seleccién incluidos y
excluidos
70
65
60
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0 Marco) L/
mon
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Fuente: SEACE
Figura N° 8
Resumen de version final del PAC por montos incluidos y montos excluidos
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ada io Especial = Contrata
Marco) cién
®INCLUSIONES S/ 11,354,65 221,766,3 | 25,057,11 10,991,72 451,657.2 | 38,551,87 31,226,59
mEXCLUSIONES S/ 311,764.4 3,493,193 1,548,669

Fuente: SEACE

Con respecto a las obras que programé el Programa Nacional de Saneamiento Rural en su
cuadro de necesidades, se realiz6 la inclusion en el PAC el total de las 12 obras a ser
convocadas para el departamento de Cajamarca, siendo los meses previstos de convocatoria
y el mes convocado, el mismo mes, tal como se sefiala a continuacion:

Tabla N° 15

Mes previsto y mes convocado de Obras para Cajamarca

VALOR MES MES

N° N° PAC CODIGO DEL PROYECTO  TIPO PROCESO REFERENCIALS/ PREVISTO CONVOCADO

1 2 SNIP 295886 Licitacion 4,884,280.00 Abril Abril
Pablica

2 34 SNIP 297655 Licitacion 5,193,251.65 Mayo Mayo
Plblica

SNIP 297659 Licitacién

3 37 Ditlicn 4,584,765.86 Mayo Mayo

4 39 SNIP 297646 Licitacion 4,217,096.98 Mayo Mayo
Pablica

5 45 SNIP 286898 Licitacion 4,127,451.59 Junio Junio
Plblica

6 46 SNIP 288417 Licitacion 3,798,066.55 Junio Junio
Pablica

7 47 SNIP 300661 Licitacion 4,809,841.15 Junio Junio
Plblica

8 48 SNIP 300709 Licitacion 3,793,281.88 Junio Junio
Publica

9 49 SNIP 232851 Licitacion 3,886,748.17 Junio Junio
Pablica

10 138 SNIP 288007 L,Lﬂ{f,fc";“ 3,515,879.85  Diciembre  Diciembre

11 139 SNIP 288860 Lll;i]ﬁ(i:clgn 3,415,403.89 Diciembre Diciembre

12 171 SNIP 300510 ";,ca'gicc'gn 6,845404.80  Diciembre  Diciembre
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Fuente: SEACE

De la informacién de la tabla antes sefialada, el Programa Nacional de Saneamiento Rural,
programd realizar las convocatorias de los procedimientos de seleccion de obras para el
departamento de Cajamarca, en los siguientes meses:

Tabla N° 16

Resumen de nimero de convocatorias de obras por mes programado

MES DE CONVOCATORIA CANTIDAD %

ENERO -- --
FEBRERO -- --
MARZO -- --
ABRIL 1 8.33%
MAYO 3 25.00%
JUNIO 5 41.67%
JULIO -- --
AGOSTO -- --
SETIEMBRE -- --
OCTUBRE -- --

NOVIEMBRE -- --
DICIEMBRE 3 25.00%

TOTAL 12 100%
Fuente: SEACE

Conforme a los porcentajes antes sefialados, el mes previsto con mayor numero de
convocatorias de procedimientos de seleccion para el departamento de Cajamarca es el mes

Junio el cual representd a un 41.67% del total de procesos programados.

3.3.2 Subcategoria del Control de la Organizacion:

A. Presentacion de Documentos — Requerimientos Técnicos Minimos:

La Unidad Técnica de Proyectos presenta los Requerimientos Técnicos Minimos
“RTM?”, asi como el expediente técnico de obra, los cuales integran el requerimiento, y
contienen la descripcién objetiva y precisa de las caracteristicas y/o requisitos funcionales
relevantes para cumplir la finalidad publica de la contratacion, y las condiciones en las que

se ejecuta, incluyendo obligaciones de levantamiento digital de informacién y tecnologias
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de posicionamiento espacial, tales como la georreferenciacion en obras. El requerimiento

incluye, ademas, los requisitos de calificacion que se consideren necesarios.

En este sentido, conforme a la programacion del PAC, la Unidad Técnica de Proyectos,
solicitd que se realice la convocatoria de las obras destinadas para el departamento de
Cajamarca presentando el siguiente contenido de documentos:

Tabla N° 17

Cumplimiento de presentacion de documentos para la convocatoria

N° DE

N REFEREN  CODIGODELPROVECTO  [UZ\rd! “TENica. ™  CALIFICACION  PRESUPUESTAL
L ” SNIP 295886 S| S| sl SI sl
) ” SNIP 297655 S| S| sl SI sl
2 - SNIP 297659 sI S| sl sl si
. 39 SNIP 297646 sI S| sI sI si
5 a5 SNIP 286898 sI sI sI sI si
6 26 SNIP 288417 S| S| sl SI SI
; 47 SNIP 300661 S| S| Sl SI SI
8 48 SNIP 300709 S| S| Sl SI SI
o 49 SNIP 232851 S| S| SI SI SI
10 138 SNIP 288007. sl S | S S
1 139 SNIP 288860. Sl Sl Sl Sl Sl
1 17 SNIP 300510. Sl Sl Sl Sl Sl

Fuente: SEACE

De la informacion antes sefialada, se puede indicar que la Unidad Técnica de
Proyectos, presento la documentacion para realizar los procedimientos de seleccion de
ejecucion de obra para el departamento de Cajamarca de manera conforme y respetando los

meses previstos de convocatoria.

Por otro lado, es necesario sefialar que el Reglamento de la Ley de Contrataciones del
Estado, respecto al VValor Referencial para ejecucion de obras, sefiala que el valor referencial
para convocar el procedimiento de seleccion no puede tener una antigiiedad mayor a los
nueve (9) meses, contados a partir de la fecha de determinacion del presupuesto de obra,

pudiendo actualizarse antes de la convocatoria.
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Asimismo, sefiala que el Valor Referencial se determina conforme a lo siguiente: “En
la contratacion para la ejecucion de obras, corresponde al monto del presupuesto de obra

establecido en el expediente técnico de obra aprobado por la Entidad”.

En este sentido, de la revision de las fechas de aprobacion de los presupuestos de los
expedientes técnicos de obra, se ha verificado que estas contrataciones no superaban los
nueve (9) meses de antigliedad, por lo que la Entidad procedié con la aprobacion del
expediente de contratacion y determinacion del Valor Referencial, procediendo con su
convocatoria conforme a Ley:

Tabla N° 18

Aprobaciones de Expedientes de Contratacion dentro del Plazo.

) o oe ’ FECHA FECHA DENTRO DEL
N REFERENCIA CODIGO DEL PROYECTO PRESEUgILBJ}EiTO Ag{%%g%ﬁ'#é"f PLAZO SENALADO
L 2 SNIP 295886 31/12/2018 29/04/2019 S

) 2 SNIP 297655 06/03/2019 06/05/2019 S

3 37 SNIP 297659 08/04/2019 03/05/2019 sl

. 39 SNIP 297646 06/03/2019 06/05/2019 S

5 45 SNIP 286898 01/03/2019 13/06/2019 S

6 % SNIP 288417 28/02/2019)| 14/06/2019 S

. 4 SNIP 300661 11/06/2019 13/06/2019 S

8 48 SNIP 300709 11/06/2019 13/06/2019 S

0 49 SNIP 232851 28/02/2019 13/06/2019 S

10 138 SNIP 288007 01/03/2019 29/11/2019 S

1 129 SNIP 288860 01/07/2019 02/12/2019 S

12 171 SNIP 300510 30/04/2019 30/12/2019 sl

Fuente: SEACE

Referente al respaldo presupuestal, la norma en la materia sefiala que previo a la
convocatoria del procedimiento de seleccién, estos deben contar con la certificacion de
crédito presupuestal a fin de garantizar su ejecucién dentro del mismo afio de la convocatoria
y de exceder el afo fiscal, este debe contar con una constancia de prevision presupuestal el

cual permita garantizar la ejecucion de todo el contrato. En este sentido, conforme a la
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informacion revisada de los procedimientos de seleccion de ejecucién de obra para los

departamentos de Cajamarca, previo a su convocatoria estos contaron con certificacion y

prevision presupuestal a efecto de garantizar la ejecucion del contrato, tal como se sefiala a

continuacion.

Tabla N° 19
Procedimientos de seleccion convocados con respaldo presupuestal
o ) VALOR ] ] TOTAL

N° REFERENCIA CODIGO DEL PROYECTO REFERSE/NCIAL CERTIFICACION PREVISION RESPS,?LDO
1 2 SNIP 295886 4,884,280.00 sl S 4,884,280.00
2 3 SNIP 297655 5,193,251.65 S sl 5,193,251.65
3 37 SNIP 297659 4,584,765.86 sl sl 4,584,765.86
4 39 SNIP 207646 4,217,096.98 S S 4,217,096.98
5 45 SNIP 286898 4,127,451.59 S S 4,127,451.59
6 16 SNIP 288417 3,798,066.55 sl sl 3,798,066.55
7 47 SNIP 300661 4,809,841.15 sl sl 4,809,841.15
8 48 SNIP 300709 3,793,281.88 sl sl 3,793,281.88
0 49 SNIP 232851 3,886,748.17 S S 3,886,748.17
10 138 SNIP 288007 3,515,879.85 sl sl 3,515,879.85
1 139 SNIP 288860 3,415,403.89 sl sl 3,415,403.89
12 171 SNIP 300510 6,845,404.80 S sl 6,845,404.80

Fuente: SEACE

B. Desarrollo del procedimiento de Seleccion — Otorgamiento de Buena Pro:

El Programa Nacional de Saneamiento Rural, mediante los diferentes comités de

seleccion realizaron los procedimientos de seleccion de Licitacion Puablica para las

contrataciones de las obras destinadas al departamento de Cajamarca.

Cabe sefialar que, segin normativa de las contrataciones con el Estado, la Licitacion

Publica para obras contempla las siguientes etapas:

a) Convocatoria.

b) Registro de participantes.

¢) Formulacion de consultas y observaciones.

Yldefonso Sifuentes A.
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d) Absolucion de consultas, observaciones e integracion de bases.
e) Presentacion de ofertas.

f) Evaluacion de ofertas.

g) Calificacion de ofertas.

h) Otorgamiento de la buena pro.

Asimismo, sefiala que el plazo para la presentacion de ofertas no puede ser menor
de veintidos (22) dias habiles, computado a partir del dia siguiente de la convocatoria.
Asimismo, entre la absolucion de consultas, observaciones e integracion de las bases y la
presentacion de ofertas no puede mediar menos de siete (7) dias habiles, computados a partir
del dia siguiente de su publicacién en el SEACE.

En este sentido, conforme a la revision de los expedientes de contratacion y ficha

SEACE de los procedimientos de seleccion en estudio se puede mencionar lo siguiente:

Tabla N° 20
Plazos utilizados durante la fase de seleccion
ABSOLUC
16N DE
FORMULA
’ N° DEL REGISTRO FORMULA consULT oo\ o\ EVALUAC OTORGAMI oo
Ne  CODIGODEL  ppocepimie  CONVOCA DE CONSULT ASY = ‘cioNpe . JONY ~ ENTODE = 1piNscur
PROYECTO TORIA  PARTICIPA OBSERV. CALIFICA LA BUENA
NTO ASY OFERTAS F RIDOS
NTES  go E CION PRO
© INTEGRA
CION
02/05/2019 27/06/2019
1 SNIP 205886 oo 30042019 0205209 al 21/05/2019  26/06/2019 al 17/07/2019 78
15/05/2019 17/07/2019
07/05/2019 12/07/2019
2 SNIP2o76s5  ,RSMEIE  ogi0sip019 070512009 21 al 20/05/2019  11/07/2019 al 26/07/2019 81
20/05/2019 26/07/2019
SNIP 297659 02/09/2019 02/10/2019
3 oSS agomzong 0209209 al 20009/2019  01/10/2019 al 2911012019 62
13/09/2019 29/10/2019
06/05/2019 09/07/2019
4 SNIP 297646 ooaaz  oaosi2019  T0a20n al 24/05/2019  08/07/2019 al 24107/2019 82
17/05/2019 2410712019
17/06/2019 25/07/2019
5 sNIP2seaos  ,HSME0 140601 17IOBA09 2 al 10/07/2019  25/07/2019 al 21/08/2019 68
28/06/2019 21/08/2019
17/06/2019 01/08/2019
6 SNIP 288417 s il aajoez019  L[O0E09 al 10/07/2019  01/08/2019 al 15/08/2019 62
28/06/2019 05/08/2019
SNIP 300661 17/06/2019 01/08/2019
7 ool aaioei2019  LIO0A0I al 08/07/2019  31/07/2019 al 12/08/2019 59
01/07/2019 12/08/2019
SNIP 300709 28/08/2019 21/09/2020
8 poroSM 28 a7m082019 208019 2l al 09/09/2020  18/09/2020 al 25109/2020 395
12/09/2019 25/09/2020
SNIP 232851 17/06/2019 22/07/2019
9 oo a  aaioez019  LTONA09 al 08/07/2019  19/07/2019 al 31/07/2019 a7
01/07/2019 31/07/2019
SNIP 288007 20112/2019 22/07/2020
10 oo agna019 200AA0S al 04/02/2020  21/07/2020 al 31/07/2020 225
06/01/2020 31/07/2020
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LP-SM-33- 03/12/2019 al
SNIP 283860 omnesy 022019 OAE0LSE
SNIP 300510 LP-SM47- o0 o 01012020 al
2019-PNSR-1 11/08/2020

03/12/2019
al
16/12/2019
01/01/2020
al
15/01/2020

03/08/2020  12/08/2020

03/08/2020  12/08/2020

13/08/2020
al
03/09/2020
13/08/2020
al
22/09/2020

03/09/2020

22/09/2020

276

266

Fuente: Expediente de Contratacion y Ficha SEACE

De la informacién de la tabla antes sefialada, se puede sefialar que existe una
importante variacion en los plazos establecidos por la Ley de Contrataciones del Estado y
los plazos obtenidos del procedimiento de seleccion hasta el otorgamiento de la Buena Pro,
superando en la mayoria de los casos los 22 dias desde la convocatoria hasta la presentacion
de ofertas, esta ampliacion de dias tomados se debe a que existieron procedimientos de
seleccion que fueron elevados las bases y que fueron resueltas por el OSCE, conllevando en
algunos casos a que la Entidad declare Nulidad de Oficio. Asimismo, existieron

procedimientos que los expedientes técnicos de obras fueron adecuados a los protocolos del

COVID - 19, tal como lo sefialaba el Decreto Supremo N° 103-2020-EF.

Sobre la evaluacion y calificaciones de ofertas se evidencia que los Comités de
Seleccion consideraron los criterios de evaluacion y calificacion conforme las bases

estandarizadas, asimismo, se sefiala los plazos que emplearon para realizar dicha evaluacion,

siendo los siguientes:

Tabla N° 21

Factores Evaluacion y Calificacidn utilizadas en los procedimientos de seleccion de obras

FACTORES DE EVALUACION
Sostenibilidad

FACTORES DE
CALIFICACION
Integridad en  Capacidad

N°  Codigo del Proyecto N _de_l Precio social y la gestion técnica Experienci Solvgnc_ia Dias .
procedimiento ambiental publica profesional adel postor econdmica  transcurridos

1 SNIP2%88e LRSS sl i sl i i I 20

2 SNIP2TOS - LREMIS s I sl i i I 14

g SNIPTOS  ARSNY L sl i sl s i si 27

. SNIP297646 Z'O-lpé_sp’\:gé:l sI sI sl sl sl sI 15

5  SNIP286898 2I61P§-SP'\:|-52§:1 sI sI sl sl sl sI 27

s  SNIP288417 2I61P§-SP'\:|-52F1e:1 sI sI sl sl sl sI 14

7 SNIP30oGRL - LRSMZE s I sl i i I 1
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8 SNIP300T09 RSN g Sl St
o  SNP2ESL  LPSM2L S sl
10 SNIP283007 oSN ) S St
1 SNIP 288860 2|0_1F>;SPI\Q-S3F3Q:1 S| Sl Sl
1 SNIP 300510 28&1%3221 3| Sl Sl

Sl

Sl

SI

S|

Sl

Sl

N

Sl

SI

Sl

Sl

Sl

SI

SI

Sl

21

27

Fuente: Expediente de Contratacion y ficha SEACE

Por otro lado, sobre las adjudicaciones de los procedimientos de seleccion de las

Licitaciones Publicas, se evidencia que los comités de seleccion han logrado ahorros

significativos para la Entidad, siendo en la mayoria un ahorro del 10% sobre el Valor

Referencial de cada obra, tal como se detalla a continuacion:
Tabla N° 22

Maximizacidn del uso de los recursos en los procesos adjudicados

Cadigo del N° del Valor Empresa Adjudicada con

Proyecto Procedimiento Referse/naal Buena Pro

N°

Monto
Adjudicado
S/

Ahorroen S/

%
Ahorrado

CONSORCIO DEL NORTE
20160636573 - NHP
INGENIERIA TECNICA
SRL.
20300690999 -
1 SN 4.884.280.00 CONSTRUCTORA CABO
VERDE S.A. COVERSA
20505987561 -
INVERSIONES PRAIA
SAC.

CONSORCIO DEL NORTE
20160636573 - NHP
INGENIERIA TECNICA
SR.L.
o SNIP2976% 2|51P§-Spl\ﬁl_§§:1 5,193,251.65 20300690999 -
CONSTRUCTORA CABO
VERDE S.A. COVERSA
20505987561 -
INVERSIONES PRAIA
SAC

LP-SM-15- 20515427385 - HGD

3 SNIP 297659 2019-PNSR-1 4,584,765.86 CONTRATISTAS S.A.C.

CONSORCIO DEL NORTE
20160636573 - NHP
INGENIERIA TECNICA
SR.L.
LP-SM-12- 20300690999 -
4 SNIP 297646 2019-PNSR-1 4,217,096.98 CONSTRUCTORA CABO
VERDE S.A. COVERSA
20505987561 -
INVERSIONES PRAIA
SAC

3,971,190.17

4,673,926.49

4,126,289.28

3,795,387.29

913,089.83

519,325.16

458,476.58

421,709.69

18.69

10.00

10.00

10.00
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20505987561 -
INVERSIONES PRAIA
SAC

CONSORCIO AGAL
AMAZONICO :
20502496035 -
NEGOCIACIONES Y
LP-SM-20. REPRESENTACIONES
5  SNIP286898 0 oonong 412745159 MOLPARKELRL. 314805630 097939529  23.73
20514430552 - AGUA
ALCANTARILLADO Y
OBRAS SOCIEDAD
ANONIMA CERRADA -

AGALOBRAS S.A.C.
SNIP 288417 LP-SM-21- 20496159811 -
6 2019-PNSR-1 3,798,066.55 CELENDINOS SR.L. 3,418,259.90  379,806.65 10.00
SNIP 300661 LP-SM-22- 20602267491 - INGECOL
7 2019-PNSR-1 4,809,841.15 SUCURSAL DE PERU 4,328,857.04  480,984.11 10.00

SNIP 300709 LP-SM-23-

8 2019.-PNSR.1  3:793:281.88 CANCELADO
20491656761 - FEDECO
SNIP 232851 LP-SM-24- CONTRATISTAS
9 2019.-PNSR.1  3:886.748.17 GENERALES SOCIEDAD 3,498,073.36 388,674.81  10.00
ANONIMA CERRADA
CONSORCIO SELVA :
20160636573 - NHP
INGENIERIA TECNICA
10  SNIP 288007 2(';{’9'1'\,1'533{:1 3,515,879.85 SAC. 3,153,711.19 362,168.66  10.30
20300690999 -
CONSTRUCTORA CABO
VERDE S.A. COVERSA
SNIP 288860 LP-SM-33- 20496159811 -
11 2019-PNSR.1  3:415.403.89 CELENDINGS SR.L. 3,379,254.94  36,148.95 1.06
CONSORCIO PALERMO:
20481030146 - COVIDA
LP-SM-47- SRL.
12 SNIP300510 0 o"on e, 6,845,404.80 20481966672 - 6,461,907.88 383,496.92  5.60
INMOBILIARIA Y
CONSTRUCTORA SAN
FERNANDO SAC

Promedio Ahorrado %  10.85

Fuente: Expedientes de Contratacion y Ficha SEACE

Referente al procedimiento de seleccion de Licitacion Pablica N° LP-SM-23-2019-

PNSR-1, con codigo de proyecto SNIP 300709, esta fue cancelada mediante Resolucion de
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la Unidad de Administracion N° 080-2020/VIVIENDA/VMCS/PNSR/UA de fecha 21 de
setiembre 2020, toda vez que la Unidad Técnica de Proyectos en su calidad de area usuaria,
justifico que, persistiendo la necesidad, el presupuesto inicialmente asignado fue destinado
a otros propoésitos de emergencias declarados expresamente, por lo que, con ello, se
culminaba dicho procedimiento de seleccion.

C. Documentos para perfeccionamiento de contrato:

Una vez consentida la buena pro de los procedimientos de seleccion, dentro del
plazo de ocho (8) dias habiles siguientes al registro en el SEACE del consentimiento de la
buena pro o de que esta haya quedado administrativamente firme, el postor ganador de la
buena pro presenta los requisitos para perfeccionar el contrato. En un plazo que no puede
exceder de los dos (2) dias habiles siguientes de presentados los documentos la Entidad
suscribe el contrato u otorga un plazo adicional para subsanar los requisitos, el que no puede
exceder de cuatro (4) dias habiles contados desde el dia siguiente de la notificacion de la
Entidad. A los dos (2) dias habiles como méaximo de subsanadas las observaciones se

suscribe el contrato.

Cuando no se perfeccione el contrato, por causa imputable al postor, este pierde

automaticamente la buena pro.

En tal supuesto, el 6rgano encargado de las contrataciones, en un plazo maximo de
tres (3) dias habiles, requiere al postor que ocupd el segundo lugar que presente los
documentos para perfeccionar el contrato en el plazo previsto. Si el postor no perfecciona el
contrato, el érgano encargado de las contrataciones declara desierto el procedimiento de

seleccion:

Tabla N° 23

Listado de Procesos con firma de contrato
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Otorgamiento Publicacion Fecha de

o Caodigo del o . S Presentacion Fecha de Firma de

N Proyecto N° del Procedimiento de Ia;l?gena g;:;sgn&gw;e;:g de Subsanacion Contrato
documentos

1 SNIP 295886 LP'SM'OS'img'PNSR' 11/09/2019  24/09/2019  02/10/2019 03/10/2019
o SNIP 297655 LP'SM'18'§°19'PNSR' 26/07/2019  12/08/2019  26/08/2019  03/09/2019  05/09/2019
3 SNIP297659 "P'SM'ls'iOlg'PNSR' 29/10/2019 12/11/2019 22/11/2019  02/12/2019  04/12/2019
4 SNIP 297646 "P'SM'lz'iOlg'PNSR' 19/09/2022 20/09/2022 02/04/2022 04/10/2019
5 SNIP 286898 LP'SM'ZO'im‘PNSR' 21/08/2019  03/09/2019  13/09/2019  23/09/2019  25/09/2019
g SNIP 288417 LP'SM'Zl'img'PNSR' 15/08/2019 29/08/2019 10/09/2019  18/09/2019  20/09/2019
7 SNIP 300661 LP'SM'ZZ'img'PNSR' 12/08/2019 26/08/2019  06/09/2019  16/09/2019  18/09/2019
g SNIP 300709 LP-SM-23-i019-PNSR- CANCELADO
g SNIP232851 LP'SM'Z“'iOlg'PNSR' 31/07/2019  14/08/2019  26/08/2019  03/09/2019  05/09/2019
19 SNIP 288007 LP'SM'31€°1Q'PNSR' 31/07/2020  13/08/2020  25/08/2020 02/09/2020
17 SNIP 288860 LP'SM'33€°19'PNSR' 03/09/2020  16/09/2020  28/09/2020 06/10/2020  08/10/2020
12 SNIP 300510 "P'SM'M'iOlg'PNSR' 22/09/2020 05/10/2020 15/10/2020  23/10/2020  23/10/2020

Fuente: Expediente de Contratacion y SEACE

Conforme a la informacion antes sefialada, del total de procesos realizados para el
departamento de Cajamarca, solo dos (02) proveedores que fueron adjudicados conforme a
la evaluacion y calificacion realizada por los comités de seleccion, no llegaron a suscribir
contrato debido a que no cumplieron con presentar la carta fianza de fiel cumplimiento el
cual representaba al 10% del Valor Adjudicado, por lo que conforme a Ley perdieron
automatica la buena pro, procediendo el Organo Encargado de las Contrataciones a llamar a

los segundos lugares que ocuparon segun orden de prelacion.
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3.3.3 Subcategoria Ejecucién

A. Inicio del Contrato:

Luego de suscrito el contrato, se da inicio al plazo de ejecucion contractual el cual se
contabiliza al dia siguiente del perfeccionamiento del contrato, desde la fecha que se
establezca en el contrato o desde la fecha en que se cumplan las condiciones previstas en el
contrato, segun sea el caso, en este sentido se ha iniciado la ejecucion de los siguientes

contratos:

Tabla N° 24

Inicio de la ejecucion de los contratos suscritos

Codigo del
Proyecto

N° del Procedimiento

N® del Contrato

Fecha del
Contrato

Aiig del
Contrato

Monto del
Contrato

Suscripeion Se inicid
del contrate  ejecucidn
en los plazos  del contrato

3

10

11

SNIP 205886

SNIP 297646

SNIP 207639

SINIP 207635

SINIP 286808

SINIP 288417

SNIP 300661

SNIP 232831

SINIP 288007

SINIP 288860

SNIP 300510

LP-SM-3-2019-PNSR-1

LP-SM-12-2019-PNSE-1

LP-5M-15-2019-PNSE-1

LP-5M-18-2019-PNSE-1

LP-SM-20-2019-PNSE-1

LP-5M-21-2019-PNSE-1

LP-5M-22-2019-PNSE-1

LP-5M-24-2019-PNSE-1

LP-5M-31-2019-PNSE-1

LP-5M-33-2019-PNSE-1

LP-5M-47-2019-PNSE-1

143-
2019/ VIVIENDA/VM
C/PNSRUA

146-
2019/ VIVIENDA/VM
C/PNSR/UA

210-
2019/ VIVIENDA/VM
C/PNSRUA
128-
2019/ VIVIENDA/VM
C/PNSRUA
140-
2019/ VIVIENDA/VM
C/PNSRUA
135-
2019/ VIVIENDA/VM
C/PNSRUA
137-
2019/ VIVIENDA/VM
C/PNSRUA
126-
2019/ VIVIENDA/VM
C/PNSRUA
47-
2020/ VIVIENDA/VM
C/PNSRTUA
31-
2020/ VIVIENDA/VM
C/PNSRTUA
60-
2020/ VIVIENDA/VM
C/PNSRTUA

3/10/2019

4/10/2019

4/12/2019

5/9/2019

25/9/2010

20/9/2019

18/5/2019

5/9/2019

2/9/2020

8/10/2020

23/10/2020

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2019

2020

2020

2020

3,071,190.17

3.793,387.29

4,126.289.28

4,673.926.49

3,148,056.30

3,418.259.90

4,328.357.04

3,493,073.36

3,153,711.19

3,379.254.94

6.461,907.88

SI 51

SI 58I

SI 51

SI 51

SI 51

SI 51

SI 51

SI 51

SI 51

SI 51

SI 51

Fuente

B. Ejecucion presupuestal de los contratos:

: Expediente de Contratacion y SEACE
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Conforme a los reportes que brinda el SIAF de la Entidad, los proyectos en estudio se
encuentran ejecutando en forma regular considerando que los avances de las metas fisicas y
financieras de obras se dan en funcién a las valorizaciones mensuales que presenta el
contratista, sin embargo, cabe indicar que el principal cuello de botella se da por las
restricciones que se encuentran en los pobladores de las comunidades rurales del

departamento por el temor de los contagios del COVID -19.

Tabla N° 25

Estado situacional de la Ejecucion Presupuestal de los Contratos

Monto del Monto

N° CPérdoiggc(tjsl N° del Contrato Const/rato Ejecg/tado Sf /‘Tg /%gzlo :Coagie
1 SNIP295886 SOLOVIVIENDAMCPNSRUA 397119017 278234115 118884902 7006
2 SNIP 297646 2019 /VIVIENDl,:/G\-/M CPNSRIUA 379538729 283456610 96082119 7468
3 SNIP297659 2019 NIVIENDZ,’-:\LIO\-/MC PNSRIUA 412628928 4,126,280.28 0.00 100.00
4 SNIP297655 2019 NIVIENDlﬁzdg\-/M CPNSRUA 467392649 174593763  2,027,988.86  37.35
5 SN VIVIENDANMCPNSRUA 314805630 148463695 166341935 4716
g  SNIP2884l7 2019 NIVIEND1A3/9\-/MC PNSRlUA 341825990 203596325 138229665  59.56
7 SNIP 300661 2019 NIVIEND1A3/7\-/M CPNSRlUA 432885704 260316330 172560374  60.14
g  SNIP232851 SOLOVIVIENDANVMCPNSRIUA  3498.073.36 0.00 349807336  0.00
g  SNIP28BOOT 47 o000VIVIENDAVMC/PNSRIUA 315371119  1,139.974.04 2,013,737.15  36.15
10  SNIP288860 5y »000NIVIENDA/VMC/PNSRIUA 337925494 158315000  727,844.92 4685
11 SNIP300510 44 5020/VIVIENDAVMCIPNSRIUA  6,461,907.88  2,412,06258 4,049,84530  37.33

Promedio de Avance % 56.92

Fuente: Expediente de Contratacion y SEACE

Como se puede apreciar en la informacion del cuadro antes sefialado, todos los
proyectos se encuentran encaminados su ejecucion, incluso existe una obra que cuenta con
una ejecucién del 100% quiere decir que se encuentra concluida. Sin embargo, también se
evidencia que existe un proyecto que cuenta con 0% de ejecucion, esto se debe a que durante
la primera valorizacion se evidencio que el contratista no pudo cumplir su meta debido a que

el pozo de extraccion de agua se habia secado, siendo una situacion de caso fortuito y fuerza
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mayor que le esta impidiendo al contratista continuar con la ejecucion de la obra, al respecto,
la Entidad esta realizando las gestiones administrativas para que puedan cancelar dicho
contrato y liberar los fondos para que puedan ser asignados a otros proyectos de las zonas

rurales del departamento de Cajamarca.
3.4 Resultado de aplicar la ficha de observacion individual

Con la finalidad de presentar los resultados de aplicar la ficha de observacion
individual “Actitud hacia el logro de 10s objetivos sobre el control de la gestién empresarial
del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo econémico de las zonas rurales
del departamento de Cajamarca durante el afio 2020, empleamos el software estadistico
Excel; expusimos las respuestas obtenidas de las fichas aplicadas a cinco (05) funcionarios
de la unidad de estudio que estaban directamente involucrados en el control de gestion para
monitorear la contribucion del personal y su compromiso para el logro de los objetivos de la

investigacion, obteniendo los siguientes resultados:

FiguraN° 9

Graéfico de Resultados de aplicar la ficha de observacién individual

Resultados de Aplicar la Ficha de
Observacion Individual

CONTROL DE LA EJECUCION I 100%
CONTROL DE LA ORGANIZACION I 0%

CONTROL DE LA PLANIFICACION I 100%

NORMATIVIDAD I 100%

MOTIVACION | 100%

PARTICIPACION | 100%

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

Fuente: Elaboracion propia

3.5 Resultados de aplicar la entrevista.
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A efecto de presentar los resultados de aplicar la entrevista, empleamos el software
estadistico Excel; expusimos las respuestas dadas por los entrevistados que se daran por
validos siempre que: “midan lo que nos proponemos medir”. Para efectivizar este analisis

de validez, consideramos:

El titulo de cada indicador desarrollado en la Operalizacion de Variables de la tesis.
- El objetivo de cada indicador con su correspondiente cuestionario.

- Las alternativas de respuestas. Fueron tres: (SI), (NO) y No Opina (N/O.

- Uso de hojas de Calculo de Excel. Las respuestas dadas las insertaremos a hojas de
Calculo de Excel para obtener resultados estadisticos y luego exponerlas en forma
grafica para analizarlas, y que criticaremos desde el punto de vista del objetivo de

cada indicador.

Los titulos de cada categoria en estudio, sus objetivos, las preguntas y la cantidad de
respuestas para cada alternativa se exponen en las siguientes tablas:
Tabla 26
Preguntas y respuestas relacionadas a la categoria: Control de la Planificacion
Obijetivo: Describir como es el control en la planificacion dentro del Programa Nacional de

Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo econémico de las zonas rurales del departamento de
Cajamarca durante el afio 2020.

N° Preguntas Respuestas
SI NO N/O Total
1 ¢(Considera Ud. que la programacion del cuadro de necesidades 5 0 0 5

permite una adecuada planificacion de las contrataciones a ser
ejecutadas durante un determinado afio fiscal?

2  ¢Considera Ud. que los recursos asignados por el MEF a través del 5 0 0 5
Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) y/o Presupuesto
Institucional Modificado (PIM) son suficientes a efectos de cumplir
con una adecuada planificacion de las contrataciones a ser ejecutadas
durante un determinado afio fiscal?

3 ¢Considera Ud. que la Institucién cuando realiza la programacion 5 0 0 5
presupuestal prioriza la asignacion de recursos presupuestales en las
zonas rurales de Cajamarca con escaso acceso a los sistemas de Agua
y Saneamiento basico?
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4  ;Considera Ud. que la programacion del Plan Anual de 5 0 0 5
Contrataciones 2020, responde a una adecuada planificacion de las
contrataciones a ser ejecutadas en dicho periodo?

5 ¢Considera Ud. que los procedimientos de seleccidén convocados se 5 0 0 5
realizaron conforme a su fecha de planificacion de convocatoria?
TOTAL, RESPUESTAS 25

Fuente: Elaboracion propia
Tabla 27

Resumen de respuestas relacionadas a la categoria: Control de la Planificacion

Respuestas f %
Sl 25 100%
NO 0 0.0%
N/O 0 0.0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Elaboracidn propia
Figura N° 10

Gréfico de respuestas relacionadas a la categoria: Control de la Planificacion

CONTROL DE LA
PLANIFICACION

uf mY

N/O ’ 0.00%

NO ’ 0.00%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: El 100% de los entrevistados, manifestaron “SI” a las

interrogantes. El 0.0% dijo “NO” y el 0.0% “NO OPINO”.

Tabla 28

Pag.
71

Yldefonso Sifuentes A.



PRIADA econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”
DEL NORTE

1 IIPN “Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo

Preguntas y respuestas relacionadas a la categoria: Control de la Organizacion

Obijetivo: Describir como es el control en la organizacion dentro del Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo econdmico de las zonas rurales del departamento de
Cajamarca durante el afio 2020.

N° Preguntas Respuestas
SI NO N/O Total
1 ¢Considera Ud. que la presentacion de la documentacion que 5 0 0 5

contiene el requerimiento de contrataciébn fue presentado
oportunamente previo a su convocatoria y conforme los lineamientos
establecidos en la Ley de Contrataciones y su Reglamento?

2 ¢Considera Ud. que las aprobaciones del presupuesto de obray del 5 0 0 5
expediente de contratacion fueron aprobados dentro los plazos
normativos?

3 ¢Considera Ud. que las contrataciones de obras convocadas por la 0 5 0 5
Institucion se realizaron conforme a los plazos sefialados en la Ley
de Contrataciones y su Reglamento?

4 ;Considera Ud. que los montos adjudicados en las obras estuvieron 5 0 0 5
dentro de los limites que se establecen como marco normativo?

5 ¢Considera Ud. que existieron problemas en las empresas 5 0 0 5
adjudicadas para que puedan presentar sus documentos de
suscripcion de contrato en el plazo normativo?

TOTAL, RESPUESTAS 25

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 29

Resumen de respuestas relacionadas a la categoria: Control de la Organizacion

Respuestas f %
Si 20 80 %
NO 5 20 %
N/O 0 0.0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Elaboracion propia
Figura N° 11
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Gréfico de respuestas relacionadas a la categoria: Control de la Organizacion

CONTROL DE LA ORGANIZACION

uf m%

100.00%
TOTAL

0.0...

N/O

SI — 80.00%

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion:  El 80% de los entrevistados, manifestaron “SI” a las
interrogantes. E1 20% dijo “NO” y el 0.0% “NO OPINO”.

Tabla 30
Preguntas y respuestas relacionadas a la categoria: Control de la Ejecucion

Obijetivo: Describir como es el control en la ejecucion dentro del Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo econémico de las zonas rurales del departamento de
Cajamarca durante el afio 2020.

N° Preguntas Respuestas
SI  NO N/O Total
1  ¢Podria precisar si los contratistas que suscribieron contrato de los 5 0 0 5

procesos adjudicados para el departamento de Cajamarca iniciaron la
ejecucidn del servicio sin ningan inconveniente?

2  ¢Podria precisar si los porcentajes de avance en la ejecucion del gasto 5 0 0 5
del contrato responden a la planificacion de gasto programada por el
area de ejecucion de contratos?

3  ¢Considera Ud. que existieron factores externos que provocaron que 5 0 0 5
no se cumpla con la meta programada de la ejecucion del gasto?

4  ;Considera Ud. que el COVID-19 influyo considerablemente a que 5 0 0 5
se cumpla al 100% la ejecucién del gasto programado?
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5  Finalmente, ¢(Considera Ud. que el control de la gestion empresarial 5 0 0 5
del Programa Nacional de Saneamiento Rural permite lograr el
desarrollo econémico de las zonas rurales del Pais, en especial del
departamento de Cajamarca?

TOTAL, RESPUESTAS 25

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 31
Resumen de respuestas relacionadas a la categoria: Control de la Ejecucion
Respuestas f %
Sl 25 100 %
NO 0 0.0 %
N/O 0 0.0%
TOTAL 25 100%

Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 12

Graéfico de respuestas relacionadas a la categoria: Control en la Ejecucion

CONTROL EN LA EJECUCION

uf m%
N/O ’ 0.00%
NO ’ 0.00...

Fuente: Elaboracion propia

Interpretacion: El 100% de los entrevistados, manifestaron “SI” a las

interrogantes. E1 0.00% dijo “NO” y el 0.0% “NO OPINO”.
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CAPITULO IV: DISCUSION Y CONCLUSIONES
4.1. Discusion:

A continuacidn, identificaremos los resultados principales de la variable general y

las 3 subcategorias determinadas en el presente estudio:
Variable: Control de la Gestion Empresarial

Describir el control de la gestion empresarial del Programa Nacional de Saneamiento
Rural para lograr el desarrollo econémico de las zonas rurales del departamento de
Cajamarca durante el afio 2020, ha permitido identificar el grado de eficiencia y eficacia
que tiene el programa a través del control de la gestion, para planificar, ejecutar,
monitorear y controlar las obras en el departamento de Cajamarca, en funcién a la
ejecucion fisica y financiera en un 100% en relacion a su programacion; y conforme a los

lineamientos establecidos en la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento.

Con los resultados obtenidos se puede evidenciar que el Programa Nacional de
Saneamiento Rural prioriza la ejecucion de las obras conforme a los compromisos
asumidos con los gobiernos locales y regionales de la region Cajamarca, preocupandose

de esta manera por el desarrollo economico de las zonas rurales de dicho departamento.

Esto se refleja a través de una adecuada programacion del cuadro de necesidades
de obras, una acertada programacion del presupuesto de obra y una eficiente programacion

y ejecucion del Plan Anual de Contrataciones.

Al respecto Claros (2012), precisa lo siguiente: “...El Informe COSO define el control
interno como un proceso efectuado por la junta directiva, la gerencia otro personal
designado, disefiado para proporcionar seguridad razonable respecto del logro de

objetivos en las tres categorias siguientes: i) Eficacia y eficiencia de las operaciones, ii)
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Confiabilidad de la informacion financiera, iii) Cumplimiento con leyes y

regulaciones...”

Que el Programa Nacional de Saneamiento Rural siga ejerciendo eficientemente el
control de la gestion empresarial sobre la programacion y ejecucion de obras a efecto de
seguir contribuyendo con el desarrollo econémico de las familias de las zonas rurales del

departamento de Cajamarca.
Subcategoria: Control de la Planificacion

Describir como es el control en la planificacion dentro de la organizacion del Programa
Nacional de Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo econémico de las zonas rurales
del departamento de Cajamarca durante el afio 2020, ha permitido identificar que el
Programa realiz6 una eficiente planificacién: De la programaciéon del cuadro de
necesidades; de la programacion del respaldo presupuestal; de la programacion del PAC
2020; logrando incluir en el PAC el 100% de las obras programadas para el departamento
de Cajamarca. Asimismo, se logro la cobertura del 100% del presupuesto programado

para garantizar la ejecucion de las obras en dicha region.

Con los resultados obtenidos se puede evidenciar que el Programa Nacional de
Saneamiento Rural se encuentra comprometido con la programacion del presupuesto
asignado para las obras del departamento de Cajamarca, planificando eficientemente
desde la formulacion del cuadro de necesidades de obras hasta su inclusion el Plan Anual

de Contrataciones.

Esto se refleja a través de una adecuada planificacion del cuadro de necesidades de

obras y su correspondiente inclusion en el Plan Anual de Contrataciones.
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Segln Castroman & Porto (2015), sefiala que, el Control Interno tiene por
cometido procurar el progreso de la organizacion hacia sus objetivos, a través de una
eficiente planificacion para alcanzarlos. Es una funcion basica, dado que, aunque el
alcance del control varia de unos niveles a otros, en todos ellos subsiste una

responsabilidad sobre la ejecucion de la planificacion.

Que el Programa Nacional de Saneamiento Rural siga ejerciendo eficientemente el
control de la planificacion en la programacién tanto del cuadro de necesidades como del
Plan Anual de Contrataciones, con la finalidad de seguir cumpliendo con los compromisos

asumidos por los gobiernos locales y regionales de la region Cajamarca.
Subcategoria: Control de la Organizacion

Describir como es el control de la organizacion en el Programa Nacional de Saneamiento
Rural, para lograr el desarrollo econdmico de las zonas rurales del departamento de
Cajamarca durante el afio 2020, ha permitido evidenciar que los Comités de Seleccion a
cargo del desarrollo de la organizacion y conduccion de los procedimientos de seleccion,
no estan siendo muy expeditos con sus procedimientos, toda vez que el 100% de las obras
adjudicados han superado el plazo de presentacion de ofertas contraviniendo lo que

dispone la Ley de Contrataciones y su Reglamento.

Con los resultados obtenidos se puede evidenciar que los Comités de Seleccion designados
por el Programa Nacional de Saneamiento Rural para la organizacion y conduccion de los
procedimientos de seleccion no estdn cumpliendo con el logro de los objetivos
encomendados por el Programa, evidenciandose que se estan tomando un plazo mayor

que excede los 22 dias sefialados conforme a Ley para programar la presentacion de
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ofertas, esto ha permitido la dilatacion de la adjudicacion de los procesos, conllevando a

ello una reformulacion de la programacion del presupuesto inicial.

Esto se refleja a través de los excesivos plazos otorgados para la absolucién de
consultas y observaciones a las bases y la elevacion de las bases por parte de los

participantes al Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado.

Segln Gamboa, Puente, & Vera (2016), sefiala que el Control Interno sera
responsabilidad de cada institucion del Estado y de las personas juridicas de derecho
privado que dispongan de recursos publicos y tendra como finalidad crear las condiciones
para el ejercicio del control, que proporcionan seguridad razonable para el logro de los

objetivos encomendados y la proteccion de los recursos publicos.

Que el Programa Nacional de Saneamiento Rural debera ejercer un mayor control
sobre los comités de seleccion a efecto de adoptar las medidas correctivas y evitar incurrir
en sanciones administrativas a las que hubiera lugar por no realizar los procedimientos de

seleccion en los plazos sefialados.
Subcategoria: Control de Ejecucion

Describir como es el control en la ejecucion del Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo economico de las zonas rurales del
departamento de Cajamarca durante el afio 2020, ha permitido evidenciar que la ejecucion
de contratos, se viene realizando en forma satisfactoria toda vez que al 31 de diciembre
del afio 2020, se ejecuto el pago de los contratos en promedio mas del 50 % de su
presupuesto total asignado para las obras de Cajamarca, considerando que existieron
factores externos que imposibilitaron que su ejecucion se de en los plazos sefialados

conforme al expediente técnico, esto debido a la emergencia sanitaria declarada en todas
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las regiones del Per(, incluyendo el departamento de Cajamarca, a causa del COVID —

19.

Con los resultados obtenidos se puede evidenciar que el Programa Nacional de
Saneamiento Rural a través de los Supervisores de Contrato viene desarrollando
eficientemente el seguimiento a la ejecucion de los contratos. Cumpliendo
satisfactoriamente con los pagos de las valorizaciones mensuales, otorgando liquides al
contratista para que pueda cumplir con sus obligaciones, propiciando de esta manera el

desarrollo econémico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca.

Esto se refleja a través de los comprobantes de pagos remitidos por los contratistas,
el informe del supervisor de obra y los informes de las valorizaciones mensuales

tramitadas y pagadas.

Castaieda. J (2001) refiere que: “... Las Adquisiciones y Contrataciones
comprenden todos los contratos (ordenes de servicio y ordenes de compra) mediante los
cuales el Estado (Sector Publico) requiere ser provisto de bienes y servicios necesarios
para el cumplimiento de sus funciones, asumiendo el pago del precio o de la retribucion

correspondiente de acuerdo con las prestaciones ejecutadas...”

Que el Programa Nacional de Saneamiento Rural implemente protocolos de
bioseguridad para que los contratistas requieran de mas personal en obra y avance la
ejecucion de la obra conforme al cronograma sefialado en el expediente técnico, sin alterar

el distanciamiento social establecido producto de la emergencia sanitaria. COVID 19.

Implicancias
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Implicancia Teorica: Desde esta perspectiva, el presente estudio ha permitido realizar
una integracion de la literatura y confrontar teorias relacionas al tema de nuestra
investigacion, lo que necesariamente nos lleva al estudio del control de la gestion y su
aplicacion al Programa Nacional de Saneamiento Rural, a través de las subcategorias
estudiadas como son: Planificacion, Organizacion y Ejecucion tal como lo define

Pérez y Veiga (2008), a traves de su postulado las Dimensiones del Control.

Implicancia Practica: Desde esta perspectiva, las conclusiones de esta investigacion
permiten describir como es el control de la gestion en el Programa Nacional de
Saneamiento Rural, en el sentido de verificar como se esta desarrollando y si estas
cumplen con la normativa que los regula a efectos de establecer medidas que
garanticen una buena ejecucion del gasto publico. Al respecto Concha & Marin (2015),
sefiala que el Control de la Gestion es importante porque: “Establece medidas para
corregir las actividades de tal forma que se alcancen los planes exitosamente” y
“Proporciona informacion acerca de la ejecucion de los planes, sirviendo como base

al reiniciarse el proceso de la planeacion”

Implicancia Metodoldgica: Desde esta perspectiva, para el presente estudio se ha
utilizado instrumentos y herramientas de recoleccion de datos como la ficha de
observacién individual para conocer la actitud hacia el logro de los objetivos sobre el
control de la gestion empresarial. Asimismo, se elabor6 una guia de analisis
documental y una guia de entrevista, con la finalidad de recopilar informacion a efecto
de describir como es el control de la gestion en el Programa Nacional de Saneamiento
Rural, pauteandose dicho procedimiento con la finalidad de que pueda servir para

proximas investigaciones relacionas con el tema de estudio.
Limitaciones

Solo realizamos dos visitas para el levantamiento de la informacién, debido a

limitaciones referidas a factores externos como el aislamiento social dictado por el gobierno
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a causa de la emergencia sanitaria del COVID — 19, que conllevaron a realizar trabajo

remoto.

También cabe indicar que jugo un factor en contra el poco tiempo disponible de los
actores que laboran en el Programa Nacional de Saneamiento Rural, la poca facilidad para
acceder a personas y documentos de la organizacién por la preocupacion de no contagiarse

con el virus del COVID - 19.

4.2. Conclusiones.

e Se ha descrito como es el control en la Planificacion dentro del Programa Nacional de

Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo econémico de las zonas rurales del
departamento de Cajamarca durante el afio 2020, determinandose lo siguiente:
La programacion del cuadro de necesidades de obras para el departamento de Cajamarca
fue muy significativa a comparacion de los demas departamentos siendo su porcentaje de
participacion del 24.49% respecto al total de obras a ejecutar a nivel nacional. Asimismo,
se comprobo la existencia de un presupuesto asignado para el desarrollo de las 12 obras
en el departamento de Cajamarca, el cual represento al 28.89% del total del presupuesto
programado, a efecto de poder garantizar la convocatoria de los procedimientos de
seleccidn conforme a la Programacion del Plan Anual de Contrataciones 2020, logrando
incluir el 100% de las obras programadas para el departamento de Cajamarca, asimismo,
se logro la cobertura del 100% del respaldo presupuestal por la suma total de S/
55,823,942.00 Soles para garantizar la ejecucion de las obras en dicha region. Finalmente,
se evidencia que el Programa Nacional de Saneamiento Rural, aplicé controles de
planificacidn tal como se sefialan en la Ley General del Presupuesto Publico y en la Ley
de Contrataciones del Estado.

e Se ha descrito como es el control en la Organizacion dentro del Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo econémico de las zonas rurales del

departamento de Cajamarca durante el afio 2020, determinandose lo siguiente:
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La organizacion en la elaboracion de los documentos derivados de los procedimientos de
seleccion, como las aprobaciones de expedientes de contratacion y la emision de las
certificaciones presupuestales y previsiones presupuestales necesarios para poder realizar
la convocatoria de los procedimientos de seleccién estos fueron desarrollados en forma
satisfactoria en un 100% puesto que el control realizado en cada uno de las etapas se
enmarcaron en las disposiciones que se establecen la Ley de Contrataciones del Estado y
su Reglamento. Por otra parte, durante el desarrollo de los procedimientos de seleccién
se ha incluido criterios de evaluacion y calificacién conforme a las bases estandares del
OSCE, asimismo, producto de las adjudicaciones de las obras se refleja un ahorro
significativo en promedio del 10.85% del valor referencial total, el cual ha permitido
maximizar los recursos del Estado. Sin embargo, dentro de la organizacion para el
desarrollo de los procedimientos de seleccion no se ha contado con un control adecuado
en la fase del desarrollo de la convocatoria hasta el otorgamiento de la Buena Pro, toda
vez que los comites de seleccion a cargo de dichos procesos adoptaron plazos excesivos
que superaban los 22 dias habiles tal como lo sefiala la norma de la materia, vulnerando
de esta manera los principios de eficacia y eficiencia que rigen las contrataciones publicas
en el Estado.

e Se ha descrito como es el control en la Ejecucion dentro del Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para lograr el desarrollo econdmico de las zonas rurales del
departamento de Cajamarca durante el afio 2020, determinandose lo siguiente:

En la fase de la ejecucion contractual de las obras para el departamento de Cajamarca se
evidencia que todos los contratos suscritos entre proveedor y Entidad se han firmado en
los plazos conforme a normativa, asimismo, el inicio de la obra se ha dado en los plazos
sefialados en el contrato. Respecto a la ejecucion financiera de los contratos, se ha

realizado en forma satisfactoria toda vez que al 31 de diciembre del afio 2020, toda vez
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que el promedio de avance de pago responde al 56.92% del total del presupuesto asignado
para los contratos de las obras de Cajamarca, considerando ademas que existieron factores
externos que imposibilitaron que su ejecucién se de en los plazos sefialados conforme al
expediente técnico, esto debido a la emergencia sanitaria declarada en todas las regiones

del Perd, incluyendo el departamento de Cajamarca, a causa del COVID — 19.
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RECOMENDACIONES:

El Programa Nacional de Saneamiento Rural debe continuar coordinando con los
Gobiernos Locales y Regionales, a fin de articular acciones para elaborar un Plan de
Desarrollo de la Zona Rural del departamento de Cajamarca, que defina las reales
necesidades como puede ser: el abastecimiento de agua potable, agua para regadio,
alcantarillado de aguas servidas, sistema de drenaje de aguas pluviales, recoleccion de
residuos solidos; y que estos sean ejecutados en el corto para un mediano plazo. Todo
ello para coadyuvar al desarrollo econémico de zonas rurales tratada.

El control de la gestion en el Programa Nacional de Saneamiento Rural debe enfocarse,
teniendo como sustento la planificacién del cuadro de necesidades, el presupuesto por
resultados, la programacion del plan de anual de contrataciones, el desarrollo de los
procedimientos de seleccion, y la ejecucion de los contratos, buscando que los resultados
cubran objetivos de satisfaccion de las reales necesidades de la poblacion de las zonas
rurales del departamento de Cajamarca.

Desarrollar un control de la gestion que se apoye en la definicion de objetivos para el
corto plazo, el cual permita emplear acciones de seguimiento para medir resultados con
indicadores previamente definidos y hacer, con ello, andlisis de la informacion obtenida
de lo hecho y compararla con lo deseado y, en base a ello, definir si el control realizado
fue el esperado.

Si bien es cierto se cuenta con el personal comprometido, se debe reforzar el equipo
profesional de especialista que intervienen en el control de la gestion, con la finalidad de
cumplir los plazos establecidos conforme a Ley en la planificacion del cuadro de

necesidades, programacion del presupuesto, la programacién del plan de anual de
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contrataciones y sobre todo en el desarrollo de los procedimientos de seleccion a efecto

de no tomarse plazos excesivos en la evaluacion y calificacion de las ofertas presentadas.
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ANEXOS

Anexo 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

PLANTEAMIENTO

DEL PROBLEMA OBJETIVOS GENERAL | \ARIABLES METODOLOGIA POBLACION ANTECEDENTES
¢ Coémo es el control | Describir como es el Programa Maria del Carmen
de la gestién | control de la gestién | coNTROL DE Aplicada Nacional de Hernando (2014)
empresarial del | empresarial del GESTION Degcri tiv:a Saneamiento realizé la
Programa Nacional | Programa Nacional de | EMPRESARIAL ptiva, Rural investigacion

h ) Transversal . «
de Saneamiento | Saneamiento Rural para titulada “Un modelo

Rural para lograr el
desarrollo
econémico de las
zonas rurales del
departamento de
Cajamarca durante
el afio 2020?

lograr el desarrollo
econdmico de las zonas
rurales del departamento
de Cajamarca durante el
afio 2020.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

a. Describir como es el

control en la
planificacion dentro de la
organizacion del

Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para
lograr el desarrollo
econémico de las zonas
rurales del departamento
de Cajamarca durante el
afio 2020.

b. Describir como es el
control en la
organizacion dentro de
la  organizacién  del
Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para
lograr el desarrollo
economico de las zonas
rurales del departamento
de Cajamarca durante el
afio 2020.

c. Describir como es el
control en la ejecucion
dentro de la
organizacion del
Programa Nacional de
Saneamiento Rural, para
lograr el desarrollo
economico de las zonas
rurales del departamento
de Cajamarca durante el
afio 2020.

de control de gestion
para la pequefa
empresa familiar en
Espafia: especial
referencia  a los
activos intangibles.”,
la cual fue aprobada
por la Universidad
de Alcala. Espafia.

J. Urrutia (2014)
realizé la
investigacion

titulada “Gestion
empresarial 'y los

procesos en el area
administrativa de la
unidad educativa
Gonzélez Suarez
Ambato”, la cual fue
aprobada por
Pontificia
Universidad Catélica
del Ecuador sede
Ambato. Ecuador.

Juan Néstor (2015)

realizé la
investigacion
titulada “Gestion

empresarial 'y su
influencia en el
desarrollo
econémico de las
Mypes del sector
servicios, rubro
imprentas  en la
ciudad de Tacna,
afio 2013”, la cual
fue aprobada por la
Universidad
Nacional Jorge
Basadre Grohmann.
Tacna
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Anexo 02: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

VARIABLE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION SUBCATEGORIAS INDICADORES ITEM
OPERACIONAL
J Castillo (2017) sefiala que es | Esta variable CONTROL
el procedimiento pensante | expresa como el INTERNO
ingenioso que posibilita a una | control de la
persona hacer el disefio y | gestion empresarial {1. Control en la - Programacién del - Informes de
ejecucion de las instrucciones | influye planificacion Cuadro de Gestion
y procedimientos de las | positivamente en Necesidades de - Evaluaciones
estrategias y tacticas de un | los resultados del Obras de PAC
area beneficiosa de la | Programa Nacional - Programacién del - Evaluacion
compafiia. de  Saneamiento Respaldo del POLI.
Rural, en el sentido Presupuestal - Reportes del
de que influye en - Programacién del SIGA
desarrollo Plan Anual de - Reportes del
econémico de las Contrataciones SIAF
zonas rurales del - Reportes del
departamento  de OSCE
Cajamarca.
- Presentacion de - Informes  de
2. Controlenla los Documentos . Gestion
organizacién RTM - Evaluaciones
- Desarrollo de los de PAC
Procedimientos de | - Evaluacién
Control de Seleccion. del POI.
Gestion - Presentacion de - Reportes del
Empresarial documentos para SIGA

la suscripcion del

- Reportes del
SIAF

Yldefonso Sifuentes A.

contrato
- Reportes del
OSCE
3. Control en la - Contratos - Reportes del
ejecucion suscritos SIAF
- Inicio de Obras - Reportes del
ejecutadas OSCE
- Montos ejecutados
por contrato
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Anexo 03: FICHA DE OBSERVACION INDIVIDUAL

FICHA DE OBSERVACION INDIVIDUAL
“ACTITUD HACIA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS SOBRE EL CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL
DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE LAS
ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA DURANTE EL ANO 2020”
Nombre del Empleado:
Actividad: Actitud hacia el logro de los Objetivos | Fecha |
No !\l_o quiere Quiere participar, . Solo participa
e participar, pero lo Participa en parte de la
Participa pero no lo hace .
Participacion hace actividad
No esta motivado Esta motivado Necesita mucha motivacion
Motivacion
Conoce las
Cumple las normas normas, pero no No conoce las normas, no
Normas las cumple las cumple
Conoce las No conoce las actividades,
Subcategorias Cumple las actividades actividades, pero no las cumple
no las cumple
Control de
Planificacion
Control de
Organizacion
Control de
Ejecucion
Observacion:
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Medina Gamero Aldo
TITULO Y GRADO
PhD( ) Doctor ( ) Magister( x ) Licenciado( ) Otros
UNIVERSIDAD QUE LABORA: | Universidad Privada del Norte |
FECHA:
| 14/06/2022 |

TITULO DE LA INVESTIGACION: “CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL DEL
PROGRAMA NACTIONAL DE SANEAMIENTO RURAL PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE
LAS ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA DURANTE EL ANO 20207

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con una “X” en las columnas del SI o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items indicar sus
observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de preguntas.

Ne PREGUNTAS APRECIA OBSERVACIONES
SI NO
I | (Eltitulo de la investigacion tiene relacion con el X
instrumento de recoleccion de datos?
2 | ;Las variables de estudio se relacionan con el X
instrumento de recoleccién de datos?
3 | (El instrumento de recoleccion de datos, responde a los X
objetivos del estudio?
4 | ;Cada una de las preguntas del instrumento de medicién, X

se relaciona con cada uno de los elementos de los
indicadores?

5 | (Laredaccion de las preguntas tiene coherencia? X

6 | (El instrumento de medicién es claro, preciso y sencillo X
para que contesten v de esta manera obtener los datos
requeridos?

7 | (El instrumento de recoleccion contribuira al analisis y X
procesamiento de datos?

8 | (El instrumento de medicion, sera accesible a la X

poblacién sujeto de estudio?

TOTAL | 100%

Sugerencias:

Firma de Experto (colocar la firma digital)

/e

“Medina Gamero Aldo
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: Wilfredo Sanchez Porras
TITULO Y GRADO
PhD( ) Doctor ( ) Magister ( x ) Licenciado( ) Otros

UNIVERSIDAD QUE LABORA: | Universidad Privada del Norte |
FECHA:
| 14/06/2022 |

TITULO DE La INVESTIGACION: “CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL DEL
PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL para EL DESARROLLO ECONOMICO
DE LAS ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA DURANTE EL ANO
2020”7

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con una “X” en las columnas del SI o0 NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los
items indicar sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de preguntas.

N° PREGUNTAS APRECIA OBSERVACIONES
SI | NO

I | (Eltitulo de la investigacion tiene relacién con el X
instrumento de recoleccién de datos?

2 | ;Las variables de estudio se relacionan con el X
instrumento de recoleccion de datos?

3 | (El instrumento de recoleccion de datos, responde a los X
objetivos del estudio?

4 | ;Cada una de las preguntas del instrumento de medicién, X
se relaciona con cada uno de los elementos de los
indicadores?

5 | (Laredaccion de las preguntas tiene coherencia? X

6 | (El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo X
para que contesten y de esta manera obtener los datos
requeridos?

7 | (El instrumento de recoleccion contribuira al analisis y X
procesamiento de datos?

8 (El instrumento de medicion, sera accesible a la X
poblacién sujeto de estudio?

TOTAL | 100%

Sugerencias:

Firma de Experto 4 [é/

D.N.l.: 43420255
Fecha: 14/06/2022
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO! Barrantes Morales Gustavo Isaac
TITULO Y GRADO
PhD( ) Doctor ( ) Magister ( X ) Licenciado( ) Otros

UNIVERSIDAD QUE LABORA: | Universidad Privada del Norte |
FECHA:
| 18/06/2022 |

TITULO DE LA INVESTIGACION: “CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL DEL PROGRAMA
NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE LAS ZONAS
RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA DURANTE EL ANO 20207

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas marcando
con una “X” en las columnas del SI o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items indicar sus
observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de preguntas.

Ne PREGUNTAS APRECIA OBSERVACIONES
SI NO

I | (Eltitulo de la investigacion tiene relacion con el X
instrumento de recoleccion de datos?

2 | ;Las variables de estudio se relacionan con el X
instrumento de recoleccién de datos?

3 | (El instrumento de recoleccion de datos, responde a los X
objetivos del estudio?

4 | ;Cada una de las preguntas del instrumento de medicién, X
se relaciona con cada uno de los elementos de los
indicadores?

5 | (Laredaccion de las preguntas tiene coherencia? X

6 | (El instrumento de medicién es claro, preciso y sencillo X
para que contesten v de esta manera obtener los datos
requeridos?

7 | (El instrumento de recoleccion contribuira al analisis y X
procesamiento de datos?

8 | (El instrumento de medicion, sera accesible a la X
poblacién sujeto de estudio?

TOTAL | 100%

Sugerencias:

Firma de Experto

Barrantes Morales Gustavo
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“Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo
econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”

FICHA DE OBSERVACION INDIVIDUAL

“ACTITUD HACIA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS SOBRE EL CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL
DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE LAS
ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA DURANTE EL ANO 2020~

Nombre del Empleado:

SONIA ROSANA ALEGRIA GOMEZ

Jefa de la Unidad de Administracion

Actividad: Actitud hacia el logro de los Objetivos [ Fecha | 12/10/2022
No quiere . - Solo participa
NO. participar, pero lo QRLSTR B Participa en parte de la
o Participa pero no lo hace .
ParthlpaC"')n hace aCt|V|dad
X
No esta motivado Estd motivado Necesita mucha motivacion
Motivacion
X
Conoce las
Cumple las normas normas, pero no No conoce las hormas, no
Normas las cumple las cumple
X
Conoce las No conoce las actividades,
Subcategorias Cumple las actividades actividades, pero no las cumple
no las cumple
Control de
Planificacion X
Control de
Organizacion X
Control de
Ejecucion X

Observacion:

Se evidencia que el servidor publico conoce las actividades, sin embargo,
no se estd cumpliendo en la subcategoria Control de la Organizacion,
debido a que se cuenta con plazos excesivos para el registro de
participantes y presentacion de ofertas contraviniendo con el plazo
dispuesto en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.

Yldefonso Sifuentes A.
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“Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo
econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”

FICHA DE OBSERVACION INDIVIDUAL

“ACTITUD HACIA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS SOBRE EL CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL
DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE LAS
ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA DURANTE EL ANO 2020”

Nombre del Empleado:

MANUEL VARGAS QUISPE
Coordinador del Area de Abastecimiento y Control Patrimonial

Actividad: Actitud hacia el logro de los Objetivos [ Fecha | 14/10/2022
No quiere . - Solo participa
NO. participar, pero lo QLSRR ) Participa en parte de la
o Participa pero no lo hace .
ParthlpaC"')n hace aCt|V|dad
X
No esta motivado Estd motivado Necesita mucha motivacion
Motivacion
X
Conoce las
Cumple las normas normas, pero no No conoce las hormas, no
Normas las cumple las cumple
X
Conoce las No conoce las actividades,
Subcategorias Cumple las actividades actividades, pero no las cumple
no las cumple
Control de
Planificacion X
Control de
Organizacion X
Control de
Ejecucion X

Observacion:

Se evidencia que el servidor publico conoce las actividades, sin embargo,
no se estd cumpliendo en la subcategoria Control de la Organizacion,
debido a que se cuenta con plazos excesivos para el registro de
participantes y presentacion de ofertas contraviniendo con el plazo
dispuesto en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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“Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo
econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”

FICHA DE OBSERVACION INDIVIDUAL

“ACTITUD HACIA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS SOBRE EL CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL
DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE LAS
ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA DURANTE EL ANO 2020”

Nombre del Empleado:

NATILDINA DIONISIA JIMENEZ BORDA
Jefa de la Unidad Técnica de Proyectos

Actividad: Actitud hacia el logro de los Objetivos [ Fecha | 19/10/2022
No quiere . - Solo participa
NO. participar, pero lo QLSRR ) Participa en parte de la
o Participa pero no lo hace .
ParthlpaC"')n hace aCt|V|dad
X
No esta motivado Estd motivado Necesita mucha motivacion
Motivacion
X
Conoce las
Cumple las normas normas, pero no No conoce las hormas, no
Normas las cumple las cumple
X
Conoce las No conoce las actividades,
Subcategorias Cumple las actividades actividades, pero no las cumple
no las cumple
Control de
Planificacion X
Control de
Organizacion X
Control de
Ejecucion X

Observacion:

Se evidencia que el servidor publico conoce las actividades, sin embargo,
no se estd cumpliendo en la subcategoria Control de la Organizacion,
debido a que se cuenta con plazos excesivos para el registro de
participantes y presentacion de ofertas contraviniendo con el plazo
dispuesto en el Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado.
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“Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo
econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”

FICHA DE OBSERVACION INDIVIDUAL

“ACTITUD HACIA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS SOBRE EL CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL
DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE LAS
ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA DURANTE EL ANO 2020”

Nombre del Empleado:

CESAR ENRIQUE ACUNA ALEGRE
Area de Ejecucion de Proyectos

Actividad: Actitud hacia el logro de los Objetivos [ Fecha | 21/10/2022
No quiere . - Solo participa
NO. participar, pero lo QLSRR ) Participa en parte de la
o Participa pero no lo hace .
ParthlpaC"')n hace aCt|V|dad
X
No esta motivado Estd motivado Necesita mucha motivacion
Motivacion
X
Conoce las
Cumple las normas normas, pero no No conoce las hormas, no
Normas las cumple las cumple
X
Conoce las No conoce las actividades,
Subcategorias Cumple las actividades actividades, pero no las cumple
no las cumple
Control de
Planificacion X
Control de
Organizacion X
Control de
Ejecucion X

Observacion:

Ninguna.

Yldefonso Sifuentes A.
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FICHA DE OBSERVACION INDIVIDUAL
“ACTITUD HACIA EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS SOBRE EL CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL
DEL PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE LAS
ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA DURANTE EL ANO 2020”
Nombre del Empleado: CARMEN LOURDES SANTANA PINO
Area de Estudios de Proyectos

Actividad: Actitud hacia el logro de los Objetivos [ Fecha | 23/10/2022
No quiere . - Solo participa
NO. participar, pero lo QLSRR ) Participa en parte de la
o Participa pero no lo hace .
ParthlpaC"')n hace aCt|V|dad
X
No esta motivado Estd motivado Necesita mucha motivacion
Motivacion
X
Conoce las
Cumple las normas normas, pero no No conoce las hormas, no
Normas las cumple las cumple
X
Conoce las No conoce las actividades,
Subcategorias Cumple las actividades actividades, pero no las cumple
no las cumple
Control de
Planificacion X
Control de
Organizacion X
Control de
Ejecucion X

Observacion:

Ninguna.
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Anexo 04: GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

“Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo
econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”

ITEM

DESCRIPCION

FINALIDAD

Ley de Presupuesto para el
Afio 2020

Conocer el marco normativo
de la ejecucién del Gasto a

Verificar la existencia de
restricciones presupuestal en

Nivel de Pliego cuanto a la ejecucidn del gasto
de proyectos de inversion.
Presupuesto Institucional de | Conocer el  presupuesto | Conocer el monto asignado
Apertura (PI1A) asignado para la Entidad por | para garantizar la ejecucion de
todo tipo de fuente de | las obrasen el ambito rural.

financiamiento a nivel de
genérica de gasto.

Ley de Contrataciones del

Conocer el cuerpo normativo

Describir la investigacion

Estado Ley N° 30225, | de las contrataciones publicas | dentro del marco legal que
Reglamento y sus | en el Perd. regula las contrataciones en el
modificatorias estado.

Directiva N°  002-2019- | Conocer los indicadores para | Describir como se realiza la

OSCE/CD “Directiva del Plan
Anual de Contrataciones del
Estado.

diagnosticar la planificacion
de las contrataciones que
realiza la Entidad.

formulacion y ejecucion del
Plan Anual de Contrataciones
del PNSR.

Plan Operativo Institucional

Conocer el plan de actividades
operativas para el afio 2020, a
fin de utilizar eficientemente
el  presupuesto 'y que
concuerdo con los objetivos
estratégicos de la Entidad.

Describir si las actividades
relacionadas a la ejecucion del
gasto se encuentran
programadas para el
departamento de Cajamarca.

Plan Estratégico Institucional

Conocer el plan estratégico
del PNSR, especificamente de
sus objetivos, indicadores y
metas anuales a alcanzar.

Describir el cumplimiento de
los objetivos, indicadores y
metas anuales de los proyectos
de obras en el departamento de
Cajamarca

Informes de Gestién

Conocer el estado situacional
de las actividades realizadas
por las areas directamente
relacionadas con el presente
estudio de investigacion.

Describir el estado actual de
las obras programadas y en
ejecucion a fin de conocer las
metas fisicas y financieras de
cada una de ellas.

Fuente: Morales & Villegas (2020)
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Anexo 05: GUIA DE ENTREVISTA

Nombre del entrevistador

Lugar donde se realiza la entrevista
Fecha de la entrevista
N° de la Entrevista

Buenos dias estimado Sr/Sra.
La presente entrevista tiene el objetivo describir como es el control de la gestion

empresarial del Programa Nacional de Saneamiento Rural para lograr el desarrollo
econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020. La
informacion obtenida se utilizara exclusivamente para fines académicos, por lo que le

invitamos a contestar con sinceridad.
Instrucciones: Favor de contestar las siguientes preguntas:

1. ¢Cuadl es su nombre?

2. ¢Cual es su cargo en el PNSR? y ;Qué antigiedad tiene en dicho cargo?

SUBCATEGORIA CONTROL DE LA PLANIFICACION

3. ¢Considera Ud. que la programacién del cuadro de necesidades permite una adecuada
planificacion de las contrataciones a ser ejecutadas durante un determinado afio fiscal?

4. ¢Considera Ud. que, dentro de la programacion del cuadro de necesidades, las areas
usuarias planifican su atencion en las zonas rurales de Cajamarca con escaso acceso a
los sistemas de Agua y Saneamiento basico?

5. ¢Considera Ud. que los recursos asignados por el MEF a través del Presupuesto
Institucional de Apertura (PIA) y/o Presupuesto Institucional Modificado (PIM) son
suficientes a efectos de cumplir con una adecuada planificacion de las contrataciones a

ser ejecutadas durante un determinado afio fiscal?
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6. ¢Considera Ud. que la Institucion cuando realiza la programacion presupuestal prioriza
la asignacion de recursos presupuestales en las zonas rurales de Cajamarca con escaso
acceso a los sistemas de Agua y Saneamiento basico?

7. ¢Considera Ud. que la programacion del Plan Anual de Contrataciones 2020, responde
a una adecuada planificacion de las contrataciones a ser ejecutadas en dicho periodo?

8. ¢Considera Ud. que los procedimientos de seleccion convocados se realizaron conforme

a su fecha de planificacion de convocatoria?

SUBCATEGORIA CONTROL DE LA ORGANIZACION

9. ¢Considera Ud. que la presentacion de la documentacion que contiene el requerimiento
de contratacion fue presentado oportunamente previo a su convocatoria y conforme los
lineamientos establecidos en la Ley de Contrataciones y su Reglamento?

10. ¢Considera Ud. que las aprobaciones del presupuesto de obra y del expediente de
contratacion fueron aprobados dentro los plazos normativos?

11. ¢Considera Ud. que las contrataciones de obras convocadas por la Institucion se
realizaron conforme a los plazos sefialados en la Ley de Contrataciones y su
Reglamento? ¢Por quée?

12. ¢Considera Ud. que los montos adjudicados en las obras estuvieron dentro de los limites
que se establecen como marco normativo?

13. ¢Considera Ud. que existieron problemas en las empresas adjudicadas para que puedan

presentar sus documentos de suscripcion de contrato en el plazo normativo?

SUBCATEGORIA CONTROL DE LA EJECUCION

14. ¢Podria precisar si los contratistas que suscribieron contrato de los procesos adjudicados
para el departamento de Cajamarca iniciaron la ejecucion del servicio sin ningln

inconveniente?
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15. ¢Podria precisar si los porcentajes de avance en la ejecucion del gasto del contrato
responden a la planificacion de gasto programada por el area de ejecucién de contratos?

16. ¢Considera Ud. que existieron factores externos que provocaron que no se cumpla con
la meta programada de la ejecucién del gasto?

17. ¢Considera Ud. que el COVID-19 influyo considerablemente a que se cumpla al 100%
la ejecucion del gasto programado?

18. Finalmente, ¢Considera Ud. que el control de la gestion empresarial del Programa
Nacional de Saneamiento Rural permite lograr el desarrollo econémico de las zonas

rurales del Pais, en especial del departamento de Cajamarca?

Gracias por su colaboracion.
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PRIADA econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”
DEL NORTE

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: José Wilfredo Sanchez Porras
TITULO Y GRADO
PhD( ) Doctor ( ) Magister( X ) Licenciado( ) Otros
UNIVERSIDAD QUE LABORA: | Universidad Privada del Norte |
FECHA:
| 21/05/2022 |

TITULO DE LA INVESTIGACION: “CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL DEL
PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL PARA EL DESARROLLO
ECONOMICO DE LAS ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA
DURANTE EL ANO 2020”

Mediante la tabla de evaluacién de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con una “X” en las columnas del SI o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items
indicar sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de preguntas.

N° PREGUNTAS APRECIA OBSERVACIONES
SI | NO
1 | (Eltitulo de la investigacién tiene relacién con el X
instrumento de recoleccion de datos?
2 | (Las variables de estudio se relacionan con el X
instrumento de recoleccion de datos?
3 | (El instrumento de recoleccion de datos, responde a los X
objetivos del estudio?
4 | ;Cada una de las preguntas del instrumento de medicion, X

se relaciona con cada uno de los elementos de los
indicadores?

5 | (Laredaccién de las preguntas tiene coherencia? X

6 | (El instrumento de medicién es claro, preciso y sencillo X
para que contesten y de esta manera obtener los datos
requeridos?

7 | ¢(El instrumento de recoleccion contribuira al analisis y X
procesamiento de datos?

8 | (El instrumento de medicién, serd accesible a la X

poblacién sujeto de estudio?

Sugerencias:

Firma de Experto (colocar la firma digital)

’/f‘{.q"[([é/ .
J

SANCHEZ PORRAS JOSE
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UNIVERSIDAD

PRIVADA econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”

DEL NORTE

TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO:

Medina Gamero Aldo

TITULO Y GRADO

PhD( ) Doctor ( ) Magister( x ) Licenciado (

) Otros

UNIVERSIDAD QUE LABORA: |

Universidad Privada del Norte

FECHA: |

14/05/2022

TITULO DE LA INVESTIGACION: “CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL DEL
PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL PARA EL DESARROLLO
ECONOMICO DE LAS ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA

DURANTE EL ANO 2020”

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando con una “X"” en las columnas del SI o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items
indicar sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de preguntas.

N° PREGUNTAS APRECIA OBSERVACIONES
SI | NO

1 | (Eltitulo de la investigacién tiene relacién con el X
instrumento de recoleccion de datos?

2 | ;Las variables de estudio se relacionan con el X
instrumento de recoleccion de datos?

3 | (El instrumento de recoleccion de datos, responde a los X
objetivos del estudio?

4 | ;Cada una de las preguntas del instrumento de medicién, X
se relaciona con cada uno de los elementos de los
indicadores?

5 | (Laredaccién de las preguntas tiene coherencia? X

6 | (El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo X
para que contesten y de esta manera obtener los datos
requeridos?

7 | (El instrumento de recoleccion contribuira al analisis y X
procesamiento de datos?

8 | (El instrumento de medicion, serd accesible a la X
poblacién sujeto de estudio?

TOTAL | 100%
Sugerencias:
Firma de Experto (colocar la firma digital)
r'//
MEDINA GAMERO ALDO
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TABLA DE EVALUACION DE EXPERTOS

APELLIDOS Y NOMBRES DEL EXPERTO: BARRANTES MORALES GUSTAVO ISAAC
TITULO Y GRADO
PhD( ) Doctor ( ) Magister( X ) Licenciado( ) Otros
UNIVERSIDAD QUE LABORA: l Universidad Privada del Norte |
FECHA:
| 20/05/2022 |

TITULO DE LA INVESTIGACION: “CONTROL DE LA GESTION EMPRESARIAL DEL
PROGRAMA NACIONAL DE SANEAMIENTO RURAL para EL DESARROLLO ECONOMICO
DE LAS ZONAS RURALES DEL DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA DURANTE EL ANO
2020”7

Mediante la tabla de evaluacion de expertos, usted tiene la facultad de evaluar cada una de las preguntas
marcando conuna “X” en las columnas del SI o NO. Asimismo, le exhortamos en la correccion de los items
indicar sus observaciones y/o sugerencias, con la finalidad de mejorar la coherencia de preguntas.

Ne PREGUNTAS APRECIA OBSERVACIONES
SI | NO
1 | ;Eltitulo de la investigacion tiene relacién con el X Confirmar el enfoque de la
instrumento de recoleccién de datos? investigacion: Cualitativo (No
figura en la Matriz de

comnsistencia) para la
aplicacion de Entrevistas.

2 | ;Las variables de estudio se relacionan con el instrumento | X
de recoleccién de datos?

3 | ;Elinstrumento de recoleccion de datos, responde a los X Completar los problemas
objetivos del estudio? especificos en la matriz de
consistencia
4 | ;Cada una de las preguntas del instrumento de medicién, X Algunas preguntas no estan
se relaciona con cada uno de los elementos de los relacionadas con los
indicadores? indicadores establecidos
5 | (Laredaccion de las preguntas tiene coherencia? X
6 | ;El instrumento de medicion es claro, preciso y sencillo X Las primeras preguntas deben
para que contesten y de esta manera obtener los datos ser abiertas debido a que en
requeridos? una entrevista se busca
profundizar en la
investigacion.
7 | ¢El instrumento de recoleccion contribuira al analisis y X
procesamiento de datos?
8 | ;Elinstrumento de medicién, serd accesible a la X

poblacién sujeto de estudio?

TOTAL | 70%

Sugerencias: Confirmar el enfoque de la investigacién para la aplicacion de entrevistas a
profundidad.

= . 4
Firma de Experto // . e /

BARRANTES MORALES GUSTAVO
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“Control de la gestion empresarial del programa nacional de saneamiento rural para el desarrollo
econdmico de las zonas rurales del departamento de Cajamarca durante el afio 2020”

Anexo 06: DESCRIPCION DE LOS PROYECTOS DE LAS OBRAS

N°

CODIGO DEL
PROYECTO

NOMBRE DEL PROYECTO DE LA OBRA

NUMERO DE PROCESO

SNIP 295886

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO: “AMPLIACION Y
MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE E INSTALACION DEL
SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE UNION BELLAVISTA DE CAMSE,
DISTRITO DE CUTERVO, PROVINCIA DE CUTERVO — CAJAMARCA”

LP-SM-05-2019-PNSR-1

SNIP 297655

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO:
“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE E
INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE NEGROPAMPA BAJO,
DISTRITO DE CHOTA, PROVINCIA DE CHOTA — CAJAMARCA”

LP-SM-18-2019-PNSR-1

SNIP 297659

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO:
“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE E
INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE CHURUCANCHA EL
MOLINO, DISTRITO DE LAJAS CHOTA CAJAMARCA”

LP-SM-15-2019-PNSR-1

SNIP 297646

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO:
“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE E
INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE OLMOS, DISTRIO DE
LAJAS CHOTA CAJAMARCA”

LP-SM-12-2019-PNSR-1

SNIP 286898

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO: “AMPLIACION Y
MEJORAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DEL
CASERIO CORAZON DE JESUS, DISTRITO DE HUABAL, PROVINCIA DE JAEN,
DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA”

LP-SM-20-2019-PNSR-1

SNIP 288417

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO:
“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO EN EL CENTRO POBLADO RINCONADA, DISTRITO DE
SANTO TOMAS, PROVINCIA DE CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA”

LP-SM-21-2019-PNSR-1

SNIP 300661

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO:
“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE E
INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE CHUNIGA, DISTRITO
DE LA LIBERTAD DE PALLAN, PROVINCIA DE CELENDIN, DEPARTAMENTO DE
CAJAMARCA”

LP-SM-22-2019-PNSR-1

SNIP 300709

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO:
“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE E
INSTALACION DEL SANEAMIENTO EN LA LOCALIDAD DE VELASQUEZ,
DISTRITO DE LA LIBERTAD DE PALLAN, PROVINCIA DE CELENDIN,
DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA”

LP-SM-23-2019-PNSR-1

SNIP 232851

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO:
“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE JELIC, DISTRITO JOSE SABOGAL,
PROVINCIA DE SAN MARCOS, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA”

LP-SM-24-2019-PNSR-1

10

SNIP 288007

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO: “AMPLIACION Y
MEJORAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DEL
CENTRO POBLADO LA VIRGINIA, DISTRITO DE JAEN, PROVINCIA DE JAEN,
DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA”

LP-SM-31-2019-PNSR-1

11

SNIP 288860

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA DEL PROYECTO:
“MEJORAMIENTO Y AMPLIACION DEL SERVICIO DE AGUA OTABLE Y
SANEAMIENTO BASICO EN EL CENTRO POBLADO CHONTAS, DISTRITO DE
SOCOTA, PROVINCIA DE CUTERVO, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA”

LP-SM-33-2019-PNSR-1

12

SNIP 300510

CONTRATACION DE LA EJECUCION DE OBRA: “AMPLIACION Y
MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE E INSTALACION DEL
SANEAMIENTO BASICO DE LA LOCALIDAD DE HUAGAL, DISTRITO DE JOSE
SABOGAL, PROVINCIA DE SAN MARCOS, DEPARTAMENTO DE CAJAMARCA”

LP-SM-47-2019-PNSR-1

Yldefonso Sifuentes A.
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